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พิชามญชุ์  บุญสทิธ์ิ  : ความสมัพนัธ์ระหวา่งการริเร่ิมพฒันาความงอกงามแหง่ตนกบั

ความวิตกกงัวลในการสอบคดัเลอืกเข้ามหาวิทยาลยัของนกัเรียนชัน้มธัยมศกึษาปีท่ี 6 

โดยมีการเผชิญปัญหาเป็นตวัแปรสง่ผา่น.  (RELATIONSHIP BETWEEN PERSONAL 

GROWTH INITIATIVE AND ANXIETY OF MATHAYOMSUKSA 6 STUDENTS IN 

THE UNIVERSITY ADMISSION EXAMINATION: THE MEDIATING EFFECT OF 

COPING) อ. ท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ์หลกั: อ. ดร.ณฐัสดุา เต้พนัธ์, 136 หน้า. 

งานวิจยัชิน้นีม้ีจดุประสงค์ศกึษาความสมัพนัธ์ระหว่างการริเร่ิมพฒันาความงอกงามแห่งตน

กบัความวิตกกงัวลของนกัเรียนชัน้มธัยมศกึษาปีท่ี 6 ท่ีกําลงัอยู่ระหว่างการสอบคดัเลือกเข้า

มหาวิทยาลยัโดยมีการเผชิญปัญหาเป็นตวัแปรส่งผ่านพห ุ กลุ่มตวัอย่างท่ีใช้ในการวิจยัคือ นกัเรียน

ชัน้มธัยมศกึษาปีท่ี 6 ท่ีอยู่ในระหว่างการสอบคดัเลือกเข้ามหาวิทยาลยั จํานวน 385 คน แบ่งเป็นเพศ

ชาย 119 คน และเพศหญิง 266 คน ผลการวิจยัพบว่า  การริเร่ิมพฒันาความงอกงามแห่งตนมี

ความสมัพนัธ์ทางลบกบัความวิตกกงัวลในการสอบคดัเลือกเข้ามหาวิทยาลยั และการเผชิญปัญหา

แบบหลีกหนีปัญหา (r = -.25 และ r = -.19, p < .01 ตามลําดบั) และการริเร่ิมพฒันาความงอกงาม

แห่งตนมีความสมัพนัธ์ทางบวกกบัการเผชิญปัญหา 2 รูปแบบ โดยสมัพนัธ์ทางบวกกบัการเผชิญ

ปัญหาแบบมุ่งจดัการปัญหา ( r = .52,  p < .01) และสมัพนัธ์ทางบวกกบัการเผชิญปัญหาแบบการ

แสวงหาการสนบัสนนุทางสงัคม ( r = .20, p < .01) ส่วนการเผชิญปัญหาแบบการแสวงหาการ

สนบัสนนุทางสงัคมและการเผชิญปัญหาแบบหลีกหนีปัญหานัน้มีความสมัพนัธ์ทางบวกกบัความวิตก

กงัวลในการสอบคดัเลือกเข้ามหาวิทยาลยั (r = .19 และ r = .56, p < .01 ตามลําดบั) นอกจากนีผ้ล

การวิเคราะห์ตวัแปรส่งผ่าน พบว่าการริเร่ิมพฒันาความงอกงามแห่งตนส่งผลโดยตรงต่อ ความวิตก

กงัวลในการสอบคดัเลือกเข้ามหาวิทยาลยัในระดบั -.33 (p < .05) และการริเร่ิมพฒันาความงอกงาม

แห่งตนส่งผลทางอ้อมผ่านการเผชิญปัญหาแบบการแสวงหาการสนบัสนนุทางสงัคมไปยงั ความวิตก

กงัวลในการสอบคดัเลือกเข้ามหาวิทยาลยัในระดบั .06 (p < .05) ส่วนการริเร่ิมพฒันาความงอกงาม

แห่งตนส่งผลทางอ้อมผ่านการเผชิญปัญหาแบบหลีกหนีปัญหาไปยงัความวิตกกงัวลในการสอบ

คดัเลือกเข้ามหาวิทยาลยัในระดบั -.27 (p < .001) รวมทัง้การริเร่ิมพฒันาความงอกงามแห่งตนส่งผล

โดยรวมต่อความวิตกกงัวลในการสอบคดัเลือกเข้ามหาวิทยาลยัมีค่าเท่ากบั  -.68 (p < .001) ดงันัน้

การทดสอบการส่งผ่านพหพุบว่าการริเร่ิมพฒันาความงอกงามแห่งตนส่งผลต่อความวิตกกงัวลในการ

สอบคดัเลือกเข้ามหาวิทยาลยัของนกัเรียนชัน้มธัยมศกึษาปีท่ี 6 โดยมีการเผชิญปัญหาแบบการ

แสวงหาการสนบัสนนุทางสงัคมและการเผชิญปัญหาแบบหลีกหนีปัญหาเป็นตวัแปรส่งผ่าน 
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PICHAMON BOONSIT : RELATIONSHIP BETWEEN PERSONAL GROWTH 

INITIATIVE AND ANXIETY OF MATHAYOMSUKSA 6 STUDENTS IN THE 

UNIVERSITY ADMISSION EXAMINATION: THE MEDIATING EFFECT OF 

COPING. ADVISOR : NATTASUDA TAEPHANT, Ph.D., 136 pp. 

 This study aims to investigate the relationship between personal growth initiative 

and test anxiety of mathayomsuksa 6 students in the university admission examination 

with coping as mediating variables. Participants were 385 (119 male and 266 female) 

mathayomsuksa 6 students. Results showed that personal growth initiative had negative 

correlation with test anxiety (r = -.25, p < .01) and avoidance coping (r = -.19, p < .01) 

whereas personal growth initiative had positive correlation with problem focused coping 

(r = .52, p < .01) and seeking social support coping (r = .20, p < .01). Both seeking 

social support coping (r = .19,p < .01) and the avoidance coping (r = .56, p < .01) had 

positive correlation with test anxiety. Results from the mediating variables analysis 

showed that personal growth initiative had a direct impact on test anxiety at the level of  

-.33 (p < .05) and personal growth initiative had an indirect impact on test anxiety via 

seeking social support coping at the level of .06 (p < .05). Personal growth initiative had 

an indirect impact on test anxiety via avoidance coping at the level of -.27 (p < .001) 

and the personal growth initiative had an overall impact on test anxiety at the level of      

-.68 (p < .001) In conclusion, seeking social support and avoidance coping had 

mediating effect on the association between personal growth initiative and test anxiety of 

mathayomsuksa 6 students in the university admission examination. 
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กิตตกิรรมประกาศ 

วิทยานิพนธ์เลม่นีส้ามารถสาํเร็จลลุว่งได้ด้วยดีด้วยความช่วยเหลอือยา่งมีเมตตากรุณา  

ทัง้ในสว่นของความรู้  แนวคิด  และกําลงัใจ  ขอกราบขอบพระคณุอาจารย์  ดร.ณฐัสดุา  เต้พนัธ์  

อาจารย์ท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ์  ท่ีคอยให้ความช่วยเหลอือยา่งเต็มท่ี  ขอบคณุอาจารย์สาํหรับ  

แนวทางท่ีทําให้เกิดวิทยานิพนธ์เลม่นีข้ึน้มาได้ ขอบคณุกําลงัใจ คําปลอบโยนเม่ือยามท่ีลกูศิษย์คน

นีอ้่อนล้า เกือบจะหมดแรง จนสามารถลกุขึน้มายืนและสู้ตอ่ไปได้  

ขอกราบขอบพระคณุ  รศ.ดร โสรีช์  โพธิแก้ว  ท่ีช่วยหลอ่หลอมให้ลกูศิษย์คนนีเ้ติมโตได้

อยา่งงดงาม  ทกุ ๆ คําสอนของอาจารย์คอยบม่เพาะให้ข้าพเจ้ามีความเข้าใจ  มีความเข็มแข็ง  มี

ความอ่อนโยน  มีความเอือ้เฟือ้  และอ่ืน  ๆ อีกมากมายท่ีข้าพเจ้าไม่สามารถเอือ้นเอ่ยมาได้หมด  

และขอบกราบขอบพระคณุคณาจารย์ทกุทา่นในสาขาวิชาจิตวิทยาการปรึกษาท่ีได้ถ่ายทอดทัง้

ความรู้ทางวิชาการ  มอบความรัก  การดแูลเอาใจใส่  และความปรารถนาดีให้แก่ลกูศิษย์คนนีม้า

โดยตลอด  

ขอบคณุคณุจรัสเดช เกียรติเดชปัญญาท่ีคอยช่วยเหลอื  เสยีสละเวลาในการให้คําปรึกษา

คําแนะนําทางด้านสถิติเป็นอยา่งดี ขอบคณุเพ่ือน ๆ จิตวิทยาการปรึกษารุ่นท่ี  25 ทกุคน รวมถึง  พ่ี 

ๆ น้อง ๆ ชาวบ้านมกราทกุคน  ทกุคนเป็นกําลงัใจอยา่งดี  ถึงแม้จะไม่ได้พบหน้าพดูคยุ  แตแ่คไ่ด้

คิดถึงก็ทําให้ข้าพเจ้ามีแรงทํางานจนสาํเร็จเป็นอยา่งดี  ขอบคณุศลุพีร  ปรมาภติูสาํหรับคําแนะนํา

และการรับฟังเร่ืองราว  ปัญหาตา่ง  ๆ ขอบคณุฐิติพงศ์  เจริญพนัธ์สาํหรับการรับฟัง  กําลงัใจ  

ขอบคณุท่ีอยูข้่าง ๆ กนัเสมอมา  

และท่ีสาํคญัขอบคณุคณุพอ่  คณุแม่ท่ีสนบัสนนุลกูในทกุ  ๆ เร่ือง  คอยเป็นกําลงัใจ  

ปลอบโยนเม่ือยามเหน่ือยล้า คําสอนตา่ง ๆ ท่ีคณุพอ่ คณุแม่ได้พร่ําสอนตลอดมา เป็นสิง่ท่ีเตือนใจ

และทําให้ลกูได้ประสบความสาํเร็จเช่นทกุวนันี ้  ขอบคณุน้องสาวสาํหรับกําลงัใจดี  ๆ ท่ีมีให้พ่ีสาว

คนนีเ้สมอ ขอบคณุครอบครัวท่ีให้ความรัก  ความอบอุ่นแก่ข้าพเจ้าตลอดมา  และขอขอบคณุศนูย์

ประเมินทางจิตวิทยา  คณะจิตวิทยา  จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยัท่ีได้สนบัสนนุงบประมาณในการ

พฒันามาตรวดัการริเร่ิมพฒันาความงอกงามแหง่ตน  จากโครงการในแผนพฒันาวิชาการ  

จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยั 100 ปี 



 

 

ช 

สารบัญ 

 หน้า 

บทคดัยอ่ภาษาไทย………………………………………………………………………… ง 

บทคดัยอ่ภาษาองักฤษ............................................................................................... จ 

กิตติกรรมประกาศ..................................................................................................... ฉ 

สารบญั.................................................................................................................... 

สารบญัตาราง........................................................................................................... 

สารบญัภาพ.............................................................................................................. 

ช 

ญ 

ฏ 

บทท่ี 1 บทนํา............................................................................................................   1 

                   ความเป็นมาและความสาํคญัของปัญหา................................................... 

                   วตัถปุระสงค์ของการวิจยั......................................................................... 

                   ตวัแปรท่ีใช้ในการวิจยั............................................................................. 

                   คําจํากดัความท่ีใช้ในการวิจยั.................................................................. 

                   สมมติฐานของการวิจยั…………………………………………………....... 

                   กรอบแนวคิดในการวิจยั.......................................................................... 

                   ขอบเขตของการวิจยั…...……………………………………………………. 

                   ประโยชน์ท่ีคาดวา่จะได้รับ……………………………………….…………. 

บทท่ี 2 เอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวข้อง........................................................................ 

                   แนวคิดทฤษฎีการริเร่ิมพฒันาความงอกงามแหง่ตน ………....................... 

                            นิยามของการริเร่ิมพฒันาความงอกงามแหง่ตน……………………… 

                            แนวคิดสาํคญัของการริเร่ิมพฒันาความงอกงามแหง่ตน…………….. 

                            ลกัษณะของผู้ มีการริเร่ิมพฒันาความงอกงามแหง่ตน....................... 

                   แนวคิดทฤษฎีการเผชิญปัญหา................................................................ 

                            นิยามของการเผชิญปัญหา............................................................. 

                            รูปแบบของกระบวนการความเครียดและการเผชิญปัญหา................ 

                            ปัจจยัท่ีมีผลตอ่การเผชิญปัญหา..................................................... 

                            รูปแบบของการเผชิญปัญหา………………………………………….. 

                   แนวคิดทฤษฎีความวิตกกงัวล..................................................................  

1 

4 

4 

4 

5 

6 

6 

7 

8 

8 

8 

9 

12 

14 

14 

15 

17 

18 

22 



 

 

ซ 

 

                            นิยามของความวิตกกงัวล…………………………………………….. 

                            แนวคิดทฤษฎีความวิตกกงัวลท่ีสาํคญั……….................................. 

                            สาเหตขุองความวิตกกงัวล.............................................................. 

                            ประเภทของความวิตกกงัวล............................................................ 

                            กลไกการเกิดความวิตกกงัวล………………...………………………. 

                            ระดบัของความวิตกกงัวล…………………………………………….. 

                            ผลของความวิตกกงัวล……………………………………………….. 

                            ความวิตกกงัวลในการสอบ............................................................. 

                            รูปแบบของความวิตกกงัวลในการสอบ............................................ 

                   การคดัเลอืกบุคคลเข้าศกึษาในสถาบนัอุดมศกึษา..................................... 

                   เอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวข้อง................................................................ 

                             งานวิจยัเก่ียวกบัการริเร่ิมพฒันาความงอกงามแหง่ตน……………… 

                             งานวิจยัเก่ียวกบัการเผชิญปัญหา................................................ 

                             งานวิจยัเก่ียวกบัความวิตกกงัวลและความวิตกกงัวลในการสอบ....... 

บทท่ี 3 วิธีดําเนินการวิจยั………………………………………………………………….. 

                   ประชากรและกลุม่ตวัอยา่งในการวิจยั….......………………………………. 

                   เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยั…………………………………………………….. 

                             แบบวดัการริเร่ิมพฒันาความงอกงามแหง่ตน…..…………………… 

                             แบบวดัรูปแบบการเผชิญปัญหา…………………………………….. 

                             แบบวดัความวิตกกงัวลในการสอบ………………………………….. 

                   การเก็บรวบรวมข้อมลู………………………………………………………. 

                   การวิเคราะห์ข้อมลู…………………………………………………………..

บทท่ี 4 ผลการวิเคราะห์ข้อมลู.................................................................................... 

                   ผลการวิเคราะห์ข้อมลูเชิงพรรณนาของกลุม่ตวัอยา่ง………………………. 

                   ผลการวิเคราะห์ข้อมลูเบือ้งต้น.……………………………...……………… 

                   ผลการทดสอบสมมติฐานการวิจยั…………………………………………... 

บทท่ี 5 สรุปผลการวิจยั อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ................................................... 

                   สรุปผลการวิจยั....................................................................................... 

                   อภิปรายผลการวิจยั…………………………………………………………. 

หน้า 

22 

23 

27 

28 

29 

29 

30 

31 

32 

33 

37 

37 

39 

41 

43 

43 

44 

45 

48 

53 

57 

57 

60 

60 

62 

63 

76 

76 

78 



 

 

ฌ 

                              

                             การหาความสมัพนัธ์ระหวา่งการริเร่ิมพฒันาความงอกงามแหง่ตน               

                             กบัความวิตกกงัวลในการสอบและการเผชิญปัญหา………………… 

                             การทดสอบตวัแปรสง่ผา่น…………………………………………… 

                   ข้อจํากดัในการวิจยั................................................................................. 

                   ข้อเสนอแนะ…………………………………………………………………. 

รายการอ้างอิง……………………………………………………………………………… 

ภาคผนวก………………………………………………………………………………….. 

                   ภาคผนวก ก. รายช่ือผู้ทรงคณุวฒิุในการตรวจสอบข้อกระทงของมาตรวดั 

                                       ท่ีผู้วิจยัพฒันาขึน้ในการวิจยัครัง้นี.้....................................... 

                   ภาคผนวก ข. เอกสารรับรองคณะกรรมการพิจารณาจริยธรรมการวิจยัและ    

                                       เอกสารท่ีเก่ียวข้อง.............................................................. 

                   ภาคผนวก ค. เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยั..................................................... 

                   ภาคผนวก ง. การตรวจสอบคณุภาพเคร่ืองมือ.......................................... 

ประวติัผู้ เขียนวิทยานิพนธ์.......................................................................................... 

หน้า 

 

79 

86 

93 

93 

97 

102 

 

103 

 

104 

109 

120 

  136 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

ญ 

สารบัญตาราง 

 

  หน้า 

ตารางท่ี 1 เกณฑ์การให้คะแนนแบบวดัการเผชิญปัญหา............................................... 51 

ตารางท่ี 2 เกณฑ์การแปลผลโดยใช้คะแนนเฉลีย่แบบวดัการเผชิญปัญหา………………. 51 

ตารางท่ี 3 

ตารางท่ี 4 

 

ตารางท่ี 5 

ตารางท่ี 6 

 

ตารางท่ี 7 

 

ตารางท่ี 8 

 

ตารางท่ี 9 

 

ตารางท่ี 10 

เกณฑ์การแปลความหมายและให้คะแนนแบบวดัความวิตกกงัวลในการสอบ.. 

จํานวนและร้อยละของกลุม่ตวัอยา่งจําแนกตามเพศ อาย ุสายการเรียน  

เกรดเฉลีย่ และคณะท่ีสนใจจะศกึษาตอ่………..…………………………...... 

คา่สถิติพืน้ฐานของตวัแปรในการวิจยั…………………………………………. 

ความสมัพนัธ์ระหวา่งการริเร่ิมพฒันาความงอกงามแหง่ตน ความวิตกกงัวล

ในการสอบและการเผชิญปัญหา................................................................. 

การสง่อิทธิพลจากตวัแปรต้นคือ การริเร่ิมพฒันาความงอกงามแหง่ตนไปยงั

ตวัแปรสง่ผา่นคือการเผชิญปัญหาทัง้ 3 รูปแบบ........................................... 

การสง่อิทธิพลจากตวัแปรสง่ผา่นคือ การเผชิญปัญหาทัง้ 3 รูปแบบไปยงัตวั

แปรสง่ผา่นคือความวิตกกงัวลในการสอบคดัเลอืกเข้ามหาวิทยาลยั............... 

การสง่อิทธิพลจากตวัแปรต้นคือ การริเร่ิมพฒันาความงอกงามแหง่ตนไปยงั

ตวัแปรตามคือ ความวิตกกงัวลในการสอบคดัเลอืกเข้ามหาวิทยาลยั ……….. 

การสง่อิทธิพลทางตรงจากตวัแปรต้นคือ การริเร่ิมพฒันาความงอกงามแหง่

ตนไปยงัตวัแปรตามคือ ความวิตกกงัวลในการสอบคดัเลอืกเข้ามหาวิทยาลยั 

โดยมีการเผชิญปัญหาเป็นตวัแปรสง่ผา่นพห.ุ............................................... 

55 

 

61 

63 

 

65 

 

67 

 

68 

 

69 

 

 

70 

ตารางท่ี 11 การสง่อิทธิพลทางอ้อมจากตวัแปรต้นคือ การริเร่ิมพฒันาความงอกงามแหง่

ตนไปยงัตวัแปรตามคือ ความวิตกกงัวลในการสอบคดัเลอืกเข้ามหาวิทยาลยั  

โดยมีการเผชิญปัญหาเป็นตวัแปรสง่ผา่นพหุ…………………………………. 

 

 

73 

ตารางท่ี 12 คา่สมัประสทิธ์ิความถดถอย และคา่สถิติ Z ในการทดสอบการเป็นตวัแปร

สง่ผา่นความสมัพนัธ์ระหวา่งการริเร่ิมพฒันาความงอกงามแหง่ตนไปยงัความ

วิตกกงัวลในการสอบ.................................................................................. 

 

 

  75 

ตารางท่ี 13 ผลการทดลองใช้แบบวดัและการพิจารณาคดัเลอืกข้อกระทงของแบบวดั 

การริเร่ิมพฒันาความงอกงามแหง่ตน (ครัง้ท่ี 1)………………………………. 

 

121 

ตารางท่ี 14 

 

ผลการทดลองใช้แบบวดัและการพิจารณาคดัเลอืกข้อกระทงของแบบวดั 

การริเร่ิมพฒันาความงอกงามแหง่ตน (ครัง้ท่ี 2)………………………………. 

 

123 



 

 

ฎ 

 หน้า 

ตารางท่ี 15 

 

ตารางท่ี 16 

 

ตารางท่ี 17 

 

ผลการทดลองใช้แบบวดัและการพิจารณาคดัเลอืกข้อกระทงของแบบวดัการ

ริเร่ิมพฒันาความงอกงามแหง่ตน (ครัง้ท่ี 3)…………………………………… 

ผลการทดลองใช้แบบวดัและการพิจารณาคดัเลอืกข้อกระทงของแบบวดั 

การเผชิญปัญหา……………………………………………………………….. 

ผลการทดลองใช้แบบวดัและการพิจารณาคดัเลอืกข้อกระทงของแบบวดั 

ความวิตกกงัวลในการสอบ......................................................................... 

 

 

125 

 

127 

 

132 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

ฏ 

สารบัญภาพ 

 

  หน้า 

ภาพท่ี 1 แสดงโมเดลกรอบแนวคิดในการวิจยั 6 

ภาพท่ี 2 รูปแบบกระบวนการของความเครียด……………………………….…………….. 17 

ภาพท่ี 3 ลกัษณะการเกิดความวิตกกงัวล....................................................................... 24 

ภาพท่ี 4 รูปแบบของความวิตกกงัวลแบบปกติ…………………………………………….. 25 

ภาพท่ี 5 กลไกการเกิดความวิตกกงัวล……………………………………………………… 29 

ภาพท่ี 6 อธิบายกรอบแนวคิดในการวิเคราะห์ผลของความวิตกกงัวลในการสอบท่ีมีตอ่

กระบวนการทางอารมณ์ และกระบวนการทางความคิดท่ีทําให้เกิดความวิตก

กงัวลในการสอบ…………………………………………………………………... 

 

 

32 

ภาพท่ี 7 

 

ภาพท่ี 8 

 

ภาพท่ี 9 

 

ภาพท่ี 10 

 

 

 

ภาพท่ี 11 

 

 

 

 

แสดงคา่สมัประสทิธ์ิความถดถอยจากการริเร่ิมพฒันาความงอกงามแหง่ตนไปยงั

การเผชิญปัญหาทัง้ 3 รูปแบบ......................................................................... 

แสดงคา่สมัประสทิธ์ิความถดถอยจากการเผชิญปัญหาไปยงัความวิตกกงัวล    

ในการสอบคดัเลอืกเข้ามหาวิทยาลยั….……..…………………......................... 

แสดงคา่สมัประสทิธ์ิความถดถอยจากจากการริเร่ิมพฒันาความงอกงามแหง่ตน

ไปยงัความวิตกกงัวลในการสอบคดัเลอืกเข้ามหาวิทยาลยั……........................... 

แสดงคา่สมัประสทิธ์ิความถดถอยในการสง่อิทธิพลทางตรงจากการริเร่ิมพฒันา

ความงอกงามแหง่ตนไปยงัความวิตกกงัวลในการสอบคดัเลอืกเข้ามหาวิทยาลยั 

และการสง่อิทธิทางอ้อมจากจากการริเร่ิมพฒันาความงอกงามแหง่ตนผา่นการ

เผชิญปัญหาไปยงัความวิตกกงัวลในการสอบคดัเลอืกเข้ามหาวิทยาลยั…………. 

แสดงคา่สมัประสทิธ์ิการถดถอยมาตรฐานอิทธิผลทางตรงระหวา่งการริเร่ิมพฒันา

ความงอกงามแหง่ตนกบัความวิตกกงัวลในการสอบคดัเลอืกเข้ามหาวิทยาลยั

และอิทธิพลทางอ้อมกลผา่นวิธีการเผชิญปัญหาทัง้ 2 รูปแบบ ได้แก่ การเผชิญ

ปัญหาแบบการแสวงหาการสนบัสนนุทางสงัคมและการเผชิญปัญหาแบบหลกี

หนีปัญหาเป็นตวัแปรสง่ผา่น………………………………………………………. 

 

67 

 

69 

 

70 

 

 

 

72 

 

 

 

 

74 

 



 

 

1 

บทที่  1 

บทนํา 

ความเป็นมาและความสําคัญของปัญหา 

เป้าหมายสาํคญัของนกัเรียนชัน้มธัยมศกึษาตอนปลายคือการพยายามเข้าศกึษาตอ่ใน

มหาวิทยาลยัท่ีตนเองปรารถนา ปัจจุบนัประเทศไทยมีมหาวิทยาลยัท่ีเปิดรองรับนกัเรียนเพ่ือเข้าศกึษา

ตอ่เป็นจํานวนมาก ทัง้มหาวิทยาลยัของรัฐบาลและมหาวิทยาลยัเอกชน แตน่กัเรียนสว่นใหญ่มีความ

มุ่งหมายท่ีจะเข้าเรียนในมหาวิทยาลยัท่ีมีช่ือเสยีงของรัฐบาล (ยทุธชยั กิตติโยธิน, 2545) ด้วยเหตนีุจ้ึง

มีการแขง่ขนักนัสงูมากในการสอบคดัเลอืก เน่ืองจากจํานวนนกัเรียนท่ีสอบเข้ามหาวิทยาลยัในแตล่ะปี

มีจํานวนมาก แตม่หาวิทยาลยัท่ีมีช่ือเสยีงของรัฐบาลเองก็สามารถรับนกัเรียนเข้าศกึษาในจํานวนท่ี

จํากดั จากสถิติการคดัเลอืกบุคคลเข้าศกึษาตอ่ในระดบัอุดมศกึษาปีการศกึษา 2553 มีจํานวนผู้สมคัร

ทัง้หมด 129,468 คน ผา่นการคดัเลอืกและกําลงัศกึษาอยูใ่นชัน้ปีท่ี 1 ในมหาวิทยาลยัของรัฐ 64,124 

คน คิดเป็นร้อยละ 49.53 ของผู้สมคัรสอบทัง้หมด (สาํนกังานคณะกรรมการการอุดมศกึษา, 2554) จะ

เห็นได้วา่จํานวนนกัเรียนท่ีผา่นการคดัเลอืกและเข้าศกึษาตอ่ในมหาวิทยาลยัของรัฐได้มีจํานวนเพียง

คร่ึงหนึง่ของผู้สมคัรทัง้หมด ซึง่แสดงให้เห็นถึงอตัราการแขง่ขนัท่ีสงูมากในการสอบคดัเลอืกเข้า

มหาวิทยาลยั   

ก่อนหน้าปีการศกึษา 2542 ระบบการสอบคดัเลอืกเข้ามหาวิทยาลยัจะเป็นการจดัสอบของแต่

ละมหาวิทยาลยั หรือการรวมกนัจดัการสอบคดัเลอืกของมหาวิทยาลยัตา่ง ๆ ซึง่มีความแตกตา่งกนัไป

ในแตล่ะปี จนกระทัง่ปีการศกึษา 2542 จึงเร่ิมมีการเปลีย่นแปลงของระบบการสอบคดัเลอืกเข้า

มหาวิทยาลยัอยา่งตอ่เน่ือง โดยเร่ิมจากในช่วงปีการศกึษา 2542 – 2548 มีการปรับปรุงระบบการการ

คดัเลอืกบุคคลเข้าศกึษาในสถาบนัอุดมศกึษาเป็นระบบใหม่ หรือท่ีเรียกกนัติดปากวา่การสอบเอ็นท

รานซ์ จนกระทัง่ในปี 2548 จึงได้มีการพิจารณาระบบใหม่อีกครัง้และเร่ิมใช้จริงในปีการศกึษา 2549 

ซึง่ก็คือการสอบแอดมิชชัน่ (Admissions) แตร่ะบบการสอบครัง้นีก้ลบัได้รับคําวิพากษ์วิจารณ์จาก

หลายฝ่าย จึงมีการปรับปรุงอีกครัง้และนํามาใช้ในปีการศกึษา 2553 ท่ีผา่นมา ซึง่ก็เป็นระบบการสอบ

แอดมิชชัน่ท่ีมีการปรับอตัราสว่นคะแนน และจดักลุม่วิชาในการสอบใหม่ (เว็บไซต์การคดัเลอืกบุคคล

เข้าศกึษาในสถาบนัอุดมศกึษาในระบบกลาง, 2554) ซึง่การเปลีย่นแปลงท่ีเกิดขึน้นัน้ถ้าย้อนไปใน

ระยะเวลา 6 ปี จะมีการเปลีย่นรูปแบบการสอบถึง 3 ครัง้ด้วยกนั จากปัจจยัการแขง่ขนัท่ีสงูซึง่

พิจารณาจากจํานวนผู้สอบคดัเลอืกและจํานวนผู้ ท่ีได้เข้าศกึษาจริงประกอบกบัการเปลีย่นแปลงของ

ระบบการสอบคดัเลอืกท่ีเกิดขึน้นีย้อ่มสง่ผลให้เกิด ผลกระทบทางจิตใจตอ่นกัเรียนท่ีอยูใ่นระหวา่งการ

สอบคดัเลอืกเข้ามหาวิทยาลยั  
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ผลกระทบทางจิตใจท่ีเกิดขึน้จากการสอบคือความวิตกกงัวล โดยความวิตกกงัวลเกิดจากการ

ประเมินสถานการณ์ บุคคลจะรับรู้และประเมินสถานการณ์ท่ีได้ประสบวา่เป็นสิง่ท่ีคกุคาม แล้วจึง

ก่อให้เกิดความวิตกกงัวล ความวิตกกงัวลจึงไม่ใช่ความรู้สกึของบุคคลท่ีมีตอ่สถานการณ์ท่ีประสบ

โดยตรง แตเ่ป็นกระบวนการในการประเมินอนัเป็นผลมาจากการเรียนรู้และประสบการณ์ในอดีตท่ี

คกุคามบุคคลนัน้ (Spielberger, 1966) ความวิตกกงัวลจากการสอบคดัเลอืกเข้ามหาวิทยาลยัถือวา่

เป็นความวิตกกงัวลในสถานการณ์เฉพาะ (State Anxiety) ซึง่ก็มีปัจจยัในด้านของความวิตกกงัวลท่ี

เป็นลกัษณะเฉพาะตวั (Trait Anxiety) ท่ีจะเป็นตวัสง่ผลให้เกิดความเครียดมากน้อยท่ีตา่งกนัใน

นกัเรียน  

การสอบเป็นสถานการณ์ท่ีคกุคามของนกัเรียนท่ีอยูใ่นระหวา่งการสอบเข้า นกัเรียนจะเกิดการ

รับรู้และประเมินสถานการณ์ในการสอบวา่ถกูคกุคามและก่อให้เกิดความวิตกกงัวลขึน้ ศิริภกัดิ์ แสง

อุษามาศ (2543) ศกึษาความวิตกกงัวลท่ีมีตอ่การสอบคดัเลอืกเข้าศกึษาตอ่ในสถาบนัการ ศกึษา

ระบบใหม่ของนกัเรียนในเขตอําเภอเมือง จงัหวดัเชียงใหม่ ซึง่การสอบคดัเลอืกเข้าศกึษาตอ่ใน

สถาบนัการศกึษาระบบใหม่นีเ้ป็นการสอบเอ็นทรานซ์ท่ีมีการพิจารณาคะแนนจากองค์ประกอบหลาย 

ๆ ด้าน เช่น ผลการเรียนเฉลีย่ตลอดหลกัสตูร คะแนนจากการสอบเอ็นทรานซ์ การสมัภาษณ์ แทนการ

ใช้คะแนนจากการสอบเพียงอยา่งเดียว และการคดัเลอืกบุคคลเข้าศกึษาตอ่ในสถาบนั อุดมศกึษา

ระบบใหม่นีมี้การเร่ิมใช้ในปีการศกึษา 2542 จากผลการวิจยัพบวา่นกัเรียนสว่นใหญ่มีความวิตกกงัวล

ตอ่การสอบคดัเลอืกเข้าศกึษาตอ่ในสถาบนัการศกึษาระบบใหม่ในระดบัสงู และมีการศกึษาท่ีพบวา่

นกัเรียนท่ีมีความวิตกกงัวลในการสอบจะได้คะแนนสอบลดลง เน่ืองจากความคิดกงัวลท่ีมีผลรบกวน

ตอ่การทําข้อสอบนัน่เอง (Wine, 1971) 

ความวิตกกงัวลสง่ผลตอ่ร่างกาย อารมณ์และพฤติกรรม และยงัมีผลตอ่ความคิด ทําให้สนใจ

สิง่ตา่ง ๆ ได้ในระยะสัน้ ประสทิธิภาพลดลง ขาดความยืดหยุน่ในการแก้ปัญหา มีการคิดซํา้ๆ และ

หมกมุ่นอยูก่บัความคิดของตนมากกวา่จะสนใจเร่ืองอ่ืน และสาํหรับบุคคลท่ีมีความวิตกกงัวลในการ

สอบสงูจะมีลกัษณะของการยดึตนเองเป็นศนูย์กลาง และมีความคิดวิพากษ์วิจารณ์ตนเองสงูกวา่

บุคคลท่ีมีความวิตกกงัวลต่ํา และจะมีความคิดทางลบมารบกวนการสอบ (Sarason, 1972) แตค่วาม

วิตกกงัวลก็ไม่ได้สง่ผลเฉพาะด้านลบอยา่งเดียวเทา่นัน้ แตย่งัให้ผลทางบวกด้วยเช่นกนั หากบุคคลมี

ความวิตกกงัวลในระดบัท่ีพอเหมาะ จะสง่ผลให้มีความกระตือรือร้นในการเอาชนะปัญหา มีการรับรู้ 

ความจํา และสมาธิท่ีดีขึน้ (อุบล นิวติัชยั, 2533 อ้างถึงใน นนัทินี ศภุมงคล, 2547)  

หากบุคคลมีความวิตกกงัวลในระดบัท่ีมากเกินไป จะสง่ผลให้บุคคลเกิดการหมกมุ่น ครุ่นคิด 

ในรายละเอียดมากเกินไป ทํางานได้ไม่เต็มประสทิธิภาพ เกิดความสบัสน และทําให้ความสามารถใน

การแก้ปัญหาลดลง จึงอาจกลา่วได้วา่ความวิตกกงัวลจะสง่ผลตอ่กลวิธีในการเผชิญปัญหา มีผล    
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จากการศกึษาความสมัพนัธ์ระหวา่งกลวิธีในการเผชิญปัญหาและความวิตกกงัวลของ Whatley, 

Foreman และ Richards (1998) ท่ีพบวา่บุคคลท่ีมีระดบัความวิตกกงัวลต่ําจะมีการเผชิญปัญหาแบบ

มุ่งจดัการปัญหา แตใ่นสว่นของบุคคลท่ีมีระดบัความวิตกกงัวลสงูจะมีกลวิธีในการเผชิญปัญหาแบบ

มุ่งจดัการกบัอารมณ์ โดยการเผชิญปัญหาแบบมุ่งจดัการกบัอารมณ์นัน้ไม่ได้เป็นวิธีการในการ

แก้ปัญหาท่ีแท้จริง เพียงแตช่่วยลดความเครียดท่ีเกิดขึน้เป็นการชัว่คราว และเป็นครัง้คราวเทา่นัน้ 

(Frydenberg & Lewis, 1993 อ้างถึงใน วีณา ม่ิงเมือง, 2540) 

เม่ือนกัเรียนต้องเผชิญกบัเหตกุารณ์ท่ีก่อให้เกิดความเครียดและท้าทาย ได้แก่ การสอบ 

นกัเรียนจะมีความพยายามในการขจดัหรือลดความเครียดจากการสอบนัน้ ความพยายามดงักลา่วจะ

เรียกวา่ การเผชิญปัญหา  การเผชิญปัญหาเป็นความพยายามทางปัญญาและพฤติกรรมท่ีจะมีการ

เปลีย่นแปลงเพ่ือจดัการกบัปัญหา หรือสถานการณ์ท่ีถกูประเมินวา่เป็นสิง่คกุคาม (Lazarus & 

Folkman, 1984) โดยการเผชิญปัญหาจะแสดงออกในรูปแบบพฤติกรรม ท่ีสมัพนัธ์กบัความรู้สกึนกึคิด 

จิตใจ และอารมณ์ หากนกัเรียนเลอืกวิธีการท่ีเหมาะสมในการเผชิญปัญหานกัเรียนจะสามารถรับมือ

ในจดัการกบัความเครียด ความวิตกกงัวลท่ีเกิดขึน้ได้  

การริเร่ิมพฒันาความงอกงามแหง่ตน (Personal Growth Initiative) เป็นแนวคิดท่ีมุ่งเน้นถึง

ความมุ่งมัน่ในการเปลีย่นแปลง และพฒันาตนจากการรับรู้ การแสวงหาวิธีการ การแสวงหารแหลง่

สนบัสนนุ และท่ีสาํคญัคือการลงมือกระทําเพ่ือให้เกิดการพฒันา (Robitschek, 1998) เป็นหนึง่ใน

แนวคิดของจิตวิทยาเชิงบวก (Positive psychology) ซึง่เป็นแนวคิดท่ีมุ่งเน้นในเร่ืองการพฒันาตน โดย

การริเร่ิมพฒันาความงอกงามแหง่ตนนัน้นา่จะเป็นปัจจยัท่ีจะช่วยสง่เสริมให้นกัเรียนสามารถหาวิธีการ

ในการเผชิญกบัปัญหาได้อยา่งเหมาะสม เน่ืองจากการริเร่ิมพฒันาความงอกงามแหง่ตนเป็นลกัษณะ

ของบุคคลท่ีมีความพร้อมในการรับมือการการเปลีย่นแปลง หรือบุคคลท่ีมุ่งหมายจะพฒันา ด้วย

วิธีการท่ีมีคณุภาพ และเม่ือบุคคลท่ีมีการริเร่ิมพฒันาความงอกงามแหง่ตนได้เผชิญกบัปัญหาก็นา่จะ

สามารถแสวงหาวิธีการแก้ไขปัญหานัน้ได้อยา่งเหมาะสมและมีคณุภาพ ซึง่ปัญหาท่ีนกัเรียนต้องเผชิญ

ในการศกึษานีคื้อ ความวิตกกงัวลในการสอบคดัเลอืกเข้ามหาวิทยาลยั ซึง่เกิดจากความมุ่งมัน่และ

ความต้องการไปถึงจุดหมายคือประสบความสาํเร็จในการสอบได้คณะและมหาวิทยาลยัท่ีนกัเรียน

ปรารถนา 

ถึงแม้วา่การริเร่ิมพฒันาความงอกงามแหง่ตนจะเป็นแนวคิดท่ีใหม่ และยงัมีงานวิจยัไม่มากนกั

ในตา่งประเทศ และยงัไม่มีนกัวิจยัในประเทศไทยคนใดท่ีศกึษาเร่ืองนี ้แตด้่วยการศกึษาอยา่งตอ่เน่ือง

ของ Robitschek (1998, 1999, 2001, 2003, 2007, 2009) จึงทําให้มีงานวิจยัเก่ียวกบัการริเร่ิมพฒันา

ความงอกงามแหง่ตนออกมาเป็นระยะจนถึงปัจจุบนั ทัง้นีเ้พ่ือเป็นการขยายความเข้าใจเก่ียวกบัการ

ริเร่ิมพฒันาความงอกงามแหง่ตนให้กว้างยิ่งขึน้ รวมไปถึงศกึษาการเผชิญปัญหาและความวิตกกงัวล

ในการสอบท่ีเกิดขึน้กบันกัเรียนชัน้มธัยมศกึษาปีท่ี 6 นัน้ ผู้วิจยัจึงสนใจท่ีจะศกึษาความสมัพนัธ์
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ระหวา่งการริเร่ิมพฒันาความงอกงามแหง่ตนกบัความวิตกกงัวลของนกัเรียนชัน้มธัยมศกึษาปีท่ี 6 ท่ี

กําลงัอยูร่ะหวา่งการสอบคดัเลอืกเข้ามหาวิทยาลยัโดยมีการเผชิญปัญหาเป็นตวัแปรสง่ผา่นพห ุ

เพ่ือท่ีจะได้ทําความเข้าใจถึงความวิตกกงัวลท่ีเกิดขึน้ในนกัเรียนชัน้มธัยมศกึษาปีท่ี 6 ท่ีกําลงัอยู่

ระหวา่งการสอบคดัเลอืกเข้ามหาวิทยาลยั โดยผู้วิจยัเช่ือวา่การริเร่ิมพฒันาความงอกงามแหง่ตนและ

การเผชิญปัญหาจะเป็นปัจจยัท่ีจะได้ช่วยลดความวิตกกงัวลท่ีเกิดขึน้ลงได้ และการทําความเข้าใจกบั

สถานการณ์การสอบคดัเลอืกเข้ามหาวิทยาลยัของนกัเรียนชัน้มธัยมศกึษาปีท่ี 6 นีจ้ะได้มีสว่นในการ

นํามาพฒันารูปแบบการปรึกษาเชิงจิตวิทยา ดงันัน้หากนกัจิตวิทยาการปรึกษาได้นําแนวคิดดงักลา่ว

ไปใช้แล้ว นา่จะได้ช่วยพฒันานกัเรียนกลุม่นีใ้ห้เกิดศกัยภาพอยา่งเต็มท่ีในการสอบคดัเลอืก และการ

ดําเนินชีวิตตอ่ไปของเขา 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

เพ่ือศกึษาความสมัพนัธ์ระหวา่งการริเร่ิมพฒันาความงอกงามแหง่ตนกบัความวิตกกงัวล ของ

นกัเรียนชัน้มธัยมศกึษาปีท่ี 6 ท่ีกําลงัอยูร่ะหวา่งการสอบคดัเลอืกเข้ามหาวิทยาลยัโดยมีการเผชิญ

ปัญหาเป็นตวัแปรสง่ผา่น 

ตัวแปรที่ใช้ในการวิจัย 

1. ตวัแปรต้น คือ การริเร่ิมพฒันาความงอกงามแหง่ตน 

2. ตวัแปรสง่ผา่น คือ การเผชิญปัญหา 

  2.1 การเผชิญปัญหาแบบมุ่งจดัการกบัปัญหา 

  2.2 การเผชิญปัญหาแบบแสวงหาการสนบัสนนุทางสงัคม 

  2.3 การเผชิญปัญหาแบบหลกีหนี 

3.ตวัแปรตาม คือ ความวิตกกงัวลในการสอบ 

คาํจาํกัดความที่ใช้ในการวิจัย 

การริเร่ิมพัฒนาความงอกงามแห่งตน (Personal Growth Initiatve) หมายถึง ความมุ่งมัน่

ของบุคคลท่ีจะทําให้เกิดการเปลีย่นแปลงในตนเอง และสามารถพฒันาตนได้ ทัง้ในแงข่องการรับรู้

ตนเองและลงมือกระทําสิง่ซึง่ก่อให้เกิดความเติบโตงอกงามแก่บุคคลนัน้ ในการวิจยัครัง้นี ้การริเร่ิม

พฒันาความงอกงามแหง่ตนหมายถึง คา่คะแนนท่ีได้จากแบบวดัการริเร่ิมพฒันาความงอกงามแหง่ตน

ท่ีผู้วิจยัพฒันาจากแบบวดัการริเร่ิมพฒันาความงอกงามแหง่ตน (Personal Growth Initiatve Scale-

II: PGIS-II) ของ Robitschek (2008) 
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การเผชิญปัญหา(Coping) หมายถึง การตอบสนองทางความคิดและการกระทําของบุคคลท่ี

ประเมินตอ่สถานการณ์ท่ีก่อให้เกิดความเครียด เพ่ือควบคมุ จดัการ ตอ่สู้ บรรเทาความเครียดท่ีเกิดขึน้

โดยจะแสดงออกมาในรูปแบบของกระบวนการทางปัญญาและพฤติกรรม ซึง่มีจุดมุ่งหมายเพ่ือทําให้

ความเครียดหรือสิง่ท่ีมาคกุคามนัน้คลีค่ลายลง ในงานวิจยัครัง้นี ้รูปแบบการเผชิญปัญหา หมายถึง คา่

คะแนนท่ีได้จากแบบวดัการเผชิญปัญหาท่ีผู้วิจยัได้ปรับปรุงจากแบบวดัการเผชิญปัญหาของ สภุา

พรรณ โคตรจรัส (2545) ซึง่จําแนกการเผชิญปัญหาออกเป็น 3 รูปแบบ คือ การเผชิญปัญหาแบบมุ่ง

จดัการกบัปัญหา การเผชิญปัญหาแบบการแสวงหาการสนบัสนนุทางสงัคม และการเผชิญปัญหาแบบ

หลกีหนีปัญหา 

ความวิตกกังวลในการสอบ (Test anxiety) หมายถึง ภาวะทางอารมณ์ท่ีเกิดจากการรับรู้

และประเมินสถานการณ์ และประสบการณ์ในสอบของนกัเรียนชัน้มธัยมศกึษาปีท่ี 6 ท่ีอยูใ่นระหวา่ง

การสอบคดัเลอืกเข้ามหาวิทยาลยั วา่สถานการณ์ท่ีได้ประสบในการสอบเป็นสิง่ท่ีคกุคาม และ

ก่อให้เกิดความวิตกกงัวลขึน้ ในการวิจยัครัง้นี ้จะมุ่งเน้นท่ีความวิตกกงัวลในการสอบ จากคา่คะแนนท่ี

ได้จากแบบความวิตกกงัวลในการสอบ ท่ีผู้วิจยัได้ปรับปรุงจากแบบวดัความวิตกกงัวลในการสอบของ

รังรอง งามศิริ (2540) 

สมมติฐานการวิจัย 

1. การริเร่ิมพฒันาความงอกงามแหง่ตนมีสหสมัพนัธ์ทางลบกบัความวิตกกงัวลในการสอบ

คดัเลอืกเข้ามหาวิทยาลยั 

2. การริเร่ิมพฒันาความงอกงามแหง่ตนมีสหสมัพนัธ์ทางบวกกบัคะแนนการเผชิญปัญหา  

 แบบมุ่งจดัการกบัปัญหา 

3. การริเร่ิมพฒันาความงอกงามแหง่ตนมีสหสมัพนัธ์ทางบวกกบัคะแนนการเผชิญปัญหา  

 แบบการแสวงหาการสนบัสนนุทางสงัคม 

4. การริเร่ิมพฒันาความงอกงามแหง่ตนมีสหสมัพนัธ์ทางลบกบัคะแนนการเผชิญปัญหา  

 แบบหลกีหนีปัญหา 

5. การเผชิญปัญหาแบบมุ่งจดัการกบัปัญหามีสหสมัพนัธ์ทางลบกบัความวิตกกงัวลในการ

สอบคดัเลอืกเข้ามหาวิทยาลยั 

6. การเผชิญปัญหาแบบการแสวงหาการสนบัสนนุทางสงัคมมีสหสมัพนัธ์ทางลบกบั  

ความวิตกกงัวลในการสอบคดัเลอืกเข้ามหาวิทยาลยั 

7. การเผชิญปัญหาแบบหลกีหนีปัญหามีสหสมัพนัธ์ทางบวกกบัความวิตกกงัวลในการสอบ

คดัเลอืกเข้ามหาวิทยาลยั 
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8. การเผชิญปัญหาแตล่ะแบบเป็นตวัแปรสง่ผา่นพหใุนความสมัพนัธ์ระหวา่งการริเร่ิมพฒันา

ความงอกงามแหง่ตนกบัความวิตกกงัวลในการสอบคดัเลอืกเข้ามหาวิทยาลยั 

กรอบแนวคิดในการวิจัย 

จากการทบทวนวรรณกรรม พบวา่ นกัเรียนชัน้มธัยมศกึษาปีท่ี 6 จะต้องเผชิญกบัความวิตก

กงัวลในการสอบคดัเลอืกเข้ามหาวิทยาลยั ซึง่ความวิตกกงัวลท่ีเกิดขึน้นัน้อาจสง่ผลตอ่การสอบของ

นกัเรียนได้ ทัง้นีก้ารเผชิญปัญหา และการริเร่ิมพฒันาความงอกงามแหง่ตนนา่จะเป็นปัจจยัท่ีมีสว่นใน

การลดความวิตกกงัวลในการสอบของนกัเรียนได้ ทัง้นีแ้ล้วยงัไม่มีงานวิจยัท่ีศกึษาความสมัพนัธ์

ดงักลา่ว ผู้วิจยัจึงสนใจทําการศกึษาความสมัพนัธ์ระหวา่งการริเร่ิมพฒันาความงอกงามแหง่ตนกบั

ความวิตกกงัวล ของนกัเรียนชัน้มธัยมศกึษาปีท่ี 6 ท่ีกําลงัอยูร่ะหวา่งการสอบคดัเลอืกเข้ามหาวิทยาลยั

โดยมีการเผชิญปัญหาเป็นตวัแปรสง่ผา่น ดงันัน้ในการศกึษาครัง้นีจ้งึมีกรอบแนวคิดในการวิจยั ดงันี ้

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที ่1 แสดงโมเดลกรอบแนวคิดในการวิจยั 

 

ขอบเขตของการวิจัย 

การวิจยัในครัง้นี ้มุ่งศกึษาเก่ียวกบัความสมัพนัธ์ระหวา่งการริเร่ิมพฒันาความงอกงามแหง่ตน

กบัความวิตกกงัวลในการสอบของนกัเรียนชัน้มธัยมศกึษาปีท่ี 6 ท่ีกําลงัอยูร่ะหวา่งการสอบคดัเลอืก

เข้ามหาวิทยาลยัโดยมีการเผชิญปัญหาเป็นตวัแปรสง่ผา่น กลุม่ตวัอยา่งคือ นกัเรียนชัน้มธัยมศกึษาปีท่ี 

6 และมีความสมคัรใจเข้าร่วมการวิจยั จํานวนทัง้สิน้ 385 คน 

การเผชิญปัญหาแบบ

หลีกหนีปัญหา 

 

การริเร่ิมพฒันา

ความงอกงาม

แห่งตน 

ความวติกกงัวล 

ในการสอบคดัเลือก 

เข้ามหาวทิยาลยั 

การเผชิญปัญหาแบบ

การแสวงหาการ

สนบัสนนุทางสงัคม 

การเผชิญปัญหาแบบ

มุง่จดัการปัญหา 
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ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 

1. ได้ทราบการเผชิญปัญหาท่ีมีอิทธิพลตอ่การริเร่ิมพฒันาความงอกงามแหง่ตนกบัความ

วิตกกงัวลในการสอบ ของนกัเรียนชัน้มธัยมศกึษาปีท่ี 6 ท่ีกําลงัอยูร่ะหวา่งการสอบ คดัเลอืก เข้า

มหาวิทยาลยั 

2. ได้แนวทางในการรับมือความวิตกกงัวลในการสอบท่ีเกิดขึน้ในนกัเรียนชัน้มธัยมศกึษาปีท่ี 

6 ท่ีกําลงัอยูร่ะหวา่งการสอบคดัเลอืกเข้ามหาวิทยาลยั 

 3. ได้แนวทางในการพฒันาและจดัการการปรึกษาเชิงจิตวิทยาให้มีความเหมาะกบันกัเรียน

ชัน้มธัยมศกึษาปีท่ี 6 ท่ีกําลงัอยูร่ะหวา่งการสอบคดัเลอืกเข้ามหาวิทยาลยั  
4. ได้แนวทางแก่ผู้ ท่ีสนใจ ในการศกึษาค้นคว้า หรือทําการวิจยัในแนวคิดการริเร่ิมพฒันา

ความงอกงามแหง่ตน การเผชิญปัญหา และความวิตกกงัวลในการสอบตอ่ไปในภายหน้า 
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บทที่  2 

เอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวข้อง 

 

ผู้วิจยัได้ทําการศกึษาค้นคว้าแนวคิดและทฤษฎีท่ีเก่ียวข้องกบัการศกึษานี ้โดยค้นคว้าจาก

หนงัสอื บทความ เอกสารงานวิจยัจากทัง้ในประเทศและตา่งประเทศ และได้สรุปรวบรวมข้อมลูท่ีเป็น

สาระสาํคญัตอ่งานวิจยั ดงัจะได้เสนอตามหวัข้อดงัตอ่ไปนี ้

1. แนวคิดการริเร่ิมพฒันาความงอกงามแหง่ตน (Personal Growth Initiative) 

2. แนวคิดการเผชิญปัญหา (Coping) 

3. แนวคิดความวิตกกงัวล (Anxiety) 

 4. การคดัเลอืกบุคคลเข้าศกึษาในสถาบนัอุดมศกึษา 

5. เอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวข้อง 

1. แนวคิดการริเร่ิมพัฒนาความงอกงามแห่งตน (Personal Growth Initiative) 

1.1 นิยามของการริเร่ิมพัฒนาความงอกงามแห่งตน 

การริเร่ิมพฒันาความงอกงามแหง่ตน(Personal Growth Initiative หรือ PGI) เป็นหนึง่ใน

แนวคิดของจิตวิทยาเชิงบวก โดยจิตวิทยาเชิงบวก (Positive psychology) เป็นแนวคิดจิตวิทยา

ตะวนัตกสมยัใหม่ท่ียดึเอาจุดแข็งของมนษุย์เป็นศนูย์กลางของการพฒันา เป็นศาสตร์ทางเลอืกใหม่ท่ี

มุ่งพฒันาบุคลกิภาพของมนษุย์ให้เป็นผู้ มีความสขุ จากพืน้ฐานของการพฒันาตนเอง (Snyder & 

Shane, 2002)  

Robitschek (1998) เป็นผู้ ริเร่ิมแนวคิดนีข้ึน้ โดยเขาได้อธิบายความหมายของการริเร่ิมพฒันา

ความงอกงามแหง่ตนไว้วา่ เป็นความมุ่งมัน่ท่ีจะเปลีย่นแปลง และพฒันาตนเอง โดยความงอกงามหรือ

การเปลีย่นแปลงท่ีเกิดขึน้นัน้ไม่ใช่เพียงแคก่ารรับรู้ตนเองเทา่นัน้ แตต้่องมีการลงมือทําอยา่งตัง้ใจอีก

ด้วย 

แม้แนวคิดการริเร่ิมพฒันาความงอกงามแหง่ตนยงัเป็นแนวคิดท่ีใหม่ แต่ Robitschek ผู้ คิดค้น

และพฒันาแนวคิดนี ้ได้ทํางานวิจยัออกมาอยา่งตอ่เน่ืองตัง้แตปี่ 1998, 1999, 2001, 2003, 2007 และ 

2009 จากการทบทวนวรรณกรรมผู้วิจยัสรุปนิยามของการริเร่ิมพฒันาความงอกงามแหง่ตนวา่

หมายถึง ความมุ่งมัน่ในการเปลีย่นแปลง และพฒันาตนจากการรับรู้ผา่นประสบการณ์และลงมือ

กระทําเพ่ือให้เกิดความงอกงาม 
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Robitschek (1998) กลา่วถึงปัจจยัท่ีมีสว่นกระตุ้นให้บุคคลเกิดความงอกงามได้เป็น 3 ปัจจยั

ด้วยกนัประกอบด้วย 

1.) พฒันาการ (developmental) เป็นองค์ประกอบท่ีก่อให้เกิดความงอกงามขึน้ได้ ความงอก

งามจากการพฒันาการนัน้สามารถเกิดขึน้ได้โดยไม่ต้องอาศยัความรู้ หรือการตระหนกัรู้ใด ๆ เช่น การ

ท่ีเด็กสามารถพฒันาการใช้เหตผุลให้มีความซบัซ้อนขึน้โดยท่ีตวัเด็กเองไม่ได้มีความเข้าใจถึงสิง่ท่ี

เกิดขึน้ แตก่ารใช้เหตผุลท่ีซบัซ้อนขึน้นัน้เกิดขึน้ได้จากพฒันาการของเด็กเอง และความงอกงามท่ี

เกิดขึน้ในแตล่ะบุคคล อาจเกิดจากการพฒันาจากประสบการณ์ หรือสิง่แวดล้อมของแตล่ะบุคคลท่ี

ก่อให้เกิดการริเร่ิมพฒันาความงอกงามแหง่ตนขึน้ได้ 

2.) สิง่แวดล้อม (environmental) ปัจจยัด้านสิง่แวดล้อมท่ีมีความเหมาะสม จะช่วยให้เกิด

ความงอกงามสว่นบุคคลด้วยความเข้าใจของบุคคลเอง โดยไม่มีสิง่ใดท่ีจะมาตอ่ต้านขดัขวางการ

เติบโตงอกงามได้ ตวัอยา่งเช่น บุคคลท่ีเพ่ิงหยา่ร้างจะตระหนกัถึงการต้องพึง่พาตนเองมากขึน้ 

ถึงแม้วา่ตวัเขาอาจจะตอ่ต้านกบัสถานการณ์ท่ีเกิดขึน้ แตก่ารตอ่ต้านนัน้ก็อาจเกิดจากความคิดท่ีวา่ตน

ถกูทรยศจากคูชี่วิตท่ีเลกิรากนัไป แตท้่ายท่ีสดุความงอกงามจะมีสว่นช่วยให้บุคคลสามารถพึง่พา

ตนเองได้มากขึน้ อนัเป็นผลจากสถานการณ์หรือสิง่แวดล้อมท่ีทําเกิดขึน้นัน่เอง 

3.) กระบวนการของความตัง้ใจ (intentional process) หากบุคคลมีความตัง้ใจในการลงมือ

กระทําสิง่ตา่ง ๆ บุคคลจะเกิดความงอกงามขึน้ จากกระบวนการของความตัง้ใจ จะทําให้บุคคลเกิด

ตระหนกัรู้อยา่งเต็มท่ีในการเปลีย่นแปลงท่ีเกิดขึน้ อยา่งมุ่งมัน่ และเต็มใจ ตวัอยา่งเช่น เม่ือบุคคลเกิด

ความไม่พงึพอใจในอาชีพท่ีตนเลอืก บุคคลจะมีความมุ่งมัน่ในการค้นหาตนเองอยา่งเต็มท่ี เพ่ือค้นหา

อาชีพท่ีเหมาะสมกบัตนมากกวา่ ซึง่จากสถานการณ์ดงักลา่วจะเห็นได้วา่บุคคลมีการรับรู้อยา่งเต็มท่ี

และมีความตัง้ใจท่ีจะพฒันาตนเองให้เติบโตงอกงาม 

1.2 แนวคิดสําคัญของการริเร่ิมพัฒนาความงอกงามแห่งตน 

การริเร่ิมพฒันาความงอกงามแหง่ตนอธิบายถึงความมุ่งมัน่ ความตัง้ใจในการปฏิบติัตนเพ่ือ

เป็นผู้ซึง่มีความงอกงาม การริเร่ิมพฒันาความงอกงามแหง่ตนยงัรวมองค์ประกอบของกระบวนการ

ทางปัญญาไว้ด้วยกนั อนัประกอบด้วยการรับรู้ความสามารถของตนเอง ความเช่ือ ทศันคติ และการให้

คณุคา่ ซึง่องค์ประกอบทัง้หมดนีมี้สว่นในสนบัสนนุการริเร่ิมพฒันาความงอกงามแหง่ตนตวัอยา่งเช่น 

บุคคลอาจคิดวา่ตนเองรู้วา่ต้องการจะเปลีย่นแปลงอะไรในชีวิต ซึง่เป็นการรับรู้ถึงความคาดหวงั ถือวา่

เป็นสว่นหนึง่ของการรับรู้ความสามารถของตนเอง (self-efficacy) อยา่งไรก็ตามการริเร่ิมพฒันาความ

งอกงามแหง่ตนมีขอบเขตท่ีกว้างกวา่การรับรู้ความสามารถของตนเอง โดยท่ีการริเร่ิมพฒันาความงอก

งามแหง่ตนจะมีองค์ประกอบของพฤติกรรม ซึง่เป็นปัจจยัท่ีจะนําบุคคลไปสูก่ารบรรลผุลความสาํเร็จ 

เป็นการรับรู้ข้ามขอบเขตของการงอกงาม กลา่วอีกนยัหนึง่คือองค์ประกอบทางพฤติกรรมถกูเพ่ิมเข้ามา
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ในการฝึกฝนการรับรู้เก่ียวกบัความงอกงามสว่นบุคคล เช่น การท่ีบุคคลรู้ถึงกระบวนการท่ีสามารถช่วย

ให้เขาสามารถเปลีย่นแปลงสิง่ตา่ง ๆ ในชีวิตได้ 

Prochaska และ DlClemente (1986 cited in Robitschek, 1998) กลา่ววา่ หนึง่ในเป้าหมาย

ของการปรึกษาเชิงจิตวิทยา คือ การทําความเข้าใจกบัผู้ รับบริการการปรึกษาให้เข้าใจถึงกระบวนการ

ของการเปลีย่นแปลงและพฒันาตนเอง และเพ่ิมทกัษะวิธีการเฉพาะเพ่ือให้เขาได้บรรลผุลในความงอก

งามจากการเปลีย่นแปลงและพฒันานัน้ การทําความเข้าใจกบัผู้ รับบริการการปรึกษาในเร่ืองการ

เปลีย่นแปลงนัน้เป็นสิง่สาํคญั เน่ืองจากคนสว่นใหญ่จะต้องเผชิญกบัความท้าทาย การเปลีย่นผา่น 

และประสบการณ์ใหม่ ๆ ท่ีผา่นเข้ามาในชีวิต ซึง่เป็นสิง่ท่ีบุคคลจะต้องมีการเตรียมการเพือ้รับมือใน

การเผชิญปัญหา หรือพฒันาตนเองไปกบัสถานการณ์ใหม่ ๆ เหลา่นัน้  (Schlossberg, 1984 cited in 

Robitschek, 1998) โดยขัน้ตอนในการตระเตรียม เป็นขัน้ตอนของความพร้อมท่ีจะเปลีย่นแปลง

ประกอบด้วยทัง้เจตคติและพฤติกรรม บุคคลท่ีมีการเตรียมความพร้อมในการเปลีย่นแปลงผา่นช่วง

ชีวิต จะมีระดบัของความมุ่งมัน่ในกระบวนการงอกงามสงู เน่ืองจากบุคคลจะมีการตระหนกัและตัง้ใจ

ในกระบวนการเปลีย่นแปลงและมองเห็นทางเลอืกอนัเป็นทางออกในการเผชิญกบัความกดดนัของ

สิง่แวดล้อม นอกจากนีพ้วกเขายงัสามารถท่ีจะปฏิบติัตามอยา่งเข้าใจตอ่ทางเลอืกท่ีตัง้ใจเลอืกเพ่ือไปสู่

ความงอกงามนัน้ นอกจากนัน้แล้วความสาํเร็จของการปรึกษาเชิงจิตวิทยาจะเกิดขึน้เม่ือผู้ รับบริการ

ปรึกษาเตรียมความพร้อมมาเป็นอยา่งดีในความพยายามท่ีจะเปลีย่นแปลงตนเองอยา่งตอ่เน่ือง การท่ี

บุคคลมีความตระหนกัรู้อยา่งเต็มท่ีและมีความตัง้ใจในการเปลีย่นแปลง จึงสามารถเกิดความงอกงาม

ได้ในกระบวนการบําบดั และนอกกระบวนการบําบดั ซึง่หมายความวา่ความงอกงามสามารถเกิดขึน้

ได้ในทกุ ๆ บุคคล โดยการท่ีบุคคลเข้าใจถึงลาํดบัขัน้ของการเกิดกระบวนเปลีย่นแปลงอยา่งตัง้ใจและ

เห็นความสาํคญักบัการให้คณุคา่ของแตล่ะขัน้ตอนท่ีเกิดขึน้ เน่ืองจากเป็นวิธีการท่ีเหมาะสมท่ีจะเอือ้

ให้เกิดการเคลือ่นไปของกระบวนการของการเปลีย่นแปลง  

การริเร่ิมพฒันาความงอกงามแหง่ตนเป็นการกําหนดเป้าหมายในการเปลีย่นแปลงและความ

งอกงามผา่นชีวิตของบุคคล การริเร่ิมพฒันาความงอกงามแหง่ตนยงัสามารถพิจารณาจากโครงสร้าง

อภิปัญญา (Metacognitive) อนัประกอบด้วยการตระหนกัรู้ และการควบคมุความมุ่งมัน่ตัง้ใจในการ

ปรับปรุงให้เกิดความงอกงามทางปัญญา และพฤติกรรมในทกุขอบขา่ยของชีวิตเพ่ิมขึน้ บุคคลท่ีมีการ

เตรียมความพร้อมในการเปลีย่นแปลงผา่นช่วงชีวิต จะมีระดบัของความมุ่งมัน่ในกระบวนการงอกงาม

สงู เน่ืองจากบุคคลจะมีการตระหนกัและมีความตัง้ใจในกระบวนการเปลีย่นแปลงและมองเห็น

ทางเลอืกอนัเป็นทางออกในการเผชิญกบัความกดดนัของสิง่แวดล้อม นอกจากนีพ้วกเขายงัสามารถท่ี

จะปฏิบติัตามอยา่งเข้าใจตอ่ทางเลอืกท่ีตนเลอืกเพ่ือไปสูค่วามงอกงามได้ 
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งานวิจยัของ Robitschek (1998) เร่ิมจากการศกึษาโครงสร้างหรือภาวะสนันิษฐานและแบบ

วดัการริเร่ิมพฒันาความงอกงามแหง่ตนซึง่เป็นการยืนยนัขัน้ต้นสาํหรับความตรงเชิงภาวะสนันิษฐาน

ในความสมัพนัธ์กบัหลาย ๆ โครงสร้างทางจิตวิทยา แบบวดัการริเร่ิมพฒันาความงอกงามแหง่ตนวดั

โครงสร้างได้อยา่งชดัเจน จากการศกึษาครัง้นีย้ืนยนัความสอดคล้องภายใน (internal consistency) 

ความคงท่ีชัว่คราว (temporal stability) ความตรงเชิงเหมือน (convergent validity) และความตรงเชิง

จําแนก (discriminant validity) ของคะแนนจากแบบวดั 

จากนัน้ Robitschek (1999) ได้ทําการวิจยัเพ่ือศกึษาแนวคิดนีใ้ห้กว้างขวางและครอบคลมุกบั

แนวคิดตา่ง ๆ มากขึน้ งานวิจยัครัง้นีไ้ด้นําแนวคิดการปฏิบติัหน้าท่ีของครอบครัว (Family 

Functioning) ซึง่เป็นแนวคิดท่ีอธิบายการปฏิบติัหน้าท่ีของครอบครัว เช่น ทฤษฎีการสือ่สาร ทฤษฎี

การเรียนรู้ และทฤษฎีปฎิสมัพนัธ์ระหวา่งบุคคล เป็นต้น ซึง่การปฏิบติัหน้าท่ีของครอบครัวคือการท่ีแต่

ละหนว่ยในระบบครอบครัวมีความเก่ียวข้องกนั ดงันัน้พฤติกรรมของสมาชิกคนหนึง่ยอ่มจะสง่อิทธิพล

ตอ่สมาชิกคนอ่ืน ๆ การทําความเข้าใจสมาชิกคนใดคนหนึง่นัน้ไม่สามารถทําได้โดยวิเคราะห์บุคคลนัน้

เพียงลาํพงั แตจ่ะต้องพิจารณาความสมัพนัธ์ระหวา่งบุคคลนัน้กบัครอบครัวทัง้ระบบด้วย และรูปแบบ

ของการปฎิสมัพนัธ์และการจดัองค์กรในครอบครัวเป็นปัจจยัสาํคญัท่ีเป็นตวักําหนดพฤติกรรมของ

สมาชิกแตล่ะคน (Epstein, 1982)  โดย Robitschek ได้นําแนวคิดการปฏิบติัหน้าท่ีของครอบครัวนี ้

ทําการศกึษารูปแบบโครงสร้างของพอ่แม่ติดเหล้า การปฏิบติัหน้าท่ีของครอบครัว และสขุภาพจิต 

อิทธิพลสง่ผา่นของความเข้มแข็งอดทน (Hardiness) และความมุ่งหมายท่ีจะงอกงาม (Personal 

growth orientation) โดยการศกึษาครัง้นีย้ืนยนัความสาํคญัของการปฏิบติัหน้าท่ีของครอบครัววา่เป็น

ตวัทํานายสขุภาวะท่ีดี และความทกุข์ใจท่ีอาจเกิดขึน้ อีกทัง้ยงัยืนยนัความเป็นตวัแปรสง่ผา่นของความ

มุ่งหมายท่ีจะงอกงาม และความเข้มแข็งอดทนในแม่แบบ 

จากนัน้ Robitschek และ Cook (1999) ได้ทําการศกึษาอิทธิพลของการริเร่ิมพฒันาความงอก

งามแหง่ตนกบัวิธีการแก้ปัญหาในการสาํรวจอาชีพและเอกลกัษณ์ทางอาชีพ พบวา่ นกัศกึษาวิทยาลยั

ท่ีมีระดบัของการริเร่ิมพฒันาความงอกงามแหง่ตนสงูจะค้นหาสภาพแวดล้อมท่ีเหมาะสมกบัอาชีพและ

ค้นหาเอกลกัษณ์อนัเหมาะสมกบัอาชีพได้มากกวา่ และยงัพบการยืนยนัอยา่งจํากดัในความสมัพนัธ์

ระหวา่งวิธีการแก้ปัญหากบัการค้นหาตนเอง  

ในสองปีถดัมา Robitschek (2001) ได้นําแนวคิดเก่ียวกบัการปฏิบติัหน้าท่ีของครอบครัวมาใช้

ในงานวิจยั เพ่ือศกึษาการปฏิบติัหน้าท่ีของครอบครัวในหลายมิติเป็นตวัทํานายการริเร่ิมพฒันาความ

งอกงามแหง่ตนโดย พบวา่ กระบวนการครอบครัว (Family process) การจดัระบบภายในครอบครัว 

(Family organization) ความงอกงามสว่นบุคคล (Personal Growth) เป็นกลุม่ตวัทํานายการริเร่ิม

พฒันาความงอกงามแหง่ตนท่ีสงูท่ีสดุสามอนัดบัแรก  
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ตอ่มา Robitschek (2003) ได้ศกึษาความตรงของการริเร่ิมพฒันาความงอกงามแหง่ตนใน

นกัศกึษาระดบัวิทยาลยัท่ีมีเชือ้สายอเมริกนัเม็กซิกนั ผลการวิจยัพบวา่คะแนนจากแบบวดัการริเร่ิม

พฒันาความงอกงามแหง่ตนมีความสมัพนัธ์กบัประชากรกลุม่นี ้โดยคะแนนท่ีได้จากแบบวดัมีความ

คล้ายคลงึอยา่งมากกบัตวัแปรอ่ืน ๆ คือ อํานาจในการควบคมุตนเอง การยืนยนัในความคิด และการมี

สขุภาวะทางจิต เป็นตน ซึง่พบความสมัพนัธ์เหลา่นีใ้นการศกึษาก่อนหน้ากบักลุม่นกัศกึษาวิทยาลยั

อเมริกนัเชือ้สายยโุรป  

จากนัน้ Robitschek (2007) ทําการศกึษาบทบาทของการริเร่ิมพฒันาความงอกงามแหง่ตน

ตอ่ความเช่ือมัน่ในตนเองและความทกุข์ใจ พบวา่ การริเร่ิมพฒันาความงอกงามแหง่ตนมี

ความสมัพนัธ์ทางบวกอยา่งชดัเจนกบัสขุภาวะทางจิตท่ีดี และพบความสมัพนัธ์ทางลบอยา่งชดัเจน

ระหวา่งการริเร่ิมพฒันาความงอกงามแหง่ตนกบัความทกุข์ใจ โดยความมุ่งหมายท่ีจะงอกงามของ

บุคคลนัน้ อาจเก่ียวกบัความสามารถในการป้องกนั การลด และการฟืน้จากความยากลาํบากทาง

จิตใจได้ดีเพียงใด ดงันัน้บุคคลท่ีมีระดบัความมุ่งหมายท่ีจะงอกงามสงูจึงไม่ใช่เพียงแคย่อมรับกบัความ

ยากลาํบากทางจิตใจได้เร็วเทา่นัน้ แตย่งัสามารถมุ่งมัน่ สรรหาวิธีการปรับตวัเพ่ือท่ีจะบรรเทาความ

ยากลาํบากนัน้ให้ลดลงได้ 

Robitschek (2009) ได้ศกึษาแนวคิดการริเร่ิมพฒันาความงอกงามแหง่ตนอยา่งตอ่เน่ือง 

จนกระทัง่ในปี 2009 จึงได้ทําการพฒันาปรับปรุงมาตรวดัการริเร่ิมพฒันาความงอกงามแหง่ตน โดย

มาตรวดัการริเร่ิมพฒันาความงอกงามแหง่ตนฉบบัใหม่นีมี้ช่ือวา่ Personal Growth Initiative scale-II: 

PGIS-II ซึง่ Robitschek (2009) ได้ปรับปรุงเพ่ือให้มาตรวดัได้มีการพิจารณาองค์ประกอบท่ี

หลากหลาย และซบัซ้อนมากขึน้ อีกทัง้มีการจดัสรรความสาํคญัของแตล่ะองค์ประกอบให้เทา่เทียมกนั  

และเพ่ือให้เป็นการวดัทางจิตวิทยาท่ีมีคณุภาพ และปรับข้อกระทงให้สัน้กระชบัแตค่งไว้ซึง่ใจความท่ีจะ

สามารถวดัการริเร่ิมพฒันาความงอกงามแหง่ตนได้อยา่งมีประสทิธิภาพ 

1.3 ลักษณะของผู้มีการริเร่ิมพัฒนาความงอกงามแห่งตน 

มาตรวดัการริเร่ิมพฒันาความงอกงามแหง่ตนฉบบัแรกของ Robitschek (1998) ท่ีได้พฒันา

และมีการปรับปรุงจนเป็นฉบบัท่ีสมบูรณ์และนํามาใช้ในงานวิจยันัน้ ประกอบด้วยลกัษณะ 9 ประการ

อนัเป็นลกัษณะของการริเร่ิมพฒันาความงอกงามแหง่ตนได้แก่ 

     1.) การท่ีรู้วา่ตนต้องการจะเปลีย่นแปลงอะไรในชีวิต       

     2.) การรู้วา่อะไรเป็นจุดมุ่งหมายในชีวิตตน  

     3.) การมีกระบวนการท่ีจะสามารถเปลีย่นแปลงสิง่ตา่ง ๆ ในชีวิต  

     4.) สามารถเลอืกบทบาทท่ีตนต้องการ 
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     5.) การรู้วา่จะต้องเร่ิมต้นอยา่งไรเพ่ือไปให้ถึงเป้าหมาย  

     6.) การมีแผนการท่ีจะช่วยให้ไปถึงเป้าหมาย  

     7.) การมีความสามารถในการควบคมุชีวิตตนเอง 

     8.) การรับรู้ถึงความพิเศษของตน  

     9.) การมีความสามารถในการวางแผนให้ชีวิตสมดลุ  

เม่ือ Robitschek (2009) ได้ทําการพฒันามาตรวดัการริเร่ิมพฒันาความงอกงามแหง่ตน ได้

แบง่องค์ประกอบของการริเร่ิมพฒันาความงอกงามแหง่ตนออกเป็น 4 องค์ประกอบด้วยกนั ได้แก ่

     1.) ความพร้อมในการเปลีย่นแปลง (Readiness for Change) หมายถึง ความพร้อมท่ี   

          จะเปลีย่นแปลงหรือพฒันาตนเอง 

2.) การวางแผน (Planfulness) หมายถึง การวางแผน แสวงหาวิธีการเพ่ือให้บุคคล  

     เกิดการพฒันาและเติบโต 

3.) การใช้แหลง่ทรัพยากร (Using Resource) หมายถึง การสนบัสนนุจากแหลง่ 

     สนบัสนนุหรือตวัช่วยจากปัจจยัภายนอกของตวับุคคลเพ่ือให้เกิดการเปลีย่นแปลง   

     และพฒันาของบุคคล 

4.) การกระทําอยา่งตัง้ใจ (Intentional Behavior) หมายถึง พฤติกรรมท่ีเป็นการ  

     กระทําอยา่งตัง้ใจเพ่ือให้เกิดการเปลีย่นแปลงพฒันา 

บุคคลท่ีมีระดบัของการริเร่ิมพฒันาความงอกงามแหง่ตนหรือระดบัของ PGI สงู จะเห็นถึง

คณุคา่และใช้ประโยชน์ท่ีได้รับจากโอกาสในการพฒันาตนเองให้งอกงามอยา่งเต็มท่ี บุคคลเหลา่นีจ้ะ

คอยมองหาและสร้างสถานการณ์ท่ีจะเอือ้ให้เขาได้มีการเติบโตพฒันา ในทางกลบักนับุคคลท่ีมีระดบั

การริเร่ิมพฒันาความงอกงามแหง่ตนหรือระดบัของ PGI ต่ํา บุคคลกลุม่นีแ้ทบจะไม่รับรู้หรือรับรู้ได้

น้อยมากถึงความสามารถในการเปลีย่นแปลง และอาจหลกีเลีย่งสถานการณ์ท่ีมีการท้าทายให้เขาได้

เติบโตงอกงาม (Robitschek, 1998) บุคคลท่ีมีระดบัของความงอกงามสว่นบุคคลไม่ได้เพียงแครั่บรู้วา่

สามารถพฒันาตนเองได้ แตย่งัมีการควบคมุวิธีการเปลีย่นแปลง ตัง้ใจแสวงหาหรือใช้ประโยชน์ในการ

พฒันา ซึง่ตา่งจากการรับรู้ความสามารถของตนเองท่ีเป็นเพียงความเช่ือวา่บุคคลจะสามารถประสบ

ความสาํเร็จจากการกระทํานัน้ ๆ (Robitschek, 1999) นอกจากนัน้แล้วจากการวิจยั Robitschek 

(2009) พบวา่ ผู้ ท่ีมีความงอกงามแหง่ตนแรกสงูจะสขุภาวะทางอารมณ์ สขุภาวะทางสงัคม ทกัษะการ

เผชิญปัญหาและการปรับตวัสงูเช่นกนั และยงัสามารถเผชิญกบัปัญหาอนัเป็นก่อให้เกิดการพฒันาใน

ชีวิตได้ อีกทัง้ยงัทําให้มีภาวะความทกุข์ใจต่ําอีกด้วย 

ดงันัน้จึงกลา่วได้วา่การริเร่ิมพฒันาความงอกงามแหง่ตนจะเป็นสว่นสาํคญัท่ีทําให้บุคคลท่ีมี

ความพร้อมในการท่ีจะเปลีย่นแปลงและพฒันาตนเอง ให้สามารถบรรลจุุดหมายในการเปลีย่นแปลง

ท่ีตัง้ไว้ เช่นเดียวกนักบันกัเรียนชัน้มธัยมศกึษาปีท่ี 6 ท่ีอยูใ่นระหวา่งการสอบคดัเลอืกเข้ามหาวิทยาลยั
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นัน้ การสอบคดัเลอืกเข้ามหาวิทยาลยัให้ได้คณะและมหาวิทยาลยัท่ีตนคาดหวงันบัเป็นจุดมุ่งหมาย

สาํคญั การท่ีนกัเรียนมีการริเร่ิมพฒันาความงอกงามแหง่ตนจะมีสว่นสาํคญัท่ีจะทําให้นกัเรียนได้

พิจารณาถึงสิง่ท่ีตนเองจะต้องมีการเปลีย่นแปลง เพ่ือพฒันาตนเองให้มีความพร้อม เม่ือนกัเรียนทราบ

ถึงสิง่ท่ีต้องการเปลีย่นแปลงจะได้มีการวางแผน เช่น จดัตารางการเรียน การอ่านหนงัสอืทบทวน

ความรู้ จดัสรรเวลาฝึกฝนทําแบบฝึกหดั รวมทัง้แบง่เวลาเพ่ือการพกัผอ่นเพ่ือไม่ก่อให้เกิดความเครียด

จนเกินไป รวมทัง้เพ่ือท่ีจะเตรียมตวัให้มีความพร้อมในการสอบคดัเลอืก และเม่ือถึงเวลาสอบนกัเรียน

จะได้สามารถทําข้อสอบได้อยา่งเต็มความสามารถ และท้ายท่ีสดุแล้วเป้าหมายท่ีวางไว้ก็ไม่ยากเกิน

เอือ้ม  

นอกจากนัน้แล้วเม่ือนกัเรียนมีการริเร่ิมพฒันาความงอกงามแหง่ตนอนัเหมาะสมท่ีจะบรรลุ

จุดหมายได้ นกัเรียนก็ยงัสามารถมีความพร้อมท่ีจะรับมือกบัการเปลีย่นแปลงและจดัการกบัปัญหา

ตา่ง ๆ ท่ีเข้ามาในระหวา่งช่วงของการสอบได้ การริเร่ิมพฒันาความงอกงามแหง่ตนอนัเป็นความพร้อม

ในการเปลีย่นแปลงตนเอง อยา่งมีการวางแผนและลงมือทํานัน้ จะช่วยเสริมให้นกัเรียนรู้จกัการรับมือ

กบัความเครียด ความกงัวลตา่ง ๆ ท่ีเข้ามาในระหวา่งการสอบ และช่วยให้นกัเรียนสามารถเลอืกใช้

กลวิธีในการเผชิญปัญหาให้เหมาะสมได้ ทัง้นีแ้ล้วทัง้การริเร่ิมพฒันาความงอกงามแหง่ตนและการ

เผชิญปัญหาท่ีเหมาะสมนัน้นา่จะมีสว่นท่ีจะทําให้นกัเรียนชัน้มธัยมศกึษาปีท่ี 6 ท่ีอยูใ่นระหวา่งการ

สอบคดัเลอืกเข้ามหาวิทยาลยันัน้ได้ผอ่นคลายความเครียด ความวิตกกงัวลในการสอบลงได้ ซึง่ผู้วิจยั

จะได้อธิบายถึงแนวคิดของการเผชิญปัญหาในหวัข้อตอ่ไป 

2. แนวคิดการเผชิญปัญหา (Coping) 

2.1 นิยามของการเผชิญปัญหา 

การเผชิญปัญหาเป็นการความพยายามในการเปลีย่นแปลงทางปัญญาและพฤติกรรมซึง่เกิด

ขึน้อยูต่ลอดเวลา เพ่ือจดัการกบัความต้องการท่ีเฉพาะเจาะจงของบุคคลทัง้ปัจจยัภายในและภายนอก

ท่ีบุคคลประเมินวา่เกินความสามารถท่ีจะรับได้ หรือเป็นภาวะท่ีคกุคาม (Lazarus & Folkman, 1984) 

จากการศกึษาแนวคิดและงานวิจยัท่ีเก่ียวข้อง ผู้วิจยัได้สรุปนิยามของการเผชิญปัญหาวา่

หมายถึง ความพยายามทางปัญญา และพฤติกรรมท่ีบุคคลแสดงออกมาเพ่ือตอบสนองตอ่ภาวะ

คกุคามท่ีก่อให้เกิดความเครียด ความกดดนั อนัเป็นลกัษณะท่ีมีความเฉพาะในแตล่ะบุคคล ให้บรรเทา

หรือลดลง 
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2.2 รูปแบบของกระบวนการความเครียดและการเผชิญปัญหา 

Slavin, Rainer, McCreary และ Gowda (1991 อ้างถึงใน สภุาพรรณ โคตรจรัส, 2539) ได้

สรุปรูปแบบของกระบวนการความเครียดและการเผชิญปัญหา ตามแนวคิดทฤษฎีของ Lazarus และ 

Folkman (1984) ซึง่อธิบายได้ดงันี ้

2.2.1. เม่ือบุคคลได้ประสบกบัสถานการณ์ หรือเหตกุารณ์อนัก่อให้เกิดความเครียด 

(Occurance of a potentially stressful event) ซึง่สถานการณ์นัน้จะก่อให้เกิดความเครียดตามความ

แตกตา่งในการประเมินวา่สถานการณ์มีผลกบับุคคลมากน้อยเพียงใด เป็นผลจากการมีปฏิสมัพนัธ์กบั

สิง่แวดล้อมหรือสถานการณ์ตา่ง ๆ ท่ีเกิดขึน้  

2.2.2 การประเมินปฐมภมิู (Primary appraisal) แบง่ได้เป็น 3 ลกัษณะคือ 

     2.2.2.1 การประเมินวา่ไม่มีความสมัพนัธ์ (Irrelavant) เป็นการประเมินวา่เหตกุารณ์นัน้ ๆ 

ไม่มีความเก่ียวข้อง ไม่มีความสาํคญั ไม่มีสว่นได้สว่นเสยี ไม่ได้กระทบกบัคา่นิยม และความต้องการ

ของตนเอง ซึง่การประเมินลกัษณะนีบุ้คคลจะต้องอาศยัการปรับตวัเพ่ือท่ีจะจําแนกเหตกุารณ์วา่เป็น

ผลดี หรือผลเสยีกบัตน เพ่ือท่ีตนเองจะได้เตรียมความพร้อมในการรับกบัสถานการณ์ท่ีอาจเกิดขึน้ภาย

หน้า 

     2.2.2.2 การประเมินวา่มีผลดี (Being-positive) เป็นการประเมินวา่เหตกุารณ์นัน้ ๆ มีผลดี

กบัความเป็นอยูข่องตน เป็นไปตามความปรารถนาความต้องการท่ีตอบสนองอารมณ์ทางบวก เช่น รัก 

ความสขุ แตก็่ไม่ใช่วา่บุคคลท่ีประเมินลกัษณะนีจ้ะไม่มีผลเสยีเกิดขึน้เลย บุคคลก็ยงัคงความคาดหวงั

ท่ีจะสมปรารถนากบัสิง่ท่ีตนต้องการ และในขณะเดียวกนัก็คาดคะเนไปถึงความผิดหวงัท่ีเกิดขึน้ ซึง่

หากเป็นเช่นนัน้แล้วก็จะก่อให้เกิดความกงัวลขึน้ได้ ซึง่แสดงให้เห็นวา่การประเมินความเครียดมีความ

ซบัซ้อน ขึน้อยูก่บัปัจจยัสว่นบุคคลและบริบทของสถานการณ์นัน้ ๆ   

     2.2.2.3 การประเมินวา่มีความเครียด (Stress appraisal) การประเมินลกัษณะนีเ้กิดจาก

บุคคลประเมินวา่ สิง่นัน้เป็นอนัตราย เป็นความสญูเสยี การถกูคกุคาม การถกูท้าทาย 

2.2.3 การประเมินทติุยภมิู (Secondary appraisal) เป็นขัน้ตอน กระบวนการท่ีตอ่เน่ืองจาก

ขัน้การประเมินทติุยภมิู ขัน้ตอนนีจ้ะได้ใช้การประเมินจากแหลง่ข้อมลูท่ีเป็นประโยชน์จากทัง้

สิง่แวดล้อมและปัจจยัภายในของบุคคล มาใช้ในการควบคมุ จดัการกบัสถานการณ์ตา่ง ๆ ท่ีมากระทบ

และอาจก่อให้เกิดความเครียด โดยการประเมินวิธีการและผลท่ีคาดวา่จะได้รับ 

สองขัน้ตอนดงักลา่วก็มีความเก่ียวข้องกนัทัง้ในด้านของระดบัความเครียด การจดัการ

ความเครียด และลกัษณะความเครียดท่ีตอบสนองทางอารมณ์  

2.2.4 การเผชิญกบัปัญหา (Coping Efforts) คือ ความพยายามในการจดัการสถานการณ์ท่ี

ก่อให้เกิดความเครียดนัน้ด้วยกลวิธีท่ีบุคคลประเมินวา่มีความเหมาะสม วิธีการเผชิญปัญหาของแตล่ะ
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บุคคลจะสมัพนัธ์กบัความรู้สกึนกึคิด และอารมณ์ของบุคคลในขณะนัน้ เพ่ือพยายามท่ีจะควบคมุ 

จดัการกบัความเครียดจากสถานการณ์ดงักลา่ว ซึง่ Lazarus และ Folkman (1984) ได้เสนอวิธีการ

โดยแบง่เป็น 2 วิธี ดงันี ้

      2.2.4.1 การเผชิญปัญหาแบบมุ่งจดัการกบัปัญหา (Problem-Focused Coping) เป็น

วิธีการจดัการกบัความเครียดด้วยการจดัการกบัปัญหาโดยตรง เป็นการปรับตวัจากการพิจารณาและ

ประเมินสถานการณ์ท่ีเป็นปัญหาท่ีเกิดขึน้ แล้วหาวิธีการอนัเหมาะสมโดยการปรับความสมัพนัธ์

ระหวา่งบุคคลกบัสิง่แวดล้อมเพ่ือทําให้การประเมินสถานการณ์เป็นไปทางท่ีดีขึน้ และเพ่ือให้

สถานการณ์ท่ีเป็นปัญหาและก่อให้เกิดความเครียดนัน้คลีค่ลายไปได้ด้วยดี 

     2.2.4.2 การเผชิญปัญหาแบบมุ่งจดัการกบัอารมณ์ (Emotion-Focused Coping) เป็น

วิธีการจดัการกบัความเครียดด้วยการเข้าไปจดัการกบัอารมณ์ไม่เหมาะสมท่ีเกิดขึน้ โดยการ

ปรับเปลีย่นอารมณ์ ความรู้สกึให้บรรเทาเบาบางลงไป ตีความสถานการณ์ท่ีเกิดขึน้นัน้ใหม่ ไม่เข้าไป

หาสาเหตแุละจดัการเปลีย่นแปลงใด ๆ มุ่งเพียงแตจ่ดัการกบัอารมณ์  

 จากวิธีการทัง้ 2 วิธีดงักลา่ว คงไม่สามารถท่ีจะระบุได้วา่วิธีการใดดีกวา่กนั เน่ืองจาก

สถานการณ์ตา่ง ๆ ท่ีเกิดขึน้ล้วนตา่งกนั บุคคลแตล่ะคนก็มีการประเมินตา่งกนั จึงควรนําทัง้สองวิธีการ

ดงักลา่วมาปรับใช้ร่วมกนัเพ่ือให้เกิดผลท่ีเหมาะสมท่ีสดุ แตไ่ม่ควรใช้วิธีท่ี 2 เพียงอยา่งเดียว เป็น

ประจํา เน่ืองจากเป็นวิธีท่ีไม่ได้ช่วยแก้ปัญหาท่ีแท้จริง เพียงแตช่่วยลดความเครียดท่ีเกิดขึน้ได้ 

เป็นการชัว่คราว เป็นครัง้คราวเทา่นัน้ 

 2.2.5 ผลลพัธ์ของการปรับตวั (Adaptational Outcome) (Lazarus & Folkman, 1984) แบง่

ได้เป็น 3 ด้านด้วยกนั คือ 

      2.2.5.1 ด้านสงัคม (Social Function) เป็นผลของการปรับตวัในด้านบทบาทหน้าท่ี 

      2.2.5.2 ด้านจิตใจ (Morale) เป็นผลอนัก่อให้เกิดการประเมินความสาํเร็จและความพงึ

พอใจ 

      2.2.5.3 การเจ็บป่วยทางร่างกาย (Somatic illness) เป็นผลจากการปรับตวัท่ีไม่มี

ประสทิธิภาพ และก่อให้เกิดการเจ็บป่วยทางร่างกาย 

 กระบวนการท่ีกลา่วไปแล้วนัน้ไม่จําเป็นต้องเกิดขึน้เป็นลาํดบัขัน้เสมอ บางครัง้เราอาจจะต้อง

หยดุอยูท่ี่ขัน้ตอนเดิมเพ่ือกลบัไปปรับขัน้ตอนนัน้ ๆ ใหม่ให้เหมาะสม กระบวนการนีจ้ึงเป็นวงจรท่ี

เกิดขึน้ซํา้แล้วซํา้อีก ในการจดัการกบัความเครียดท่ีเกิดขึน้ในแตล่ะบุคคล แสดงได้ดงัภาพ ตอ่ไปนี ้
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A Transactional Model of the Stress Process 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที ่2 แสดงรูปแบบกระบวนการของความเครียดตามทฤษฎีความเครียดของ Lazarus 

ท่ีมา : สภุาพรรณ โคตรจรัส (2539)  

 

2.3 ปัจจัยที่มีผลต่อการเผชิญปัญหา 

 Lazarus และ Folkman (1984) กลา่วถึงปัจจยัสนบัสนนุความสาํเร็จของบุคคลในการเผชิญ

ปัญหาของ ซึง่ปัจจยัเหลา่นัน้มีทัง้ปัจจยัภายในบุคคล และภายนอกบุคคล ดงัตอ่ไปนี ้

 2.3.1 สขุภาพและพละกําลงั (Health and Energy) มีความสาํคญัเม่ือบุคคลประสบกบั

ความเครียด บุคคลท่ีมีสขุภาพร่างกายแข็งแรง มีพละกําลงัในการทําสิง่ตา่ง ๆ จะสามารถรับมือกบั

ความเครียดได้ดีกวา่ เน่ืองจากในภาวะท่ีร่างกายมีสขุภาพท่ีดีนัน้จะทําให้บุคคลมีความแข็งแรง 

เข้มแข็ง และอดทนตอ่ภาวะความเครียดได้มากกวา่บุคคลท่ีเจ็บป่วย และไม่มีพละกําลงั 

 2.3.2 ความเช่ือในทางบวก (Positive Believe) การมีมมุมองท่ีดีตอ่สิง่ตา่ง ๆ จะมีสว่นช่วยใน

การสรรหาวิธีการเผชิญความเครียด บุคคลลกัษณะนีจ้ะเช่ือในอํานาจภายในตนมากกวา่ภายนอกตน 

ทําให้มองปัญหา หรือสถานการณ์ท่ีก่อให้เกิดความเครียดเป็นสิง่ชัว่คราว ไม่ถาวร และมีเหตปัุจจยัจาก

ภายนอก บุคคลท่ีเช่ืออํานาจภายในจึงมกัจะใช้วิธีการในการเผชิญปัญหาแบบมุ่งจดัการกบัปัญหา 

ตา่งกบับุคคลท่ีเช่ืออํานาจภายนอกซึง่มกัจะใช้วิธีการในการเผชิญปัญหาแบบมุ่งจดัการกบัอารมณ์ 

เหตุการณ์ 

ที่อาจก่อ

ความเครียด 

• เหตกุารณ์ 

หลกั 

• เหตกุารณ์ 

ย่อย 

การประเมินขัน้ต้น  

“ฉันกําลังมีปัญหา” 

• ไมเ่ก่ียวข้อง/ไมมี่ผล 

• เป็นประโยชน์/ 

• เป็นผลดี 

• เตม็ไปด้วย  

   ความเครียด,    

   อนัตราย, สญูเสีย/  

   คกุคาม, ท้าทาย 

การประเมินขัน้ที่

สอง “ฉันทาํอะไรได้

บ้าง” 

• ทางเลือกท่ีจะใช้ใน   

   การเผชิญปัญหา 

• การประเมนิความ  

   สามารถ 

• แหลง่ให้ความ    

   ช่วยเหลือ 

 

การเผชญิ

ปัญหา 

• มุง่จดัการ   

   ปัญหา 

• มุง่จดัการ  

   อารมณ์ 

ผลลัพธ์

การ

ปรับตัว 

• สงัคม 

• จิตใจ  

• สขุภาพ 
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 2.3.3 ทกัษะในการแก้ปัญหา (Problem-solving Skills) บุคคลท่ีมีความสามารถในการหา

ข้อมลู ความรู้ สามารถวิเคราะห์เหตกุารณ์ตา่ง ๆ ได้ดี มีความคิดท่ีมีเหตผุล สิง่เหลา่นีจ้ะมีสว่นช่วยใน

ทกัษะการแก้และเผชิญปัญหา เน่ืองจากบุคคลจะสามารถประเมิน วิเคราะห์ ตดัสนิใจในสถานการณ์ท่ี

เกิดขึน้ได้เป็นอยา่งดี 

 2.3.4 ทกัษะทางสงัคม (Social Skills) เป็นความสามารถในการติดตอ่สือ่สาร และมี

ปฏิสมัพนัธ์อนัดีกบับุคคลอ่ืน บุคคลท่ีมีทกัษะทางสงัคมดีจะมีมนษุยสมัพนัธ์ ซึง่เป็นสิง่ท่ีจะช่วยให้

ได้รับการสนบัสนนุจากบุคคลอ่ืนและได้รับความร่วมมือในการกระทําสิง่ตา่ง ๆ ท่ีเหมาะสมเป็นอยา่งดี 

 2.3.5 การสนบัสนนุทางสงัคม (Social Support) เม่ือบุคคลมีทกัษะทางสงัคมก็จะทําให้บุคคล

ได้รับการสนบัสนนุจากบุคคลอ่ืน ๆ ในสงัคม ซึง่การได้รับความช่วยเหลอื ได้รับการสนบัสนนุนัน้จะได้

ช่วยให้บุคคลเลอืกใช้วิธีการแก้ปัญหาได้อยา่งเหมาะสมมากขึน้ 

 2.3.6 แหลง่ทรัพยาการทางวตัถ ุ(Material Resource) บุคคลท่ีมีสถานภาพทางเศรษฐกิจดี 

จะมีสว่นช่วยในการเพ่ิมตวัเลอืกของวิธีการเผชิญปัญหาได้  

 อาจกลา่วได้วา่ปัจจยัตา่ง ๆ ท่ีช่วยในการสนบัสนนุความสาํเร็จในการเผชิญปัญหา เป็นสว่น

หนึง่ของลกัษณะท่ีแตกตา่งกนัในแตล่ะบุคคล ซึง่จากการพิจารณาปัจจยัทัง้หมดก็อาจกลา่วได้วา่

ปัจจยัเหลา่นัน้ก็คือสว่นของความฉลาดทางอารมณ์ท่ีคนพงึมี เช่น สขุภาพและพละกําลงัท่ีแข็งแรงจะมี

สว่นในความอดทนไม่ยอ่ท้อกบัอุปสรรคของบุคคล หรือความเช่ือในทางบวกท่ีช่วยให้บุคคลควบคมุ

ตนเองให้ผา่นพ้นความเครียดไปได้ 

2.4 รูปแบบของการเผชิญปัญหา 

2.4.1 วิธีการเผชิญปัญหาของ Frydenberg และ Lewis 

Frydenberg และ Lewis (1993 อ้างถึงใน วีณา ม่ิงเมือง, 2540) ได้ศกึษาวิธีเผชิญปัญหาของ

วยัรุ่น จากแนวคิดของ Lazarus, Averil และ Opton (1974; Lazarus & Launier, 1978) และจากแบบ

วดัการเผชิญปัญหาของ Folkman และ Lazarus (1989) รวมกบัทฤษฎีพฒันาการของวยัรุ่นของ 

Erikson (1963, 1985) และงานวิจยัเก่ียวกบัปัญหาของวยัรุ่นของ Hauser และ Bowlds (1990) เป็น

ฐานในการศกึษา และเสนอรูปแบบการเผชิญปัญหาของวยัรุ่นซึง่แบง่ออกเป็น 18 วิธี ซึง่จากทัง้ 18 วิธี

นัน้สามารถนําไปจดัให้เข้ากบักรอบแนวคิดวิธีการเผชิญปัญหาของ Lazarus และ Folkman (1984) ได้

ดงันี ้

 2.4.1.1 การเผชิญปัญหาแบบมุ่งแก้ปัญหา (Solving the Problem) ประกอบด้วย 
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      1.) การเผชิญปัญหาแบบมุ่งเน้นการแก้ปัญหา เป็นกระบวนการในรับมือกบัปัญหาอยา่ง

เป็นระบบ จากการคิด วิเคราะห์ ทําความเข้าใจกบัปัญหาและสาเหตขุองปัญหา และหาวิธีการรับมือ 

และดําเนินการแก้ไขปัญหานัน้อยา่งเหมาะสม 

      2.) การทํางานและสมัฤทธ์ิผล ความพยายาม ความุ่งมัน่ในการทํางาน มีความอดทน 

มานะบากบัน่เพ่ือผลสมัฤทธ์ิในความสาํเร็จจากการทํางาน 

      3.) การมุ่งเน้นปัญหาในทางบวก การมองปัญหา หรือสถานการณ์ท่ีเกิดให้เป็นไปในทางท่ี

ดี และเช่ือมัน่ในการวิธีการแก้ปัญหาของตน 

      4.) การคบหาเพ่ือนสนิท เพ่ือสร้างสมัพนัธภาพอนัดีและเสริมความใกล้ชิดกบัเพ่ือน 

      5.) การแสวงหาการเป็นสว่นหนึง่ของกลุม่ เป็นการแสวงหาสมัพนัธภาพของกลุม่ ด้วยการ

สรรหาและกระทําสิง่ท่ีเป็นท่ียอมรับ 

      6.) การแสวงหาความเพลดิเพลนิเพ่ือการผอ่นคลาย เป็นการแสวงหาวิธีการตา่ง ๆ เพ่ือให้

บุคคลรู้สกึเพลดิเพลนิ และผอ่นคลาย อนัจะช่วยลดความเครียดท่ีเกิดขึน้ได้  

      7.) การผอ่นคลายทางร่างกาย เป็นการแสวงหาวิธีการตา่ง ๆ เพ่ือให้ร่างกายเกิดความผอ่น

คลาย และเสริมสร้างสขุภาพท่ีดี 

 2.4.2 การเผชิญปัญหาแบบไม่ก่อให้เกิดการแก้ปัญหา (Non-productive Coping) 

ประกอบด้วย 

      1.) ความกงัวล การพยายามลดความกงัวลคบัข้องใจ ด้วยการคิดถึงปัญหาเหลา่นัน้ให้มาก

ขึน้ ซึง่เป็นวิธีการท่ีไม่สามารถจะช่วยลดความทกุข์ใจ ความเครียดลงได้ เน่ืองจากการมุ่งคิดถึงปัญหา

นัน้ ๆ บุคคลมกัจะคิดไปในทางลบ 

      2.) การคิดท่ีความปรารถนา เป็นการแก้ไขปัญหาด้วยการคิด คาดหวงั เป็นความปรารถนา

ท่ีจะให้ปัญหา ความทกุข์ใจเหลา่นัน้ลดลง 

      3.) การไม่รับรู้ปัญหา เป็นวิธีการในการตดัปัญหา โดยการไม่เข้าไปยุง่เก่ียว หลกีเลีย่ง และ

ไม่ยอมรับกบัปัญหาท่ีเกิดขึน้ 

      4.) การไม่เผชิญปัญหา เป็นวิธีการท่ีบุคคลจะรับรู้วา่ตนเองไม่สามารถจดัการกบัปัญหานัน้

ได้ ซึง่อาจนําไปสูอ่าการทางร่างกายท่ีสง่ผลตอ่จิตใจ 

      5.) การเก็บปัญหาไว้คนเดียว เป็นวิธีการท่ีบุคคลจะเก็บความรู้สกึ ความทกุข์ใจท่ีเกิดจาก

ปัญหาไว้กบัตนเอง เลีย่งการพบปะ และบอกเลา่ปัญหาเหลา่นัน้กบัผู้ อ่ืน 

      6.) การตําหนิตนเอง เป็นการโทษ และตําหนิตนเองวา่เป็นสาเหตขุองปัญหาท่ีเกิดขึน้  

      7.) การลดความตงึเครียด เป็นการแสวงหาสิง่ตา่ง ๆ ท่ีจะช่วยให้บุคคลลดความเครียดลง

ได้ ซึง่สิง่เหลา่นัน้อาจเป็นสิง่ท่ีไม่เหมาะสม เช่น เหล้า บุหร่ี 

 2.4.3 การเผชิญปัญหาโดยอาศยัแหลง่สนบัสนนุ (Reference to others) 
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      1.) การแสวงหาการสนบัสนนุทางสงัคม การอาศยัความสนบัสนนุ ความช่วยเหลอืจาก

บุคคลอ่ืน ๆ มาช่วยในการแก้ไขปัญหาของตนให้ลลุว่ง 

      2.) การแสวงหาการสนบัสนนุทางด้านจิตใจ เป็นวิธีการจดัการปัญหาโดยนําหลกัความเช่ือ

ทางศาสนา ความศรัธทามาเป็นสิง่ยดึเหน่ียวในการแก้ปัญหา 

      3.) การแสวงหาความช่วยเหลอืจากผู้ เช่ียวชาญ เพ่ือให้ผู้ เช่ียวชาญได้ชีแ้นะ แนะนําวิธีการ

ในการแก้ไขปัญหา 

      4.) การรวมกลุม่จดัการกบัปัญหา เป็นวิธีการแก้ไขปัญหาด้วยการรวมกลุม่กบัเพ่ือน ๆ เพ่ือ

ช่วยกนัคิดหาหนทาง วิธีการในการแก้ไขปัญหา  

 2.4.2 รูปแบบการเผชิญปัญหาของ Lazarus และ Folkman  

 รูปแบบของการเผชิญปัญหาตามแนวคิดของ  Lazarus และ Folkman (1984) ได้รับการศกึษา

และเป็นท่ียอมรับกนัอย่างกว้างขวาง ซึง่แบ่งออกได้เป็น 2 รูปแบบ คือ 

      2.4.2.1 การเผชิญปัญหาแบบมุ่งแก้ปัญหา (problem focused coping) เป็นการเผชิญ

ปัญหาแบบใช้กระบวนการทางปัญญาเช่นเดียวกนักบัการแก้ปัญหาโดยใช้หลกัการทางวิทยาศาสตร์ โดย

บุคคลจะใช้ทัง้ความคิดและการกระทําในการจดัการกบัปัญหาท่ีเกิดขึน้อย่างเป็นขัน้ตอน มีการกําหนด

ขอบเขตของปัญหา วิเคราะห์ วางแผน การหาข้อมลูเพ่ิมเติม และตัง้เป้าหมายในการแก้ปัญหา หาวิธีการ

แก้ปัญหาหลายๆ วิธี แล้วเลือกวิธีการท่ีเหมาะสมท่ีสดุในการแก้ปัญหาท่ีตวัปัญหา โดยอาจจะแก้ไขท่ี

ตนเองหรือปรับสิ่งแวดล้อม พร้อมทัง้นําประสบการณ์ในอดีตท่ีเคยใช้มาประกอบการแก้ปัญหาด้วย  

      2.3.2.2 การเผชิญปัญหาแบบมุ่งปรับอารมณ์ (emotion focused coping) เป็นการเผชิญ

ปัญหาโดยการท่ีบุคคลจะพยายามจดัการกบัสิ่งท่ีก่อให้เกิดความเครียด โดยใช้การควบคมุอารมณ์และ

ความรู้สกึท่ีเกิดขึน้ ไม่มีการแก้ไขปัญหาหรือสาเหตขุองความเครียดโดยตรง เป็นการลดความกดดนัท่ี

เกิดขึน้ภายในจิตใจลง ทําให้บุคคลสบายใจขึน้เมื่อบุคคลรู้สกึว่าตนเองไม่สามารถจดัการกบัสถานการณ์ท่ี

เกิดขึน้ได้ บุคคลจะมุ่งจดัการกบัอารมณ์ และความรู้สกึต่าง  ๆรวมทัง้ความไม่สบายใจท่ีเกิดขึน้เพ่ือลดหรือ

บรรเทาให้เบาบางลงแทน  วิธีการท่ีบุคคลจะเลือกใช้ เช่น การออกกําลงักาย การดื่มเคร่ืองดื่มแอลกอฮอล์  

การระบายอารมณ์โกรธการแสวงหาการสนบัสนนุทางอารมณ์จากผู้อื่น การใช้ยานอนหลบั เป็นต้น  

 2.4.3 รูปแบบการเผชิญปัญหาของสุภาพรรณ โคตรจรัส (2545)  

 สภุาพรรณ โคตรจรัส (2545) ได้แบง่รูปแบบการเผชิญปัญหาเป็น 3 รูปแบบ โดยอาศยั

พืน้ฐานทฤษฎีความเครียดและการเผชิญความเครียดของ Lazarus (1966; Lazarus & Folkman, 

1984; Folkman & Lazarus, 1989) และใช้กรอบอ้างอิงในการพฒันาการเผชิญปัญหาจากการศกึษา

และพฒันาเคร่ืองมือของ Carver, Scheier และ Weintraub (1989) และ Frydenbegr และ Lewis 
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(1993) การวิเคราะห์โครงสร้างทางจิตมิติของแบบวดัการเผชิญปัญหาโดย Cook และ Happner 

(1997) ดงันี ้

 2.4.3.1 การเผชิญปัญหาแบบมุ่งจดัการปัญหา (Problem focused coping) เป็นการเผชิญ

ปัญหาโดยพยายามจดัการกบัปัญหาโดยตรง ประกอบด้วยวิธีตา่งๆ ในการเผชิญปัญหา 9 ด้านยอ่ย

ดงันี ้  

  1.) การลงมือดําเนินการแก้ปัญหา (Active coping)   

  2.) การวางแผน (Planning)  

  3.)  การทํางานหนกัและความสาํเร็จในงาน (Work hard and achieve)  

  4.)  การระงบักิจกรรมอ่ืนท่ีไม่เก่ียวข้อง (Suppression of competing activities)  

  5.)  การชะลอการเผชิญปัญหา (Restraint coping)  

  6.) การตีความหมายใหม่ในทางบวกและการเติบโต (Positive reinterpretation              

and growth)  

  7.) การยอมรับ (Acceptance)  

  8.) การหาทางผอ่นคลาย (Relaxation)  

  9.) การแสวงหาการเป็นสว่นหนึง่ของกลุม่ (Seek to belong)  

 2.4.3.2 การเผชิญปัญหาแบบแสวงหาการสนบัสนนุทางสงัคม (Seek social support) เป็น

การเผชิญปัญหาโดยพยายามในการจดัการกบัปัญหา โดยอาศยัแหลง่ทรัพยากรตา่งๆ ประกอบด้วย

วิธีการในการเผชิญปัญหา 2 ด้านยอ่ย ดงันี ้                   

  1.) การแสวงหาการสนบัสนนุทางสงัคมเพ่ือแก้ปัญหา (Seeking instrumental   

               social support, SISS)  

  2.) การแสวงหาการสนบัสนนุทางสงัคมเพ่ือกําลงัใจ  (Seeking emotion social  

               support, SESS)  

2.4.3.3 การเผชิญปัญหาแบบหลกีหนี (Avoidance) เป็นการเผชิญปัญหาท่ีแสดงถึงการไม่

สามารถเผชิญกบัปัญหาได้ เป็นการหลกีหนีปัญหาประกอบด้วยวิธีการตา่งๆในการหลกีหนีปัญหา7

ด้านยอ่ยดงันี ้ 

 1 .) การปฏิเสธ (Denial)  

 2.) การไม่แสดงออกทางพฤติกรรม (Behavioral Disengagement) 

 3.) การไม่เก่ียวข้องทางความคิด (Mental Disengagement) 

  4.) การเก็บความรู้สกึไว้คนเดียว (Keep to self)  

 5.) การตําหนิตนเอง (Self blame)  

 6.) การเป็นกงัวล (Worry)  
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 7.) การระบายออกทางอารมณ์ (Focus on venting of emotion) 

 ในการเผชิญปัญหานัน้ บุคคลอาจเลือกใช้กลวิธีในการเผชิญปัญหามากกว่าหนึง่วิธีในเวลา

เดียวกนั หรือเมื่อเผชิญกบัปัญหาเร่ืองเดียวกนัในเวลา หรือสถานการณ์ท่ีต่างกนัก็อาจมีการใช้กลวิธีใน

การเผชิญปัญหาแตกต่างกนัได้ นอกจากนัน้แล้วความแตกต่างในการประเมินสถานการณ์ ก็มีผลต่อกลวิธี

ในการเผชิญปัญหาด้วยเช่นกนั กล่าวคือสถานการณ์ใดท่ีบุคคลประเมินว่าตนเองไม่สามารถจะ

เปลี่ยนแปลงแก้ไขได้ บุคคลจะใช้พฤติกรรมการเผชิญปัญหาแบบจดัการกบัอารมณ์มากขึน้ ส่วน

สถานการณ์ท่ีบุคคลประเมินว่าสามารถแก้ไขได้ โดยอาจต้องมีการค้นหาข้อมลูเพ่ิมเติมเพ่ือนํามาแก้ไข

ปัญหานัน้ บุคคลก็จะใช้พฤติกรรมการเผชิญปัญหาแบบมุ่งแก้ท่ีปัญหามากขึน้ (Lazarus and Folkman, 

1984) 

 นกัเรียนชัน้มธัยมศกึษาปีท่ี 6 ท่ีอยู่ในระหว่างการสอบคดัเลือกเข้ามหาลยัแต่ละคนก็จะมีการ

เลือกใช้กลวิธีในการเผชิญปัญหาท่ีแตกต่างกนัไป นกัเรียนท่ีเลือกใช้กลวิธีในการเผชิญปัญหาแบบมุ่ง

จดัการกบัปัญหาจะสามารถลดความวิตกกงัวลท่ีเกิดขึน้ในการสอบคดัเลือกเข้ามหาวิทยาลยัได้ ท่ีเป็น

เช่นนัน้ก็เน่ืองจากนกัเรียนเลือกท่ีจะเผชิญหน้า และแสวงหาวิธีท่ีจะเข้าไปจดัการกบัปัญหาท่ีเกิดขึน้

โดยตรง เช่น ไม่เข้าใจเนือ้หาท่ีต้องอ่านไปสอบ นกัเรียนท่ีเลือกใช้กลวิธีในการเผชิญปัญหาแบบมุ่งจดัการ

กบัปัญหา จะมีการขวนขวายค้นคว้า แสวงหาความรู้เพ่ิมเติม เพ่ือให้ปัญหาท่ีเกิดขึน้คลี่คลายลง ซึง่ก็คือ

การท่ีนกัเรียนได้เข้าใจเนือ้หาส่วนนัน้เพ่ิมขึน้จากการค้นหาความรู้เพ่ิมเติม กลบักนักบันกัเรียนท่ีเลือกใช้

วิธีการหลีกหนีปัญหา เมื่อไม่เข้าใจเนือ้หาท่ีสอบ นกัเรียนจะเลือกท่ีจะไม่สนใจ ออกไปหาสิ่งอื่นทําท่ีไม่ได้

ช่วยแก้ไขปัญหา ซึง่อาจเป็นการเล่นเกมส์ ดทีูวี หรือกิจกรรมอื่น ๆ เพ่ือหลีกหนีการเผชิญปัญหานัน้ 

นกัเรียนก็จะไม่สามารถผ่านปัญหาไปได้ ไม่สามารถท่ีจะเข้าใจเนือ้หา และทําข้อสอบได้นัน่เอง 

3. แนวคิดความวิตกกังวล (Anxiety) 

 3.1 นิยามของความวิตกกังวล 

Spielberger (1966 อ้างถึงใน สมบุญ จารุเกษมทว,ี 2544) กลา่วถึงความวิตกกงัวลวา่ เป็น

ความรู้สกึท่ีก่อให้เกิดพฤติกรรม อารมณ์ และลกัษณะทางสรีระวิทยา เพ่ือกระบวนการทางความคิด 

การเข้าใจของบุคคล บุคคลจะรับรู้และประเมินสถานการณ์ท่ีได้ประสบวา่เป็นสิง่ท่ีคกุคาม แล้วจึง

ก่อให้เกิดความวิตกกงัวล ความวิตกกงัวลจึงไม่ใช่ความรู้สกึของบุคคลท่ีมีตอ่สถานการณ์ท่ีประสบ

โดยตรง แตเ่ป็นกระบวนการในการประเมินอนัเป็นผลมาจากการเรียนรู้และประสบการณ์ในอดีตท่ี

คกุคามบุคคลนัน้ 

 ความวิตกกงัวลเป็นภาวะทางด้านอารมณ์ของบุคคล เป็นภาวะท่ีเป็นปกติของบุคคล ในการ

ดําเนินชีวิตของบุคคลจะต้องพบเจอกบัเหตกุารณ์หรือสถานการณ์ตา่ง ๆ ท่ีก่อให้เกิดความไม่สบายใจ 

เกิดความกดดนั หงดุหงิด อึดอดั อนัเป็นอารมณ์ท่ีไม่พงึประสงค์ แตค่วามวิตกกงัวลก็ไม่เพียงก่อให้เกิด
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แตผ่ลด้านลบเทา่นัน้ ในภาวะท่ีมีความวิตกกงัวลในระดบัท่ีเหมาะสมจะมีสว่นช่วยกระตุ้นให้บุคคลเกิด

ความกระตือรือร้นในการคิด การวางแผน เพ่ือหาหนทางมาขจดัอุปสรรคอนัก่อให้เกิดอารมณ์ด้านลบ

ได้ แตข่ณะเดียวกนัหากภาวะความวิตกกงัวลท่ีบุคคลประสบมีระดบัท่ีมากเกินไป หรือนานจนเกินไป 

จนไม่สามารถรับมือได้ ความวิตกกงัวลนัน้ก็จะสง่ผลให้บุคคลเกิดภาวะความเครียดอยูต่ลอดเวลา (สม

บุญ จารุเกษมทว,ี 2544) 

 ปราโมทย์ สคุนิชย์ และ มาโนช หลอ่ตระกลู (2548) กลา่วถึงความวิตกกงัวลไว้ในจิตเวช

ศาสตร์รามาธิบดี โดยกลา่ววา่ ความวิตกกงัวลเป็นอาการท่ีเกิดขึน้ได้ทัว่ไปในคนปกติ เม่ือบุคคลนัน้มี

ความเครียดเข้ามากระทบ เม่ือมีความวิตกกงัวลเกิดขึน้แล้ว บุคคลจะมีความรู้สกึสบัสน เครียด กงัวล 

วิตก ต่ืนเต้น และไม่มีความสขุ อาการดงักลา่วจะเกิดขึน้ควบคูก่บัการเปลีย่นแปลงทางร่างกาย เช่น 

มือสัน่ ตวัสัน่ ปัสสาวะบอ่ย ป่ันป่วนในท้อง แนน่หน้าอก และลกุลีล้กุลน ในการพิจารณาวา่ ความตงึ

เครียดท่ีเกิดขึน้นัน้ถือเป็นความผิดปกติหรือไม่ สามารถพิจารณาได้จากประเด็นตา่ง ๆ ดงันี ้ 

 1.) ความวิตกกงัวลท่ีเกิดขึน้มากเกินกวา่จะอธิบายได้ด้วยความเครียดท่ีมากระตุ้น  

 2.) ความวิตกกงัวลท่ีเกิดขึน้มีอาการรุนแรงมาก 

 3,) ความวิตกกงัวลท่ีเกิดขึน้ยงัคงอยู ่แม้สิง่กระตุ้นจะหมดไปแล้ว 

 4.) ความวิตกกงัวลท่ีเกิดขึน้ทําให้รบกวนกิจวตัรประจําวนั และหน้าท่ีการงานตา่ง ๆ  

 จากการทบทวนวรรณกรรมท่ีเก่ียวข้องกบัความวิตกกงัวล ผู้วิจยัขอสรุปความหมายของ ความ

วิตกกงัวล เป็นภาวะทางอารมณ์ท่ีเกิดจากการรับรู้และประเมินสถานการณ์ และประสบการณ์ในอดีต

ของบุคคลวา่สถานการณ์ท่ีได้ประสบ ณ ขณะนัน้เป็นสิง่ท่ีคกุคาม และก่อให้เกิดความวิตกกงัวลขึน้ 

3.2 แนวคิดทฤษฎีความวิตกกังวลที่สําคัญ 

  3.2.1 ทฤษฎีแนวปัญญานิยม (cognitive theory) 

  ตามแนวคิดปัญญานิยมอธิบายถึงความวิตกกงัวลวา่ เป็นภาวะท่ีเกิดจาก

กระบวนการทางปัญญา เช่น ความเช่ือ ความคาดหวงั ลกัษณะสาํคญัของกระบวนการทางปัญญาท่ี

นําไปสูค่วามวิตกกงัวล คือ การรับรู้และประเมินวา่สถานการณ์ดงักลา่วมีผลตอ่ตนเองในด้านลบ 

ประกอบกบักบัประเมินศกัยภาพของตนเองต่ํากวา่ความเป็นจริง (Butler, 1987 อ้างถึงใน วินยั ปานโท้

, 2542) เป็นผลให้เกิดความวิตกกงัวล แล้วสง่ผลให้บุคคลแสดงการโต้ตอบทางพฤติกรรม สรีระ และ

อารมณ์ ในลกัษณะหลกีหนี และระมดัระวงัมากกวา่ปกติ ซึง่อาจจะทําให้เกิดความวิตกกงัวลมาก

ยิ่งขึน้ได้ ดงัแสดงในภาพ 
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     ขัน้ท่ี 1  การรับรู้และ      ประเมินศกัยภาพตนเองวา่  

   การประเมินสถานการณ์          อยูใ่นระดบัต่ํากวา่ความเป็นจริง  

 

 

     ขัน้ท่ี 2  

 

     ขัน้ท่ี 3 

 

ภาพที ่3 ลกัษณะการเกิดความวิตกกงัวล 

ท่ีมา : Butler (1987 อ้างถึงใน วินยั ปานโท้, 2542) 
 

Lazarus และ Averill (1972) ศกึษากระบวนการทางความคิดท่ีเช่ือมโยงระหวา่งสถานการณ์

จากสภาพแวดล้อมกบัปฏิกิริยาตอบสนองทางอารมณ์ พบวา่ ความวิตกกงัวลเป็นผลจากการท่ีบุคคล

ได้รับสิง่เร้าแล้วประเมินวา่สิง่เร้านัน้จําก่อให้เกิดความไม่พอใจ หรือเป็นอนัตรายตอ่บุคคล อนัเป็นผล

ให้บุคคลไม่สามารถดําเนินพฤติกรรมตามปกติได้ และยงัก่อให้เกิดพฤติกรรมหลกีหนีเพ่ือหลกีเลีย่ง

จากสิง่เร้านัน้ ซึง่ความวิตกกงัวลของบุคคลจะประกอบด้วยกระบวนการ 3 ขัน้ตอนด้วยกนั เร่ิมจากการ

ตดัสนิขัน้ต้นวา่สถานการณ์ท่ีเกิดขึน้มีความเก่ียวข้องกบัตนหนือไม่ และจะก่อให้เกิดผลดีหรือผลร้าย 

จากนัน้ในขัน้ท่ีสองเป็นการพิจารณาเลอืกวิธีจดัการกบัสถานการณ์เกิดขึน้ ซึง่อาจเป็นสถานการณ์ท่ี

บุคคลพงึพอใจ หรือไม่พงึพอใจให้เกิดความพงึพอใจขึน้ โดยวิธีการในการจดัการกบัสถานการณ์นัน้ ๆ 

แบง่ได้เป็น 2 ประเภทด้วยกนั คือ การแสดงออกเป็นพฤติกรรมโดยตรง เช่น การสู้ การหลกีหนี 

หลกีเลีย่งจากสถานการณ์นัน้ การดิน้รนให้ถึงเป้าหมาย และอีกประเภทคือ การแสดงออกมาเป็น

กระบวนการภายในของบุคคล เช่น การคิดฟุ้งซา่น การเพ้อฝัน การป้องกนัตนเอง และในขัน้สดุท้าย

บุคคลจะมีการทบทวนและประเมินประสทิธิภาพของการตอบสนองท่ีเกิดขึน้ในขัน้ก่อน  

 การประเมินทัง้  3 ขัน้ตอน ได้รับอิทธิพลมาจากตวัแปรด้านสิง่แวดล้อม และตวัแปรลกัษณะ

บุคคล โดยตวัแปรด้านสิง่แวดล้อมเป็นองค์ประกอบทางด้านสิง่แวดล้อมท่ีเป็นสิง่เร้าให้เกิดการ

ตอบสนอง สิง่เร้านีอ้าจจะมีอยูโ่ดยท่ีบุคคลไม่รู้ตวั สาํหรับตวัแปรลกัษณะบุคคล ได้แก่ เง่ือนไขทาง

สรีระวิทยา การสัง่สมทางสงัคม และประสบการณ์ท่ีผา่นมาของบุคคล 

ความวิตกกงัวล 

ปฏิกิริยาโต้ตอบ 
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Lader และ Mark (2001) ได้เสนอรูปแบบความวิตกกงัวลแบบปกติ (a model of normal 

anxiety) โดยใช้แนวคิดของ Spielberger (1972) เป็นพืน้ฐาน เพ่ือแสดงให้เห็นถึงสาเหตขุองความวิตก

กงัวล กลไกการรับรู้ของสมอง ปฏิกิริยาตอบสนอง ปฏิกิริยาลดความวิตกกงัวลเม่ือมีสิง่เร้าเข้าสู่

กระบวนการรับรู้และการประเมินของบุคคล ดงัภาพท่ี 4 ดงันี ้

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

เส้นทึบ                        หมายถึง เส้นทางท่ีแสดงการเพิม่ความวติกกงัวล  

            เส้นประ                        หมายถึง เส้นทางท่ีแสดงการลดความวติกกงัวล  

 

ภาพที ่4 รูปแบบของความวิตกกงัวลแบบปกติ 

ท่ีมา : Lader & Mark (2001) 

 

 

องค์ประกอบ 

ทางพนัธกุรรม 

ประสบการณ์

ในอดีต 

ความรู้สกึนึกคดิ 

ความรู้สกึ

 

 

การเปล่ียนแปลง

ทางสรีระวทิยา 

กระตุ้นประสาท

สว่นกลาง 

รับรู้สิง่เร้าท่ี

เข้ามา 

ความวติกกงัวล

ตอ่สถานการณ์ 

เรียน

รู้การ

ผอ่น

คลาย 

- กลไกการเผชิญ ปัญหา 

- ลดความวติกกงัวล 

- กําจดัสาเหต ุ

สิง่เร้าจากภายนอก 

- สภาพสงัคม 

- การทํางาน 

- การแตง่งาน 

เปล่ียนสภาพ 

แวดล้อม 

เรียนรู้การแสดง 

ออกอย่างเหมาะสม 

ประเมนิสิง่

เร้าใหม ่

ความวติกกงัวลท่ีเป็นลกัษณะประจําตวั 



 

 

26 

จากภาพท่ี 4 แสดงให้เห็นวา่องค์ประกอบทางพนัธุกรรม ประสบการณ์ในอดีต ความรู้สกึนกึ

คิดและความรู้สกึ ซึง่เป็นสภาพปัจจุบนัของบุคคล มีปฏิสมัพนัธ์กนัจนเป็นลกัษณะประจําตวั (Trait 

anxiety) เม่ือมีสิง่เร้าภายนอกมากระทบจะผา่นเข้าสูก่ระบวนการรับรู้ แล้วจึงเกิดการประเมินวา่สิง่เร้า

ท่ีเข้ามามีการคกุคามหรือเป็นอนัตรายหรือไม่ ซึง่การประเมินนีจ้ะเป็นสว่นท่ีก่อให้เกิดความวิตกกงัวล 

หากบุคคลประเมินวา่สิง่เร้าท่ีเข้ามานัน้เป็นสิง่คกุคาม บุคคลจะเกิดความวิตกกงัวลและมีการ

แสดงออกดงันี ้

1.) เกิดการกระตุ้นการทํางานจากระบบประสาทสว่นกลางทําให้เกิดการเปลีย่นแปลงทาง

สรีระ เช่น หวัใจเต้นเร็ว เหง่ือออกมาก 

2.) เกิดความวิตกกงัวลท่ีแสดงออกให้เห็นชดัเจนในขณะเผชิญสภาพการณ์ผา่นทางศนูย์

ควบคมุอารมณ์ 

3.) มีการใช้กลไลการเผชิญปัญหา เพ่ือกําจดัสาเหตขุองความวิตกกงัวลและเพ่ือลดความวิตก

กงัวลลง 

การแสดงออกของความวิตกกงัวลทัง้ 3 ประการดงักลา่ว จะมีปฏิสมัพนัธ์ซึง่กนัและกนั และ

การรับรู้การเปลีย่นแปลงทางสรีระจะทําให้บุคคลประเมินวา่ตนมีความวิตกกงัวล บุคคลจึงพยายามหา

วิธีการเพ่ือลดความวิตกกงัวล ดงันี ้

(1.) เปลีย่นสภาพแวดล้อมท่ีทําให้เกิดความวิตกกงัวล 

(2.) เรียนรู้ท่ีจะแสดงออกอยา่งเหมาะสม 

(3.) ประเมินสิง่เร้าท่ีเกิดขึน้ใหม่ 

(4.) เรียนรู้วิธีการลดความวิตกกงัวลโดยตรง เพ่ือลดการกระตุ้นระบบประสาทสว่นกลาง และ

การเปลีย่นแปลงทางสรีระ 

 3.2.2 ทฤษฎีพฤติกรรมนิยม 

ทฤษฎีพฤติกรรมนิยม อธิบายถึงความวิตกกงัวลวา่เป็นการตอบสนองท่ีเกิดจากการ

เรียนรู้ (Anxiety as a learned response) จากประสบการณ์ตา่ง ๆ ท่ีของบุคคล กลา่วคือ ความวิตก

กงัวลเป็นสว่นหนึง่ของการวางเง่ือนไข เป็นแรงขบัทติุยภมิู (Secondary drive) Skinner (1953) 

ทําการศกึษาความวิตกกงัวล โดยเช่ือวา่ผลจากการกระทําเป็นสิง่ท่ีกําหนดพฤติกรรมของบุคคล หาก

เป็นผลท่ีได้ไม่เป็นท่ีพงึพอใจหรืออาจก่อให้เกิดอนัตราย บุคคลจะแสดงพฤติกรรมหลกีหนี หลกีเลีย่ง 

พฤติกรรมท่ีเกิดจากความวิตกกงัวลเกิดขึน้จากสิง่เร้าท่ีจะทําให้เกิดภาวะไม่พงึพอใจ และไม่สามารถ

หลกีเลีย่งได้ แตส่าํหรับสิง่เร้าท่ีเป็นทัง้การกระทําจากตวัเสริมแรงทางบวก คือ ทําให้บุคคลพงึพอใจ 

และตวัเสริมแรงทางลบ คือ ทําให้บุคคลไม่พงึพอใจ จะก่อให้เกิดความวิตกกงัวล เน่ืองจากบุคคลจะ

เกิดความไม่แนใ่จกบัผลท่ีจะได้รับ  
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 3.2.3 ทฤษฎีปัญญา-พฤติกรรมนิยม (cognitive-behavioral theory)  

Bandura (1969) ได้อธิบายถึงความวิตกกงัวลวา่ เกิดจากการเรียนรู้โดยการสงัเกต

ผู้ อ่ืนในสงัคม เม่ือบุคคลเกิดการสงัเกตจะมีการจดจํา และนํามาเลยีนแบบได้ในภายหลงั ซึง่ถือวา่เป็น

วิธีการเรียนรู้ตามธรรมชาติของบุคคล ความวิตกกงัวลจึงเกิดจากการท่ีบุคคลได้เห็นบุคคลอ่ืนถกู

กระตุ้นโดยสิง่เร้าบางอยา่งซึง่มีผลทําให้บุคคลนัน้ได้รับผลจากการกระทําอนัไม่พงึพอใจเป็นตวัแบบ 

นอกจากนัน้แล้วตวัแบบจากการท่ีบุคคลได้รับการเตือนให้ระมดัระวงัอนัตรายจากสิง่เร้าบางประการ 

จะก่อให้เกิดความวิตกกงัวลกบับุคคลได้ และการขาดทกัษะในพฤติกรรมบางอยา่งก็มีผลให้บุคคลไม่

แนใ่จในการกระทําของตนและผลจากการกระทํานัน้ ทําให้บุคคลเกิดการหลกีเลีย่งตอ่สิง่เร้าท่ีจะ

นําไปสูพ่ฤติกรรมท่ีตนขาดทกัษะนัน้ ๆ  

 3.2.4 ทฤษฎีจิตวิเคราะห์  

นกัจิตวิทยาในกลุม่จิตวิเคราะห์ (Freud, 1943 อ้างถึงใน รังรอง งามศิริ, 2540 และ

นนัทินี ศภุมงคล, 2547) อธิบายถึงความวิตกกงัวลวา่ เป็นความขดัแย้งของจิตไร้สาํนกึ (Anxiety as 

an unconscious conflict) เป็นประสบการณ์ ความหวาดหวัน่ ความตงึเครียด โดยไม่สามารถหา

สาเหตท่ีุชดัเจนได้ เน่ืองจากจิตไร้สาํนกึ เป็นผลจากความขดัแย้งระหวา่งการตอบสนองตอ่ความ

ต้องการของตน (ego) และความต้องการโดยธรรมชาติหรือความต้องการตามสญัชาตญาน (id) 

โดยเฉพาะแรงขบัทางเพศ และความก้าวร้าว แตถ้่าสาเหตขุองความขดัแย้งนัน้มีความชดัเจนและ

บุคคลรู้วา่จะเกิดอนัตรายได้มากหรือน้อยตามกบัประสบการณ์ของบุคคล หรือประสบการณ์อ้อมจาก

บุคคลอ่ืน บุคคลจะไม่เกิดความวิตกกงัวล แตจ่ะเกิดเป็นความกลวัขึน้มาแทน การตอบสนองท่ีเกิดขึน้

จะเป็นไปตามประสบการณ์ บุคลกิภาพ ความเช่ือ หรือความคิดของแตล่ะบุคคล   

3.3 สาเหตุของความวิตกกังวล 

 ความวิตกกงัวลจะเกิดขึน้เม่ือบุคคลรับรู้วา่ตวัก่อความเครียด (Stressor) เป็นสิง่ท่ีคกุคามอตั

มโนทศัน์ของตน โดยปกติแล้วบุคคลจะมีการรับรู้ตนเอง เป็นการมองเห็นตนเองอยา่งท่ีคิดวา่ตนเอง

เป็น ซึง่เป็นสิง่ท่ีทําให้บุคคลสามารถดํารงชีวิต และเดินตามเป้าหมายได้ เม่ือบุคคลต้องเผชิญกบั

สถานการณ์ท่ีคกุคามความเป็นตวัตนของเขาแล้วนัน้ ความวิตกกงัวลจึงเกิดขึน้ จึงอาจกลา่วได้วา่

ความวิตกกงัวลเป็นสิง่เฉพาะเจาะจงของแตล่ะบุคคล สถานการณ์ท่ีจะกระตุ้นให้เกิดความวิตกกงัวล

กบับุคคลหนึง่จึงอาจไม่สง่ผลกบัอีกบุคคลหนึง่ เน่ืองจากแตล่ะบุคคลก็มีอตัมโนทศัน์ท่ีเป็นการรับรู้ของ

ตนท่ีแตกตา่งกนันัน่เอง (นิตยา ภิญโญคํา และพิกลุ บุญช่วง, 2536) 
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 Epstein (1972) ได้สรุปสาเหตขุองความวิตกกงัวลจากแนวคิดตา่ง ๆ วา่ความวิตกกงัวลเกิด

จากสาเหต ุ3 ประการดงัตอ่ไปนี ้

 3.3.1 เกิดจากการมีสิง่เร้ามากระตุ้นบุคคลจนเกิดขีดความสามารถของบุคคลนัน้ ซึง่ขีดระดบั

ความสามารถของแตล่ะบุคคลจะมีความแตกตา่งกนัไป สิง่กระตุ้นท่ีมากเกินไปนีจ้ะทําให้การ

ตอบสนองตอ่ความวิตกกงัวลออกมาในรูปแบบของความเจ็บปวด ก่อให้เกิดความกลวัและความวิตก

กงัวลได้ 

 3.3.2 ความไม่สอดคล้องกนัของความคิด หรือความไม่สอดคล้องกนัระหวา่งประสบการณ์อนั

เป็นความจริงกบัความคาดหวงัของบุคคล เป็นภาวะคกุคามท่ีนําไปสูก่ารเกิดความวิตกกงัวลได้ 

 3.3.3 การไม่ตอบสนองตอ่สิง่เร้าท่ีเกิดขึน้ ซึง่อาจเน่ืองมาจากการไม่รู้วา่สิง่เร้าใดท่ีจะเป็น

ตวักระตุ้นให้เกิดความวิตกกงัวล หรือเกิดจากความขดัแย้งจากการเลอืกตอบสนองตอ่สิง่เร้าใดสิง่เร้า

หนึง่ 

 3.4 ประเภทของความวิตกกังวล  

 Spielberger (1972) ได้แบง่ความวิตกกงัวลออกเป็น 2 ประเภทด้วยกนั คือ 

 3.4.1 ความวิตกกงัวลท่ีเป็นลกัษณะประจําตวั (Trait anxiety: A-Trait) เป็นความวิตกกงัวลท่ี

เป็นลกัษณะประจําตวัของแตล่ะบุคคล ซึง่มีความคงท่ีและไม่ปรากฏออกมาเป็นพฤติกรรมโดยตรง จะ

เป็นเพียงตวัเสริมความวิตกกงัวลตอ่สถานการณ์ตา่ง ๆ ท่ีบุคคลได้ประสบ โดยเม่ือมีสิง่เร้าท่ีไม่พงึพอใจ

หรืออาจก่อให้เกิดอนัตราย บุคคลท่ีมีลกัษณะของความวิตกกงัวลเป็นลกัษณะประจําตวัคอ่นข้างสงูจะ

มีความไวในการรับรู้ถึงความไม่พอใจหรืออนัตรายกวา่บุคคลท่ีมีลกัษณะของความวิตกกงัวลเป็น

ลกัษณะประจําตวัต่ํา นอกจากนัน้แล้วความวิตกกงัวลท่ีเป็นลกัษณะประจําตวัของบุคคลจะเป็นตวั

เสริมความรุนแรงของความวิตกกงัวลตอ่สภาพการณ์ และทําให้มีระยะเวลาการเกิดความวิตกกงัวล

นานกวา่อีกด้วย 

 3.4.2 ความวิตกกงัวลตอ่สภาพการณ์ (State anxiety: A-State) เป็นความวิตกกงัวลท่ีเกิดจาก

การตอบสนองตอ่สถานการณ์เฉพาะ โดยจะเกิดขึน้เม่ือมีสิง่เร้ามากระตุ้นให้เกิดความไม่พอใจ หรือเกิด

อนัตราย บุคคลจะแสดงพฤติกรรมโต้ตอบ โดยในขณะท่ีถกูกระตุ้นนัน้บุคคลจะเกิดภาวะตงึเครียด 

หวาดหวัน่ กระวนกระวาย มีการต่ืนตวัของระบบประสาทอตัโนมติั ซึง่ความรุนแรงและระยะเวลาท่ี

เกิดขึน้จะแตกตา่งกนัในแตล่ะบุคคล ซึง่สว่นหนึง่ก็เน่ืองมากจากความวิตกกงัวลท่ีเป็นลกัษณะ

ประจําตวัของบุคคล และประสบการณ์ในอดีตของแตล่ะบุคคล 
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3.5 กลไกการเกิดความวิตกกังวล 

 Endler และ Edwards (1982) อธิบายถึงกลไกการเกิดความวิตกกงัวลไว้วา่ เม่ือบุคคลมี

ปฏิสมัพนัธ์สิง่แวดล้อม บุคคลจะมีการประเมินวา่สถานการณ์นัน้เป็นภาวะท่ีคกุคาม หรือมีอนัตราย

หรือไม่ ซึง่การประเมินของแตล่ะบุคคลจะมีความแตกตา่งกนัความวิตกกงัวลท่ีเป็นลกัษณะประจําตวั 

และความรุนแรงของสถานการณ์ท่ีเกิดขึน้ หากบุคคลประเมินวา่สถานการณ์นัน้เป็นภาวะคกุคาม หรือ

มีอนัตราย จะทําให้บุคคลเกิดความวิตกกงัวลตอ่สภาพการณ์ และมีปฏิกิริยาตอบสนองดงัภาพตอ่ไปนี ้

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที ่5 กลไกการเกิดความวิตกกงัวล 

ท่ีมา : Endler & Edwards (1982) 

 

 3.6 ระดับของความวิตกกังวล 

 ระดบัของความวิตกกงัวลท่ีเกิดขึน้นัน้ขึน้อยูก่บัความวิตกกงัวลท่ีเป็นลกัษณะประจําตวัของ

บุคคล ประสบการณ์ในอดีต การรับรู้ของบุคคล ความสามารถในการเผชิญปัญหา และสถานการณ์

ตา่ง ๆ ท่ีเกิดขึน้กบับุคคลนัน้ Peplau (1989 อ้างถึงใน สจิุตตรา เช่ียวชาญวฒันากลุ, 2536) ได้แบง่

ระดบัความวิตกกงัวลออกเป็น 4 ระดบัด้วยกนั ดงันี ้

สถานการณ์ 
ความวิตกกงัวลท่ีเป็น

ลกัษณะประจําตวั 

การรับรู้สถานการณ์

ว่าเป็นภาวะคกุคาม 

ความวิตกกงัวล 

ต่อสภาพการณ์ 

การตอบสนองต่อ   

ความวิตกกงัวล 
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 3.6.1 ความวิตกกงัวลในระดบัต่ํา (Mild anxiety) เป็นระดบัท่ีพบได้ทัว่ไป และทําให้บุคคลมี

ความกระตือรือร้นในการเอาชนะปัญหา การรับรู้ มีความจําและสมาธิดี อารมณ์และการกระทําจะไม่

เปลีย่นแปลงไปจากปกติมากนกั มีการเปลีย่นแปลงทางสรีระจากการท่ีระบบประสาทอตัโนมติัถกู

กระตุ้น เช่น หวัใจเต้นเร็วขึน้ ม่านตาขยาย ฝ่ามือมีเหง่ือออก เป็นต้น ในระดบันีบุ้คคลยงัควบคมุและ

จดัการกบัตนเองได้ดี  

 3.6.2 ความวิตกกงัวลระดบัปานกลาง (Moderate anxiety) ในระดบันีจ้ะมีผลทําให้ประสาท

สมัผสัและการรับรู้ของบุคคลแคบลง มีความสนใจ และความสามารถในการเรียนรู้ลดลง อาจมีอาการ

ทางกาย เช่น หายใจเข้าออกแรง มีความรู้สกึป่ันป่วนในกระเพาะ ปวดศีรษะ เป็นต้น แตบุ่คคลท่ีมี

ความวิตกกงัวลในระดบันี ้จะยงัมีความพยายามท่ีจะแก้ไขปัญหา และสามารถควบคมุจดัการปัญหา

นัน้ได้ด้วยความพยายาม 

 3.6.3 ความวิตกกงัวลระดบัรุนแรง (Severe anxiety) ในระดบันีจ้ะมีผลให้ประสาทสมัผสัและ

การรับรู้ของบุคคลแคบลงมาก บุคคลจะหมกมุ่นในรายละเอียดมากเกินไป ไม่สามารถจบัสาระสาํคญั

ของเร่ืองใดได้ ความสามารถในการแก้ปัญหาและการทํางานลดลง ไม่เต็มสมรรถภาพ มีพฤติกรรมท่ี

แสดงออกซึง่ความวิตกกงัวลท่ีสงัเกตเห็นได้ชดั เช่น กระวนกระวาย หงดุหงิด โมโหงา่ย เรียกร้องเกิน

กวา่เหต ุตอ่ต้าน ต่ืนกลวั ตวัสัน่ ปวดเม่ือยกล้ามเนือ้ ปวดศีรษะ ท้องเดินหรือท้องผกู นอนไม่หลบั  

 3.6.4 ความวิตกกงัวลระดบัทว่มท้น หรือต่ืนกลวัสดุขีด (Panic anxiety) ในระดบันีจ้ะมีผลให้

บุคคลเกิดความกลวัอยา่งรุนแรง เน่ืองจากพลงังานท่ีเกิดขึน้ในตวับุคคลมีมากท่ีสดุ ทําให้ขาดการ

ควบคมุตนเอง แสดงซึง่พฤติกรรมท่ีไม่ปรากฏในภาวะปกติ เช่น การกรีดร้อง การวิ่งหนีไปอยา่งไร้

จุดหมาย ตกตะลงึแนน่ิ่ง หรือหมดสติในทนัทีทนัใด บุคคลจะสญูเสยีความเป็นตนเอง และไม่สามารถ

ทําภารกิจเหมือนคนปกติได้ 

 ความวิตกกงัวลไม่ได้จะมีแตผ่ลด้านลบ ความวิตกกงัวลในระดบัท่ีพอเหมาะจะมีสว่นในการ

กระตุ้นให้บุคคลเกิดการต่ืนตวัในการเรียนรู้ การแก้ปัญหา และการทํากิจกรรมตา่ง ๆ ก่อให้เกิด

ความคิดสร้างสรรค์ แตค่วามวิตกกงัวลในระดบัรุนแรง จะมีผลทางลบทําให้เกิดพยาธิสภาพทาง 

จิตใจทําให้เกิดโรคจิตโรคประสาทได้ (รังรอง งามศิริ, 2540) 

3.7 ผลของความวิตกกังวล 

 ความวิตกกงัวลก่อให้เกิดผลกระทบตอ่บุคคลทัง้ทางด้านร่างกาย จิตใจ อารมณ์ ความคิดและ

พฤติกรรม Goldberger, Brizintz และ Stephenson (1977 อ้างถึงใน รัชนี วีระสขุสวสัด์ิ, 2535) แบง่

ผลของความวิตกกงัวลออกเป็น 4 ด้าน ดงันี ้
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 3.7.1 ด้านชีวเคมี (Biochemical) ความวิตกกงัวลจะกระตุ้นให้ไฮโปธาลามสั 

(Hypothalamus) และตอ่มพิทอิูทารี (Pituitary gland) เพ่ิมการบีบตวั และเพ่ิมปริมาณเลอืดออกจาก

หวัใจ มีการหลัง่นํา้ยอ่ยมากขึน้อาจก่อให้เกิดแผลในกระเพาะอาหารได้ มีการควบคมุสมดลุของเกลอื

แร่ การเผาผลาญอาหารและระบบขบัถ่ายให้เป็นปกติ 

 3.7.2 ด้านสรีระวิทยา (Physiology) ความวิตกกงัวลจะมีผลให้ปวดเม่ือยกล้ามเนือ้ อ่อนเพลยี 

เจ็บหน้าอก หายใจขดั มีอาการท้องเดิน คลืน่ไส้ อาเจียน ประจําเดือนมาไม่ปกติ ชีพจรเต้นเร็ว และ

ความดนัโลหิตสงูขึน้ จากการกระตุ้นตอ่มซิมพาเธติก (Sympathetic nerve) และมีการหลัง่สารแคทธี

โคลามีน (Catecholamine) จากตอ่มหมวกไต ทําให้ผู้ ป่วยโรคหวัใจมีโอกาสท่ีจะเกิดภาวะหวัใจวาย 

หรือหวัใจเต้นผิดปกติได้  

 3.7.3 ด้านอารมณ์ (Affective symptom) ความวิตกกงัวลจะทําให้บุคคลรู้สกึหวาดหวัน่ กงัวล

ใจ ไม่สบายใจ กลวั หงดุหงิด ตกใจงา่ย กระสบักระสา่ย ซมึเศร้า ท้อแท้ เสยีใจ 

 3.7.4 ด้านการคิด ความจํา และการรับรู้ มีการหมกมุ่น ครุ่นคิด ไม่มีสมาธิ ลมืงา่ย สบัสน ไม่

แนใ่จ ความจําและการรับรู้ลดลง 

 3.8 ความวิตกกังวลในการสอบ 

 ความวิตกกงัวลในการสอบถือเป็นความวิตกกงัวลตอ่สภาพการณ์ (State anxiety) ท่ีเป็น

สภาพการณ์เฉพาะ (Situation-specific anxiety) หมายความวา่ การสอบถือเป็นสถานการณ์ท่ี

เฉพาะเจาะจงท่ีก่อให้เกิดความวิตกกงัวลเกิดขึน้ ซึง่บุคคลจะประเมินการสอบท่ีเกิดขึน้นีว้า่เป็นภาวะ

คกุคาม ท่ีทําให้เกิดความไม่พอใจ และมีการตอบสนองออกมา 2 ลกัษณะ (Spielberger & Vagg, 

1995) คือ  

3.8.1 ความคิดกงัวล (Worry) เป็นการครุ่นคิดของบุคคลเก่ียวกบัผลของการล้มแหลวจากการ

สอบ 

3.8.2 การตอบสนองทางอารมณ์ (Emotionality) เป็นการตอบสนองของร่างกายท่ีเกิดจากการ

กระตุ้นจากสถานการณ์ท่ีบุคคลประเมินวา่ตนตกอยูใ่นภาวะถกูคกุคาม ซึง่การเปลีย่นแปลงทาง

ร่างกายจะเป็นผลมาจากการถกูกระตุ้นของระบบประสาทอตัโนมติั 

Wine (1971) กลา่ววา่ นกัเรียนท่ีมีความวิตกกงัวลในการสอบจะได้คะแนนสอบลดลง 

เน่ืองจากความวิตกกงัวลในการสอบในระดบัสงู บุคคลจะมีความคิดกงัวลมารบกวนการทําข้อสอบ ซึง่

สอดคล้องกบัแนวคิดของ Sarason (1972) ท่ีกลา่ววา่ บุคคลท่ีมีความวิตกกงัวลในการสอบสงูจะมี

ลกัษณะของการยดึตนเองเป็นศนูย์กลาง (Self-centered) และมีความคิดในการวิพากษ์วิจารณ์ตนเอง 

และมีความคิดทางลบมารบกวนการสอบสงูกวา่บุคคลท่ีมีความวิตกกงัวลในการสอบต่ํา 



 

 

32 

Spielberger และ Vagg (1995) กลา่ววา่ในระหวา่งการสอบบุคคลจะอยูใ่นภาวะท่ีถกูกระตุ้น 

เร้าอารมณ์ ทําให้มีความวิตกกงัวลในการสอบ เกิดความรู้สกึตงึเครียด หวาดหวัน่ กระวนกระวาย คิด

กงัวน และมีอาการทางสรีระท่ีเกิดจากการกระตุ้นเร้าสรีระ ความรุนแรงของความวิตกกงัวลท่ีมีตอ่

สภาพการณ์จะขึน้อยูก่บัระดบัการรับรู้วา่ถกูคกุคามจากสิง่เร้ามากน้อยแคไ่หน ทัง้นีร้ะดบัการรับรู้วา่

ถกูคกุคามจะขึน้อยูก่บัปัจจยัตา่ง ๆ เช่น ลกัษณะของคําถาม ความสามารถทัว่ไปของนกัเรียน ความ

ถนดัในเนือ้หาวิชา การเตรียมตวัสอบ และความแตกตา่งระหวา่งบุคคลเก่ียวกบัความวิตกกงัวลท่ีเป็น

ลกัษณะเฉพาะตวั จากการศกึษาของ Spielberger และ Vagg (1995) พบวา่โดยทัว่ไปแล้วนกัเรียนท่ี

มีความวิตกกงัวลในการสอบ จะมีความวิตกกงัวลท่ีเป็นลกัษณะเฉพาะตวัสงูและมีแนวโน้มท่ีประเมิน

วา่ตนเองถกูคกุคามจากการสอบมากกวา่ นกัเรียนท่ีมีความวิตกกงัวลท่ีเป็นลกัษณะเฉพาะตวัต่ํา 

3.9 รูปแบบของความวิตกกังวลในการสอบ 

Spielberger และ Vagg (1995) ได้เสนอรูปแบบท่ีอธิบายความวิตกกงัวลในการสอบ โดย

กลา่ววา่ทฤษฎีท่ีจะทําให้เกิดความเข้าใจกบัการสอบจะต้องอธิบายถึงธรรมชาติของการรับรู้ และ

ความคิดภายในตวับุคคล รวมทัง้ธรรมชาติของกระบวนการประมวลผลข้อมลู และการเรียกใช้ข้อมลู 

และยงัประกอบด้วยปัจจยัอ่ืน ๆ ดงัท่ีจะนําเสนอในภาพตอ่ไปนี ้

 

สถานการณ์สอบ            กระบวนการทําข้อสอบ          การตอบสนอง  

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที ่6 กรอบแนวคิดในการวิเคราะห์ผลของความวิตกกงัวลในการสอบท่ีมีตอ่กระบวนการ 

             ทางอารมณ์ และกระบวนการทางความคิดท่ีทําให้เกิดความวิตกกงัวลในการสอบ 

ท่ีมา : Spielberger & Vagg (1995)   
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จากภาพท่ี 6 อธิบายเพ่ิมเติมได้วา่ ตวัแปรเก่ียวกบักระบวนการทางอารมณ์ และกระบวนการ

ทางความคิด ซึง่เป็นตวัแปรท่ีเป็นตวักลางท่ีมีผลตอ่การประเมินสถานการณ์การสอบ มีความสมัพนัธ์

กบัความวิตกกงัวลในการสอบ เม่ือมีการสอบบุคคลจะรับรู้วา่เป็นการถกูคกุคาม ซึง่ความมากน้อยใน

การรับรู้นัน้จะมีความแตกตา่งกนัไปในแตล่ะบุคคล และมีความเก่ียวข้องกบัคําถามในการสอบ ทกัษะ

และเจตคติตอ่การเรียน และทกัษะในการทําข้อสอบ ซึง่ยงัเป็นปัจจยัท่ีช่วยให้สามารถเผชิญกบัปัญหา

ในการสอบได้ และยงัมีผลตอ่การรับรู้และการประเมินสถานการณ์การสอบอีกด้วย และการประเมิน

สถานการณ์การสอบก็ยงัมีผลตอ่สภาวะอารมณ์ และความคิดท่ีไม่เก่ียวข้องการสอบด้วยเช่นกนั 

 นกัเรียนท่ีมีทกัษะในการทําข้อสอบจะรับรู้สถานการณ์การสอบวา่ถกูคกุคามน้อยกวา่นกัเรียน

ท่ีไม่มีทกัษะในการทําข้อสอบ (Anderson & Sauser, 1995) โดยเฉพาะถ้านกัเรียนทําข้อสอบในข้อ

แรก ๆ ได้ จะทําให้ความวิตกกงัวลลดลง และการคิดกงัวลก็ลดลงด้วย นกัเรียนท่ีมีทกัษะในการทํา

ข้อสอบจะสามารถตอบคําถามในข้อสอบได้ถกูต้องหลายข้อ ซึง่มีผลทําให้เกิดความคิดในทางบวก 

สถานการณ์ในครัง้นัน้ก็ยงัจะมีผลให้เกิดความเครียดลดลงในการสอบครัง้ตอ่ไปและช่วยให้ทําข้อสอบ

ได้คะแนนเพ่ิมขึน้อีกด้วย แตก่ารไม่สามารถตอบคําถามได้ โดยเฉพาะอยา่งยิ่งในข้อแรก ๆ จะเป็นผล

ให้เกิดความรู้สกึเครียดและสง่ผลไปถึงการสอบครัง้ตอ่ไป ทําให้เกิดการประเมินวา่เป็นภาวะคกุคาม

มากขึน้และเกิดความวิตกกงัวลมากขึน้ 

4. การคัดเลือกบุคคลเข้าศึกษาในสถาบันอุดมศึกษา 

จากข้อมลูความเป็นมาขององค์ความรู้ของการคดัเลอืกบุคคลเข้าศกึษาในสถาบนั      

อุดมศกึษาระบบคดัเลอืกรวม (เว็บไซต์การคดัเลอืกบุคคลเข้าศกึษาในสถาบนัอุดมศกึษาในระบบกลาง

, 2554) แบง่ระบบการสอบออกเป็น 3 รูปแบบ ดงันี ้  

4.1 ระบบท่ีใช้ในช่วงก่อนปีการศกึษา 2504 ถึงปีการศกึษา 2542 จะเป็นการจดัสอบของแต่

ละมหาวิทยาลยัเอง และมีการรวมกนัในบางสถาบนัซึง่รูปแบบก็มีความแตกตา่งกนัไปในแตล่ะปี 

ก่อนปีการศกึษา 2504 มหาวิทยาลยัแตล่ะแหง่ดําเนินการสอบเอง  

ปีการศกึษา 2504 มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์และมหาวิทยาลยัแพทย์ศาสตร์ จดัสอบร่วมกนั

มีสภาการศกึษาแหง่ชาติเป็นผู้ประสานงาน  

ปีการศกึษา 2505 มหาวิทยาลยั 5 แหง่ ท่ีมีอยูใ่นขณะนัน้ ได้แก่ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยั 

มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร์ มหาวิทยาลยัแพทยศาสตร์ มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ และมหาวิทยาลยั

ศิลปากรจดัสอบร่วมกนั โดยไม่มีหนว่ยงานใดรับผิดชอบในการจดัสอบ  

ปีการศกึษา 2509 คณะรัฐมนตรีเห็นชอบตามข้อเสนอของจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยัให้

มหาวิทยาลยัตา่ง ๆ กลบัไปใช้วิธีสอบแยก แตก่ารดําเนินการเกิดปัญหามาก มหาวิทยาลยัตา่ง ๆ ต้อง

เลือ่นเปิดเทอมออกไป  เน่ืองจากต้องมีการเรียกสอบสมัภาษณ์เพ่ิมหลายรอบ  
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ปีการศกึษา 2510 มหาวิทยาลยัตา่ง ๆ กลบัมาใช้วิธีสอบรวมอีกครัง้ 

จนกระทัง่ในปีการศกึษา 2516 จึงมีทบวงมหาวิทยาลยัเป็นผู้ รับโอนงานการสอบ คดัเลอืกเป็น

หนว่ยงานผิดชอบจนถึงปัจจุบนั  

การสอบคดัเลอืกในช่วงนี ้ผู้สมคัรสอบคดัเลอืกจะเลอืกวิชาสอบภายครัง้เดียวกบัการเลอืก

คณะหรือสถาบนัการศกึษาซึง่เลอืกได้ 6 อนัดบั ซึง่หลงัจากใช้ระบบคดัเลอืกรวมก็มาระยะหนึง่ก็มี

ประเด็นปัญหาเกิดขึน้ (เว็บไซต์การคดัเลอืกบุคคลเข้าศกึษาในสถาบนัอุดมศกึษาในระบบกลาง, 

2554) ดงันี ้

  1.) การสอบคดัเลอืกแบบเดิมนีมี้ผลตอ่การจดัการศกึษาระดบัมธัยมศกึษาตอนปลาย 

โดยผู้ เรียนสว่นใหญ่จะไม่สนใจเรียนวิชาท่ีไม่ต้องใช้ในการสอบคดัเลอืก เพราะเป้าหมายของการเรียน

ของนกัเรียนมธัยมศกึษาตอนปลายคือการสอบเข้าศกึษาตอ่ในมหาวิทยาลยัหรือสาขาวิชาท่ีต้องการให้

ได้ผล ทําให้นกัเรียนท่ีมีผลการเรียนดีได้ มุ่งสอบเทียบเพ่ือให้ตนเข้าเรียนตอ่ในมหาวิทยาลยัโดยเรียน

ไม่ครบตามชัน้ปี ผู้ปกครองหรือนกัเรียนอาจเห็นวา่ประหยดัเงินและเวลา แตผ่ลท่ีตามมาคือ ผู้ เรียนเข้า

สูร่ะดบัอุดมศกึษาก่อนมีวฒิุภาวะท่ีเหมาะสม  และการจดัชัน้เรียนในโรงเรียนมธัยมศกึษาตอนปลายมี

ปัญหา  

2.) การคดัเลอืกแบบเดิมนีไ้ด้นกัศกึษาท่ีมีความรู้ความสามารถไม่สอดคล้องกบั

สาขาวิชาท่ีเรียน เน่ืองจากมีการสอบเฉพาะวิชาสามญั  

3.) จํานวนผู้ เข้ารับการคดัเลอืกมีแนวโน้มสงูขึน้  

4.) เป็นการสร้างความเครียดให้นกัเรียนและผู้ปกครอง เพราะใช้ระบบการสอบ

คดัเลอืกโดยมีการเลอืกคณะหรือสถาบนัการศกึษาพร้อมกบัการสมคัรสอบ  

5.) มีข้อจํากดัเร่ืองเวลา เน่ืองจากมีการจดัการสอบคดัเลอืกในช่วงปิดเทอมเพียงครัง้

เดียวเทา่นัน้ 

4.2 การคดัเลอืกบุคคลเข้าศกึษาตอ่ในสถาบนัอุดมศกึษาระบบใหม่ ใช้ในปีการศกึษา 2542 

ถึงปีการศกึษา 2548 ทบวงมหาวิทยาลยัมีการจดัตัง้คณะอนกุรรมการพิจารณาปรับปรุงระบบการสอบ

คดัเลอืกบุคคลเข้าศกึษาตอ่ในสถาบนัอุดมศกึษา โดยมีองค์ประกอบในการพิจารณาคดัเลอืกบุคคล

จาก 2 องค์ประกอบด้วยกนั คือ ผลการเรียนตลอดหลกัสตูรชัน้มธัยมศกึษาตอนปลายหรือเทียบเทา่ให้

คา่นํา้หนกัร้อยละ 10 และผลการสอบวิชาหลกัและวิชาเฉพาะ (การสอบวดัความรู้) ให้คา่นํา้หนกัร้อย

ละ 90 จะมีการดําเนินการจดัสอบวดัความรู้ปีละ 2 ครัง้ 
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วตัถปุระสงค์ของการปรับปรุงระบบการคดัเลอืกในครัง้นีคื้อ  

4.2.1 เพ่ือให้มหาวิทยาลยั หรือสถาบนัการศกึษาได้ผู้ เรียนท่ีมีความรู้ความสามารถ

และความถนดัตรงกบัสาขาวิชาท่ีเรียน  

4.2.2 เพ่ือสง่เสริมให้การเรียนการการสอนระดบัชัน้มธัยมศกึษาตอนปลายเป็นไป

ตามปรัชญาและวตัถปุระสงค์ของหลกัสตูร  

 การปรับปรุงระบบการสอบคดัเลอืกครัง้นีมี้จุดเดน่ท่ีมีนําผลการเรียนของนกัเรียนในชัน้

มธัยมศกึษาตอนปลายมาคิดคะแนนร่วมด้วย และมีการจดัการสอบคดัเลอืกปีละ 2 ครัง้ และคะแนน

สอบสามารถเก็บไว้ใช้ได้ถึง 2 ปี ทําให้นกัเรียนมีโอกาสพฒันาตนเอง สามารถเลอืกคะแนนท่ีดีท่ีสดุมา

ใช้ในการสมคัรคดัเลอืก อีกทัง้นกัเรียนยงัสามารถทราบผลคะแนนสอบก่อนการเลอืกคณะ ทําให้มี

โอกาสเลอืกคณะได้ตรงกบัความสามารถของตนอยา่งแท้จริง (เว็บไซต์การคดัเลอืกบุคคลเข้าศกึษาใน

สถาบนัอุดมศกึษาในระบบกลาง, 2554) 

สาํหรับจุดอ่อนของการคดัเลอืกระบบนี ้คือ ทําให้นกัเรียนมีภาระการสอบและเกิดความเครียด

มากขึน้จากเดิม เน่ืองจากมีการจดัการสอบคดัเลอืก 2 ครัง้ และทําให้โรงเรียนตา่ง ๆ พยายามเร่งการ

สอนและการสอบให้จบก่อนการสอบเดือนตลุาคม เพ่ือให้นกัเรียนมีความพร้อมด้านเนือ้หามากท่ีสดุ 

เป็นเหตใุห้เกิดผลเสยีตอ่ระบบการเรียนการสอนตามปกติ (เว็บไซต์การคดัเลอืกบุคคลเข้าศกึษาใน

สถาบนัอุดมศกึษาในระบบกลาง, 2554) 

4.3 การคดัเลอืกบุคคลเข้าศกึษาในสถาบนัอุดมศกึษาระบบกลาง (Admissions) ซึง่มีการ

แบง่เป็น 2 ระยะ คือ 

     4.3.1 Admissions ระยะท่ี 1 ปีการศกึษา 2549 - 2552 

     หลกัการของการปรับปรุงระบบการสอบคดัเลอืกในครัง้นีคื้อ  

     ให้เพ่ิมผลการเรียนระดบัชัน้มธัยมศกึษาตอนปลายเป็นสว่นหนึง่ของการคดัเลอืกมากขึน้ 

และพิจารณาความสามารถของผู้สมคัรสอบคดัเลอืกจากผลการสอบจากแบบทดสอบวิชาหลกัและ/

หรือแบบทดสอบมาตรฐาน ความสามารถทางการเรียน ซึง่จะมีการจดัสอบจากสถาบนัทดสอบทาง

การศกึษาแหง่ชาติ ท่ีจะจดัตัง้ขึน้ ในสว่นของผลการเรียน (GPA) ต้องได้รับการตรวจ สอบจาก

สาํนกังานคณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐาน หรือสาํนกังานปลดักระทรวงศกึษาธิการ หรือต้นสงักดั

ตา่งๆ เพ่ือป้องกนัการคิดเกรดผิดพลาด ทัง้นี ้มหาวิทยาลยั/สถาบนัอาจกําหนดคณุสมบติัอ่ืน ๆ หรือ

อาจกําหนดให้มีการสอบวิชาเฉพาะ  ซึง่แตล่ะมหาวิทยาลยัหรือกลุม่มหาวิทยาลยั หรือสถาบนัทดสอบ

ทางการศกึษาแหง่ชาติเป็นฝ่ายจดัสอบ หรือกลไกการสอบรวม (ทบวงมหาวิทยาลยัเป็นผู้ประสานงาน

และมหาวิทยาลยั/สถาบนัเป็นศนูย์สอบ) ในปัจจุบนัท่ีได้รับการยอมรับวา่มีประสทิธิภาพ เป็นกลไก

กลางของการบริหารระบบคดัเลอืกรวม การปรับปรุงดงักลา่วจะสอดคล้องกบัการปฏิรูปการศกึษาตาม
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พระราชบญัญัติการศกึษาแหง่ชาติ พ.ศ. 2542 (เว็บไซต์การคดัเลอืกบุคคลเข้าศกึษาใน

สถาบนัอุดมศกึษาในระบบกลาง, 2554) 

     โดยกําหนดองค์ประกอบของคะแนนในการสอบคดัเลอืก ดงันี ้ 

(1.) GPAX                      10%  

(2.) GPA (กลุม่สาระ)       20%  

(3.) O-NET                     35-70%  

(4.) A-NET และ/วิชาเฉพาะไม่เกิน 3 วิชา   0-35%  

       ข้อดีของการใช้ระบบ Admissions ในการสอบคดัเลอืก คือ มีการใช้ผลการเรียนของ

นกัเรียนท่ีสมคัรสอบคดัเลอืกท่ีได้รับจากสถานศกึษา ได้แก่ GPAX GPA (กลุม่สาระ) และO-NET                              

ในอตัราสว่นท่ีเพ่ิมขึน้ ซึง่อตัราสว่นของคะแนนจากสถานศกึษาท่ีเพ่ิมขึน้นีจ้ะทําให้นกัเรียนมีความ

ตัง้ใจกบัการเรียนในห้องเรียนอยา่งเต็มท่ีมากขึน้ และมีการกําหนดให้สามารถสอบวิชาเพ่ิมเติมได้ไม่

เกิน 3 วิชา เพ่ือป้องกนัการกวดวิชาเกินความจําเป็นของนกัเรียน (เว็บไซต์การคดัเลอืกบุคคลเข้าศกึษา

ในสถาบนัอุดมศกึษาในระบบกลาง, 2554) 

      สาํหรับข้อเสยีของการสอบระบบนี ้คือ มาตรฐานของโรงเรียนยงัเป็นท่ีถกเถียงกนัอยู ่

สดัสว่นคา่นํา้หนกัของวิชาเฉพาะ หรือ A-NET ท่ีน้อยกวา่การให้คา่นํา้หนกัผลการเรียน อาจจะมีผลตอ่

การสอบคดัเลอืก ซึง่ก็ยงัไม่มีข้อมลูมายืนยนั การกําหนดให้สอบ A-NET หรือ วิชาเฉพาะ ปีละครัง้ ซึง่

อาจทําให้นกัเรียนท่ีพลาดพลัง้ไม่ได้สมคัรสอบต้องรออีก 1 ปี 

     4.3.2 Admissions ระยะท่ี 2 ปีการศกึษา 2553 เป็นต้นไป 

      การคดัเลอืกด้วยระบบ Admissions ในระยะแรก ได้รับเสยีงวิพากษ์วิจารณ์จากผู้ เก่ียวข้อง

หลายฝ่าย วา่มีการให้สดัสว่นผลการเรียนมาก  

      การรับเข้าศกึษาด้วยระบบ Admissions มีเป้าหมายวา่ ถ้าดําเนินการได้เต็มรูปแบบ

จะต้องถึงจุดท่ีมหาวิทยาลยัเป็นผู้ กําหนดหลกัเกณฑ์การพิจารณารับเข้าและประกาศเกณฑ์ดงักลา่วให้

ทราบทัว่กนั นกัเรียนหรือผู้ประสงค์จะสมคัรเข้าศกึษาตอ่ ณ สถาบนัอุดมศกึษาแหง่ใด จะต้องนํา

คะแนนผลการสอบท่ีสถาบนัทดสอบทางการศกึษาแหง่ชาติจดัสอบเพ่ือให้มีมาตรฐานเดียวกนัและต้อง

ไม่เพ่ิมภาระแก่นกัเรียน โดยนกัเรียนจะนําคะแนนไปยื่นสมคัร ณ หนว่ยคดัเลอืกกลางท่ีมีกลไก

ดําเนินงานท่ีเป็นมาตรฐานเป็นท่ียอมรับในความยติุธรรมโปร่งใสและมีธรรมาภิบาล เป็นผู้ ทําหน้าท่ี

คดัเลอืกให้ (เว็บไซต์การคดัเลอืกบุคคลเข้าศกึษาในสถาบนัอุดมศกึษาในระบบกลาง, 2554) 

     การปรับปรุงระบบการสอบคดัเลอืกในครัง้นี ้พิจารณานําผลการเรียนในระดบัชัน้

มธัยมศกึษาตอนปลายและการสอบ Aptitude Test เป็นองค์ประกอบของการคดัเลอืก ผลการเรียนจะ

ประกอบด้วย GPAX และผลการสอบ O-NET สว่นการสอบ Aptitude Test จะแทนท่ีการสอบ A-NET 
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และ/วิชาเฉพาะ เน่ืองจากหลกัการของ Aptitude Test เป็นการทดสอบความถนดัทางการเรียนซึง่ไม่

เน้นเนือ้หาวิชา จึงสามารถจดัสอบได้หลายครัง้ในแตล่ะปี  

โดยกําหนดองค์ประกอบของคะแนนในการสอบคดัเลอืก ดงันี ้ 

(1.) GPAX                                            20%  

(2.) O-NET (8 กลุม่สาระ)                      30% 

(3.) GAT (General Aptitude Test)        10-50% 

(4.) PAT (Professional Aptitude Test)   0-40% 55

5. เอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวข้อง 

งานวิจัยเก่ียวกับการริเร่ิมพัฒนาความงอกงามแห่งตน 

Robitschek (1998) ศกึษาโครงสร้างและแบบวดัการริเร่ิมพฒันาความงอกงามแหง่ตนซึง่เป็น

การยืนยนัขัน้ต้นสาํหรับความตรงเชิงโครงสร้างในความสมัพนัธ์กบัหลาย ๆ โครงสร้างทางจิตวิทยา 

แบบวดัการริเร่ิมพฒันาความงอกงามแหง่ตนวดัโครงสร้างได้อยา่งชดัเจน จากการศกึษาครัง้นีย้ืนยนั

ความสอดคล้องภายใน (internal consistency) ความคงท่ีชัว่คราว (temporal stability) ความตรงเชิง

เหมือน (convergent validity) และความตรงเชิงจําแนก (discriminant validity) ของคะแนนจาก   

แบบวดั 

Robitschek (1999) ศกึษารูปแบบโครงสร้างของพอ่แม่ติดเหล้า การปฏิบติัหน้าท่ีของ

ครอบครัว และสขุภาพจิต อิทธิผลสง่ผา่นของความเข้มแข็งอดทน (Hardiness) และความมุ่งหมายท่ี

จะงอกงาม (Personal growth orientation) โดยการศกึษาครัง้นีย้ืนยนัความสาํคญัของการปฏิบติั

หน้าท่ีของครอบครัววา่เป็นตวัทํานายสขุภาวะท่ีดี และความยากลาํบากทางจิตใจ อีกทัง้ยงัยืนยนั

ความเป็นตวัแปรสง่ผา่นของให้ความมุ่งหมายท่ีจะงอกงาม และความเข้มแข็งอดทนในแม่แบบ 

Robitschek & Cook (1999) ทําการศกึษาอิทธิพลของการริเร่ิมพฒันาความงอกงามแหง่ตน

กบัวิธีการแก้ปัญหาในการสาํรวจอาชีพและเอกลกัษณ์ทางอาชีพ พบวา่ นกัศกึษาวิทยาลยัท่ีมีระดบั

ของการริเร่ิมพฒันาความงอกงามแหง่ตนสงูจะค้นหาสภาพแวดล้อมท่ีเหมาะสมกบัอาชีพและค้นหา

เอกลกัษณ์อนัเหมาะสมกบัอาชีพได้มากกวา่ และยงัพบการยืนยนัท่ีมีข้อจํากดัในความสมัพนัธ์ระหวา่ง

วิธีการแก้ปัญหากบัการค้นหาตนเอง  

Robitschek (2001) ได้นําแนวคิดเก่ียวกบัการปฏิบติัหน้าท่ีของครอบครัวมาใช้ในงานวิจยั 

เพ่ือศกึษาการปฏิบติัหน้าท่ีของครอบครัวในหลายมิติ เป็นตวัทํานายการริเร่ิมพฒันาความงอกงามแหง่

ตนโดย พบวา่ กระบวนการครอบครัว (Family process) การจดัการภายในครอบครัว (Family 
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organization) ความงอกงามสว่นบุคคล (Personal Growth) เป็นกลุม่ตวัทํานายการริเร่ิมพฒันาความ

งอกงามแหง่ตนท่ีสงูท่ีสดุสามอนัดบัแรก  

Robitschek (2003) ศกึษาความตรงของคะแนนมาตรฐานการริเร่ิมพฒันาความงอกงามแหง่

ตนในประชากรนกัศกึษาระดบัวิทยาลยัอเมริกนัเชือ้สายเม็กซิกนั ผลการวิจยัพบวา่คะแนนจากแบบวดั

การริเร่ิมพฒันาความงอกงามแหง่ตนมีความสมัพนัธ์ทางวฒันธรรมกบัประชากรกลุม่นี ้โดยคะแนนท่ี

ได้จากแบบวดัมีความคล้ายคลงึอยา่งมากกบัตวัแปรอ่ืนท่ีพบในการศกึษาก่อนหน้ากบักลุม่นกัศกึษา

วิทยาลยัอเมริกนัเชือ้สายยโุรปสว่นใหญ่ คะแนนจากแบบวดัดเูหมือนจะมีความสมัพนัธ์อยา่งน้อยท่ีสดุ

ท่ีจะประเมินโครงสร้างทางวฒันธรรมทัง้เพศชายและหญิงอเมริกนัเชือ้สายยโุรป 

Robitschek (2007) ทําการศกึษาบทบาทของการริเร่ิมพฒันาความงอกงามแหง่ตนตอ่ความ

เช่ือมัน่ในตนเองและความทกุข์ พบวา่ การริเร่ิมพฒันาความงอกงามแหง่ตนมีความสมัพนัธ์ทางบวก

อยา่งชดัเจนกบัสขุภาวะจิตท่ีดี และพบความสมัพนัธ์ทางลบอยา่งชดัเจนระหวา่งการริเร่ิมพฒันาความ

งอกงามแหง่ตนกบัความทกุข์ใจ โดยความมุ่งหมายท่ีจะงอกงามของบุคคลนัน้ อาจเก่ียวกบั

ความสามารถในการป้องกนั การลด และการฟืน้จากความทกุข์ใจได้ดีเพียงใด ดงันัน้บุคคลท่ีมีระดบั

ความมุ่งหมายท่ีจะงอกงามสงูจึงไม่ใช่เพียงแคย่อมรับกบัความทกุข์ใจได้เร็วเทา่นัน้ แตย่งัสามารถ

มุ่งมัน่ สรรหาวิธีการปรับตวัเพ่ือท่ีจะบรรเทาความทกุข์นัน้ให้ลดลงได้ 

Weigold & Robitshek (2011) ทําการศกึษาโมเดลการสง่ผา่นระหวา่งความสมัพนัธ์ของ

ลกัษณะบุคลกิภาพแบบควบคมุตนเอง 3 รูปแบบ (ความเข้มแข็งอดทน การริเร่ิมพฒันาความงอกงาม

แหง่ตน และความสามารถในการควบคมุตนเองในการเผชิญกบัปัญหา) กบัความวิตกกงัวลท่ีเป็น

ลกัษณะประจําตวัในนกัศกึษาวิทยาลยั โดยมีการเผชิญปัญหา 3 รูปแบบ (แบบมุ่งจดัการกบัปัญหา 

มุ่งจดัการกบัอารมณ์ และหลกีหนีปัญหา) เป็นตวัแปรสง่ผา่น ในการศกึษาครัง้นีพ้บ ความสมัพนัธ์

ระหวา่งการริเร่ิมพฒันาความงอกงามแหง่ตนกบัการเผชิญปัญหาแบบมุ่งจดัการปัญหา โดยการริเร่ิม

พฒันาความงอกงามแหง่ตนมีความสมัพนัธ์ทางบวกกบัการเผชิญปัญหาแบบมุ่งจดัการปัญหาอยา่งมี

นยัสาํคญัทางสถิติ (r = .39, p < .01) และพบวา่การริเร่ิมพฒันาความงอกงามแหง่ตนมีความสมัพนัธ์

ทางลบกบัความวิตกกงัวลท่ีเป็นลกัษณะประจําตวัในนกัศกึษาวิทยาลยัอยา่งนยัสาํคญัทางสถิติ         

(r = -.38, p < .01) ในสว่นของการสง่ผา่นความสมัพนัธ์พบวา่การเผชิญปัญหาแบบมุ่งจดัการปัญหา

เทา่นัน้ท่ีสามารถสง่ผา่นความสมัพนัธ์ระหวา่งการริเร่ิมพฒันาความงอกงามแหง่ตนกบัความวิตกกงัวล

ได้ โดยบุคคลท่ีมีการริเร่ิมพฒันาความงอกงามแหง่ตนสงูและใช้การเผชิญปัญหาแบบมุ่งจดัการปัญหา

จะมีความวิตกกงัวลลดลงได้ 
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งานวิจัยเก่ียวกับการเผชิญปัญหา 

Whatley, Foreman และ Richard (1998) ศกึษาการเผชิญปัญหาแบบมุ่งจดัการปัญหา และ

มุ่งจดัการทางอารมณ์ ท่ีสมัพนัธ์กบัความวิตกกงัวล ความโกรธ และการแสวงหาแหลง่สนบัสนนุทาง

สงัคม ความซมึเศร้า โดยกลุม่ตวัอยา่งเป็นนกัศกึษามหาวิทยาลยัเพศหญิง จากผลการศกึษาพบวา่ 

การเผชิญปัญหาแบบมุ่งจดัการปัญหามีสหสมัพนัธ์ในทิศทางลบกบัระดบัความซมึเศร้า ความวิตก

กงัวล การเผชิญปัญหาแบบมุ่งจดัการทางอารมณ์มีสหสมัพนัธ์ในทิศทางบวกกบัระดบัความโกรธ 

ความวิตกกงัวล นอกจากนีย้งัพบวา่การเผชิญปัญหาแบบมุ่งจดัการทางอารมณ์ยงัมีความสมัพนัธ์ทาง

ลบกบัการแสวงหาแหลง่สนบัสนนุทางสงัคม 

นนัทินี ศภุมงคล (2547) ศกึษาความวิตกกงัวล การสนบัสนนุทางสงัคมและการเผชิญปัญหา

ของนิสตินกัศกึษาระดบัปริญญาตรีชัน้ปีท่ี4 จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยั จํานวน 679 คน พบวา่ นิสติชัน้

ปีท่ี 4 มีความวิตกกงัวลตอ่สถานการณ์ และความวิตกกงัวลประจําตวัน้อย และใช้การเผชิญปัญหา

แบบมุ่งจดัการกบัปัญหา และแบบแสวงหาการสนบัสนนุทางสงัคมมาก และใช้การเผชิญปัญหาแบบ

หลกีหนีคอ่นข้างน้อย นิสตินกัศกึษาหญิงได้รับการสนบัสนนุทางสงัคมด้านอารมณ์ ด้านการประเมิน 

ด้านข้อมลูขา่วสาร และการสนบัสนนุทางสงัคมโดยรวมมากกวา่นิสติชาย ใช้การเผชิญปัญหาแบบ

แสวงหาการสนบัสนนุทางสงัคมมากกวา่นิสติชาย และใช้การเผชิญปัญหาแบบหลกีหนีน้อยกวา่นิสติ

ชาย ความวิตกกงัวลมีความสมัพนัธ์ทางลบกบัการสนบัสนนุทางสงัคมและการเผชิญปัญหาแบบมุ่ง

จดัการกบัปัญหาและมีความสมัพนัธ์ทางบวกกบัการเผชิญปัญหาแบบหลกีหนี สว่นการเผชิญปัญหา

แบบมุ่งจดัการกบัปัญหา การเผชิญปัญหาแบบแสวงหาการสนบัสนนุทางสงัคมและการสนบัสนนุทาง

สงัคมมีความสมัพนัธ์กนัทางบวก  

เปรมพร มัน่เสมอ (2545) ศกึษาการปรับตวัในมหาวิทยาลยั และการเผชิญปัญหาของ

นกัศกึษาชัน้ปีท่ี 1 และเปรียบเทียบการปรับตวัในมหาวิทยาลยัและการเผชิญปัญหาของนกัศกึษาชัน้ปี

ท่ี 1 ท่ีมีภมิูหลงัแตกตา่งกนัในเร่ืองเพศ สาขาวิชา ประเภทของสถานศกึษา และผลสมัฤทธ์ิทางการ

เรียน ผลการวิจยัพบวา่ นกัศกึษาชัน้ปีท่ี1ปรับตวัได้ดีในด้านความผกูพนักบัสถานศกึษาและความ

มุ่งมัน่ในเป้าหมาย นกัศกึษาชัน้ปีท่ี1สว่นใหญ่ใช้การเผชิญปัญหาแบบมุ่งจดัการกบัปัญหามาก และใช้

การเผชิญปัญหาแบบแสวงหาการสนบัสนนุทางสงัคมคอ่นข้างมาก และใช้การเผชิญปัญหาแบบหลกี

หนีปัญหาคอ่นข้างน้อย นกัศกึษาหญิงมีการปรับตวัด้านสงัคมได้ดีกวา่ และใช้การเผชิญปัญหาแบบ

แสวงหาการสนบัสนนุทางสงัคมมากกวา่เพศชาย นกัศกึษาในมหาวิทยาลยัเอกชนมีการปรับตวัในเร่ือง

การเรียนได้ดีกวา่ แตมี่การปรับตวัในด้านอารมณ์และเร่ืองสว่นตวัได้น้อยกวา่นกัศกึษามหาวิทยาลยั

ของรัฐ นกัศกึษาท่ีมีผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนสงูและปานกลาง ปรับตวัด้านความผกูพนักบัสถาบนั และ

ความมัน่คงในเป้าหมายได้ดีกวา่นกัศกึษาท่ีมีผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนต่ํา นกัศกึษาท่ีมีผลสมัฤทธ์ิ
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ทางการเรียนปานกลางปรับตวัด้านสว่นตวัและอารมณ์ได้ดีกวา่นกัศกึษาท่ีมีผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนต่ํา 

และนกัศกึษาท่ีมีผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนสงูใช้การเผชิญปัญหาแบบแสวงหาการสนบัสนนุทางสงัคม

มากกวา่นกัศกึษาท่ีมีผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนต่ํา 

  สมบุญ จารุเกษมทวี  (2544) ทําการศกึษาความสมัพนัธ์ระหวา่งรูปแบบความผกูพนั ความ

วิตกกงัวล และการเผชิญปัญหาของนกัศกึษา วตัถปุระสงค์ เพ่ือศกึษาความวิตกกงัวล และการเผชิญ

ปัญหาของนกัศกึษาท่ีมีรูปแบบความผกูพนัแตกตา่งกนั โดยมีกลุม่ตวัอยา่งจํานวน 370 คน เป็นเพศ

ชาย183 คนและเพศหญิง187คน ผลการวิจยัพบวา่ นกัศกึษาท่ีมีรูปแบบ ความผกูพนัแบบกงัวลมี

ความวิตกกงัวลสงูกวา่นกัศกึษาท่ีมีรูปแบบความผกูพนัแบบมัน่คงและทะนงตน แตไ่ม่พบความ

แตกตา่งระหวา่งนกัศกึษาท่ีมีรูปแบบความผกูพนัแบบกงัวลและหวาดกลวั นอกจากนี ้นกัศกึษาท่ีมี

รูปแบบความผกูพนัแบบมัน่คงมีการเผชิญปัญหาแบบเผชิญปัญหาสงูกวา่นกัศกึษาท่ีมีรูปแบบความ

ผกูพนัแบบกงัวล และทะนงตน แตไ่ม่พบความแตกตา่งระหวา่งนกัศกึษาท่ีมีรูปแบบความผกูพนัแบบ

มัน่คงและหวาดกลวั นกัศกึษาท่ีมีรูปแบบความผกูพนัแบบกงัวลมีการเผชิญปัญหาแบบมุ่งลดอารมณ์

ตงึเครียดสงูกวา่นกัศกึษาท่ีมีรูปแบบความผกูพนัมัน่คง และทะนงตน แตไ่ม่พบความแตกตา่งระหวา่ง

นกัศกึษาท่ีมีรูปแบบความผกูพนัแบบกงัวลและหวาดกลวั สว่นนกัศกึษาท่ีมีรูปแบบความผกูพนั

แตกตา่งกนัมีการเผชิญปัญหาแบบมุ่งจดัการกบัปัญหาทางอ้อมไม่แตกตา่งกนั 

 ทศัวรรณ อินทะสร้อย (2551) ศกึษาภาวะซมึเศร้าและพฤติกรรมการเผชิญปัญหาของนกัเรียน

ชัน้มธัยมศกึษาปีท่ี 6 ในพืน้ท่ีการศกึษาเขต 1 อําเภอเมืองจงัหวดัเชียงใหม่ ปีการศกึษา 2549 พบวา่ 

นกัเรียนมีภาวะซมึเศร้าระดบัมากและรุนแรงร้อยละ 23.13 เม่ือเทียบกบันกัเรียนมธัยมศกึษาปีท่ี 6 

ทัง้หมด เม่ือมีปัญหา นกัเรียนสว่นใหญ่เลอืกใช้พฤติกรรมในการเผชิญปัญหา คือ ดโูทรทศัน์ ฟังวิทยุ   

ดภูาพยนตร์ และพบวา่สว่นใหญ่นกัเรียนจะใช้การลดอารมณ์ตงึเครียด มากกวา่การมุ่งแก้ปัญหา 

ได้แก่ การหลกีหนี (Avoidance) การทําให้เห็นเป็นเร่ืองเลก็ (Minimization) ถอยหา่งจากเหตกุารณ์ 

(Distancing) การเลอืกสนใจเฉพาะสิง่ (Select attention) การมองในสิง่ท่ีดี (Positive compairrisms) 

ของเหตกุารณ์และการมองหาคณุคา่ในสิง่นัน้ (Wrest positive value from negative event) และวิธี

อ่ืนๆ ได้แก่ การออกกําลงักาย การทําสมาธิ การด่ืมเหล้า การหาสิง่สนบัสนนุทางอารมณ์ และการ

ระบายความโกรธ 
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งานวิจัยเก่ียวกับความวิตกกังวลและความวิตกกังวลในการสอบ 

Bruce (2000) ศกึษาความสมัพนัธ์ระหวา่งความวิตกกงัวลและความกลวัในเด็กวยัรุ่น จํานวน 

224 คน จากการศกึษาพบวา่ ระดบัของความวิตกกงัวลมีความสมัพนัธ์ทางบวกกบัระดบัความกลวั

อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติ และบุคคลท่ีมีระดบัความวิตกกงัวลสงูจะมีระดบัการเห็นคณุคา่ในตนเองต่ํา 

นพดล แจ่มอ้น (2537) ศกึษาเร่ืองความวิตกกงัวลและวิธีลดความวิตกกงัวลในการเตรียมตวั

สอบคดัเลอืกบุคคลเข้าศกึษาในสถาบนัอุดมศกึษาทบวงมหาวิทยาลยัของนกัเรียนชัน้มธัยมศกึษาปีท่ี 

6 โรงเรียนสงักดักรมสามญัศกึษา จงัหวดัชลบุรี จํานวน 287 คน พบวา่ นกัเรียนชัน้มธัยมศกึษาปีท่ี 6 

ทัง้เพศชายและเพศหญิง ท่ีมีผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนสงู ปานกลาง และต่ํา ทัง้แผนการเรียน

วิทยาศาสตร์และแผนการเรียนศิลปศาสตร์ ตา่งก็มีความวิตกกงัวลด้านสว่นตวั สงัคม การเรียน และ

อาชีพ และความวิตกกงัวลโดยสว่นรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง โดยความวิตกกงัวลระดบัสงูสดุคือ ด้าน

การเรียนและอาชีพ รองลงมาคือ ด้านสว่นตวัและสงัคม แตไ่ม่พบความแตกตา่งอยา่งมีนยัสาํคญัทาง

สถิติระหวา่งเพศหญิงและชายในทกุด้านตอ่ความวิตกกงัวลในการเตรียมตวัสอบคดัเลอืกบุคคลเข้า

ศกึษาในสถาบนัอุดมศกึษา และพบวา่นกัเรียนท่ีมีผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนตา่งกนัจะมีความวิตกกงัวล

ในการเตรียมตวัสอบแตกตา่งกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติ โดยนกัเรียนท่ีมีผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนต่ํา

จะมีความวิตกกงัวลในทกุด้านสงูกวา่นกัเรียนมีผลสมัทธ์ิทางการเรียนระดบัปานกลาง และไม่พบความ

แตกตา่งอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติของนกัเรียนท่ีเรียนแผนการเรียนตา่งกนั  

ศิริภกัด์ิ แสงอุษามาศ (2543) ศกึษาความวิตกกงัวลท่ีมีตอ่การสอบคดัเลอืกบุคคลเข้าศกึษา

ตอ่ในสถาบนัอุดมศกึษาระบบใหม่ของนกัเรียนในเขตอําเภอเมือง จงัหวดัเชียงใหม่ พบวา่ นกัเรียนมี

ความวิตกกงัวลตอ่การสอบคดัเลอืกบุคคลเข้าศกึษาตอ่ในสถาบนัอุดมศกึษาระบบใหม่และความวิตก

กงัวลโดยทัว่ ๆ ไปอยูใ่นระดบัสงู โดยในสว่นของความวิตกกงัวลตอ่การสอบคดัเลอืกบุคคลเข้าศกึษา

ตอ่ในสถาบนัอุดมศกึษาระบบใหม่ไม่แตกตา่งกนัในนกัเรียนชายและหญิง แตค่วามวิตกกงัวลโดยทัว่ ๆ 

ไปนกัเรียนชายสงูกวา่นกัเรียนหญิงอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติ 

ฉตัรทิพย์ ชุมพงศ์ (2545) ทําการศกึษาเร่ือง ความสมัพนัธ์ระหวา่งความสามารถทางอารมณ์

กบัพฤติกรรมการเผชิญความเครียดของนกัเรียนชัน้มธัยมศกึษาตอนปลายของโรงเรียนสงักดักรม

สามญัศกึษาในจงัหวดัสงขลา จากผลการศกึษาพบวา่ นกัเรียนมีความสามารถทางอารมณ์ทกุด้านอนั

ประกอบด้วย การตระหนกัรู้ในตนเอง การจดัระเบียบให้กบัตนเอง การจูงใจตนเอง การร่วมรู้สกึ และ

ทกัษะทางสงัคมมีความสมัพนัธ์อยูใ่นระดบัสงู 
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นนัทินี ศภุมงคล (2547) ศกึษาความวิตกกงัวล การสนบัสนนุทางสงัคมและการเผชิญปัญหา

ของนิสตินกัศกึษาระดบัปริญญาตรีชัน้ปีท่ี 4 จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยั จํานวน 679 คน พบวา่ นิสติชัน้

ปีท่ี 4 มีความวิตกกงัวลตอ่สถานการณ์ และความวิตกกงัวลประจําตวัน้อย และใช้การเผชิญปัญหา

แบบมุ่งจดัการกบัปัญหา และแบบแสวงหาการสนบัสนนุทางสงัคมมาก และใช้การเผชิญปัญหาแบบ

หลกีหนีคอ่นข้างน้อย นิสตินกัศกึษาสาขาวิชาสงัคมศาสตร์มีความวิตกกงัวลตอ่สถานการณ์มากกวา่

นิสตินกัศกึษาสาขาวิชาวิทยาศาสตร์กายภาพ วิทยาศาสตร์ชีวภาพ และมนษุยศาสตร์ ความวิตกกงัวล

มีความสมัพนัธ์ทางลบกบัการสนบัสนนุทางสงัคมและการเผชิญปัญหาแบบมุ่งจดัการกบัปัญหาและมี

ความสมัพนัธ์ทางบวกกบัการเผชิญปัญหาแบบหลกีหนี  

รังรอง งามศิริ (2540) ศกึษาการวิเคราะห์ความสมัพนัธ์เชิงสาเหตขุองตวัแปร ท่ีมีผลตอ่ความ

วิตกกงัวลในการสอบของนกัเรียนชัน้มธัยมศกึษาปีท่ี 6 กรุงเทพมหานคร มีกลุม่ตวัอยา่งเป็นนกัเรียน

ชัน้มธัยมศกึษาปีท่ี 6 กรุงเทพมหานครจํานวน 594 คน โดยทําการแบง่กลุม่การศกึษาออกเป็น 2 กลุม่

ด้วยกนั คือ กลุม่ท่ีใช้สาํหรับการพฒันารูปแบบ และกลุม่ท่ีใช้สาํหรับการทดสอบรูปแบบ จากการศกึษา

พบวา่ ตวัแปรท่ีมีอิทธิพลทางตรงตอ่ความวิตกกงัวลในการสอบอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติ คือ ความคิด

ทางลบ และการรับรู้ความสามารถตนเองด้านการเรียน ตวัแปรท่ีมีอิทธิพลทางอ้อมตอ่ความวิตกกงัวล

ในการสอบอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติ คือ นิสยัการเรียน อตัมโนทศัน์การเรียน และการรับรู้ความ

คาดหวงัของผู้ปกครอง และตวัแปรท่ีมีอิทธิพลรวมตอ่ความวิตกกงัวลในการสอบอยา่งมีนยัสาํคญัทาง

สถิติ คือ ความคิดทางลบ การรับรู้ความสามารถตนเองด้านการเรียน นิสยัการเรียน อตัมโนทศัน์การ

เรียน และการรับรู้ความคาดหวงัของผู้ปกครอง 
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บทที่  3 

วิธีดาํเนินการวิจัย 

 

การวิจยัครัง้นีเ้ป็นการวิจยัเชิงสหสมัพนัธ์ระหวา่งการริเร่ิมพฒันาความงอกงามแหง่ตนกบั

ความวิตกกงัวลของนกัเรียนชัน้มธัยมศกึษาปีท่ี 6 ท่ีกําลงัอยูร่ะหวา่งการสอบคดัเลอืกเข้ามหาวิทยาลยั

โดยมีการเผชิญปัญหาเป็นตวัแปรสง่ผา่นพห ุซึง่มีรายละเอียดเก่ียวกบัวิธีการดําเนินการวิจยัดงันี ้

ประชากร 

 ประชากรท่ีใช้ในการศกึษาครัง้นี ้คือ นกัเรียนชัน้มธัยมศกึษาปีท่ี 6 ท่ีอยูใ่นระหวา่ง การสอบ

คดัเลอืกเข้ามหาวิทยาลยัในจงัหวดัสงขลา จํานวน 6038 คน (ข้อมลูสารสนเทศด้านการศกึษาของ

กระทรวงศกึษาธิการ, 2554) 

กลุ่มตัวอย่าง 

กลุม่ตวัอยา่งท่ีใช้ในการวิจยัครัง้นี ้คือ นกัเรียนชัน้มธัยมศกึษาปีท่ี 6 ท่ีอยูใ่นระหวา่งการสอบ

คดัเลอืกเข้ามหาวิทยาลยั โดยผู้วิจยัใช้วิธีการหากลุม่ตวัอยา่งจากสตูรของ Hair, Black, Babin, 

Anderson, & Tatham (2006) ท่ีกลา่ววา่การกําหนดกลุม่ตวัอยา่งท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมลูท่ีคา่

นยัสาํคญัทางสถิติ .05 ควรมีกลุม่ตวัอยา่งประมาณ 10-20 คนตอ่หนึง่ตวัแปรท่ีใช้ในการศกึษา ซึง่ใน

งานวิจยัครัง้นีมี้ตวัแปรท่ีสนใจศกึษา 5 ตวัแปร และประกอบกบัสถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมลู ซึง่มี

เกณฑ์ขัน้ต่ําในการกําหนดกลุม่ตวัอยา่งในการวิจยั คือ จํานวนโดยรวมต้องไม่ต่ํากวา่ 100  คน ถึงแม้

จะศกึษา 5 ตวัแปร  ในการวิจยัครัง้นีผู้้วิจยัต้องการเพ่ิมอํานาจในการทํานาย จึงใช้กลุม่ตวัอยา่งจํานวน

ทัง้สิน้ 385 คน โดยใช้วิธีการคดัเลอืกกลุม่ตวัอยา่งแบบหลายขัน้ (Multi-stage sampling)เพ่ือให้ได้

กลุม่ตวัอยา่งท่ีเป็นตวัแทนท่ีดีของประชากรโดยมีรายละเอียดแตล่ะขัน้ตอนดงันี  ้

ขัน้ท่ี 1 ผู้วิจยัเลอืกสุม่ตวัอยา่งประชากรโดยแบง่ประชากรออกเป็นลาํดบัชัน้ตา่ง ๆ แบบ

ลดหลัน่จากจงัหวดัสงขลาไปสูอํ่าเภอตา่ง ๆ ทัง้ 16 อําเภอ ได้แก่ 1.อําเภอเมือง 2.อําเภอสทิงพระ      

3.อําเภอจะนะ 4.อําเภอนาทว ี5.อําเภอเทพา 6.อําเภอสะบ้าย้อย 7.อําเภอระโนด 8.อําเภอรัตภมิู       

9.อําเภอกระแสสนิธ์ุ 10.อําเภอสะเดา 11.อําเภอหาดใหญ่ 12.อําเภอนาหม่อม 13.อําเภอควนเนียง 

14.อําเภอบางกลํา่ 15.อําเภอสงิหนคร และ16.อําเภอคลองหอยโขง่ โดยสุม่ได้ 3 อําเภอ คือ 1.อําเภอ

เมือง 2. อําเภอหาดใหญ่ 3.อําเภอสงิหนคร 

ขัน้ท่ี 2 ผู้วิจยัเลอืกสุม่เลอืกโรงเรียนมธัยมศกึษาจํานวน 4 โรงเรียนจากทัง้ 3 อําเภอ ซึง่

ประกอบด้วยโรงเรียนตามอําเภอดงัตอ่ไปนี ้ 
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อําเภอเมืองมี 4 โรงเรียน ได้แก่ 1.โรงเรียนเกาะแต้วพิทยาสรรค์ 2.โรงเรียนมหาวชิราวธุ          

3.โรงเรียนนวมินทราชูทิศทกัษิณ 4.โรงเรียนวรนารีเฉลมิ  

อําเภอหาดใหญ่มี 8 โรงเรียน ได้แก่ 1.โรงเรียนคเูตา่วิทยา 2.โรงเรียนพะตงประธานคีรีวฒัน์   

3.โรงเรียนหาดใหญ่เจริญราษฎร์พิทยา 4.โรงเรียนหาดใหญ่พิทยาคม 5.โรงเรียนหาดใหญ่รัฐประชา

สรรค์ 6.โรงเรียนหาดใหญ่วิทยาลยั 7.โรงเรียนหาดใหญ่วิทยาลยั2 8.โรงเรียนหาดใหญ่วิทยาลยั

สมบูรณ์กลุกนัยา  

อําเภอสงิหนครมี 3 โรงเรียน ได้แก่ 1.โรงเรียนชะแล้นิมิตวิทยา 2.โรงเรียนสงขลาวิทยาคม     

3.โรงเรียนรัตนพลวิทยา โดยใช้วิธีการสุม่ตวัอยา่งแบบงา่ย (Simple random sampling) มีโรงเรียนท่ี

สุม่ได้ดงัตอ่ไปนี ้โรงเรียนหาดใหญ่วิทยาลยั โรงเรียนนวมินทราชูทิศทกัษิณ โรงเรียนสงขลาวิทยาคม 

และโรงเรียนมหาวชิราวธุ  

ขัน้ท่ี 3 ผู้วิจยัคดัเลอืกนกัเรียนตามขนาดและจํานวนนกัเรียนของแตล่ะโรงเรียน โดยใช้การสุม่

จากใบรายช่ือท่ีได้รับจากอาจารย์แนะแนวหรืออาจารย์ประจําชัน้ คดัเลอืกมาเป็นกลุม่ตวัอยา่งจากแต่

ละโรงเรียนดงันี ้โรงเรียนหาดใหญ่วิทยาลยัจํานวน 120 คน โรงเรียนนวมินทราชูทิศทกัษิณจํานวน 95 

คน โรงเรียนสงขลาวิทยาคมจํานวน 60 คน และโรงเรียนมหาวชิราวธุจํานวน 110 คน ทัง้นีผู้้วิจยัได้ขอ

ความอนเุคราะห์ไปยงัโรงเรียนดงักลา่ว โดยทําหนงัสอืขออนญุาตอาจารย์ท่ีปรึกษาหรืออาจารย์ประจํา

วิชาแนะแนวท่ีผู้วิจยัเข้าไปเก็บข้อมลู โดยขอให้ผู้ ร่วมวิจยัตอบแบบสอบถามด้วยตนเอง จํานวน 4 ชุด 

ในชัน้เรียน ใช้เวลาประมาณ 20 นาที และเป็นการตอบเพียงครัง้เดียว 

เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย 

1. แบบสอบถามข้อมลูทัว่ไป ได้แก่ เพศ อาย ุแผนการเรียน ผลการเรียน 

2. แบบวดัการริเร่ิมพฒันาความงอกงามแหง่ตน (Personal Growth Initiative scale-II: PGIS-

II)  ของ Robitschek (2008)  มาเป็นแนวทางในการพฒันาแบบวดัการริเร่ิมพฒันาความ

งอกงามแหง่ตน 

3. แบบวดัรูปแบบในการเผชิญปัญหา (Coping scale) ของสภุาพรรณ โคตรจรัส (2545) มา

เป็นแนวทางในการปรับปรุงแบบวดัรูปแบบในการเผชิญปัญหา 

4. แบบวดัความวิตกกงัวลในการสอบของรังรอง งามศิริ (2540) มาเป็นแนวทางในการ

ปรับปรุงแบบวดัความวิตกกงัวลในการสอบ 
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1. แบบวัดการริเร่ิมพัฒนาความงอกงามแห่งตน 

ผู้วิจยัพฒันาแบบวดัการริเร่ิมพฒันาความงอกงามแหง่ตนสาํหรับการวิจยัครัง้นี ้จาก Personal 

Growth Initiative scale-II: PGIS-II ของ Robitschek (2008) โดยผู้วิจยัได้นําแบบวดัดงักลา่วมาพฒันา

ให้มีความเหมาะสมและสอดคล้องกบับริบทและกลุม่ตวัอยา่งการวิจยั ซึง่มีรายละเอียดเก่ียวกบัแบบ

วดัการริเร่ิมพฒันาความงอกงามแหง่ตนดงัตอ่ไปนี ้

ลักษณะของแบบวัด 

 แบบวดัการริเร่ิมพฒันาความงอกงามแหง่ตนเป็นแบบวดัท่ีให้ผู้ตอบประเมินตนเอง (Self-

report) ในแตล่ะข้อคําถามมีลกัษณะเป็น Rating Scale 6 ระดบั ให้ผู้ตอบเลอืกตอบได้ตัง้แต ่0 – 5 

คะแนน โดยตําแหนง่เลข 0 และ เลข 5 จะมีข้อความท่ีบง่บอกลกัษณะตรงกนัข้าม ตวัเลข 0 – 5 จะ

บง่ชีถ้ึงความมากน้อยของความรู้สกึนกึคิดของผู้ตอบ ข้อคําถามประกอบด้วยข้อความท่ีมีความหมาย

ทางบวกและลบ คะแนนรวมอยูใ่นช่วง 0 – 120 คะแนน ซึง่แบบวดัจะประกอบด้วย 4 องค์ประกอบ

ดงันี ้

 1. ความพร้อมในการเปลีย่นแปลง (Readiness for Change) หมายถึง ความพร้อมท่ีจะ

เปลีย่นแปลงหรือพฒันาตนเอง 

 2. การวางแผน (Planfulness) หมายถึง การวางแผน แสวงหาวิธีการเพ่ือให้บุคคลเกิดการ

พฒันาและเติบโต 

 3. การใช้แหลง่ทรัพยากร (Using Resource) หมายถึง การสนบัสนนุจากแหลง่สนบัสนนุ

หรือตวัช่วยจากปัจจยัภายนอกของตวับุคคลเพ่ือให้เกิดการเปลีย่นแปลงและพฒันาของบุคคล 

 4. การกระทําอยา่งตัง้ใจ (Intentional Behavior) หมายถึง พฤติกรรมท่ีเป็นการกระทําอยา่ง

ตัง้ใจเพ่ือให้เกิดการเปลีย่นแปลงพฒันา 

ตัวอย่างข้อคาํถาม 

“ฉนัรู้วา่ต้องการเปลีย่นแปลงอะไรในตนเอง” 

“ฉนัรู้วิธีวางแผนเพ่ือพฒันาตนเอง” 

“ฉนัพยายามจะพฒันาตนเองอยา่งสม่ําเสมอ” เป็นต้น 
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การตอบแบบวัด 

ผู้ตอบแบบวดัสาํรวจตนเองในแตล่ะข้อวา่เห็นด้วยหรือไม่เห็นด้วยมากเพียงใดในแตล่ะ

สถานการณ์ โดยให้ทําเคร่ืองหมายวงกลม (O) ตรงกบัตวัเลอืกตามลาํดบัความมากน้อยท่ีตรงกบั

ความคิดเห็นของทา่นมากท่ีสดุ ในแตล่ะข้อมีตวัเลอืก ดงันี  ้

 0 = ไม่เห็นด้วยอยา่งยิ่ง  หมายถึง    ไม่เห็นด้วยกบัสถานการณ์นัน้เลย 

 1 = ไม่เห็นด้วยเป็นสว่นใหญ่ หมายถึ ง    ไม่เห็นด้วยกบัสถานการณ์นัน้เป็นสว่นใหญ่ 

 2 = ไม่เห็นด้วยเป็นบางครัง้ หมายถึง     ไม่เห็นด้วยกบัสถานการณ์นัน้เป็นบางครัง้ 

 3 = เห็นด้วยเป็นบางครัง้ หมายถึ ง    เห็นด้วยกบัสถานการณ์นัน้เป็นบางครัง้ 

 4 = เห็นด้วยเป็นสว่นใหญ่ หมายถึง     เห็นด้วยกบัสถานการณ์นัน้เป็นสว่นใหญ่ 

 5 = เห็นด้วยอยา่งยิ่ง              หมายถึง    เห็นด้วยกบัสถานการณ์นัน้เป็นอยา่งยิ่ง 

  

การตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือของแบบวัด 

Robitschek (2009) ซึง่เป็นผู้สร้างแบบวดัการริเร่ิมพฒันาความงอกงามแหง่ตนได้ทําการ

ทดสอบความเท่ียงของแบบวดั โดยการทดสอบซํา้ในระยะเวลา 1 สปัดาห์ 2 สปัดาห์ 4 สปัดาห์ และ 6 

สปัดาห์ กลุม่ตวัอยา่งท่ีใช้ในการทดสอบเป็นนกัศกึษาในชัน้เรียนจิตวิทยา มหาวิทยาลยั 

Southwestern ได้คา่ความสอดคล้องภายในของแบบวดัระหวา่ง .61 ถึง .74 จากนัน้ Robitschek 

(2009) ได้ทําการทดสอบความเท่ียงและความตรงของแบบวดัอีกครัง้ โดยทําการศกึษาในนกัศกึษา

วิทยาลยั ได้คา่ความสอดคล้องภายในของแบบวดัมากกวา่ .90 และพบความสมัพนัธ์ระหวา่งการ

ทดสอบซํา้มากกวา่ .60 

ทัง้นีผู้้วิจยัได้นําแบบวดัดงักลา่วมาปรับใช้เพ่ือให้เหมาะสมกบักลุม่ตวัอยา่งของการวิจยัครัง้นี ้

ในลาํดบัตอ่ไป 

ขัน้ตอนการพัฒนาและตรวจสอบคุณภาพของแบบวัด 

       1. ศกึษาแนวคิดเก่ียวกบัการริเร่ิมพฒันาความงอกงามแหง่ตนและการพฒันาเคร่ืองมือวดัการ

ริเร่ิมพฒันาความงอกงามแหง่ตนจากเอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวข้องอยา่งละเอียด และสรุปเป็นนิยาม

เชิงปฏิบติัการได้ดงันี ้การริเร่ิมพฒันาความงอกงามแหง่ตน เป็นความมุ่งมัน่ท่ีจะเปลีย่นแปลง และ

พฒันาตนเอง โดยการเปลีย่นแปลงท่ีเกิดขึน้นัน้ไม่ใช่เพียงแคก่ารรับรู้ตนเองเทา่นัน้ แตต้่องมีการรับรู้ถึง

ความต้องการของตนท่ีจะเปลีย่นแปลงและพฒันาตนเอง มีการคิดวางแผนหาวิธีการ มองหาสิง่

สนบัสนนุ และท่ีสาํคญัคือมีการลงมือทําอยา่งตัง้ใจ 
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 จากนัน้ผู้วิจยัจึงได้ขออนญุาตไปยงัผู้พฒันามาตรวดัในตา่งประเทศเพ่ือแปลและพฒันามาตรวดั

ชุดนีเ้พ่ิมเติม เม่ือได้รับอนญุาตแล้วผู้วิจยัได้แปลข้อข้อกระทงทัง้หมดจํานวน 16 ข้อมาเป็นภาษาไทย 

และสร้างข้อกระทงเพ่ิมเติมอีก 14 ข้อ ทําให้ได้ข้อกระทงทัง้หมด 30 ข้อ 

 2. ตรวจสอบความเหมาะสมทางภาษาของข้อกระทง โดยปรับข้อคําถามให้เหมาะสมและสร้างข้อ

คําถามขึน้มาใหม่เพ่ือให้มีความสอดคล้องเหมาะสมกบับริบทและกบักลุม่ตวัอยา่งท่ีใช้ในการวิจยั และ

นําข้อกระทงทัง้หมดไปให้ผู้ทรงคณุวฒิุ 3 ทา่นพิจารณา ผู้วิจยัได้จดัพิมพ์ข้อกระทงทัง้หมดและนิยาม

เชิงปฏิบติัการ และนําไปให้ผู้ทรงคณุวฒิุทัง้ 3 ทา่น ทําการตรวจสอบความตรงตามเนือ้หา 

 3. การทดลองใช้มาตรวดัและการพิจารณาคดัเลอืกข้อกระทง โดยนําแบบวดัท่ีผา่นการตรวจสอบ

ความตรงตามเนือ้หาไปทดลองใช้กบันกัเรียนจํานวน 107 คน เพ่ือประเมินคณุภาพของข้อคําถามราย

ข้อโดยวิเคราะห์หาคา่สมัประสทิธ์ิสหสมัพนัธ์ระหวา่งข้อคําถามแตล่ะข้อกบัคะแนนรวมทัง้ฉบบั 

(Corrected item-total correlation) ซึง่กําหนดระดบัความมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 โดยมี

เกณฑ์การคดัเลอืกคือข้อกระทง คือ จะต้องมีคา่สมัประสทิธ์ิสหสมัพนัธ์สงูกวา่คา่ critical r (r = .195, 

df = 105, p < .05) ผลท่ีได้พบวา่มีข้อกระทงท่ีไม่ผา่นเกณฑ์ทัง้หมด 19 ข้อ คงเหลอืข้อกระทงท่ีผา่น

เกณฑ์ทัง้สิน้ 11 ข้อ โดยตดัข้อคําถามท่ีมีคา่สมัประสทิธ์ิสหสมัพนัธ์ระหวา่งข้อคําถามแตล่ะข้อกบั

คะแนนรวมข้ออ่ืนในแบบวดัต่ํากวา่ระดบันยัสาํคญัทางสถิติออก เน่ืองจากจํานวนข้อท่ีเหลอืมีจํานวน

น้อยเกินไป ผู้วิจยัจึงได้นําข้อกระทงทัง้ 30 ข้อไปปรับข้อความ และให้ผู้ทรงคณุวฒิุ 3 ทา่นพิจารณาอีก

ครัง้  

 จากนัน้นํามาตรวดั ท่ีผา่นการตรวจสอบความตรงตามเนือ้หาไปทดลองใช้ครัง้ท่ี 2 กบันกัเรียน

จํานวน 108 คน โดยในการทดลองใช้ครัง้ท่ี 2 มีเกณฑ์การคดัเลอืกคือข้อกระทง คือ จะต้องมีคา่

สมัประสทิธ์ิสหสมัพนัธ์สงูกวา่คา่ critical r (r = .195, df = 106, p < .05) ผลท่ีได้พบวา่มีข้อกระทงท่ี

ไม่ผา่นเกณฑ์ทัง้หมด 8 ข้อ คงเหลอืข้อกระทงท่ีผา่นเกณฑ์ทัง้สิน้ 22 ข้อ แตใ่นการทดลองใช้ครัง้นี ้

พบวา่ ข้อกระทงจากองค์ประกอบด้านท่ี 3 คือ การใช้แหลง่ทรัพยากรไม่มีข้อใดผา่นเกณฑ์ ซึง่ทําให้

มาตรวดัมีองค์ประกอบไม่ครบสีอ่งค์ประกอบ ทําให้ผู้วิจยัต้องนําข้อกระทงมาปรับข้อความอีกครัง้ และ

เพ่ิมข้อกระทงในด้านท่ี 2 ไปอีก 1 ข้อ ทําให้มีจํานวนข้อกระทงทัง้หมด 31 ข้อและนําไปให้ผู้ทรงคณุวฒิุ 

3 ทา่นพิจารณาอีกครัง้ 

 นํามาตรวดั ท่ีผา่นการตรวจสอบความตรงตามเนือ้หาไปทดลองใช้ครัง้ท่ี 3 กบันกัเรียนจํานวน 90 

คน โดยในการทดลองใช้ครัง้ท่ี 3 มีเกณฑ์การคดัเลอืกคือข้อกระทง คือ จะต้องมีคา่สมัประสทิธ์ิ

สหสมัพนัธ์สงูกวา่คา่ critical r (r = .205, df = 88, p < .05) ผลท่ีได้พบวา่มีข้อกระทงท่ีไม่ผา่นเกณฑ์

ทัง้หมด 7 ข้อ คงเหลอืข้อกระทงท่ีผา่นเกณฑ์ทัง้สิน้ 24 ข้อ โดยมีจํานวนข้อกระทงในแตล่ะ

องค์ประกอบดงันี ้ความพร้อมในการเปลีย่นแปลงมีจํานวน 6 ข้อ การวางแผนมีจํานวน 7 ข้อ การใช้

แหลง่ทรัพยากร มีจํานวน 6 ข้อ และการกระทําอยา่งตัง้ใจมีจํานวน 5 ข้อ 
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 4. หาคา่ความเท่ียงของมาตรวดั (Reliability) โดยนําข้อคําถามท่ีผา่นเกณฑ์การวิเคราะห์ใน

ขัน้ตอนท่ี 3 มาคํานวณความเท่ียง (Reliability) ของแบบวดั ด้วยวิธีความสอดคล้องภายใน (Internal 

consistency) โดยใช้คา่สมัประสทิธ์ิแอลฟาของ Cronbach (Cronbach’s coefficient alpha) ซึง่

ผู้วิจยัได้นํามาตรวดัท่ีมีข้อกระทงทัง้หมด 24 ข้อไปเก็บข้อมลูอีกครัง้กบันกัเรียนชัน้มธัยมศกึษาปีท่ี 6 

จํานวน 300 คน พบวา่มีคา่สมัประสทิธ์ิแอลฟาของครอนบาค (Cronbach's Alpha) เทา่กบั .835 

  2. แบบวัดรูปแบบในการเผชิญปัญหา 

 ผู้วิจยัปรับปรุงแบบวดัรูปแบบในการเผชิญปัญหาสาํหรับการวิจยัครัง้นี ้จากแบบวดัรูปแบบ

ในการเผชิญปัญหา (Coping scale) ของสภุาพรรณ โคตรจรัส (2544) โดยมีการเผชิญปัญหา 3 

รูปแบบ คือ การเผชิญปัญหาแบบมุ่งจดัการกบัปัญหา การเผชิญปัญหาแบบการแสวงหาการสนบัสนนุ

ทางสงัคม และการเผชิญปัญหาแบบหลกีหนี โดยมีพืน้ฐานทางทฤษฎีตามแนวทฤษฎีความเครียดและ

การเผชิญความเครียดของ Lazarus และใช้กรอบอ้างอิงในการพฒันาการเผชิญปัญหาจากการศกึษา

และพฒันาเคร่ืองมือของ Carver, Scheier และ Weintraub (1989) และ Frydenbegr และ Lewis 

(1993) การวิเคราะห์โครงสร้างทางจิตมิติของแบบวดัการเผชิญปัญหาโดย Cook และ Happner 

(1997) โดยนํามาพฒันาให้มีความเหมาะสมและสอดคล้องกบับริบทและกลุม่ตวัอยา่งการวิจยั โดยมี

รายละเอียดเก่ียวกบัแบบวดัการเผชิญปัญหาดงัตอ่ไปนี ้

ลักษณะของแบบวัดรูปแบบในการเผชิญปัญหา 

 แบบวดัรูปแบบในการเผชิญปัญหาเป็นแบบวดัท่ีให้ผู้ตอบรายงานตนเอง (Self-report) 

เก่ียวกบักลวธีิโดยท่ีใช้เม่ือประสบปัญหาหรือมีความเครียด มีลกัษณะมาตรวดัแบบมาตรประมาณคา่ 

(Likert scale) 5 ระดบัโดยเร่ิมตัง้แต ่ทําบอ่ยมาก (5) ไปจนถึงไม่ทําเลย (1) จํานวนทัง้หมด 56 ข้อ ซึง่

วดัการเผชิญปัญหา 3 รูปแบบ และมีโครงสร้างของแบบวดั ดงันี ้

 1. การเผชิญปัญหาแบบมุ่งจดัการปัญห า (Problem focused coping) เป็นองค์ประกอบใน

การเผชิญปัญหาในด้านท่ีแสดงถึงความพยายามในการจดัการกบัปัญหาโดยตรง ประกอบด้วยวิธี

ตา่งๆ ในการเผชิญปัญหา 9 ด้านยอ่ย รวมจํานวน 27 ข้อแบง่กลุม่อยูใ่นด้านยอ่ยดงันี ้

     1.1 การลงมือดําเนินการแก้ปัญหา (Active coping) มีจํานวน 2 ข้อ ได้แก่ข้อท่ี 1, 21 

     1.2 การวางแผน (Planning) มีจํานวน 3 ข้อ ได้แก่ข้อท่ี 2, 19 และ 22 

     1.3 การทํางานหนกัและความสาํเร็จในงาน (Work hard and achieve) มีจํานวน 3 ข้อ 

ได้แก่ข้อท่ี 3, 20 และ 23 

     1.4 การระงบักิจกรรมอ่ืนท่ีไม่เก่ียวข้อง(Suppression of competing activities) มีจํานวน 

4 ข้อ ได้แก่ข้อท่ี 4, 24 และ 39 
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     1.5 การชะลอการเผชิญปัญหา (Restraint coping) มีจํานวน 3 ข้อ ได้แก่ข้อท่ี 5, 25 และ 

40 

     1.6 การตีความหมายใหม่ในทางบวกและการเติบโต (Positive reinterpretation and 

growth) มีจํานวน 3 ข้อ ได้แก่ข้อท่ี 6, 26 และ 41 

     1.7 การยอมรับ (Acceptance) มีจํานวน 3 ข้อ ได้แก่ข้อท่ี 7, 27 และ 42 

     1.8 การหาทางผอ่นคลาย (Relaxation) มีจํานวน 4 ข้อ ได้แก่ข้อท่ี8, 28,43และ 45 

     1.9 การแสวงหาการเป็นสว่นหนึง่ของกลุม่ (Seek to belong) มีจํานวน 3 ข้อ ได้แก่ข้อท่ี 9, 

29 และ 44 

 2. การเผชิญปัญหาแบบแสวงหาการสนบัสนนุทางสงัคม ( Seek social support) เป็น

องค์ประกอบในการเผชิญปัญหาในด้านท่ีแสดงถึงความพยายามในการจดัการกบัปัญหา โดยอาศยั

แหลง่ทรัพยากรตา่งๆ ประกอบด้วยวิธีการในการเผชิญปัญหา 2 ด้าน รวมจํานวน 8 ข้อ แบง่กลุม่อยูใ่น

ด้านยอ่ย ดงันี ้ 

     2.1 การแสวงหาการสนบัสนนุทางสงัคมเพ่ือแก้ปัญหา  (Seeking instrumental social 

support, SISS) มีจํานวน 5 ข้อ ได้แก่ข้อท่ี 10, 30, 46, 48 และ 49 

     2.2 การแสวงหาการสบัสนนุทางสงัคมเพ่ือกําลงัใจ  (Seeking emotion social support, 

SESS) มีจํานวน 3 ข้อ ได้แก่ข้อท่ี 11, 31 และ 47 

3. การเผชิญปัญหาแบบหลกีหนี (Avoidance) มีองค์ประกอบในการเผชิญปัญหาในด้านท่ี

แสดงถึงการไม่สามารถเผชิญกบัปัญหาได้ เป็นการหลกีหนีปัญหา ประกอบด้วยวิธีการตา่งๆ ในการ

หลกีหนีปัญหา 7 ด้าน รวมจํานวน 21 ข้อ แบง่กลุม่อยูใ่นด้านยอ่ย ดงันี ้

     3.1 การปฏิเสธ (Denial) มีจํานวน 2 ข้อ ได้แก่ข้อท่ี 12 และ 32 

     3.2 การไม่แสดงออกทางพฤติกรรม (Behavioral disengagement) มีจํานวน 3 ข้อ ได้แก่

ข้อท่ี 13, 33 และ 50 

     3.3 การไม่เก่ียวข้องทางความคิด (Mental disengagement) มีจํานวน 3 ข้อ ได้แก่ข้อท่ี 

14, 34 และ 51 

     3.4 การเก็บความรู้สกึไว้คนเดียว (Keep to self) มีจํานวน 3 ข้อ ได้แก่ข้อท่ี 15, 35 และ 52 

     3.5 การตําหนิตนเอง (Self blame) มีจํานวน 3 ข้อ ได้แก่ข้อท่ี 16, 36 และ 53 

     3.6 การเป็นกงัวล (Worry) มีจํานวน 3 ข้อ ได้แก่ข้อท่ี 17, 37 และ 54 

     3.7 การระบายออกทางอารมณ์ (Focus on  venting of emotion) มีจํานวน 4 ข้อได้แก่ ข้อ

ท่ี18, 38, 55 และ 56 
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ตัวอย่างข้อคาํถาม 

 “ฉนัลงมือแก้ไขท่ีสาเหตขุองปัญหา” 

 “ฉนัเรียนรู้จากเหตกุารณ์ท่ีประสบ”  

 “ฉนัพยายามไม่รับรู้วา่มีอะไรเกิดขึน้” เป็นต้น 

การตอบแบบวัด 

ผู้ตอบแบบวดัพิจารณาวา่เม่ือตนพบเหตกุารณ์ท่ียุง่ยาก เป็นปัญหาหรือเม่ือรู้สกึเครียด

โดยทัว่ไปจะใช้วิธีการใดบ้างในการโต้ตอบตอ่ความเครียด และข้อความในแบบสอบถามแตล่ะข้อตรง

กบัการกระทําของตนตอ่ปัญหาและความเครียดนัน้ๆ มากน้อยเพียงใด ให้ทําเคร่ืองหมายวงกลม (O) 

ตรงกบัตวัเลอืกตามลาํดบัความมากน้อยท่ีตรงกบัการกระทําของตนมากท่ีสดุ ในแตล่ะข้อมีตวัเลอืก 

ดงันี ้

 1 = ไม่ทําเลย   หมายถึง  โดยทัว่ไปจะไม่ทําเช่นนัน้เลย  

 2 = ไม่คอ่ยได้ทํา  หมายถึง โดยทัว่ไปจะทําเช่นนัน้บ้างเลก็น้อย  

 3 = ทําและไม่ทําพอๆ กนั หมายถึง โดยทัว่ไปจะทําเช่นนัน้ปานกลาง  

 4= ทําคอ่นข้างบอ่ย  หมายถึง โดยทัว่ไปจะทําเช่นนัน้เป็นสว่นใหญ่  

 5 = ทําบอ่ยมาก  หมายถึง โดยทัว่ไปจะทําเช่นนัน้เป็นประจํา  

เกณฑ์การแปลความหมายและให้คะแนน 

 ในแตล่ะข้อได้กําหนดคา่ของนํา้หนกัคะแนนตามตวัเลอืกในแตล่ะข้อคําถามดงัตารางตอ่ไปนี ้

  ตารางท่ี 1  

  เกณฑ์การใหค้ะแนนแบบวดัการเผชิญปัญหา 
 

คําตอบ คะแนน 

ทําบอ่ยมาก 5 

ทําคอ่นข้างบอ่ย  4 

ทําและไม่ทําพอๆ กนั  3 

ไม่คอ่ยได้ทํา 2 

ไม่ทําเลย  1 
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การแปลผล 

 ผู้วิจยัใช้เกณฑ์คะแนนเฉลีย่รวมแตล่ะด้านในการแปลผลซึง่มีคา่ตัง้แต ่ 1.00 – 5.00 โดย

คะแนนแตล่ะช่วงแสดงถึงการใช้การเผชิญปัญหานัน้ ๆ มากหรือน้อยตามเกณ์ ดงันี ้

  ตารางท่ี 2  

  เกณฑ์การแปลผลโดยใช้คะแนนเฉลีย่แบบวดัการเผชิญปัญหา 

 

ช่วงคะแนนระหวา่ง การใช้กลวิธีเผชิญปัญหา 

4.50 – 5.00 ใช้บอ่ยมาก 

3.50 – 4,49 ใช้บอ่ย 

2.50 – 3.49 ใช้พอควร 

1.50 – 2.49 ไม่คอ่ยได้ใช้ 

1.00 – 1.49 ไม่ใช้เลย 

 

การตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือของแบบวัด 

1. การตรวจสอบคณุภาพเคร่ืองมือของแบบวดัการผชิญปัญหา 

 กรกรรณ สพุรรณวรรษา (2544) เปรมพร มัน่เสมอ (2545) รัชนีย์ แก้วคําศรี (2545) และ  

วราภรณ์ รัตนาวิศิษฐิกลุ (2545) ได้นําข้อกระทงเดิม 92 ข้อแบบวดัเผชิญปัญหาโดย มาแบง่ออกเป็น 2 

ฉบบั A และ B ฉบบัละ 46 ข้อ โดยคดัเลอืกข้อความในแตล่ะด้านให้มีจํานวนเทา่ๆ กนัในแตล่ะฉบบั 

รวมทัง้ทําการสลบัข้อความในแตล่ะด้านในคละกนั จากนัน้นําแบบวดัทัง้ 2 ฉบบั ไปทดลองใช้โดยการ

เก็บข้อมลูกบันิสติจุฬาลงณ์มหาวิทยาลยั ฉบบัละ 50 คน แล้วนํามาวิเคราะห์ข้อมลูโดยหาคา่สมัประ

สทิธ์สหสมัพนัธ์ ระหวา่งข้อกระทงแตล่ะข้อกบัผลรวมคําของข้อกระทงอ่ืนทัง้หมดของมาตร โดยแยก

วิเคราะห์เป็นรายด้าน องค์ประกอบยอ่ย และองค์ประกอบหลกั ผลจากการวิเคราะห์คา่ประสทิธ์

สหสมัพนัธ์ระหวา่งคะแนนรายข้อ (Corrected Item total correlation) ในแตล่ะด้านกบัคะแนนรวมข้อ

ท่ีเหลอืในแตล่ะด้าน มีคา่อยูร่ะหวา่ง .23 - .71 

 การทดสอบคา่ที โดยทดสอบความแตกตา่งระหวา่งกลุม่คะแนนสงู กบักลุม่คะแนนต่ํา ด้วย

การทดสอบคา่ที (t-test) โดยคดัเลอืกข้อท่ีมีอํานาจจําแนกสงูคือ มีคา่ที มากกวา่ 1.70 ขึน้ไป ท่ีระดบั

นยัสาํคญั .05 ซึง่คา่ทีของแบบวดัฉบบันีมี้คา่อยูร่ะหวา่ง 1.71 - 15.02 ได้ข้อกระทงท่ีมีคา่อํานาจ

จําแนกและคา่สมัประสทิธ์ิสหสมัพนัธ์ท่ีสงูคดัเลอืกไว้จํานวน 56 ข้อเป็นแบบวดัการเผชิญปัญหาท่ี

นําไปใช้ในการเก็บข้อมลูในการวิจยั 
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2. การตรวจสอบความเท่ียง 

 การหาคา่ความเท่ียงนําแบบวดัการเผชิญปัญหาทัง้ 56 ข้อท่ีได้จากนกัศกึษาจํานวน 118 คน

นํามาหาคา่ความเท่ียงโดยการประเมินคา่ความคงท่ีภายใน (Internal consistency) จากสตูร

สมัประสทิธ์ิแอลฟาของครอนบาค (Cronbach’ alpha coefficients) ได้คา่ความเท่ียงดงันี ้

 คา่ความเท่ียงการเผชิญปัญหาแบบมุ่งจดัการปัญหา   = .85 

 คา่ความเท่ียงการเผชิญปัญหาแบบ การแสวงหาการสนบัสนนุทางสงัคม  = .84 

 คา่ความเท่ียงการเผชิญปัญหาแบบหลกีหนี    = .75 

 คา่ความเท่ียงทัง้ฉบบั       = .82 

 ทัง้นีผู้้วิจยัได้นําแบบวดัดงักลา่วมาปรับใช้เพ่ือให้เหมาะสมกบักลุม่ตวัอยา่งของการวิจยัครัง้

นี ้ในลาํดบัตอ่ไป  

ขัน้ตอนการปรับใช้และตรวจสอบคุณภาพของแบบวัดให้เหมาะสม 

1. ผู้วิจยัศกึษาแนวคิดเก่ียวกบัการเผชิญปัญหาจากเอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวข้องอยา่ง

ละเอียด ซึง่การปรับใช้ครัง้นีใ้ช้แบบวดัรูปแบบในการเผชิญปัญหา (Coping scale) ของสภุาพรรณ 

โคตรจรัส (2545) มาพฒันาตอ่ใช้กบักลุม่ตวัอยา่งท่ีเป็นนกัเรียนชัน้มธัยมศกึษาปีท่ี 6 ท่ีอยูใ่นระหวา่ง

การสอบคดัเลอืกเข้ามหาวิทยาลยั 

2. ผู้วิจยัปรับข้อคําถามให้และสร้างข้อคําถามขึน้มาใหม่เพ่ือให้มีความสอดคล้องเหมาะสมกบั

บริบทและกบักลุม่ตวัอยา่งท่ีใช้ในการวิจยัครัง้นี ้และนําข้อคําถามดงักลา่วไปปรึกษาผู้ เช่ียวชาญ 3 

ทา่น คือ รองศาสตราจารย์ สภุาพรรณ โคตรจรัส ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร. อรัญญา  ตุ้ยคําภีร์ และ ดร.

ณฐัสดุา เต้พนัธ์ พิจารณาความเหมาะสมของเนือ้หาและสาํนวนภาษา และปรับแก้ตามคําแนะนําให้มี

ความตรงตามเนือ้หา 

3. ผู้วิจยันําแบบวดัท่ีผา่นการตรวจสอบความตรงตามเนือ้หาไปทดลองใช้ (Try Out) กบั

นกัเรียนชัน้มธัยมศกึษาปีท่ี 6 กลุม่อ่ืนท่ีไม่ใช่กลุม่ตวัอยา่งจํานวน 107 คน เพ่ือประเมินคณุภาพของข้อ

คําถามรายข้อโดยวิเคราะห์หาคา่สมัประสทิธ์ิสหสมัพนัธ์ระหวา่งข้อคําถามแตล่ะข้อกบัคะแนนรวมทัง้

ฉบบั (Corrected item-total correlation) ซึง่กําหนดระดบัความมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 โดย

ตดัข้อคําถามท่ีมีคา่สมัประสทิธ์ิสหสมัพนัธ์ระหวา่งข้อคําถามแตล่ะข้อกบัคะแนนรวมข้ออ่ืนในแบบวดั

ต่ํากวา่ระดบันยัสาํคญัทางสถิติออกจํานวน 5 ข้อด้วยกนั ประกอบด้วยข้อท่ี 2 13 15 และ 41 ในด้าน

การเผชิญปัญหาแบบมุ่งจดัการปัญหา และข้อท่ี 37 ในด้านการเผชิญปัญหาแบบหลกีหนีปัญหา และ

หาคา่อํานาจจําแนกรายข้อด้วยวิธีที (t-test) (รายละเอียดในภาคผนวก ง) เพ่ือพิจารณาแก้ไขและ

คดัเลอืกข้อคําถามให้มีความเหมาะสมในการนําไปใช้กบักลุม่ตวัอยา่งจริง 
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4. ผู้วิจยันําข้อคําถามท่ีผา่นเกณฑ์การวิเคราะห์ในขัน้ตอนท่ี 3 มาคํานวณความเท่ียง 

(Reliability) ของแบบวดั ด้วยวิธีความสอดคล้องภายใน (Internal consistency) โดยใช้คา่สมัประสทิธ์ิ

แอลฟาของ Cronbach (Cronbach’s coefficient alpha) พบวา่คา่สมัประสทิธ์ิแอลฟาของ Cronbach 

(Cronbach’s coefficient alpha) ของแบบวดัทัง้ฉบบัมีคา่เทา่กบั .901 และมีคา่สมัประสทิธ์ิแอลฟา

ของ Cronbach (Cronbach’s coefficient alpha) ในแตล่ะด้านดงันี ้

 คา่ความเท่ียงการเผชิญปัญหาแบบมุ่งจดัการปัญหา   = .853 

 คา่ความเท่ียงการเผชิญปัญหาแบบ การแสวงหาการสนบัสนนุทางสงัคม  = .776 

 คา่ความเท่ียงการเผชิญปัญหาแบบหลกีหนี    = .877 

3.แบบวัดความวิตกกังวลในการสอบ 

 ผู้วิจยัปรับปรุงแบบวดั ความวิตกกงัวลในการสอบสาํหรับการวิจยัครัง้นีจ้ากแบบวดัความวิตก

กงัวลของรังรอง งามศิริ (2540) โดยนํามาพฒันาให้มีความเหมาะสมและสอดคล้องกบับริบทของกลุม่

ตวัอยา่งในการวิจยั ซึง่มีรายละเอียดเก่ียวกบัแบบวดัความวิตกกงัวลในการสอบ ดงัตอ่ไปนี ้

ลักษณะของแบบวัดความวิตกกังวลในการสอบ 

 แบบวดั ความวิตกกงัวลในการสอบของรังรอง งามศิริ (2540) เป็นแบบวดัท่ีให้ผู้ตอบประเมิน

ตนเอง ในแตล่ะข้อคําถามมีลกัษณะเป็นมาตรประมาณคา่ (Likert scale) 5 ระดบั โดยเร่ิมตัง้แต่ บอ่ย

มาก (5) ไปจนถึงไม่เคย (1) จํานวนทัง้หมด 52 ข้อ ประกอบด้วย องค์ประกอบ 3 ด้าน ดงันี ้

 1. การตอบสนองทางความคิด หมายถึง การเปลีย่นแปลงท่ีแสดงออกมาทางความคิดท่ีมี

ลกัษณะเป็นการคิดซํา้ ๆ เก่ียวกบัผลการสอบ สถานการณ์การสอบ และความสามารถของตนเอง

เก่ียวกบัการสอบ 

 2. การแสดงออกทางจิตใจ หมายถึง การเปลีย่นแปลงท่ีแสดงออกมาทางสภาวะอารมณ์ 

ความจํา สมาธิ สติปัญญา 

 3. การตอบสนองทางสรีระ หมายถึง การเปลีย่นแปลงท่ีแสดงออกมาทางระบบประสาท

อตัโนมติั ระบบทางเดินหายใจ ระบบทางเดินอาหาร ระบบกล้ามเนือ้ และระบบขบัถ่าย 

 4. การแสดงออกทางพฤติกรรม หมายถึง การเปลีย่นแปลงทางพฤติกรรมสว่นตวั และ

พฤติกรรมทางสงัคม 
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ตัวอย่างข้อคาํถาม 

 “ข้อสอบจะต้องยากจนทําไม่ได้” 

 “ท้อแท้หมดกําลงัใจในการสอบ”  

 “ปลอ่ยปละละเลยไม่สนใจตนเองเหมือนเคย”  เป็นต้น 

การตอบแบบวัด 

 

  ผู้ตอบแบบวดัสาํรวจตนเอง และเลอืกตอบข้อท่ีตรงกบัตนเองมากท่ีสดุ โดยให้ทําเคร่ืองหมาย

วงกลม (O) ตรงกบัตวัเลอืกตามลาํดบัความมากน้อยท่ีตรงกบัตนมากท่ีสดุ ในแตล่ะข้อมีตวัเลอืก ดงันี ้

 1 = ไม่เคย   หมายถึง  โดยทัว่ไปจะไม่ทําเช่นนัน้เลย  

 2 = นาน ๆ ครัง้   หมายถึง โดยทัว่ไปจะทําเช่นนัน้บ้างเลก็น้อย  

 3 = ปานกลาง       หมายถึง โดยทัว่ไปจะทําเช่นนัน้ปานกลาง  

 4= บอ่ย   หมายถึง โดยทัว่ไปจะทําเช่นนัน้เป็นสว่นใหญ่  

 5 = บอ่ยมาก   หมายถึง โดยทัว่ไปจะทําเช่นนัน้เป็นประจํา  

เกณฑ์การแปลความหมายและให้คะแนน 

 เกณฑ์การให้คะแนนในแตล่ะข้อได้กําหนดคา่ของนํา้หนกัคะแนนตามตวัเลอืกในแตล่ะข้อ

คําถามดงันี ้

  ตารางท่ี 3  

  เกณฑ์การแปลความหมายและใหค้ะแนนแบบวดัความวิตกกงัวลในการสอบ 
 

คําตอบ คะแนน 

บอ่ยมาก 5 

บอ่ย  4 

ปานกลาง 3 

นาน ๆ ครัง้ 2 

ไม่เคย 1 
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การตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือของแบบวัด 

 การตรวจสอบความตรงของเคร่ืองมือ 

รังรอง งามศิริ (2540) ซึง่เป็นผู้สร้างแบบวดัความวิตกกงัวลในการสอบ ได้ตรวจสอบความตรง

เชิงเนือ้หา (Content validity) โดยนําแบบวดัไปให้ผู้ทรงคณุวฒิุตรวจสอบความตรงของเนือ้หา และ

ตรวจสอบความตรงเชิงโครงสร้าง (Construct validity) ด้วยวิธีการ 2 วิธีคือ วิธีแรกนําคะแนนรวมของ

แบบวดัความวิตกกงัวลในการสอบไปหาคา่สมัประสทิธ์ิสหสมัพนัธ์กบัคะแนนรวมของแบบรายงาน

ความวิตกกงัวลในการสอบ (Test anxiety questionnaire) ของ Spielberger พบคา่สมัประสทิธ์ิ

สหสมัพนัธ์เทา่กบั .63 และมีนยัสาํคญัท่ีระดบั .01 วิธีท่ีสองให้นกัเรียนรายงานตนเองวา่ในช่วงก่อน

สอบมีความวิตกกงัวลในการสอบหรือไม่ แล้วนําเอาคา่มชัฌิมเลขคณิตของคะแนนจากแบบวดัความ

วิตกกงัวลในการสอบท่ีนกัเรียนรายงานตนเองวา่มีความวิตกกงัวลในการสอบและไม่มีความวิตกกงัวล

ในการสอบมาทดสอบความแตกตา่ง พบความแตกตา่งอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 โดยมีคา่ 

t เทา่กบั 4.20 และได้วิเคราะห์ความสอดคล้องภายใน (Internal consistency reliability) โดยนําแบบ

วดัไปทดลองใช้กบันกัเรียนชัน้มธัยมศกึษาปีท่ี 6 จํานวน 234 คน ท่ีอยูใ่นช่วงก่อนสอบ 3-4 วนั แล้ว

นํามาวิเคราะห์ความสอดคล้องภายในโดยวิธีการหาคา่สมัประสทิธ์ิสหสมัพนัธ์ระหวา่งคะแนนแตล่ะข้อ

กบัผลรวมคะแนนข้ออ่ืนของแบบวดั (Corrected item total correlation) และเลอืกข้อท่ีมีคา่

สมัประสทิธ์ิสหสมัพนัธ์ท่ีมีนยัสาํคญัท่ีระดบั .01 

 การตรวจสอบความเท่ียง 

 รังรอง งามศิริ (2540) ซึง่เป็นผู้สร้างแบบวดัความวิตกกงัวลในการสอบ ได้วิเคราะห์คา่ความ

เท่ียงด้วยสตูรสมัประสทิธ์ิอลัฟาของครอนบาค (Cronbach’s reliability coefficient) ซึง่ประกอบไปด้วย 

ข้อกระทง 52 ข้อ พบวา่มีคา่สมัประสทิธ์ิอลัฟาของแบบวดัทัง้ฉบบั .95  

ทัง้นีผู้้วิจยัได้นําแบบวดัดงักลา่วมาปรับใช้เพ่ือให้เหมาะสมกบักลุม่ตวัอยา่งของการวิจยัครัง้นี ้

ในลาํดบัตอ่ไป  
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ขัน้ตอนการปรับใช้และตรวจสอบคุณภาพของแบบวัดให้เหมาะสม 

1. ผู้วิจยัศกึษาแนวคิดเก่ียวกบัความวิตกกงัวลในการสอบจากเอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวข้อง

อยา่งละเอียด ซึง่การปรับใช้ครัง้นีใ้ช้แบบวดัแบบวดัความวิตกกงัวลในการสอบของรังรอง งามศิริ 

(2540) โดยนํามาปรับให้มีความเหมาะสมและสอดคล้องกบับริบทของกลุม่ตวัอยา่งในการวิจยัซึง่เป็น

นกัเรียนชัน้มธัยมศกึษาปีท่ี 6 ท่ีอยูใ่นระหวา่งการสอบคดัเลอืกเข้ามหาวิทยาลยั 

2. ผู้วิจยัปรับข้อคําถามให้และสร้างข้อคําถามขึน้มาใหมจํ่านวน 2 ข้อ คือข้อท่ี 56 และ 57

เพ่ือให้มีความสอดคล้องเหมาะสมกบับริบทและกบักลุม่ตวัอยา่งท่ีใช้ในการวิจยัครัง้นีแ้ละนําข้อคําถาม

ดงักลา่วไปปรึกษา ผู้ เช่ียวชาญ3 ทา่น คือ รองศาสตราจารย์ สภุาพรรณ โคตรจรัส                        

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.อรัญญา ตุ้ยคมัภีร์ และดร.ณฐัสดุา เต้พนัธ์ พิจารณาความเหมาะสมของ 

เนือ้หาและสาํนวนภาษา และปรับแก้ตามคําแนะนําให้มีความตรงเชิงภาวะสนันิษฐาน 

3. ผู้วิจยันําแบบวดัท่ีผา่นการตรวจสอบความตรงตามเนือ้หาไปทดลองใช้ (Try Out) กบั

นกัเรียนชัน้มธัยมศกึษาปีท่ี 6 กลุม่อ่ืนท่ีไม่ใช่กลุม่ตวัอยา่งจํานวน 107 คน เพ่ือประเมินคณุภาพของข้อ

คําถามรายข้อโดยวิเคราะห์หาคา่สมัประสทิธ์ิสหสมัพนัธ์ระหวา่งข้อคําถามแตล่ะข้อกบัคะแนนรวมทัง้

ฉบบั (Corrected item-total correlation)ซึง่กําหนดระดบัความมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 โดย

ตดัข้อคําถามท่ีมีคา่สมัประสทิธ์ิสหสมัพนัธ์ระหวา่งข้อคําถามแตล่ะข้อกบัคะแนนรวมข้ออ่ืนในแบบวดั

ต่ํากวา่ระดบันยัสาํคญัทางสถิติออกทัง้พบวา่ข้อคําถามทกุข้อผา่น และหาคา่อํานาจจําแนกรายข้อด้วย

วิธีที (t-test) เพ่ือพิจารณาแก้ไขและคดัเลอืกข้อคําถามให้มีความเหมาะสมในการนําไปใช้กบักลุม่

ตวัอยา่งจริง 

4. ผู้วิจยันําข้อคําถามท่ีผา่นเกณฑ์การวิเคราะห์ในขัน้ตอนท่ี 3 มาคํานวณความเท่ียง 

(Reliability) ของแบบวดัด้วยวิธีความสอดคล้องภายใน (Internal consistency) โดยใช้คา่สมัประสทิธ์ิ

แอลฟาของ Cronbach (Cronbach’s coefficient alpha) พบวา่มีคา่สมัประสทิธ์ิแอลฟาของ

Cronbach (Cronbach’s coefficient alpha) ของแบบวดัทัง้ฉบบัเทา่กบั .945 
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การเก็บรวบรวมข้อมูล 

 

การวิจยัครัง้นีผู้้วิจยัเก็บรวบรวมข้อมลูด้วยตนเอง โดยมีขัน้ตอนดงันี ้

1. ผู้วิจยัยื่นเร่ืองตอ่คณะกรรมการพิจารณาจริยธรรมการวิจยัในคนกลุม่สหสถาบนัชุดท่ี 1 

จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยั และได้รับอนมุติัจากคณะกรรมการฯ  

2. ผู้วิจยัทําหนงัสอืขอความอนเุคราะห์จากคณะจิตวิทยา จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยัในการเก็บ

ข้อมลูไปยงัผู้ อํานวยการโรงเรียน ให้ผู้วิจยัเก็บสามารถเก็บรวมรวมข้อข้อมลูในการวิจยัครัง้นี ้ 

3. เม่ือได้รับอนญุาตจากผู้อํานวยการโรงเรียน แล้วผู้วิจยัจึงเข้าไปเก็บข้อมลูตามวนัและเวลาท่ี

ได้นดัหมายไว้ โดยผู้วิจยัได้ทําการเก็บข้อมลูด้วยตนเอง โดยแจกแบบสอบถามสาํหรับนกัเรียนชัน้

มธัยมศกึษาปีท่ี 6 ท่ีอยูใ่นระหวา่งการสอบคดัเลอืกเข้ามหาวิทยาลยัท่ีเป็นกลุม่ตวัอยา่งโดยตรง ทัง้ 3 

ชุด คือ แบบวดัการริเร่ิมพฒันาความงอกงามแหง่ตนแบบวดักลวิธีในการเผชิญปัญหา และแบบวดั

ความวิตกกงัวลในการสอบ และเพ่ือให้ได้ข้อมลูท่ีครบถ้วนมากท่ีสดุผู้วิจยัจึงทําการตรวจสอบความ

ครบถ้วนในการตอบทนัทีท่ีผู้ เข้าร่วมการวิจยัสง่แบบสอบถาม  

4. เม่ือเก็บข้อมลูได้ครบถ้วนตามจํานวนท่ีต้องการแล้วผู้วิจยัจึงนําข้อมลูท่ีได้ไปบนัทกึข้อมลู

และตรวจสอบข้อมลูและทดแทนข้อมลูท่ีขาดหายด้วยวิธีการทางสถิติเพ่ือให้ข้อมลูมีความพร้อมตอ่การ

นําไปวิเคราะห์ทางสถิติตอ่ไป 

 

การวิเคราะห์ข้อมูล 

 

 วิเคราะห์ข้อมลูโดยใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์สาํเร็จรูปทางสถิติ วิเคราะห์ข้อมลูและตวัแปร

สง่ผา่นพห ุโดยมีขัน้ตอนดงันี  ้

1.  สถิติข้อมลูวิเคราะห์เชิงพรรณา (Descriptive Statistics) โดยการแจกแจงความถ่ี ร้อยละ 

คา่เฉลีย่ และคา่สว่นเบี่ยงเบนมาตรฐานเพ่ือบรรยายลกัษณะประชากร  

      2. สถิติเพ่ือวิเคราะห์สมมติฐานการวิจยั 

    ใช้การวิเคราะห์ สมัประสทิธ์ิสหสมัพนัธ์แบบเพียร์สนั (Pearson Product Moment Correlation 

Coefficient) โดยการจบัคูต่วัแปร ตามลาํดบัในสมมติฐานการวิจยั ดงันี ้

  2.1 การริเร่ิมพฒันาความงอกงามแหง่ตนกบัความวิตกกงัวลในการสอบคดัเลอืกเข้า

มหาวิทยาลยั 

  2.2 การริเร่ิมพฒันาความงอกงามแหง่ตนกบัการเผชิญปัญหาแบบมุ่งจดัการกบั  

ปัญหา 
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  2.3 การริเร่ิมพฒันาความงอกงามแหง่ตนกบัการเผชิญปัญหาแบบแสวงหาการ  

สนบัสนนุทางสงัคม 

  2.4 การริเร่ิมพฒันาความงอกงามแหง่ตนกบัการเผชิญปัญหาแบบหลกีหนีปัญหา  

  2.5 การเผชิญปัญหาแบบมุ่งจดัการกบัปัญหากบัความวิตกกงัวลในการสอบคดัเลอืกเข้า

มหาวิทยาลยั 

  2.6 การเผชิญปัญหาแบบแสวงหาการสนบัสนนุทางสงัคมกบัความวิตกกงัวลในการสอบ

คดัเลอืกเข้ามหาวิทยาลยั 

  2.7 การเผชิญปัญหาแบบหลกีหนีปัญหากบัความวิตกกงัวลในการสอบคดัเลอืกเข้า

มหาวิทยาลยั 

       3. สถิติวิเคราะห์เพ่ือทดสอบตวัแปรสง่ผา่น 

           ใช้การวิเคราะห์ตวัแปรสง่ผา่นพห ุ(multiple mediation) ของ Preacher และ Hayes (2008) 

โดยใช้วิธี Indirect ซึง่เป็นการใช้มาโครในโปรแกรมคอมพิวเตอร์สาํเร็จรูปทางสถิติ เพ่ือการวิเคราะห์

การเป็นตวัแปรสง่ผา่นพหขุองกลวิธีในการเผชิญปัญหาทัง้ 3 รูปแบบ วิธี Indirect  จะมีการใช้ 

Bootstrapping method ในการวิเคราะห์ข้อมลูด้วย 

 ทัง้นี ้Bootstrapping method เป็นวิธีการท่ีช่วยแก้ปัญหาข้อมลูท่ีไม่ตรงตามข้อตกลงเบือ้งต้น

คือ การแจกแจงของคา่สถิติจากกลุม่ตวัอยา่งเป็นโค้งปกติได้ Bootstrapping method หมายถึง 

กระบวนการวิเคราะห์เพ่ือประมาณคา่ความคลาดเคลือ่นมาตรฐาน ด้วยการสุม่ตวัอยา่งซํา้แบบใสคื่น

จากข้อมลูท่ีได้จากกลุม่ตวัอยา่ง เป็นจํานวนทัง้หมดเทา่ท่ีเป็นไปได้ แล้วนํามาคํานวณคา่สถิติท่ี

ต้องการ เพ่ือนํามาสร้างโค้งการแจกแจงคา่สถิติจากกลุม่ตวัอยา่ง คํานวณคา่ความคลาดเคลือ่น

มาตรฐาน และคา่ช่วงเช่ือมัน่ท่ีระดบั 95% สาํหรับการทดสอบอิทธิพลทางอ้อมตอ่ไป (นงลกัษณ์ วิรัช

ชยั และ สวุิมล วอ่งวาณิช, 2554) การวิเคราะห์ดงักลา่วต้องใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์ ซึง่ Preacher 

และ Hayes (2008) ได้เขียนโปรแกรมมาโครสาํหรับโปรแกรมคอมพิวเตอร์สาํเร็จรูปทางสถิติในการ

ทดสอบ Bootstrapping ซึง่สามารถศกึษาและดาวโหลดมาโคร เพ่ือนําไปใช้ในการวิเคราะห์กบั

โปรแกรมคอมพิวเตอร์สาํเร็จรูปทางสถิติ ได้จากเว็บไซต์ http://www.afhayes.com/spss-sas-and-

mplus-macros-and-code.html  

 ในการวิเคราะห์ข้อมลูผู้วิจยัจะต้องดาวโหลดมาโครจากเว็บไซต์ และนํามาเปิดผา่น โปรแกรม

คอมพิวเตอร์สาํเร็จรูปทางสถิติ ซึง่จะปรากฏหน้าจอให้ใสข้่อมลูตวัแปรเพ่ือวิเคราะห์  

 การวิเคราะห์การสง่ผา่นด้วยวิธี Indirect ของ Preacher และ Hayes (2008) แตกตา่งจาก

การวิเคราะห์การสง่ผา่นด้วยวิธีการอ่ืน ๆ ตรงท่ีสามารถวิเคราะห์การสง่ผา่นของตวัแปรสง่ผา่นหลาย ๆ 

ตวัแปรได้ หรือเรียกวา่การสง่ผา่นพห ุ(multiple mediation) และสามารถวิเคราะห์หาอิทธิพลตา่ง ๆ ได้

มากกวา่การวิเคราะห์การสง่ผา่นท่ีมีตวัแปรสง่ผา่นตวัเดียว คือ สามารถหาอิทธิพลทางอ้อมโดยรวมได้ 
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(total indirect effect) สามารถหาอิทธิพลทางอ้อมของแตล่ะตวัแปรสง่ผา่นได้ (specific indirect 

effects) และสามารถพิจารณาอิทธิพลของตวัแปรสง่ผา่นแตล่ะตวัเม่ือควบคมุตวัแปรสง่ผา่นอ่ืน ๆ ได้ 

ผู้วิจยัจึงได้เลอืกนําวิธี Indirect ของ Preacher และ Hayes (2008) มาใช้ในการวิเคราะห์การสง่ผา่น

พหขุองกลวิธีในการเผชิญปัญหาระหวา่งการริเร่ิมพฒันาความงอกงามแหง่ตนและความวิตกกงัวลใน

การสอบคดัเลอืกเข้ามหาวิทยาลยัของนกัเรียนชัน้มธัยมศกึษาปีท่ี 6 ในการวิจยัครัง้นีน้ัน่เอง 
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บทที่ 4 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
 

 ผู้วิจยัใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์สาํเร็จรูปทางสถิติวิเคราะห์ข้อมลู โดยเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมลู

แบง่ออกเป็น 3 ตอน ได้แก่ 

ตอนท่ี 1 คือ ผลการวิเคราะห์ข้อมลูเชิงพรรณนาของกลุม่ตวัอยา่ง 

ตอนท่ี 2 คือ ผลการวิเคราะห์ข้อมลูเบือ้งต้น  

ตอนท่ี 3 คือ ผลการทดสอบสมมติฐานการวิจยั 
 

ตอนที่ 1 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงพรรณนาของกลุ่มตัวอย่าง 

การนําเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมลูในตอนนี ้นําเสนอผลการวิเคราะห์การแจกแจงความถ่ีและร้อย

ละ เพ่ืออธิบายข้อมลูเชิงพรรณนาลกัษณะกลุ่มตวัอย่างได้แก่ เพศ อาย ุสายการเรียน เกรดเฉลี่ย และ

คณะท่ีสนใจจะศกึษาต่อ 

จากการเก็บข้อมลู มีจํานวนแบบสอบถามท่ีสามารถนํามาใช้ในการวิเคราะห์ข้อมลูได้ทัง้หมด 

385 ชดุ กลุ่มตวัอย่างเป็นเพศชายร้อยละ 30.91 เป็นเพศหญิงร้อยละ 69.09 กลุ่มตวัอย่างมีอายตุัง้แต ่  

17 ปี ถงึ 20 ปี อายเุฉลี่ยเท่ากบั 17.79 ปี (SD = .99) โดยส่วนใหญ่มีอาย ุ18 ปี คิดเป็นร้อยละ 73.24 

รองลงมาคือ 17 ปี คิดเป็นร้อยละ 21.56 อาย ุ19 ปี คิดเป็นร้อยละ 4.94 และ 20 ปี จํานวนน้อยท่ีสดุคือ

ร้อยละ .26 โดยมีสายการเรียนคือ วิทย์-คณิตฯ มากท่ีสดุ คิดเป็นร้อยละ 37.66 รองลงมาคือ สายการเรียน

ศิลป์-คณิตฯ คิดเป็นร้อยละ 23.90 สายการเรียนศิลป์-ภาษา คิดเป็นร้อยละ 23.64 และสายการเรียนอื่น ๆ 

ซึง่ทัง้หมดระบุเป็น ไทย-สงัคม คิดเป็นร้อยละ 14.80 สําหรับเกรดเฉลี่ยทัง้ห้าภาคการศกึษาของกลุ่ม

ตวัอย่างทัง้หมด มีค่า 2.90 กลุ่มตวัอย่างสนใจท่ีจะศกึษาต่อคณะศกึษาศาสตร์หรือครุศาสตร์มากท่ีสดุ คิด

เป็นร้อยละ 14.81 รองลงมาคือ คณะนิติศาสตร์ คิดเป็นร้อยละ 13.77 และคณะศิลปะศาสตร์ เป็นลําดบั

ถดัมา คิดเป็นร้อยละ 10.39 นอกจากนัน้แล้วยงัมีคณะอื่น ๆ ท่ีกลุ่มตวัอย่างสนใจศกึษาต่อ รายละเอียด

แสดงดงัตารางท่ี 4 ดงันี ้
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ตารางท่ี 4 

จํานวนและร้อยละของกลุ่มตวัอย่างจําแนกตามเพศ อาย ุสายการเรียน เกรดเฉลีย่ และคณะทีส่นใจ

จะศึกษาต่อ (N 385) 
 

ปัจจัยส่วนบุคคล กลุ่มตัวอย่าง จาํนวน (คน) ร้อยละ 

เพศ 
      ชาย 

      หญิง 

      119 

      266 

  30.91 

  69.09 

อายุ 

      17 ปี 

      18 ปี 

      19 ปี 

      20 ปี 

        83 

      282 

       19 

         1 

  21.56 

  73.24 

    4.94 

       .26 

สายการเรียน 

วทิย์-คณิตฯ  

ศลิป์-คณิตฯ  

ศลิป์-ภาษา 

ไทย-สงัคม 

     145 

       92 

       91 

       57 

  37.66 

  23.90 

  23.64 

  14.80 

เกรดเฉล่ีย 

1.01 - 2.00 

2.01 - 3.00 

3.01 – 4.00 

       15 

     200 

     170 

    3.90 

  51.95 

  44.15 

คณะที่สนใจจะศกึษาต่อ 

ศกึษาศาสตร์หรือ 

ครุศาสตร์ 

นิตศิาสตร์ 

ศลิปศาสตร์ 

วทิยาการจดัการ 

รัฐศาสตร์  

วศิวกรรมศาสตร์ 

แพทย์  

เภสชัศาสตร์ 

บญัชี 

วทิยาศาสตร์ 

บริหาร 

พยาบาล  

คณะอ่ืน ๆ 

ไมร่ะบคุณะ 

 

      57 

      53 

      40 

      27 

     24 

     21 

     17 

     17 

     17 

     12 

     11 

       9 

     71 

       9 

 

 14.81 

 13.77 

 10.39 

   7.01 

   6.23 

   5.46 

   4.41 

   4.41 

   4.41 

   3.12 

   2.86 

   2.34  

 18.44 

   2.34 
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ตอนที่ 2 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเบือ้งต้น  

 ผลการวิเคราะห์ข้อมลูเบือ้งต้นนีป้ระกอบไปด้วย การวิเคราะห์สถิติพืน้ฐานของตวัแปรในการ

วิจยั โดยแตล่ะสว่นมีรายละเอียดดงันี ้

 ผลการวิเคราะห์สถิติพืน้ฐานของตัวแปรในการวิจัย 

 ผลการวิเคราะห์สถิติพืน้ฐานของตวัแปรในการวิจยันีเ้ป็นการรายงานผลของตวัแปรในการวิจยั

ทัง้ 5 ตวัได้แก่ การริเร่ิมพฒันาความงอกงามแหง่ตน การเผชิญปัญหาแบบมุ่งจดัการปัญหา การเผชิญ

ปัญหาแบบแสวงหาการสนบัสนนุทางสงัคม การเผชิญปัญหาแบบหลกีหนีปัญหา และความวิตกกงัวล

ในการสอบ มีคา่สถิติท่ีใช้ได้แก่ คา่เฉลีย่ (M) สว่นเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) สมัประสทิธ์ิการกระจาย 

(C.V.) คะแนนต่ําสดุ (Min) คะแนนสงูสดุ (Max) คา่ความเบ้ (SK) คา่ความโดง่ (KU) 

 ผลท่ีได้พบวา่คา่เฉลีย่ของตวัแปรมีคา่อยูใ่นช่วงตัง้แต ่ 2.62  ถึง 3.65  ซึง่ตวัแปรดงักลา่วมี

คา่เฉลีย่ลดหลัน่กนัไป โดยตวัแปรตวัแปรการเผชิญปัญหาแบบมุ่งจดัการปัญหา มีคา่เฉลีย่สงูท่ีสดุ คือ 

3.65 รองลงมาคือตวัแปรการเผชิญปัญหาแบบแสวงหาการสนบัสนนุทางสงัคม 3.53 และตวัแปร

ความวิตกกงัวลในการสอบมีคา่เฉลีย่ต่ําสดุ คือ 2.62 ทัง้นีส้ว่นเบี่ยงเบนมาตรฐานของ ตวัแปรแตล่ะตวั

นัน้ ตวัแปรความวิตกกงัวลในการสอบมีสว่นเบี่ยงเบนมาตรฐานมากท่ีสดุ คือ 0.60  รองลงมาคือตวั

แปรการเผชิญปัญหาแบบแบบแสวงหาการสนบัสนนุทางสงัคม คือ 0.57 และต่ําท่ีสดุคือตวัแปรการ

เผชิญปัญหาแบบมุ่งจดัการปัญหามีสว่นเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.39  ตวัแปรทกุตวัมีคา่สมัประสทิธ์ิการ

กระจายอยูร่ะหวา่ง 0.11 ถึง 0.23 เม่ือพิจารณาคา่ความเบ้ (SK) ของแตล่ะตวัแปรพบวา่ตวัแปรสว่น

ใหญ่มีลกัษณะเบ้ขวา และมีระดบันยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั.05 โดยตวัแปรท่ีมีความเบ้สงูท่ีสดุคือ การ

ริเร่ิมพฒันาความงอกงามแหง่ตน (-0.41) รองลงมาคือความวิตกกงัวลในการสอบ (0.38) เม่ือพิจารณา

คา่ความโดง่ (KU) พบวา่ตวัแปรสว่นใหญ่มีโค้งต่ํากวา่ปกติ อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 โดย

ตวัแปรท่ีมีคา่ความโดง่สงูสดุคือตวัแปรการริเร่ิมพฒันาความงอกงามแหง่ตน (0.85) รองลงมาคือ การ

เผชิญปัญหาแบบมุ่งจดัการปัญหา (0.23) รายละเอียดแสดงดงัตารางท่ี 5 ดงันี ้
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ตารางท่ี 5 

ค่าสถิติพืน้ฐานของตวัแปรในการวิจยั 
 

ตัวแปร Min Max M SD C.V SK KU 

การริเร่ิมพฒันาความงอกงามแห่งตน   0    6 3.40 0.52 0.15 -0.41* 0.85 

การเผชิญปัญหาแบบมุง่จดัการปัญหา   1    5 3.65 0.39 0.11   0.10*  0.23 

การเผชิญปัญหาแบบแสวงหาการสนบัสนนุ

ทางสงัคม 

  1    5 3.53 0.57 0.16  -0.18*  0.04 

การเผชิญปัญหาแบบหลีกหนี   1    5 2.99 0.53 0.18   0.05*  0.10 

ความวติกกงัวลในการสอบ   1    5 2.62 0.60 0.23   0.38* -0.05 

 

ตอนที่ 3 ผลการทดสอบสมมติฐานการวิจัย 

 ผู้วิจยัได้วิเคราะห์ความสมัพนัธ์ระหวา่งการริเร่ิมพฒันาความงอกงามแหง่ตน การเผชิญ

ปัญหา ความวิตกกงัวลในการสอบของกลุม่ตวัอยา่ง ด้วยการคํานวณหาคา่สมัประสทิธิสหสมัพนัธ์

แบบเพียร์สนั (Pearson Product Moment Correlation Coefficient) โดยสามารถอธิบายผลการ

ทดสอบสมมติฐานได้ดงันี ้

สมมติฐานท่ี 1. การริเร่ิมพฒันาความงอกงามแหง่ตนมีความสมัพนัธ์ทางลบกบัความวิตกกงัวลในการ

สอบคดัเลอืกเข้ามหาวิทยาลยั 

สมมติฐานท่ี 2. การริเร่ิมพฒันาความงอกงามแหง่ตนมีความสมัพนัธ์ทางบวกกบัการเผชิญปัญหาแบบ

มุ่งจดัการปัญหา 

สมมติฐานท่ี 3. การริเร่ิมพฒันาความงอกงามแหง่ตนมีความสมัพนัธ์ทางบวกกบัการเผชิญปัญหาแบบ

การแสวงหาการสนบัสนนุทางสงัคม 

สมมติฐานท่ี 4.  การริเร่ิมพฒันาความงอกงามแหง่ตนมีความสมัพนัธ์ทางลบกบัการเผชิญปัญหาแบบ

หลกีหนีปัญหา 

สมมติฐานท่ี 5. การเผชิญปัญหาแบบมุ่งจดัการปัญหาไม่มีความสมัพนัธ์กบัความวิตกกงัวลในการ

สอบคดัเลอืกเข้ามหาวิทยาลยั 

สมมติฐานท่ี 6. การเผชิญปัญหาแบบการแสวงหาการสนบัสนนุทางสงัคมมีความสมัพนัธ์ทางบวกกบั

ความวิตกกงัวลในการสอบคดัเลอืกเข้ามหาวิทยาลยั 

สมมติฐานท่ี 7. การเผชิญปัญหาแบบหลกีหนีกบัปัญหามีความสมัพนัธ์ทางบวกกบัความวิตกกงัวลใน

การสอบคดัเลอืกเข้ามหาวิทยาลยั 
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จากการวิเคราะห์สหสมัพนัธ์เพ่ือหาความสมัพนัธ์ของตวัแปรการริเร่ิมพฒันาความงอกงาม

แหง่ตน กบัความวิตกกงัวลในการสอบเม่ือพิจารณาตามสมมติุฐานท่ี 1 พบวา่การริเร่ิมพฒันาความ

งอกงามแหง่ตนของนกัเรียนชัน้มธัยมศกึษาปีท่ี 6 ท่ีอยูร่ะหวา่งการสอบเข้ามหาวิทยาลยั มี

ความสมัพนัธ์ทางลบกบัความวิตกกงัวลในการสอบอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 มีคา่

สมัประสทิธ์ิสหสมัพนัธ์เทา่กบั -.25 อธิบายได้วา่ถ้าระดบัการริเร่ิมพฒันาความงอกงามแหง่ตนของ

นกัเรียนชัน้มธัยมศกึษาปีท่ี 6 ท่ีอยูร่ะหวา่งการสอบเข้ามหาวิทยาลยัสงู ระดบัวิตกกงัวลในการสอบก็

จะต่ําลงเป็นลกัษณะความสมัพนัธ์แบบผกผนั ซึง่สอดคล้องกบัสมมติฐานการวิจยั 

 สมมติฐานข้อท่ี 2 พบวา่การริเร่ิมพฒันาความงอกงามแหง่ตนของนกัเรียนชัน้มธัยมศกึษาปีท่ี 

6 ท่ีอยูร่ะหวา่งการสอบเข้ามหาวิทยาลยั มีความสมัพนัธ์ทางบวกกบัการเผชิญปัญหาแบบมุ่งจดัการ

ปัญหาอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั.01 มีคา่สมัประสทิธ์ิสหสมัพนัธ์เทา่กบั .52 หมายความวา่ ถ้า

ระดบัการริเร่ิมพฒันาความงอกงามแหง่ตนของนกัเรียนชัน้มธัยมศกึษาปีท่ี 6 ท่ีอยูร่ะหวา่งการสอบเข้า

มหาวิทยาลยัสงู นกัเรียนชัน้มธัยมศกึษาปีท่ี 6 ก็จะมีการเผชิญปัญหาแบบมุ่งจดัการปัญหาสงูเช่นกนั 

ซึง่สอดคล้องกบัสมมติฐานการวิจยั 

 สมมติฐานข้อท่ี 3 พบวา่การริเร่ิมพฒันาความงอกงามแหง่ตนของนกัเรียนชัน้มธัยมศกึษาปีท่ี 

6 ท่ีอยูร่ะหวา่งการสอบเข้ามหาวิทยาลยัมีความสมัพนัธ์ทางบวกกบัการเผชิญปัญหาแบบการแสวงหา

การสนบัสนนุทางสงัคมอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 มีคา่สมัประสทิธ์ิสหสมัพนัธ์เทา่กบั .20 

หมายความวา่ ถ้าระดบัการริเร่ิมพฒันาความงอกงามแหง่ตนของนกัเรียนชัน้มธัยมศกึษาปีท่ี 6 ท่ีอยู่

ระหวา่งการสอบเข้ามหาวิทยาลยัสงู นกัเรียนชัน้มธัยมศกึษาปีท่ี 6 ก็จะมีการเผชิญปัญหาแบบการ

แสวงหาการสนบัสนนุทางสงัคมสงูเช่นกนั ซึง่สอดคล้องกบัสมมติฐานการวิจยั 

สมมติฐานข้อท่ี 4 พบวา่การริเร่ิมพฒันาความงอกงามแหง่ตนของนกัเรียนชัน้มธัยมศกึษาปีท่ี 

6 ท่ีอยูร่ะหวา่งการสอบเข้ามหาวิทยาลยั มีความสมัพนัธ์ทางลบกบัการเผชิญปัญหาแบบหลกีหนี

ปัญหาอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั.01 มีคา่สมัประสทิธ์ิสหสมัพนัธ์เทา่กบั -.19 หมายความวา่ ถ้า

ระดบัการริเร่ิมพฒันาความงอกงามแหง่ตนของนกัเรียนชัน้มธัยมศกึษาปีท่ี 6 ท่ีอยูร่ะหวา่งการสอบเข้า

มหาวิทยาลยัต่ํา นกัเรียนชัน้มธัยมศกึษาปีท่ี 6 ก็จะมีการเผชิญปัญหาแบบหลกีหนีสงูเป็นลกัษณะ

ความสมัพนัธ์แบบผกผนั ซึง่สอดคล้องกบัสมมติฐานการวิจยั 

สมมติฐานข้อท่ี 5 พบวา่การเผชิญปัญหาแบบมุ่งจดัการปัญหาไมมี่ความสมัพนัธ์กบัความ

วิตกกงัวลในการสอบของนกัเรียนชัน้มธัยมศกึษาปีท่ี 6 ท่ีอยูร่ะหวา่งการสอบเข้ามหาวิทยาลยั ท่ีระดบั

นยัสาํคญัทางสถิติท่ี .01 หมายความวา่ ถึงแม้นกัเรียนชัน้มธัยมศกึษาปีท่ี 6 ท่ีอยูร่ะหวา่งการสอบเข้า
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มหาวิทยาลยัจะมีการเผชิญปัญหาแบบมุ่งจดัการปัญหาสงู ไม่ได้สง่ผลให้ความวิตกกงัวลในการสอบ

เพ่ิมขึน้หรือลดลงแตอ่ยา่งใด ซึง่ไม่สอดคล้องกบัสมมติฐานการวิจยั  

สมมติฐานข้อท่ี 6 พบวา่การเผชิญปัญหาแบบการแสวงหาการสนบัสนนุทางสงัคมมี

ความสมัพนัธ์ทางบวกกบัความวิตกกงัวลในการสอบของนกัเรียนชัน้มธัยมศกึษาปีท่ี 6 ท่ีอยูร่ะหวา่ง

การสอบเข้ามหาวิทยาลยัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั.01 มีคา่สมัประสทิธ์ิสหสมัพนัธ์เทา่กบั .19 

หมายความวา่ ถ้านกัเรียนชัน้มธัยมศกึษาปีท่ี 6 ท่ีอยูร่ะหวา่งการสอบเข้ามหาวิทยาลยัมีการเผชิญ

ปัญหาแบบการแสวงหาการสนบัสนนุทางสงัคมสงูความวิตกกงัวลในการสอบก็จะสงูเช่นกนั ซึง่ไม่

สอดคล้องกบัสมมติฐานการวิจยั 

สมมติฐานข้อท่ี 7 พบวา่การเผชิญปัญหาแบบหลกีหนีปัญหามีความสมัพนัธ์ทางบวกกบัความ

วิตกกงัวลในการสอบของนกัเรียนชัน้มธัยมศกึษาปีท่ี 6 ท่ีอยูร่ะหวา่งการสอบเข้ามหาวิทยาลยั อยา่งมี

นยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั.01 มีคา่สมัประสทิธ์ิสหสมัพนัธ์เทา่กบั .56 หมายความวา่ ถ้านกัเรียนชัน้

มธัยมศกึษาปีท่ี 6 ท่ีอยูร่ะหวา่งการสอบเข้ามหาวิทยาลยัมีการเผชิญปัญหาแบบหลกีหนีกบัปัญหาสงู

ความวิตกกงัวลในการสอบก็จะสงูเช่นกนั ซึง่สอดคล้องกบัสมมติฐานการวิจยั ดงัตารางท่ี 6 ดงันี ้
 

ตารางท่ี 6 

ความสมัพนัธ์ระหว่างการริเร่ิมพฒันาความงอกงามแห่งตน ความวิตกกงัวลในการสอบและการเผชิญ

ปัญหา (n= 385) 
 

 PGI COP1 COP2 COP3 TA 

PGI 1.00     

COP1   .52** 1.00    

COP2   .20** -.43** 1.00   

COP3 -.19**   .10   .27** 1.00  

TA -.25** -.06  .19**   .56** 1.00 

      **p< .01 

หมายเหต ุ  

ตวัแปร PGI     = คา่การริเร่ิมพฒันาความงอกงามแห่งตน  

ตวัแปร COP1  = การเผชิญปัญหาแบบมุง่จดัการปัญหา 

ตวัแปร COP2               = การเผชิญปัญหาแบบการแสวงหาทางสนบัสนนุทางสงัคม 

ตวัแปร COP3  = การเผชิญปัญหาแบบหลีกหนี 

ตวัแปร TA    = ความวติกกงัวลในการสอบ 
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ผลการทดสอบสมมติฐานตัวแปรส่งผ่านพหใุนการวิจัย 

 ผู้วิจยัทดสอบการเป็นตวัแปรสง่ผา่นของการเผชิญปัญหาระหวา่งความสมัพนัธ์ของการริเร่ิม

พฒันาความงอกงามแหง่ตนไปยงัความวิตกกงัวลในการสอบของนกัเรียนชัน้มธัยมศกึษาปีท่ี 6 ตาม

แนวทางของ Baron และ Kenny (1986) จากนัน้จึงทําการวิเคราะห์ข้อมลูเพ่ือทดสอบตวัแปรสง่ผา่น

พหดุ้วยวิธี Indirect ในการทดสอบตวัแปรสง่ผา่นพหขุอง Preacher และ Hayes (2008) โดยผู้วิจยัจะ

ได้นําเสนอการวิเคราะห์ข้อมลูเป็น 4 สว่นด้วยกนัคือ 

 สว่นท่ี 1 การสง่อิทธิพลจากการริเร่ิมพฒันาความงอกงามแหง่ตน (ตวัแปรต้น) ไปยงัการเผชิญ

ปัญหา (ตวัแปรสง่ผา่น) 

 สว่นท่ี 2 การสง่อิทธิพลทางตรงจากการเผชิญปัญหา (ตวัแปรสง่ผา่น) ไปยงัความวิตกกงัวลใน

การสอบคดัเลอืกเข้ามหาวิทยาลยั (ตวัแปรตาม) 

 สว่นท่ี 3 การสง่อิทธิพลโดยรวมจากการริเร่ิมพฒันาความงอกงามแหง่ตน (ตวัแปรต้น) ไปยงั

ความวิตกกงัวลในการสอบคดัเลอืกเข้ามหาวิทยาลยั (ตวัแปรตาม) 

 สว่นท่ี 4 การสง่ผา่นอิทธิผลจากการริเร่ิมพฒันาความงอกงามแหง่ตน (ตวัแปรต้น) ไปยงัความ

วิตกกงัวลในการสอบคดัเลอืกเข้ามหาวิทยาลยั (ตวัแปรตาม) โดยมีการเผชิญปัญหา (ตวัแปรสง่ผา่น

พห)ุ ข้อมลูในสว่นนีเ้พ่ือเป็นการระบุอิทธิพลทางตรงท่ีการริเร่ิมพฒันาความงอกงามแหง่ตนสง่ผลไปยงั

ความวิตกกงัวลในการสอบคดัเลอืกเข้ามหาวิทยาลยั กบัอิทธิพลทางอ้อมโดยรวมท่ีการริเร่ิมพฒันา

ความงอกงามแหง่ตนสง่ผา่นการเผชิญปัญหาไปยงัความวิตกกงัวลในการสอบเข้ามหาวิทยาลยั และ

อิทธิพลทางอ้อมท่ีสง่ผา่นการเผชิญปัญหาแตล่ะตวั ผู้วิจยัอาศยัวิธีการคํานวณของ Preacher และ 

Hayes (2008) สามารถอธิบายผลการวิจยัได้ดงันี ้

 ส่วนที่ 1 การสง่อิทธิพลจากการริเร่ิมพฒันาความงอกงามแหง่ตน (ตวัแปรต้น) ไปยงัการ

เผชิญปัญหา (ตวัแปรสง่ผา่น) 

 จากผลการวิเคราะห์ข้อมลูพบวา่การริเร่ิมพฒันาความงอกงามแหง่ตนสง่ผลไปยงัการเผชิญ

ปัญหาทัง้ 3 รูปแบบ โดยการริเร่ิมพฒันาความงอกงามแหง่ตนสง่ผลไปยงัการเผชิญปัญหาแบบมุ่ง

จดัการปัญหามีคา่สมัประสทิธ์ิความถดถอย .37 และมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .001 การริเร่ิมพฒันา

ความงอกงามแหง่ตนสง่ผลไปยงัการเผชิญปัญหาแบบการแสวงหาการสนบัสนนุทางสงัคมมีคา่

สมัประสทิธ์ิความถดถอย .07 และมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .001 และการริเร่ิมพฒันาความงอกงาม

แหง่ตนสง่ผลไปยงัการเผชิญปัญหาแบบหลกีหนีปัญหามีคา่สมัประสทิธ์ิความถดถอย -.16 และมี

นยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .001 ดงัตารางท่ี 7 ดงันี ้
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ตารางท่ี 7 

การสง่อิทธิพลจากตวัแปรตน้คือ การริเร่ิมพฒันาความงอกงามแห่งตน (PGI) ไปยงัตวัแปรสง่ผา่นคือ

การเผชิญปัญหาทัง้ 3 รูปแบบ (COP1, COP2, COP3) (N=385) 

 

ตวัแปร b β SE t p-value        

การเผชิญปัญหาแบบมุง่

จดัการปัญหา 

.37*** .52*** .03 12.01*** .000 (.000) 

การเผชิญปัญหาแบบการ

แสวงหาการสนบัสนนุทาง

สงัคม 

.07*** .20*** .02 3.90*** .000 (.000) 

การเผชิญปัญหาแบบหลีกหนี

ปัญหา 

-.16*** -.19*** .04 -3.85*** .000 (.000) 

 ***p < .001 

 ทัง้นีส้ามารถนําเสนอการสง่อิทธิพลจากการริเร่ิมพฒันาความงอกงามแหง่ตน (ตวัแปรต้น) ไป

ยงัการเผชิญปัญหาทัง้ 3 รูปแบบ (ตวัแปรสง่ผา่น) ได้ดงัภาพท่ี 7 ดงันี ้

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที ่7 แสดงคา่สมัประสทิธ์ิความถดถอยจากการริเร่ิมพฒันาความงอกงามแหง่ตน (ตวัแปรต้น) ไป

ยงัการเผชิญปัญหาทัง้ 3 รูปแบบ (ตวัแปรสง่ผา่น) 

ความงอกงาม 

แห่งตนแรกเร่ิม 

การเผชิญปัญหาแบบมุง่

จดัการกบัปัญหา 

การเผชิญปัญหา 

แบบการแสวงหา 

การสนบัสนนุทางสงัคม 

การเผชิญปัญหาแบบ

หลีกหนีปัญหา 

.37*** (.52***) 

.07*** (.20***) 

-.16*** (-.19***) 
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 ส่วนที่ 2 การสง่อิทธิพลทางตรงจากการเผชิญปัญหา (ตวัแปรสง่ผา่น) ไปยงัความวิตกกงัวล

ในการสอบคดัเลอืกเข้ามหาวิทยาลยั (ตวัแปรตาม) 

 จากผลการวิเคราะห์ข้อมลูพบวา่การเผชิญปัญหาทัง้ 3 รูปแบบสง่ผลไปยงัความวิตกกงัวลใน

การสอบคดัเลอืกเข้ามหาวิทยาลยั โดยการเผชิญปัญหาแบบมุ่งจดัการปัญหาไปยงัความวิตกกงัวลใน

การสอบคดัเลอืกเข้ามหาวิทยาลยัมีคา่สมัประสทิธ์ิความถดถอย -.39 และไม่มีนยัสาํคญัทางสถิติท่ี

ระดบั .05 การเผชิญปัญหาแบบการแสวงหาการสนบัสนนุทางสงัคมสง่ผลไปยงัความวิตกกงัวลในการ

สอบคดัเลอืกเข้ามหาวิทยาลยัมีคา่สมัประสทิธ์ิความถดถอย .89 และมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

และการเผชิญปัญหาแบบหลกีหนีปัญหาสง่ผลไปยงัความวิตกกงัวลในการสอบคดัเลอืกเข้า

มหาวิทยาลยัมีคา่สมัประสทิธ์ิความถดถอย 1.75 และมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .001 ดงัตารางท่ี 8 

ดงันี ้

ตารางท่ี 8 

การสง่อิทธิพลจากตวัแปรสง่ผา่นคือ การเผชิญปัญหาทัง้ 3 รูปแบบ (COP1, COP2, COP3) ไปยงัตวั

แปรสง่ผา่นคือ ความวิตกกงัวลในการสอบคดัเลือกเขา้มหาวิทยาลยั (TA) (N=385) 

 

ตวัแปร b β SE t p-value     

การเผชิญปัญหาแบบมุง่จดัการ     

กบัปัญหา 

-.39 -.06 .21 -1.85 .065 (.228) 

การเผชิญปัญหาแบบการ

แสวงหาการสนบัสนนุทาง

สงัคม 

  .89* .25*** .36 2.45* .015 (.000) 

การเผชิญปัญหาแบบหลีกหนี

ปัญหา 

  1.75*** .53*** .15 11.37*** .000 (.000) 

*p < .05, ***p < .001 

 จากตารางท่ี 8 จึงอธิบายผลการวิเคราะห์ได้วา่ตวัแปรสง่ผา่นคือ การเผชิญปัญหาท่ีสง่ผลตอ่

ตวัแปรตามคือ ความวิตกกงัวลในการสอบคดัเลอืกเข้ามหาวิทยาลยั มีเพียงการเผชิญปัญหา 2 

รูปแบบเทา่นัน้ คือการเผชิญปัญหาแบบการแสวงหาการสนบัสนนุทางสงัคม และการเผชิญปัญหา

แบบหลกีหนีปัญหา ทัง้นีส้ามารถนําเสนอการสง่อิทธิพลจากการเผชิญปัญหา (ตวัแปรสง่ผา่น) ไปยงั

ความวิตกกงัวลในการสอบคดัเลอืกเข้ามหาวิทยาลยั (ตวัแปรตาม) ได้ดงัภาพท่ี 8 ดงันี ้
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ภาพที ่8 แสดงคา่สมัประสทิธ์ิความถดถอยจากการเผชิญปัญหา (ตวัแปรสง่ผา่น) ไปยงัความวิตก

กงัวลในการสอบคดัเลอืกเข้ามหาวิทยาลยั (ตวัแปรตาม)  

 ส่วนที่ 3 การสง่อิทธิพลโดยรวมจากการริเร่ิมพฒันาความงอกงามแหง่ตน (ตวัแปรต้น) ไปยงั

ความวิตกกงัวลในการสอบคดัเลอืกเข้ามหาวิทยาลยั (ตวัแปรตาม) 

 จากผลการวิเคราะห์ข้อมลูพบวา่การริเร่ิมพฒันาความงอกงามแหง่ตนสง่ผลไปยงัความวิตก

กงัวลในการสอบคดัเลอืกเข้ามหาวิทยาลยั โดยมีคา่สมัประสทิธ์ิความถดถอย -.68 และมีนยัสาํคญัทาง

สถิติท่ีระดบั .001 ดงัตารางท่ี 9 ดงันี ้

ตารางท่ี 9 

การสง่อิทธิพลจากตวัแปรตน้คือ การริเร่ิมพฒันาความงอกงามแห่งตน (PGI) ไปยงัตวัแปรตามคือ 

ความวิตกกงัวลในการสอบคดัเลือกเขา้มหาวิทยาลยั (TA) (N=385) 

 

ตวัแปร b β SE t p-value 

การริเร่ิมพฒันาความงอกงาม

แห่งตน 

-.68*** -.25*** .14 -4.97*** .000 

 ***p < .001 

ความวติกกงัวลในการสอบ

คดัเลือกเข้ามหาวทิยาลยั 

การเผชิญปัญหา 

แบบการแสวงหา 

การสนบัสนนุทางสงัคม 

การเผชิญปัญหาแบบหลีก

หนีปัญหา 

.89* (.25***) 

1.75*** (.53***) 

การเผชิญปัญหาแบบมุง่

จดัการกบัปัญหา 
-.39 (-.06) 
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 ทัง้นีส้ามารถนําเสนอการสง่อิทธิพลจากการริเร่ิมพฒันาความงอกงามแหง่ตน (ตวัแปรต้น) ไป

ยงัความวิตกกงัวลในการสอบคดัเลอืกเข้ามหาวิทยาลยั (ตวัแปรตาม) ได้ดงัภาพท่ี 9 ดงันี ้

 

 
 

 

ภาพที ่9 แสดงคา่สมัประสทิธ์ิความถดถอยจากจากการริเร่ิมพฒันาความงอกงามแหง่ตน         (ตวั

แปรต้น) ไปยงัความวิตกกงัวลในการสอบคดัเลอืกเข้ามหาวิทยาลยั (ตวัแปรตาม) 

 ส่วนที่ 4 การสง่ผา่นอิทธิพลจากการริเร่ิมพฒันาความงอกงามแหง่ตน (ตวัแปรต้น) ไปยงั

ความวิตกกงัวลในการสอบคดัเลอืกเข้ามหาวิทยาลยั (ตวัแปรตาม) โดยมีการเผชิญปัญหา เป็นตวัแปร

สง่ผา่นพหุ 

 การส่งผ่านอิทธิพลทางตรง 

 จากผลการวิเคราะห์ข้อมลูพบวา่การริเร่ิมพฒันาความงอกงามแหง่ตนสง่อิทธิพลทางตรงไปยงั

ความวิตกกงัวลในการสอบคดัเลอืกเข้ามหาวิทยาลยั โดยมีการเผชิญปัญหาแบบการแสวงหาการ

สนบัสนนุทางสงัคม และการเผชิญปัญหาแบบหลกีหนีปัญหาเป็นตวัแปรสง่ผา่นพห ุอยา่งมีนยัสาํคญั

ทางสถิติท่ีระดบั .05 โดยมีคา่สมัประสทิธ์ิความถดถอย -.33 ดงัตารางท่ี 10 ดงันี ้

ตารางท่ี 10 

การสง่อิทธิพลทางตรงจากตวัแปรตน้คือ การริเร่ิมพฒันาความงอกงามแห่งตน (PGI) ไปยงัตวัแปร

ตามคือ ความวิตกกงัวลในการสอบคดัเลือกเขา้มหาวิทยาลยั (TA) โดยมีการเผชิญปัญหา เป็นตวัแปร

สง่ผา่นพหุ (N=385) 

 

ตวัแปร b SE t p-value 

การริเร่ิมพฒันาความงอกงามแห่งตน -.33 * .14 -2.31* .021 

 *p < .05 

 

ความวติกกงัวลในการสอบ

คดัเลือกเข้ามหาวทิยาลยั 

การริเร่ิมพฒันาความ

งอกงามแห่งตน 
-.68 *** (-.25***) 
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 ทัง้นีส้ามารถคํานวณหาอิทธิพลทางอ้อมรวมระหวา่งการริเร่ิมพฒันาความงอกงามแหง่ตน 

(ตวัแปรต้น) กบักลวิธีเผชิญปัญหาแบบการแสวงหาการสนบัสนนุทางสงัคม และการเผชิญปัญหาแบบ

หลกีหนีปัญหา (ตวัแปรสง่ผา่นพห)ุ ไปยงัความวิตกกงัวลในการสอบคดัเลอืกเข้ามหาวิทยาลยั (ตวัแปร

ตาม) ได้ดงันี ้

อิทธิพลโดยรวม = อิทธิพลทางตรง + อิทธิพลทางอ้อม 

อิทธิพลโดยรวม  คือ คา่สมัประสทิธ์ิความถดถอยมาตรฐานระหวา่งการริเร่ิมพฒันาความงอกงามแหง่

ตน  (ตวัแปรต้น) กบัความวิตกกงัวลในการสอบคดัเลอืกเข้ามหาวิทยาลยั (ตวัแปร

ตาม) ท่ีได้จากผลการวิเคราะห์ในตารางท่ี 6 มีคา่เทา่กบั -.68, p < .001 

อิทธิพลทางตรง  คือ คา่สมัประสทิธ์ิการถดถอยมาตรฐานระหวา่งระหวา่งการริเร่ิมพฒันาความงอก

งามแหง่ตน (ตวัแปรต้น) กบัความวิตกกงัวลในการสอบคดัเลอืกเข้ามหาวิทยาลยั (ตวั

แปรตาม) โดยมีกลวิธีเผชิญปัญหาแบบการแสวงหาการสนบัสนนุทางสงัคม และการ

เผชิญปัญหาแบบหลกีหนีปัญหาเป็นตวัแปรสง่ผา่นพห ุท่ีได้จากผลการวิเคราะห์ใน

ตารางท่ี 7 มีคา่เทา่กบั -.33, p < .05 

อิทธิพลทางอ้อมรวม  คือ ผลรวมของผลทางอ้อมของ การเผชิญปัญหาทัง้ 2 รูปแบบ ได้แก่ การ

เผชิญปัญหาแบบการแสวงหาการสนบัสนนุทางสงัคมและการเผชิญปัญหาแบบหลกี

หนีปัญหา (ตวัแปรสง่ผา่น) กบัความความวิตกกงัวลในการสอบเข้ามหาวิทยาลยั (ตวั

แปรตาม)  

แทนคา่ตามสตูร   อิทธิพลรวม =      อิทธิพลทางตรง +     อิทธิพลรวมทางอ้อม 

        -.68  =   -.33  +     อิทธิพลรวมทางอ้อม 

       อิทธิพลรวมทางอ้อม =    -.35 

 จากการคํานวณจากสตูรจึงพบวา่การสง่ผา่นอิทธิพลทางอ้อมของการเผชิญปัญหาทัง้ 2 

รูปแบบ ได้แก่ การเผชิญปัญหาแบบการแสวงหาการสนบัสนนุทางสงัคมและการเผชิญปัญหาแบบ

หลกีหนีปัญหา (ตวัแปรสง่ผา่น) กบัความความวิตกกงัวลในการสอบเข้ามหาวิทยาลยั (ตวัแปรตาม) มี

คา่เทา่กบั  -.36 ดงัภาพท่ี 10 ดงันี ้
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ภาพที ่10 แสดงคา่สมัประสทิธ์ิความถดถอยในการสง่อิทธิพลทางตรงจากการริเร่ิมพฒันาความงอก

งามแหง่ตนไปยงัความวิตกกงัวลในการสอบคดัเลอืกเข้ามหาวิทยาลยั และการสง่อิทธิทางอ้อมจาก

จากการริเร่ิมพฒันาความงอกงามแหง่ตนผา่นการเผชิญปัญหาไปยงัความวิตกกงัวลในการสอบ

คดัเลอืกเข้ามหาวิทยาลยั 

 การส่งผ่านอิทธิพลทางอ้อม 

 จากผลการวิเคราะห์ข้อมลูพบวา่การริเร่ิมพฒันาความงอกงามแหง่ตนสง่อิทธิพลทางอ้อมไป

ยงัความวิตกกงัวลในการสอบคดัเลอืกเข้ามหาวิทยาลยั โดยมีการเผชิญปัญหาเป็นตวัแปรสง่ผา่นพห ุ

พบวา่การสง่ผา่นอิทธิพลทางอ้อมโดยรวมมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 โดยมีคา่สมัประสทิธ์ิความ

ถดถอย -.35 สาํหรับการสง่ผา่นอิทธิพลทางอ้อมผา่นการเผชิญปัญหาแบบมุ่งจดัการปัญหาไม่มี

นยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 มีคา่สมัประสทิธ์ิความถดถอย -.14 การสง่ผา่นอิทธิพลทางอ้อมผา่นการ

เผชิญปัญหาแบบการแสวงหาการสนบัสนนุทางสงัคม มีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 มีคา่

สมัประสทิธ์ิความถดถอย .06 และการสง่ผา่นอิทธิพลทางอ้อมผา่นการเผชิญปัญหาแบบหลกีหนี

ปัญหา มีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .001 โดยมีคา่สมัประสทิธ์ิความถดถอย     -.27 ดงัตารางท่ี 11 

ดงันี ้

 

 

 

 

การเผชิญปัญหา 

 

การริเร่ิมพฒันาความ

งอกงามแห่งตน 

ความวติกกงัวล 

ในการสอบ 

.35 

-.33 
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ตารางท่ี 11 

การสง่อิทธิพลทางอ้อมจากตวัแปรตน้คือ การริเร่ิมพฒันาความงอกงามแห่งตน (PGI) ไปยงัตวัแปร

ตามคือ ความวิตกกงัวลในการสอบคดัเลือกเขา้มหาวิทยาลยั (TA) โดยมีการเผชิญปัญหา เป็นตวัแปร

สง่ผา่นพหุ (N=385) 

 

ตวัแปร b SE p-value R2 

การสง่ผา่นอิทธิพลทางอ้อมโดยรวม -.35** .11 .001  

 

.34*** 

การเผชิญปัญหาแบบมุง่จดัการ

ปัญหา 

     -.14 .08 .066 

การเผชิญปัญหาแบบการแสวงหาการ

สนบัสนนุทางสงัคม 

      .06* .03 .037 

การเผชิญปัญหาแบบหลีกหนีปัญหา  -.27*** .08 .000 

*p < .05, **p < .01, ***p < .001 

 นอกจากนีแ้ล้ววิธีการ Indirect ในการทดสอบตวัแปรสง่ผา่นพหขุอง Preacher และ Hayes 

(2008) สามารถวิเคราะห์โมเดลความสมัพนัธ์ระหวา่งการริเร่ิมพฒันาความงอกงามแหง่ตนกบัความ

วิตกกงัวลในการสอบคดัเลอืกเข้ามหาวิทยาลยั โดยมีการเผชิญปัญหาแบบการแสวงหาการสนบัสนนุ

ทางสงัคม และการเผชิญปัญหาแบบหลกีหนีปัญหาเป็นตวัแปรสง่ผา่นพห ุโดยพบวา่โมเดลมีนยัสาํคญั

ทางสถิติท่ีระดบั .001 และมีคา่สหสมัพนัธ์ระหวา่งการริเร่ิมพฒันาความงอกงามแหง่ตน (ตวัแปรต้น) 

กบัการเผชิญปัญหาแบบการแสวงหาการสนบัสนนุทางสงัคม และการเผชิญปัญหาแบบหลกีหนี

ปัญหาเป็น (ตวัแปรสง่ผา่น) กบัความวิตกกงัวลในการสอบคดัเลอืกเข้ามหาวิทยาลยั (ตวัแปรตาม) 

เทา่กบั .34 หมายความวา่ การริเร่ิมพฒันาความงอกงามแหง่ตนกบัการเผชิญปัญหาแบบการแสวงหา

การสนบัสนนุทางสงัคม และการเผชิญปัญหาแบบหลกีหนีปัญหาเป็นสามารถทํานายความวิตกกงัวล

ในการสอบคดัเลอืกเข้ามหาวิทยาลยัได้ร้อยละ 34.25 ดงัตารางท่ี 11  

 ดงันัน้สามารถแสดงเส้นทางของผลการวิเคราะห์อิทธิพลของการริเร่ิมพฒันาความงอกงาม

แหง่ตนท่ีสง่ไปยงัความวิตกกงัวลในการสอบคดัเลอืกเข้ามหาวิทยาลยั โดยมีโดยมีการเผชิญปัญหา

แบบการแสวงหาการสนบัสนนุทางสงัคม และการเผชิญปัญหาแบบหลกีหนีปัญหาเป็นตวัแปรสง่ผา่น

พหไุด้ดงัภาพท่ี 11 ดงันี ้

 



74 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

หมายเหต ุ   มีการสง่ผา่นอิทธิพล  

    ไมมี่การสง่ผา่นอิทธิพล  

ภาพที ่11 แสดงคา่สมัประสทิธ์ิการถดถอยมาตรฐานอิทธิผลทางตรงระหวา่งการริเร่ิมพฒันาความงอก

งามแหง่ตน (ตวัแปรต้น) กบัความวิตกกงัวลในการสอบคดัเลอืกเข้ามหาวิทยาลยั (ตวัแปรตาม) และ

อิทธิพลทางอ้อมกลผา่นวิธีการเผชิญปัญหาทัง้ 2 รูปแบบ ได้แก่ การเผชิญปัญหาแบบการแสวงหาการ

สนบัสนนุทางสงัคมและการเผชิญปัญหาแบบหลกีหนีปัญหาเป็นตวัแปรสง่ผา่น 

 ดงันัน้จึงสามารถสรุปการทดสอบสมมติฐานข้อท่ี 8 ได้วา่ การเผชิญปัญหาแบบการแสวงหา

การสนบัสนนุทางสงัคม และการเผชิญปัญหาแบบหลกีหนีปัญหาเป็นตวัแปรสง่ผา่นพหท่ีุสง่ผา่น

อิทธิพลจากการริเร่ิมพฒันาความงอกงามแหง่ตนไปยงัความวิตกกงัวลในการสอบ ดงัแสดง              

ในตารางท่ี 12 ดงันี ้

 

 

 

การเผชิญปัญหาแบบ

หลีกหนีปัญหา 

 

การริเร่ิมพฒันา

ความงอกงาม

 

ความวิตกกงัวล 

ในการสอบคดัเลือก 

เข้ามหาวิทยาลยั 

-.33* 

การเผชิญปัญหาแบบ

การแสวงหาการ

สนบัสนุนทางสงัคม 

.07*** 

-.16*** 

.89* 

1.75*** 
.06* 

-.27*** 

การเผชิญปัญหาแบบมุง่

จดัการปัญหา 

 

-.14 

-.68*** 

.38*** .39 
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ตารางที ่12 

ค่าสมัประสิทธ์ิความถดถอย และค่าสถิติ Z ในการทดสอบการเป็นตวัแปรสง่ผา่นความสมัพนัธ์

ระหว่างการริเร่ิมพฒันาความงอกงามแห่งตนไปยงัความวิตกกงัวลในการสอบ 

 

 

ตวัแปรสง่ผา่น 

การเผชิญปัญหา 

อิทธิพลทางอ้อม อิทธิพล

ทางอ้อม

ผา่นตวัแปร

สง่ผา่น 

อิทธิพล

ทางอ้อม

โดยรวม 

อิทธิพล

ทางตรง 

 

คา่สถิต ิZ 

(p-value) ตวัแปรต้น 

ไปยงัตวัแปร

สง่ผา่น 

ตวัแปรสง่ผา่น

ไปยงั 

ตวัแปรตาม 

แบบมุง่จดัการกบั

ปัญหา 

.38*** .39 -.14  

 

-.35** 

 

 

-.33*** 

-1.84 

(.066) 

แบบการแสวงหา

การสนบัสนนุทาง

สงัคม 

.07*** .89* -.06* 2.08* 

(.037) 

แบบหลีกหนีปัญหา -.16*** 1.75*** -.27*** -3.65*** 

(.000) 

*p < .05, *** p < .001 
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บทที่ 5 

สรุปผลการวิจัย อภปิรายผล และข้อเสนอแนะ 

สรุปผลการวิจัย 

 การวิจยัครัง้นีมี้วตัถปุระสงค์เพ่ือศกึษาความสมัพนัธ์ระหวา่งการริเร่ิมพฒันาความงอกงาม

แหง่ตนกบัความวิตกกงัวล ของนกัเรียนชัน้มธัยมศกึษาปีท่ี 6 ท่ีกําลงัอยูร่ะหวา่งการสอบคดัเลอืกเข้า

มหาวิทยาลยัโดยมีการเผชิญปัญหาเป็นตวัแปรสง่ผา่นพหุ กลุม่ตวัอยา่งท่ีใช้ในการวิจยัคือ นกัเรียนชัน้

มธัยมศกึษาปีท่ี 6 ท่ีอยูใ่นระหวา่งการสอบคดัเลอืกเข้ามหาวิทยาลยั จากโรงเรียนหาดใหญ่วิทยาลยั 

โรงเรียนนวมินทราชูทิศทกัษิณ โรงเรียนสงขลาวิทยาคม และโรงเรียนมหาวชิราวธุจํานวน 385 คน 

แบง่เป็นเพศชาย 119 คน คิดเป็นร้อยละ 30.91 และเพศหญิง 266 คน คิดเป็นร้อยละ 69.09 อายเุฉลี่ย

เท่ากบั 17.79 ปี (SD = .99) โดยมีสมมติฐานการวิจยัดงันี ้

1. การริเร่ิมพฒันาความงอกงามแหง่ตนมีสหสมัพนัธ์ทางลบกบัความวิตกกงัวลในการสอบ

คดัเลอืกเข้ามหาวิทยาลยั 

2. การริเร่ิมพฒันาความงอกงามแหง่ตนมีสหสมัพนัธ์ทางบวกกบัคะแนนการเผชิญปัญหา  

 แบบมุ่งจดัการกบัปัญหา 

3. การริเร่ิมพฒันาความงอกงามแหง่ตนมีสหสมัพนัธ์ทางบวกกบัคะแนนการเผชิญปัญหา  

 แบบการแสวงหาการสนบัสนนุทางสงัคม 

4. การริเร่ิมพฒันาความงอกงามแหง่ตนมีสหสมัพนัธ์ทางลบกบัคะแนนการเผชิญปัญหา  

 แบบหลกีหนีปัญหา 

5. การเผชิญปัญหาแบบมุ่งจดัการปัญหามีสหสมัพนัธ์ทางลบกบัความวิตกกงัวลในการสอบ

คดัเลอืกเข้ามหาวิทยาลยั 

6. การเผชิญปัญหาแบบการแสวงหาการสนบัสนนุทางสงัคมมีสหสมัพนัธ์ทางลบกบั  

ความวิตกกงัวลในการสอบคดัเลอืกเข้ามหาวิทยาลยั 

7. การเผชิญปัญหาแบบหลกีหนีปัญหามีสหสมัพนัธ์ทางบวกกบัความวิตกกงัวลในการสอบ

คดัเลอืกเข้ามหาวิทยาลยั 

8. การเผชิญปัญหาแตล่ะแบบเป็นตวัแปรสง่ผา่นพหใุนความสมัพนัธ์ระหวา่งการริเร่ิมพฒันา

ความงอกงามแหง่ตนกบัความวิตกกงัวลในการสอบคดัเลอืกเข้ามหาวิทยาลยั 
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เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยัประกอบด้วย แบบสอบถามข้อมลูทัว่ไป แบบวดัการริเร่ิมพฒันาความ

งอกงามแหง่ตน แบบวดัการเผชิญปัญหา และแบบวดัความวิตกกงัวลในการสอบ 

 ผู้วิจยัเก็บรวบรวมข้อมลูด้วยตนเอง โดยมีขัน้ตอนดงันี ้

1. ผู้วิจยัยื่นเร่ืองตอ่คณะกรรมการพิจารณาจริยธรรมการวิจยัในคนกลุม่สหสถาบนัชุดท่ี 1 

จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยั และได้รับอนมุติัจากคณะกรรมการฯ  

2. ผู้วิจยัทําหนงัสอืขอความอนเุคราะห์จากคณะจิตวิทยา จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยัในการเก็บ

ข้อมลูไปยงัผู้ อํานวยการโรงเรียน ให้ผู้วิจยัเก็บสามารถเก็บรวมรวมข้อข้อมลูในการวิจยัครัง้นี ้ 

3. เม่ือได้รับอนญุาตจากผู้ผู้ อํานวยการโรงเรียน แล้วผู้วิจยัจึงเข้าไปเก็บข้อมลูตามวนัและเวลา

ท่ีได้นดัหมายไว้ โดยผู้วิจยัได้ทําการเก็บข้อมลูด้วยตนเอง โดยแจกแบบสอบถามสาํหรับนกัเรียนชัน้

มธัยมศกึษาปีท่ี 6 ท่ีอยูใ่นระหวา่งการสอบคดัเลอืกเข้ามหาวิทยาลยัท่ีเป็นกลุม่ตวัอยา่งโดยตรง ทัง้ 3 

ชุด คือ แบบวดัการริเร่ิมพฒันาความงอกงามแหง่ตนแบบวดัการเผชิญปัญหา และแบบวดัความวิตก

กงัวลในการสอบ และเพ่ือให้ได้ข้อมลูท่ีครบถ้วนมากท่ีสดุผู้วิจยัจึงทําการตรวจสอบความครบถ้วนใน

การตอบทนัทีท่ีผู้ เข้าร่วมการวิจยัสง่แบบสอบถาม  

4. เม่ือเก็บข้อมลูได้ครบถ้วนตามจํานวนท่ีต้องการแล้วผู้วิจยัจึงนําข้อมลูท่ีได้ไปบนัทกึข้อมลู

และตรวจสอบข้อมลูและทดแทนข้อมลูท่ีขาดหายด้วยวิธีการทางสถิติเพ่ือให้ข้อมลูมีความพร้อมตอ่การ

นําไปวิเคราะห์ทางสถิติตอ่ไป 

การวิเคราะห์ข้อมลู เบือ้งต้นผู้วิจยัได้ทําการตรวจสอบข้อมลูขาดหาย และทําการทดแทนด้วย

วิธีการทางสถิติ จากนัน้จึงคํานวณคา่สถิติเชิงพรรณนา (descriptive statistic) ตรวจสอบข้อตกลง

เบือ้งต้น  และใช้การวิเคราะห์การถดถอยอยา่งงา่ย (Simple regression analysis) ด้วยโปรแกรม

คอมพิวเตอร์สาํเร็จรูปทางสถิติ เพ่ือทดสอบความสมัพนัธ์ของตวัแปรตามสมมติฐานการวิจยัในข้อท่ี 1-

7 และทดสอบตวัแปรสง่ผา่นพหใุนสมมติฐานข้อท่ี 8 ด้วยวิธี Indirect ของ Preacher และ Hayes 

(2008) ซึง่เป็นการใช้มาโครในโปรแกรมคอมพิวเตอร์สาํเร็จรูปทางสถิติ  

 ผลการวิจยัสนบัสนนุสมมติฐานข้อท่ี 1 - 4 และข้อท่ี 7 แตผ่ลการวิจยัไม่สนบัสนนุสมมติฐาน

ข้อท่ี 5 และข้อท่ี 6 กลา่วคือ การริเร่ิมพฒันาความงอกงามแห่งตนมีความสมัพนัธ์ทางลบกบัความวิตก

กงัวลในการสอบคดัเลือกเข้ามหาวิทยาลยั (r = -.25, p < .01) และการริเร่ิมพฒันาความงอกงามแห่งตน

มีความสมัพนัธ์ทางบวกกบัการเผชิญปัญหาทัง้ 2 รูปแบบ โดยสมัพนัธ์ทางบวกกบัการเผชิญปัญหาแบบ

มุ่งจดัการปัญหา (r = .52, p < .01) และสมัพนัธ์ทางบวกกบัการเผชิญปัญหาแบบการแสวงหาการ

สนบัสนนุทางสงัคม (r = .20, p < .01) สําหรับการเผชิญปัญหาแบบหลีกหนีปัญหามีความสมัพนัธ์ทาง
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ลบกบัการริเร่ิมพฒันาความงอกงามแห่งตน (r = -.19, p < .01) ทัง้นีไ้ม่พบความสมัพนัธ์ระหว่างการ

เผชิญปัญหาแบบมุ่งจดัการปัญหากบัความวิตกกงัวลในการสอบคดัเลือกเข้ามหาวิทยาลยัซึง่ไม่สนบัสนนุ

สมมติการวิจยัข้อท่ี 5 ส่วนการเผชิญปัญหาแบบการแสวงหาการสนบัสนนุทางสงัคมและการเผชิญปัญหา

แบบหลีกหนีปัญหานัน้มีความสมัพนัธ์ทางบวกกบัความวิตกกงัวลในการสอบคดัเลือกเข้ามหาวิทยาลยั   

(r = .19 และ r = .56, p < .01 ตามลําดบั) แต่การท่ีการเผชิญปัญหาแบบการแสวงหาการสนบัสนนุทาง

สงัคมมีความสมัพนัธ์ทางบวกกบัความวิตกกงัวลในการสอบคดัเลือกเข้ามหาวิทยาลยันัน้ ไม่สนบัสนนุ

สมมติฐานการวิจยัข้อท่ี 6 

 นอกจากนีเ้มื่อผู้ วิจยัได้ทดสอบความสมัพนัธ์ระหว่างการริเร่ิมพฒันาความงอกงามแห่งตนกบั

ความวิตกกงัวลในการสอบคดัเลือกเข้ามหาวิทยาลยั โดยมีการเผชิญปัญหาทัง้ 3 รูปแบบเป็นตวัแปร

ส่งผ่านพห ุด้วยการทดสอบการส่งผ่านพหตุามวิธีการของ Preacher และ Hayes (2008) พบว่าการ

ทดสอบโมเดลการส่งผ่านพหมุีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั .001 แสดงให้เห็นว่าการริเร่ิมพฒันาความงอก

งามแห่งตนส่งผลต่อความวิตกกงัวลในการสอบคดัเลือกเข้ามหาวิทยาลยัของนกัเรียนชัน้มธัยมศกึษาปีท่ี 

6 โดยมีการเผชิญปัญหาแบบการแสวงหาการสนบัสนนุทางสงัคมและรูปแบบการเผชิญปัญหาแบบหลีก

หนีปัญหาเป็นตวัแปรส่งผ่าน แต่ไม่พบการส่งผ่านของการเผชิญปัญหาแบบมุ่งจดัการปัญหาจากการริเร่ิม

พฒันาความงอกงามแห่งตนไปยงัความวิตกกงัวลในการสอบคดัเลือกเข้ามหาวิทยาลยัของนกัเรียนชัน้

มธัยมศกึษาปีท่ี 6  

อภปิรายผลการวิจัย 

จากผลการวิเคราะห์ข้อมลูการศกึษาความสมัพนัธ์ระหวา่งการริเร่ิมพฒันาความงอกงามแหง่

ตนกบัความวิตกกงัวล ของนกัเรียนชัน้มธัยมศกึษาปีท่ี 6 ท่ีกําลงัอยูร่ะหวา่งการสอบคดัเลอืกเข้า

มหาวิทยาลยัโดยมีการเผชิญปัญหาเป็นตวัแปรสง่ผา่นพห ุผู้วิจยัได้แบง่การอภิปรายผลออกเป็น 2 

สว่นดงันี ้ตอนท่ี 1 การหาความสมัพนัธ์ระหวา่งการริเร่ิมพฒันาความงอกงามแหง่ตน ความวิตกกงัวล

ในการสอบและการเผชิญปัญหา และตอนท่ี 2 การทดสอบตวัแปรสง่ผา่นคือ การเผชิญปัญหา 3 

รูปแบบท่ีสง่ผา่นการริเร่ิมพฒันาความงอกงามแหง่ตนไปยงัความวิตกกงัวลในการสอบ โดย

รายละเอียดของการอภิปรายผลการวิจยัแตล่ะสว่นมีดงันี ้
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ตอนที่ 1 การหาความสัมพันธ์ระหว่างการริเร่ิมพัฒนาความงอกงามแห่งตน ความ

วิตกกังวลในการสอบและการเผชิญปัญหา 

สาํหรับการอภิปรายผลการวิจยัในตอนท่ี 1 จะเป็นการอภิปรายผลของการทดสอบสมมติฐาน

การวิจยัข้อท่ี 1 ถึงข้อท่ี 7 ซึง่ผลการทดสอบสมมติฐานแตล่ะข้อสามารถสรุปได้ดงันี ้

 สมมติฐานที่ 1 การริเร่ิมพฒันาความงอกงามแหง่ตนมีความสมัพนัธ์ทางลบกบัความวิตก

กงัวลในการสอบคดัเลอืกเข้ามหาวิทยาลยั 

ผลการวิจยัพบวา่การริเร่ิมพฒันาความงอกงามแหง่ตนมีความสมัพนัธ์ทางลบกบัความวิตก

กงัวลในการสอบคดัเลอืกเข้ามหาวิทยาลยัของนกัเรียนชัน้มธัยมศกึษาปีท่ี 6 อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติ

ท่ีระดบั .01 โดยมีคา่สมัประสทิธ์ิสหสมัพนัธ์เทา่กบั -.25 ซึง่ผลท่ีได้สนบัสนนุสมมติฐานขอ้ที ่1 อธิบาย

ได้วา่ 

 หากนกัเรียนชัน้มธัยมศกึษาปีท่ี 6 ท่ีกําลงัอยูร่ะหวา่งการสอบคดัเลอืกเข้ามหาวิทยาลยั มีการ

ริเร่ิมพฒันาความงอกงามแหง่ตน มีความมุ่งมัน่ในการท่ีจะเปลีย่นแปลงและพฒันาตนเอง ด้วยการ

ตระหนกัรู้ คิดวางแผนการ แสวงหาปัจจยัสนบัสนนุและท่ีสาํคญัคือ มีการลงมือกระทําการท่ีก่อให้เกิด

การพฒันานัน้ จะสง่ผลให้ความวิตกกงัวลในการสอบคดัเลอืกเข้ามหาวิทยาลยัลดลง หรือกลา่วได้วา่

นกัเรียนชัน้มธัยมศกึษาปีท่ี 6 ท่ีกําลงัอยูร่ะหวา่งการสอบคดัเลอืกเข้ามหาวิทยาลยัจะมีการประเมิน

สถานการณ์ของการสอบคดัเลอืกเข้ามหาวิทยาลยัวา่เป็นไม่เป็นสิง่ท่ีคกุคาม หรือมีการประเมินวา่มี

การคกุคามน้อย ซึง่การประเมินสถานการณ์ในการสอบคดัเลอืกเข้ามหาวิทยาลยัของนกัเรียนชัน้

มธัยมศกึษาปีท่ี 6 นีเ้กิดจากการรับรู้ และประสบการณ์ในอดีตของนกัเรียนนัน่เอง ซึง่สอดคล้องกบั

การศกึษาของ Weigold และ Robitshek (2011) ท่ีได้ทําการศกึษาโมเดลการสง่ผา่นระหวา่ง

ความสมัพนัธ์ของลกัษณะบุคลกิภาพแบบควบคมุตนเอง 3 รูปแบบ (ความเข้มแข็งอดทน การริเร่ิม

พฒันาความงอกงามแหง่ตน และความสามารถในการควบคมุตนเองในการเผชิญกบัปัญหา) กบัความ

วิตกกงัวลท่ีเป็นลกัษณะประจําตวัในนกัศกึษาวิทยาลยั โดยมีการเผชิญปัญหา 3 รูปแบบ (แบบมุ่ง

จดัการกบัปัญหา มุ่งจดัการกบัอารมณ์ และหลกีหนีปัญหา) เป็นตวัแปรสง่ผา่น ในการศกึษาครัง้พบวา่

การริเร่ิมพฒันาความงอกงามแหง่ตนมีความสมัพนัธ์ทางลบกบัความวิตกกงัวลท่ีเป็นลกัษณะ

ประจําตวัในนกัศกึษาวิทยาลยัอยา่งนยัสาํคญัทางสถิติ (r = -.38,   p < .01) อธิบายได้วา่นกัศกึษา

วิทยาลยัท่ีมีการริเร่ิมพฒันาความงอกงามแหง่ตนสงูจะสง่ผลให้มีความวิตกกงัวลท่ีเป็นลกัษณะ

ประจําตวัต่ํา ซึง่ความวิตกกงัวลท่ีเป็นลกัษณะประจําตวันีเ้ป็นลกัษณะเฉพาะของแตล่ะคน และไม่ได้

ปรากฏออกมาทางพฤติกรรมอยา่งชดัเจน แตจ่ะเป็นตวัเสริมความวิตกกงัวลตอ่สถานการณ์ตา่ง ๆ  
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เช่น การแขง่กีฬา การสอบแขง่ขนั เป็นต้น (Spielberger, 1972) ความวิตกกงัวลท่ีเป็นลกัษณะ

ประจําตวัไม่ได้ก่อให้เกิดความวิตกกงัวลท่ีแสดงออกมาทางพฤติกรรมโดยตรงแตเ่ป็นตวักระตุ้นท่ี

ก่อให้เกิดความวิตกกงัวลในสถานการณ์ตา่ง ๆ ท่ีบุคคลนัน้ประเมินวา่เป็นภาวะคกุคาม จึงอาจกลา่วได้

วา่ การท่ีนกัศกึษาวิทยาลยัมีการริเร่ิมพฒันาความงอกงามแหง่ตนสงูจะทําให้มีความวิตกกงัวลในการ

สอบแขง่ขนัต่ําได้เช่นกนั 

 สมมติฐานที่ 2 การริเร่ิมพฒันาความงอกงามแหง่ตนมีความสมัพนัธ์ทางบวกกบัการเผชิญ

ปัญหาแบบมุ่งจดัการปัญหา 

 ผลการวิจยัพบวา่การริเร่ิมพฒันาความงอกงามแหง่ตนมีความสมัพนัธ์ทางบวกกบัการเผชิญ

ปัญหาแบบมุ่งจดัการปัญหาอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 โดยมีคา่สมัประสทิธ์ิสหสมัพนัธ์

เทา่กบั .52 ซึง่ผลท่ีได้สนบัสนนุสมมติฐานขอ้ที ่2 อธิบายได้วา่ 

 หากนกัเรียนชัน้มธัยมศกึษาปีท่ี 6 ท่ีกําลงัอยูร่ะหวา่งการสอบคดัเลอืกเข้ามหาวิทยาลยั มีการ

ริเร่ิมพฒันาความงอกงามแหง่ตนสงู นกัเรียนก็จะมีการใช้การเผชิญปัญหาแบบมุ่งจดัการปัญหาสงู

เช่นกนั จากการศกึษาของ  Weigold และ Robitshek (2011) ในการศกึษาโมเดลการสง่ผา่นระหวา่ง

ความสมัพนัธ์ของลกัษณะบุคลกิภาพแบบควบคมุตนเองกบัความวิตกกงัวลท่ีเป็นลกัษณะประจําตวัใน

นกัศกึษาวิทยาลยั โดยมีการเผชิญปัญหาเป็นตวัแปรสง่ผา่นนัน้ พบความสมัพนัธ์ระหวา่งการริเร่ิม

พฒันาความงอกงามแหง่ตนกบัการเผชิญปัญหาแบบมุ่งจดัการปัญหา โดยการริเร่ิมพฒันาความงอก

งามแหง่ตนมีความสมัพนัธ์ทางบวกกบัการเผชิญปัญหาแบบมุ่งจดัการปัญหาอยา่งมีนยัสาํคญัทาง

สถิติ (r = .39, p < .01) อธิบายได้วา่นกัศกึษาวิทยาลยัท่ีมีการริเร่ิมพฒันาความงอกงามแหง่ตนสงูจะ

ใช้การเผชิญปัญหาแบบมุ่งจดัการปัญหาสงูเช่นกนั  

 ซึง่เม่ือพิจารณาแนวคิดของการริเร่ิมพฒันาความงอกงามแหง่ตนกบัการเผชิญปัญหาแบบมุ่ง

จดัการปัญหาจะพบความสอดคล้องกนัของ 2 แนวคิดดงักลา่วคือ การลงมือกระทํา และการวางแผน 

การริเร่ิมพฒันาความงอกงามแหง่ตนเป็นแนวคิดท่ีเน้นการลงมือกระทําเป็นองค์ประกอบท่ีสาํคญั 

(Robitshek, 1998) ถึงแม้จะมีความมุ่งมัน่ มีการวางแผน หรือมีการแสวงหาวิธีการ ปัจจยัสนบัสนนุ

แล้วก็ตาม หากไม่ได้มีการลงมือกระทําแล้วก็ไม่ถือวา่บุคคลนัน้มีการริเร่ิมพฒันาความงอกงามแหง่ตน 

เช่นเดียวกนักบักลวิธีการเผชิญการมุ่งจดัการกบัปัญหา ก็เน้นท่ีการลงมือกระทําเช่นกนั โดย Lazarus 

และ Folkman (1984) ได้กลา่วถึงการเผชิญปัญหาแบบมุ่งแก้ปัญหาวา่ต้องประกอบด้วย กระบวนการ

ท่ีเป็นระบบอนัเกิดจากการคิดวิเคราะห์ การทําความเข้าใจกบัปัญหาและสาเหต ุหาวิธีการรับมือ และ

ดําเนินการแก้ไขอยา่งเหมาะสม สภุาพรรณ โคตรจรัส (2545) ได้กลา่วถึงการเผชิญปัญหาแบบมุ่ง
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จดัการปัญหา วา่จะต้องประกอบด้วยการลงมือดําเนินการแก้ปัญหา การวางแผน การทํางานหนกัและ

ความสาํเร็จในงาน เป็นต้น ซึง่ก็เป็นองค์ประกอบท่ีสอดคล้องกนั 

 นอกจากนัน้แล้วก็ยงัพบการวิจยัท่ีสนบัสนนุความสมัพนัธ์ระหวา่งการริเร่ิมพฒันาความงอก

งามแหง่ตนและการเผชิญปัญหาแบบมุ่งจดัการปัญหาอีกหนึง่งานวิจยั คือ การศกึษาอิทธิพลของการ

ริเร่ิมพฒันาความงอกงามแหง่ตนกบัวิธีการแก้ปัญหาในการสาํรวจอาชีพและเอกลกัษณ์ทางอาชีพใน

นกัศกึษาวิทยาลยั (Robitshek & Cook, 1999) พบวา่การริเร่ิมพฒันาความงอกงามแหง่ตนมี

ความสมัพนัธ์ทางบวกกบัการเผชิญปัญหาแบบมุ่งจดัการปัญหาอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติ (r = .42,   

p < .001) 

 สมมติฐานที่ 3 การริเร่ิมพฒันาความงอกงามแหง่ตนมีความสมัพนัธ์ทางบวกกบัการเผชิญ

ปัญหาแบบการแสวงหาการสนบัสนนุทางสงัคม 

 ผลการวิจยัพบวา่การริเร่ิมพฒันาความงอกงามแหง่ตนมีความสมัพนัธ์ทางบวกกบัการเผชิญ

ปัญหาแบบการแสวงหาการสนบัสนนุทางสงัคมอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 โดยมีคา่

สมัประสทิธ์ิสหสมัพนัธ์เทา่กบั .20 ซึง่ผลท่ีได้สนบัสนนุสมมติฐานขอ้ที ่3 อธิบายได้วา่ 

 หากนกัเรียนชัน้มธัยมศกึษาปีท่ี 6 ท่ีกําลงัอยูร่ะหวา่งการสอบคดัเลอืกเข้ามหาวิทยาลยั มีการ

ริเร่ิมพฒันาความงอกงามแหง่ตนสงู นกัเรียนก็จะมีการใช้การเผชิญปัญหาแบบการแสวงหาการ

สนบัสนนุทางสงัคมสงูเช่นกนั หากจะพิจารณาถึงความสมัพนัธ์ท่ีเกิดขึน้ระหวา่งการริเร่ิมพฒันาความ

งอกงามแหง่ตนการเผชิญปัญหาแบบการแสวงหาการสนบัสนนุทางสงัคมนัน้ นา่จะพิจารณาถึง

แนวคิดของทัง้สองตวัแปรดงักลา่ว โดยองค์ประกอบหนึง่ของการริเร่ิมพฒันาความงอกงามแหง่ตนคือ 

การใช้แหลง่ทรัพยากร ซึง่เป็นการแสวงหาการสนบัสนนุจากแหลง่สนบัสนนุหรือตวัช่วยจากปัจจยั

ภายนอกของตวับุคคลเพ่ือให้เกิดการเปลีย่นแปลงและพฒันาของบุคคล (Robitshek, 1998)  โดยการ

สนบัสนนุหรือตวัช่วยดงักลา่วอาจจะเป็นตวับุคคล สงัคม หรือสิง่ตา่ง ๆ อนัเป็นปัจจยัภายนอกบุคคลท่ี

จะได้ช่วยสนบัสนนุให้บุคคลได้เกิดการพฒันาตนเอง และสาํหรับการเผชิญปัญหาแบบการแสวงหา

การสนบัสนนุทางสงัคม ก็ประกอบการแสวงหาการสนบัสนนุทางสงัคมเพ่ือแก้ปัญหา และการแสวงหา

การสนบัสนนุทางสงัคมเพ่ือกําลงัใจ (สภุาพรรณ โคตรจรัส, 2545) ซึง่ก็เป็นการอาศยัการสนบัสนนุจาก

ปัจจยัอ่ืน ๆ ภายนอกบุคคล ซึง่จากความสอดคล้องในแนวคิดดงัท่ีกลา่วไปจึงนา่จะมีสว่นในการ

สนบัสนนุความสมัพนัธ์ระหวา่งการริเร่ิมพฒันาความงอกงามแหง่ตนการเผชิญปัญหาแบบการ

แสวงหาการสนบัสนนุทางสงัคม 



82 

 

 สมมติฐานที่ 4 การริเร่ิมพฒันาความงอกงามแหง่ตนมีความสมัพนัธ์ทางลบกบัการเผชิญ

ปัญหาแบบหลกีหนีปัญหา 

 ผลการวิจยัพบวา่การริเร่ิมพฒันาความงอกงามแหง่ตนมีความสมัพนัธ์ทางลบกบัการเผชิญ

ปัญหาแบบหลกีหนีปัญหาอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 โดยมีคา่สมัประสทิธ์ิสหสมัพนัธ์

เทา่กบั -.19 ซึง่ผลท่ีได้สนบัสนนุสมมติฐานขอ้ที ่4 อธิบายได้วา่ 

หากนกัเรียนชัน้มธัยมศกึษาปีท่ี 6 ท่ีกําลงัอยูร่ะหวา่งการสอบคดัเลอืกเข้ามหาวิทยาลยั         

มีการริเร่ิมพฒันาความงอกงามแหง่ตนสงู นกัเรียนจะมีการใช้การเผชิญปัญหาแบบการแสวงหาการ

สนบัสนนุทางสงัคมต่ํา เป็นความสมัพนัธ์แบบแปรผกผนั เน่ืองจากการริเร่ิมพฒันาความงอกงาม    

แหง่ตน เป็นแนวคิดทางจิตวิทยาเชิงบวก ซึง่ยดึเอาจุดแข็งของมนษุย์เป็นศนูย์กลางของการพฒันา           

มุ่งพฒันามนษุย์ให้เป็นผู้ มีความสขุ จากพืน้ฐานของการพฒันาตนเอง (Snyder & Shane, 2002)       

การริเร่ิมพฒันาความงอกงามแหง่ตนเองก็มีแนวคิดท่ีมุ่งเน้นถึงให้บุคคลได้เกิดการเปลีย่นแปลงและ

พฒันาท่ีเกิดขึน้ได้จากการลงมือกระทําของตวับุคคลนัน้ ซึง่กลบักนักบัการเผชิญปัญหาแบบหลกีหนี

ปัญหาอนัเป็นการเผชิญปัญหาท่ีแสดงถึงการไม่สามารถจดัการกบัปัญหาได้ บุคคลจึงแสดงออกซึง่

พฤติกรรมการกระทําตา่ง ๆ ท่ีจะหลกีหนี ไม่ยุง่เก่ียวกบัปัญหาท่ีเกิดขึน้นัน้ (สภุาพรรณ โคตรจรัส, 

2545) จึงกลา่วได้วา่บุคคลท่ีมีความมุ่งมัน่ในการพฒันาตนเอง 

และลงมือกระทําเพ่ือให้เกิดการริเร่ิมพฒันาความงอกงามแหง่ตนนัน้ เม่ือเผชิญกบัสถานการณ์ หรือ

เหตกุารณ์อนัเป็นปัญหาบุคคลนัน้จะไม่หลกีหนีในการเผชิญหน้ากบัปัญหา หรือบา่ยเบี่ยงท่ีจะ

แก้ปัญหานัน้ๆ ซึง่การศกึษาอิทธิพลของการริเร่ิมพฒันาความงอกงามแหง่ตนกบัวิธีการแก้ปัญหาใน

การสาํรวจอาชีพและเอกลกัษณ์ทางอาชีพในนกัศกึษาวิทยาลยั (Robitshek & Cook, 1999) พบความ

สอดคล้องของความสมัพนัธ์ระหวา่งการริเร่ิมพฒันาความงอกงามแหง่ตนกบัการเผชิญปัญหาแบบ

หลกีหนีปัญหา โดยพบวา่ การริเร่ิมพฒันาความงอกงามแหง่ตนมีความสมัพนัธ์ทางลบกบัการเผชิญ

ปัญหาแบบหลกีหนีปัญหาอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติ (r = -.37, p < .001) กลา่วได้วา่นกัศกึษา

วิทยาลยัท่ีมีการริเร่ิมพฒันาความงอกงามแหง่ตนสงูจะมีการใช้การเผชิญปัญหาแบบหลกีหนีปัญหาต่ํา

เช่นเดียวกนักบัสมมติฐานท่ี 4 ของผู้วิจยั  

 สมมติฐานที่ 5 การเผชิญปัญหาแบบมุ่งจดัการปัญหามีความสมัพนัธ์ทางลบกบัความวิตก

กงัวลในการสอบคดัเลอืกเข้ามหาวิทยาลยั 

 ผลการวิจยัพบวา่การเผชิญปัญหาแบบมุ่งจดัการปัญหาไม่มีความสมัพนัธ์ความวิตกกงัวลใน

การสอบคดัเลอืกเข้ามหาวิทยาลยัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ผลท่ีได้ไม่สนบัสนนุสมมติฐาน

ขอ้ที ่5 
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  จากการไม่พบความพนัธ์ระหวา่งการเผชิญปัญหาแบบมุ่งจดัการปัญหากบัความวิตกกงัวลใน

การสอบคดัเลอืกเข้ามหาวิทยาลยั หมายความวา่การใช้การเผชิญปัญหาแบบมุ่งจดัการปัญหาใน

นกัเรียนชัน้มธัยมศกึษาปีท่ี 6 ท่ีกําลงัอยูร่ะหวา่งการสอบคดัเลอืกเข้ามหาวิทยาลยัไม่ได้มีผลให้ความ

วิตกกงัวลในการสอบคดัเลอืกเข้ามหาวิทยาลยัสงูขึน้หรือต่ําลง หรือกลา่วอีกในหนึง่วา่การเผชิญ

ปัญหาแบบมุ่งจดัการปัญหาไม่ได้เป็นปัจจยัท่ีสง่ผลตอ่ความวิตกกงัวลในการสอบคดัเลอืกเข้า

มหาวิทยาลยัแตอ่ยา่งใด เม่ือพิจารณาจากข้อคําถามการเผชิญปัญหาแบบมุ่งจดัการปัญหาจากแบบ

วดัรูปแบบในการเผชิญปัญหานัน้ จะพบวา่ข้อคําถามมุ่งเน้นในการลงมือจดัการกบัปัญหาโดยตรง เช่น 

ฉนัลงมือแก้ไขท่ีสาเหตขุองปัญหา ฉนัเรียนรู้ท่ีจะอยูก่บัปัญหาท่ีเกิดขึน้ ฉนัลงมือแก้ไขปัญหาไปทีละขัน้ 

เป็นต้น ซึง่ปัญหาของนกัเรียนท่ีจะต้องเผชิญในการศกึษาครัง้นีคื้อการสอบ จึงเป็นไปได้วา่การจดัการ

กบัการสอบโดยตรงอาจเป็นไปได้ยากสาํหรับนกัเรียนกลุม่นี ้เม่ือพิจารณาจากการศกึษาความวิตก

กงัวลท่ีมีตอ่การสอบคดัเลอืกบุคคลเข้าศกึษาตอ่ในสถาบนัอุดมศกึษาระบบใหม่ของนกัเรียนในเขต

อําเภอเมือง จงัหวดัเชียงใหม ่ของ ศิริภกัด์ิ แสงอุษามาศ (2543) พบวา่ ความวิตกกงัวลตอ่การสอบ

คดัเลอืกเข้าศกึษาตอ่นัน้มีสาเหตมุาจากหลายปัจจยั เช่น เกรดเฉลีย่ เน่ืองจากนกัเรียนมีความกงัวลวา่

เกรดเฉลีย่ของตนอาจจะได้น้อยและจะสง่ผลในการนําไปพิจารณาร่วมในเกณฑ์การคดัเลอืกของ

มหาวิทยาลยั ซึง่อาจทําให้นกัเรียนไม่สามารถสอบคดัเลอืกเข้าคณะ หรือมหาวิทยาลยัท่ีตนคาดหวงัไว้ 

อีกทัง้ความคาดหวงัจากผู้ปกครอง ซึง่อาจจะมีความปรารถนาให้บุตรของตนสอบให้ได้ไม่วา่จะตาม

ความต้องการของตน หรือของบุตรเอง นอกจากนัน้แล้วการกลวัวา่ตนเองจะเจ็บป่วยในวนัสอบก็ล้วน

เป็นสาเหตใุห้นกัเรียนเกิดความวิตกกงัวลในการสอบขึน้ได้ เม่ือพิจารณาถึงสาเหตท่ีุกลา่วไปข้างต้นจะ

พบวา่ปัจจยัเหลา่นีเ้ป็นสิง่ท่ีนกัเรียนไม่สามารถลงมือจดัการ หรือแก้ไขได้โดยตรงด้วยตนเอง เน่ืองจาก

สาเหตท่ีุเป็นปัจจยัดงักลา่วอยูน่อกเหนือการควบคมุของตวันกัเรียนเอง ในสว่นของเกรดเฉลีย่ถึงแม้วา่

อาจจะเป็นปัจจยัท่ีสามารถควบคมุได้ แตน่กัเรียนบางสว่นอาจจะยงัมิได้ตระหนกัถึงและ มีการเตรียม

ความพร้อมมาตัง้แตต้่นคือชัน้มธัยมศกึษาปีท่ี 4 และนกัเรียนสว่นหนึง่อาจจะเพ่ิงคํานงึถึงเม่ือใกล้ถึง

เวลาของการสอบคดัเลอืกคือเม่ือนกัเรียนศกึษาอยูช่ัน้มธัยมศกึษาปีท่ี 6 แล้ว ซึง่การเร่งทําเกรดให้

เพ่ิมขึน้ตามท่ีคาดหวงัอาจจะเป็นสิง่ท่ีไม่สามารถทําได้  

 นอกจากนัน้แล้ว ศิริภกัดิ์ แสงอุษามาศ (2543) ยงัพบวา่ ความวิตกกงัวลท่ีเกิดขึน้ในการสอบ

เข้าศกึษาตอ่ในสถาบนัอุดมศกึษานัน้ ยงัมีสาเหตมุาจากตวัของนกัเรียนเองอีกด้วย กลา่วคือเม่ือ

นกัเรียนมีความรู้สกึกลวั กงัวลตอ่ผลของการสอบคดัเลอืกเพียงใด ก็จะก่อให้เกิดความวิตกกงัวลมาก

ตามไปด้วย จากการศกึษาความวิตกกงัวลในการสอบคดัเลอืกเข้าศกึษาตอ่ในมหาวิทยาลยัของ

นกัเรียนชัน้มธัยมศกึษาปีท่ี 6 โรงเรียนปรินส์รอยแยลส์วิทยาลยั จงัหวดัเชียงใหม่ของกลุสรีิ โค้วสวุรรณ์ 
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(2543) และการศกึษาความวิตกกงัวลและวิธีลดความวิตกกงัวลในการเตรียมตวัสอบคดัเลอืกบุคคล

เข้าศกึษาในสถาบนัอุดมศกึษาทบวงมหาวิทยาลยัของนกัเรียนชัน้มธัยมศกึษาปีท่ี 6 โรงเรียนสงักดักรม

สามญัศกึษาจงัหวดัชลบุรี ของนภดล แจ่มอ้น (2537) พบวา่นกัเรียนท่ีสอบคดัเลอืกเข้าศกึษาตอ่จะมี

ความวิตกกงัวลเกิดขึน้ในระดบัสงู ดงันัน้จากทัง้สาเหตอุนัเป็นปัจจยัท่ีอยูน่อกเหนือการควบคมุของ

นกัเรียน หรือแม้กระทัง่ความกลวั ความกงัวลอนัเป็นปัจจยัท่ีเกิดจากตวันกัเรียนเองนัน้ จึงอาจทําให้

ความวิตกกงัวลท่ีเกิดขึน้ในการสอบคดัเลอืกเข้ามหาวิทยาลยันัน้มีมากเกินไป เกินกวา่ท่ีนกัเรียนจะ

รับมือได้ จึงทําให้นกัเรียนเลอืกท่ีจะไม่ลงมือจดัการกบัปัญหาคือการสอบคดัเลอืกเข้ามหาวิทยาลยั

นัน่เอง 

 สมมติฐานที่ 6 การเผชิญปัญหาแบบการแสวงหาการสนบัสนนุทางสงัคมมีความสมัพนัธ์ทาง

ลบกบัความวิตกกงัวลในการสอบคดัเลอืกเข้ามหาวิทยาลยั 

 ผลการวิจยัพบวา่การเผชิญปัญหาแบบการแสวงหาการสนบัสนนุทางสงัคมมีความสมัพนัธ์

ทางบวกกบัความวิตกกงัวลในการสอบคดัเลอืกเข้ามหาวิทยาลยัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 

โดยมีคา่สมัประสทิธ์ิสหสมัพนัธ์เทา่กบั .19 ซึง่ผลท่ีได้ไม่สนบัสนนุสมมติฐานขอ้ที ่6 อธิบายได้วา่ 

 หากนกัเรียนชัน้มธัยมศกึษาปีท่ี 6 ท่ีกําลงัอยูร่ะหวา่งการสอบคดัเลอืกเข้ามหาวิทยาลยัท่ีใช้

การเผชิญปัญหาแบบการแสวงหาการสนบัสนนุทางสงัคมสงู จะมีความวิตกกงัวลในการสอบคดัเลอืก

เข้ามหาวิทยาลยัสงูเช่นกนั กลา่วคือ นกัเรียนชัน้มธัยมศกึษาปีท่ี 6 ท่ีกําลงัอยูร่ะหวา่งการสอบคดัเลอืก

เข้ามหาวิทยาลยัท่ีใช้การเผชิญปัญหาแบบการแสวงหาการสนบัสนนุทางสงัคมสงูจะมีการแสวงหาการ

สนบัสนนุจากปัจจยัภายนอก ทัง้นีผ้ลการวิจยัท่ีได้ไม่สอดคล้องกบัสมมติฐานทัง้ตัง้ไว้อาจจะ

เน่ืองมาจากนกัเรียนอาจจะประเมินวา่การท่ีตนเองต้องแสวงหาการสนบัสนนุ หรือความช่วยเหลอืจาก

บุคคลอ่ืน ๆ หรือปัจจยัภายนอกอ่ืน ๆ นัน้ เป็นการไม่สามารถจดัการกบัการสอบคดัเลอืกเข้า

มหาวิทยาลยัด้วยตนเองได้ ประเมินวา่ปัญหาคือการสอบคดัเลอืกให้ผา่นเป็นการถกูคกุคาม นกัเรียน

ประเมินความสามารถของนกัเรียนต่ํากวา่ความเป็นจริง ประเมินวา่ตนเองไม่มีความสามารถ (Butler, 

1987 อ้างถึงใน วินยั ปานโท้, 2542) อนัก่อให้เกิดความวิตกกงัวลในการสอบซึง่เป็นความวิตกกงัวลตอ่

สถานการณ์ได้  

 นอกจากนัน้แล้วการท่ีนกัเรียนเลอืกใช้ การเผชิญปัญหาแบบการแสวงหาการสนบัสนนุทาง

สงัคมแตก่ลบัไม่ได้รับความช่วยเหลอื หรือการสนบัสนนุตามท่ีร้องขอในระดบัต่ํา สามารถก่อให้เกิด

ความวิตกกงัวลขึน้ได้เช่นกนั (Mcnett, 1978 อ้างถึงใน ภทัรพงศ์ ประกอบผล, 2534) การดงันัน้การท่ี

นกัเรียนนกัเรียนชัน้มธัยมศกึษาปีท่ี 6 ท่ีกําลงัอยูร่ะหวา่งการสอบคดัเลอืกเข้ามหาวิทยาลยัเลอืกใช้การ
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เผชิญปัญหาแบบการแสวงหาการสนบัสนนุทางสงัคมสงู จึงก่อให้เกิดความวิตกกงัวลในการสอบสงู

เช่นกนั 

 สมมติฐานที่ 7 การเผชิญปัญหาแบบหลกีหนีปัญหามีความสมัพนัธ์ทางบวกกบัความวิตก

กงัวลในการสอบคดัเลอืกเข้ามหาวิทยาลยั 

 ผลการวิจยัพบวา่ การเผชิญปัญหาแบบหลกีหนีกบัปัญหามีความสมัพนัธ์ทางบวกกบัความ

วิตกกงัวลในการสอบคดัเลอืกเข้ามหาวิทยาลยัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 โดยมีคา่

สมัประสทิธ์ิสหสมัพนัธ์เทา่กบั .56 ซึง่ผลท่ีได้สนบัสนนุสมมติฐานขอ้ที ่7 อธิบายได้วา่ 

 หากนกัเรียนชัน้มธัยมศกึษาปีท่ี 6 ท่ีกําลงัอยูร่ะหวา่งการสอบคดัเลอืกเข้ามหาวิทยาลยั ท่ีใช้

การเผชิญปัญหาแบบหลกีหนีปัญหาสงู จะมีความวิตกกงัวลในการสอบคดัเลอืกเข้ามหาวิทยาลยัสงู

เช่นกนั พบงานวิจยัท่ีสอดคล้องกนันีใ้นการศกึษาของ นนัทินี ศภุมงคล (2547) ทําการศกึษาความวิตก

กงัวล การสนบัสนนุทางสงัคมและการเผชิญปัญหาของนิสตินกัศกึษาระดบัปริญญาตรีชัน้ปีท่ี 4 ใน

การศกึษาครัง้นีพ้บวา่การเผชิญปัญหาแบบหลกีหนีกบัปัญหามีความสมัพนัธ์ทางบวกกบัความวิตก

กงัวล และจากผลการวิจยัแสดงให้เห็นวา่ นกัศกึษาท่ีมีความวิตกกงัวลท่ีเป็นลกัษณะประจําตวัสงูมี

แนวโน้มท่ีจะประเมินสถานการณ์ตา่ง ๆ ท่ีประสบและก่อให้เกิดความวิตกกงัวลตอ่สถานการณ์สงูด้วย 

สอดคล้องกบัแนวคิดกลไกการเกิดความวิตกกงัวลของ Endler และ Edwards (1982) ซึง่อธิบายวา่

การเกิดความวิตกกงัวลตอ่สถานการณ์นัน้เป็นการประเมินของบุคคลวา่สถานการณ์นัน้คกุคามหรือไม่ 

ซึง่ในการประเมินนัน้จะขึน้กบัความวิตกกงัวลท่ีเป็นลกัษณะประจําตวัของบุคคลด้วย  

 ดงันัน้การท่ีนกัเรียนชัน้ มธัยมศกึษาปีท่ี 6 ท่ีกําลงัอยูร่ะหวา่งการสอบคดัเลอืกเข้ามหาวิทยาลยั

เลอืกใช้การเผชิญปัญหาแบบหลกีหนีปัญหาสงูซึง่เป็นการแสดงออกถึงการไม่สนใจท่ีจะแก้ปัญหานัน้ 

ซึง่ในการวิจยัครัง้นีคื้อความพยายามในการท่ีจะสอบผา่นการคดัเลอืกเข้ามหาวิทยาลยัได้นัน้ บง่บอก

ถึงการประเมินสถานการณ์ในการสอบของนกัเรียนวา่มีความรุนแรง เป็นการถกูคกุคามจึงก่อให้เกิด

ความวิตกกงัวลตอ่สถานการณ์ซึง่หมายถึงการสอบคดัเลอืกเข้ามหาวิทยาลยัสงูด้วย 
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ตอนที่ 2 การทดสอบตัวแปรส่งผ่าน 

สมมติฐานที่ 8 การเผชิญปัญหาแตล่ะแบบเป็นตวัแปรสง่ผา่นพหใุนความสมัพนัธ์ระหวา่งการ

ริเร่ิมพฒันาความงอกงามแหง่ตนกบัความวิตกกงัวลในการสอบคดัเลอืกเข้ามหาวิทยาลยั 

 จากการวิเคราะห์เพ่ือทดสอบตวัแปรสง่ผา่นพหดุ้วยวิธีการ Indirect ในการทดสอบตวัแปร

สง่ผา่นพหขุอง Preacher และ Hayes (2008) พบว่า การเผชิญปัญหาแบบการแสวงหาการสนบัสนนุ

ทางสงัคมและการเผชิญปัญหาแบบการเผชิญปัญหาแบบหลีกหนี เป็นตวัแปรส่งผ่านพหใุนความสมัพนัธ์

ระหว่างการริเร่ิมพฒันาความงอกงามแห่งตนกบัความวิตกกงัวลในการสอบคดัเลือกเข้ามหาวิทยาลยัของ

นกัเรียนชัน้มธัยมศกึษาปีท่ี 6 โดยพบว่า การริเร่ิมพฒันาความงอกงามแห่งตนส่งผลโดยตรงต่อความวิตก

กงัวลในการสอบคดัเลือกเข้ามหาวิทยาลยัของนกัเรียนชัน้มธัยมศกึษาปีท่ี 6 ในระดบั -.33 และใน

ขณะเดียวกนัการริเร่ิมพฒันาความงอกงามแห่งตนส่งผลทางอ้อมผ่านรูปแบบการเผชิญปัญหาแบบการ

แสวงหาการสนบัสนนุทางสงัคมไปยงัความวิตกกงัวลในการสอบคดัเลือกเข้ามหาวิทยาลยัของนกัเรียน

ชัน้มธัยมศกึษาปีท่ี 6 ในระดบั .06 และการริเร่ิมพฒันาความงอกงามแห่งตนส่งผลทางอ้อมผ่านรูปแบบ

การเผชิญปัญหาแบบหลีกหนีปัญหาไปยงัความวิตกกงัวลในการสอบคดัเลือกเข้ามหาวิทยาลยัของ

นกัเรียนชัน้มธัยมศกึษาปีท่ี 6 ในระดบั -.27 

 การส่งอิทธิพลทางตรง (การริเร่ิมพฒันาความงอกงามแหง่ตนไปยงัความวิตกกงัวลในการ

สอบคดัเลอืกเข้ามหาวิทยาลยั) 

 การริเร่ิมพฒันาความงอกงามแหง่ตนสง่ผลโดยตรงไปยงัความวิตกกงัวลในการสอบคดัเลอืก

เข้ามหาวิทยาลยัในระดบั - .33, p <.05 แสดงว่าเมื่อนกัเรียนชัน้มธัยมศกึษาปีท่ี 6 ท่ีอยู่ในระหว่างการ

สอบคดัเลือกเข้ามหาวิทยาลยัมีการริเร่ิมพฒันาความงอกงามแห่งตนสงูนัน้จะทําให้ความวิตกกงัวลในการ

สอบคดัเลือกเข้ามหาวิทยาลยัลดลง จากแนวคิดการริเร่ิมพฒันาความงอกงามแห่งตนท่ีให้ความสําคญักบั

การเปลี่ยนแปลงหรือพฒันาตนเองอย่างมุ่งมัน่และตัง้ใจ (Robitshek, 1998) อาจกล่าวได้ว่า นกัเรียนชัน้

มธัยมศกึษาปีท่ี 6 ท่ีกําลงัอยู่ในระหว่างการสอบคดัเลือกเข้ามหาวิทยาลยั ถ้ามีความมุ่งมัน่ตัง้ใจ รู้ว่าสิ่งใด

ท่ีตนเองต้องการปรับปรุงเปลี่ยนแปลงเพ่ือให้ตนมีความพร้อมในการท่ีไปสอบคดัเลือกเข้ามหาวิทยาลยั มี

การวางแผนจดัการการเรียน การอ่านหนงัสือ การเตรียมตวัสอบให้เหมาะสม ให้เพียงพอ มีการขวนขวาย

แสวงหาการสนบัสนนุจากอาจารย์ เพ่ือน หรือปัจจยัอื่น ๆ ท่ีจะทําให้ตนเองมีความพร้อมในการสอบ และ

มีความมุ่งมัน่ท่ีตัง้ใจสอบให้ได้ ให้บรรลเุป้าหมายท่ีตนเองตัง้ไว้ หากนกัเรียนมีลกัษณะดงักล่าวก็เป็นไปได้

ว่าจะทําให้นกัเรียนมีความวิตกกงัวลในการสอบคดัเลือกเข้ามหาวิทยาลยัลดลง หรือมีน้อยกว่านกัเรียนท่ี

ไม่ได้ผ่านการเปลี่ยนแปลงหรือพฒันาตนเองตามท่ีกล่าวไป 
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 นอกจากนัน้แล้วนกัเรียนชัน้มธัยมศกึษาปีท่ี 6 ท่ีอยู่ในระหว่างการสอบคดัเลือกเข้ามหาวิทยาลยัท่ี

มีการริเร่ิมพฒันาความงอกงามแห่งตนสงู จะประเมินสถานการณ์การสอบคดัเลือกเข้ามหาวิทยาลยัว่ามี

ความคกุคามต่อตนเองน้อย ทัง้นีแ้ล้วปัจจยัท่ีจะกระตุ้นให้นกัเรียนประเมินว่าการสอบเป็นภาวะคกุคาม

นัน้ประกอบด้วย ลกัษณะของคําถาม ความสามารถทัว่ไปของนกัเรียน การเตรียมตวัสอบ และความวิตก

กงัวลท่ีเป็นลกัษณะเฉพาะตวั (Spielberger & Vagg, 1995) หากนกัเรียนมีการเตรียมตวั เตรียมความ

พร้อม มีการริเร่ิมพฒันาความงอกงามแหง่ตนท่ีพฒันาให้ตนเองมีความพร้อมในการสอบแล้ว นกัเรียน

ก็จะประเมินปัจจยัตา่ง ๆ ท่ีก่อให้เกิดภาวะคกุคามนัน้น้อยลง และก่อให้เกิดความวิตกกงัวลในการสอบ

ลดลงเช่นกนั 

 ทัง้นีย้งัไม่พบงานวิจยัท่ีพบความสอดคล้องของผลการวิเคราะห์อิทธิพลทางตรงระหว่าง การริเร่ิม

พฒันาความงอกงามแหง่ตนไปยงัความวิตกกงัวลในการสอบคดัเลอืกเข้ามหาวิทยาลยั ด้วยแนวคิด

เร่ืองการริเร่ิมพฒันาความงอกงามแห่งตนยงัเป็นแนวคิดใหม่ และยงัมีงานวิจยัท่ีศกึษาไม่มากนกั ทว่ามี

งานวิจยัท่ีพบความสมัพนัธ์ระหว่างการริเร่ิมพฒันาความงอกงามแหง่ตนกบัความวิตกกงัวล เช่น ใน

การศกึษาของ Weigold และ Robitshek (2011) ทําการศกึษาโมเดลการสง่ผา่นระหวา่งความสมัพนัธ์

ของลกัษณะบุคลกิภาพแบบควบคมุตนเองกบัความวิตกกงัวลท่ีเป็นลกัษณะประจําตวัในนกัศกึษา

วิทยาลยั ในงานวิจยันี ้Weigold และ Robitshek (2011) พบสหสมัพนัธ์ทางลบระหวา่งการริเร่ิมพฒันา

ความงอกงามแหง่ตนกบัความวิตกกงัวลท่ีเป็นลกัษณะประจําตวั แตไ่ม่พบอิทธิพลทางตรงระหวา่งตวั

แปรทัง้สอง แตอ่ยา่งไรก็ตาม Weigold และ Robitshek ก็ได้กลา่วถึงความแปลกใจท่ีไม่พบอิทธิพล

ทางตรงดงักลา่ว เน่ืองจากในการวิจยัครัง้นีเ้ป็นการศกึษาโมเดลการสง่ผา่นความสมัพนัธ์จึงอาจทําให้

มีการแบง่คา่อิทธิไปยงัตวัแปรอ่ืน ๆ ในการวิจยั และ ได้เสนอแนะวา่หากทําการวิเคราะห์อิทธิพลเฉพาะ

ระหวา่งตวัแปรทัง้สอง นา่จะพบอิทธิพลทางตรงดงักล่าว ทัง้นีง้านวิจยัของ Weigold และ Robitshek 

(2011) และงานวิจยัในครัง้นีก้ระทําในกลุม่ตวัอยา่งท่ีตา่งวฒันธรรมกนั จึงอาจให้ผลท่ีไม่สอดคล้องกนั 

 อยา่งไรก็ตามในการวิจยัครัง้นีพ้บวา่การริเร่ิมพฒันาความงอกงามแหง่ตนจะสง่ผลให้นกัเรียน

ชัน้มธัยมศกึษาปีท่ี 6 ท่ีอยูร่ะหวา่งการสอบเข้ามหาวิทยาลยัมีความวิตกกงัวลกบัการสอบสอบคดัเลอืก

ของตนลดลงได้ หากนกัเรียนมีการริเร่ิมพฒันาความงอกงามแหง่ตนในระดบัสงู ซึง่จากการค้นพบใน

ครัง้นีอ้าจจะได้นําไปเป็นแนวทางในการนําไปประยกุต์ใช้ในการให้คําปรึกษาด้วยนกัจิตวิทยาการปรึกษา 

หรือการให้คําแนะนําจากอาจารย์แนะแนว โดยการนําแนวคิดของการริเร่ิมพฒันาความงอกงามแหง่ตนท่ี

มุ่งเน้นการพฒันาตน อย่างมีระเบียบแบบแผนตัง้แต่การรู้ถงึสิ่งท่ีตนเองต้องการเปลี่ยนแปลง การวางแผน 

การหาแหล่งสนบัสนนุ การหาวิธีการและลงมือปฏิบตัิการเปลี่ยนแปลงตนเองเพ่ือให้ได้ผลสําเร็จจากการ

เปลี่ยนแปลงและพฒันาตนได้ หากนกัจิตวิทยาการปรึกษาได้นําแนวคิดนีไ้ปสอดแทรกในกระบวนการให้
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คําปรึกษาท่ีจะช่วยเอือ้อํานวยให้ผู้ รับการปรึกษาได้ตระหนกัถงึสิ่งท่ีตนต้องการเปลี่ยนแปลงและพฒันา 

ได้ร่วมกนัค้นหาแนวทาง วิธีการและเอือ้ให้ผู้บริการปรึกษาได้ลงมือกระทําอย่างตัง้ใจให้เกิดการพฒันานัน้

ขึน้ หรืออาจารย์แนะแนวจะได้นําแนวคิดการริเร่ิมพฒันาความงอกงามแหง่ตนไปใช้เพ่ือจะได้ช่วยให้

นกัเรียนชัน้มธัยมศกึษาปีท่ี 6 ท่ีอยูร่ะหวา่งการสอบคดัเลอืกเข้ามหาวิทยาลยัได้คลายความวิตกกงัวลท่ี

เกิดขึน้ด้วยการเตรียมความพร้อม และเตรียมสอบอยา่งมีประสทิธิภาพได้ 

 การส่งอิทธิพลทางอ้อมส่งผ่านการเผชิญปัญหาแบบมุ่งจัดการปัญหา  

 การริเร่ิมพฒันาความงอกงามแหง่ตนสง่ผา่นการเผชิญปัญหาแบบการมุ่งจดัการปัญหาไปยงั

ความวิตกกงัวลในการสอบคดัเลอืกเข้ามหาวิทยาลยั 

 การริเร่ิมพฒันาความงอกงามแหง่ตนไม่ สง่ผลทางอ้อมผา่นการเผชิญปัญหาแบบการมุ่ง

จดัการปัญหาไปยงัความวิตกกงัวลในการสอบคดัเลอืกเข้ามหาวิทยาลยัในระดบั แสดงวา่การเผชิญ

ปัญหาแบบการมุ่งจดัการปัญหาไม่สามารถสง่ผา่นอิทธิพลของการริเร่ิมพฒันาความงอกงามแหง่ตน

ไปยงัความวิตกกงัวลในการสอบคดัเลอืกเข้ามหาวิทยาลยันกัเรียนชัน้มธัยมศกึษาปีท่ี 6 ท่ีอยู่ในระหว่าง

การสอบคดัเลือกเข้ามหาวิทยาลยั จากการศกึษาพบว่า การท่ีนกัเรียนมกีารริเร่ิมพฒันาความงอกงาม

แหง่ตนสงูนัน้ นกัเรียนจะมีลกัษณะของการมุ่งมัน่ในการเปลี่ยนแปลงและพฒันาตนเอง ซึง่สิ่งท่ี 

Robitshek (1998) เน้นยํา้ในแนวคิดการริเร่ิมพฒันาความงอกงามแหง่ตนคือการลงมือกระทําเพ่ือให้

เกิดผลของการพฒันาหรือเปลีย่นแปลงดงักลา่ว เช่นนีเ้องจึงทําให้นกัเรียนท่ีมีลกัษณะดงักลา่วมีการ

เลอืกใช้การเผชิญปัญหาแบบมุ่งจดัการปัญหาสงูไปด้วย เน่ืองจากลกัษณะสาํคญัของการเผชิญปัญหา

แบบมุ่งจดัการปัญหาคือการมุ่งจดัการกบัปัญหาโดยตรง จากการลงมือดําเนินการแก้ปัญหา การ

วางแผน การทํางานหนกัและความสาํเร็จในงาน (สภุาพรรณ โคตรจรัส, 2545) แตอ่ยา่งไรก็ตามถึงการ

ท่ีนกัเรียนจะมีการริเร่ิมพฒันาความงอกงามแหง่ตนสงู และเลอืกใช้การเผชิญปัญหาแบบมุ่งจดัการ

ปัญหากลบัไม่ได้ทําให้ความวิตกกงัวลในการสอบคดัเลอืกเข้ามหาวิทยาลยัลดลงได้ ทัง้นีเ้น่ืองจาก

นกัเรียนอาจไม่สามารถรับมือกบัความวิตกกงัวลในการสอบด้วยการมุ่งจดัการกบัปัญหาได้ เน่ืองจาก

นกัเรียนประเมินว่าการสอบครัง้นีเ้กินความสามารถของตน เกิดความคิดทางลบต่อตนเองขึน้ ซึง่

สอดคล้องกบัการศกึษาของรังรอง งามศิริ (2540) ท่ีศกึษาศกึษาการวิเคราะห์ความสมัพนัธ์เชิงสาเหตุ

ของตวัแปร ท่ีมีผลตอ่ความวิตกกงัวลในการสอบของนกัเรียนชัน้มธัยมศกึษาปีท่ี 6 กรุงเทพมหานคร 

โดยหนึง่ในปัจจยัท่ีสง่อิทธิพลทางตรงตอ่ความวิตกกงัวลในการสอบ คือ ความคิดทางลบ ซึง่เป็น

กระบวนการทางปัญญาท่ีมีอิทธิพลตอ่พฤติกรรม กลา่วคือ ของบุคคลจะเป็นตวักําหนดพฤติกรรมการ

ตอบสนองตอ่สถานการณ์ตา่ง ๆ (Ladder & Mark, 1971) ดงันัน้หากนกัเรียนมีความคิดทางลบตอ่

สถานการณ์ในการสอบคดัเลอืกเข้ามหาวิทยาลยัแล้ว ก็จะทําให้นกัเรียนแสดงพฤติกรรมท่ีไม่เหมาะสม 
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โดยแสดงออกทางความเครียด ความวิตกกงัวล การท่ีการเผชิญปัญหาแบบมุ่งจดัการปัญหาไม่

สามารถสง่ผลให้ความวิตกกงัวลลดลงได้ในการศกึษาครัง้นี ้จึงอาจเกิดจากนกัเรียนมีความคิดทางลบ

เก่ียวกบัการสอบ และจากผลการศกึษาของ ศิริภกัด์ิ แสงอุษามาศ (2543) ก็สนบัสนนุแนวคิดดงัท่ี

กลา่วไป โดยผลการศกึษาพบวา่ความวิตกกงัวลท่ีเกิดขึน้ในการสอบเข้าศกึษาตอ่ในสถาบนัอุดมศกึษา

มีสาเหตมุาจากตวัของนกัเรียนเอง ดงันัน้การท่ีนกัเรียนประเมินสถานการณ์การสอบวา่เป็นสิง่ท่ี

คกุคาม ซึง่เป็นความคิดทางลบท่ีเกิดจากตวันกัเรียนเองนัน้ได้ก่อให้เกิดความวิตกกงัวลขึน้นัน่เอง 

นอกจากนัน้แล้วความวิตกกงัวลท่ีมากเกินไปยงัจะก่อให้เกิดพฤติกรรมหลีกหนีเพ่ือหลีกเลี่ยงอีกด้วย 

(Lazarus & Averill, 1972)  

 หากพิจารณาถงึผลการวิจยัในการส่งผ่าน อิทธิพลทางอ้อมของการเผชิญปัญหาอีก 2 รูปแบบ    

จะพบว่า การส่งผ่านอิทธิพลทางอ้อมทัง้การเผชิญปัญหาแบบการแสวงหาการสนบัสนนุทางสงัคมซึง่เป็น

การเผชิญปัญหาท่ีมีประสิทธิภาพกลบัทําให้ความวิตกกงัวลในการสอบคดัเลือกเข้ามหาวิทยาลยัของ

นกัเรียนชัน้มธัยมศกึษาปีท่ี 6 เพ่ิมขึน้ แต่การเผชิญปัญหาแบบหลีกหนีปัญหากลบัทําให้ความวิตกกงัวล

ของนกัเรียนลดลง แสดงให้เห็นถงึการเลือกใช้การเผชิญปัญหาท่ีไม่เหมาะสมของนกัเรียน ซึง่อาจช่วย

ขยายการอภิปรายผลในส่วนนีไ้ด้ การท่ีนกัเรียนเลือกใช้การเผชิญปัญหาแบบมุ่งจดัการปัญหาและการ

เผชิญปัญหาแบบการแสวงหาการสนบัสนนุทางสงัคมเป็นการเผชิญปัญหาท่ีมีประสิทธิภาพ ท่ีกล่าวว่า

เป็นการเผชิญปัญหาท่ีมีประสิทธิภาพนัน้ก็เน่ืองจากเป็นการเผชิญปัญหาท่ีนกัเรียนได้จดัการกบัปัญหา

อย่างแท้จริง มุ่งหาสาเหต ุหาวิธีการแก้ไข หาแหล่งสนบัสนนุเพ่ือท่ีจะรับมือ และหาวิธีการเพ่ือให้ผ่านพ้น

ปัญหาท่ีเกิดขึน้ไปได้ ซึง่สอดคล้องกบัการศกึษาของ นนัทินี ศภุมงคล (2547) และเปรมพร มัน่เสมอ 

(2545) และจากการศกึษาของทัง้สองท่านยงัพบว่าการเผชิญปัญหาแบบหลีกหนีปัญหาเป็นการเผชิญ

ปัญหาท่ีไม่มีประสิทธิภาพ เน่ืองจากนกัเรียนไม่ได้เข้าแก้ไขปัญหาอยากแท้จริง แต่แสวงหาวิธีการต่าง ๆ 

เพ่ือหลีกเลี่ยงการเผชิญหน้า หลีกเลี่ยงการแก้ไขปัญหานัน้ ๆ ข้อค้นพบนีจ้งึน่าจะเป็นส่วนสําคญัท่ีทําให้ผู้

มีส่วนเก่ียวข้อง ไม่ว่าจะเป็นครอบครัว สถานบนัการศกึษา หรือหน่วยงานให้บริการการปรึกษา ต้องหนัมา

ให้ความสนใจและหาวิธีการท่ีจะช่วยให้นกัเรียนได้เลือกใช้การเผชิญปัญหาท่ีเหมาะสม เพ่ือช่วยให้

นกัเรียนได้รับมือกบัความวิตกกงัวลท่ีเกิดขึน้ได้อย่างมีคณุภาพ   
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 การส่งอิทธิพลทางอ้อมส่งผ่านการเผชิญปัญหาแบบการแสวงหาการสนับสนุนทาง

สังคม  

 การริเร่ิมพฒันาความงอกงามแหง่ตนสง่ผา่นการเผชิญปัญหาแบบการแสวงหาการสนบัสนนุ

ทางสงัคมไปยงัความวิตกกงัวลในการสอบคดัเลอืกเข้ามหาวิทยาลยั 

การริเร่ิมพฒันาความงอกงามแหง่ตนสง่ผลทางอ้อมผา่นการเผชิญปัญหาแบบการแสวงหา

การสนบัสนนุทางสงัคมไปยงัความวิตกกงัวลในการสอบคดัเลอืกเข้ามหาวิทยาลยัในระดบั .06,        

p <.05 แสดงวา่การเผชิญปัญหาแบบการแสวงหาการสนบัสนนุทางสงัคมช่วยสง่ผา่นอิทธิพลของการ

ริเร่ิมพฒันาความงอกงามแหง่ตนไปยงัความวิตกกงัวลในการสอบคดัเลอืกเข้ามหาวิทยาลยันกัเรียนชัน้

มธัยมศกึษาปีท่ี 6 ท่ีอยู่ในระหว่างการสอบคดัเลือกเข้ามหาวิทยาลยั ทัง้นีด้้วยแนวคิดของการริเร่ิมพฒันา

ความงอกงามแหง่ตนและการเผชิญปัญหาแบบการแสวงหาการสนบัสนนุทางสงัคมมีความสอดคล้อง

กนัในองค์ประกอบของแตล่ะตวัแปร การริเร่ิมพฒันาความงอกงามแหง่ตนมีองค์ประกอบหนึง่คือ การ

ใช้แหลง่สนบัสนนุ ซึง่เป็นการแสวงหาการสนบัสนนุจากแหลง่สนบัสนนุหรือตวัช่วยตา่ง ๆ จากปัจจยั

ภายนอก (Robitshek, 2008) การใช้แหลง่สนบัสนนุตามแนวคิดการริเร่ิมพฒันาความงอกงามแหง่ตน

นัน้ ก็ให้บุคคลได้แสวงหาความช่วยเหลอืจากปัจจยัภายนอก เช่น การร้องขอความช่วยเหลอื การใช้ตวั

ช่วย และการแสวงหาความช่วยเหลอือยา่งมมุานะเพ่ือให้บุคคลนัน้เกิดการพฒันาหรือเปลีย่นแปลง

ตนเองขึน้ได้ และเม่ือพิจารณาการเผชิญปัญหาแบบการแสวงหาการสนบัสนนุทางสงัคม จะพบวา่การ

เผชิญปัญหารูปแบบนีน้ัน้เป็นการแสวงหาการสนบัสนนุทางสงัคมเพ่ือแก้ปัญหา และเพ่ือเป็นกําลงัใจ

ให้แก้ไขปัญหาไปได้ (สภุาพรรณ โคตรจรัส, 2545) จึงเป็นไปได้วา่ความสอดคล้องกนัดงักลา่วทําให้

การริเร่ิมพฒันาความงอกงามแหง่ตนสามารถสง่ผา่นการเผชิญปัญหาแบบการแสวงหาการสนบัสนนุ

ทางสงัคมไปยงัความวิตกกงัวลในการสอบคดัเลอืกเข้ามหาวิทยาลยัได้ 

แตท่ัง้นีเ้ม่ือพิจารณาผลการสง่อิทธิพลทางอ้อมจากการริเร่ิมพฒันาความงอกงามแหง่ตนท่ี

สง่ผา่นการเผชิญปัญหาแบบการแสวงหาการสนบัสนนุทางสงัคมไปยงัความวิตกกงัวลในการสอบ

คดัเลอืกเข้ามหาวิทยาลยักลบัพบวา่ เม่ือนกัเรียนชัน้มธัยมศกึษาปีท่ี 6 ท่ีกําลงัอยูใ่นระหวา่งการสอบ

คดัเลอืกเข้ามหาวิทยาลยัมีการริเร่ิมพฒันาความงอกงามแหง่ตนสงูมีการใช้การเผชิญปัญหาแบบการ

แสวงหาการสนบัสนนุทางสงัคมกลบัทําให้นกัเรียนมีความวิตกกงัวลในการสอบคดัเลอืกเข้า

มหาวิทยาลยัสงูด้วยเช่นกนั เป็นไปได้วา่การแสวงหาการสนบัสนนุทัง้เพ่ือเป็นองค์ประกอบให้นกัเรียน

เกิดการริเร่ิมพฒันาความงอกงามแหง่ตน และเพ่ือเป็นปัจจยัให้นกัเรียนแก้ไขปัญหาได้นัน้ อาจเป็นการ

พึง่พาปัจจยัภายนอกท่ีก่อให้เกิดความวิตกกงัวลขึน้ได้ เน่ืองจากการท่ีนกัเรียนแสวงหาการสนบัสนนุ

จากปัจจยัภายนอกอาจเกิดจากการการท่ีนกัเรียนประเมินความสามารถของนกัเรียนต่ํากวา่ความเป็น
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จริง ประเมินวา่ตนเองไม่มีความสามารถ (Butler, 1987 อ้างถึงใน วินยั ปานโท้, 2542) และหวงัท่ีจะ

พึง่พาแหลง่สนบัสนนุตา่ง ๆ ให้ผา่นพ้นการสอบไปได้ เป็นผลให้เกิดความวิตกกงัวลขึน้ได้   

นอกจากนีก้ารได้รับการสนบัสนนุทางสงัคมอยา่งไม่เหมาะสม ก็อาจมีสว่นให้ความวิตกกงัวล

ในการสอบของนกัเรียนเพ่ิมขึน้ได้ เม่ือพิจารณาจากข้อคําถามของการเผชิญปัญหาแบบแสวงหาการ

สนบัสนนุทางสงัคม เช่น ฉนัขอความช่วยเหลอืจากผู้ อ่ืน เช่น พอ่ แม่ หรือญาติพ่ีน้อง ฉนัระบายความ

ในใจของฉนักบัใครบางคน และรู้สกึสบายใจขึน้ ฉนัพดูคยุปัญหากบัคนอ่ืนให้ช่วยหาทางแก้ไขปัญหา 

ฉนัเลา่ปัญหาให้เพ่ือนท่ีมีปัญหาเช่นเดียวกนัฟัง เป็นต้น จากตวัอยา่งข้อคําถามถามท่ียกมา จะเห็นวา่

หากนกัเรียนไปพดูคยุปรึกษาแล้วได้การตอบรับท่ีไม่เหมาะสม เช่น พดูคยุกบัพอ่แม่ แตก่ลบัโดนตําหนิ 

ตอ่วา่กลบัมา พดูคยุกบัเพ่ือนแล้วได้วิธีการแก้ไขท่ีไม่เหมาะสม หรือบุคคลท่ีนกัเรียนไปพดูคยุได้ไม่ได้มี

ความเข้าใจถึงความวิตกกงัวล หรือปัญหาท่ีนกัเรียนเผชิญ เน่ืองจากบุคคลนัน้ไม่ได้เป็นผู้ มีความรู้ 

เช่ียวชาญในการให้คําปรึกษาเช่นนกัวิชาชีพทางด้านการให้บริการปรึกษาแล้ว ความวิตกกงัวลท่ี

นกัเรียนเผชิญอยูก็่มิอาจผอ่นคลายลง แตอ่าจเพ่ิมความวิตกกงัวลท่ีมีอยูใ่ห้สงูขึน้ได้  

ดงันัน้จากการวิจยัครัง้นีท่ี้พบวา่นกัเรียนชัน้มธัยมศกึษาปีท่ี 6 ท่ีอยูร่ะหวา่งการสอบเข้า

มหาวิทยาลยั หากมีการริเร่ิมพฒันาความงอกงามแหง่ตนสงู และมีการใช้การเผชิญปัญหาแบบการ

แสวงหาการสนบัสนนุทางสงัคมจะเกิดความวิตกกงัวลในการสอบคดัเลอืกเข้ามหาวิทยาลยัสงูเช่นกนั

นัน้ จึงทําให้ตระหนกัวา่การสนบัสนนุทางสงัคมท่ีนกัเรียนได้รับนัน้เหมาะสมหรือไม่ หรือนกัเรียนเองท่ี

นําไปใช้ไม่เหมาะสม เป็นสิง่ท่ีต้องทําความเข้าใจให้ถกูต้อง เพ่ือท่ีจะได้ทําหาวิธีการอนัเหมาะสมใน

การนบัมาปรับปรุงแก้ไข เพ่ือช่วยลดความวิตกกงัวลท่ีเกิดขึน้กบันกัเรียนชัน้มธัยมศกึษาปีท่ี 6 ท่ีอยู่

ระหวา่งการสอบคดัเลอืกเข้ามหาวิทยาลยัได้ 

 การส่งอิทธิพลทางอ้อมผ่านการเผชิญปัญหาแบบหลีกหนีปัญหา  

 การริเร่ิมพฒันาความงอกงามแหง่ตนสง่ผา่นการเผชิญปัญหาแบบหลกีหนีปัญหาไปยงัความ

วิตกกงัวลในการสอบคดัเลอืกเข้ามหาวิทยาลยั 

 การริเร่ิมพฒันาความงอกงามแหง่ตน สง่ผลทางอ้อมผา่นการเผชิญปัญหาแบบหลกีหนีปัญหา

ไปยงัความวิตกกงัวลในการสอบคดัเลอืกเข้ามหาวิทยาลยัในระดบั -.27, p <.001 แสดงวา่การเผชิญ

ปัญหาแบบหลกีหนีปัญหาช่วยสง่ผา่นอิทธิพลของการริเร่ิมพฒันาความงอกงามแหง่ตนไปยงัความ

วิตกกงัวลในการสอบคดัเลอืกเข้ามหาวิทยาลยันกัเรียนชัน้มธัยมศกึษาปีท่ี 6 ท่ีอยู่ในระหว่างการสอบ

คดัเลือกเข้ามหาวิทยาลยั อธิบายได้วา่การท่ีนกัเรียนชัน้มธัยมศกึษาปีท่ี 6 ท่ีอยูร่ะหวา่งการสอบเข้า

มหาวิทยาลยัมีการริเร่ิมพฒันาความงอกงามแหง่ตนสงู มีการใช้การเผชิญปัญหาแบบหลกีหนีปัญหา

จะสง่ผลให้นกัเรียนมีความวิตกกงัวลในการสอบเข้ามหาวิทยาลยัลดลง จากผลการวิจยัครัง้นีพ้บวา่
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นกัเรียนชัน้มธัยมศกึษาปีท่ี 6 ท่ีอยู่ในระหว่างการสอบคดัเลือกเข้ามหาวิทยาลยัมีการเลอืกใช้การเผชิญ

ปัญหาแบบหลกีหนีปัญหาน้อยท่ีสดุ แสดงให้เห็นวา่การท่ีนกัเรียนมีความต้องการในการมุ่งมัน่ท่ีจะ

เปลี่ยนแปลงตนเองให้เกิดการพฒันา และลงมือกระทําอย่างเต็มท่ีนัน้น่าจะมีส่วนสําคญัให้นกัเรียน

เลือกใช้การเผชิญปัญหาแบบมุ่งจดัการปัญหา และการเผชิญปัญหาแบบการแสวงหาการสนบัสนนุทาง

สงัคมซึง่เป็นการแก้ปัญหาอย่างอยา่งมีประสทิธิภาพมากกวา่และสง่ผลให้นกัเรียนเกิดความวิตกกงัวล

ในการสอบลดลงได้มากกวา่ แตใ่นนกัเรียนท่ีเลอืกใช้การเผชิญปัญหาแบบหลกีหนีปัญหาซึง่แสดงถึง

การไม่สามารถแก้ปัญหาได้ (Lazarus & Folkman, 1984) แตย่งัมีความวิตกกงัวลในการสอบลดลง

ด้วยเช่นกนั ซึง่อาจเกิดจากการท่ีนกัเรียนประเมินวา่การคดัเลอืกเข้ามหาวิทยาลยัเป็นปัญหาท่ีตนไม่

สามารถจดัการหรือควบคมุได้ จึงเลอืกท่ีจะไม่เผชิญกบัปัญหาคือ การสอบคดัเลอืกเข้ามหาวิทยาลยั 

จากการศกึษาของทศัวรรณ อินทะสร้อย (2551) ท่ีได้ศกึษาภาวะซมึเศร้าและพฤติกรรมการเผชิญ

ปัญหาของนกัเรียนชัน้มธัยมศกึษาปีท่ี 6 ในพืน้ท่ีการศกึษาเขต 1 อําเภอเมืองจงัหวดัเชียงใหม่ ปี

การศกึษา 2549 พบวา่ นกัเรียนสว่นใหญ่มีการเลอืกใช้การลดอารมณ์ตงึเครียดมากกวา่การมุ่ง

แก้ปัญหา ซึง่วิธีการลดอารมณ์ตงึเครียด ได้แก่ การหลกีหนี การทําให้เห็นเป็นเร่ืองเลก็ ถอยหา่งจาก

เหตกุารณ์ การเลอืกสนใจเฉพาะสิง่ เป็นต้น ซึง่ลกัษณะดงักลา่วมีความสอดคล้องกบัการเผชิญปัญหา

แบบหลกีหนีปัญหาของ สภุาพรรณ โคตรจรัส (2545) เช่นนัน้แล้วการท่ีนกัเรียนเลอืกใช้การเผชิญ

ปัญหาแบบหลกีหนีปัญหาจึงก่อให้เกิดความวิตกกงัวลในการสอบคดัเลอืกเข้ามหาวิทยาลยัน้อย  

 กลไกการเกิดความวิตกกงัวล ของ Endler และ Edwards (1982) อธิบายวา่การเกิดความวิตก

กงัวลตอ่สถานการณ์นัน้เป็นการประเมินของบุคคลวา่สถานการณ์นัน้คกุคามหรือไม่ ซึง่ในการประเมิน

นัน้จะขึน้กบัความวิตกกงัวลท่ีเป็นลกัษณะประจําตวัของบุคคล การท่ีนกัเรียนชัน้มธัยมศกึษาปีท่ี 6 ท่ี

กําลงัอยูร่ะหวา่งการสอบคดัเลอืกเข้ามหาวิทยาลยัมีการริเร่ิมพฒันาความงอกงามแหง่ตนสงู ท่ีมีการ

เลอืกใช้กลวิธีในการเผชิญปัญหาแบบหลกีหนีปัญหา อาจมองวา่การสอบเป็นสถานการณ์ท่ีคกุคาม

น้อย หรือไม่คกุคามเลยตามความวิตกกงัวลท่ีเป็นลกัษณะประจําตวัของแตล่ะบุคคล จึงประเมิน

สถานการณ์การสอบวา่ถกูคกุคามน้อยกวา่ และเกิดความวิตกกงัวลในการสอบน้อยกวา่เช่นกนั  
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ข้อจาํกัดในการวิจัย 

 1. กลุม่ตวัอยา่งของการวิจยัครัง้นีเ้ป็นนกัเรียนชัน้มธัยมศกึษาปีท่ี 6 ท่ีอยูร่ะหวา่งการสอบ

คดัเลอืกเข้ามหาวิทยาลยัเทา่นัน้ การนําผลการวิจยัไปใช้กบักลุม่ประชากรอ่ืนจึงควรใช้ด้วยความ

ระมดัระวงั โดยการทําความเข้าใจแนวคิด และกระบวนการวิจยัให้ชดัเจน เพ่ือไปปรับใช้ให้เหมาะสม

กบักลุม่ประชากรท่ีต้องการศกึษาตอ่ 

 2. การวิจยัครัง้นีมี้การศกึษาแนวคิดการริเร่ิมพฒันาความงอกงามแหง่ตนซึง่เป็นแนวคิดใหม่ท่ี

นา่สนใจ แตเ่ป็นแนวคิดของตา่งประเทศซึง่อาจมีประเด็นท่ีไม่สอดคล้องกบัวฒันธรรมไทย จึงควร

ทําการศกึษาเพ่ิมเติมให้มีเหมาะสมและสอดคล้องกบัวฒันธรรมไทยมากขึน้ 

 3. การวิจยัครัง้นีศ้กึษาเพียงแคค่วามสมัพนัธ์ระหวา่งการริเร่ิมพฒันาความงอกงามแหง่ตน

และความวิตกกงัวลในการสอบ โดยมีการเผชิญปัญหาเป็นตวัแปรสง่ผา่นเทา่นัน้ ดงันัน้การสรุปผลถึง

ความสมัพนัธ์ของแตล่ะตวัแปรท่ีศกึษาจึงควรทําด้วยความระมดัระวงั อยา่งไรก็ตาม ควรมีการศกึษา

เก่ียวกบัความสมัพนัธ์ระหวา่งการริเร่ิมพฒันาความงอกงามแหง่ตน ความวิตกกงัวลในการสอบ และ

การเผชิญปัญหาเพ่ิมเติมเพ่ือให้สามารถนําผลไปใช้ได้มากขึน้ 

ข้อเสนอแนะในการวิจัย 

1. การนําผลการวิจัยไปใช้เพื่อประโยชน์ต่อไป 

การวิจยัครัง้นีทํ้าให้ทราบถึงการผลของสง่อิทธิพลผา่นการเผชิญปัญหาของนกัเรียนชัน้

มธัยมศกึษาปีท่ี 6 ท่ีอยูใ่นระหวา่งการสอบคดัเลอืกเข้ามหาวิทยาลยั นกัเรียนท่ีมีการริเร่ิมพฒันาความ

งอกงามแหง่ตนสงู หากเลอืกใช้กลวิธีเผชิญปัญหาแบบการแสวงหาการสนบัสนนุทางสงัคม จะทําให้

นกัเรียนมีความวิตกกงัวลในการสอบมากขึน้ และหากเลอืกใช้กลวิธีเผชิญปัญหาแบบหลกัหนีปัญหา

กลบัทําให้นกัเรียนมีความวิตกกงัวลในการสอบลดลง จากการค้นพบในข้อนีทํ้าได้เข้าใจถึงกลไกการ

รับมือกบัความวิตกกงัวลในการสอบของนกัเรียนชัน้มธัยมศกึษาปีท่ี 6 ท่ีอยูใ่นระหวา่งการสอบคดัเลอืก

เข้ามหาวิทยาลยั ซึง่ทําให้โรงเรียน อาจารย์ ผู้ปกครอง หรือผู้ ท่ีเก่ียวข้องจะได้มีความเข้าใจและ

ตระหนกัถึงภาวะท่ีเกิดขึน้กบันกัเรียนในช่วงเวลาของการสอบคดัเลอืกเข้ามหาวิทยาลยั สามารถช่วย

หาวิธีการป้องกนัและแก้ไขให้ความวิตกกงัวลท่ีเกิดขึน้ให้ลดลงได้ 

ถึงแม้วา่เม่ือพิจารณาคา่คะแนนเฉลีย่ของความวิตกกงัวลในการสอบคดัเลอืกเข้า

มหาวิทยาลยัแล้วพบวา่คา่คะแนนเฉลีย่ของนกัเรียนอยูใ่นระดบัปานกลาง ซึง่ไม่ทําให้เป็นท่ีนา่กงัวลใจ

นกั แตใ่นการเลอืกใช้กลวิธีเผชิญปัญหาเพ่ือจดัการกบัปัญหาคือการสอบคดัเลอืกเข้ามหาวิทยาลยันัน้ 
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หากนกัเรียนเลอืกใช้ได้ไม่เหมาะสมและใช้ตอ่ไปกบัสถานการณ์ตา่ง ๆ ท่ีเกิดขึน้ในชีวิตของพวกเขาแล้ว

นัน้ ก็อาจจะสง่ผลให้นกัเรียนต้องพบกบัความวิตกกงัวลท่ีอาจเพ่ิมขึน้และความวิตกกงัวลท่ีรุนแรงนัน้

อาจสง่ผลตอ่การดําเนินชีวิตของนกัเรียนได้  

จากการค้นพบท่ีวา่นกัเรียนท่ีเลอืกใช้กลวิธีเผชิญปัญหาแบบการแสวงหาการสนบัสนนุทาง

สงัคมกลบัมีความวิตกกงัวลในการสอบสงูขึน้ ถึงแม้วา่นกัเรียนจะมีการริเร่ิมพฒันาความงอกงามแหง่

ตนซึง่จะเป็นตวัผลกัดนัให้นกัเรียนเกิดการเปลีย่นแปลงพฒันาตวัเองแล้วก็ตาม อาจหมายความวา่

นกัเรียนไม่ได้มองการสนบัสนนุทางสงัคมเป็นตวัช่วย นกัเรียนอาจมองการสนบัสนนุทางสงัคมวา่เป็น

ภาวะของการเป็นภาระผู้ อ่ืน และประเมินการสนบัสนนุทางสงัคมเป็นสิง่ท่ีคกุคามให้เกิดความไม่มัน่คง 

ผู้ ท่ีมีสว่นเก่ียวข้องกบันกัเรียนจึงควรท่ีจะได้ตระหนกัถึงสิง่ท่ีเกิดขึน้ตรงนีแ้ละหาทางแก้ไขจดัการตอ่ไป 

ในสว่นของนกัเรียนท่ีเลอืกใช้กลวิธีเผชิญปัญหาแบบหลกีหนีปัญหานัน้กลบัมีความวิตกกงัวลในการ

สอบลดลง ซึง่แสดงถึงการหลกีหนีปัญหาของนกัเรียน เป็นการไม่อยากยอมรับ ไม่อยากเผชิญกบัการ

สอบท่ีจะเกิดขึน้ ซึง่อาจเกิดจากการท่ีนกัเรียนประเมินแล้ววา่สดุความสามารถท่ีตนเองจะจดัการได้ จึง

เลอืกท่ีจะเพิกเฉยไม่เผชิญกบัปัญหาคือการสอบคดัเลอืกเข้ามหาวิทยาลยัในครัง้นี ้ถึงแม้วา่นกัเรียนจะ

มีลกัษณะของการริเร่ิมพฒันาความงอกงามแหง่ตนซึง่เป็นความพร้อมท่ีจะเปลีย่นแปลงและพฒันา

ตนเองก็ตาม การค้นพบในการวิจยัครัง้นีจ้ึงสะท้อนให้เห็นถึงการรับมือกบัปัญหาของนกัเรียน การ

เลอืกใช้การเผชิญปัญหาท่ีอาจจะไม่เหมาะสมนกั แตผ่ลการวิจยัก็สามารถทําให้ผู้ เก่ียวข้องได้เห็น

ภาวะท่ีเกิดขึน้และช่วยกนัหาทางให้นกัเรียนได้ปรับเปลีย่นการใช้การเผชิญปัญหาให้เหมาะสมและมี

ประสทิธิภาพขึน้ได้ ดงันี ้

1.1 ข้อเสนอแนะตอ่นกัจิตวิทยาการปรึกษา ผู้ให้บริการเก่ียวกบัด้านสขุภาพจิต หรือผู้ ท่ี

เก่ียวข้อง  

นกัจิตวิทยาการปรึกษา ผู้ให้บริการเก่ียวกบัด้านสขุภาพจิต หรือผู้ ท่ีเก่ียวข้อง ควรคํานงึถึง

ความวิตกกงัวลท่ีเกิดขึน้ในนกัเรียน โดยเฉพาะอยา่งยิ่งนกัเรียนชัน้มธัยมศกึษาปีท่ี 6 ท่ีอยูร่ะหวา่งการ

สอบคดัเลอืกเข้ามหาวิทยาลยั ซึง่เป็นช่วงท่ีนกัเรียนจะต้องรับกบัความกดดนัเป็นอยา่งยิ่ง นกัเรียนสว่น

ใหญ่ให้ความสาํคญักบัการสอบคดัเลอืก มีความมุ่งมัน่ตัง้ใจท่ีจะสอบให้ได้คณะและมหาวิทยาลยัท่ีตน

ปรารถนา ซึง่สิง่ท่ีตามมากบัความตัง้ใจนีก็้คือความเครียด และความวิตกกงัวล นกัเรียนบางคน

สามารถรับมือและจดัการกบัความวิตกกงัวลท่ีเกิดขึน้ได้ แตย่งัมีนกัเรียนบางสว่นท่ีไม่สามารถรับมือ 

หรือรับมือได้อยา่งไม่มีประสทิธิภาพ หรือด้วยวิธีการท่ีไม่เหมาะสมนกั  

ทัง้นีน้กัจิตวิทยาการปรึกษา ผู้ให้บริการเก่ียวกบัด้านสขุภาพจิต หรือผู้ ท่ีเก่ียวข้อง สามารถช่วย

นกัเรียนกลุม่ท่ีไม่สามารถรับมือกบัความวิตกกงัวลท่ีเกิดขึน้ หรือรับมือได้อยา่งไม่มีประสทิธิภาพ หรือ
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ด้วยวิธีการท่ีไม่เหมาะสมนกั ด้วยการจดัทําโครงการท่ีจะได้ช่วยให้นกัเรียนได้ทําการสาํรวจตนเอง

ความวิตกกงัวลท่ีเกิดขึน้ พร้อมกบัร่วมกนัหาวิธีการเพ่ือความวิตกกงัวลนัน้ลงด้วยการหากิจกรรมท่ี

เหมาะสม การจดัโครงการหรือกิจกรรมอาจมุ่งเน้นโดยตรงไปท่ีโรงเรียนท่ีมีกลุม่นกัเรียนชัน้มธัยมศกึษา

ท่ี 6 ท่ีอยูร่ะหวา่งการสอบคดัเลอืกเข้ามหาวิทยาลยัเป็นกลุม่เป้าหมายหลกั นอกจากนัน้แล้วในสว่น

ของการให้บริการการปรึกษาเชิงจิตวิทยาอาจมีการนําแนวคิดการริเร่ิมพฒันาความงอกงามแหง่ตนมา

ประยกุต์ใช้ในการบวนการให้บริการคําปรึกษา เพราะเม่ือพิจารณาผลการวิจยัจะพบวา่การริเร่ิมพฒันา

ความงอกงามแหง่ตนสง่ผลให้ความวิตกกงัวลในการสอบลดลง ซึง่หมายความวา่ถ้านกัเรียนคนใดมี

การริเร่ิมพฒันาความงอกงามแหง่ตนสงู นกัเรียนจะมีความวิตกกงัวลในการสอบน้อย เน่ืองด้วย

แนวคิดนีน้า่จะมีสว่นสนบัสนนุให้นกัเรียนมีความพร้อม มีความมุ่งมัน่ตัง้ใจท่ีจะจดัการรับมือการความ

วิตกกงัวลในการสอบด้วยวิธีการท่ีเหมาะสม และมีคณุภาพ อนัจะช่วยลดความวิตกกงัวลได้ใน

ท้ายท่ีสดุ  

1.2 ข้อเสนอแนะในเชิงนโยบายตอ่สถาบนัการศกึษา อาจารย์แนะแนว หรือหนว่ยงานท่ี

เก่ียวข้อง หนว่ยงานหรือบุคคลท่ีนา่จะมีสว่นสาํคญัท่ีจะช่วยให้นกัเรียนชัน้มธัยมศกึษาปีท่ี 6 ท่ีอยู่

ระหวา่งการสอบคดัเลอืกเข้ามหาวิทยาลยัสามารถรับมือกบัความวิตกกงัวลได้อยา่งดี คือ 

สถาบนัการศกึษา และอาจารย์แนะแนว เพราะเป็นหนว่ยงานและบุคคลท่ีจะได้ใกล้ชิดกบันกัเรียนมาก

ท่ีสดุรองลงมาจากครอบครัว สถาบนัการศกึษาควรมีความตระหนกัถึงความวิตกกงัวลท่ีเกิดขึน้กบั

นกัเรียนกลุม่นี ้ด้วยการจดักิจกรรมท่ีจะได้ช่วยผอ่นคลายความวิตกกงัวลของนกัเรียนลง โดยอาจ

มุ่งเน้นท่ีการเสริมความรู้ให้นกัเรียนมีความพร้อมในการสอบ ด้วยการจดัสอนเพ่ิมเติมในเนือ้หาของแต่

ละวิชา หรือการมุ่งเน้นไปท่ีการจดักิจกรรมสนัทนาการเพ่ือให้นกัเรียนได้มีการผอ่นคลายความเครียด 

เช่น การแขง่ขนักีฬา การเลน่ดนตรี เป็นต้น  

สาํหรับอาจารย์แนะแนว นา่จะเป็นบุคคลท่ีสามารถให้คําแนะนําแก่นกัเรียนได้อยา่งใกล้ชิด 

และมีความเข้าใจในการเรียน ระบบการศกึษา และระบบการสอบของนกัเรียน โดยในเบือ้งต้นอาจจะมี

การนําแบบวดัทัง้ 3 ฉบบัในการวิจยัครัง้นีไ้ปประเมินนกัเรียน เพ่ือทําความเข้าใจลกัษณะของนกัเรียน

ทัง้ในสว่นของการริเร่ิมพฒันาความงอกงามแหง่ตน การเผชิญปัญหา และความวิตกกงัวลในการสอบ

คดัเลอืกเข้ามหาวิทยาลยัของแตล่ะคน เพ่ือท่ีจะให้คําปรึกษาได้เหมาะสม และสามารถร่วมกนักบั

นกัเรียนในการวางแผน จดัการการเตรียมตวัสอบเพ่ือบรรลเุป้าหมายท่ีนกัเรียนได้วางไว้ อีกทัง้หาก

นกัเรียนคนได้มีการรับมือกบัการสอบอยา่งไม่เหมาะสอบก็จะได้แนะนําวิธีการปฏิบติัให้เหมาะสม ท่ีจะ

ช่วยให้นกัเรียนคลายความวิตกกงัวลได้อยา่งมีประสทิธิภาพ 
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2. ข้อเสนอแนะในการวิจัยครัง้ต่อไป 

2.1 การวิจยัครัง้นีทํ้าการเก็บข้อมลูในกลุม่นกัเรียนชัน้มธัยมศกึษาปีท่ี 6 ท่ีอยูใ่นระหวา่งการ

สอบคดัเลอืกเข้ามหาวิทยาลยัซึง่เป็นกลุม่ท่ีคอ่นข้างมีความเฉพาะ หากมีการขยายขอบเขตของ

การศกึษาไปสูก่ลุม่อ่ืน ๆ เช่น นกัเรียนมธัยมศกึษาในแตล่ะระดบั นกัศกึษามหาวิทยาลยั กลุม่

คนทํางาน อาจจะได้ข้อค้นพบท่ีอาจจะมีความเหมือนหรือแตกตา่งกนัเป็นการขยายขอบเขตความรู้ให้

มากขึน้ 

2.2 การริเร่ิมพฒันาความงอกงามแหง่ตนยงัเป็นตวัแปรใหม่ในประเทศไทย หากมีผู้สนใจ

ศกึษาเพ่ิมเติมทัง้ในแงข่องการทําความเข้าใจแนวคิด การคิดค้นการวิจยัเพ่ือศกึษาในกลุม่ตวัอยา่ง

แตกตา่งกนั ในขอบเขตการศกึษาท่ีแตกตา่งกนั นา่จะนํามาซึง่แนวคิด ข้อค้นพบท่ีนา่สนใจ เน่ืองจาก

แนวคิดการริเร่ิมพฒันาความงอกงามแหง่ตนนัน้เป็นแนวคิดของจิตวิทยาทางบวกท่ีมุ่งเน้นการพฒันา

ของตวับุคคลให้เกิดผลสมัฤทธ์ิ และหากนําแนวคิดนีม้าประยกุต์ใช้กบัการจดักลุม่การปรึกษาเพ่ือให้

เกิดความเข้าใจถึงการพฒันาตนเองให้ได้ประโยชน์อยา่งสงูสดุได้ 

2.3 ควรมีทําการศกึษาการริเร่ิมพฒันาความงอกงามแหง่ตน การเผชิญปัญหา และความวิตก

กงัวลในการสอบคดัเลอืกเข้ามหาวิทยาลยัในรูปแบบของการวิจยัเชิงคณุภาพ เพ่ือให้ได้มาซึง่ข้อมลูเชิง

ลกึ อนัจะเป็นประโยชน์ในการทําความเข้าใจถึงรายละเอียดท่ีเกิดขึน้ของการริเร่ิมพฒันาความงอกงาม

แหง่ตน การเผชิญปัญหา และความวิตกกงัวลในการสอบคดัเลอืกเข้ามหาวิทยาลยัในแตล่ะบุคคล 
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เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย  

1. แบบสอบถามข้อมลูทัว่ไป ได้แก่ เพศ อาย ุแผนการเรียน ผลการเรียน 

2. แบบวดัการริเร่ิมพฒันาความงอกงามแหง่ตน (Personal Growth Initiative scale-II: 

PGIS-II)  ของ Robitschek (2008)  มาเป็นแนวทางในการพฒันา 

3. แบบวดักลวิธีในการเผชิญปัญหา (Coping scale) ของสภุาพรรณ โคตรจรัส (2545) 

มาเป็นแนวทางในการพฒันา 

4. แบบวดัความวิตกกงัวลในการสอบของรังรอง งามศิริ (2540) มาเป็นแนวทางในการ

พฒันา 

 

ตอนที่ 1 แบบสอบถามข้อมูลทั่วไป 

โปรดทําเคร่ืองหมาย √ หรือเติมคําตอบท่ีตรงกบัตวัทา่นลงในท่ีวา่ง 

1. เพศ    ชาย   หญิง 

2. อาย ุ   __________ปี _________เดือน 

3. สายการเรียน   วิทย์-คณิตฯ           ศิลป์-คณิตฯ       ศิลป์-ภาษา       

    อ่ืน ๆ โปรดระบุ _____________________ 

4. เกรดเฉลีย่  _____________________ 

5. สอบคดัเลอืกเข้ามหาวิทยาลยั (ทัง้การรับตรง และแอดมิดชัน่ส์)  สอบ      ไม่สอบ 

6. คณะท่ีสนใจจะศกึษาตอ่ ______________________________ 
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ตอนที่ 2 แบบวัดการริเร่ิมพัฒนาความงอกงามแห่งตน 

คาํชีแ้จง โปรดอ่านข้อความในแบบสาํรวจ แล้วเลอืกคําตอบท่ีตรงกบัตวัคณุมากท่ีสดุโดยใช้

เคร่ืองหมาย  บนตวัเลขในสว่นท่ีให้เลอืกในแตล่ะข้อเพียงตวัเลอืกเดียว โปรดตอบให้ตรงกบัตวั

คณุ หรือความรู้สกึของคณุมากท่ีสดุ โดยไม่ต้องคํานงึวา่บุคคลสว่นใหญ่ควรจะตอบอะไร โปรดทํา

เรียงตามลาํดบั และทําทกุข้อ  

คําตอบในแตล่ะข้อมีให้เลอืกดงันี ้

0 = ไม่เห็นด้วยอยา่งยิ่ง  หมายถึง    ไม่เห็นด้วยกบัสถานการณ์นัน้เลย  

1 = ไม่เห็นด้วยเป็นสว่นใหญ่ หมายถึง    ไม่เห็นด้วยกบัสถานการณ์นัน้เป็นสว่นใหญ่  

2 = ไม่เห็นด้วยเป็นบางครัง้ หมายถึง    ไม่เห็นด้วยกบัสถานการณ์นัน้เป็นบางครัง้ 

3 = เห็นด้วยเป็นบางครัง้  หมายถึง    เห็นด้วยกบัสถานการณ์นัน้เป็นบางครัง้  

4 = เห็นด้วยเป็นสว่นใหญ่           หมายถึง    เห็นด้วยกบัสถานการณ์นัน้เป็นสว่นใหญ่ 

5 = เห็นด้วยอยา่งยิ่ง              หมายถึง    เห็นด้วยกบัสถานการณ์นัน้เป็นอยา่งยิ่ง 

ตัวอย่างการตอบ 

 หากคณุเห็นวา่ประโยค “ต้องการพฒันาตนเองอยู่เสมอ” ตรงกบัลกัษณะของตวัคณุเป็นสว่นใหญ่ ให้

คณุทําเคร่ืองหมาย  ในแถวของ “เห็นด้วยเป็นสว่นใหญ่” บนตวัเลข 4 ดงัตวัอย่าง 

ตัวอย่างข้อคาํถาม 

 ผู้ตอบแบบวดัสํารวจตนเองในแตล่ะข้อวา่ตรงกับลักษณะของตนมากเพียงใด โดยให้ทํา

เคร่ืองหมายถกู  ตรงกบัตวัเลือกตามลําดบัความมากน้อยท่ีตรงกบัความคดิเห็นของท่านมากท่ีสดุ  

 

ข้อความ 

ไมเ่ห็น

ด้วย

อย่างยิ่ง 

0 

ไมเ่ห็น

ด้วยเป็น

สว่นใหญ่ 

1 

ไมเ่ห็นด้วย

เป็น

บางครัง้ 

2 

เห็นด้วย

เป็น

บางครัง้ 

3 

เห็นด้วย

เป็นสว่น

ใหญ่ 

4 

เห็นด้วย

อย่างยิ่ง 

 

5 

1.ต้องการพฒันาตนเองอยู่

เสมอ 

0 1 2 3 4 5 

 

ข้อความ 

ไมเ่ห็น

ด้วย

อย่างยิ่ง 

0 

ไมเ่ห็น

ด้วยเป็น

สว่นใหญ่ 

1 

ไมเ่ห็นด้วย

เป็น

บางครัง้ 

2 

เห็นด้วย

เป็น

บางครัง้ 

3 

เห็นด้วย

เป็นสว่น

ใหญ่ 

4 

เห็นด้วย

อย่างยิ่ง 

 

5 

1. ฉนัรู้วา่ต้องการเปล่ียนแปลง

อะไรในตวัเอง 

0 1 2 3 4 5 

 
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ตอนที่ 3 แบบวัดกลวิธีในการเผชิญปัญหา 

คาํชีแ้จง โปรดอ่านข้อความในแบบสาํรวจ แล้วเลอืกคําตอบท่ีตรงกบัตวัคณุมากท่ีสดุโดยใช้

เคร่ืองหมาย  บนตวัเลขในสว่นท่ีให้เลอืกในแตล่ะข้อเพียงตวัเลอืกเดียว โปรดตอบให้ตรงกบัตวั

คณุ หรือความรู้สกึของคณุมากท่ีสดุ โดยไม่ต้องคํานงึวา่บุคคลสว่นใหญ่ควรจะตอบอะไร โปรดทํา

เรียงตามลาํดบั และทําทกุข้อ  

 คําตอบในแตล่ะข้อมีให้เลอืกดงันี ้  

 1 = ไม่ทําเลย  หมายถึง  โดยทัว่ไปจะไม่ทําเช่นนัน้เลย  

2= ไม่คอ่ยได้ทํา  หมายถึง โดยทัว่ไปจะทําเช่นนัน้บ้างเลก็น้อย  

3= ทําและไม่ทําพอๆ กนั หมายถึง โดยทัว่ไปจะทําเช่นนัน้ปานกลาง  

4= ทําคอ่นข้างบอ่ย หมายถึง โดยทัว่ไปจะทําเช่นนัน้เป็นสว่นใหญ่  

5= ทําบอ่ยมาก  หมายถึง โดยทัว่ไปจะทําเช่นนัน้เป็นประจํา  

 

ตัวอย่างการตอบ 

 หากคณุเห็นวา่ประโยค  “ฉนัระบายความรู้สกึออกมา” เป็นสิง่ท่ีคณุไมค่อ่ยทํา ให้คณุทําเคร่ืองหมาย 

 ในแถวของ “ไมค่อ่ยได้ทํา” บนตวัเลข 2 ดงัตวัอย่าง 

 

 

ข้อความ 

ไมเ่ห็น

ด้วย

อย่างยิ่ง 

0 

ไมเ่ห็น

ด้วยเป็น

สว่นใหญ่ 

1 

ไมเ่ห็นด้วย

เป็น

บางครัง้ 

2 

เห็นด้วย

เป็น

บางครัง้ 

3 

เห็นด้วย

เป็นสว่น

ใหญ่ 

4 

เห็นด้วย

อย่างยิ่ง 

 

5 

2. ฉนัรู้วธีิวางแผนเพ่ือพฒันา

ตนเอง 

0 1 2 3 4 5 

3. ฉนักระตือรือร้นท่ีจะพฒันา

ตนเอง 

0 1 2 3 4 5 

 

ข้อความ 

ไมทํ่าเลย 

 

 

1 

ไมค่อ่ย 

ได้ทํา 

 

2 

ทําและ 

ไมทํ่า 

พอๆ กนั 

3 

ทํา

คอ่นข้าง

บอ่ย 

4 

ทํา 

บอ่ยมาก 

 

5 

1.ฉนัระบายความรู้สกึออกมา 1 2 3 4 5  
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ชุดข้อคาํถามฉบับเต็ม 

 เม่ือคณุกําลงั ประสบอยู่ในปัญหาบางอย่าง หรืออยู่ในสถานการณ์ที่ทาํให้เกิดความเครียด คณุ

ทําสิง่ตอ่ไปนีม้ากหรือน้อยเพียงใด ขอให้เลือกคําตอบท่ีตรงกบัตวัคณุมากท่ีสดุ  

 

ข้อความ 

ไมทํ่าเลย 

 

 

1 

ไมค่อ่ย 

ได้ทํา 

 

2 

ทําและไม่

ทําพอๆ 

กนั 

3 

ทํา

คอ่นข้าง

บอ่ย 

4 

ทําบอ่ย

มาก 

 

5 

1.ฉนัลงมือแก้ไขท่ีสาเหตขุองปัญหา 1 2 3 4 5 

2. ฉนัเรียนรู้จากเหตกุารณ์ท่ีประสบ 1 2 3 4 5 

3. ฉนัเรียนรู้ท่ีจะอยู่กบัปัญหาท่ีเกิดขึน้ 1 2 3 4 5 

4. ฉนัพยายามทําตวัให้เข้ากบัเพ่ือน ๆ ได้ดี  1 2 3 4 5 

5. ฉนัขอความช่วยเหลือจากผู้ อ่ืน เช่น พอ่แม ่ 

     หรือญาตพ่ีิน้อง 

1 2 3 4 5 

6. ฉนัระบายความในใจของฉนักบัใครบางคน  

    และรู้สกึสบายใจขึน้ 

1 2 3 4 5 

7. ฉนัพยายามไมรั่บรู้วา่มีอะไรเกิดขึน้  1 2 3 4 5 

8. ฉนัทํากิจกรรมอ่ืน เช่น ดโูทรทศัน์ เพ่ือจะให้  

     คดิถึงเหตกุารณ์ท่ีเกิดขึน้น้อยลง 

1 2 3 4 5 

9. ฉนัไมใ่ห้ใครรู้วา่ ฉนักําลงักงัวลเร่ืองอะไร  1 2 3 4 5 

10. ฉนักงัวลวา่ตนเองจะไมมี่ความสขุ 1 2 3 4 5 

11. ฉนัลงมือแก้ปัญหาไปทีละขัน้ 1 2 3 4 5 

12. ฉนัรอเวลาให้ได้จงัหวะท่ีเหมาะสมจึง        

       ลงมือทํา 

1 2 3 4 5 

13. ฉนัพดูคยุปัญหากบัคนอ่ืนให้ช่วยหาทาง   

       แก้ปัญหา 

1 2 3 4 5 

14. ฉนัเลา่ปัญหาให้เพ่ือนท่ีมีปัญหา 

      เช่นเดียวกนัฟัง 

1 2 3 4 5 

15. ฉนัยอมรับวา่ไมส่ามารถแก้ปัญหาได้ และ  

      เลกิความพยายามท่ีจะแก้ปัญหาตอ่ไป 

1 2 3 4 5 

16. ฉนัเล่ียงท่ีจะพบปะผู้คน 1 2 3 4 5 

17. ฉนัหาวธีิใดวธีิหนึ่งแสดงออกเพ่ือให้ความ 

      ทกุข์ลดลง เช่น ร้องไห้ โวยวาย นอนหลบั 

1 2 3 4 5 



114 

 
 

ข้อความ 

ไมทํ่าเลย 

 

 

1 

ไมค่อ่ย 

ได้ทํา 

 

2 

ทําและไม่

ทําพอๆ 

กนั 

3 

ทํา

คอ่นข้าง

บอ่ย 

4 

ทําบอ่ย

มาก 

 

5 

18. ฉนัพจิารณาความคดิเห็นของผู้ อ่ืนแล้ว  

      พยายามนํามาใช้จดัการกบัปัญหา 

1 2 3 4 5 

19. ฉนัมุง่อยู่ท่ีการแก้ปัญหาและไมใ่ห้สิง่ใดมา  

      รบกวนความพยายามของฉนั 

1 2 3 4 5 

20. ฉนัหาสิง่ท่ีดีจากเหตกุารณ์ท่ีเกิดขึน้ 1 2 3 4 5 

21. ฉนัหาเวลาเพ่ือทํากิจกรรมท่ีชอบ หรือ 

      ทํางานอดเิรก 

1 2 3 4 5 

22. ฉนัขอความช่วยเหลือจากอาจารย์หรือ  

      เพ่ือน 

1 2 3 4 5 

23. ฉนัหวงัวา่จะมีปาฏิหาริย์เกิดขึน้ให้สิง่ร้าย ๆ  

      ท่ีเกิดขึน้กลบักลายเป็นดี 

1 2 3 4 5 

24. ฉนัคดิวา่ฉนัเป็นต้นเหตขุองปัญหา 1 2 3 4 5 

25. ฉนัรู้สกึหงดุหงิดและจะระบายอารมณ์ 

      ออกมา  

1 2 3 4 5 

26. ฉนัคดิหาทางท่ีจะจดัการกบัปัญหาอย่างไร 

      ให้ดีท่ีสดุ 

1 2 3 4 5 

27. ฉนัมุง่อยู่ท่ีการแก้ปัญหาอย่างเตม็ท่ี โดย 

      ไมใ่ห้ความคดิและกิจกรรมอ่ืนมารบกวน 

1 2 3 4 5 

28. ฉนัทําอะไรเพ่ือให้แน่ใจวา่ จะไมทํ่าอะไรท่ี   

       เลวร้าย เพราะการกระทําท่ีเร็วเกินไป 

1 2 3 4 5 

29. ฉนัยอมรับสิง่ท่ีเกิดขึน้และยอมรับวา่มนัไม ่ 

      สามารถเปล่ียนแปลงได้ 

1 2 3 4 5 

30. ฉนัทําให้คนท่ีมีความสําคญักบัตวัฉนั  

      ประทบัใจ 

1 2 3 4 5 

31. ฉนัเลา่ปัญหาของฉนั และรู้สกึวา่มีคน 

       เข้าใจและเห็นอกเห็นใจฉนั 

1 2 3 4 5 

32. ฉนัหวงัวา่ปัญหาตา่ง ๆ จะคล่ีคลายไปได้ 

       เอง  

1 2 3 4 5 

33. ฉนับอกตวัเองวา่เป็นความผดิของฉนั 1 2 3 4 5 
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ข้อความ 

ไมทํ่าเลย 

 

 

1 

ไมค่อ่ย 

ได้ทํา 

 

2 

ทําและไม่

ทําพอๆ 

กนั 

3 

ทํา

คอ่นข้าง

บอ่ย 

4 

ทําบอ่ย

มาก 

 

5 

34. ฉนัพจิารณาถึงขัน้ตอนตา่ง ๆ ในการลงมือ 

       แก้ปัญหา 

1 2 3 4 5 

35. ฉนัคดิหาทางแก้ปัญหานี ้โดยไมใ่ห้สิง่ใด 

      มารบกวน 

1 2 3 4 5 

36. จากประสบการณ์ท่ีผา่นมาทําให้ฉนั       

      ปรับปรุงและเปล่ียนแปลง 

1 2 3 4 5 

37. ฉนัขอคําปรึกษาจากผู้ ท่ีมีความรู้ หรือ 

      ผู้ เช่ียวชาญในเร่ืองนัน้ ๆ  

1 2 3 4 5 

38. ฉนัหมดความพยายามท่ีจะทําอะไรตอ่ไป 1 2 3 4 5 

39. ฉนัตําหนิตนเอง 1 2 3 4 5 

40. ฉนัพจิารณาดวูา่ฉนักําลงัทําอะไรและ 

      ทําไมจึงทํา 

1 2 3 4 5 

41. ฉนัรอคอยเพ่ือทําจิตใจให้สงบได้ก่อน        

      จึงลงมือแก้ปัญหา 

1 2 3 4 5 

42. ฉนัออกกําลงักายเพ่ือคลายเครียด 1 2 3 4 5 

43. ฉนัพยายามบอกตวัเองวา่เหตกุารณ์นี ้

      ไมไ่ด้เกิดขึน้จริง 

1 2 3 4 5 

44. ฉนัเก็บความรู้สกึตา่ง ๆ ไว้คนเดียว 1 2 3 4 5 

45. ฉนักงัวลกบัปัญหาท่ีเกิดขึน้ 1 2 3 4 5 

46. ฉนัขยนัทํางานมาก 1 2 3 4 5 

47. ฉนัยอมรับปัญหาท่ีเกิดขึน้ และพยายาม 

      มองชีวติให้สดใสเบกิบาน 

1 2 3 4 5 

48. ฉนัปรับปรุงความสมัพนัธ์ของฉนักบัผู้ อ่ืน 1 2 3 4 5 

49. ฉนักินหรือด่ืมตา่งไปจากปกติ 1 2 3 4 5 

50. ฉนัรู้สกึไมส่บาย 1 2 3 4 5 
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ตอนที่ 4 แบบสอบถามเก่ียวกับเก่ียวกับตัวท่านในการสอบเข้ามหาวิทยาลัย 

 

คาํชีแ้จง โปรดอ่านข้อความในแบบสาํรวจ แล้วเลอืกคําตอบท่ีตรงกบัตวัคณุมากท่ีสดุโดยใช้

เคร่ืองหมาย  บนตวัเลขในสว่นท่ีให้เลอืกในแตล่ะข้อเพียงตวัเลอืกเดียว โปรดตอบให้ตรงกบัตวั

คณุ หรือความรู้สกึของคณุมากท่ีสดุ โดยไม่ต้องคํานงึวา่บุคคลสว่นใหญ่ควรจะตอบอะไร โปรดทํา

เรียงตามลาํดบั และทําทกุข้อ  

 คําตอบในแตล่ะข้อมีให้เลอืกดงันี ้  

 1= ไม่เคย          หมายถึง  ไม่มีความคิด หรือความรู้สกึ หรืออาการ หรือพฤติกรรม 

   ตอ่ไปนีเ้กิดขึน้เลย 

 2= นาน ๆ ครัง้   หมายถึง  มีความคิด หรือความรู้สกึ หรืออาการ หรือพฤติกรรมตอ่ไปนี ้

   เกิดขึน้ 1-2 ครัง้ ภายใน 1 สปัดาห์ 

 3= ปานกลาง     หมายถึง  มีความคิด หรือความรู้สกึ หรืออาการ หรือพฤติกรรมตอ่ไปนี ้

   เกิดขึน้ 3-4 ครัง้ ภายใน 1 สปัดาห์ 

 4= บอ่ย             หมายถึง  มีความคิด หรือความรู้สกึ หรืออาการ หรือพฤติกรรมตอ่ไปนี ้

   เกิดขึน้ 5-6 ครัง้ ภายใน 1 สปัดาห์ 

 5= บอ่ยมาก      หมายถึง  มีความคิด หรือความรู้สกึ หรืออาการ หรือพฤติกรรมตอ่ไปนี ้

   เกิดขึน้ทกุวนั 

 

ตัวอย่างการตอบ 

 หากคณุเห็นวา่ประโยค  “ไมอ่ยากอ่านหนงัสือสอบ” เป็นสิง่ท่ีเกิดขึน้กบัตวัคณุบอ่ย ให้คณุทํา

เคร่ืองหมาย  ในแถวของ “บอ่ย” บนตวัเลข 4 ดงัตวัอย่าง 

 

 

 

 

 

ข้อความ 

ไมเ่คย 

1 

นาน ๆ ครัง้ 

2 

ปานกลาง 

3 

บอ่ย 

4 

บอ่ยมาก 

5 

1.ฉนัไมอ่ยากอ่านหนงัสือสอบ 1 2 3 4 5  
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ชุดข้อคาํถามฉบับเต็ม 

 หลังจากที่คุณรู้ตารางสอบจนกระทั่งถึงขณะนี ้มีความคดิ หรือความรู้สกึ หรืออาการ หรือ

พฤตกิรรมตอ่ไปนี ้บอ่ยครัง้มากน้อยในระดบัใด 

 

ข้อความ ไมเ่คย 

1 

นาน ๆ ครัง้ 

2 

ปานกลาง 

3 

บอ่ย 

4 

บอ่ยมาก 

5 

1. ฉนัคดิวา่จะได้คะแนนน้อยกวา่ผู้ อ่ืน  1 2 3 4 5 

2. ฉนัคดิวา่ผลการสอบจะไมเ่ป็นไปตามท่ีตนเอง   

     คาดหวงัไว้ 

1 2 3 4 5 

3. ข้อสอบจะต้องยากจนฉนัทําไมไ่ด้ 1 2 3 4 5 

4. ข้อสอบจะออกในเนือ้หาท่ีฉนัยงัไมเ่ข้าใจ 1 2 3 4 5 

5. ฉนัจะเตรียมตวัไมพ่ร้อมในวนัสอบ 1 2 3 4 5 

6. ฉนัจะอ่านหนงัสือไมท่นัสอบ 1 2 3 4 5 

7. ฉนัจะอ่านหนงัสือไมต่รงกบัท่ีเนือ้หาสว่นท่ีออก  

    ข้อสอบ 

1 2 3 4 5 

8. ฉนัจะอ่านคําถามในข้อสอบไมเ่ข้าใจ 1 2 3 4 5 

9. ฉนัจะทําข้อสอบได้ไมเ่ตม็ความสามารถ  1 2 3 4 5 

10. ฉนัจะนึกคําตอบไมไ่ด้ในขณะทําข้อสอบ 1 2 3 4 5 

11. ฉนัจะตอบข้อสอบไมต่รงประเดน็ของคําถาม 1 2 3 4 5 

12. ฉนัจะทําข้อสอบไมท่นัเวลาท่ีกําหนด 1 2 3 4 5 

13. ฉนัจะเกิดการสบัสนในเวลาสอบ 1 2 3 4 5 

14. ฉนัคดิช้ากวา่ปกต ิ  1 2 3 4 5 

15. ฉนัรู้สกึลงัเลในการตดัสนิใจ 1 2 3 4 5 

16. ฉนัรู้สกึหงดุหงิดเม่ือนึกถึงการสอบ 1 2 3 4 5 

17. ฉนัรู้สกึท้อแท้หมดกําลงัใจในการสอบ 1 2 3 4 5 

18. ฉนัไมมี่ความเช่ือมัน่ในการสอบ 1 2 3 4 5 

19. ฉนัรู้สกึหมดหวงัท่ีจะสอบได้คะแนนสงู  1 2 3 4 5 

20. ฉนัรู้สกึเบ่ือหน่ายไมอ่ยากทํางานใด ๆ  1 2 3 4 5 

21. ฉนัรู้สกึฉนุเฉียวโมโหง่าย 1 2 3 4 5 

22. ฉนัรู้สกึหวาดกลวัการสอบ 1 2 3 4 5 

23. ฉนัจําอะไรได้น้อยลง 1 2 3 4 5 

24. ฉนัไมมี่สมาธิในการอ่านหนงัสือ 1 2 3 4 5 
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ข้อความ ไมเ่คย 

1 

นาน ๆ ครัง้ 

2 

ปานกลาง 

3 

บอ่ย 

4 

บอ่ยมาก 

5 

25. ฉนัขาดความสนใจในการทํางาน 1 2 3 4 5 

26. ฉนัรู้สกึวา่ใจไมอ่ยู่กบัตวัขณะทํางาน 1 2 3 4 5 

27. ฉนัรู้สกึเหมอ่ลอย 1 2 3 4 5 

28. ฉนัรู้สกึเบ่ือหน่ายในการอ่านหนงัสือ 1 2 3 4 5 

29. ฉนัรู้สกึเบ่ือหน่ายไมอ่ยากทําการบ้าน หรือ    

      งานท่ีได้รับมอบหมาย 

1 2 3 4 5 

30. จิตใจฉนัไมอ่ยู่กบัเนือ้กบัตวัในขณะสอบ 1 2 3 4 5 

31. ฉนัมีอาการเวียนศีรษะ  1 2 3 4 5 

32. ฉนัมีอาการหน้ามืดคล้ายจะเป็นลม 1 2 3 4 5 

33. หวัใจฉนัเต้นเร็วผดิปกต ิ 1 2 3 4 5 

34. ฉนัหายใจตดิขดั 1 2 3 4 5 

35. ฉนัหายใจไมเ่ตม็อิ่ม 1 2 3 4 5 

36. ฉนัมีอาการแน่นหน้าอก 1 2 3 4 5 

37. ฉนัถอนหายใจบอ่ย 1 2 3 4 5 

38. ฉนัมีอาการเจ็บหน้าอก 1 2 3 4 5 

39. ฉนัท้องเสีย หรือท้องผกู 1 2 3 4 5 

40. ฉนัเบ่ืออาหารหรืออยากกินอาหารมากกวา่ 

      ปกต ิ

1 2 3 4 5 

41. ฉนัมีอาการปวดท้อง 1 2 3 4 5 

42. ฉนัปวดบริเวณท้ายทอยหรือขมบั 1 2 3 4 5 

43. ฉนัมีอาการอ่อนเพลียโดยไมมี่สาเหต ุ 1 2 3 4 5 

44. ฉนัมีอาการปวดเม่ือยตามร่างกาย 1 2 3 4 5 

45. ฉนัมีอาการสัน่กระตกุตามมือเท้า 1 2 3 4 5 

46. ฉนัมีอาการเกร็งของกล้ามเนือ้ 1 2 3 4 5 

47. ฉนัปัสสาวะบอ่ยกวา่ปกต ิ 1 2 3 4 5 

48. ฉนัฝันร้ายเก่ียวกบัการสอบ 1 2 3 4 5 

49. ฉนัมีปัญหาเก่ียวกบัการนอน เช่น นอนไม่ 

      หลบั นอนหลบัไมส่นิท นอนหลบัยาก 

1 2 3 4 5 

50. ฉนัเผอเรอในการทํางาน 1 2 3 4 5 

51. ฉนัทํางานผดิพลาด 1 2 3 4 5 

52. เกิดอบุตัเิหตใุนชีวติประจําวนั 1 2 3 4 5 
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ข้อความ ไมเ่คย 

1 

นาน ๆ ครัง้ 

2 

ปานกลาง 

3 

บอ่ย 

4 

บอ่ยมาก 

5 

53. ฉนัปลอ่ยปละละเลยไมส่นใจตนเองเหมือน 

      เคย 

1 2 3 4 5 

54. ฉนัมีเร่ืองทะเลาะกบัเพ่ือน 1 2 3 4 5 

55. ฉนัแยกตวัไมอ่ยากพบปะผู้คน 1 2 3 4 5 

56. ฉนัพดูบน่เร่ืองตา่ง ๆ รอบตวัง่ายกวา่ปกต ิ 1 2 3 4 5 

57. ฉนัพดูคยุกบัคนรอบข้างน้อยลง 1 2 3 4 5 
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ภาคผนวก ง 

การตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือ 
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ตารางท่ี 13 

ผลการทดลองใช้แบบวดัและการพิจารณาคดัเลือกขอ้กระทงของแบบวดัการริเร่ิมพฒันาความงอกงามแห่งตน  (ครัง้ที ่1) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ข้อที่ ทิศทาง 
กลุ่มสงู (n=27) กลุ่มตํ่า (n=27) T-test 

กลุ่มสงู-ตํ่า 
CITC  

ครัง้ที่ 1 

ข้อที่ผ่าน

เกณฑ์ 

CITC  

หลงัตดัข้อ M SD M SD 

ด้านที่ 1 ความพร้อมในการเปล่ียนแปลง 

1 + 4.2222 .50637 3.3074 .83887 4.517*** .290 _ _ 

2 + 4.3333 .55470 3.4444 .89156 4.399*** .322 _ _ 

3 + 4.2963 .54171 3.5185 .89315 3.869*** .274 _ _ 

4 + 4.1111 .69798 3.4444 .80064 3.261** .266 _ _ 

5 + 4.1852 .78628 3.7778 .80064 1.886 .160 _ _ 

6 + 4.5185 .57981 3.6667 .83205 4.365*** .443 _ _ 

7 - 3.9630 1.25519 2.5185 1.52846 3.795*** .229  .522 

8 - 4.3333 1.10940 2.9259 1.46566 3.978*** .203  .553 

9 - 3.8544 1.13164 2.1507 1.40778 4.901*** .302  .504 

ด้านที่ 2 การวางแผน 

10 + 4.1111 1.18754 3.4815 1.01414 2.095* .206 _ _ 

11 + 4.0741 .61556 3.4444 .75107 3.369*** .280 _ _ 

12 + 4.2963 .46532 3.4074 .79707 5.004*** .406 _ _ 

13 + 4.1111 .69798 3.3333 .78446 3.849*** .331 _ _ 

14 + 4.0370 .80773 3.2086 1.06498 3.221** .330 _ _ 

15 + 3.9259 1.03500 3.5185 .93522 1.518 .162 _ _ 

16 - 2.4074 1.33760 1.5926 1.18514 2.389* .097  .408 

17 - 3.6296 1.24493 2.5185 1.31179 3.192** .170  .478 121 
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ตารางท่ี 13 

ผลการทดลองใช้แบบวดัและการพิจารณาคดัเลือกขอ้กระทงของแบบวดัการริเร่ิมพฒันาความงอกงามแห่งตน  (ครัง้ที ่1) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ข้อที่ ทิศทาง 
กลุ่มสงู (n=27) กลุ่มตํ่า (n=27) 

กลุ่มสงู (n=27) กลุ่มตํ่า (n=27) 
ข้อที่ผ่าน

เกณฑ์ 

CITC  

หลงัตดัข้อ 
M SD M SD 

ด้านที่ 3 การใช้แหล่งทรัพยากร 

18 + 2.8519 1.43322 2.4074 1.39392 1.155 -.001 _ _ 

19 + 3.1852 1.35978 2.5926 1.39392 1.581 .085 _ _ 

20 + 3.1111 1.01274 2.6667 1.20894 1.464 .056 _ _ 

21 - 2.8148 1.38778 1.6667 1.10940 3.358*** .307  .471 

22 - 2.7778 1.25064 2.0370 .80773 2.585* .228  .457 

23 - 3.4815 1.36918 2.0000 1.10940 4.368*** .321  .472 

ด้านที่ 4 การกระทาํอย่างตัง้ใจ 

24 + 4.4444 .64051 3.6667 .73380 4.149*** .222 _ _ 

25 + 4.4444 .57735 3.4038 1.00424 4.668*** .293 _ _ 

26 + 4.4815 .57981 3.6667 .78446 4.340*** .388 _ _ 

27 + 4.2536 .70656 3.5442 1.10630 2.808** .205 _ _ 

28 - 3.4444 1.50214 1.8519 1.02671 4.548*** .274  .530 

29 - 2.3198 1.38640 1.3821 .87836 2.969** .155  .293 

30 - 3.3124 1.48660 2.0821 1.33447 3.200** .158  .388 

หมายเหต ุ*p < .05, **p < .01, ***p < .001 α = .694  α = .803 
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ตารางท่ี 14 

ผลการทดลองใช้แบบวดัและการพิจารณาคดัเลือกขอ้กระทงของแบบวดัการริเร่ิมพฒันาความงอกงามแห่งตน  (ครัง้ที ่2) 

ข้อที่ 
ทิศ 

ทาง 

กลุ่มสงู (n=27) กลุ่มตํ่า (n=29) T-test 

กลุ่มสงู-ตํ่า 

CITC  

ครัง้ที่ 2 

ข้อที่ผ่าน

เกณฑ์ 

CITC  

หลงัตดัข้อ M SD M SD 

ด้านที่ 1 ความพร้อมในการเปล่ียนแปลง 

1 + 4.370 .6877 3.552 .8696 3.888*** .339  .364 

2 + 4.148 .6624 3.276 .9218 4.040*** .373  .400 

3 + 3.852 .7181 3.310 .8064 2.646* .307  .403 

4 + 4.333 .7338 3.586 1.0862 2.993** .261  .299 

5 + 4.444 .6405 3.517 .9864 4.138*** .466  .534 

6 + 4.407 .8884 3.862 .8752 2.313* .287  .329 

7 - 4.519 1.2207 3.724 1.0986 2.563* .231  .211 

8 - 4.667 .5547 3.655 1.2034 3.989*** .350  .306 

9 - 4.296 1.0309 2.690 1.3914 4.880*** .314  .319 

ด้านที่ 2 การวางแผน 

10 + 4.037 .9799 3.069 1.0667 3.529*** .320  .449 

11 + 4.111 .8006 3.000 1.0000 4.568*** .345  .473 

12 + 4.222 .5774 3.241 .8305 5.095*** .408  .474 

13 + 4.296 .5417 2.897 .8170 7.497*** .573  .590 

14 + 4.222 .9337 2.966 .9443 5.003*** .470  .579 

15 + 4.037 .6493 3.103 .7720 4.878*** .447  .553 

16 - 3.016 1.1467 2.379 1.4739 1.796 .183 _ _ 

17 - 4.333 1.0377 2.897 1.1447 4.909*** .380  .484 
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ตารางท่ี 14 

ผลการทดลองใช้แบบวดัและการพิจารณาคดัเลือกขอ้กระทงของแบบวดัการริเร่ิมพฒันาความงอกงามแห่งตน  (ครัง้ที ่2) 

ข้อที่ 
ทิศ 

ทาง 

กลุ่มสงู (n=27) กลุ่มตํ่า (n=29) T-test 

กลุ่มสงู-ตํ่า 

CITC  

ครัง้ที่ 2 

ข้อที่ผ่าน

เกณฑ์ 

CITC  

หลงัตดัข้อ M SD M SD 

ด้านที่ 3 การใช้แหล่งทรัพยากร 

18 + 2.000 1.3009 1.724 1.3335 .783 .032 _ _ 

19 + 2.741 1.2586 2.034 1.1490 2.195* .121 _ _ 

20 + 3.111 1.5771 1.759 1.1230 3.717*** .232 _ _ 

21 - 2.519 1.4773 2.483 1.2427 .098 -.080 _ _ 

22 - 3.519 1.2821 2.690 1.1681 2.531* .122 _ _ 

23 - 3.778 1.3681 2.621 1.1776 3.399*** .172 _ _ 

ด้านที่ 4 การกระทาํอย่างตัง้ใจ 

24 + 4.481 .5798 3.379 1.0493 4.815*** .311  .326 

25 + 4.407 .7473 3.483 .8290 4.373*** .384  .448 

26 + 4.481 .7000 3.724 .9963 3.269** .365  .421 

27 + 4.222 1.1547 3.517 .9495 2.503* .180  .210 

28 - 4.000 1.1767 2.655 1.0446 4.530*** .256  .237 

29 - 2.667 1.2089 1.879 .9390 2.673** .162 _ _ 

30 - 4.593 .7473 2.966 1.4996 5.079*** .350  .343 

หมายเหต ุ*p < .05, **p < .01, ***p < .001 α = .756  α = .822 
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ตารางท่ี 15 

ผลการทดลองใช้แบบวดัและการพิจารณาคดัเลือกขอ้กระทงของแบบวดัการริเร่ิมพฒันาความงอกงามแห่งตน  (ครัง้ที ่3) 

ข้อที่ 
ทิศ 

ทาง 

กลุ่มสงู (n=22) กลุ่มตํ่า (n=22) T-test 

กลุ่มสงู-ตํ่า 

CITC  

ครัง้ที่ 3 

ข้อที่ผ่าน

เกณฑ์ 

ข้อที ่

เลือก ใช้ 

CITC  

หลงัตดัข้อ M SD M SD 

ด้านที่ 1 ความพร้อมในการเปล่ียนแปลง 

1 + 4.09 .526 3.45 1.057 2.528* .247   .416 

2 + 4.18 .733 3.18 .733 4.527*** .356   .435 

3 + 4.27 .703 3.18 .853 4.631*** .354   .468 

4 + 4.45 .596 3.23 1.020 4.872*** .431   .512 

5 + 4.27 .631 3.53 .946 3.046** .307   .372 

6 + 4.49 .507 3.45 1.143 3.901*** .407   .388 

7 - 3.95 1.558 2.80 1.532 2.484* .147 _ _ _ 

8 - 4.41 1.054 3.68 1.249 2.087* .262 _ _ _ 

9 - 3.05 1.759 2.45 1.625 1.157 .091 _ _ _ 

ด้านที่ 2 การวางแผน 

10 + 3.95 .653 2.23 .973 6.916*** .640   .753 

11 + 4.00 .617 2.14 1.125 6.811*** .607   .677 

12 + 4.32 .568 2.45 1.143 6.847*** .548   .625 

13 + 4.09 .610 2.82 .907 5.461*** .509   .646 

14 + 3.82 .664 2.45 .912 5.669*** .498   .605 

15 + 3.91 .684 2.32 .995 6.183*** .534   .581 

16 - 2.39 1.114 2.09 1.444 .770 .029 _ _ _ 

17 - 3.36 1.329 2.05 1.214 3.435*** .385   .382 125 
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ตารางท่ี 15 

ผลการทดลองใช้แบบวดัและการพิจารณาคดัเลือกขอ้กระทงของแบบวดัการริเร่ิมพฒันาความงอกงามแห่งตน  (ครัง้ที ่3) 

ข้อที่ 
ทิศ 

ทาง 

กลุ่มสงู (n=22) กลุ่มตํ่า (n=22) T-test 

กลุ่มสงู-ตํ่า 

CITC  

ครัง้ที่ 3 

ข้อที่ผ่าน

เกณฑ์ 

ข้อที ่

เลือกใช้ 

CITC  

หลงัตดัข้อ M SD M SD 

ด้านที่ 3 การใช้แหล่งทรัพยากร 

18 + 3.45 .858 2.68 .716 3.243** .249   .308 

19 + 3.59 .908 2.45 1.057 3.825*** .326   .406 

20 + 3.77 .922 2.55 1.057 4.104*** .400   .482 

21 - 4.05 .844 2.91 1.342 3.362** .292   .260 

22 - 1.91 .750 1.64 1.002 -2.725** -.402 _ _ _ 

23 - 4.36 1.093 2.84 1.392 4.038*** .311   .278 

24 - 4.00 1.069 2.64 1.177 4.023*** .392   .277 

ด้านที่ 4 การกระทาํอย่างตัง้ใจ 

25 + 4.36 .581 3.05 .899 5.778*** .529   .588 

26 + 4.36 .658 2.68 1.211 5.725*** .535   .552 

27 + 4.32 .780 2.95 .899 5.376*** .613   .593 

28 + 4.32 .780 2.82 1.053 5.370*** .604   .605 

29 - 3.55 1.792 2.77 1.412 1.589 .115 _ _ _ 

30 - 2.95 1.676 2.09 1.540 1.780 .218 _ _ _ 

31 - 3.91 1.269 2.32 1.393 3.959*** .428   .284 

หมายเหต ุ*p < .05, **p < .01, ***p < .001 α = .826  α = .884 
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ตารางท่ี 16 

ผลการทดลองใช้แบบวดัและการพิจารณาคดัเลือกขอ้กระทงของแบบวดัการเผชิญปัญหา  

ข้อที่ ด้านที่ 
ทิศ 

ทาง 

กลุ่มสูง (n=27) กลุ่มตํ่า (n=30) T-test 

กลุ่ม 

สูง-ตํ่า 

CITC ครัง้ที่ 1 ข้อที่

ผ่าน

เกณฑ์ 

ข้อที่

เลือก 

ใช้ 

CITC หลังตดั

ข้อ 

M SD M SD 
ราย

ด้าน 
รวม 

ราย

ด้าน 
รวม 

1. การเผชิญปัญหาแบบมุ่งจัดการปัญหา 

1 ฉนัลงมือแก้ไขที่สาเหตขุองปัญหา + 4.3333 .62017 3.4667 .81931 4.463*** .367 .334   .389 .335 

2 ฉนัเรียนรู้จากเหตกุารณ์ที่ประสบ + 4.5556 .57735 3.5667 .72793 5.639*** .475 .240   .461 .217 

3 ฉนัเรียนรู้ที่จะอยู่กบัปัญหาที่เกิดขึน้ + 4.2222 .89156 3.2667 .86834 4.096*** .352 .280   .344 .263 

4 ฉนัพยายามทําตวัให้เข้ากบัเพื่อนๆได้ + 4.6667 .48038 3.9667 .85029 3.769*** .388 .231   .353 .202 

5 ฉนัลงมือแก้ปัญหาไปทีละขัน้ + 4.1852 .48334 3.1000 .71197 6.656*** .496 .255   .458 .217 

6 ฉนัไปโรงเรียนสม่ําเสมอ  4.8889 .32026 4.5928 .85242 1.699 .288 .093 _ _ _ _ 

7 ฉนัรอเวลาให้ได้จงัหวะทีเ่หมาะสมจงึลงมือทํา + 4.1111 1.01274 3.2528 .93632 3.325** .234 .402   .263 .410 

8 
ฉนัดแูลตวัเองให้มีสขุภาพร่างกายแข็งแรง เช่น เล่นกีฬา 

ออกกําลงักาย และรับประทานอาหารตามหลกัโภชนาการ + 4.5185 .64273 3.4333 1.16511 4.286*** .371 .129 

 

 

_ 

 

 

_ _ _ 

9 
ฉนัมุ่งอยู่ที่การแก้ปัญหาและไม่ให้ส่ิงใดมารบกวนความ

พยายามของฉนั + 3.9630 .70610 3.1667 .87428 3.756*** .370 .512 
 

 

 

 .402 .520 

10 ฉนัหาส่ิงที่ดีจากเหตกุารณ์ที่เกิดขึน้ + 4.4074 .57239 3.5000 .86103 4.630*** .525 .396   .497 .360 

11 ฉนัหาเวลาเพื่อทํากิจกรรมที่ชอบหรือทํางานอดิเรก + 4.5926 .57239 .39667 .99943 2.858** .413 .254   .357 .213 

12 ฉนัคิดหาทางที่จะจดัการกบัปัญหาอย่างไรให้ดีที่สดุ + 4.2963 .99285 3.1667 .83391 4.667*** .412 .328   .409 .309 

13 
ฉนัมุ่งอยู่ที่การแก้ปัญหาอย่างเต็มที ่โดยไม่ให้ความคิดและ

กิจกรรมอื่นมารบกวน 

 

+ 3.8148 .92141 2.9000 .99481 3.589*** .281 .397 
 

 

 

 .326 .418 
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ตารางท่ี 16 

ผลการทดลองใช้แบบวดัและการพิจารณาคดัเลือกขอ้กระทงของแบบวดัการเผชิญปัญหา  

ข้อ

ที่ 
ด้านที่ 

ทิศ 

ทาง 

กลุ่มสูง (n=30) กลุ่มตํ่า (n=30) T-test 

กลุ่ม 

สูง-ตํ่า 

CITC ครัง้ที่ 1 ข้อที่

ผ่าน

เกณฑ์ 

ข้อที่

เลือก 

ใช้ 

CITC หลังตดั

ข้อ 

M SD M SD 
ราย

ด้าน 
รวม 

ราย

ด้าน 
รวม 

1. การเผชิญปัญหาแบบมุ่งจัดการปัญหา 

14 ฉนัทําเพื่อให้แน่ใจว่าจะไม่ทําอะไรที่เลวร้าย เพราะการกระทําที่เร็วเกินไป + 3.9259 .82862 3.0667 .78492 4.019*** .336 .298 
 

 

 

 
.362 .292 

15 ฉนัยอมรับในส่ิงที่เกิดขึน้แล้วว่ามนัไม่สามารถเปล่ียนแปลงได้ + 3.9259 .72991 3.0333 1.03335 3.727*** .264 .314   .290 .315 

16 ฉนัทําให้คนที่มีความสําคญักบัตวัฉนัประทบัใจ + 4.4444 .64051 3.5000 .86103 4.655*** .345 .359   .348 .351 

17 ฉนัพิจารณาถงึขัน้ตอนต่างๆในการลงมือแก้ปัญหา + 4.4074 .57239 2.9000 .66176 9.149*** .617 .457   .648 .440 

18 ฉนัคิดหาทางแก้ไขปัญหานี ้โดยไม่ให้ส่ิงใดมารบกวน + 3.8519 .94883 2.7333 .73968 4.990*** .471 .432   .496 .425 

19 จากประสบการณ์ที่ผ่านมาทําให้ฉนัปรับปรุงและเปล่ียนแปลง + 4.5185 .64273 3.5000 .82001 5.178*** .571 .404   .549 .373 

20 
ฉนัหาทางผ่อนคลายความเครียด เช่น ฟังเพลง อ่านหนังสือ ดโูทรทศัน์ 

เล่นดนตรี เดินห้างสรรพสินค้า  
+ 

4.6296 .92604 4.4000 .96847 .912 .149 .124 

 

_ 

 

_ _ _ 

21 ฉนัพิจารณาดวู่าฉนักําลงัทําอะไรและทําไมจงึทํา + 4.0183 .71376 3.0667 .78492 4.770*** .410 .532   .459 .548 

22 ฉนัรอคอยเพื่อทําจิตใจให้สงบได้ก่อนจงึลงมือแก้ปัญหา + 4.0000 1.03775 3.1000 .75886 3.763*** .335 .347   .349 .345 

23 ฉนัออกกําลงักานเพื่อคลายเครียด + 4.2963 .86890 2.9000 1.02889 5.502*** .481 .298   .461 .277 

24 ฉนัขยนัทํางานมาก + 4.1111 .75107 3.1667 1.01992 3.943*** .380 .213   .325 .446 

25 ฉนัยอมรับปัญหาที่เกิดขึน้ และพยายามมองชีวิตให้สดใสเบิกบาน + 4.5556 .69798 3.4000 .89443 5.394*** .444 .210 
 

 

 

 
.415 .177 

26 ฉนัปรับปรุงความสมัพนัธ์ของฉนักบัผู้อื่น + 4.5926 .50071 3.4667 .77608 6.427*** .536 .465   .538 .177 

27 ฉนัพยายามทํางานให้ทนัตามกําหนด + 4.6296 .49210 3.7667 .89763 4.430*** .349 .020 _ _ _ _ 

หมายเหต ุ*p < .05, **p < .01, ***p < .001 α = .838  α = .853 
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ตารางท่ี 16 

ผลการทดลองใช้แบบวดัและการพิจารณาคดัเลือกขอ้กระทงของแบบวดัการเผชิญปัญหา  

 

 

 

 

 

ข้อที่ ด้านที่ 
ทิศ 

ทาง 

กลุ่มสูง (n=33) กลุ่มตํ่า (n=30) T-test 

กลุ่ม 

สูง-ตํ่า 

CITC ครัง้ที่ 1 ข้อท่ี

ผ่าน

เกณฑ์ 

ข้อท่ี

เลือก 

ใช้ 
M SD M SD รายด้าน รวม 

2. การเผชิญปัญหาแบบแสวงหาการสนับสนุนทางสังคม 

28. ฉนัขอความช่วยเหลือจากผู้อื่น เช่น พ่อแม่ หรือญาติพี่น้อง + 4.2121 .73983 2.9333 .86834 6.309*** .379 .303   

29. ฉนัระบายความในใจของฉนักบัใครบางคน และรู้สกึสบายใจขึน้ + 4.5758 .61392 2.8333 1.14721 7.612*** .450 .282 
 

 

 

 

30. ฉนัพดูคยุปัญหากบัคนอื่นให้ช่วยหาทางแก้ปัญหา + 4.4848 .50752 3.0333 .88992 8.044*** .569 .328   

31. ฉนัเล่าปัญหาให้เพื่อนที่มีปัญหาเช่นเดียวกนัฟัง + 4.3636 .78335 2.2667 .73968 10.896*** .608 .383   

32. 
ฉนัพิจารณาความคิดเห็นของผู้อื่นแล้ว พยายามนํามาใช้จดัการกบั

ปัญหา + 3.9697 .76994 3.2667 1.08066 2.994** .226 .449   
33. ฉนัขอความช่วยเหลือจากหวัหน้างานหรือเพื่อน + 3.7879 .85723 2.5333 .93710 5.550*** .489 .377   

34. ฉนัเล่าปัญหาของฉนั และรู้สกึว่ามีคนเข้าใจ และเห็นอกเห็นใจฉนั + 4.2424 .61392 2.6333 .96431 7.975*** .572 .444 
 

 

 

 

35. ฉนัขอคําปรึกษาจากผู้ที่มีความรู้ หรือผู้ เชี่ยวชาญในเร่ืองนัน้ๆ + 4.3333 .64550 2.8333 1.05318 6.885*** .543 .462 
 

 

 

 

 หมายเหต ุ*p < .05, **p < .01, ***p < .001       α = .776     
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ตารางท่ี 16 
ผลการทดลองใช้แบบวดัและการพิจารณาคดัเลือกขอ้กระทงของแบบวดัการเผชิญปัญหา 

 

ข้อ

ที่ 
ด้านที่ 

ทิศ 

ทาง 

กลุ่มสูง (n=29) กลุ่มตํ่า (n=27) T-test 

กลุ่ม 

สูง-ตํ่า 

CITC ครัง้ที่ 1 ข้อท่ี

ผ่าน

เกณฑ์ 

ข้อท่ี

เลือก 

ใช้ 

CITC  

หลังตดัข้อ 

M SD M SD 
ราย

ด้าน 
รวม 

ราย

ด้าน 
รวม 

3.การเผชิญปัญหาแบบหลีกหนี   

36 ฉนัพยายามไม่รับรู้ว่ามีอะไรเกิดขึน้ + 3.6207 .97884 1.8889 1.01274 6.506*** .598 .282   .616 .531 

37 

ฉนัจะทํากิจกรรมอื่น เช่น ดโูทรทศัน์ เพื่อจะให้คิดถงึ

เหตกุารณ์ที่เกิดขึน้ 

 

+ 4.5172 .73779 3.2593 1.02254 5.307*** .418 .501 _ _ .415 .431 

38 ฉนัไม่ให้ใครรู้ว่า ฉนักําลงักงัวลเร่ืองอะไร + 3.8621 .78940 2.7778 1.05003 4.387*** .319 .425   .311 .204 

39 ฉนักงัวลว่าตนเองจะไม่มีความสขุ + 3.6897 1.07250 1.8519 .86397 7.029*** .469 .191 _ _ .463 .311 

40 

ฉนัยอมรับว่าไม่สามารถแก้ไขปัญหาได้ และเลิกความ

พยายาม 

 

+ 3.4291 .80113 1.7407 .85901 7.611*** .588 .514 
 

 

 

 .601 .539 

41 ฉนัเล่ียงที่จะพบปะผู้คน + 3.3523 1.19543 1.5556 .75107 6.677*** .557 .388   .569 .426 

42 

ฉนัหาวิธีใดวิธีหนึ่งแสดงออกเพื่อให้ความทกุข์ลดลง 

เช่น ร้องไห้โวยวาย หรือนอนหลบั 

 

+ 4.2759 .70186 2.5185 1.28214 6.422*** .532 .432 
 

 

 

 .526 .447 

43 

ฉนัหวงัว่าจะมีปาฏิหาริย์เกิดขึน้ ให้ส่ิงร้ายๆกลบั

กลายเป็นดี 

 

+ 4.3373 .61953 3.5185 1.18874 3.265** .285 .382 
 

 

 

 .277 .391 

44 ฉนัคิดว่าฉนัเป็นต้นเหตขุองปัญหา + 3.7586 .87240 1.8148 .55726 9.853*** .587 .476   .584 .501 

45 ฉนัรู้สกึหงดุหงิด และจะระบายอารมณ์ออกมา + 3.8621 1.02554 2.2593 .90267 6.189*** .520 .510 _ _ .530 .537 

46 ฉนัหวงัว่าปัญหาต่างๆจะคล่ีคลายไปได้เอง + 4.1379 .78940 3.2593 1.25859 3.153** .305 .456   .293 .449 
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ตารางท่ี 16 

ผลการทดลองใช้แบบวดัและการพิจารณาคดัเลือกขอ้กระทงของแบบวดัการเผชิญปัญหา  

 

 

 

 

ข้อที่ ด้านที่ 
ทิศ 

ทาง 

กลุ่มสูง (n=29) กลุ่มตํ่า (n=27) T-test 

กลุ่ม 

สูง-ตํ่า 

CITC ครัง้ที่ 1 ข้อท่ี

ผ่าน

เกณฑ์ 

ข้อท่ี

เลือก 

ใช้ 

CITC  

หลังตดัข้อ 

M SD M SD 
ราย

ด้าน 
รวม 

ราย

ด้าน 
รวม 

3.การเผชิญปัญหาแบบหลีกหนี   

47 ฉนับอกตวัเองว่าเป็นความผิดของฉนั + 3.5517 .90972 2.4822 1.01452 4.159*** .416 .363   .406 .381 

48 ฉนักงัวลเกี่ยวกบัอนาคตของฉนั + 4.4893 .68381 3.5926 1.21716 3.430*** .197 .170 _ _ _ _ 

49 ฉนัหมดความพยายามที่จะทําอะไรต่อไป + 3.5172 1.05630 1.5556 .57735 8.533*** .664 .445   .676 .474 

50 ฉนัตําหนิตนเอง + 3.8966 .93903 2.0000 .87706 7.796*** .644 .484   .640 .505 

51 ฉนัพยายามบอกตวัเองว่า เหตกุารณ์นีไ้ม่ได้เกิดขึน้จริง + 3.5791 1.05762 2.3333 .91987 4.688*** .457 .430   .472 .446 

52 ฉนัเก็บความรู้สกึต่างๆไว้คนเดียว + 4.2069 .94034 2.4074 1.18514 6.317*** .431 .259   .435 .272 

53 ฉนักงัวลกบัปัญหาที่เกิดขึน้ + 4.1724 .84806 2.7240 .88235 6.263*** .480 .358   .470 .356 

54 ฉนักินหรือนอนต่างไปจากปกต ิ + 3.4138 1.01831 1.7407 .90267 6.487*** .438 .395   .436 .410 

55  ฉนัรู้สกึไม่สบาย + 3.5172 .98636 1.6296 .68770 8.249*** .566 .360   .564 .374 

 หมายเหต ุ*p < .05, **p < .01, ***p < .001       α = .875   α = .877 

 รวมค่า Cronbach'S Alpha ทัง้ฉบับ       α = .897   α = .901 
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ตารางท่ี 17 

ผลการทดลองใช้แบบวดัและการพิจารณาคดัเลือกขอ้กระทงของแบบวดัความวิตกกงัวลในการสอบ 

 

 

 

ข้อ

ท่ี 
ข้อคาํถาม 

ทิศ 

ทาง 

กลุ่มสูง (n=27) กลุ่มตํ่า (n=30) 
T-test 

กลุ่มสูง-ตํ่า 

CITC  

ครัง้ที่ 1 

ข้อท่ี

ผ่าน

เกณฑ์ 

ข้อท่ี

เลือกใช้ M SD M SD 

ด้านที่ 1 การตอบสนองทางความคิด 

1 ฉนัคิดว่าจะได้คะแนนน้อยกว่าผู้อื่น  + 3.7110 .7693 2.9667 .85029 3.451*** .351   

2 ฉนัคิดว่าผลการสอบจะไม่เป็นไปตามที่ตนเองคาดหวงัไว้ + 3.6296 1.14852 3.1000 .92289 1.928 .221   

3 ข้อสอบจะต้องยากจนฉนัทําไม่ได้ + 3.8148 .92141 2.9755 .89156 3.493*** .375   

4 ข้อสอบจะออกในเนือ้หาที่ฉนัยงัไม่เข้าใจ + 4.0370 .85402 2.9000 .71197 5.479*** .458   

5 ฉนัจะเตรียมตวัไม่พร้อมในวนัสอบ + 4.1852 .73574 2.7333 1.11211 5.744*** .550   

6 ฉนัจะอ่านหนังสือไม่ทนัสอบ + 3.9630 1.05544 2.8333 1.05318 4.039*** .429   

7 ฉนัจะอ่านหนังสือไม่ตรงกบัที่เนือ้หาส่วนออกข้อสอบ + 4.1111 1.12090 2.8000 .88668 4.922*** .446   

8 ฉนัจะอ่านคําถามในข้อสอบไม่เข้าใจ + 3.2900 1.06983 2.3333 .75810 3.925*** .391   

9 ฉนัจะทําข้อสอบได้ไม่เต็มความสามารถ + 3.3655 1.00787 2.5000 .93772 3.358*** .336   

10 ฉนัจะนึกคําตอบไม่ได้ในขณะทําข้อสอบ + 3.6296 .96668 2.4667 .81931 4.915*** .428   

11 ฉนัจะตอบข้อสอบไม่ตรงประเด็นของคําถาม + 3.1481 1.02671 2.0667 .69149 4.706*** .442   

12 ฉนัจะทําข้อสอบไม่ทนัเวลาที่กําหนด + 3.1111 1.21950 1.9667 .80872 4.214*** .350   

13 ฉนัจะเกิดการสบัสนในเวลาสอบ + 3.4815 1.12217 2.0667 .90719 5.257*** .486   

132 



115 

 

ตารางท่ี 17 
ผลการทดลองใช้แบบวดัและการพิจารณาคดัเลือกขอ้กระทงของแบบวดัความวิตกกงัวลในการสอบ 

ข้อ

ท่ี 
ข้อคาํถาม 

ทิศ 

ทาง 

กลุ่มสูง (n=29) กลุ่มตํ่า (n=27) 
T-test 

กลุ่มสูง-ตํ่า 

CITC  

ครัง้ที่ 1 

ข้อท่ี

ผ่าน

เกณฑ์ 

ข้อท่ี

เลือกใช้ M SD M SD 

ด้านที่ 2 การแสดงออกทางจิตใจ 

14 ฉนัคิดช้ากว่าปกติ   + 3.2222 .97402 1.6667 .75810 6.764*** .581   

15 ฉนัรู้สกึลงัเลในการตดัสินใจ + 3.9630 1.01835 2.3667 .96431 6.077*** .538   

16 ฉนัรู้สกึหงดุหงิดเม่ือนึกถงึการสอบ + 3.8519 .94883 1.9333 .94443 7.641*** .613   

17 ฉนัรู้สกึท้อแท้หมดกําลงัใจในการสอบ + 3.4444 1.18754 1.7333 .82768 6.362*** .604   

18 ฉนัไม่มีความเชื่อมัน่ในการสอบ + 3.7778 .84732 2.2333 .93526 6.507*** .638   

19 ฉนัรู้สกึหมดหวงัที่จะสอบได้คะแนนสงู  + 3.8519 .86397 2.3000 .91539 6.562*** .601   

20 ฉนัรู้สกึเบื่อหน่ายไม่อยากทํางานใด ๆ  + 3.2963 1.10296 1.7333 .69149 6.478*** .682   

21 ฉนัรู้สกึฉนุเฉียวโมโหง่าย + 3.1852 1.07550 1.6000 .85501 6.189*** .596   

22 ฉนัรู้สกึหวาดกลวัการสอบ + 3.3333 1.17670 1.9000 .66176 5.742*** .590   

23 ฉนัจําอะไรได้น้อยลง + 3.4815 .89315 1.8000 .71438 7.885*** .670   

24 ฉนัไม่มีสมาธิในการอ่านหนังสือ + 5.2963 7.76984 2.0000 .58722 2.319* .236   

25 ฉนัขาดความสนใจในการทํางาน + 3.1481 .81824 1.8333 .69893 6.542*** .600   

26 ฉนัรู้สกึว่าใจไม่อยู่กบัตวัขณะทํางาน + 3.3878 .85974 1.8000 .48423 8.703*** .726   

27 ฉนัรู้สกึเหม่อลอย + 3.4074 .97109 1.5333 .57135 8.987*** .675   

28 ฉนัรู้สกึเบื่อหน่ายในการอ่านหนังสือ + 3.5556 .84732 1.8667 .62881 8.601*** .693   

29 ฉนัรู้สกึเบื่อหน่ายไม่อยากทําการบ้าน หรืองานที่ได้รับมอบหมาย + 3.3333 .96077 1.8667 .73030 6.527*** .573   

30 จิตใจฉนัไม่อยู่กบัเนือ้กบัตวัในขณะสอบ + 3.3704 .92604 1.4667 .68145 8.900*** .717   
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ตารางท่ี 17 

ผลการทดลองใช้แบบวดัและการพิจารณาคดัเลือกขอ้กระทงของแบบวดัความวิตกกงัวลในการสอบ 

ข้อ

ท่ี 
ข้อคาํถาม 

ทิศ 

ทาง 

กลุ่มสูง (n=29) กลุ่มตํ่า (n=27) 
T-test 

กลุ่มสูง-ตํ่า 

CITC  

ครัง้ที่ 1 

ข้อท่ี

ผ่าน

เกณฑ์ 

ข้อท่ี

เลือกใช้ M SD M SD 

ด้านที่ 3 การตอบสนองทางสรีระ 

31 ฉนัมีอาการเวียนศีรษะ  + 3.3333 1.07417 1.5000 .73108 7.598*** .536   

32 ฉนัมีอาการหน้ามืดคล้ายจะเป็นลม + 2.7037 1.38160 1.1667 .37905 5.859*** .491   

33 หวัใจฉนัเต้นเร็วผิดปกติ + 2.9630 1.25519 1.5000 .73108 8.443*** .524   

34 ฉนัหายใจติดขัด + 2.7037 1.03086 1.0667 .25371 8.427*** .615   

35 ฉนัหายใจไม่เต็มอิ่ม + 2.5185 1.12217 1.1333 .34575 6.436*** .577   

36 ฉนัมีอาการแน่นหน้าอก + 2.2593 1.09519 1.0667 .25371 5.799*** .551   

37 ฉนัถอนหายใจบ่อย + 3.4444 1.12090 1.5000 .62972 8.180*** .638   

38 ฉนัมีอาการเจ็บหน้าอก + 2.3197 1.11589 1.1333 .34575 5.540*** .435   

39 ฉนัท้องเสีย หรือท้องผกู + 2.4741 1.25529 1.3667 .80872 3.999*** .412   

40 ฉนัเบื่ออาหารหรืออยากกินอาหารมากกว่าปกติ + 3.0370 1.12597 1.3333 .66089 7.051*** .542   

41 ฉนัมีอาการปวดท้อง + 2.3704 .88353 1.3667 .66868 4.865*** .368   

42 ฉนัปวดบริเวณท้ายทอยหรือขมบั + 2.8889 1.33973 1.4667 .68145 5.127*** .411   

43 ฉนัมีอาการอ่อนเพลียโดยไม่มีสาเหต ุ + 2.8148 1.11068 1.5333 .68145 5.309*** .448   

44 ฉนัมีอาการปวดเม่ือยตามร่างกาย + 3.2593 .90267 1.7333 .63968 7.420*** .528   

45 ฉนัมีอาการสัน่กระตกุตามมือเท้า + 2.6296 1.21365 1.1000 .30513 6.679*** .562   

46 ฉนัมีอาการเกร็งของกล้ามเนือ้ + 2.5185 1.08735 1.1000 .30513 6.858*** .544   

47 ฉนัปัสสาวะบ่อยกว่าปกติ + 2.6667 1.00000 1.4333 .67891 5.495*** .526   
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ข้อ

ท่ี 
ข้อคาํถาม 

ทิศ 

ทาง 

กลุ่มสูง (n=29) กลุ่มตํ่า (n=27) 
T-test 

กลุ่มสูง-ตํ่า 

CITC  

ครัง้ที่ 1 

ข้อท่ี

ผ่าน

เกณฑ์ 

ข้อท่ี

เลือกใช้ M SD M SD 

ด้านที่ 4 การแสดงออกทางพฤตกิรรม 

48 ฉนัฝันร้ายเกี่ยวกบัการสอบ + 2.6296 1.18153 1.3000 .59596 5.446*** .471   

49 

ฉนัมีปัญหาเกี่ยวกบัการนอน เช่น นอนไม่หลบั นอนหลบัไม่สนิท 
นอนหลบัยาก 

 

+ 3.4444 1.31071 1.3667 .66868 7.652*** .520 
  

50 ฉนัเผอเรอในการทํางาน + 2.6667 .96077 1.4975 .57022 5.653*** .562   

51 ฉนัทํางานผิดพลาด + 3.000 .97077 1.8429 .46760 5.873*** .552   

52 เกิดอบุตัิเหตใุนชีวิตประจําวนั + 2.0370 .97985 1.3567 .54693 3.279** .236   

53 ฉนัปล่อยปละละเลยไม่สนใจตนเองเหมือนเคย + 2.8519 .98854 1.4317 .67759 6.380*** .553   

54 ฉนัมีเร่ืองทะเลาะกบัเพื่อน + 2.6296 1.14852 1.3487 .47051 5.612*** .490   

55 ฉนัแยกตวัไม่อยากพบปะผู้คน + 2.4074 1.47438 1.2581 .51036 4.014*** .499   

56 ฉนัพดูบ่นเร่ืองต่าง ๆ รอบตวัง่ายกว่าปกติ + 3.5185 1.08735 1.5054 .51486 9.079*** .654   

57 ฉนัพดูคยุกบัคนรอบข้างน้อยลง + 2.5926 1.42125 1.4302 .56530 4.134*** .434   

หมายเหต ุ*p < .05, **p < .01, ***p < .001 α = .945  
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ประวัตผู้ิเขียนวิทยานิพนธ์ 

 นางสาวพิชามญชุ์ บุญสทิธ์ิ  เกิดเม่ือวนัท่ี  7 สงิหาคม  พ.ศ. 2529 ท่ีจงัหวดัสงขลา  สาํเร็จ

การศกึษาระดบัประถมศกึษาจากโรงเรียนสาธิตราชภฏัสงขลา สาํเร็จการศกึษาระดบัมธัยมศกึษา

ตอนต้นจากโรงเรียนมหาวิชาราวธุ จงัหวดัสงขลา  และมธัยมศกึษา ตอนปลาย จากโรงเรียน

หาดใหญ่วิทยาลยั จงัหวดัสงขลา  ในปีการศกึษา  2548 ได้เข้าศกึษาท่ีคณะจิตวิทยา  จุฬาลงกรณ์

มหาวิทยาลยั  และสาํเร็จการศกึษาวิทยาศาสตร์บณัฑิต (จิตวิทยา ) (เกียรตินิยมอนัดบั สอง) ในปี

การศกึษา  2551 และในปีการศกึษา  2552 ได้เข้าศกึษาตอ่ในหลกัสตูรศิลปศาสตรมหาบณัฑิต  

สาขาวิชาจิตวิทยาการปรึกษา คณะจิตวิทยา จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยั 

 

หมายเหตุ: หากผู้อ่านทา่นใดมีความต้องการใช้มาตรวดัท่ีผู้วิจยัพฒันาขึน้ในการวิจยัครัง้นีส้ามารถ 

ติดตอ่ได้ท่ี n.pichamon@gmail.com
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