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กนัยา สตัถาสาธุชนะ : การพฒันาโปรแกรมการมีสว่นร่วมของผู้ปกครองโดยใช้
กระบวนการกลุม่สนบัสนนุซึ่งกนัและกนัท่ีสง่เสริมพฒันาการของเดก็ในศนูย์พฒันาเด็ก
เล็กสงักดัองค์กรปกครองสว่นท้องถ่ิน. (DEVELOPMENT OF A PARENT 
PARTICIPATION PROGRAM BY USING MUTUAL SUPPORT GROUP PROCESS 
TO PROMOTE DEVELOPMENT OF CHILDREN IN CHILD DEVELOPMENT 
CENTERS UNDER LOCAL ADMINISTRATIVE ORGANIZATION)  
อ.ท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ์หลกั : อ. ดร.ปัทมศริิ  ธีรานรัุกษ์  จารุชยันิวฒัน์, 197 หน้า.  

 
               การวิจยัครัง้นีม้ีวตัถปุระสงค์เพื่อสร้างและทดลองใช้โปรแกรมการมีสว่นร่วมของผู้ปกครองโดยใช้
กระบวนการกลุม่สนบัสนนุซึง่กนัและกนัท่ีสง่เสริมพฒันาการของเด็กในศนูย์พฒันาเดก็เลก็สงักดัองค์กรปกครอง
สว่นท้องถ่ิน 3 ด้าน คือ ด้านการอบรมเลีย้งด ูด้านการตดิตอ่สือ่สาร และด้านการสง่เสริมการเรียนรู้ ขัน้ตอนใน
การพฒันาโปรแกรมฯ มีดงันี ้ขัน้ที่ 1 การสร้างโปรแกรมฯ ขัน้ท่ี 2 การทดลองใช้โปรแกรมฯ และขัน้ท่ี 3 
 การปรับปรุงโปรแกรมฯ 

ตวัอยา่งประชากร คือ ผู้ปกครองของเดก็อาย ุ3-5 ปี ในศนูย์พฒันาเดก็เทศบาลนครนครปฐม          
อ าเภอเมอืง จงัหวดันครปฐม จ านวน 30 คน แบง่เป็นกลุม่ทดลองจ านวน 15 คน และกลุม่ควบคมุจ านวน 15 คน 
ระยะเวลาที่ใช้ในการทดลอง 12 สปัดาห์ เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจยั คือ แบบบนัทกึพฤติกรรมการมีสว่นร่วมของ
ผู้ปกครองฯแบบสมัภาษณ์ฯ และแบบสอบถามความพงึพอใจของผู้ปกครองเก่ียวกบัการด าเนินการใช้โปรแกรมฯ 
วิเคราะห์ข้อมลูโดยการหาคา่เฉลีย่ สว่นเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการทดสอบคา่ที 

ผลการวิจยัมีดงันี ้
 1) หลงัการทดลองใช้โปรแกรมฯ ผู้ปกครองกลุม่ทดลองมีคะแนนพฤติกรรมการมีสว่นร่วม 

ในการสง่เสริมพฒันาการของเดก็ สงูกวา่ผู้ปกครองกลุม่ควบคมุอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั .01  
2) ผู้ปกครองกลุม่ทดลองมีคะแนนพฤติกรรมการมีสว่นร่วมในการสง่เสริมพฒันาการของเด็กสงูกวา่           

ก่อนการทดลองใช้โปรแกรมฯ อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั .01  
3) ผู้ปกครองกลุม่ทดลองมีคะแนนพฤติกรรมการมีสว่นร่วมด้านการสง่เสริมการเรียนรู้มากที่สดุ 

รองลงมาคือ ด้านการติดตอ่สือ่สาร และด้านการอบรมเลีย้งดตูามล าดบั 
4) ผู้ปกครองที่เข้าร่วมโปรแกรมฯมีความพงึพอใจเก่ียวกบัการด าเนินการใช้โปรแกรมฯอยูใ่นระดบัมาก 
ผลผลติของการวจิยั ครัง้นี ้ได้แก่ คูม่ือโปรแกรมการมีสว่นร่วมของผู้ปกครองโดยใช้กระบวนการกลุม่

สนบัสนนุซึง่กนัและกนั  สือ่ต้นแบบ ประกอบด้วย คูม่ือพฒันาการลกูรัก ใบความรู้พฒันาการของเด็ก และแผน่
พบัการสง่เสริมพฒันาการของเดก็ 
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The purpose of this research was to construct and develop a parent participation program by 

using mutual support group processes to promote development of children in child development centers 
under local administrative organization in parenting, communicating, and learning enhancement.                
The subjects were thirty parents of children age three to five in Nakhorn Pathom municipal child 
development center. Fifteen parents were assigned to an experimental group and fifteen were assigned 
to a control group. The method of study consisted of 3 phases, namely, construction, field test and 
revision of the program. 

 The research instruments were a behavior record, an interview form of parents’ participation to 
promote development of children and a survey form of parents’ satisfaction on program operation. Data 
were analyzed by mean, standard deviation and t-test. 
 The research findings were as follows: 

1) After the fields test, the scores on parents’ participation to promote development of children 
of the experimental group were significantly higher than that of the control group at .01 level.  

2) After the fields test, the scores on parent’s participation to promote development of children 
of the experimental group were significantly higher at .01 level. 

3)Parents’ participation to promote development of children of the experimental group were 
scored highest on learning enhancement, followed by communicating, and parenting  

4) Parents’ satisfaction on program implementation  was at the high level. 
The product of this study consisted of a Handbook of a parent participation program by using 

mutual support group process. Copy masters of a Handbook of children’s development, knowledge sheets 
and pamphlets of  promoting children’s development.  
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 วิทยานิพนธ์ฉบบันีส้ าเร็จลลุ่วงไปด้วยดี ด้วยความกรุณาและความช่วยเหลือจากอาจารย์ 
ดร. ปัทมศิริ ธีรานุรักษ์ จารุชัยนิวัฒน์  อาจารย์ท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ์ ท่ีท่านกรุณาให้ข้อคิด 
ค าแนะน า ตรวจสอบแก้ไขข้อบกพร่องต่างๆ ด้วยความรัก ความเอาใจใส่ และให้ก าลงัใจท่ีดีต่อ
ผู้วิจยัเสมอมา ผู้วิจยัรู้สกึซาบซึง้ในความกรุณา และขอกราบขอบพระคณุอยา่งสงูไว้ ณ โอกาสนี ้
 ขอกราบขอบพระคุณในความกรุณาของคณาจารย์ทุกท่านท่ีร่วมพิจารณาโครงร่าง
วิทยานิพนธ์ และขอกราบขอบพระคณุผู้ทรงคณุวฒุิ อาจารย์ ดร. วรนาท รักสกลุไทย อาจารย์ ดร. 
อรชา ตลุานนัท์ และอาจารย์ดร. ชบา พนัธุ์ศกัดิ์ ท่ีกรุณาเสียสละเวลาตรวจสอบแก้ไขโปรแกรมฯ
และเคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยั อีกทัง้ยงัให้ก าลงัใจและค าแนะน าท่ีเป็นประโยชน์ ผู้วิจยัรู้สึกซาบซึง้
ในความกรุณาอยา่งยิ่ง 
 ขอกราบขอบพระคุณรองศาสตราจารย์ ดร . น้อมศรี เคท ประธานกรรมการสอบ
วิทยานิพนธ์ และอาจารย์ ดร. นฤมล เนียมหอม กรรมการสอบวิทยานิพนธ์ท่ีได้ด าเนินการ
ตรวจสอบและให้ค าแนะน าท่ีเป็นประโยชน์ในการปรับปรุงวิทยานิพนธ์ฉบบันีใ้ห้มีความสมบูรณ์
ยิ่งขึน้ 
 ขอขอบพระคุณคณะครูและผู้ ปกครองของศูนย์พัฒนาเด็กเล็กวัดห้วยจระเข้ท่ีให้                      
ความร่วมมือในการทดลองใช้โปรแกรมฯและเคร่ืองมือฯ ฉบับร่าง และขอบพระคุณ คณะครู 
ผู้ปกครอง แม่ครัวและแม่บ้านของศนูย์พฒันาเด็กเล็กเทศบาลนครนครปฐมทุกท่าน ท่ีให้ความ
ร่วมมือ ช่วยเหลือและอ านวยความสะดวกในการเก็บรวบรวมข้อมูลเป็นอย่างดี และขอขอบคุณ 
คณุครูญาดา จรดล เป็นพิเศษ ท่ีชว่ยเหลือผู้วิจยัเป็นอยา่งดี ตลอดระยะเวลาท่ีด าเนินการทดลอง  
 ขอขอบพระคณุคณาจารย์ทกุท่านท่ีให้ความรู้และอบรมสัง่สอนผู้วิจยั ขอขอบคณุเพ่ือนๆ 
พ่ีๆ น้องๆ สาขาวิชาการศกึษาปฐมวยั จฬุาลงกรณ์มหาวิทยาลยัทกุคน ท่ีช่วยเหลือ ให้ก าลงัใจและ
มติรภาพท่ีดีมาโดยตลอด  
 เหนือสิ่งอ่ืนใด ผู้ วิจยัขอกราบขอบพระคณุพ่อ คณุแม่ คณุย่า คณุอา พ่ีสาว และน้องสาว 
ท่ีเป็นผู้ ให้การสนบัสนุนในทุกๆเร่ือง ให้ความรักและก าลังใจท่ีดีเสมอมา จนท าให้ผู้ วิจัยประสบ
ความส าเร็จได้ในวนันี ้
 วิทยานิพนธ์เลม่นีไ้ด้รับทนุสนบัสนนุจากบณัฑิตวิทยาลยั จฬุาลงกรณ์มหาวิทยาลยั  
จงึกราบขอบพระคณุมา ณ ท่ีนีด้้วย 
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บทที่ 1 
 

บทน ำ 
 
ควำมเป็นมำและควำมส ำคัญของปัญหำ  
 เดก็ปฐมวยัเป็นทรัพยากรบคุคลท่ีมีคณุคา่ เป็นความหวงัของครอบครัวและผู้ สืบทอด
มรดกทางวฒันธรรม อีกทัง้ยงัเป็นพลงัส าคญัในการพฒันาประเทศ อนาคตของประเทศชาตจิงึ
ขึน้อยู่กบัคณุภาพของเด็ก ถ้าเดก็ได้รับการสง่เสริมพฒันาการทกุด้านอย่างเหมาะสมกบัวยั         
จะสง่ผลให้เดก็เป็นผู้ ท่ีสามารถด ารงชีวิตอยูใ่นสงัคมได้อยา่งมีความสขุ เกิดประโยชน์ตอ่สงัคมและ
ประเทศชาติตอ่ไป (ส านกังานคณะกรรมการการศกึษาแหง่ชาติ, 2542)  ความสามารถใน 
การเรียนรู้สิ่งตา่งๆ และพฒันาการตามวยัขึน้อยูก่บัอิทธิพลของสิ่งแวดล้อมรอบตวัเด็ก ผู้ปกครอง
จงึเป็นผู้ ท่ีอยูใ่กล้ชิดเดก็กบัมากท่ีสดุ การท่ีผู้ปกครองให้ความรัก ความอบอุน่และให้การอบรม
เลีย้งดท่ีูถกูต้องเหมาะสมจะชว่ยให้เด็กเติบโตและมีพฒันาการเตม็ตามศกัยภาพ ดงัท่ี  
Beaty (1998) ได้กล่าววา่ ผู้ปกครองมีบทบาทส าคญัตอ่การพฒันาเด็กทัง้ในด้านร่างกาย อารมณ์ 
สงัคม และสติปัญญา ผู้ปกครองเปรียบเสมือนครูคนแรกของลกู การจดักิจกรรมการเรียนการสอน
ระดบัอนบุาลจงึต้องตระหนกัถึงความส าคญัของการให้ผู้ปกครองเข้ามามีสว่นร่วมในการจดั
การศกึษาให้มากท่ีสดุ  
 สภาพเศรษฐกิจ สงัคมและสิ่งแวดล้อมในปัจจบุนั สง่ผลกระทบตอ่ครอบครัว ท าให้พอ่แม่
มีเวลาให้กบัลกูน้อยลง ท าให้เดก็ขาดการเลีย้งดกูลอ่มเกลา และมีผลท าให้รูปแบบการดแูลเด็ก
ปฐมวยัเปล่ียนไป (ส านกังานกิจการสตรีและสถาบนัครอบครัว, 2546) ข้อมลูจากรายงานสภาพ
ปัญหาการด าเนินการพฒันาเดก็ปฐมวยั 2547 พบวา่ โดยภาพรวมเดก็ปฐมวยัมีแนวโน้ม
พฒันาการลา่ช้าในด้านร่างกาย อารมณ์ จิตใจ สงัคม สติปัญญา และจริยธรรม ซึง่เป็นผลจาก 
การอบรมเลีย้งดโูดยครอบครัว เน่ืองจากพอ่แมไ่มมี่โอกาสในการเรียนรู้วิธีการเป็นพอ่แมท่ี่ดีและวิธี
ปฏิบตัิตนกบัเด็กท่ีถกูต้อง และไมใ่ห้ความส าคญัในการดแูลเดก็ด้วยตนเอง ปลอ่ยปละละเลยให้
เดก็อยูก่บัญาติหรือผู้ เลีย้งดเูดก็ นโยบายและยทุธศาสตร์การพฒันาเดก็ปฐมวยั (0-5 ปี) ระยะยาว 
พ.ศ. 2550-2559 ด้านยทุธศาสตร์การสง่เสริมสภาพแวดล้อมท่ีเอือ้ตอ่การพฒันาเดก็ปฐมวยั             
ได้ก าหนดแนวทางด้านการพฒันาการมีสว่นร่วม โดยการสร้างกระแสให้ชมุชนและสงัคมมี           
สว่นร่วมในการรับผิดชอบและเฝ้าระวงัพฒันาการเด็กปฐมวยั โดยสง่เสริมและสนบัสนนุพอ่แม่
ผู้ปกครองให้มีสว่นร่วมในการบริหารจดัการเก่ียวกบัการพฒันาเดก็ปฐมวยั และมีสว่นร่วมกบั
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บคุลากรของศนูย์พฒันาเดก็ในการดแูลเด็กในชมุชน (กระทรวงศกึษาธิการ, 2550) สอดคล้องกบั
รายงานความก้าวหน้าการจดัการเรียนรู้ระดบัปฐมวยั ปี 2551-2552 ท่ีให้ความส าคญัในเร่ือง 
การจดักิจกรรมพฒันาพอ่แม่ผู้ปกครองให้มีความสามารถในการอบรมเลีย้งดเูดก็ได้อย่างถกูต้อง 
(ส านกังานเลขาธิการสภาการศกึษา, 2552)  
 การมีสว่นร่วมของผู้ปกครองมีประโยชน์อยา่งยิ่งทัง้ตอ่ผู้ปกครอง ครู และเด็ก  
Epstein (1997) ได้เสนอแนวทางการมีสว่นร่วมของผู้ปกครองในการจดัการศกึษาแบบประสาน
ความร่วมมือระหวา่งโรงเรียนและผู้ปกครอง โดยแบง่เป็น 6 ลกัษณะ ได้แก่ 1) การอบรมเลีย้งด ู
(parenting) คือ การชว่ยผู้ปกครองให้ได้รับการพฒันาทกัษะและความเข้าใจเก่ียวกบัพฒันาการ
เดก็ 2) การติดตอ่ส่ือสาร (communicating) คือ การรับทราบและแลกเปล่ียนข้อมลูกบัผู้ปกครอง
อยา่งมีประสิทธิภาพ โดยใช้การส่ือสารแบบทางเดียวและการส่ือสารแบบสองทาง 3) การเป็น
อาสาสมคัร (volunteering) คือ การเปิดโอกาสให้ผู้ปกครองเข้ามาเป็นอาสาสมคัรด้วยวิธีการรับ
สมคัรและการฝึกอบรมผู้ปกครอง รวมถึงการจดัสรรเวลาเพ่ือความสะดวกของผู้ปกครองในการเข้า
ร่วมกิจกรรมของโรงเรียน 4) การสง่เสริมการเรียนรู้ (learning at home) คือ การให้ข้อมลูและ 
การจดักิจกรรมท่ีผู้ปกครองสามารถน าไปใช้ประโยชน์ในการจดัการเรียนรู้ท่ีบ้านให้แก่เดก็   
5) การตดัสินใจ (decision making) คือ การให้ผู้ปกครองเข้ามาร่วมตดัสินใจเก่ียวกบั 
การด าเนินงานของโรงเรียน เป็นผู้น าและเป็นตวัแทนในการส่ือสารและแลกเปล่ียนความคดิเห็น
กบัผู้ปกครองอ่ืน และ 6) การร่วมมือกบัชมุชน (collaborating with community) คือ การน า
ทรัพยากรและการบริการท่ีมีในชมุชนเข้ามาเป็นส่วนหนึง่ของกิจกรรมในโรงเรียน นอกจากนี ้
Rasinski (2000) แบง่การมีสว่นร่วมระหวา่งบ้านกบัโรงเรียนไว้ระดบั 4 ระดบั ดงันี ้
  ระดบัท่ี 1 ผู้ปกครองเป็นผู้สงัเกตการณ์ เป็นระดบัท่ีต ่าท่ีสดุของการมีสว่นร่วม 
ผู้ปกครองจะเป็นผู้ ท่ีรับข้อมลูขา่วสารและสิ่งตา่ง ๆ ท่ีเกิดขึน้ในโรงเรียนผ่านการพดูคยุกบัเด็ก  
การอ่านจดหมายขา่ว หรือเอกสารตา่งๆ ท่ีเป็นการส่ือสารทางเดียวท่ีสง่ไปท่ีบ้าน 
  ระดบัท่ี 2 ผู้ปกครองเป็นผู้ให้ข้อมลู ผู้ปกครองส่ือสารข้อมลูกบัครูในลกัษณะของ
การส่ือสารสองทางผา่นโทรศพัท์ สมดุส่ือสาร จดหมาย และการประชมุผู้ปกครอง 
  ระดบัท่ี 3 ผู้ปกครองเป็นผู้ มีส่วนร่วม โดยการเข้าร่วมกิจกรรมท่ีทางโรงเรียนจดัขึน้
หรือเข้ามาเป็นอาสาสมคัรในโรงเรียน 
  ระดบัท่ี 4 ผู้ปกครองเป็นผู้สนบัสนนุ เป็นระดบัท่ีสงูท่ีสดุของการมีสว่นร่วม  
โดยผู้ปกครองและครูท างานร่วมกนัในการสง่เสริมพฒันาการของเดก็  
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 กรมสง่เสริมการปกครองท้องถ่ิน (2551) มีภารกิจในการสง่เสริมสนบัสนนุการจดัการศกึษาของ
องค์กรปกครองสว่นท้องถ่ิน โดยให้ความส าคญักบัจดัการศกึษาปฐมวยัในศนูย์พฒันาเดก็เล็ก 
เน่ืองจากเป็นจดุเร่ิมต้นของการพฒันาทรัพยากรมนษุย์ และเป็นสถานศกึษาแหง่แรกท่ีมุง่พฒันา 
ความพร้อมแก่เดก็วยั 3-5  ปี ทัง้ด้านร่างกาย จิตใจ อารมณ์ สงัคม และสตปัิญญา เพ่ือให้เดก็มีความ
พร้อมในการศกึษาในระดบัการศกึษาขัน้พืน้ฐาน  ปัจจบุนัศนูย์พฒันาเดก็เล็กได้มีการจดัท ากรอบ
มาตรฐานศนูย์เดก็เล็กแหง่ชาต ิเพ่ือให้หนว่ยงานท่ีเก่ียวข้องใช้เป็นแนวทางในการพฒันาและจดั
การศกึษาให้แก่เดก็ปฐมวยั ประกอบด้วย 3 มาตรฐาน  ได้แก่ 1) การบริหารจดัการศนูย์เดก็เล็ก  
2) การจดักระบวนการเรียนรู้เพ่ือสง่เสริมพฒันาเดก็ และ 3) คณุภาพเดก็ โดยในมาตรฐานท่ี 1  
ด้านการบริหารจดัการศนูย์เดก็เล็ก ตวับง่ชีท่ี้ 1.5 ด้านการสร้างเครือขา่ยและการมีสว่นร่วม มุง่เน้น
ให้มีการจดักิจกรรมแลกเปล่ียนเรียนรู้กนัในชมุชน ระหวา่งพอ่แม ่หวัหน้าศนูย์ ครูผู้ดแูลเดก็  
ครูพ่ีเลีย้ง เจ้าหน้าท่ีท่ีเก่ียวข้องกบัการพฒันาเด็ก อยา่งน้อยภาคเรียนละ 1 ครัง้ (ส านกังานสง่เสริม
สวสัดภิาพและพิทกัษ์เดก็ เยาวชน ผู้ ด้อยโอกาส และผู้สงูอาย,ุ 2555) จากการศกึษาสภาพปัญหา
การมีสว่นร่วมของผู้ปกครองในการด าเนินงานของศนูย์พฒันาเดก็เล็กสงักดัเทศบาลของ  
นิภาพรรณ หงษ์ชเูกียรต ิ(2544) พบวา่ ผู้บริหารและผู้ดแูลเดก็สว่นใหญ่พบปัญหาเก่ียวกบัการมี
สว่นร่วมของผู้ปกครองในด้านกิจกรรมการให้ความรู้ผู้ปกครองและด้านการติดตอ่ส่ือสาร เน่ืองจาก
ผู้ปกครองไมมี่เวลา มีรายได้น้อย และไมใ่ห้ความส าคญัในการพฒันาเดก็ นอกจากนีร้ายงาน
ความก้าวหน้าการจดัการเรียนรู้ระดบัปฐมวยั ปี 2551-2552 ได้รายงานถึงสภาพปัญหาด้าน 
การจดัการเรียนรู้ปฐมวยั และมีข้อเสนอท่ีเป็นประเดน็ส าคญัท่ีควรเร่งด าเนินการ คือ ผู้บริหาร
สถานศกึษาปฐมวยั ควรมีการให้ความรู้แก่พอ่แม่ ผู้ดแูลเดก็ ของเดก็ในชว่งอายรุะหว่าง 3-5 ปี  
ในเร่ืองการเสริมสร้างพฒันาการเด็ก โดยเน้นให้มีการจดักิจกรรมแก่พอ่แม ่ผู้ปกครอง เพ่ือให้มี
ความรู้ความสามารถในการอบรมเลีย้งดเูดก็ได้อยา่งถกูต้อง เพื่อให้เดก็มีพฒันาการท่ีดีมากขึน้
และเหมาะสมกบัวยั (ส านกังานเลขาธิการสภาการศกึษา, 2552)  
 กระบวนการกลุม่สนบัสนนุซึ่งกนัและกนั (mutual support group process)  
เป็นกระบวนการท่ีได้รับการพฒันาในปี 2003 โดยศนูย์สขุภาพจิตในโรงเรียนของมหาวิทยาลยั
แคลิฟอร์เนีย เมืองลอสแอนเจนลิส แผนกจิตวิทยา โดย Jane Simoni เป็นแนวทางการสง่เสริม 
การมีสว่นร่วมของผู้ปกครองท่ีมีรายได้น้อยและไมมี่ความรู้เก่ียวกบัการเลีย้งดลูกูและมีสว่นร่วมใน
การพฒันาลกูในด้านตา่งๆ (Center for Mental Health in Schools at UCLA, 2003) 
กระบวนการกลุม่สนบัสนนุซึ่งกนัและกนั ประกอบด้วยสมาชิกกลุม่ท่ีร่วมกนัแลกเปล่ียนข้อมลู 
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สถานการณ์ หรือประสบการณ์ โดยสมาชิกในกลุม่จะมีการดแูลซึง่กนัและกนั มีการประชมุ
แลกเปล่ียนข้อมลูของสมาชิกภายในกลุม่ (Lieberman, 1986) เพ่ือลดความรู้สกึโดดเด่ียวใน 
การเผชิญปัญหา และมีความเข้าใจซึง่กนัและกนั ซึง่สมาชิกยงัได้มีการแลกเปล่ียนค าแนะน าใน
การฝึกปฏิบตัิ เพ่ือให้สมาชิกบรรเทาความกงัวลเก่ียวกบัปัญหา สามารถข้ามผา่นและแก้ปัญหา
เหลา่นัน้ได้ไปด้วยดี (Reissman, 1965)  นอกจากนีก้ระบวนการกลุม่สนบัสนนุซึง่กนัและกนัยงัท า
ให้เกิดการพฒันาตนเองของสมาชิก และมีสว่นร่วมกบัการสง่เสริมพฒันาการของลกูเป็นอยา่งดี 
(Borkman,1990; Powell,1987) กระบวนการกลุม่สนบัสนนุซึง่กนัและกนั มีขัน้ตอนใน 
การด าเนินการ 3 ขัน้ตอน ดงันี ้ (Center for Mental Health in Schools at UCLA, 2003)  
  ขัน้ท่ี 1 การเร่ิมต้นกระบวนการ (getting started) เป็นขัน้ตอนในการก าหนด
โครงสร้างของกระบวนการกลุม่สนบัสนนุซึง่กนัและกนั ก าหนดบทบาทผู้น ากลุม่ สร้างข้อตกลง
ร่วมกนั ก าหนดเวลาและสถานท่ีจดัประชมุ โดยผู้น ากลุม่จะมีหน้าท่ีในการให้ความชว่ยเหลือ ให้
ค าแนะน า และสาธิตเพ่ือท าให้ผู้ปกครองและสามารถด าเนินกระบวนการกลุม่ด้วยตนเองได้  
  ขัน้ท่ี 2 การฝึกอบรมผู้ปกครอง (parent training) เป็นขัน้ตอนในการสอนและ
แนะน าผู้ปกครองให้มีความรู้ความเข้าใจหรือทกัษะในการด าเนินกระบวนการกลุม่สนบัสนนุซึง่กนั
และกนัผา่นการจดัประชมุและฝึกปฏิบตัิ แบง่เป็น 3 ระยะ คือ ระยะแรกเป็นการอธิบายมโนทศัน์
การด าเนินกระบวนการกลุม่ และการให้ค าแนะน าและสาธิตผู้ปกครองเก่ียวกบัการด าเนิน
กระบวนการกลุม่ เพ่ือให้ผู้ปกครองสามารถด าเนินกระบวนการกลุม่ได้ด้วยตนเอง ระยะท่ี 2 เป็น
การให้ผู้ปกครองฝึกทกัษะการด าเนินกระบวนการกลุม่ด้วยตนเองให้เกิดความมัน่ใจ และระยะ
สดุท้าย เป็นระยะท่ีผู้ปกครองด าเนินกระบวนการกลุม่ด้วยตนเอง โดยมีผู้น ากลุม่คอยให้ค าปรึกษา 
กิจกรรมทัง้ 6 กิจกรรมมีดงันี ้

 กิจกรรมท่ี 1 การปฐมนิเทศ (introduction and guidelines)                  
เป็นกิจกรรมในการให้ข้อมลูผู้ปกครองเก่ียวกบัระยะเวลาในการด าเนินการประชมุและมโนทศัน์
ของกระบวนการกลุม่สนบัสนนุซึง่กนัและกนั โดยผู้น ากลุ่มเป็นผู้ให้ข้อมลู จากนัน้ผู้ปกครอง
อภิปรายความต้องการจากกลุม่และก าหนดข้อปฏิบตัใินการอภิปรายร่วมกนั 
   กิจกรรมท่ี 2 รูปแบบการประชมุ 4 สว่น (the four-part meeting format) 
เป็นกิจกรรมในการสนทนาแลกเปล่ียนความรู้และความคิดเห็นตา่งๆ โดยแบง่เป็น 
การประชมุ 4 สว่น ดงันี ้1) การเสนอรูปแบบการอภิปราย คือ การก าหนดระยะเวลาและข้อปฏิบตัิ
ในการอภิปราย โดยผู้น ากลุ่มเป็นผู้อธิบายเก่ียวกบัข้อปฏิบตัิในการอภิปราย โดยเร่ิมจาก 
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การแนะน าตวัของผู้ปกครอง และอภิปรายปัญหาหรือประเดน็ท่ีได้ก าหนดร่วมกนั จากนัน้
ผู้ปกครองร่วมกนัก าหนดระยะเวลาในการอภิปราย 2) การเสนอประเดน็ท่ีสนใจอภิปราย คือ  
การแสดงความคดิเห็นหรือแนะน าประเดน็ท่ีจะอภิปราย โดยผู้ปกครองร่วมกนัคดัเลือกและ
ลงคะแนนเพื่อเลือกประเดน็การอภิปราย 3) การด าเนินการอภิปราย คือ การพดูแสดง 
ความคดิเห็นในประเดน็ท่ีได้คดัเลือก โดยผู้ปกครองสนทนาและแลกเปล่ียนความรู้ซึง่กนัและกนั  
4) การสรุปการอภิปราย คือ การพดูคยุประเดน็ท่ีส าคญัของการอภิปรายทัง้หมด โดยผู้ปกครอง
ร่วมกนัสรุปประเด็น   

 กิจกรรมท่ี 3 การด าเนินการอภิปรายโดยผู้ปกครอง (parents turn) เป็น
กิจกรรมการสนทนาเก่ียวกบัประเดน็การอภิปรายซ า้อีกครัง้ โดยผู้ปกครองเป็นผู้ทบทวนประเดน็
ตา่งๆในการอภิปรายทัง้หมด 
   กิจกรรมท่ี 4 การให้ค าแนะน าแบบ wise (WISE advice)เป็นกิจกรรมใน
การฝึกฝนให้ผู้ปกครองมีความรู้ความเข้าใจและทกัษะในการให้ค าแนะน าแก่ผู้ปกครองทา่นอ่ืน 
โดยใช้การยกตวัอย่างสภาพปัญหาหรือสถานการณ์ คดิค้นวิธีการแก้ปัญหาเชิงบวก และรับค า
แนะน าจากสมาชิกผา่นค าถาม 4 ข้อ ดงันี ้1) ผู้ปกครองท่านนัน้ต้องการรับค าแนะน าหรือไม ่(W = 
Does the person want to hear advice ?) 2) ทา่นได้พดูถึงความพยายามของผู้ปกครองท่ีได้ท า
แล้วหรือไม่ (I = Are you informed about that the person has already tried?) 3) ค าแนะน า
ของทา่นเป็นค าแนะน า ท่ีทา่นได้น าไปใช้และประสบผลส าเร็จมาก่อนหรือไม ่(S = Has the 
advice you want to give been successful for you? 4) ขณะท่ีทา่นก าลงัให้ความช่วยเหลือหรือ
ให้ค าแนะน า ท่านได้แสดงออกถึงความเห็นอกเห็นใจและความเข้าใจตอ่ผู้ปกครองท่านนัน้ด้วย
หรือไม ่(E = Are you trying to be empathetic and caring as well as helpful?)   
   กิจกรรมท่ี 5 การด าเนินการกลุม่โดยผู้ปกครอง  (on their own) เป็น 
กิจกรรมท่ีให้ผู้ปกครองได้ทดลองด าเนินกระบวนการกลุม่สนบัสนนุด้วยตนเอง โดยเร่ิมจาก 
การคดัเลือกผู้น ากลุม่ใหมจ่ากสมาชิกภายในกลุม่และด าเนินการใช้กระบวนการกลุม่สนบัสนนุซึง่
กนัและกนั และผู้น ากลุม่เดมิเป็นเพียงผู้ เข้าร่วมประชมุเทา่นัน้ 

 กิจกรรมท่ี 6 การสรุปการอภิปราย (consolidation and good-byes) 
เป็นกิจกรรมท่ีให้ผู้ปกครองได้สะท้อนความรู้สกึ ประสบการณ์และสิ่งท่ีได้เรียนรู้ โดยผู้ปกครอง
ร่วมกนัสรุปการอภิปรายทัง้หมด และปิดการประชมุ  

ขัน้ท่ี 3 การให้ค าปรึกษานอกรอบ (off-site consultation) เป็นขัน้ตอนท่ี
ผู้ปกครองซกัถามข้อสงสยัและรับค าแนะน าเก่ียวกบัการด าเนินกระบวนการกลุม่สนบัสนนุซึง่กนั
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และจากผู้น ากลุม่ โดยผู้น ากลุม่จะท าหน้าท่ีเป็นผู้อ านวยความสะดวกและให้ค าปรึกษาเม่ือ
ผู้ปกครองต้องการ เพ่ือให้ผู้ปกครองสามารถด าเนินกระบวนการกลุม่ได้ด้วยตนเอง  

การศกึษาผลการใช้กระบวนการกลุม่สนบัสนนุซึง่กนัและกนั ส าหรับผู้ปกครองเด็กท่ีมี
ความบกพร่องทางด้านร่างกายของ Solomon และคณะ (2001) พบว่า ผู้ปกครองท่ีเข้าร่วมการใช้
กระบวนการกลุม่สนบัสนนุซึ่งกนัและกนัจ านวน 56 คน ได้รับความรู้และความเข้าใจในการดแูล
เดก็ท่ีมีความบกพร่องทางด้านร่างกาย ผา่นการแลกเปล่ียนประสบการณ์ และมีความพงึพอใจใน
การเข้าร่วมกระบวนการกลุม่สนบัสนนุซึง่กนัและกนัอยูใ่นระดบัมาก นอกจากนี ้Simoni และ 
Adelma (1993) ได้ศกึษาการมีสว่นร่วมในโรงเรียนประถมศกึษาท่ีอยู่ในเขตเมืองจ านวน 3 
โรงเรียน โดยน ากระบวนการกลุม่สนบัสนนุซึง่กนัและกนัไปใช้กบัผู้ปกครองชนกลุม่น้อย ท่ีมีรายได้
น้อย พบวา่ ภายหลงัการเข้าร่วมกระบวนการกลุม่สนบัสนนุซึง่กนัและกนั ผู้ปกครองสว่นใหญ่มี
สว่นร่วมกบักิจกรรมภายในโรงเรียนเพิ่มขึน้และมีความพึงพอใจในการเข้าร่วมกระบวนการกลุม่
สนบัสนนุซึง่กนัและกนัอยูใ่นระดบัมาก 

ด้วยเหตผุลและความส าคญัดงักลา่ว และลกัษณะเฉพาะของกระบวนการกลุม่สนบัสนนุ
ซึง่กนัและกนั ซึง่เป็นแนวทางท่ีเหมาะสมกบักลุม่ผู้ปกครองท่ีมีรายได้น้อยและไมค่อ่ยให้
ความส าคญักบัการมีส่วนร่วมกบัโรงเรียนในการจดัการศกึษา ผู้วิจยัจงึมีความต้องการศกึษาวิจยั 
เร่ือง การพฒันาโปรแกรมการมีสว่นร่วมของผู้ปกครองโดยใช้กระบวนการกลุม่สนบัสนนุซึง่กนัและ
กนัท่ีสง่เสริมพฒันาการของเดก็ในศนูย์พฒันาเดก็เล็ก สงักดัองค์กรปกครองสว่นท้องถ่ิน เพ่ือสร้าง
และทดลองใช้โปรแกรมการมีสว่นร่วมของผู้ปกครองโดยใช้กระบวนการกลุม่สนบัสนนุซึง่กนัและ
กนัท่ีสง่เสริมพฒันาการของเดก็อาย ุ3-5 ปี ในศนูย์พฒันาเดก็เล็ก สงักดัองค์กรปกครองสว่น
ท้องถ่ิน เพ่ือสง่เสริมให้ผู้ปกครองตระหนกัถึงบทบาทและความส าคญัของตนท่ีมีตอ่การมีสว่นร่วม
ในการสง่เสริมพฒันาการของเดก็ อีกทัง้เป็นแนวทางให้แก่ศนูย์พฒันาเดก็เล็กในการประสาน
ความร่วมมือกบัผู้ปกครองเพ่ือเสริมสร้างการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองอย่างยัง่ยืน อนัจะท าให้              
การสง่เสริมพฒันาการเดก็ด าเนินไปได้อยา่งมีประสิทธิภาพ 
 
ค ำถำมกำรวิจัย 
 1. ผลของการใช้โปรแกรมฯ ก่อนและหลงัเป็นอย่างไร และหลงัการเข้าร่วมโปรแกรมฯ 
ผู้ปกครองกลุม่ทดลองและกลุม่ควบคมุมีคะแนนพฤติกรรมการมีสว่นร่วมท่ีสง่เสริมพฒันาการของ
เดก็แตกตา่งกนัหรือไม่ 
 2. โปรแกรมการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองโดยใช้กระบวนการกลุม่สนบัสนนุซึง่กนัและกนั
ในการสง่เสริมพฒันาการของเดก็มีลกัษณะเป็นอยา่งไร 
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วัตถุประสงค์ของกำรวิจัย 
เพ่ือสร้างและทดลองใช้โปรแกรมการมีสว่นร่วมของผู้ปกครองโดยใช้กระบวนการกลุม่

สนบัสนนุซึง่กนัและกนัในการสง่เสริมพฒันาการของเดก็ในศนูย์พฒันาเดก็เล็ก สงักดัองค์กร
ปกครองสว่นท้องถ่ิน 3 ด้าน คือ ด้านการอบรมเลีย้งด ู ด้านการตดิตอ่ส่ือสาร และด้านการสง่เสริม
การเรียนรู้ 

 
สมมตฐิำนกำรวิจัย  
 Simoni และ Adelma (1993) ได้ศกึษาการมีสว่นร่วมในโรงเรียนประถมศกึษาท่ีอยูใ่นเขต
เมืองจ านวน 3 โรงเรียนโดยใช้กระบวนการกลุม่สนบัสนนุซึง่กนัและกนักบัผู้ปกครองท่ีมีรายได้น้อย
และผู้ปกครองท่ีเป็นชนกลุม่น้อย โดยการใช้แบบสอบถามกบักลุม่ผู้ปกครองท่ีเข้าร่วมการใช้
กระบวนการกลุม่สนบัสนนุซึ่งกนัและกนั พบวา่ ภายหลงัการเข้าร่วมกระบวนการกลุม่สนบัสนนุซึง่
กนัและกนั ผู้ปกครองสว่นใหญ่มีสว่นร่วมกบักิจกรรมภายในโรงเรียนเพิ่มขึน้และมีความพงึพอใจ
ในการเข้าร่วมกระบวนการกลุม่สนบัสนนุซึง่กนัและกนัอยู่ในระดบัมาก 
 Solomon และ คณะ (2001) ได้ศกึษาผลการใช้กระบวนการกลุม่สนบัสนนุซึง่กนัและกนั 
ส าหรับผู้ปกครองเด็กท่ีมีความบกพร่องทางด้านร่างกาย โดยใช้แบบสอบถามและแบบสมัภาษณ์ 
ผู้ปกครองจ านวน 56 คน พบวา่ ผู้ปกครองท่ีเข้าร่วมการใช้กระบวนการกลุม่สนบัสนนุซึง่กนัและกนั 
ได้รับความรู้และเข้าใจในการดแูลเด็กท่ีมีความบกพร่องทางด้านร่างกายผา่นการแลกเปล่ียน
ประสบการณ์และมีความพงึพอใจในการเข้าร่วมกระบวนการกลุม่สนบัสนนุซึง่กนัและกนัอยูใ่น
ระดบัมาก 
 สมมตฐิานของการวิจยันี ้มีดงันี ้ 
 1. หลงัการทดลองใช้โปรแกรมการมีสว่นร่วมของผู้ปกครองโดยใช้กระบวนการกลุม่
สนบัสนนุซึง่กนัและกนั ผู้ปกครองกลุม่ทดลองมีคะแนนพฤตกิรรมการมีสว่นร่วมในการสง่เสริม
พฒันาการของเดก็ สงูกวา่ผู้ปกครองกลุม่ควบคมุ 
 2. ผู้ปกครองกลุม่ทดลองมีคะแนนพฤตกิรรมการมีสว่นร่วมในการสง่เสริมพฒันาการ 
ของเดก็ หลงัการทดลองใช้โปรแกรมฯสงูกว่าก่อนการทดลองใช้โปรแกรมฯ 
 
ขอบเขตกำรวิจัย 
 การวิจยัครัง้นีเ้ป็นการพฒันาโปรแกรมการมีสว่นร่วมของผู้ปกครองโดยใช้กระบวนการ
กลุม่สนบัสนนุซึง่กนัและกนัท่ีสง่เสริมพฒันาการของเดก็ในศนูย์พฒันาเดก็เล็ก สงักดัองค์กร
ปกครองสว่นท้องถ่ิน โดยมีขอบเขตการวิจยั ดงันี ้
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 1. ประชากร คือ ผู้ปกครองของเดก็ในศนูย์พฒันาเดก็เล็กเทศบาลนครนครปฐม  
อ าเภอเมือง จงัหวดันครปฐม สงักดัองค์กรปกครองสว่นท้องถ่ิน  
 2. ตวัแปรท่ีศกึษา ประกอบด้วย 
  2.1 ตวัแปรต้น ได้แก่ กระบวนการมีสว่นร่วมของผู้ปกครอง แบง่เป็น 2 แบบ คือ
   2.1.1 การมีสว่นร่วมของผู้ปกครองโดยใช้กระบวนการกลุม่ 
            สนบัสนนุซึง่กนัและกนั  
   2.1.2 การมีสว่นร่วมของผู้ปกครองแบบปกติ 
  2.2 ตวัแปรตาม ได้แก่ พฤตกิรรมการมีสว่นร่วมของผู้ปกครองท่ีสง่เสริม
พฒันาการของเดก็ 3 ด้าน คือ ด้านการอบรมเลีย้งด ูด้านการติดตอ่ส่ือสาร และด้านการสง่เสริม
การเรียนรู้ 
 3. ระยะเวลาท่ีใช้ในการทดลอง 12 สปัดาห์ 

 
ค ำจ ำกัดควำมที่ใช้ในกำรวิจัย 

กำรมีส่วนร่วมของผู้ปกครอง หมายถึง การท่ีผู้ปกครองมีบทบาทในการพฒันาเดก็         
ในลกัษณะของการเข้าร่วมกิจกรรม การสนบัสนนุส่ืออปุกรณ์ท่ีสง่เสริมการเรียนรู้ รวมถึง 
การสนทนาพดูคยุและแลกเปล่ียนข้อมลูกบัผู้ดแูลเดก็เก่ียวกบัตวัเดก็  

กระบวนกำรกลุ่มสนับสนุนซึ่งกันและกัน หมายถึง ขัน้ตอนในแลกเปล่ียนข้อมลูหรือ
ประสบการณ์ ของผู้ปกครองท่ีมีปัญหาและความกงัวลร่วมกนัด้วยความเข้าใจ เห็นอกเห็นใจ          
เช่ือใจ และมีความจริงใจตอ่กนั เพ่ือให้ผู้ปกครองสามารถรับมือกบัปัญหา ค้นหาแนวทางแก้ไข 
และก่อให้เกิดการสร้างพลงัอ านาจในตนเองในการรวมกลุ่ม  
 โปรแกรมกำรมีส่วนร่วมของผู้ปกครองโดยใช้กระบวนกำรกลุ่มสนับสนุนซึ่งกัน
และกัน  หมายถึง ระบบการด าเนินการในการน าแนวคดิ หลกัการ วตัถปุระสงค์ เนือ้หา ลกัษณะ
ของโปรแกรมฯ เอกสารและส่ือประกอบการใช้โปรแกรมฯ และการประเมินผลการใช้โปรแกรมฯ 
ผา่นการใช้กระบวนการกลุม่สนบัสนนุซึง่กนัและกนั ซึง่มีการแลกเปล่ียนข้อมลู หรือประสบการณ์ 
ของผู้ปกครองท่ีมีปัญหาและความกงัวลร่วมกนัเก่ียวกบัพฒันาการของเดก็อาย ุ3-5 ปี ด้วย 
ความเข้าใจ เห็นอกเห็นใจ ความเช่ือใจ และมีความจริงใจตอ่กนั เพ่ือให้ผู้ปกครองสามารถรับมือ
กบัปัญหา ค้นหาแนวทางแก้ไข และก่อให้เกิดการสร้างพลงัอ านาจในตนเองในการสง่เสริม
พฒันาการของเดก็ ประกอบด้วย กิจกรรมการประชมุ 4 สว่น กิจกรรมการสง่เสริมพฒันาการลกูรัก 
กิจกรรมการให้ค าแนะน าแบบwise และกิจกรรมการสรุปการอภิปราย เนือ้หาในโปรแกรมฯ 
ประกอบด้วย พฒันาการและการสง่เสริมพฒันาการของเดก็อาย ุ3-5 ปี แบง่การด าเนินการ



9 

ออกเป็น 4 ขัน้ตอน ได้แก่ ขัน้ท่ี 1 การเร่ิมต้นกระบวนการ ขัน้ท่ี 2 การฝึกอบรมผู้ปกครอง ขัน้ท่ี 3 
การด าเนินการอภิปรายโดยผู้ปกครอง และขัน้ท่ี 4 การให้ค าปรึกษานอกรอบ มีระยะในการ
ด าเนินการใช้โปรแกรมฯ 12 สปัดาห์ 
 กำรมีส่วนร่วมของผู้ปกครองท่ีส่งเสริมพัฒนำกำรของเดก็ หมายถึง การท่ีผู้ปกครอง
ให้ความร่วมมือในการแลกเปล่ียนข้อมลู การเข้าร่วมกิจกรรม ท่ีเก่ียวกบัสง่เสริมการเรียนรู้ของเดก็
ท่ีศนูย์พฒันาเดก็เล็กจดัขึน้ เพ่ือสง่เสริมพฒันาการของเด็กในด้านร่างกาย อารมณ์ จิตใจ สงัคม 
และสตปัิญญา การมีส่วนร่วมของผู้ปกครองแบง่ได้ 3 ด้าน ดงันี ้
  ด้านการอบรมเลีย้งด ูหมายถึง การท่ีผู้ปกครองพฒันาตนเองให้มีความเข้าใจและ
มีทกัษะในการอบรมเลีย้งด ูโดยการร่วมกิจกรรมและประชมุ การศกึษาความรู้เพิ่มเติมจากแหลง่
ตา่งๆ และการประชมุเชิงปฏิบตักิารเพ่ือน าความรู้ไปใช้ในการอบรมเลีย้งดกูบัเดก็ท่ีบ้าน 
  ด้านการติดตอ่ส่ือสาร หมายถึง การท่ีผู้ปกครองรับหรือให้ข้อมลูเก่ียวกบั
พฒันาการของเดก็ และข่าวสารของศนูย์พฒันาเดก็เล็ก ผา่นวิธีการตา่งๆ ทัง้รูปแบบการส่ือสาร
ทางเดียวและสองทาง ได้แก่ การพดูคยุ โทรศพัท์ แฟ้มสะสมผลงาน และจดหมายขา่ว  
  ด้านการสง่เสริมการเรียนรู้ หมายถึง การท่ีผู้ปกครองสง่เสริมพฒันาการและ 
การเรียนรู้ของเด็กท่ีสอดคล้องกบัหลกัสตูรหรือหนว่ยการเรียนรู้ของศนูย์พฒันาเดก็เล็ก โดยเป็น
กิจกรรมท่ีเกิดขึน้ท่ีบ้าน และห้องเรียนของศนูย์พฒันาเด็กเล็ก 

กำรมีส่วนร่วมของผู้ปกครองแบบปกต ิหมายถึง วิธีการของศนูย์พฒันาเดก็เล็กท่ีสร้าง
ความร่วมมือกบัผู้ปกครองในสง่เสริมพฒันาการและการเรียนรู้ของเดก็ โดยผา่นการจดักิจกรรม
การประชมุให้ความรู้แก่ผู้ปกครอง การแลกเปล่ียนข้อมลูขา่วสารและกิจกรรมการเรียนรู้ภายใน
ศนูย์พฒันาเดก็เล็ก การรายงานพฒันาการของเดก็ และการจดักิจกรรมตา่งๆ  
 ผู้ปกครอง หมายถึง พอ่แม ่หรือบคุคลท่ีมีความสมัพนัธ์ใกล้ชิดกบัเด็ก ท าหน้าท่ีใน 
การอบรมเลีย้งด ูและเป็นผู้ปกครองของเด็กอาย ุ3-5 ปี ในศนูย์พฒันาเดก็เทศบาลนครนครปฐม 
อ าเภอเมือง จงัหวดันครปฐม สงักดัองค์กรปกครองสว่นท้องถ่ิน 
 
ประโยชน์ที่ได้รับ 
 1. เป็นแนวทางให้ศนูย์พฒันาเดก็เล็ก สงักดัองค์กรปกครองสว่นท้องถ่ิน ในการสง่เสริม
และกระตุ้นให้ผู้ปกครองเข้ามามีสว่นร่วมในการพฒันาและสง่เสริมการเรียนรู้ของเดก็ 
 2. เป็นแนวทางส าหรับผู้ปกครองในการสง่เสริมการมีสว่นร่วมของผู้ปกครองใน 
การสง่เสริมพฒันาการและการเรียนรู้ของเดก็ 



บทที่ 2 
 

เอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวข้อง 
 
 การพฒันาโปรแกรมการมีสว่นร่วมของผู้ปกครองโดยใช้กระบวนการกลุม่สนบัสนนุซึง่กนั
และกนัท่ีสง่เสริมพฒันาการของเดก็ในศนูย์พฒันาเด็กเล็ก สงักดัองค์กรปกครองสว่นท้องถ่ิน 
ผู้วิจยัได้มีการศกึษารวบรวมเอกสารและงานวิจยัตา่งๆ ท่ีเก่ียวข้อง น าเสนอตามล าดบัดงันี  ้
 1. การพฒันาโปรแกรม 
  1.1 ความหมายของโปรแกรม 
  1.2 ขัน้ตอนการพฒันาโปรแกรม 
  1.3 การประเมินผลโปรแกรม 
 2. แนวคิดและหลกัการเก่ียวกบัการมีสว่นร่วมของผู้ปกครอง 
  2.1 หลกัการและทฤษฎีการเรียนรู้ของผู้ใหญ่ 
  2.2 แนวคิดเก่ียวกบัการเสริมสร้างพลงัอ านาจ 
     2.3 ความหมายของการมีสว่นร่วมของผู้ปกครอง 
  2.4 แนวทางการสง่เสริมการมีสว่นร่วมของผู้ปกครอง 
  2.5 บทบาทของผู้ปกครองในการมีสว่นร่วมกบัโรงเรียน 
 3 กระบวนการกลุม่สนบัสนนุซึง่กนัและกนั 
  3.1 ความเป็นมาของกระบวนการกลุม่สนบัสนนุซึง่กนัและกนั 
  3.2 หลกัการของกระบวนการกลุม่สนบัสนนุซึง่กนัและกนั 
  3.3 ขัน้ตอนของกระบวนการกลุม่สนบัสนนุซึง่กนัและกนั 
 4. การสง่เสริมพฒันาการเด็กอาย ุ3-5 ปี 
  4.1 ความหมายของพฒันาการเดก็ 
  4.2 ลกัษณะของพฒันาการเดก็อาย ุ3-5 ปี 

 4.3 การสง่เสริมพฒันาการของเดก็อาย ุ3-5 ปี 
 5. ศนูย์พฒันาเดก็เล็ก สงักดัองค์กรปกครองสว่นท้องถ่ิน 
   5.1 ความหมายของศนูย์พฒันาเดก็เล็ก 
    5.2 นโยบาย เป้าหมายและวตัถปุระสงค์ของศนูย์พฒันาเดก็เล็ก 
     5.3 การสร้างความสมัพนัธ์กบับ้านและชมุชน 

  5.4 บทบาทหน้าท่ีของครูผู้ดแูลเดก็ในการสร้างความสมัพนัธ์กบับ้านและชมุชน 
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 6. งานวิจยัท่ีเก่ียวข้อง 
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1. การพัฒนาโปรแกรม 
 1.1  ความหมายของโปรแกรม 

  ดวงเดือน ออ่นนว่ม (2529) ได้ให้ความหมายของโปรแกรมวา่ เป็นรายละเอียด
ของแนวทางจดัประสบการณ์การเรียนการสอน เพ่ือมุง่เน้นพฒันาผู้ เรียนโดยทัว่ไป หรือผู้ เรียนท่ีมี
คณุสมบตัพิิเศษ ให้ผู้ เรียนเหลา่นีไ้ด้รับการพฒันาตามจดุมุง่หมายหรือลกัษณะของโปรแกรมท่ีวาง
ไว้  

  Boyle (1981) ได้ให้ความหมายของโปรแกรมไว้วา่ โปรแกรม หมายถึง สิ่งท่ี
เกิดขึน้จากกิจกรรม การวางแผนโปรแกรม ประกอบด้วย การวิเคราะห์ความต้องการ การวางแผน
การสอน การประเมิน และการรายงานผล 
  Tyler (1986) ได้ให้ความหมายของโปรแกรมไว้วา่ โปรแกรม คือ โครงร่างของสิ่งท่ี
จะกระท า หรือการจดัเตรียมแผนงานท่ีจะกระท า หรือชดุเหตกุารณ์ท่ีรวบรวมไว้ซึง่กิจกรรมทกุ
อยา่งท่ีจะกระท าในคา่ยหรือศนูย์ตา่งๆ เป็นต้น 
  สรุปได้วา่ โปรแกรม เป็นการจดัเตรียมแผนงานท่ีจะกระท า ตามจดุมุง่หมายและ
กิจกรรมท่ีวางไว้ โดยใช้การวิเคราะห์ความต้องการ การวางแผนการสอน การประเมิน  
และการรายงานผล 
 
 1.2   ขัน้ตอนในการพฒันาโปรแกรม 
  จนัทร์เพ็ญ ไพบลูย์ (2539) ได้สรุปขัน้ตอนการพฒันาโปรแกรมไว้ดงันี  ้
   1. ขัน้การวิเคราะห์ข้อมลูพืน้ฐาน 
   2. ขัน้การก าหนดจดุมุง่หมายของโปรแกรม 
   3. ขัน้การก าหนดเนือ้หา 
   4. ขัน้การน าโปรแกรมไปใช้ 
   5. ขัน้การประเมินโปรแกรม 
   6. ขัน้การปรับปรุงโปรแกรม 
  Barr และ Keating (1990) ได้เสนอรูปแบบ 5 ขัน้ตอนเพ่ือการพฒันาโปรแกรม 
(five step of program developement)  
   ขัน้ท่ี 1 การประเมิน (assessment) 
   ขนัท่ี 2 การวางแผน (planning) 
   ขัน้ท่ี 3 การปฏิบตั ิ(implement) 
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   ขัน้ท่ี 4 การประเมินหลงัจบโปรแกรม (post-assessment) 
   ขัน้ท่ี 5 การตดัสินใจเชิงบริหาร (administrative decision) 
  Styles (1990) ได้เสนอขัน้ตอนของรูปแบบการพฒันาโปรแกรม (program 
development model) ดงันี ้
   ขัน้ท่ี 1 การประเมินความต้องการจ าเป็น (need assessment) 
   ขัน้ท่ี 2 การตัง้วตัถปุระสงค์ (goal setting) 
   ขัน้ท่ี 3 การวางแผนทีม (team planning) 
   ขัน้ท่ี 4 การพฒันาบคุลากร (staff development) 
   ขัน้ท่ี 5 การประเมินผล (evaluation) 
   ขัน้ท่ี 6 วิธีปฏิบตั ิ(mode of implementation) 

   ขัน้ท่ี 7 การจดัการทรัพยากร (resource management) 
   ขัน้ท่ี 8 การประเมินสิ่งแวดล้อม (environment assessment) 

  สรุปได้วา่ ขัน้ตอนในการพฒันาโปรแกรม ประกอบไปด้วย การประเมินความ
ต้องการจ าเป็น การก าหนดวตัถปุระสงค์และเนือ้หา การน าโปรแกรมไปใช้ และการประเมินผล  

  
 1.3  การประเมินผลโปรแกรม 

  Diamonstone (1980) กลา่วถึงการประเมินผลโปรแกรมไว้ดงันี ้การประเมิน
โปรแกรมมีวตัถปุระสงค์ เพ่ือตรวจสอบคณุภาพของโปรแกรมในด้านรูปแบบของโปรแกรม  
ด้านประสิทธิภาพของโปรแกรม และผู้ด าเนินการสามารถประเมินได้หลายรูปแบบ เชน่ ประเมิน
ด้วยแบบสอบถาม แบบส ารวจ และการสมัภาษณ์ 
   สรุปได้วา่ การพฒันาโปรแกรม คือ การจดัรูปแบบการเรียนการสอนท่ีค านงึถึง 
ความต้องการของผู้ เรียนแตล่ะกลุม่ โดยมีการก าหนดจดุมุง่หมาย เนือ้หา กิจกรรมวิธีการสอน  
และการประเมินผล เพ่ือให้ผู้ เรียนเกิดการเรียนรู้อยา่งมีประสิทธิภาพ 
 
2. แนวคิดและหลักการเก่ียวกับการมีส่วนร่วมของผู้ปกครอง 
 2.1 หลกัการและทฤษฎีการเรียนรู้ของผู้ใหญ่ 
  Brookfield (1995) ได้กลา่วถึงหลกัการเรียนรู้ของผู้ใหญ่ในภาพรวม มี 4 ประเดน็
หลกั ดงันี ้
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   1. การเรียนรู้ด้วยตนเอง (self-directed learning) กระบวนการเรียนรู้
ด้วยการน าตนเอง จะเน้นในกระบวนการท่ีผู้ใหญ่สามารถควบคมุการเรียนรู้  ก าหนดวิธีการเรียนรู้
ให้บรรลเุป้าหมาย ก าหนดทรัพยากรท่ีเหมาะสม ตดัสินใจใช้วิธีการท่ีเหมาะสม และการประเมิน
ความก้าวหน้าด้วยตนเอง 
   2. การไตร่ตรองอยา่งมีวิจารณาญาณ (critical reflection) มีกระบวน 
ท่ีเก่ียวข้องกนั ดงันี ้ 
    2.1 เป็นกระบวนการท่ีเกิดจากการท่ีผู้ใหญ่สร้างค าถาม ขึน้และ
ก าหนดกรอบสมมตฐิานใหม่ขึน้ สิ่งท่ีไมย่อมรับจะถกูแทนท่ีด้วยปัญญา  
    2.2 เป็นกระบวนการท่ีผู้ใหญ่สร้างมมุมองทางเลือก โดยอาศยั
แนวคิด การปฏิบตั ิรูปแบบของเหตผุลและมโนคต ิ 
    2.2 เป็นกระบวนการท่ีผู้ใหญ่ยอมรับถึงขอบเขตอ านาจ ของ
คณุคา่ทางวฒันธรรมและเข้าใจถึงความหมายท่ีเดน่ชดัของสภาพธรรมชาตท่ีิเป็นอยูจ่ริง 
   3. การเรียนรู้จากประสบการณ์ (experiential learning) การเรียนรู้ของ
ผู้ใหญ่จะเก่ียวข้องกบัภมูิหลงัของประสบการณ์  และประสบการณ์จะเป็นสิ่งพืน้ฐานท่ีผู้ใหญ่จะ
น ามาใช้ในการเรียนรู้ และใช้อ้างอิง  
   4. การเรียนรู้วิธีการเรียนรู้ (learning to learn) ความสามารถของผู้ใหญ่
ในการเรียนรู้วิธีการเรียนรู้เพ่ือสร้างทกัษะในสถานการณ์ตา่งๆ  
  Knolwes (1980)  เป็นผู้ให้ค านิยามค าวา่ andragogy ไว้วา่ หมายถึง การเป็น
ศาสตร์และศลิป์ในการสอนให้ผู้ใหญ่เรียนรู้ โดยแนวคิดนีจ้ะตัง้อยูบ่นหลกัการและความเช่ือ
พืน้ฐาน 4 ประการ ดงันี ้
   1. มโนทศัน์ของผู้ เรียน (self concept) เม่ือผู้ใหญ่เติบโตและมีวฒุิภาวะ
ท่ีสงูขึน้ มโนทศัน์ตอ่ตนเองพฒันาจากการพึง่พาคนอ่ืนจะเปล่ียนไปสูก่ารน าตนเอง ผู้ใหญ่ต้องการ
ท าอะไรด้วยตนเอง และสามารถน าตนเองได้ ดงันัน้ ผู้ ใหญ่จงึต้องการให้ผู้ อ่ืนปฏิบตักิบัตนด้วย
ความยกย่องนบัถือ และตดัสินใจได้ด้วยตนเอง  
   2. ประสบการณ์ของผู้ เรียน (experience) ผู้ใหญ่สัง่สมประสบการณ์มา
นาน และประสบการณ์เหลา่นัน้มีคณุคา่ตอ่การเรียน ท าให้ผู้ใหญ่เปรียบเสมือนทรัพยากรอนัมีคา่
ของการเรียนรู้ ขณะเดียวกนัก็มีพืน้ฐานประสบการณ์กว้างขวางเพียงพอท่ีจะยอมรับหรือเช่ือมโยง
ไปสูก่ารเรียนรู้ใหมไ่ด้เพิ่มขึน้ 
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   3. ความพร้อมในการเรียน (readiness to learn) ผู้ใหญ่พร้อมท่ีจะเรียนรู้
และจะเรียนรู้ได้ดีท่ีสดุ เม่ือเขาต้องการท่ีจะเรียนรู้สิ่งเหลา่นัน้ ดงัเชน่ เม่ือผู้ใหญ่รู้สึกวา่สิ่งเหลา่นัน้
เป็นสิ่งท่ีส าคญั จ าเป็นและมีประโยชน์ตอ่บทบาท ภาระหน้าท่ี และสถานภาพทางสงัคม ท าให้
ผู้ใหญ่ต้องการเรียนรู้และน าสิ่งเหลา่นัน้ไปประยกุต์ในการปฏิบตัิตามบทบาท ภาระหน้าท่ี และ
สถานภาพทางสงัคมของตนให้ดีขึน้ เป็นต้น 
   4. การเห็นคณุคา่ของเวลา (time perspective) ผู้ใหญ่มาเรียนรู้เพ่ือจะ
ได้น าความรู้ไปใช้ประโยชน์ได้ทนัที จงึเห็นความส าคญัของคณุคา่ของเวลาแตกตา่งไปจากเดก็ สิ่ง
ท่ีเดก็ได้เรียนรู้ในโรงเรียน อาจไมไ่ด้ใช้ในทนัที แตเ่รียนเพ่ือตอ่ยอดในการเรียนระดบัท่ีสงูขึน้ตอ่ไป 
สว่นผู้ใหญ่น าความรู้ไปใช้ประโยชน์เม่ือเรียนจบ 
  สวุฒัน์ วฒันวงศ์ (2544) กล่าวถึง ทฤษฎีการสอนผู้ใหญ่ไว้ 4 ประการ ดงันี ้
   1. การเปล่ียนแปลงด้านมโนภาพแหง่ตน (changes in self-concepts)  
   บคุคลเจริญเติบโตและบรรลนุิตภิาวะไปสูม่โนภาพแหง่ตน จากการอาศยั
พึง่พาบคุคลอ่ืนๆ ในวยัเดก็และน าไปสูก่ารเป็นตวัของตวัเองมากขึน้ คาดวา่บคุคลท่ีบรรลุ
ความส าเร็จ ในด้านมโนภาพแหง่ตน ในการน าตนเอง คือ ลกัษณะทางจิตวิทยาของการเป็นผู้ใหญ่
และเป็นสิ่งส าคญั คือ ต้องพยายามให้ผู้ใหญ่เห็นทิศทางของตนเอง ในการเรียนการสอนมากท่ีสดุ 
   2. บทบาทแหง่ประสบการณ์ (the role of experience)  
   บคุคลท่ีบรรลนุิตภิาวะแล้ว ได้สะสมประสบการณ์ท่ีกว้างขวาง และ
ประสบการณ์นัน้นบัได้ว่าเป็นแหลง่ท่ีมีคณุคา่สงูส าหรับการเรียนรู้ และเป็นการชว่ยขยายโลกทศัน์
ของผู้ใหญ่ให้กว้างขึน้  
   3. ความพร้อมในการเรียน (readiness to learn)  
   ความพร้อมในการเรียนรู้เป็นผลมาจากการพฒันาทางชีวภาพ และ 
แรงกดดนัทางด้านความต้องการเก่ียวกบัวิชาการ คือ การสอนผู้ใหญ่นัน้ผู้ เรียนต้องมีความพร้อมท่ี
จะเรียนรู้สิ่งตา่งๆ ได้ 
   4. การท าให้การเรียนรู้มีความเหมาะสม (orientation to learning) 
   ผู้ใหญ่ท่ีเข้ามาเรียนเพราะขาดความรู้ประสบการณ์ในการแก้ปัญหา 
ปัจจบุนัจงึมีความต้องการในการน าความรู้ไปใช้ในอนาคตอนัใกล้หรือโดยเร็วท่ีสดุ 
  จากข้างต้นสรุปได้วา่ ผู้ใหญ่มีความต้องการท่ีจะเรียนรู้และเรียนรู้ได้ดีท่ีสดุในเร่ือง
ท่ีตนเองสนใจ อีกทัง้ยงัสามารถเรียนรู้ซึง่กนัและกนัได้โดยการน าประสบการณ์เดมิของตนมา
แลกเปล่ียนกบัผู้ อ่ืน  
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 2.2 แนวคิดเก่ียวกบัการเสริมสร้างพลงัอ านาจ 
  Hawks (1992) กลา่วา่ การเสริมสร้างพลงัอ านาจ เป็นปฏิสมัพนัธ์ระหวา่งบคุคล 
ตัง้แต ่2 คนขึน้ไป โดยฝ่ายหนึง่เป็นผู้ เสริมสร้างพลงัอ านาจ มีการเตรียมความรู้ ทรัพยากร วิธีการ
และสภาพแวดล้อม มีการศกึษาภมูิหลงัของแตล่ะฝ่าย เพ่ือน ามาเพิ่มความสามารถของฝ่ายรับ
การเสริมสร้างพลงัอ านาจ 
   Thomas และ  Velhouse (1990) ให้ความหมายของการเสริมสร้างพลงัอ านาจวา่ 
เป็นการสร้างแรงจงูใจ ให้ผู้ปฏิบตัเิกิดความมัน่ใจในตนเองวา่มีความสามารถในการท างานให้
ส าเร็จได้ ความหมายดงักลา่วเป็นการพฒันาความรู้สกึของบคุคลให้มีความเช่ือในเร่ือง 
ประสิทธิภาพของบคุคลเพื่อท างานร่วมกนัไปสูเ่ป้าหมายของงาน หรือขององค์กร 
  Gibson (1995) ท่ีกล่าววา่ การเสริมสร้างพลงัอ านาจนัน้ เป็นกระบวนการของ
บคุคลท่ีใช้พฒันาและใช้ความรู้ท่ีจ าเป็น ความสามารถและความเช่ือมัน่ท่ีจะท าให้ความคดิของ
ตนเองมีความหมาย เป็นกระบวนการทางสงัคมท่ีให้ยอมรับ สง่เสริมและพฒันาความสามารถของ
บคุคล เพ่ือให้บคุคลแสวงหาวิธีการเพ่ือให้บรรลเุป้าหมายความต้องการและแก้ปัญหาของตนเอง 
เพ่ือสร้างประสิทธิภาพในตนเองในการท ากิจกรรมตา่งๆ เพ่ือเสริมสร้างพฤตกิรรมท่ีเหมาะสมใน 
แตล่ะบคุคล 
  อรพรรณ  ลือบุญธวัชชัย  (2541) ได้ให้ความหมายไว้ว่า การเสริมพลังอ านาจ
เป็นการพยายามท่ีจะท าให้บคุคลเกิดความรู้สึกมัน่คง มัน่ใจ มุ่งหวงัให้บรรลเุป้าหมายของตนเอง 
เพ่ือการปฏิบตัหิรือกระท าภารกิจหนึง่ให้ประสบความส าเร็จและมีประสิทธิภาพด้วยตนเอง 
  สรุปได้วา่ การเสริมสร้างพลงัอ านาจเป็นกระบวนการในการเสริมสร้างและพฒันา
ความสามารถของบคุคล ท าให้เกิดความรู้สึกมัน่คง มัน่ใจ และเช่ือมัน่ในความสามารถของตน 
และสามารถจดัการกบัสถานการณ์ท่ีเป็นปัญหาของตนได้อยา่งมีประสิทธิภาพ 
 
  2.3 ความหมายของการมีสว่นร่วมของผู้ปกครอง 
  Rockwell, Andre และ Hawley (1996) ได้ให้ค าจ ากดัความของการมีสว่นร่วม
ของผู้ปกครองไว้วา่ เป็นการสนบัสนนุให้ผู้ปกครองและครอบครัวมีสว่นร่วมในกระบวนการศกึษา
ทัง้ท่ีบ้านและโรงเรียน โดยมีการมีปฏิสมัพนัธ์ระหวา่งเด็กกบัผู้ใหญ่ และผู้ใหญ่กบัผู้ใหญ่ และมี 
การก าหนดบทบาทของผู้ปกครองและครู 
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  Epstein (1997)  ให้ความหมายการมีสว่นร่วมของผู้ปกครอง คือ การท่ีผู้ปกครอง
เข้ามาในโรงเรียนเพ่ือสนบัสนนุโรงเรียน ร่วมประชมุเชิงปฏิบตักิาร หรือเข้าร่วมกิจกรรมเพ่ือ
การศกึษา รวมทัง้เป็นอาสาสมคัรชว่ยเหลือครู  ผู้บริหารและเดก็ตลอดจนกิจกรรมอ่ืนของโรงเรียน 
  Morrison (1998) ให้ความหมายของการมีสว่นร่วมของผู้ปกครองในการจดั
การศกึษาวา่ เป็นกระบวนการท่ีมุง่ชว่ยพอ่แมไ่ด้ค้นพบและพฒันาจดุเดน่ สมรรถภาพสงูสดุ และ
ความสามารถพิเศษของตนเอง ในการท่ีจะสามารถน ามาใช้ประโยชน์ให้เกิดแก่ตนเองและลกู 
  ส านกังานคณะกรรมการศกึษาแหง่ชาติ (2542) ให้ความหมายของการมีสว่นร่วม
ของผู้ปกครอง หมายถึง การเน้นให้ผู้ปกครองเป็นครูของเดก็ของตนเองและมีบทบาทในการ
ตดัสินใจวา่สิ่งใดควรสอนและสอนโดยใคร โดยมีเป้าหมายในการมีสว่นร่วมของผู้ปกครอง คือ  
ให้ผู้ปกครองมีความเข้าใจดีขึน้ในเร่ืองความต้องการและลกัษณะของเดก็ รวมทัง้การให้การศกึษา
ท่ีดีและถกูต้องเหมาะสมกบัเดก็ 
  กลุยา ตนัตผิลาชีวะ (2544) ให้ความหมายของการมีสว่นร่วมของผู้ปกครองกบั
โรงเรียน หมายถึง การมีสว่นร่วมของผู้ปกครอง ครู และโรงเรียน ในการสร้างสรรค์และพฒันาเดก็
ให้เจริญเตบิโตและพฒันาได้เตม็ศกัยภาพ 
  อทุยั บญุประเสริฐ (2545) ให้ความหมายของการมีสว่นร่วมของผู้ปกครอง 
หมายถึง การเปิดโอกาสให้สมาชิกของครอบครัวและชมุชนเข้ามามีสว่นร่วมในการตดัสินใจตอ่
กิจกรรมตา่งๆ ในการชว่ยเหลือและมีอิทธิพลในการด าเนินกิจกรรมท่ีมีตอ่ประชาชน 
  สรุปได้วา่การมีสว่นร่วมของผู้ปกครอง หมายถึง กระบวนการท่ีผู้ปกครองให้ 
ความร่วมมือและท างานร่วมกบัครู โรงเรียน และชมุชนท่ีเก่ียวข้องกบัการจดัการศกึษา เพ่ือให้
ผู้ปกครองสามารถพฒันาตนเองและน าความรู้หรือแนวทางตา่งๆ มาใช้ประโยชน์ให้เกิดแก่ตนเอง
และลกู เพ่ือพฒันาเดก็ให้เจริญเตบิโตและพฒันาได้อย่างเตม็ศกัยภาพ 
 
  2.4   แนวทางการสง่เสริมมีสว่นร่วมของผู้ปกครอง 
  การมีสว่นร่วมของผู้ปกครองมีหลายลกัษณะ วิธีการในการสร้างการมีสว่นร่วมจงึ
ขึน้กบักลุม่บคุคล สถานการณ์ ความพร้อมและแนวคดิของผู้ปฏิบตัิ 
  Berger (1995) กลา่วว่า ผู้ปกครองแตล่ะคนมีทศันคตใินการร่วมมือกบัโรงเรียนท่ี
แตกตา่งกนัขึน้อยู่กบัประสบการณ์เดมิท่ีผู้ปกครองแตล่ะคน ผู้ปกครองท่ีมีประสบการณ์ในอดีตท่ีดี
กบัโรงเรียนย่อมมีแนวโน้มท่ีจะให้ความร่วมมือกบัโรงเรียนมากกว่าผู้ปกครองท่ีมีประสบการณ์ท่ีไม่
ดีกบัทางโรงเรียน ดงันัน้ ครูจงึต้องตระหนกัถึงความส าคญัและมีความเข้าใจวา่ผู้ปกครองแตล่ะคน
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มีความแตกตา่งกนัและควรท่ีจะค้นหาวิธีการท่ีจะท าให้ผู้ปกครองเข้ามามีสว่นร่วมกบัทางโรงเรียน
เบอร์เกอร์ ได้แบง่ผู้ปกครองออกเป็น 5 ประเภท ดงันี ้ 

 1. ผู้ปกครองท่ีไมใ่ห้ความร่วมมือใดๆ กบัทางโรงเรียน  
 2. ผู้ปกครองท่ีต้องการการกระตุ้นจากโรงเรียน  
 3. ผู้ปกครองท่ีพร้อมให้ความร่วมมือกบัทางโรงเรียนหากได้รับ                     

การเชือ้เชิญ  
 4. ผู้ปกครองท่ีให้ความร่วมมือกบัการมีสว่นร่วมในกิจกรรมตา่งๆ ของ

โรงเรียน  
 5. ผู้ปกครองท่ีให้การสนบัสนนุในการจดักิจกรรมตา่งๆ ของโรงเรียน  

  Epstein (1997) แบง่การมีสว่นร่วมของผู้ปกครองในการจดัการศกึษาแบบ
ประสานความร่วมมือระหวา่งโรงเรียนและผู้ปกครองเป็น 6 ลกัษณะ ได้แก่ 
   1. การอบรมเลีย้งด ู(parenting) คือ การชว่ยผู้ปกครองให้ได้รับ 
การพฒันาทกัษะและความเข้าใจเก่ียวกบัพฒันาการเด็ก สามารถจดัสภาพแวดล้อมท่ีเอือ้ตอ่ 
การเรียนรู้ของเด็ก รวมถึงการพฒันาทกัษะความรู้ในการเตรียมตวัลกูให้พร้อมเข้าโรงเรียนและมี
สขุภาพอนามยัสมบรูณ์ กิจกรรมท่ีทางโรงเรียนสามารถส่งเสริมการมีสว่นร่วมในลกัษณะนีใ้ห้แก่
ผู้ปกครอง ได้แก่ การเสนอแนะการจดัสภาพแวดล้อมบ้านท่ีสนบัสนนุการเรียนรู้ของเดก็ในแตล่ะ
ระดบัชัน้  การจดัอบรมเชิงปฏิบตักิารแก่ผู้ปกครองเก่ียวกบัการเลีย้งดใูนแตล่ะชว่งอายแุละ
ระดบัชัน้การศกึษา การให้ความรู้ผู้ปกครอง การฝึกอบรมผู้ปกครอง การจดัโปรแกรมการสนบัสนนุ
ชว่ยเหลือครอบครัวเก่ียวกบัด้านสขุภาพอนามยั โภชนาการและบริการอ่ืนๆ และการเย่ียมบ้านเดก็ 
เป็นต้น กิจกรรมดงักลา่วไมจ่ าเป็นต้องก าหนดตายตวัวา่ต้องจดัขึน้เฉพาะในโรงเรียนเท่านัน้ แต่
สามารถท าได้หลายแนวทาง เพ่ือให้ข้อมลูข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ตอ่การเลีย้งดบูตุรกระจายไปสู่
ผู้ปกครองอยา่งทัว่ถึง บทบาทของครู คือ ครูต้องมีความเข้าใจในพืน้ฐานความเป็นอยู่ วฒันธรรม 
ความรู้สกึ การให้ความส าคญั เป้าหมาย ความต้องการของผู้ปกครองและมมุมองของเดก็ เคารพ
นบัถือในความแข็งแกร่งและความพยายามของครอบครัว เข้าใจในความแตกตา่งอย่าง
หลากหลายของเดก็ และตระหนกัถึงความรู้และทกัษะของตนเองในการแบง่ปันข้อมลูเก่ียวกบั 
การพฒันาเด็ก บทบาทของผู้ปกครอง คือ ผู้ปกครองต้องเข้าใจและเช่ือมัน่เก่ียวกบัการอบรมเลีย้ง
ดเูดก็และการเปล่ียนแปลงของเดก็ท่ีบ้าน ตระหนกัถึงความสามารถของตนเองและของผู้ปกครอง 
และ รู้สกึได้รับการสนบัสนนุจากโรงเรียนและผู้ปกครองอ่ืนๆ บทบาทของเดก็ คือ การได้รับความรู้
ภายใต้การก ากบัดแูลของครอบครัว ท าให้เกิดผลบวกในด้านตา่งๆ ได้แก่ นิสยั ความเช่ือและ



19 

คา่นิยมตามท่ีได้รับการอบรมสัง่สอนจากพอ่แม่ ท าให้เกิดความสมดลุระหวา่งการท ากิจกรรมอ่ืน
และการท าการบ้าน สง่ผลให้เดก็ตระหนกัถึงความส าคญัของการศกึษาและโรงเรียน 
   2. การตดิตอ่ส่ือสาร (communicating) คือ การรับทราบและแลกเปล่ียน
ข้อมลูกบัผู้ปกครองอยา่งมีประสิทธิภาพในเร่ืองหลกัสตูร  โครงการตา่งๆ ของโรงเรียนและ
ความก้าวหน้าเร่ืองการเรียนของเดก็ โดยเป็นการส่ือสารแบบสองทาง คือ จากโรงเรียนไปยงั
ครอบครัวและจากครอบครัวไปยงัโรงเรียน วิธีการตดิตอ่ส่ือสารควรใช้หลายวิธีท่ีแตกตา่งกนั
ตามแตเ่วลา โอกาส และสถานการณ์ โดยโรงเรียนส่ือสารกบัผู้ปกครองเก่ียวกบักิจกรรมต่างๆ  
ของโรงเรียนและพฒันาการเดก็ การตดิตอ่ส่ือสารนีร้วมถึงจดหมาย ประกาศตา่งๆ ตลอดจน
วิธีการตา่งๆ ท่ีจะส่ือสารกบัผู้ปกครอง กิจกรรมท่ีทางโรงเรียนสามารถสง่เสริมการมีสว่นร่วมใน
ลกัษณะนีใ้ห้แก่ผู้ปกครอง ได้แก่ การประชมุกบัผู้ปกครองอยา่งน้อยปีละหนึง่ครัง้ และมีการ
ตดิตามผลความคืบหน้าการสง่แฟ้มสะสมผลงานเดก็เป็นรายสปัดาห์หรือเป็นรายเดือน เพ่ือ
ผู้ปกครองจะได้รับรู้ ทบทวน และเสนอแนะเก่ียวกบัการเรียนรู้ของเดก็ การแจ้งเตือนข่าวสาร โดย
ใช้สมดุบนัทึก  โทรศพัท์ จดหมายขา่วและการส่ือสารอ่ืน ๆ เป็นต้น บทบาทครู คือ ครูต้องเพิ่มและ
ใช้การส่ือสารอยา่งหลากหลายวิธีกบัครอบครัวและรับรู้ถึงความสามารถของตนเองในการส่ือสาร
อยา่งชดัเจน  ช่ืนชมและเห็นคณุคา่ของเครือข่ายผู้ปกครองในการส่ือสาร เพ่ือเพิ่มความสามารถใน
ความเข้าใจมมุมองของครอบครัวตอ่โปรแกรมและความก้าวหน้าของเด็ก บทบาทผู้ปกครอง คือ 
ผู้ปกครองต้องมีความเข้าใจโปรแกรมและนโยบายของโรงเรียน เพ่ือ ควบคมุดแูลและรับรู้ถึง
ความก้าวหน้าของเด็ก สามารถปฏิบตัแิละตอบสนองได้อยา่งมีประสิทธิภาพตอ่ปัญหาของเด็ก 
และมีปฏิสมัพนัธ์ท่ีดีกบัครู จะสง่ผลให้การติดตอ่ส่ือสารกบัโรงเรียนและครูง่ายขึน้ บทบาทเด็ก คือ 
การได้รับรู้ถึงความก้าวหน้าและการปรับปรุงผลการเรียนของตนเอง มีความเข้าใจในกฎระเบียบ
และนโยบายของสถานศกึษาเก่ียวกบัความประพฤต ิและตระหนกัถึงบทบาทของตนเองในการให้
ร่วมมือในการส่ือสารระหวา่งบ้านและโรงเรียน 
   3. การเป็นอาสาสมคัร (volunteering) คือ การเปิดโอกาสให้ผู้ปกครอง
เข้ามาเป็นอาสาสมคัรด้วยวิธีการรับสมคัรและการฝึกอบรมผู้ปกครอง รวมถึงการจดัสรรเวลาเพ่ือ
ความสะดวกของผู้ปกครองในการเข้าร่วมกิจกรรมของโรงเรียน เพ่ือให้ผู้ปกครองเข้ามาชว่ยครู 
ผู้บริหารโรงเรียนและเดก็ในห้องเรียนหรือภายในบริเวณโรงเรียน กิจกรรมท่ีทางโรงเรียนสามารถ
สง่เสริมการมีสว่นร่วมในลกัษณะนีใ้ห้แก่ผู้ปกครอง ได้แก่ การจดัตัง้โปรแกรมอาสาสมคัรเพ่ือชว่ย
ครู ผู้บริหาร เดก็และผู้ปกครองคนอ่ืนๆ จดัให้มีครอบครัวเพ่ืองานอาสาสมคัร การประชมุพบปะกนั
และการจดัแหลง่บริการส าหรับครอบครัว เป็นต้น บทบาทครู คือ การมีความพร้อมท่ีจะใช้วิธีการ
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ใหม ่เพ่ือให้ผู้ปกครองมีสว่นร่วม ทัง้ผู้ปกครองท่ีเป็นอาสาสมคัรและไมไ่ด้เป็น โดยการตระหนกัถึง
ความสามารถพิเศษและความสนใจของผู้ปกครองตอ่โรงเรียนและเด็ก และให้สนใจให้ความดแูล
ความสนใจของเด็กเป็นรายบคุคล บทบาทผู้ปกครอง คือ ผู้ปกครองมีความเข้าใจงานของครูมาก
ขึน้จงึท าให้เกิดความสะดวกสบายในโรงเรียนเพิ่มขึน้ และด าเนินการเก่ียวกบักิจกรรมของโรงเรียน
ท่ีบ้านได้ มีความมัน่ใจในความสามารถของตนเองเก่ียวกบัการท างานในโรงเรียนและกบัเด็ก หรือ
สามารถใช้ขัน้ตอนนัน้ๆ ในการเพิ่มความรู้ของตนเอง และตระหนกัถึงความส าคญัของครอบครัวท่ี
มีคณุคา่ตอ่โรงเรียน บทบาทเดก็ คือ การมีทกัษะในการส่ือสารกบัผู้ใหญ่ รับรู้และเพิ่มพนูทกัษะใน
การเรียนรู้หรือท่ีได้รับการสอนหรือให้ความสนใจดแูลพิเศษจากอาสาสมคัร  
   4. การสง่เสริมการเรียนรู้ (learning at home) คือการให้ข้อมลูและ 
การจดักิจกรรมท่ีผู้ปกครองสามารถน าไปใช้ประโยชน์ในการจดัการเรียนรู้ท่ีบ้านให้แก่เดก็ รวมถึง
ค าแนะน าจากครูหรือผู้ดแูลเดก็เก่ียวกบัการชว่ยเหลือการเรียนของเดก็  โดยโรงเรียนให้ข้อมลูแก่
ผู้ปกครองในการก ากบัดแูลและชว่ยเหลือเดก็ในการท าการบ้าน ความรู้เร่ืองหลกัสตูรและสิ่งท่ีเดก็
ต้องเรียนรู้ในแตล่ะระดบั ตลอดจนการตดัสินใจเลือกโปรแกรมการเรียน เพ่ือความประสบ
ความส าเร็จในด้านการเรียนของเดก็ กิจกรรมท่ีทางโรงเรียนสามารถสง่เสริมการมีสว่นร่วมใน
ลกัษณะนีใ้ห้แก่ผู้ปกครอง ได้แก่ การให้ข้อมลูเก่ียวกบัความรู้และทกัษะท่ีเดก็ควรมีตามท่ีหลกัสตูร
ก าหนดในแตล่ะระดบัชัน้ การให้ข้อมลูเก่ียวกบันโยบายการให้การบ้านของทางโรงเรียน และการ
ก ากบัดแูลชว่ยเหลือนกัเรียนในการท าการบ้าน การท าปฏิทินการบ้านของนกัเรียน เป็นต้น 
บทบาทครู คือ การได้รับการพฒันาในการออกแบบการบ้านได้ดีดีขึน้ เคารพเวลาของครอบครัว 
รับรู้และด าเนินการการให้ความชว่ยเหลือของผู้ปกครองในแตล่ะประเภท อยา่งเท่าเทียมกนั และมี
พงึพอใจในการมีสว่นร่วมและการสนบัสนนุจากผู้ปกครอง บทบาทผู้ปกครอง คือ การได้รับทราบ
ถึงวิธีการสนบัสนนุ ให้ก าลงัใจ และวิธีการชว่ยเหลือเดก็ท่ีบ้าน การสนทนาเก่ียวข้องกบัโรงเรียน 
งานในห้องเรียนและการบ้าน มีความเข้าใจโปรแกรมการเรียนการสอนในแตล่ะปีและจากสิ่งท่ีเดก็
จะเรียนรู้ในแตล่ะเร่ือง และเห็นคณุคา่ในทกัษะการเรียนการสอน บทบาทเดก็ คือ การพฒันา
ทกัษะในการส่ือสารกบัผู้ใหญ่ ได้ท าการบ้านได้จนเสร็จ มีทศันคตท่ีิดีตอ่การเรียน และมีมมุมอง
เห็นวา่ผู้ปกครองมีความคล้ายคลงึไปในทิศทางเดียวกบัครู และบ้านมีคล้ายคลงึกบัโรงเรียน และ
มองตนเองว่าเป็นผู้ มีความสามารถในการเรียนรู้ 
   5. การตดัสินใจ (decision making) คือ การให้ผู้ปกครองเข้ามาร่วม
ตดัสินใจเก่ียวกบัการด าเนินงานของโรงเรียน ตลอดจนการพฒันาผู้ปกครองท่ีเป็นผู้น าและเป็น
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ตวัแทนในการส่ือสารและแลกเปล่ียนความคดิเห็นกบัผู้ปกครองอ่ืน ซึง่การตดัสินใจเป็น
กระบวนการของกลัยาณมิตรในการแลกเปล่ียนทศันะและการปฏิบตัเิพ่ือให้บรรลเุป้าหมายร่วมกนั  
กิจกรรมท่ีทางโรงเรียนสามารถสง่เสริมการมีสว่นร่วมในลกัษณะนีใ้ห้แก่ผู้ปกครอง ได้แก่ การมี
สว่นร่วมเป็นคณะกรรมการสมาคมผู้ปกครองและครู กรรมการท่ีปรึกษาหรือกรรมการฝ่ายตา่งๆ 
ของโรงเรียน คณะกรรมการพฒันาโรงเรียน การให้ข้อมลูขา่วสารแก่ผู้น าหรือตวัแทนของผู้ปกครอง 
การสร้างความสมัพนัธ์อนัดีระหวา่งคณะกรรมการการบริหาร สมาคมผู้ปกครองและครูกบั
ครอบครัวนกัเรียนทกุคน เป็นต้น บทบาทครู คือ การรู้มมุมองของผู้ปกครองเป็นปัจจยัในการ
พฒันานโยบายและการตดัสินใจ และเห็นบทบาทท่ีเทา่เทียมกนัของตวัแทนผู้ปกครองใน
คณะกรรมการและในบทบาทผู้น า บทบาทผู้ปกครอง คือ การตระหนกัถึงความคิดเห็นของ
ผู้ปกครองในการตดัสินใจร่วมกบัโรงเรียน การแบง่ปันประสบการณ์ร่วมกนัและเช่ือมตอ่กบั
ครอบครัวอ่ืน ๆ และการตระหนกัถึงนโยบายของโรงเรียน เขตการศกึษาและของรัฐ บทบาทเดก็ 
คือ การรับรู้ถึงการมีผู้แทนของครอบครัวในการร่วมตดัสินใจในเร่ืองตา่งๆ ของโรงเรียน รับรู้ถึงการ
ใช้สิทธิของนกัเรียนท่ีได้รับความคุ้มครอง 
   6. การร่วมมือกบัชมุชน (collaborating with community) คือ การน า
ทรัพยากรและการบริการท่ีมีในชมุชนเข้ามาเป็นส่วนหนึง่ของกิจกรรมในโรงเรียน เพ่ือให้การ
ด าเนินงานของโรงเรียนมีประสิทธิภาพและเดก็ได้รับประโยชน์สงูสดุจากองค์กรและหนว่ยงานใน
ชมุชน กิจกรรมท่ีทางโรงเรียนสามารถสง่เสริมการมีส่วนร่วมในลกัษณะนีใ้ห้แก่ผู้ปกครอง ได้แก่ 
การให้บริการข่าวสาร ข้อมลูส าหรับเดก็และครอบครัวเก่ียวกบั บริการสขุภาพ วฒันธรรม สถานท่ี
พกัผอ่นหย่อนใจ บริการสงัคมสงเคราะห์ในชมุชน การให้ข้อมลูขา่วสารกิจกรรมของชมุชนท่ี
เก่ียวกบัทกัษะการเรียนรู้และการสง่เสริมพฒันาการเดก็ การประสานงานระหว่างองค์กรและ
หนว่ยงานในชมุชนเพ่ือชว่ยเหลือและบริการครอบครัวนกัเรียนในทกุด้าน การบริการสงัคมโดยเดก็ 
ผู้ปกครอง และโรงเรียน ร่วมกนัจดัขึน้ในการช่วยเหลือชมุชน การมีสว่นร่วมของศษิย์เก่าเพ่ือ
นกัเรียนปัจจบุนั เป็นต้น บทบาทครู คือ การตระหนกัถึงความส าคญัของทรัพยากรในชมุชน 
การเปิดกว้างและใช้ทกัษะในการให้ค าปรึกษาแก่อาสาสมคัรชมุชนและอ่ืน ๆ เพ่ือชว่ยเหลือเด็ก
ด้านตา่งๆ ครูต้องมีความรู้ เพ่ือน าไปแนะน าสิ่งท่ีเป็นประโยชน์และให้บริการท่ีจ าเป็นตอ่เดก็และ
ครอบครัว บทบาทผู้ปกครอง คือ การได้รับความรู้และใช้ทรัพยากรในท้องถ่ิน เพ่ือเพิ่มทกัษะและ
ความสามารถหรือเพ่ือขอรับการบริการท่ีจ าเป็น การมีปฏิสมัพนัธ์กบัครอบครัวอ่ืนๆ ในการร่วม
กิจกรรมของชมุชนและตระหนกัถึงบทบาทของโรงเรียนในชมุชนและการมีสว่นร่วมของชมุชนกบั
โรงเรียน บทบาทเด็ก คือ การเพิ่มพนูทกัษะและความสามารถมากขึน้ผ่านประสบการณ์ใน
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หลกัสตูรและนอกหลกัสตูร การได้รับความรู้เก่ียวกบัการประกอบอาชีพและของตวัเลือกส าหรับ
การศกึษาในอนาคตและการท างานและได้รับประโยชน์เฉพาะตอ่การเช่ือมโยงไปโปรแกรม การ
บริการ แหลง่ข้อมลู และโอกาสท่ีเช่ือมตอ่เด็กกบัชมุชน 
  Rasinski (2000) ได้แบง่การมีสว่นร่วมระหวา่งบ้านกบัท่ีโรงเรียนไว้ 4 ระดบั ดงันี ้

 ระดบัท่ี 1 ผู้ปกครองเป็นผู้สงัเกตการณ์ เป็นระดบัท่ีต ่าท่ีสดุของการมีสว่น
ร่วม ผู้ปกครองจะเป็นผู้ ท่ีรับข้อมลูขา่วสารและสิ่งตา่ง ๆ ท่ีเกิดขึน้ในโรงเรียนผา่นการพดูคยุกบัเดก็ 
การอ่านจดหมายขา่ว หรือเอกสารตา่งๆ ท่ีเป็นการส่ือสารทางเดียวท่ีสง่ไปท่ีบ้าน 

 ระดบัท่ี 2 ผู้ปกครองเป็นผู้ให้ข้อมลู ผู้ปกครองส่ือสารข้อมลูกบัครูใน
ลกัษณะของการส่ือสารสองทางผา่นโทรศพัท์ สมดุส่ือสาร จดหมาย และการประชมุผู้ปกครอง 

 ระดบัท่ี 3 ผู้ปกครองเป็นผู้ มีสว่นร่วม โดยการเข้าร่วมกิจกรรมท่ีทาง
โรงเรียนจดัขึน้หรือเข้ามาเป็นอาสาสมคัรในโรงเรียน 

 ระดบัท่ี 4 ผู้ปกครองเป็นผู้สนบัสนนุ เป็นระดบัท่ีสงูท่ีสดุของการมีสว่น
ร่วมของผู้ปกครองและครูท างานร่วมกนัในการสง่เสริมพฒันาการของเดก็ เชน่ ผู้ปกครองมีสว่น
ร่วมในการวางแผนพฒันาหลกัสตูร การให้ค าแนะน าแก่ครูเป็นแกนน าในการสร้างกลุม่ผู้ปกครอง
ในโรงเรียน ซึง่ต้องอาศยัความไว้วางใจและการประสานสมัพนัธ์ระหวา่งกนัอย่างสงู 
  Borick and Tombair (อ้างถึงในกลุยา ตนัตผิลาชีวะ, 2544) ได้แบง่ประเภทของ
โครงสร้างในการมีสว่นร่วมของผู้ปกครองกบัโรงเรียนออกเป็น 4 ประเภท คือ  
   1. ผู้ปกครองเป็นผู้ รับข่าวสาร 
   2. ผู้ปกครองเป็นผู้ เรียน 
   3. ผู้ปกครองเป็นครู 
   4. ผู้ปกครองเป็นผู้ ร่วมวินิจฉัยสัง่การ 
  Morrison (1995)  กลา่วว่า การมีสว่นร่วมของผู้ปกครองให้ประโยชน์มากมายทัง้
ตอ่ผู้ปกครอง ครู และเดก็ แตอ่าจมีผู้ปกครองบางคนท่ีมีทศันคตท่ีิไม่ดีกบัทางโรงเรียน ดงันัน้
บรรยากาศในการจดักิจกรรมให้ผู้ปกครองมีสว่นร่วมจงึต้องเป็นไปด้วยบรรยากาศท่ีดี ซึง่ครู
สามารถจดักิจกรรมให้ผู้ปกครองเข้ามามีสว่นร่วมอย่างน้อย 4 วิธี ดงันี ้
   1. การมีสว่นร่วมแบบการท างาน (task approach) เป็นวิธีการท่ีมุง่ให้
ผู้ปกครองเข้ามามีสว่นร่วมในการท างานตามความสามารถของผู้ปกครอง ได้แก่ การเป็นผู้ชว่ยครู 
การเป็นพ่ีเลีย้งเดก็ การหาทนุ การเป็นผู้ชว่ยธุรการ เป็นต้น การมีสว่นร่วมแบบนี ้ผู้ปกครองจะ
คอ่นข้างเป็นเอกเทศ 
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   2. การมีสว่นร่วมแบบกระบวนการ (process approach) เป็นการมีสว่น
ร่วมท่ีเก่ียวข้องกบักระบวนการจดัการศกึษา โดยผู้ปกครองจะเป็นผู้ให้แนวคิดและข้อเสนอแนะ
เก่ียวกบัการจดัการศกึษา ได้แก่ การวางแผนหลกัสตูร การคดัเลือกต ารา การวางมาตรฐาน 
การท างาน เป็นต้น วิธีการนีไ้ด้รับความนิยมอย่างแพร่หลาย เพราะท าให้เกิดกระบวนการ
แลกเปล่ียนและตดัสินใจร่วมกนั ผู้ปกครองและบคุลากรจะต้องเตรียมตวัและหาข้อมลูเพื่อมา
แลกเปล่ียนกนั ท าให้กระบวนการท่ีเกิดขึน้เป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพ 
   3. การมีสว่นร่วมแบบการพฒันา (development approach) เป็นการมี
สว่นร่วมท่ีมุง่เน้นการพฒันาคณุภาพครอบครัวเป็นหลกั วิธีการนีเ้ป็นประโยชน์ตอ่ผู้ปกครอง
โดยตรง เน่ืองจากผู้ปกครองจะได้เรียนรู้หลกัการและวิธีการปฏิบตัท่ีิเป็นการสร้างเสริมครอบครัว 
ลกัษณะการมีสว่นร่วมแบบนีจ้ะพบในโครงการความร่วมมือของโรงเรียนและชมุชน โรงเรียน
สหกรณ์ตา่งๆ เป็นต้น 
   4. การมีสว่นร่วมแบบสมบรูณ์ (comprehensive approach) เป็น 
การประมวลวิธีการดงักลา่วข้างต้นมาประสานกนั โดยเน้นครอบครัวเป็นศนูย์กลางในการมีสว่น
ร่วมเก่ียวกบักระบวนการและการตดัสินใจเก่ียวกบัโรงเรียน โดยเฉพาะวิธีการมีสว่นร่วมโดยเน้น
การพฒันาการมีสว่นร่วมรูปแบบนีเ้น้นไปท่ีการพฒันาครอบครัวและเดก็อยา่งตอ่เน่ือง วิธีการนีไ้ม่
เพียงเสริมสร้างการมีสว่นร่วมแตเ่ป็นการพฒันาการมีส่วนร่วมให้มีความเข้มแข็ง มีพลงั และมี
ความมัน่คงยิ่งขึน้ 
  Lyons, Robbins และ Smith (1983) ได้เสนอกิจกรรมการมีสว่นร่วมของ
ผู้ปกครองในการจดัการศกึษา ไว้ดงันี ้
   1. การให้ผู้ปกครองมีสว่นร่วมในกิจกรรมการให้ความรู้ผู้ปกครอง 
(involving parent in parent education)  การให้ความรู้ผู้ปกครอง (parent education) หมายถึง 
การจดัการศกึษาท่ีจะชว่ยให้ผู้ปกครองมีความรู้ความเข้าใจเก่ียวกบัตวัเดก็ วิธีการอบรมเลีย้งดเูดก็
และการสง่เสริมพฒันาการเดก็ในด้านตา่งๆ ซึง่การให้ความรู้ผู้ปกครองสามารถแบง่ออกเป็น 2 
วิธีการใหญ่ คือ การให้ความรู้แบบทางการ เช่น การบรรยาย การอภิปราย การโต้วาที และการให้
ความรู้แบบไมเ่ป็นทางการ เชน่ การระดมสมอง การประชมุโต๊ะกลม การประชมุกลุม่ยอ่ย  
ซึง่การให้ความรู้อาจจดัขึน้ท่ีบ้านหรือโรงเรียน 

  ในการให้ความรู้ผู้ปกครอง สิ่งท่ีต้องค านงึถึง คือ ส่ือการศกึษาส าหรับ
ผู้ปกครอง ส่ือท่ีจดัท าขึน้เพ่ือให้ความรู้แก่ผู้ปกครองนัน้ ต้องเป็นส่ือท่ีผู้ปกครองสามารถเลือกรับได้
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ตามความสนใจ และสามารถใช้เพ่ือการเรียนรู้ด้วยตนเองได้  กลุยา ตนัตผิลาชีวะ (2551) ได้
เสนอแนะส่ือการศกึษาส าหรับผู้ปกครองไว้ดงันี ้
    1. ส่ือการศกึษาระบบเปิด หมายถึง ส่ือท่ีเข้าถึงประชาชนโดยทัว่ไป   
ไมเ่จาะจงกลุม่หรือพืน้ท่ี ได้แก่ หนงัสือพิมพ์ วิทย ุและโทรทศัน์ รูปแบบส่ือมวลชนเหลา่นีเ้ป็นสิ่งท่ีมี
อิทธิพลตอ่พฤตกิรรมของคนในสงัคม ทัง้ทางด้านพฤตกิรรม ความคิดและเจตคติ ซึง่ในแง่ของ
การศกึษาส าหรับผู้ปกครอง ส่ือมวลชนทกุประเภทจะเป็นแหลง่สง่เสริมความรู้ความเข้าใจใน 
การเลีย้งดเูดก็ สร้างเสริมคา่นิยมและเจตคตใินการเลีย้งดเูดก็จากความรู้ด้านพฒันาการเด็ก   
การป้องกนัปัญหาเดก็ รวมทัง้วิธีการอบรมบม่นิสยัเดก็ ผู้ปกครองสามารถเรียนรู้ได้จากส่ือมวลชน  
ส่ือประเภทนีเ้ร่ิมมีแพร่หลายมากขึน้ในประเทศไทย 

 2. ส่ือการศกึษาระบบปิด  เป็นส่ือท่ีให้ความรู้แบบเจาะจง ส่ือประเภทนี ้
จะออกจากหนว่ยงานถึงผู้ปกครองโดยตรง เชน่ แผน่พบั จดหมายข่าว วารสารของโรงเรียนท่ีจดัท า
ขึน้ส าหรับผู้ปกครองของโรงเรียนนัน้ๆ ไมต้่องการแพร่หลายเหมือนส่ือระบบเปิด  

 2.1 แผน่พบั  เป็นเอกสารให้เปลา่ท่ีเหมาะแก่การจดัให้ความรู้
แก่ผู้ปกครอง เพราะเนือ้หาสัน้ง่าย เป็นเร่ืองเฉพาะท่ีผู้ปกครองจะหยิบฉวยน าไปอา่นท่ีบ้านหรือ
มอบให้เดก็น าไปให้ไปผู้ปกครองอา่นท่ีบ้าน  แผน่พบันีอ้าจเป็นทัง้แผน่โฆษณาโรงเรียน และให้
เนือ้หาสาระความรู้แก่ผู้ปกครองไปพร้อม ๆ กนั  
    2.2 คูมื่อโรงเรียน เป็นเอกสารอีกรูปแบบหนึง่ท่ีมีเนือ้หาสาระ
หนงัสือเป็นเร่ืองเก่ียวกบัโรงเรียนและการจดัการเรียนการสอนโดยเฉพาะ ได้แก่  หลกัสตูร   
การลงทะเบียนเรียน ปฏิทินการศกึษาประจ าปี การเรียนภาคฤดรู้อน โปรแกรม
นนัทนาการ ศนูย์บริการเพ่ือชมุชนของโรงเรียน เป็นต้น  
    2.3 จดหมายขา่ว  เป็นเอกสารให้ความรู้ของโรงเรียนอีกรูปแบบ
หนึง่ท่ีมีจ านวนมากขึน้จากแผน่พบั ออกเป็นชว่งเวลาสม ่าเสมอทกุเดือนหรือทกุ 2 เดือน เนือ้หาจะ
เป็นข้อมลูเก่ียวกบัโรงเรียน การเรียนกิจกรรมส าหรับเด็กแหลง่ของเลน่  ตวัอยา่งการอา่น
เขียน แนะน าหนงัสือส าหรับเดก็ แนะน ากิจกรรมของโรงเรียนในแตล่ะชว่งเวลาท่ีผู้ปกครอง
สามารถติดตามการเคล่ือนไหวของโรงเรียนได้  
    2.4 วีดีทศัน์  ส่ือภาพประกอบเสียงท่ีนิยมมากในการให้
ข้อความรู้ส าหรับผู้ปกครอง ในแง่สาระความรู้เก่ียวกบัการเลีย้งดเูด็ก หรือพฒันาการเดก็สว่นใหญ่
ใช้เฉพาะในชัน้เรียน หรือการประชมุปรึกษาในโรงเรียน หรือเพ่ือการวิเคราะห์เพ่ือการศกึษาส าหรับ
ผู้ปกครอง 
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    2.5 โทรทศัน์  โทรทศัน์เป็นส่ือท่ีมีบทบาทในการให้ความรู้สู่
สงัคมทัง้ในโรงเรียนและนอกโรงเรียน เป็นเคร่ืองมือของครูส าหรับการสอนท่ีสามารถเรียนร่วมกนั
หลายคนพร้อมกนั  โทรทศัน์สามารถอธิบายถึงบคุลิกลกัษณะและปัญหาอยา่งชดัเจน  สามารถ
น าเสนอเพ่ือการวิเคราะห์ปัญหาได้  ผู้ปกครองสามารถเรียนรู้จากโทรทศัน์ได้ด้วยตนเอง จงูใจ  
ไมเ่ครียดกบัปฏิสมัพนัธ์และการแขง่ขนัในชัน้เรียน สามารถเรียนได้ตอ่เน่ืองโดยไมต้่องออกจาก
บ้านและครอบครัว  
    2.6 เครือขา่ยคอมพิวเตอร์ จดัท าขึน้เพ่ือเป็นบริการทาง
คอมพิวเตอร์และเครือขา่ยคอมพิวเตอร์ส าหรับผู้สนใจค้นคว้า ซึง่เช่ือวา่อนาคตจะมีผู้สนใจมากขึน้ 
เพราะขณะนีส้ารสนเทศและเทคโนโลยีขยายตวัอยา่งรวดเร็วกว้างขวาง ง่ายและสะดวก   
ส่ือการใช้ส าหรับผู้ปกครองท่ีมีอปุกรณ์เทคโนโลยีการส่ือสารคอมพิวเตอร์ท่ีบ้าน  ปัจจบุนัได้มี
จดหมายอิเล็กทรอนิกส์ (e-mail) เพิ่มอีกชอ่งทางด้วย 
   2. การให้ผู้ปกครองมีสว่นร่วมในการจดัประสบการณ์แก่เดก็ท่ีบ้าน 
(involving parent in home-based instruction) การจดัประสบการณ์แก่เดก็ท่ีบ้าน หมายถึง 
ผู้ปกครองชว่ยสนบัสนนุและสง่เสริมให้เดก็คิด และสนทนาซกัถามเดก็เก่ียวกบัสิ่งท่ีเด็กท าท่ี
โรงเรียน เพ่ือเป็นแนวทางในการท่ีจะสง่เสริมความรู้และประสบการณ์ให้กบัเด็กท่ีบ้าน กิจกรรม
รูปแบบนีผู้้ปกครองสามารถกระท าได้ 3 ประการคือ 
    2.1 สง่เสริมพฒันาการและเตรียมความพร้อมให้แก่เดก็ 
    2.2 สง่เสริมความรู้ท่ีสอดคล้องกบัสิ่งท่ีเดก็ได้เรียนรู้ท่ีโรงเรียน 
เดก็จะเกิดการเรียนรู้อยา่งรวดเร็ว ถ้าได้รับการสง่เสริมในทิศทางท่ีสอดคล้องกนั โดยผู้ปกครอง
อาจชว่ยยตวัอย่างเพิ่มเตมิ ช่วยกระตุ้นให้เดก็ท างานท่ีครูมอบหมาย หรือจดักิจกรรมเสริมตา่งๆ 
    2.3 สง่เสริมนิสยัรักการอา่น เน่ืองจากผู้ปกครองมีสว่นส าคญัใน
การสง่เสริมให้เด็กให้ความส าคญัและรู้คณุคา่ของการอ่าน 
   3. การให้ผู้ปกครองมีสว่นร่วมโดยการจดัประสบการณ์ให้แก่เดก็ท่ี
โรงเรียน (involving parent in instruction at school) ผู้ปกครองสามารถมีสว่นร่วมในการจดั
ประสบการณ์ให้แก่เดก็ท่ีโรงเรียนได้ 2 วิธี ดงันีคื้อ 
    3.1 การเป็นผู้ชว่ยครู ผู้ปกครองท่ีไมไ่ด้ท างานนอกบ้านอาจจะ
เป็นอาสาสมคัรเป็นผู้ชว่ยครูตามวนัและเวลาท่ีตนสะดวก ผู้ชว่ยครูท าหน้าท่ีคอยดแูลเดก็ขณะท า
กิจกรรม ชว่ยวางแผนการสอน ชว่ยครูจดัเตรียมอปุกรณ์และหาส่ือการสอน ชว่ยสอนเดก็บาง
กิจกรรม และชว่ยตรวจงานเดก็ เป็นต้น 
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    3.2 การเป็นวิทยากรพิเศษ ผู้ปกครองท่ีมีความสามารถพิเศษ
เฉพาะด้านหรือประกอบอาชีพท่ีเดก็สว่นมากสนใจ โรงเรียนอาจเชิญมาเป็นวิทยากรพิเศษ เพ่ือ
สนทนาพดูคยุกบัเด็กเก่ียวกบัรายละเอียดของอาชีพหรืองานอดเิรก รวมทัง้ให้เดก็สอบถาม
เก่ียวกบัสิ่งท่ีเดก็ๆ สงสยัและอยากรู้เพิ่มเตมิ 
   4. การให้ผู้ปกครองมีสว่นร่วมในการสนบัสนนุโรงเรียน (involving 
parent in school support) ผู้ปกครองสามารถมีสว่นร่วมใกนการสนบัสนนุโรงเรียนในด้านตา่งๆ 
ในการด าเนินของโรงเรียนได้ 3 ลกัษณะ ดงันี ้
    4.1 การให้ความชว่ยเหลือและสนบัสนนุในรูปของวสัด ุสิ่งของ 
และเงิน เพ่ือน าไปใช้ในการจดักิจกรรมและประสบการณ์ให้แก่เด็ก เชน่ การให้วสัดเุหลือใช้แก่ครู
เพ่ือน าไปท าส่ือการสอน การจดักาของเลน่ เคร่ืองเลน่สนาม โต๊ะ เก้าอี ้เสือ้ผ้า เป็นต้น รวมไปถึง
การให้ทนุการศกึษาอีกด้วย 
    4.2 การให้ความชว่ยเหลือและสนบัสนนุในรูปแบบของแรงงาน 
เป็นการช่วยเหลือโรงเรียนในการด าเนินกิจกรรมตา่งๆ ท่ีไมเ่ก่ียวข้องกบังานวิชาการ เชน่ การชว่ย
ท าอาหารกลางวนัให้เด็ก การตกแตง่สถานท่ีส าหรับท ากิจกรรมเน่ืองในเทศกาลพิเศษหรือวนั
ส าคญัตา่งๆ การชว่ยควบคมุดแูลเด็กขณะออกไปทศันศกึษา หรือการชว่ยเหลือครูในการผลิตส่ือ
การสอน 
    4.3 ผู้ปกครองมีสว่นร่วมในการเป็นคณะกรรมการของโรงเรียน 
โดยท าหน้าท่ีเป็นท่ีปรึกษาและแนะน าโรงเรียนใน 4 ลกัษณะ ดงันี ้
     4.3.1 การจดัประสบการณ์ คณะท่ีปรึกษาของโรงเรียน
มีหน้าท่ีพิจารณาทบทวนเก่ียวกบัแผนการจดักิจกรรม ประสบการณ์ และการจดัการศกึษาของ
โรงเรียน รวมไปถึงการใช้อปุกรณ์ตา่งๆ ทัง้ปี เพ่ือสรุปข้อดี ข้อเสีย รวมไปถึงการให้อเสนอแนะใน
การพฒันาและปรับปรุงให้ยิ่งขึน้ 
     4.3.2 การจดัสรรงบประมาณ คณะท่ีปรึกษาของ
โรงเรียนมีบทบาทหน้าท่ีในการชว่ยผู้บริหารจดัสรรงบประมาณหมวดตา่งๆ เพ่ือให้สอดคล้องกบั
แผนการปฎิบตังิานประจ าปี 
     4.3.3 การจดัหาบคุลากร คณะท่ีปรึกษาของโรงเรียนมี
สว่นร่วมในการสมัภาษณ์ เพ่ือคดัเลือกบคุคลท่ีมาสมคัรเป็นผู้ชว่ยครู รวมทัง้สนบัสนนุให้ค าแนะน า
แก่ผู้บริหารในการพิจารณาแตง่ตัง้บคุคลให้เหมาะสมกบัต าแหนง่ตา่งๆ 
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     4.3.4 การจดักิจกรรมให้กบัผู้ปกครอง คณะท่ีปรึกษา
ของโรงเรียนทีส่วนร่วมในการสนบัสนนุและให้ค าแนะน าแก่ผู้บริหาร หรือเป็นผู้ประสานงานใน 
การจดักิจกรรมส าหรับผู้ปกครองและด าเนินการให้ผู้ปกครองเข้ามามีสว่นร่วมในการจดัการศกึษา 
  สมุาลี คุ้มชยัสกลุ (2534) ได้ศกึษาบทบาทครูและการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองใน
การศกึษาของเด็กปฐมวยัในเขตเมืองเชียงใหม ่และเสนอแนะบทบาทของครูในการสง่เสริมการมี
สว่นร่วมของผู้ปกครอง ดงันี ้
   1. ครูจะต้องเป็นผู้ ริเร่ิมกิจกรรมการมีสว่นร่วมของผู้ปกครอง ไมว่า่จะเป็น
การออกแบบกิจกรรม การวางแผน การประสานงาน และก ากบัให้กิจกรรมด าเนินไปได้ด้วยดี 
รวมทัง้เป็นผู้สนบัสนนุและคอยอ านวยความสะดวกให้ผู้ปกครอง 
   2. ครูจะต้องแสวงหาความรู้และค้นคว้าผู้ ท่ีมีแนวคิดร่วมกนั เพ่ือเป็นแรง
สนบัสนนุในการท างานและสร้างโอกาสให้เกิดกิจกรรมท่ีผู้ปกครองเข้ามามีสว่นร่วมได้ 
   3. ครูจะต้องมีทกัษะในการส่ือสารและการจดัการท่ีดี การส่ือสารอยา่ง
สม ่าเสมอตอ่เน่ือง และมีประสิทธิภาพ จะชว่ยให้ครูและผู้ปกครองได้ปรับความคดิและความเข้าใจ
ให้ตรงกนั ท าให้การด าเนินกิจกรรมเป็นไปได้อย่างราบร่ืนและประสบความส าเร็จ 
   4. ครูจะต้องมีการเก็บรวบรวมข้อมลูจากการปฏิบตังิานในแตล่ะบทบาท 
เพ่ือน าไปสูก่ารพฒันาปรับปรุงกิจกรรมการส่วนร่วมในครัง้ตอ่ๆ ไป 
  จากข้างต้นจะเห็นได้วา่ การมีสว่นร่วมของผู้ปกครองมีหลายลกัษณะ ซึง่สะท้อน
การมีสว่นร่วมของผู้ปกครอง ตัง้แตบ่ทบาทท่ีเป็นเพียงผู้ รับความรู้และบริการ จนถึงบทบาทใน 
การเป็นผู้ปกครองท่ีต่ืนตวัในการปฏิบตัแิละสนบัสนนุกิจกรรมตา่งๆ ภายในโรงเรียน  ทัง้นีก้ารเข้า
มามีสว่นร่วมของผู้ปกครองจะขึน้อยูก่บัความเข้าใจและทศันคตขิองผู้ปกครองแตล่ะคน ดงันัน้ครู
จะต้องมีความเข้าใจในความแตกตา่งของผู้ปกครองและเลือกใช้วิธีการท่ีเหมาะสมกบัผู้ปกครอง
แตล่ะคน จะชว่ยให้เกิดการมีสว่นร่วมของผู้ปกครองท่ีมีประสิทธิภาพ 
  
 2.5  บทบาทของผู้ปกครองในการมีสว่นร่วมกบัโรงเรียน 
  ความส าเร็จทางการเรียนของเดก็ เน่ืองมาจากความสนใจและดแูลเอาใจใสข่อง
ผู้ปกครอง ผู้ปกครองมีบทบาทหน้าท่ีท่ีส าคญัและมีผลด้านบวกตอ่การให้ความชว่ยเหลือเดก็ท่ี
ออ่นแอ การเอาใจใสข่องผู้ปกครองเป็นปัจจยัท่ีมีอิทธิพลส าคญัในการพฒันาศกัยภาพของเดก็ 
  อภิญญา เวชยชยั (2544) กลา่ววา่ ผู้ปกครองมีบทบาทในการร่วมมือกบัทาง
โรงเรียน เพ่ือพฒันาการศกึษาลกูหลายระดบั ดงันี ้
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   1. บทบาทการอบรมเลีย้งดเูดก็ท่ีบ้าน ซึง่ครอบครัวได้ด าเนินการอยูแ่ล้ว 
โดยผ่านกระบวนการอบรมสัง่สอนและเลีย้งดใูนครอบครัว โดยเฉพาะอยา่งยิ่งการพฒันาทกัษะ
ตา่ง ๆ ในการใช้ชีวิตในสงัคมตอ่ไป แตปั่จจบุนัพบวา่บทบาทของครอบครัวเปล่ียนไปมุ่งเน้นด้าน
เศรษฐกิจ ท าให้ครอบครัวจ านวนมากไมส่ามารถสร้างพืน้ฐานการอบรมเลีย้งดท่ีูดีได้และละเลยตอ่
บทบาทในสว่นนีข้องตน โดยคาดหวงัให้โรงเรียนท าหน้าท่ีนีแ้ทน ซึง่บทบาทดงักลา่วจะต้องเป็น
บทบาทร่วมท่ีไมอ่าจแยกจากกนัได้ระหวา่งบ้านและโรงเรียน 
   2. บทบาทการมีสว่นร่วมในระดบัปฏิบตั ิเป็นบทบาทความร่วมมือใน 
การด าเนินกิจกรรมตา่ง ๆ กบัทางโรงเรียน โดยผู้ปกครองจะเป็นฝ่ายเข้าหาครูเพ่ือถามค าถาม  
ขอข้อมลู แลกเปล่ียนปัญหา ทศันะตอ่การจดัการศกึษาให้แก่เด็กๆ รวมทัง้ปัญหาในการเรียนของ
เดก็ ซึง่สว่นใหญ่มกัเกิดขึน้ในกลุม่ผู้ปกครองท่ีมีลกูวยัก่อนเรียนและระดบัประถมศกึษา บทบาท
ของผู้ปกครองในระดบัปฏิบตัเิป็นบทบาทในวงกว้างท่ีสามารถระดมความร่วมมือจากผู้ปกครองให้
เข้าร่วมได้อยา่งกว้างขวาง ตามเง่ือนไขเวลาและความพร้อม  
   3. บทบาทการมีสว่นร่วมในระดบัการบริหารและตดัสินใจ เป็นการมี 
สว่นร่วมในการร่วมคดิ ร่วมพิจารณาปัญหา ร่วมตดัสินใจเลือกแนวทางการด าเนินงานท่ีเหมาะสม 
จนถึงการมีสว่นร่วมในการติดตามและประเมิน 
   4. บทบาทในการแก้ปัญหาเชิงสงัคมและพฒันาจริยธรรมของเดก็ คือ 
การเข้ามาร่วมแก้ปัญหาความประพฤตท่ีิไมเ่หมาะสมของเดก็ เชน่ การปฏิเสธโรงเรียน  
การก้าวร้าว การใช้ความรุนแรงในโรงเรียน ทัง้นีโ้ดยทัว่ไปเป็นบทบาทท่ีหลายประเทศตา่งให้ 
ความสนใจเข้ามาร่วมชว่ยเหลือทัง้ตอ่เดก็และครอบครัวของเดก็ 
   5. บทบาทในการขยายความร่วมมือด้านเครือขา่ยผู้ปกครอง  
เป็นบทบาทในการขยายการรวมกลุม่ของผู้ปกครองให้มีความเข้มแข็ง มีการสนบัสนนุชว่ยเหลือกนั
ในหลายด้าน ทัง้ในด้านข้อมลูทรัพยากร การพฒันาบคุคล การแลกเปล่ียนทกัษะการท างานและ
บทเรียนตา่ง ๆ เพ่ือเสริมพลงัองค์กรผู้ปกครองด้วยกนัให้มีประสิทธิภาพมากขึน้ 

 กลุยา ตนัตผิลาชีวะ (2551) ได้กลา่วถึงบทบาทของผู้ปกครองไว้ ดงันี ้ 
  1. บทบาทของผู้ เลีย้งด ูเดก็เกิดมาด้วยพืน้ฐานก าเนิดตา่งกนั การเรียนรู้

ตา่งกนั  แตส่ิทธิของเด็กคือต้องได้รับการเลีย้งดเูทา่กนั เดก็ต้องการการสง่เสริมการเจริญเตบิโต
ด้วยการสนองตอบความต้องการทางร่างกายทัง้อาหาร การพกัผอ่น นอนหลบั เคร่ืองนุง่หม่  
การได้รับภมูิคุ้มกนัโรค การยอมรับทางจิตใจ  การปรับตวัเข้ากบัสงัคมรวมถึงการสง่เสริมการ
เรียนรู้และพฒันาทางสตปัิญญา 
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  2. บทบาทของผู้สง่เสริมพฒันาการ ผู้ปกครองเป็นผู้ เลีย้งดใูห้เด็ก
เจริญเตบิโตขึน้ในสงัคมอยา่งสมบรูณ์ทัง้ร่างกาย จิตใจ อารมณ์ และสงัคม การให้ความรัก 
ความอบอุน่แก่เดก็ ให้การยอมรับเดก็และสนองตอบเดก็ด้วยก าลงัใจ นบัเป็นผู้สร้างสรรค์อารมณ์
ของเดก็ได้ดี ผู้ปกครองมีหน้าท่ีท าให้เดก็ท่ีเลีย้งนัน้เจริญเตบิโตอยา่งมีคณุภาพ ด้วยการให้
ประสบการณ์ท่ีดีเพ่ือสง่เสริมพฒันาการเด็กอย่างครอบคลมุ 

  3. บทบาทของผู้ให้การศกึษา ผู้ปกครองคือครูคนแรกของเดก็ การเลีย้งดู
และสง่เสริมเป็นงานสว่นหนึ่งนบัแตฝึ่กถ่ายปัสสาวะ อจุจาระ การแตง่ตวัด้วยตนเอง การอบรม
มารยาทสงัคม การถ่ายทอดทางวฒันธรรมและการสร้างเสริมเจตคตท่ีิดีตอ่เพ่ือน และการปรับตวั
เข้ากบัสงัคม ซึง่เดก็จะเรียนรู้ทัง้โดยการเลียนแบบและการสัง่สอน บทบาทของผู้ปกครองมี
ความส าคญักบัเด็กมาก ผู้ปกครองต้องใสใ่จตอ่บทบาทผู้ ให้การศกึษาแก่เดก็และด าเนินบาทบาท
ให้ถกูต้อง เดก็จะมีความสขุ ชว่ยเหลือตนเองได้ ควบคมุตนเองได้เม่ือโตขึน้เดก็จะมีความมัน่ใจสงู
ในทางตรงกนัข้าม หากผู้ปกครองไมส่ามารถท าบทบาทของตนให้ดี อาจมีผลก็คือเดก็โกรธง่าย  มี
อารมณ์ขดัแย้งก้าวร้าวและไมเ่ป็นมิตรกบัผู้ อ่ืน  หรือไมก็่สขุภาพร่างกายไมดี่ หรืออาจมีพฤตกิรรม
ไมถ่กูต้องเพราะไมไ่ด้รับการสัง่สอนจากผู้ปกครอง 

 จากท่ีกลา่วมาสามารถสรุปได้วา่ การมีสว่นร่วมของผู้ปกครองมีบทบาทและ
ความส าคญัตอ่การเรียนรู้ของเดก็และสง่ผลดีตอ่ทกุฝ่ายท่ีเก่ียวข้อง ปัจจบุนัจงึมีการสง่เสริมให้
ผู้ปกครองเข้ามามีสว่นร่วมให้การศกึษาแก่เด็กร่วมกบัทางโรงเรียนมากขึน้ ไมว่า่จะเป็นการเข้ามา
เป็นวิทยากรพิเศษ การชว่ยกิจกรรมตา่ง ๆ ตามความเหมาะสม เพ่ือให้ผู้ปกครองเห็นความส าคญั
ของการศกึษาของเดก็และมีแนวทางสง่เสริมพฒันาการของเดก็อยา่งเหมาะสมและมีทิศทาง
เดียวกบัทางโรงเรียนเพ่ือคณุภาพท่ีดีของเด็กในอนาคต  

 
3. กระบวนการกลุ่มสนับสนุนซึ่งกันและกัน 
 3.1 ความเป็นมาของกระบวนการกลุม่สนบัสนนุซึง่กนัและกนั 

   กระบวนการกลุม่สนบัสนนุซึ่งกนัและกนั พฒันาโดยศนูย์สขุภาพจิตในโรงเรียน
ของมหาวิทยาลยัแคลิฟอร์เนีย เมืองลอสแอนเจนลิส แผนกจิตวิทยา ในปี 2003  โดย Jane 
Simoni ได้คิดค้นวิธีการนีแ้ละน าไปใช้ในงานท่ีมีช่ือวา่ ParentTalk and PadresHablan groups 
ในการเสริมสร้างความร่วมมือระหวา่งบ้านและโรงเรียนโดยมีการน าไปใช้กบัผู้ปกครองท่ีมีรายได้
น้อย ท่ีไมค่อ่ยมีความรู้เก่ียวกบัพฒันาการและการเรียนรู้ของลกู และยงัมีสว่นร่วมในการสง่เสริม
พฒันาการของลกูในระดบัต ่า (Center for Mental Health in Schools at UCLA, 2003) 
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กระบวนการกลุม่สนบัสนนุซึ่งกนัและกนันีเ้ป็นการรวมกลุ่มบคุคลท่ีมีปัญหาความกงัวลใจร่วมกนั 
โดยใช้การสร้างความเข้าใจและเห็นอกเห็นใจ สร้างความเช่ือใจ และความจริงใจ เพ่ือให้บคุคลนัน้
รับมือกบัปัญหา หาแนวทางแก้ไข และก่อให้เกิดการสร้างพลงัอ านาจในตนเอง (California Self-
Help Center, 2003)  นอกจากนีก้ระบวนการกลุม่สนบัสนนุซึง่กนัและกนัยงัสง่เสริมการลด
ความรู้สกึโดดเด่ียว โดยใช้การประชมุกลุม่ท่ีเตม็ไปด้วยความเข้าใจซึง่กนัและกัน สมาชิกจะมี 
การแลกเปล่ียนค าแนะน าในการฝึกปฏิบตัแิละข้อมลูสว่นตวัในสถานการณ์ท่ียาก หรือในสภาพ
ชีวิตท่ีคล้ายคลงึกนั กลุม่ยงัให้โอกาสส าหรับการเปรียบเทียบเพ่ือให้สมาชิกบรรเทาความกงัวล
เก่ียวกบัปัญหาของพวกเขาด้วยดารตระหนกัวา่ผู้ อ่ืนก็มีปัญหาเชน่เดียวกนั สามารถข้ามผา่นและ
แก้ปัญหาเหลา่นัน้ได้ไปด้วยดี  (Reissman,1965) 
 
  3.2  หลกัการของกระบวนการกลุม่สนบัสนนุซึง่กนัและกนั  

 National Resource Center for CBCAP (2006)  กล่าวถึงหลกัการของ
กระบวนการกลุม่สนบัสนนุซึ่งกนัและกนัไว้ 8 ข้อ ดงันี ้
  1. ความไว้วางใจ (trust) 
   ผู้ปกครองท่ีเข้าร่วมในกลุม่สนบัสนนุซึง่กนัและกนัควรฟัง เปิดเผยและ
ตอบสนองอยา่งซ่ือตรงและกระท าด้วยความเห็นอกเห็นใจและไว้วางใจซึง่กนัและกนั  
  2. ความเอือ้ประโยชน์ตอ่กนั (reciprocity) 

  ผู้ปกครองเอือ้ประโยชน์และให้การสนบัสนนุซึง่กนัและกนั และยงัเช่ือวา่
ผู้ปกครองเป็นผู้ เช่ียวชาญเก่ียวกบัครอบครัวและลกูของตนเอง และสามารถเรียนรู้ร่วมกนัจาก
ผู้ปกครองคนอ่ืนๆ  
  3. ภาวะผู้น าและความรับผิดชอบสว่นบคุคล  (leadership and personal 
accountability) 

  ผู้ปกครองท่ีเข้าร่วมกลุม่สนบัสนนุซึง่กนัและกนั ร่วมกนัก าหนดวาระและ
เนือ้หาของการประชมุ  เป้าหมายของกลุม่ จดัการประชมุให้เกิดขึน้อย่างตอ่เน่ือง ก าหนด
เป้าหมายของตนเองและด าเนินการแผนท่ีได้วางไว้ 
  4. ความเคารพ (respect) 

  สมาชิกในกลุม่ต้องมีความเคารพและมีความเข้าใจในความรู้สกึของ
ผู้ปกครองคนอ่ืนและผู้น ากลุ่มต้องมีความเข้าใจและยอมรับความแตกตา่งของประเพณีวฒันธรรม 
ขอบเขต และความต้องการของผู้ปกครองแตล่ะบคุคล 
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  5. การเลีย้งดใูนปัจจบุนั (parenting in the present) 
   กลุม่สนบัสนนุซึง่กนัและกนัจะมุง่เน้นไปท่ีการเลีย้งดใูนปัจจบุนั 

เน่ืองจากอดีตเป็นสิ่งท่ีไมส่ามารถการเปล่ียนแปลงได้  แตใ่นบางครัง้อาจจะต้องกลา่วถึงการเลีย้ง
ดเูดก็ในอดีตเน่ืองจากอาจส่งผลกระทบตอ่ปัญหาหรือสิ่งท่ีเกิดขึน้ในปัจจบุนั 

  6. การแบง่ปันความเป็นผู้น า (shared leadership) 
  ผู้ปกครองและผู้ เช่ียวชาญสร้างความร่วมมือและแบง่หน้าท่ีบทบาท

ความรับผิดชอบร่วมกนัเพ่ือให้เกิดความประสบความส าเร็จและบรรลเุป้าหมาย 
  7. ความรับผิดชอบ  (responsibility) 

  สมาชิกของกลุม่ร่วมกนัรับผิดชอบ และชีแ้จงข้อสงสยัท่ีเกิดขึน้และหา
แนวทางแก้ไข 
  8. การไมใ่ช้ความรุนแรง (non – violence) 
   ผู้ เข้าร่วมกิจกรรมให้ความชว่ยเหลือซึง่กนัและกนั ด้วยวิธีแก้ปัญหาเชิง
บวกและตระหนกัวา่การใช้ความรุนแรง ไมส่ามารถจดัการกบัประเดน็ปัญหาตา่งๆ  
 
  3.3 ขัน้ตอนของกระบวนการกลุม่สนบัสนนุซึง่กนัและกนั 

 ขัน้ตอนของการด าเนินการกระบวนการกลุม่สนบัสนนุซึง่กนัและกนั (Center for 
Mental Health in Schools at UCLA, 2003) มี 3 ขัน้ตอน ดงันี ้

 ขัน้ท่ี 1 การเร่ิมต้นกระบวนการ (getting started) เป็นขัน้ตอนในการก าหนด
โครงสร้างของกระบวนการกลุม่สนบัสนนุซึง่กนัและกนั โดยก าหนดบทบาทผู้น ากลุม่                   
สร้างข้อตกลงร่วมกนั ก าหนดเวลาและสถานท่ีจดัประชมุ ซึง่บทบาทของผู้น ากลุม่มีหน้าท่ีใน         
การให้ความชว่ยเหลือ ชีแ้นวทาง ให้ค าแนะน า และแสดงตวัอยา่งเพื่อท าให้ผู้ปกครองมีความ
มัน่ใจในตนเอง ผู้ เร่ิมกลุม่จะต้องมีความมัน่ใจในตนเองและมีประสิทธิภาพเพียงพอท่ีจะขบัเคล่ือน
กลุม่ได้ แตก็่ต้องไมมี่อิทธิพลตอ่การด าเนินกระบวนการกลุม่มากเกินไปจนผู้ปกครองไมส่ามารถ
ด าเนินกระบวนการกลุม่ด้วยตนเองได้ นอกจากนีอ้าจมีผู้ชว่ยผู้ เร่ิมกลุม่ซึง่จะคอยให้ 
ความชว่ยเหลือผู้ เร่ิมกลุม่ โดยผู้ เร่ิมกลุม่และผู้ชว่ยควรเป็นบคุลากรท่ีท างานในโรงเรียนและเป็น
ผู้ปกครองท่ีมีสว่นร่วมกบักิจกรรมของโรงเรียนบอ่ยๆ การเลือกเวลาและสถานท่ีควรส ารวจเวลา
และสถานท่ีท่ีผู้ปกครองสามารถเข้าร่วมได้อย่างสะดวก 

  บทบาทของผู้น ากลุม่และสมาชิก 
   ผู้น ากลุม่ ให้ข้อมลูเก่ียวกบัระยะเวลาในการด าเนินการประชมุและ 
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มโนทศัน์และวิธีด าเนินกระบวนการกลุม่สนบัสนนุซึง่กนัและกนั ซกัถามผู้ปกครองเก่ียวกบั 
ความต้องการจากกลุม่และอธิบายเก่ียวกบัข้อปฏิบตัิในการอภิปราย 
    สมาชิก อภิปรายความต้องการจากกลุม่  ก าหนดข้อปฏิบตัใิน 
การอภิปราย พดูคยุความต้องการจากกลุม่และร่วมกนัเสนอระยะเวลาและรูปแบบในการอภิปราย 
  ขัน้ท่ี 2 การฝึกอบรมผู้ปกครอง (parent training) เป็นขัน้ตอนในการสอนและ
แนะน าผู้ปกครองให้มีความรู้ความเข้าใจหรือความช านาญในการด าเนินกระบวนการกลุม่
สนบัสนนุซึง่กนัและกนัผา่นการจดัประชมุและฝึกปฏิบตั ิโดยการจดัประชมุอย่างตอ่เน่ืองเป็น
วิธีการท่ีจะชว่ยให้ผู้ปกครองสามารถด าเนินกระบวนการกลุม่ได้ด้วยตนเอง มีสาระส าคญัคือใน 4 
สปัดาห์แรก ผู้น ากลุม่จะเข้าร่วมประชมุเพ่ืออธิบายถึงมโนทศัน์ในการชว่ยเหลือซึง่กนัและกนั และ
สอนรูปแบบในการด าเนินกระบวนการกลุม่เพ่ือให้ผู้ปกครองสามารถด าเนินกระบวนการกลุม่ได้
ด้วยตนเอง ในสปัดาห์ท่ี 5 จะให้ผู้ปกครองด าเนินกระบวนการกลุม่ด้วยตนเองเพ่ือฝึกทกัษะท่ีได้
เรียนรู้มา และเสริมความมัน่ใจในการด าเนินกระบวนการกลุม่ด้วยตนเอง และในการประชมุ
สปัดาห์ท่ี 6 ผู้ เร่ิมกลุม่จะเข้าร่วมด้วยเพ่ือให้ก าลงัใจผู้ปกครองและปิดการประชมุ โดยหลงัจากนีผู้้
เร่ิมกลุม่จะเป็นท่ีปรึกษานอกรอบแล้วแตค่วามต้องการของผู้ปกครอง โดยมี 6 กิจกรรม ดงันี ้ 
   กิจกรรมท่ี 1 การปฐมนิเทศ (introduction and guidelines) เป็น
กิจกรรมในการให้ข้อมลูผู้ปกครองเก่ียวกบัระยะเวลาในการด าเนินการประชมุและมโนทศัน์ของ
กระบวนการกลุม่สนบัสนนุซึ่งกนัและกนั (ผู้ปกครองชว่ยเหลือผู้ปกครอง/ผู้ปกครองสามารถ
สนบัสนนุซึง่กนัและกนัได้/ เช่ือวา่ผู้ปกครองมีความรู้และเช่ียวชาญในเร่ืองใดเร่ืองหนึง่และสามารถ
น ามาแลกเปล่ียนเรียนรู้ซึง่กนัและกนัได้) บทบาทของผู้ เร่ิมกลุม่เป็นเพียงผู้ ท่ีเร่ิมกลุม่ท่ีขบัเคล่ือนให้
กลุม่ด าเนินตอ่ไปแตไ่มใ่ชผู่้น ากลุม่ ระยะเวลาในการด าเนินการประชมุเป็นเวลา 4 สปัดาห์  
สมาชิกร่วมอภิปรายความต้องการจากกลุม่และร่วมกนัก าหนดข้อปฏิบตัใินการอภิปราย    

  กิจกรรมท่ี 2 รูปแบบการประชมุ 4 สว่น (the four-part meeting format) 
เป็นกิจกรรมในการสนทนาแลกเปล่ียนความรู้และความคิดเห็นตา่งๆ โดยแบง่เป็นการประชมุ 4 
สว่น ดงันี ้1) การเสนอรูปแบบการอภิปราย คือ การก าหนดระยะเวลาและข้อปฏิบตัใินการ
อภิปราย โดยผู้น ากลุ่มเป็นผู้อธิบายเก่ียวกบัข้อปฏิบตัใินการอภิปราย โดยเร่ิมจากการแนะน าตวั
ของผู้ปกครอง และอภิปรายภายในปัญหาหรือประเด็นท่ีได้ก าหนดร่วมกนั จากนัน้ผู้ปกครอง
ร่วมกนัก าหนดระยะเวลาในการอภิปราย 2) การเสนอประเดน็ท่ีสนใจอภิปราย คือ  
การแสดงความคดิเห็น เสนอหรือแนะน าประเด็นท่ีจะอภิปราย โดยผู้ปกครองร่วมกนัคดัเลือกและ
ลงคะแนนเพื่อเลือกประเดน็ในการอภิปราย 3) การด าเนินการอภิปราย คือ การพดูแสดง 
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ความคดิเห็นในประเดน็ท่ีได้คดัเลือก โดยผู้ปกครองสนทนาและแลกเปล่ียนความรู้ซึง่กนัและกนั  
4) การสรุปการอภิปราย คือ การพดูคยุในประเดน็ท่ีส าคญัของการอภิปรายทัง้หมด โดยผู้ปกครอง
ร่วมกนัสรุปประเด็น  
   กิจกรรมท่ี 3 การด าเนินการอภิปรายโดยผู้ปกครอง (parents turn)  
เป็นกิจกรรมในการสนทนาถึงประเดน็ในการอภิปรายซ า้อีกครัง้ โดยผู้ปกครองเป็นผู้ทบทวน
ประเดน็ตา่งๆในการอภิปรายทัง้หมด          
   กิจกรรมท่ี 4 การให้ค าแนะน าแบบ wise (W = Dose the person want 
to hear advice ? / I = Are you informed about that the person has already tried? / S = 
Has the advice you want to give been successful for you? / E = Are you trying to be 
empathetic and caring as well as helpful?)  เป็นกิจกรรมในการฝึกฝนให้ผู้ปกครองมีความรู้
ความเข้าใจและทกัษะ โดยใช้การยกตวัอยา่งสภาพปัญหาหรือสถานการณ์ คดิค้นวิธีการ
แก้ปัญหาเชิงบวกและรับค าแนะน าจากสมาชิกผา่นค าถาม 4 ข้อ ดงันี ้1) ผู้ปกครองท่านนัน้
ต้องการรับค าแนะน าหรือไม ่ 2) ทา่นได้พดูถึงความพยายามของผู้ปกครองท่ีได้ท าแล้วหรือไม่  
3) ค าแนะน าของทา่นเป็นค าแนะน า ท่ีท่านได้น าไปใช้และประสบผลส าเร็จมาก่อนหรือไม ่4) 
ขณะท่ีทา่นก าลงัให้ความชว่ยเหลือหรือให้ค าแนะน า ทา่นได้แสดงออกถึงความเห็นอกเห็นใจและ
ความเข้าใจตอ่ผู้ปกครองทา่นนัน้ด้วยหรือไม ่ 

 กิจกรรมท่ี 5 การด าเนินการกลุม่โดยผู้ปกครอง (on their own)   
เป็นกิจกรรรมท่ีให้ผู้ปกครองได้ทดลองด าเนินกระบวนการกลุม่สนบัสนนุด้วยตนเอง โดยเร่ิมจาก
การคดัเลือกผู้น ากลุม่ใหมจ่ากสมาชิกภายในกลุม่ และด าเนินการใช้กระบวนการกลุม่สนบัสนนุซึง่
กนัและกนั ซึง่ผู้ปกครองเป็นผู้ด าเนินการเองทัง้หมดและผู้น ากลุม่เดมิเป็นเพียงผู้ เข้าร่วมประชมุ
เทา่นัน้ 
   กิจกรรมท่ี 6 การสรุปการอภิปราย (consolidation and good-byes) 
เป็นกิจกรรมท่ีให้ผู้ปกครองได้สะท้อนความรู้สกึ ประสบการณ์และสิ่งท่ีได้เรียนรู้ โดยผู้ปกครอง
ร่วมกนัสรุปการอภิปรายทัง้หมด และปิดการประชมุ 

  บทบาทของผู้น ากลุม่และสมาชิก 
    ผู้น ากลุ่ม สอน สาธิต และแนะน าให้สมาชิกในกลุ่มมีความรู้ความเข้าใจ
ในการด าเนินกระบวนการกลุ่มสนบัสนนุซึ่งกนัและกนัผ่านการจดัประชมุและฝึกปฏิบตัิ โดยการ
จัดประชุมอย่างต่อเน่ือง เพ่ือให้สมาชิกมีทักษะเบือ้งต้นสามารถน าไปใช้ในการด าเนิน
กระบวนการกลุม่ได้ด้วยตนเอง 
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   สมาชิก ฝึกทกัษะการด าเนินกระบวนการกลุ่มสนบัสนุนซึ่งกันและกัน
ผา่นการประชมุ โดยการแสดงความคิดเห็น แลกเปล่ียนเรียนรู้ซึ่งกนัและกนั เสนอวิธีแก้ปัญหาเชิง
บวก รับและให้ค าแนะน าแกส่มาชิกในกลุม่ สะท้อนความรู้สกึ ประสบการณ์และสิ่งท่ีได้เรียนรู้ 
  ขัน้ท่ี 3 การให้ค าปรึกษานอกรอบ (off-site consultation) เป็นขัน้ตอนท่ี
ผู้ปกครองซกัถามข้อสงสยัและรับค าแนะน าเก่ียวกบัการด าเนินกระบวนการกลุม่สนบัสนนุซึง่กนั
และจากผู้น ากลุม่ภายหลงัจากการประชมุสปัดาห์ท่ี 6 เสร็จสิน้ ผู้น ากลุม่จะท าหน้าท่ีเป็นผู้อ านวย
ความสะดวกและให้ค าปรึกษาเม่ือผู้ปกครองต้องการเท่านัน้ แม้วา่การแยกตวัออกมาของผู้น ากลุม่
อาจจะสร้างความยากล าบากให้แก่ผู้ปกครอง เพราะเป็นการมอบอ านาจให้ผู้ปกครองด าเนิน
กระบวนการกลุม่ได้ด้วยตนเอง ซึง่โครงสร้างของการประชมุควรให้มีการหมนุเวียนผู้น ากลุม่และ
คนจบัเวลา เพ่ือลดกระแสตอ่ต้านและการไมมี่สว่นร่วมของสมาชิก ในกรณีท่ีสมาชิกมีปัญหากนัผู้
เร่ิมกลุม่สามารถเป็นตวักลางในการแก้ปัญหา หรือหาบคุคลท่ีเหมาะสมมาเป็นตวักลางในการ
แก้ปัญหาก็ได้  ซึง่การมีสว่นร่วมในการด าเนินกระบวนการกลุม่ด้วยตนเองนี ้จะชว่ยให้ผู้ปกครอง
ได้ประโยชน์จากการประชมุ                

  บทบาทของผู้น ากลุม่และสมาชิก 
    ผู้น ากลุม่ เป็นเพียงผู้อ านวยความสะดวกและให้ค าปรึกษาเม่ือผู้ปกครอง
มีข้อสงสยัหรือต้องการค าแนะน า 

   สมาชิก ด าเนินกระบวนการกลุ่มสนบัสนนุซึ่งกนัและกนัผ่านการประชมุ 
โดยการแสดงความคิดเห็น แลกเปล่ียนเรียนรู้ซึ่งกนัและกัน เสนอวิธีแก้ปัญหาเชิงบวก รับและให้
ค าแนะน าแกส่มาชิกในกลุม่ สะท้อนความรู้สกึ ประสบการณ์และสิ่งท่ีได้เรียนรู้ด้วยตนเอง 
 
4. การส่งเสริมพัฒนาการเดก็อายุ 3-5 ปี 
 พฒันาการของเดก็ปฐมวยัเป็นกระบวนการเปล่ียนแปลงท่ีเกิดขึน้ในตวัเดก็อยา่งตอ่เน่ือง
ตัง้แตเ่ร่ิมปฏิสนธิในครรภ์มารดา จนกระทัง่เข้าสู่อาย ุ3-6 ปี ซึง่มีลกัษณะพิเศษกวา่ประสบการณ์
ในชว่งวยัอ่ืน เน่ืองจากการมีเปล่ียนแปลงและเกิดขึน้อย่างผสมผสานในชว่งเวลาเดียวกัน สามารถ
สงัเกตเห็นลกัษณะการเปล่ียน การเปล่ียนแปลงได้ช้าเร็วแตกตา่งกนั แตส่ว่นมากพฤตกิรรมมกัจะ
เป็นไปตามแบบแผนและมีรูปแบบทิศทางเดียวกนั (พรรณทิพย์ ศริิวรรณบศุย์, 2547) 
 
  4.1 ความหมายของพฒันาการเดก็ 
   ศรีเรือน แก้วกงัวาล (2550) ได้ให้ความหมายของพฒันาการไว้วา่ กระบวนการ
เปล่ียนแปลงด้านวฒุิภาวะ (maturity) ของอวยัวะระบบตา่งๆและตวับคุคลท าให้เพิ่ม
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ความสามารถของระบบและบคุคลให้ท าหน้าท่ีตา่งๆได้อยา่งมีประสิทธิภาพสงูขึน้ ท าสิ่งท่ียากและ
ซบัซ้อนยิ่งขึน้ได้ ตลอดจนการเพิ่มทกัษะใหมแ่ละความสามารถในการปรับตวัในภาวะใหมข่อง
บคุคลนัน้ พฒันาการของเด็ก  

 พรรณทิพย์  ศิริวรรณบศุย์ (2547) ได้ให้ความหมายของพฒันาการไว้ว่า               
การเปล่ียนแปลงด้านโครงสร้างของร่างกายและแบบแผนของร่างกายทกุสว่น การเปล่ียนแปลงนี ้
จะก้าวหน้าไปเร่ือยๆ เป็นขัน้ตอน จากระยะหนึง่ไปอีกระยะหนึง่ ท าให้เดก็มีลกัษณะและ
ความสามารถใหม่ๆ  เกิดขึน้ ซึง่มีผลท าให้เจริญก้าวหน้าตามล าดบัทัง้ทางด้านร่างกาย อารมณ์ 
สงัคมและสตปัิญญา  
  สิริมา ภิญโญอนนัตพงษ์ (2542) กลา่ววา่ พฒันาการ หมายถึง การเปล่ียนแปลง
ในร่างกายมนษุย์ ทัง้ทางด้านร่างกาย จิตใจ และสติปัญญาด้านการท าหน้าท่ี (function) และวฒุิ
ภาวะ (maturation) ของอวยัวะตา่งๆ ในระบบโครงสร้าง และการจดัระเบียบส่วนตา่งๆ ของ
ร่างกาย ผสมผสานเป็นล าดบัขัน้ตอ่เน่ืองกนัไป 
  เยาวพา เดชะคปุต์ (2542) กลา่ววา่ พฒันาการเดก็ หมายถึง กระบวนการหรือ
ล าดบัขัน้ตอนซึง่เกิดขึน้ในตวัเดก็ ตลอดระยะเวาท่ีเด็กมีการเปล่ียนแปลงจากเดก็ทารกท่ีไม่
สามารถชว่ยเหลือตนเองได้จนเป็นบคุคลท่ีชว่ยเหลือตนเองได้ 
  จากท่ีกลา่วมาข้างต้นสรุปได้วา่ พฒันาการเดก็ หมายถึง การเปล่ียนแปลงท่ีเกิด
ขึน้กบัตวัเดก็ ทัง้ทางด้านร่างกาย อารมณ์จิตใจ สงัคมและสตปัิญญาอยา่งตอ่เน่ืองและเป็นล าดบั
ขัน้ตอน 
 
  4.2 ลกัษณะของพฒันาการเดก็ 
        เยาวพา เดชะคปุต์ (2542) ได้แบง่ลกัษณะพฒันาการของเดก็ปฐมวยัเป็น 2 
ประการ คือ 1) ลกัษณะพฒันาการท่ีคล้ายคลงึกนั และ 2) พฒันาการท่ีแตกตา่งกนั  
    1. เดก็มีลกัษณะพฒันาการท่ีคล้ายคลงึกนั ดงัท่ี ทิพย์สดุา นิลสินธพ 
(2523) ได้ถึงลกัษณะพฒันาการท่ีคล้ายคลงึกนัของเดก็ไว้ดงันี ้
    1.1 พฒันาการจะเกิดในลกัษณะตอ่เน่ือง พฒันาการจะเป็น
ระบบหรือกระบวนการท่ีตอ่เน่ือง ซึง่ไมส่ามารถหยดุการเปล่ียนแปลงได้และพฒันาการระยะหนึง่ๆ 
จะเป็นรากฐานของการพฒันาในระยะตอ่ไป 
    1.2 พฒันาการจะเป็นไปตามขัน้ตอนของมนั เชน่ พฒันาการ
ของมนษุย์จะเกิดขึน้เป็นล าดบัขัน้ตอน คือ นัง่ก่อนจงึยืน ยืนแล้วจงึเดนิ เป็นต้น 
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    1.3 พฒันาการจะเกิดเป็นอตัรา ท่ีไมเ่หมือนกนับคุคล ทกุคนจะ
มีขัน้ตอนการพฒันาเป็นแบบฉบบัเดียวกนั แตก่ารเจริญเตบิโตจะแตกตา่งกนัไป 
    1.4 พฒันาการจะเกิดเป็นทิศทางเฉพาะ พฒันาการจะเร่ิมจาก
ศีรษะไปสูเ่บือ้งลา่ง จากแกนกลางของล าตวัไปสูส่ว่นยอ่ย จากสว่นท่ีใกล้ไปหาสว่นท่ีไกล 
    1.5 พฒันาการของแตล่ะชว่งอายไุมเ่ป็นอตัราเดียวกนั เช่น  
ในวยัเด็กการเจริญเติบโตของร่างกายจะมีอตัราสงูในชว่ง 2 ปีแรก ตอ่จากนัน้อตัราการ
เจริญเตบิโตจะลดลง และสงูขึน้อีกครัง้ในวยัรุ่น 
  นอกจากนี ้สชุา จนัทน์เอม (2527) ยงัได้กล่าวถึงพฒันาการของเดก็ปกติทกุคนไว้
วา่มีขัน้ตอนคล้ายคลงึกนั ดงันี ้
   1. การเจริญเติบโตของเดก็เป็นกระบวนการตอ่เน่ืองแต่อาจจะไม่
สม ่าเสมอ 
   2. การเจริญเติบโตทางด้านร่างกาย อารมณ์ สงัคม และสตปัิญญาจะมี
สว่นวมัพนัธ์ตอ่กนั 
   3. องค์ประกอบของพฒันาการด้านหนึง่ๆ จะต้องอาศยัการสงัเกต
พฒันาการด้านอ่ืนๆ ประกอบด้วยจงึจะเกิดความเข้าใจ 
   4. พฤตกิรรมคือผลจากความต้องการของเด็ก 
   5. เดก็และเพื่อนจะมีปฏิกิริยาขัน้พืน้ฐานตอ่ผู้คนและสิ่งตา่งๆ รอบตวั
เหมือนๆ กนัคือ การแสดงความกลวั ความโกรธ ความสนใจ ความร่วมมือ ความก้าวร้าว หรือ
อาการถดถอย 
    6. พฒันาการของเดก็จะด าเนินไปเป็นล าดบัขัน้ตอน 
   7. เดก็ทกุคนจะมีความรู้สึกเฉพาะสว่นบคุคลในการสร้างความสมัพนัธ์
กบัคนและสิ่งอ่ืนๆ 
   8. ทกัษะทางสงัคมของเด็กจะเร่ิมจากความรู้สึกอบอุ่นปลอดภยัและ 
การมีความเช่ือมัน่ว่าจะได้รับบางสิ่งบางอยา่งจากการมีปฏฺสมัพนัธ์กบัคน สิ่งของ หรือเหตกุารณ์
ตา่งๆ  
   9. เดก็ทกุคนสนใจท่ีจะเรียนรู้เม่ือรู้จกัโลกท่ีตนอาศยัอยู่ 
  2. เดก็มีลกัษณะพฒันาการท่ีแตกตา่งกนั เด็กมีความแตกตา่งกนัโดยแตล่ะคนจะ
เตบิโตและพฒันาขึน้ตามแบบแผนของพฒันาการท่ีเหมือนกนัในอตัราท่ีช้าเร็วแตกตา่งกนัตาม
ความสามารถของเดก็ เดก็แตล่ะคนมีความแตกตา่งกนัอนัเน่ืองมากจากสาเหตดุงันี  ้
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    2.1 เดก็แตล่ะคนมีลกัษณะท่ีแตกตา่งกนัตามพนัธุกรรม 
    2.2 เดก็แตล่ะคนมีพฒันาการตา่งกนั แตล่ะชว่งพฒันากรของ
เดก็จะมีผลตอ่การกระท าตา่งๆ ของเดก็ซึง่ขึน้อยู่กบัการแตล่ะชว่งของพฒันาการ 
    2.3 เดก็หญิงจะพฒันาเร็วกว่าเดก็ชาย 
    2.4 สิ่งแวดล้อมมีผลตอ่ความถนดัและทศันคตขิองเดก็แตล่ะคน 
เดก็ท่ีได้รับความอบอุน่ มีคนรับฟังพดูคยุด้วย มอบความรักให้จะมีพฒันาการดีกว่าเด็กท่ีขาดการ
ดแูลเอาใจใส่ 
  จากลกัษณะของพฒันาการเดก็ท่ีกล่าวมาข้างต้น สรุปได้วา่ พฒันาการของเดก็
แตล่ะคนมีทัง้สว่นท่ีคล้ายคลึงกนัและแตกตา่ง เป็นผลมาจากพนัธุกรรมและสิ่งแวดล้อมใน 
การอบรมเลีย้งดเูดก็ 
  พรรณทิพย์  ศิริวรรณบศุย์ (2547) กลา่วถึง พฒันาการของเดก็ปฐมวยัเป็น
กระบวนการเปล่ียนแปลงท่ีเกิดขึน้ในตวัเดก็อยา่งตอ่เน่ืองตัง้แตเ่ร่ิมปฏิสนธิในครรภ์มารดา 
จนกระทัง่เข้าสูอ่าย ุ3-6 ปี ซึง่มีลกัษณะพิเศษกว่าประสบการณ์ในชว่งวยัอ่ืน เน่ืองจากการ
เปล่ียนแปลงในหลายๆ ด้านท่ีเกิดขึน้อย่างผสมผสานในช่วงเวลาเดียวกนัและสามารถสงัเกตเห็น
ลกัษณะการเปล่ียนแปลงช้า เร็วแตกตา่งกนั แตส่ว่นมากแล้วพฤตกิรรมก็มกัจะเป็นไปตามแบบ
แผนและมีรูปแบบทิศทางเดียวกนั หลกัพฒันาการของเด็กปฐมวยั สามารถแบง่ออกเป็นประเดน็
ตา่งๆ โดยยดึหลกัของพฒันาการมนษุย์ ดงันี ้
     1.องค์ประกอบของพฒันาการ พฒันาการของเด็กปฐมวยัเก่ียวข้องกบั
ความสมัพนัธ์ขององค์ประกอบส าคญั 2 อยา่ง คือ 
           1.1 วฒุิภาวะ (maturation) หมายถึง สภาวะการเปล่ียนแปลง
ของร่างกายท่ีเกิดขึน้ถึงระดบัการแสดงศกัยภาพท่ีมีอยูภ่ายในตวัเด็กแตล่ะคน ในระยะใดระยะ
หนึง่ท่ีก าหนดตามวิถีทางของธรรมชาติ และน ามาซึง่ความสามารถกระท าสิ่งใดสิ่งหนึ่งได้
เหมาะสมกบัวยั ศกัยภาพท่ีเดก็แสดงออกมาในเวลาอนัสมควรนี ้หรือท่ีเรียกว่าระดบัวฒุิภาวะ 
(Maturity) มีอยูใ่นตวัเดก็ตัง้แตก่ าเนิดและถกูก าหนดโดยพนัธุกรรมด้วยเหตนีุร้ะดบัวฒุิภาวะของ
เดก็ท่ีจะแสดงความสามารถอยา่งเดียวกนั อาจแสดงออกมาในชว่งเวลาท่ีตา่งกนัได้ เช่น โดยทัว่ไป
เดก็จะวาดรูปส่ีเหล่ียมตามแบบได้ ประมาณอาย ุ4 ปี เด็กบางคนอาจจะท าได้เร็วหรือช้ากวา่
เกณฑ์นี ้ขึน้อยู่กบัความสามารถในการควบคมุการท างานของกล้ามเนือ้มือ และความสมัพนัธ์ของ
มือและตา รวมทัง้ทกัษะการรับรู้เก่ียวกบัรูปร่าง  
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           1.2 การเรียนรู้ (learning) หมายถึง การเปล่ียนแปลงพฤตกิรรม
ซึง่เป็นผลจากประสบการณ์ท่ีดีรับหรือจากการปฏิบตัิ อบรมสัง่สอนและการปฏิสมัพนัธ์กบั
สภาพแวดล้อมท่ีเอือ้ตอ่ความต้องการและความสนใจของเดก็ ท าให้ความสามารถตา่งๆ ของเดก็
ถกูน าออกมาใช้อยา่งมีประสิทธิภาพเตม็ท่ี ทัง้นี ้การเรียนรู้ของเดก็ปฐมวยัมีขอบเขตจ ากดัทัง้
ชว่งเวลา ความสนใจท่ีสัน้และเนือ้หาท่ีเป็นรูปธรรม ตลอดจนวิธีการเรียนรู้ในรูปแบบของการเลน่  
ท่ีเดก็ได้ลงมือกระท า ศกึษาค้นคว้า ส ารวจสิ่งรอบตวัตามความพอใจของตนเองและเก็บสะสมเป็น
ประสบการณ์สว่นบคุคล เชน่ เดก็ท่ีอยูใ่นสภาพแวดล้อมท่ีมีหนงัสือนิทานและของเลน่ รวมทัง้มี
ผู้ปกครองท่ีเอาใจใสเ่ลา่นิทานหรือแนะน าการอา่น มกัจะเรียนรู้การอา่นได้อยา่งรวดเร็ว กวา่เดก็ท่ี
ไมไ่ด้รับความสนใจเทา่ท่ีควร พฒันาการของเดก็ปฐมวยั เป็นผลของการปฏิสมัพนัธ์ระหวา่งวฒุิ
ภาวะและการเรียนรู้ กลา่วคือ วฒุิภาวะมีความเก่ียวข้องสมัพนัธ์อยา่งแนน่แฟ้นกบัการเรียนรู้ ถ้า
ขาดอยา่งใดอย่างหนึง่ ความสามารถบางอยา่งอาจไมเ่กิดขึน้หรือเกิดช้ากวา่ท่ีควรได้ เชน่ 
ความสามารถในการใช้ภาษา เดก็ท่ีมีวฒุิภาวะในการพดู จะสามารถเปลง่เสียงพดูออกมาได้เอง 
แตถ้่าไมไ่ด้รับการสอนภาษาพดูก็จะใช้ภาษาพดูไมไ่ด้เลย ในทางตรงกนัข้าม เดก็ท่ียงัไมบ่รรลวุฒุิ
ภาวะในการพดู ถึงแม้วา่จะได้รับการเค่ียวเข็ญฝึกภาษาพดูมากสกัเพียงใด ก็ไมอ่าจพดูได้ ถ้าเด็ก
ยงัไมพ่ฒันาถึงวฒุิภาวะนัน้ จงึเห็นได้วา่เด็กแตล่ะคนมีศกัยภาพในการพฒันาตนเองตาม
ก าหนดเวลาเฉพาะของพฒันาการนัน้ๆ โดยธรรมชาติ อนัก่อความสามารถในการปรับเปล่ียน
พฤตกิรรมให้เป็นไปตามขัน้ตอนของพฒันาการ โดยมีสภาพแวดล้อมชว่ยเสริมตอ่พฒันาการให้
สมบรูณ์ยิ่งขึน้ ชว่งเวลาท่ีเด็กสามารถพฒันาได้อย่างมีประสิทธิภาพเตม็ท่ีนี ้เรียกวา่ระยะ
พอเหมาะ (optimal Period) ลกัษณะพฤติกรรมท่ีเด็กสามารถแสดงออกเม่ืออยูใ่นขัน้พฒันาการ
นัน้ๆ เรียกวา่ พฒันาการตามวยั (developmental Task) เดก็ท่ีแสดงพฤตกิรรมตามขัน้พฒันาการ
ได้พอเหมาะกบัวยั จะถือว่ามีพฒันาการสมวยั 
               2. แบบแผนของพฒันาการของเดก็ปฐมวยัทกุคนเปล่ียนแปลงไปตาม
แบบแผนเดียวกนั คือ  
                2.1 แบบแผนของพฒันาการ เดก็ปฐมวยัทกุคนมีล าดบัขัน้ของ
พฒันาการเหมือนกนั เปล่ียนแปลงไปตามขัน้ตอนอยา่งตอ่เน่ืองและมีทิศทางก้าวหน้าโดยไมข้่าม
ขัน้ และไมมี่การหยดุนิ่งอยูก่บัท่ี พฒันาการในขัน้ต้นจะเป็นพืน้ฐานของพฒันาการในขัน้ตอ่ไปท่ี
ซบัซ้อนยิ่งขึน้ เชน่ ความสามารถในการวาดรูป เดก็เล็กจะสามารถใช้กล้ามเนือ้แขนและมือในการ
เคล่ือนไหวลากเส้นโยงไปมาอยา่งไมท่ิศทาง จนสามารถบงัคบักล้ามเนือ้นิว้ได้มากขึน้ในการ
ควบคมุการลากเส้นอยา่งมีทิศทางตามความต้องการและสามารถวาดรูปคล้ายของจริงได้ในท่ีสดุ 
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                2.2 การเปล่ียนแปลงทางด้านปริมาณ เป็นการเปล่ียนแปลงท่ี
สงัเกตได้ชดัเจน สามารถวดัได้ โดยเฉพาะการเพิ่มขนาดของรูปร่างและอวยัวะส่วนตา่งๆของ
ร่างกาย เม่ือเด็กอายมุากขึน้และได้รับสารอาหารท่ีเพียงพอตามความต้องการของร่างกาย ขนาด
ของร่างกายก็จะขยายใหญ่ขึน้ ส่วนสงูและน า้หนกัก็เพิ่มขึน้ รวมทัง้การแสดงออกถึงขีด
ความสามารถในด้านตา่งๆ ก็เพิ่มขึน้ด้วย เชน่ การเรียนรู้ค าศพัท์มากขึน้ ความจ าเก่ียวกบัสิ่งตา่งๆ 
เพิ่มขึน้ เป็นต้น ในชว่งปฐมวยันีก้ารเปล่ียนแปลงโครงสร้างร่างกายเป็นไปอย่างสม ่าเสมอ และเกิด
จากการเจริญเตบิโตของกระดกูและกล้ามเนือ้ ท าให้เดก็มีรูปร่างผอมและสงูขึน้ 
               2.3 การเปล่ียนแปลงทางด้านคณุภาพ เป็นการเปล่ียนแปลงท่ี
สลบัซบัซ้อนเก่ียวข้องกบักลไกในการท างานภายในร่างกายท่ีก่อให้เกิดความสามารถใหม่ๆ  เชน่ 
ก่อนท่ีจะใช้ค าพดูส่ือความหมายคล้ายผู้ใหญ่ได้ จะต้องผา่นกระบวนการหลายขัน้ตอนเก่ียวกบั
การใช้ภาษา เชน่ การฟัง การเปลง่เสียง การแยกความแตกตา่งของเสียง การเลียนเสียง การเรียนรู้
ความหมายและอ่ืนๆมาเป็นล าดบั 
               2.4 ความสมัพนัธ์ของพฒันาการแตล่ะด้าน พฒันาการของเดก็
เกิดจากการเปล่ียนแปลงหลายด้านผสมผสานกนั พฒันาการทกุด้านทัง้ด้านร่างกาย อารมณ์ และ
จิตใจ สงัคม สตปัิญญา มีความส าคญัเสมอภาคและเก่ียวข้องสมัพนัธ์กนัหมด การเปล่ียนแปลง
ของพฒันาการด้านหนึง่ยอ่มสง่ผลให้พฒันาการด้านอ่ืนเปล่ียนแปลงไปด้วย ทัง้ในทางบวกและ
ทางลบ เชน่ เดก็ท่ีมีร่างกายแข็งแรงสมบรูณ์มกัเคล่ือนไหวคลอ่งแคลว่ สามารถช่วยเหลือตนเองได้ 
มีอารมณ์แจม่ใส รู้จกัควบคมุอารมณ์ เข้ากบัผู้ อ่ืนได้ดี และมีความสนใจเรียนรู้สิ่งรอบตวั ในทาง
ตรงกนัข้าม เดก็ท่ีสขุภาพไมดี่ มกัประสบปัญหาด้านการเจริญเตบิโตของร่างกายลา่ช้า หรือ
หยดุชะงกัชัว่ขณะหนึง่ อารมณ์หงดุหงิด มีอาการเศร้าซมึ ปรับตวัเข้ากบัผู้ อ่ืนยาก และขาดสมาธิ
ในการเรียนรู้สิ่งตา่งๆ  
    2.5 ลกัษณะเดน่ของพฒันาการ แตล่ะชว่งของการเปล่ียนแปลง
ตามขัน้ตอนของพฒันาการ ลกัษณะบางอยา่งอาจพฒันาเร็วกวา่ลกัษณะอ่ืนและสงัเกตเห็น
เดน่ชดัได้ เชน่ ในช่วงอายุ 3 ปี เด็กจะเร่ิมรับรู้และสงัเกตความแตกตา่งทางเพศ เม่ืออาย ุ4 ปี  
จะชา่งซกัถาม สนใจเลน่ร่วมกบัผู้ อ่ืน พออาย ุ5 ปี จะชอบความเป็นอิสระ เป็นตวัของตวัเอง 
ลกัษณะเหลา่นีเ้ป็นพฤติกรรมท่ีเกิดขึน้เป็นปกติ เม่ือเดก็อายมุากขึน้ก็จะพฒันาไปตามวฒุิภาวะ
และจากมวลประสบการณ์ทัง้หลายท่ีได้รับ           
    2.6 ความคาดหวงัของพฒันาการ พฒันาการมนษุย์เกิดขึน้
อยา่งตอ่เน่ืองและมีขัน้ตอนและได้ถกูก าหนดไว้อยา่งแน่นอน จงึสามารถท านาย คาดหวงั
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ความสามารถและพฤตกิรรมตามขัน้พฒันาการในแตล่ะช่วงวยัของเดก็อยา่งคร่าวๆ ได้ ทัง้นีเ้ม่ือ
เดก็ได้รับการสง่เสริมพฒันาการทกุด้านอยา่งเหมาะสมตามวฒุิภาวะและความพร้อม พฒันาการก็
สามารถด าเนินไปด้วยดีสมวยั หากมีอปุสรรคหรือความผิดปกตเิกิดขึน้ในช่วงใดของพฒันาการ  
ก็ยอ่มสง่ผลตอ่แบบแผนพฒันาการขัน้ตอ่ไปให้หยดุชะงกัเบี่ยงเบนไปจากเกณฑ์ปกตแิละอาจ
สง่ผลระยะยาวไปจนตลอดชีวิตได้  
             2.7 ความเส่ือมของพฒันาการ การเปล่ียนแปลงท่ีเกิดขึน้อยา่ง
ตอ่เน่ืองตลอดเวลา มีทัง้การเปล่ียนแปลงคณุลกัษณะหรือความสามารถใหม ่ๆ และความเส่ือม
หรือการสญูเสียคณุลกัษณะหรือความสามารถเดมิบางอยา่ง เชน่ เดก็สญูเสียฟันน า้นมก่อนจงึเกิด
ฟันแท้เข้ามาแทนท่ี เดก็จะพดูเสียงอ้อแอ้ท่ีฟังไมรู้่เร่ืองก่อนจงึพดูชดัเจนขึน้มาในชว่งบัน้ปลายของ
ชีวิต การเส่ือมมีมากกวา่การพฒันา 
 
 4.3 การสง่เสริมพฒันาการของเดก็อาย ุ3-5 ปี 
   เดก็ท่ีมีอายแุรกเกิดถึงหกขวบเป็นชว่งอายท่ีุมีความส าคญั เป็นวยัทองของชีวิต 
เดก็จะเร่ิมเรียนรู้ประสบการณ์จากโลกกว้างและเป็นช่วงท่ีมีการพฒันาบคุลิกภาพโดยเฉพาะ
สตปัิญญา คา่นิยม ทศันคต ิจริยธรรม และสิ่งตา่งๆ ซึง่จะสง่ผลตอ่การพฒันาในระยะตอ่ไป   
วราภรณ์ รักวิจยั (2540) ได้เสนอการสง่เสริมพฒันาการเป็นการเตรียมความพร้อมของเดก็มี 4 
ด้าน ดงันี ้
   1.ด้านร่างกาย ได้แก่ การมองเห็น การได้ยิน การสมัผสั และการ
เคล่ือนไหวของกล้ามเนือ้ตา่งๆ  
   2. ด้านอารมณ์ ได้แก่ ความต้องการ การเรียนรู้ ความสนใจ ความอยากรู้
อยากเห็น และความมัน่คงทางอามณ์ 
   3.ด้านสงัคม ได้แก่ ประสบการณ์ตา่งๆ ท่ีเด็กได้รับ เชน่ ประสบการณ์
ด้านสงัคม ประสบการณ์ด้านการใช้ภาษา 
   4.ด้านสตปัิญญา ได้แก่ ความสามารถทางด้านความคดิ ความเข้าใจ 
ความสามารถในการับรู้ และการใช้ความคิดในการแก้ปัญหาอย่างมีเหตผุล 
 
  4.3.1 การสง่เสริมพฒันาการด้านร่างกาย 
   ธรรมชาตขิองเดก็ในวยันีจ้ะอยูไ่มน่ิ่ง เดก็ในวยันีค้วรจะมีความ
กระฉบักระเฉงร่าเริงแจม่ใส ชา่งเลน่ ชา่งคยุ ไมน่ัง่จบัเจา่อยูต่ามมมุห้อง เดก็วยันีก้ล้ามเนือ้ตา่งๆ 
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ยงัไมแ่ข็งแรงในการทรงตวั การเดนิ จะดเูก้งก้าง เกะกะ หกล้มง่าย มือมกัจะปัดหรือกวาดเอาของ
บนโต๊ะล้มหรือจบัอะไรดไูมเ่หมาะเจาะ การท างานตา่งๆ ก็ยงัไมป่ระณีตเทา่ท่ีควร  การสง่เสริม
พฒันาการด้านร่างกายของเดก็ท าได้ดงันี ้
    1. การให้เดก็ได้รับอาหารท่ีมีคณุคา่ สะอาดถกูหลกัอนามยัแก่
เดก็อยา่งเพียงพอตอ่ความต้องการของเดก็ 
    2. การให้เดก็ได้นอนหลบัพกัผอ่นอยา่งเพียงพอคืนละ 8-10 
ชัว่โมง และออกก าลงักายอย่างเหมาะสม 
    3. การให้เดก็ได้รับวคัซีนตา่งๆ ตามท่ีแพทย์ก าหนด 
    4. การให้เดก็ฝึกการขบัถ่ายให้เป็นเวลา 
    5. การเปิดโอกาสให้เด็กได้ใช้กล้ามเนือ้ใหญ่และเล็ก เพ่ือการ
เคล่ือนไหวท่ีคล่องแคลว่ โดยการให้ของเลน่ท่ีเหมาะสมกบัวยั 
    6. การจดัสภาพแวดล้อมรอบตวัเดก็ให้สะอาด รวมทัง้การรักษา
ความสะอาดร่างกายของเด็ก 
   กิจกรรมการสง่เสริมพฒันาการด้านร่างกาย ได้แก่ การพฒันากล้ามเนือ้
ใหญ่ เชน่ แขน ขา ล าตวั เป็นต้น สง่เสริมโดยการให้เดก็วิ่งเลน่ในสนาม และเลน่เคร่ืองเลน่ท่ีออก
ก าลงัแขน ขาและล าตวั การพฒันากล้ามเนือ้มดัเล็ก เชน่ นิว้มือ เป็นต้น สง่เสริมโดยการเลน่ทราย 
ปัน้แป้ง ปัน้ดนิเหนียว ร้อยลกูปัด ประดษิฐ์ภาพ จบัแปรงระบายสี จบัดินสอสีวาดภาพ เป็นต้น 
นอกจากนีพ้อ่แมห่รือผู้ปกครองควรเปิดโอกาสให้เดก็ได้หดัชว่ยเหลือตนเองอยา่งง่ายๆ เชน่ หดัติด
กระดมุ ผกูเชือกรองเม้า รับประทานอาหาร จดัเสือ้ผ้า จดัวางข้าวของเคร่ืองใช้ หิว้กระเป๋ามา
โรงเรียน เป็นต้น การหดัควรฝึกให้เดก็ท าไปทีละน้อยจนเอ็นนิสยั อาจให้เดก็ช่วยงานบ้านอยา่ง
ง่ายๆ เชน่ ชว่ยจดัโต๊ะอาหาร รดน า้ต้นไม้ เช็ดจาน เป็นต้น ซึง่นอกจากจะเป็นการพฒันากล้ามเนือ้
แล้ว ยงัฝึกให้เดก็มีนิสยัรักการท างาน ขยนั และมีความรับผิดชอบ 
 
  4.3.2 การสง่เสริมพฒันาการด้านอารมณ์ จิตใจ 
   เดก็ในวยันีม้กัคดิถึงตนเองเป็นส าคญั ไมอ่ดทน ขาดเหตผุล โกรธมกัจะ
ร้องไห้  ดีใจจะหวัเราะ ไมพ่อใจเมื่อถกูขดัใจ เดก็มนระยะนีต้้องการก าลงัใจและการยกยอ่งชมเชย 
การสง่เสริมพฒันาการด้านอารมณ์ของเด็กท าได้ดงันี ้
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      1. การให้ความรัก ความเอาใจใส ่ความอบอุน่แก่เดก็อย่าง
สม ่าเสมอด้วยการหยอกล้อ กอดรัด อุ้มช ูเพ่ือให้เดก็คลายความหวาดกลวั รู้สกึอบอุน่ มองโลกใน
แง่ดีและมีคณุธรรม 
    2. การใช้ค าพดูออ่นโยนกบัเดก็ อธิบายชีแ้จงในสิ่งท่ีเด็กสงสยั
อยา่งมีเหตผุล และพดูให้เข้าใจในเหตผุลตา่งๆ 
    3. การให้ค าชมเชยเม่ือเดก็ท าความดีหรือท าในสิ่งท่ีถกูต้องสร้าง
ความมัน่คงและมัน่ใจในตนเองให้กบัเดก็ 
    4. การสอนให้เด็กได้รู้จกัตนเอง รู้จกัควบคมุตนเองทัง้ทางด้าน
ร่างกาย อารมณ์และจิตใจ 
    5. ฝึกให้เด็กมีอารมณ์มัน่คง ยิม้แย้มแจม่ใส และไมห่งดุหงิดง่าย 
   กิจกรรมการสง่เสริมพฒันาการด้านอารมณ์และจิตใจของเดก็ สามารถ
สอดแทรกอยูไ่ด้ในทกุๆกิจกรรมท่ีเดก็ท า โดยผู้ปกครอง ครู หรือผู้ดแูลเดก็ ควรชว่ยให้เดก็รู้จกัปรับ
อารมณ์ให้มัน่คงเบกิบาน ร่าเริง รู้จกัอดทน รู้จกัเวลา ระเบียบวินยั ไมเ่อาแตใ่จตน เด็กท่ีสามารถ
พฒันาทางอารมณ์ตัง้แตต้่น จะเป็นเดก็ท่ีเตบิโตขึน้เป็นคนท่ีมีสขุภาพจิตและรู้จกัท่ีจะช่ืนชมสิ่ง
ตา่งๆ รอบตวั 
  
  4.3.3 การสง่เสริมพฒันาการด้านสงัคม 

   เดก็ในวยันีเ้พิ่งจากบ้านมาโรงเรียนจงึยงัไมเ่ข้าใจการอยูร่่วมกบัผู้ อ่ืน เดก็
ปฐมวยัจะชอบท างานคนเดียว เลน่คนเดียว หรือต้องการให้ตนเป็นใหญ่ในการท างานหรือการเลน่ 
และชอบท่ีจะท าให้ตนเอ็นท่ียอมรับ ผลงานเป็นท่ีเชย การสง่เสริมพฒันาการด้านสงัคมของเดก็ท า
ได้โดย 
    1. การสร้างความสมัพนัธ์ท่ีอบอุน่ รักใคร่กลมเกลียวกนั จะชว่ย
ให้เดก็เกิดความมัน่ใจและสามารถเผ่ือแผ่ความสมัพนัธ์อนัดีออกไปสูส่งัคมภายนอกได้ 
    2. การสนบัสนนุให้เดก็ออกไปเลน่กบัเดก็อ่ืนๆ 
    3. การแนะน าให้เด็กรู้จกัและเลน่กบัญาตพ่ีิน้องคนอ่ืนๆ หรือเลน่
กบัเด็กท่ีเป็นเพ่ือนบ้านสอนให้เดก็เลน่กบัเพ่ือนอยา่งเป็นมิตร ไมรั่งแกผู้ อ่ืน หรือแยง่ของเลน่ของ
ผู้ อ่ืน 
    4. การฝึกให้เดก็มีวินยั รู้จกัระเบียบ กฎเกณฑ์ทางบ้านและ
สงัคม ชว่ยให้เดก็เรียนรู้การปรับตวัให้เข้ากบัสงัคมและสิ่งแวดล้อมตา่งๆ  
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   กิจกรรมการสง่เสริมพฒันาการทางสงัคม ได้แก่ การฝึกให้เดก็เกิดความ
ไว้วางใจผู้ อ่ืนเม่ืออยูร่่วมกนั ท างานและเลน่ร่วมกบัผู้ อ่ืนได้ มีความรับผิดชอบในการท างานร่วมกบั
ผู้ อ่ืน ให้เดก็เข้าใจข้อตกลงและกฎเกณฑ์ตา่งๆ ฝึกให้เดก็รู้จกัอดทนรอคอยให้ถึงโอกาสของตนเอง 
หดัให้เดก็รู้จกัรับฟังผู้ อ่ืน ชมเชยผู้ อ่ืน เพ่ือให้เด็กเข้าใจวา่ตนเองไมไ่ด้อยู่คนเดียวในโลก วิธีการ
สง่เสริมการท างานร่วมกนั เช่น การให้เดก็วาดภาพเป็นกลุ่ม การท างานศลิปะร่วมกบัเพ่ือน หรือ
แม้แตก่ารคิดละครหรือนิทานร่วมกนั เป็นต้น ซึง่กิจกรรมเหลา่นีต้้องอาศยัเวลาในการฝึกฝนมาก 
  
  4.3.4 การสง่เสริมพฒันาการด้านสตปัิญญา 
   เดก็ในวยันีช้า่งพดู อยากรู้อยากเห็น และมีค าถามเกิดขึน้ตลอดเวลา การ
สง่เสริมพฒันาการด้านสติปัญญาของเด็กท าได้โดย 
    1. การจดัประสบการณ์พืน้ฐานให้กบัเดก็ โดยให้เดก็ได้เล่นหรือ
ท าในสิ่งท่ีเด็กสนใจ เพ่ือเป็นการฝึกพืน้ฐานการเรียนรู้ให้กบัเด็ก 
    2. การแนะน าของเลน่ท่ีเป็นประโยชน์ จะชว่ยการเรียนรู้ทาง
ภาษา คณิตศาสตร์ หรือวิทยาศาสตร์ 
    3. การจดัประสบการณ์ในการส ารวจ ค้นคว้า ทดลองให้กบัเดก็ 
โดยจดัอปุกรณ์เคร่ืองมือเคร่ืองเลน่ให้กบัเดก็ เพ่ือให้เดก็เรียนรู้จากการสมัผสั 
    4. การพดูคยุกบัเด็กเก่ียวกบัเร่ืองตา่งๆ ท่ีนา่สนใจและควรเรียนรู้ 
    5. การเลา่นิทาน ท่องกลอนสัน้ เพ่ือความสนกุสนานและสอน
เดก็โดยให้เดก็ดนูิทานหรือภาพประกอบ 
     6. การพาเด็กออกไปเรียนรู้ประสบการณ์นอกบ้าน เชน่ พาไปซือ้
ของ ทศันาศกึษาในสถานท่ีตา่งๆ เป็นต้น 
    7. การกระตุ้นให้เดก็ถามในสิ่งท่ีเดก็สนใจ และตอบค าถามเดก็
ทกุครัง้ และควรเป็นค าตอบท่ีง่ายและสัน้ ซึง่จะชว่ยพฒันาเดก็ในด้านภาษาและสติปัญญา 
    8. การให้เดก็ได้เป็นสว่นหนึง่ของครอบครัว ร่วมกิจกรรมตา่งๆ 
กบัพอ่แม ่เชน่ ชว่ยรดน า้ต้นไม้ ชว่ยล้างรถ ช่วยท าอาหาร ชว่ยกวาดถบู้าน เป็นต้น 
   การจดักิจกรรมสง่เสริมพฒันาการด้านสตปัิญญาของเด็ก ผู้ใหญ่ควรเปิด
โอกาสให้เด็กทดลองท า ลงมือปฏิบตัจิริง โดยจดัประสบการณ์ท่ีสอดคล้องกบัพฒันาการของเด็ก
ในวยันี ้และควรพยายามตอบค าถามของเดก็เทา่ท่ีจะท าได้ กิจกรรมสง่เสริมพฒันาการด้าน
สตปัิญญาแบง่ได้ดงันี ้
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    1. การสง่เสริมพฒันาการทางภาษา ท าได้โดยการให้เดก็ได้
แสดงความคิดเห็นออกมาเป็นค าพดู จากการซกัถาม เลา่นิทาน สนทนา เลน่ละคร การรับฟังสิ่ง
ตา่งๆ อยา่งตัง้ใจและเข้าใจ การฝึกลากเส้นลีลามือเป็นการหดัควบคมุกล้ามเนือ้มือ และเป็น
พืน้ฐานของการเขียนตวัอกัษร การสง่เสริมการอา่นโดยการอา่นนิทานหรือเลน่เกมตา่งๆ ท่ีจะ
สง่เสริมการอา่นได้ 
    2. การสง่เสริมพืน้ฐานทางวิทยาศาสตร์ ท าได้โดยการเปิด
โอกาสให้เด็กได้สงัเกตสิ่งตา่งๆ เชน่ การใช้ประสาทสมัผสัทัง้ห้า การเพาะเมล็ดพืช การเลีย้งสตัว์ 
เป็นต้น 
    3. การสง่เสริมพืน้ฐานทางคณิตศาสตร์ ท าได้โดยการให้เดก็คดิ
ใช้เหตผุลในการแก้ปัญหาสิ่งตา่งๆ การเลน่สนกุกบัตวัเลข จ านวน และรูปร่างตา่งๆ 
    4. การสง่เสริมทกัษะทางประชาธิปไตย ท าได้โดยการให้ความ
สนใจขา่วและเหตกุารณ์รอบตวัตา่งๆ การท างานร่วมกบัผู้ อ่ืน จะเป็นพืน้ฐานส าคญัในการเรียน
สงัคมศกึษา 
  
  4.3.5 การสง่เสริมพฒันาการทางด้านจริยธรรม  
   การปลกูฝังได้โดยให้เดก็ได้เรียนรู้จากการอยูร่่วมกบัผู้ อ่ืน เชน่ การรู้จกั
แบง่ปัน การเอือ้เฟือ้เผ่ือแผ ่การมีเมตตาตอ่สตัว์ การไมน่ิ่งดดูาย การชว่ยเหลือผู้ อ่ืน เป็นต้น 
  จากท่ีกลา่วมาข้างต้นสรุปได้วา่ การสง่เสริมพฒันาการด้านร่างกาย พฒันาการ
ด้านอารมณ์ จิตใจ พฒันาการด้านสงัคมและพฒันาการด้านสตปัิญญาของเด็ก ผู้ปกครอง ครู 
หรือ ผู้ ท่ีอยูใ่กล้ชิดเดก็ จะต้องมีความรู้ความเข้าใจเก่ียวกบัพฒันาการในทกุด้านของเดก็ และให้
การสง่เสริมพฒันาการด้วยวิธีการท่ีเหมาะสมกบัวยั เพ่ือให้เดก็มีพฒันาการท่ีดีครบทกุด้านและ
เป็นพืน้ฐานในการก้าวสูก่ารเรียนรู้ใหม่ๆ  ได้อยา่งมีประสิทธิภาพ 
 
5. ศูนย์พัฒนาเดก็เล็ก สังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
 5.1 ความหมายของศนูย์พฒันาเดก็เล็ก 
  ศนูย์พฒันาเดก็เล็ก หมายถึง สถานท่ีดแูลและให้การศกึษาเดก็ อายรุะหวา่ง 3 – 
5 ปี มีฐานะเทียบเทา่สถานศกึษา เป็นศนูย์พฒันาเดก็เล็กท่ีองค์กรปกครองสว่นท้องถ่ินจดัตัง้เอง 
และศนูย์พฒันาเดก็เล็กของสว่นราชการตา่งๆ ท่ีถ่ายโอนให้อยูใ่นความดแูลรับผิดชอบขององค์กร
ปกครองสว่นท้องถ่ิน เชน่ ศนูย์อบรม เดก็ก่อนเกณฑ์ในวดั/มสัยิด กรมการศาสนา ศนูย์พฒันาเดก็
เล็ก กรมการพฒันาชมุชน และศนูย์พฒันาเดก็เล็ก (เดก็ 3 ขวบ) รับถ่ายโอนจากส านกังาน
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คณะกรรมการการประถมศกึษาแหง่ชาติ ฯลฯ ซึง่ตอ่ไปนี ้เรียกวา่ ศนูย์พฒันาเด็กเล็กขององค์กร
ปกครองสว่นท้องถ่ิน (กรมสง่เสริมการปกครองสว่นท้องถ่ิน, 2551) 
 
    5.2 นโยบาย เป้าหมายและวตัถปุระสงค์ของศนูย์พฒันาเดก็เล็ก 
  5.2.1 นโยบาย 
  จดัตัง้ศนูย์พฒันาเดก็เล็ก (อาย ุ3-5ปี) ด้วยความร่วมมือจากชมุชน เพ่ือกระจาย
โอกาสเตรียมความพร้อมและพฒันาเดก็ทัง้ด้านร่างกาย อารมณ์ สงัคมและสตปัิญญาอยา่ง
เหมาะสมตามวยั และเตม็ตามศกัยภาพ ตลอดจนเพื่อแบง่เบาภาระของผู้ปกครอง และเป็น
พืน้ฐานของการศกึษาในระดบัท่ีสงูขึน้ตอ่ไป (กรมสง่เสริมการปกครองส่วนท้องถ่ิน, 2551) 
  5.2.2 เป้าหมาย 
  องค์กรปกครองสว่นท้องถ่ินรับผิดชอบในการบริหารและจดัการศนูย์พฒันาเดก็
เล็กให้คณุภาพตามหลกัวิชาการ ระเบียบท่ีเก่ียวข้อง และด้วยความร่วมมือของประชาชนในชมุชน
และท้องถ่ินนัน้ๆ   
  5.2.3 วตัถปุระสงค์ 
   1) เพ่ือสง่เสริมและสนบัสนนุให้เดก็ได้รับการดแูลท่ีถกูสขุลกัษณะ และ
ได้รับการฝึกฝนพฒันาตามวยัและเตม็ตามศกัยภาพ 
   2) เพ่ือพฒันาความพร้อมของเดก็ในทกุๆ ด้านแบบองค์รวม ตาม
จิตวิทยาพฒันาการและหลกัการจดัการศกึษาปฐมวยั 
   3) เพ่ือกระตุ้นให้ชมุชนมีสว่นร่วมในการจดัและพฒันาความพร้อมของ
เดก็ก่อนเข้าเรียนระดบัประถมศกึษา ตลอดจนสง่เสริมให้ครอบครัวเป็นฐานในการเลีย้งดแูละ
พฒันาเดก็ได้อยา่งถกูวิธี 
   4) เพ่ือสง่เสริมสนบัสนนุความร่วมมือระหวา่งองค์กรปกครองสว่น
ท้องถ่ินกบัชมุชน ให้สามารถร่วมกนัวางแผนและด าเนินงานให้บรรลเุป้าหมายได้ 
   5) เพ่ือแบง่เบาภาระการอบรมเลีย้งดเูดก็ของผู้ปกครองท่ีมีรายได้น้อยให้
สามารถออกไปประกอบอาชีพได้โดยสะดวก และเป็นการกระจายโอกาสในการพฒันาความพร้อม
ส าหรับเดก็ทกุคนให้ได้รับการพฒันาอยา่งทัว่ถึง 
   6) เพ่ือให้การบริหารจดัการศนูย์พฒันาเดก็เล็กเป็นไปอย่างเหมาะสม
และมีคณุภาพ 
 



46 

 5.3 การสร้างความสมัพนัธ์กบับ้านและชมุชน 
   บทบาทหน้าท่ีและความรับผิดชอบในการจดัการศกึษา ตามท่ีก าหนดไว้
ในรัฐธรรมนญูแหง่ราชอาณาจกัรไทย พทุธศกัราช 2540 และพระราชบญัญตักิารศกึษาแหง่ชาติ 
พทุธศกัราช 2542 ได้ก าหนดให้ ประชาชนมีสว่นร่วมในการจดัการศกึษาก ากบัและสนบัสนนุการ
จดัการศกึษาระดมทรัพยากรเพ่ือการศกึษาโดยใช้กระบวนการเรียนรู้ พฒันาความเข้มแข็งให้กบั
ชมุชนโดยใช้กระบวนการ 5 ร คือ ร่วมคน ร่วมคิด ร่วมท า ร่วมสรุปบทเรียน และร่วมรับผลจากการ
วิเคราะห์เพ่ือเป็นการตอบสนองความต้องการของบ้าน ชมุชนให้มีบทบาทในการสร้าง
ความสมัพนัธ์ในศนูย์พฒันาเดก็เล็กครูผู้ดแูลเด็กควรมีบทบาทสร้างและเช่ือมโยงให้บ้านและ
ชมุชนมีสว่นร่วมในการจดั การศกึษารับทราบข้อมลูการจดัการศกึษาและการวดัประเมินผลทาง
การศกึษาอนัจะสง่ผลให้ศนูย์พฒันาเดก็เล็กได้รับการยอมรับจากชมุชนเป็นการสืบสานวฒันธรรม
เพ่ือหลอ่หลอมให้เด็กมีคณุภาพตามท่ีชมุชนมุง่หวงัความส าคญัของบ้านและชมุชน (กรมสง่เสริม
การปกครองสว่นท้องถ่ิน, 2547) 
  ลกัษณะของการสร้างความสมัพนัธ์กบับ้านและชมุชน 
   1. การมีสว่นร่วมระหวา่งบ้านและชมุชน  ได้แก่ การเป็นคณะกรรมการ
ศนูย์พฒันาเดก็เล็ก การวางแผนพฒันาศนูย์พฒันาเดก็เล็ก การเป็นวิทยากรหรือท่ีปรึกษา การ
ประชมุและร่วมกิจกรรม การเป็นคณะกรรมการผู้ปกครอง การสง่เสริมการศกึษา ส่ือวสัด ุอปุกรณ์ 
ทางการศกึษา การจดัแหลง่การเรียนรู้ การสร้างระบบเครือขา่ยพฒันาศนูย์พฒันาเด็กเล็ก และการ
เป็นแบบอยา่งท่ีดีด้านจริยธรรม คณุธรรม และวิชาชีพ 
   2. การสร้างความสมัพนัธ์ ได้แก่ แจ้งขา่วสารเหตกุารณ์ ติดตอ่ 
ประสานงาน แจ้งผลการพฒันาการของเดก็ ประชมุชีแ้จง (ปฐมนิเทศผู้ปกครอง) ร่วมกิจกรรม
ตา่งๆของศนูย์พฒันาเดก็เล็ก การเย่ียมบ้าน การศกึษานอกสถานท่ีจากแหลง่การเรียนรู้ในชมุชน 
 
 5.4 บทบาทหน้าท่ีของครูผู้ดแูลเดก็ในการสร้างความสมัพนัธ์กบับ้านและชมุชน 
  1. เย่ียมเยียนปรึกษาหารือขอค าแนะน าจากพอ่แม่ ผู้ปกครอง และองค์กร
ประชาชนตา่งๆ เชน่กรรมการหมูบ้่าน สภาต าบล องค์การบริหารส่วนต าบล เทศบาล เป็นต้น
ตลอดถึงเจ้าหน้าท่ีท่ีเก่ียวข้องให้เข้ามามีสว่นร่วมในกิจกรรมของศนูย์ฯเชิญชวนผู้ปกครองให้เข้า
มาร่วมในการจดักิจกรรมตา่งๆ ของศนูย์ฯ 
  2. สง่เสริมผู้ปกครองให้มีความรู้เพิ่มขึน้ เชน่ จดัท าบอร์ด หรือมมุหนงัสือ เพ่ือ
สง่เสริมให้ผู้ปกครองได้มีโอกาสศกึษาหาความรู้ในเร่ืองการอบรมเลีย้งดเูดก็ในแตล่ะวยัทัง้ในเร่ือง
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สิทธิเดก็ และเร่ืองอ่ืนท่ีเป็นประโยชน์ตอ่การน าไปปฏิบตัใินชีวิตประจ าวนั จดัมมุหนงัสือนิทาน
ส าหรับผู้ปกครองให้ผู้ปกครองได้ยืมไปอา่นให้เดก็ได้รับฟัง เป็นต้น 
  3. เย่ียมเยียนเดก็เม่ือเกิดอาการเจ็บป่วยขาดเรียนให้ค าแนะน าผู้ปกครองในการ
ตรวจรักษาและการป้องกนั 
  4. ร่วมมือกบักลุม่ตา่งๆในหมูบ้่านเพ่ือจดักิจกรรมร่วมกบัศนูย์ฯ เชน่ จดังานวนัแม่ 
งานวนัเด็ก ฯลฯ 
  5. ร่วมประชมุกบัคณะกรรมการพฒันาการของเด็กหรือองค์กรตา่งๆ ในหมูบ้่าน 
ต าบล เก่ียวกบัการพฒันาเด็ก 
 
6. งานวิจัยท่ีเก่ียวข้อง  
 งานวิจยัตา่งประเทศ 

 Simoni และ Adelman (1993) ได้ศกึษาการมีสว่นร่วมในโรงเรียนประถมศกึษาท่ี
อยูใ่นเขตเมืองจ านวน 3 โรงเรียนท่ีใช้กระบวนการกลุม่สนบัสนนุซึง่กนัและกนั กบัผู้ปกครองท่ีมี
รายได้น้อยและผู้ปกครองท่ีเป็นชนกลุม่น้อย โดยการใช้แบบสอบถามกบักลุม่ผู้ปกครองท่ีเข้าร่วม
การใช้กระบวนการกลุม่สนบัสนนุซึง่กนัและกนั พบวา่ ภายหลงัการเข้าร่วมกระบวนการกลุม่
สนบัสนนุซึง่กนัและกนั ผู้ปกครองสว่นใหญ่มีสว่นร่วมกบักิจกรรมภายในโรงเรียนเพิ่มขึน้และมี
ความพงึใจในการเข้าร่วมกระบวนการกลุม่สนบัสนนุซึง่กนัและกัน อยูใ่นระดบัมาก 
  Solomon และ คณะ (2001) ได้ศกึษาผลการกระบวนการกลุม่สนบัสนนุซึง่กนั
และกนั ส าหรับผู้ปกครองเด็กท่ีมีความบกพร่องทางด้านร่างกาย โดยใช้แบบสอบถามและแบบ
สมัภาษณ์ พบวา่ ผู้ปกครองชว่ยให้ผู้ปกครองท่ีเข้าร่วมการใช้กระบวนการกลุม่สนบัสนนุซึง่กนัและ
กนั ได้รับความรู้และเข้าใจในการดแูลเด็กเดก็ท่ีมีความบกพร่องทางด้านร่างกายผา่นการ
แลกเปล่ียนประสบการณ์และมีความพงึใจในการเข้าร่วมกระบวนการกลุม่สนบัสนนุซึ่งกนัและกนั 
อยูใ่นระดบัมาก 
 
 
 
 



บทที่ 3 
 

วิธีด ำเนินกำรวิจัย 
 

การวิจยัครัง้นีมี้วตัถปุระสงค์ เพ่ือสร้างและทดลองใช้โปรแกรมการมีสว่นร่วมของ
ผู้ปกครองโดยใช้กระบวนการกลุม่สนบัสนนุซึง่กนัและกนัท่ีสง่เสริมพฒันาการของเดก็ใน 
ศนูย์พฒันาเดก็เล็ก สงักดัองค์กรปกครองสว่นท้องถ่ิน 3 ด้าน คือ ด้านการอบรมเลีย้งด ู  
ด้านการติดตอ่ส่ือสาร และด้านการสง่เสริมการเรียนรู้ ผู้วิจยัได้แบง่วิธีด าเนินการวิจยัออกเป็น  
3 ขัน้ตอน ดงันี ้
 
 ขัน้ท่ี 1 กำรสร้ำงโปรแกรมกำรมีส่วนร่วมของผู้ปกครองโดยใช้กระบวนกำรกลุ่ม
สนับสนุนซึ่งกันและกันท่ีส่งเสริมพัฒนำกำรของเดก็ มีวิธีด าเนินการตามล าดบั ดงันี ้
  1.1 การศกึษาแนวคิด ทฤษฎี และวิเคราะห์ข้อมลูพืน้ฐาน เพ่ือสร้างโปรแกรม 
การมีสว่นร่วมของผู้ปกครองโดยใช้กระบวนการกลุม่สนบัสนนุซึง่กนัและกนัท่ีสง่เสริมพฒันาการ
ของเดก็ 
  1.2 การสร้างกรอบแนวคิดของโปรแกรมการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองโดยใช้
กระบวนการกลุม่สนบัสนนุซึ่งกนัและกนัท่ีสง่เสริมพฒันาการของเดก็ 
  1.3 การสร้างแผนด าเนินการใช้โปรแกรมการมีสว่นร่วมของผู้ปกครองโดยใช้
กระบวนการกลุม่สนบัสนนุซึ่งกนัและกนัท่ีสง่เสริมพฒันาการของเดก็ และส่ือประกอบของ
โปรแกรมฯ 
  1.4 การตรวจสอบคณุภาพของโปรแกรมการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองโดยใช้
กระบวนการกลุม่สนบัสนนุซึ่งกนัและกนัท่ีสง่เสริมพฒันาการของเดก็ และน ามาปรับปรุงแก้ไข 
ครัง้ท่ี 1 
  1.5 การปรับปรุงแก้ไขโปรแกรมการมีสว่นร่วมของผู้ปกครองโดยใช้กระบวนการ
กลุม่สนบัสนนุซึง่กนัและกนัท่ีสง่เสริมพฒันาการของเดก็ ครัง้ท่ี 2 
  1.6 การปรับปรุงแก้ไขโปรแกรมการมีสว่นร่วมของผู้ปกครองโดยใช้กระบวนการ
กลุม่สนบัสนนุซึง่กนัและกนัท่ีสง่เสริมพฒันาการของเดก็ ครัง้ท่ี 3  
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ขัน้ท่ี 2 กำรทดลองใช้โปรแกรมกำรมีส่วนร่วมของผู้ปกครองโดยใช้กระบวนกำรกลุ่ม
สนับสนุนซึ่งกันและกันท่ีส่งเสริมพัฒนำกำรของเดก็ มีวิธีการด าเนินการตามล าดบั ดงันี ้
  2.1 การก าหนดประชากรและการคดัเลือกตวัอย่างประชากร 
  2.2 การสร้างเคร่ืองมือเก็บรวบรวมข้อมลู 
  2.3 การด าเนินการทดลอง 
  2.4 การวิเคราะห์ข้อมลู มี 3 สว่น ดงันี ้
   2.4.1 การวิเคราะห์ข้อมลูจากแบบบนัทึกพฤติกรรมการมีสว่นร่วมของ
ผู้ปกครองในการสง่เสริมพฒันาการของเดก็ และแบบสมัภาษณ์พฤตกิรรมการมีสว่นร่วมใน 
การสง่เสริมพฒันาการของเดก็ 
   2.4.2 การวิเคราะห์ข้อมลูเก่ียวกบัการด าเนินการใช้โปรแกรมฯ จาก
แบบสอบถามความคิดเห็นของผู้ปกครองเก่ียวกบัการด าเนินการใช้โปรแกรมการมีส่วนร่วมของ
ผู้ปกครองโดยใช้กระบวนการกลุม่สนบัสนนุซึง่กนัและกนั  
   2.4.3 การวิเคราะห์ข้อมลูเชิงบรรยายเก่ียวกบัผลการทดลองใช้ 
โปรแกรมฯ และความคิดเห็นของผู้ปกครองเก่ียวกบัการด าเนินการใช้โปรแกรมการมีสว่นร่วมของ
ผู้ปกครองโดยใช้กระบวนการกลุม่สนบัสนนุซึง่กนัและกนัท่ีสง่เสริมพฒันาการของเดก็ 
 
 ขัน้ท่ี 3 กำรปรับปรุงโปรแกรมกำรมีส่วนร่วมของผู้ปกครองโดยใช้กระบวนกำร
กลุ่มสนับสนุนซึ่งกันและกันท่ีส่งเสริมพัฒนำกำรของเดก็   มีวิธีการด าเนินการตามล าดบั 
ดงันี ้
  3.1 การน าข้อมลูท่ีได้มาปรับปรุงโปรแกรมการมีสว่นร่วมของผู้ปกครองโดยใช้
กระบวนการกลุม่สนบัสนนุซึ่งกนัและกนัท่ีสง่เสริมพฒันาการของเดก็   
  3.2 การน าเสนอโปรแกรมการมีสว่นร่วมของผู้ปกครองโดยใช้กระบวนการกลุม่
สนบัสนนุซึง่กนัและกนัท่ีสง่เสริมพฒันาการของเดก็ ฉบบัสมบรูณ์ 
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ขัน้ท่ี 1 กำรสร้ำงโปรแกรมกำรมีส่วนร่วมของผู้ปกครองโดยใช้กระบวนกำรกลุ่มสนับสนุน
ซึ่งกันและกันที่ส่งเสริมพัฒนำกำรของเดก็  
 การสร้างโปรแกรมการมีสว่นร่วมของผู้ปกครองโดยใช้กระบวนการกลุม่สนบัสนนุซึง่กนั
และกนัท่ีสง่เสริมพฒันาการของเดก็ มีวิธีด าเนินการตามล าดบั ดงันี  ้
 1.1 การศกึษาแนวคิด ทฤษฎี และวิเคราะห์ข้อมลูพืน้ฐาน เพ่ือสร้างโปรแกรมการมี 
สว่นร่วมของผู้ปกครองโดยใช้กระบวนการกลุม่สนบัสนนุซึง่กนัและกนัท่ีสง่เสริมพฒันาการของเดก็ 
  1.1.1 ศกึษาแนวคิดและทฤษฎีท่ีเก่ียวข้องกบักระบวนการสนบัสนนุซึง่กนัและกนั
  1.1.2 ศกึษาแนวคิดและทฤษฎีท่ีเก่ียวข้องกบัการมีสว่นร่วมและระดบัการมี            
สว่นร่วมของผู้ปกครอง 
  1.1.3 ศกึษาข้อมลูเก่ียวกบัศนูย์พฒันาเดก็เล็ก สงักดัองค์กรปกครองสว่นท้องถ่ิน 
  1.1.4 ศกึษาวิเคราะห์และสงัเคราะห์ข้อมลูเก่ียวกบัวิธีการท างานร่วมกบั
ผู้ปกครอง รวมถึงวิธีการให้ผู้ปกครองมีสว่นร่วมท่ีสง่เสริมพฒันาการของเดก็อาย ุ3-5 ปี 
 1.2 การสร้างกรอบแนวคิดของโปรแกรมการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองโดยใช้กระบวนการ
กลุม่สนบัสนนุซึง่กนัและกนัท่ีสง่เสริมพฒันาการของเดก็ มีวิธีด าเนินการตามล าดบั ดงันี ้
  1.2.1 ก าหนดกรอบแนวคดิการวิจยั ดงัรายละเอียดในแผนภาพท่ี 1 
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แผนภำพท่ี 1 กรอบแนวคดิการวิจยัเร่ืองการพฒันาโปรแกรมการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองโดย 
  ใช้กระบวนการกลุม่สนบัสนนุซึง่กนัและกนัท่ีสง่เสริมพฒันาการเดก็  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

กระบวนกำรกลุ่มสนับสนุนซึ่งกันและกนั  
(Center for Mental Health in Schools at UCLA, 2003) 

ขัน้ตอนการแลกเปลีย่นข้อมลู สถานการณ์ หรือประสบการณ์ของบคุคลที่มีปัญหาและความกงัวล
ร่วมกนั โดยใช้ศกัยภาพของตนเองท าความเข้าใจ เห็นอกเห็นใจ และสร้างความเช่ือใจ เพื่อให้เกิด
พลงัอ านาจของตนเองและกลุม่ในการหาแนวทางแก้ไข และรับมอืกบัปัญหาตา่งๆ ประกอบด้วย 6 
กิจกรรม ดงันี ้ 1) กิจกรรมการปฐมนิเทศ                              2) กิจกรรมการประชมุ 4 สว่น   
                     3) กิจกรรมการด าเนินการกลุม่โดยผู้ปกครอง  4) กิจกรรมการให้ค าแนะน าแบบwise 
        5) การด าเนินการกลุม่โดยผู้ปกครอง               6)กิจกรรมการสรุปการอภิปราย 
 

 

การมีสว่นร่วมของผู้ปกครองในการสง่เสริมพฒันาการเด็ก 
3 ด้าน คือ ด้านการอบรมเลีย้งด ูด้านการติดตอ่สื่อสาร 

และด้านการสง่เสริมการเรียนรู้ 

โปรแกรมกำรมีส่วนร่วมของผู้ปกครอง 
โดยใช้กระบวนกำรกลุ่มสนับสนุนซึ่งกันและกัน 

        การแลกเปลี่ยนข้อมลู หรือประสบการณ์ของผู้ปกครองที่มีปัญหาและความกงัวลร่วมกนั
เก่ียวกบัพฒันาการของเด็กอาย ุ3-5 ปี ด้วยความเข้าใจ เห็นอกเห็นใจ ความเชื่อใจ และมีความ
จริงใจตอ่กนั เพ่ือให้ผู้ปกครองสามารถรับมือกบัปัญหา ค้นหาแนวทางแก้ไข ให้ค าแนะน าในการ
เลีย้งดเูด็กซึง่กนัและกนัและก่อให้เกิดการสร้างพลงัอ านาจในตนเองในการสง่เสริมพฒันาการ
ของเด็กและใช้ศกัยภาพของตนเองในการแลกเปลี่ยนเรียนรู้เก่ียวกบัการสง่เสริมพฒันาการเด็ก
กบัผู้ปกครองทา่นอ่ืน  
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  1.2.2 ก าหนดกรอบแนวคดิของโปรแกรมการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองโดยใช้
กระบวนการกลุม่สนบัสนนุซึ่งกนัและกนัท่ีสง่เสริมพฒันาการของเดก็ 
  1.2.3 สงัเคราะห์ หลกัการ และทฤษฎีท่ีได้จากการศกึษาข้อมลู มาก าหนดกรอบ
แนวคิดและสาระส าคญัของโปรแกรมฯ ประกอบด้วยแนวคดิ หลกัการ วตัถปุระสงค์ เนือ้หา            
การด าเนินการใช้โปรแกรมฯ และการประเมินผล ดงัรายละเอียดในแผนภาพท่ี 2 
 
แผนภำพท่ี 2 กรอบแนวคดิของโปรแกรมการมีสว่นร่วมของผู้ปกครองโดยใช้กระบวนการกลุม่

สนบัสนนุซึง่กนัและกนัท่ีสง่เสริมพฒันาการของเดก็  
หลักกำร 

1. กระบวนการกลุ่มสนบัสนนุซึง่กนัและกนัจะช่วยให้ผู้ปกครองได้แลกเปล่ียนข้อมลู หรือประสบการณ์และให้   
    ค าแนะน าในการเลีย้งดเูด็กซึง่กนัและกนั  
2. การให้ผู้ปกครองมาท างานกลุ่มท่ีเตม็ไปด้วยความเข้าใจ เห็นอกเห็นใจและไว้วางใจซึง่กนัและกนั จะช่วยให้ 
     ผู้ปกครองส่งเสริมพฒันาการของเดก็ได้ดีขึน้ 
3. ผู้ปกครองสามารถใช้ศกัยภาพของตนเองในการแลกเปล่ียนเรียนรู้เก่ียวกบัการส่งเสริมพฒันาการเด็กกบัผู้ปกครอง 
     ทา่นอ่ืน 

วัตถุประสงค์ 
เพ่ือส่งเสริมการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองในการส่งเสริมพฒันาการของเดก็ 3 ด้าน  
คือ ด้านการอบรมเลีย้งด ู ด้านการตดิตอ่ส่ือสาร และด้านการส่งเสริมการเรียนรู้ 

เนือ้หำ 
บทบาทการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองที่ส่งเสริมพฒันาการของเดก็ 3 ด้าน  

คือ ด้านการอบรมเลีย้งด ูด้านการติดตอ่ส่ือสาร และด้านการส่งเสริมการเรียนรู้ 
กระบวนกำร 

ใช้ระ ยะเวลาทัง้สิน้ 12 สปัดาห์  สปัดาห์ละ 2-3 ชัว่โมง แบง่เป็น 4 ขัน้ตอน และ 4 กิจกรรม ดงันี ้
ขัน้ที ่1 การเร่ิมต้นกระบวนการ ใช้เวลาด าเนินการ 1 สปัดาห์ ประกอบด้วย กิจกรรมการปฐมนิเทศ 
ขัน้ที่ 2 การฝึกอบรมผู้ปกครอง ใช้เวลาด าเนินการ 5 สปัดาห์ ประกอบด้วย  
           1) กิจกรรมการประชมุ 4 สว่น                                            2) กิจกรรมการสง่เสริมพฒันาการลกูรัก 
           3) กิจกรรมการให้ค าแนะน าแบบwise                                4) กิจกรรมการสรุปการอภิปราย 
ขัน้ที่ 3 การด าเนินการกลุม่โดยผู้ปกครอง ใช้เวลาด าเนินการ 3 สปัดาห์ ประกอบด้วย  
           1) กิจกรรมการประชมุ 4 สว่น                                            2) กิจกรรมการสง่เสริมพฒันาการลกูรัก 
           3) กิจกรรมการให้ค าแนะน าแบบwise                                4) กิจกรรมการสรุปการอภิปราย 
ขัน้ที่ 4 การให้ค าปรึกษานอกรอบ ใช้เวลาด าเนินการ 3 สปัดาห์ ประกอบด้วย  
           1) กิจกรรมการประชมุ 4 สว่น                                            2) กิจกรรมการสง่เสริมพฒันาการลกูรัก 
           3) กิจกรรมการให้ค าแนะน าแบบwise                                4) กิจกรรมการสรุปการอภิปราย 

กำรประเมินผล 
แบบสอบถามความพงึพอใจของผู้ปกครองเก่ียวกบัการด าเนินการใช้โปรแกรมการมีสว่นร่วมของผู้ปกครอง 

โดยใช้กระบวนการกลุม่สนบัสนนุซึง่กนัและกนั 
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 1.3 การสร้างแผนด าเนินการใช้โปรแกรมการมีสว่นร่วมของผู้ปกครองโดยใช้กระบวนการ
กลุม่สนบัสนนุซึง่กนัและกนัท่ีสง่เสริมพฒันาการของเดก็ และส่ือประกอบของโปรแกรมฯ 
 การสร้างแผนการด าเนินการใช้โปรแกรมการมีสว่นร่วมของผู้ปกครองโดยใช้กระบวนการ
กลุม่สนบัสนนุซึง่กนัและกนั มีขัน้ตอน ดงันี ้
  1.3.1 ศกึษาความส าคญั ความเป็นมา ทฤษฎี แนวคิด หลกัการ และงานวิจยัจาก
เอกสาร สิ่งพิมพ์ ต าราท่ีเก่ียวข้องกบักระบวนการกลุม่สนบัสนนุซึง่กนัและกนั การมีสว่นร่วมของ
ผู้ปกครอง พฒันาการและการสง่เสริมพฒันาการของเดก็ 
  1.3.2 น าข้อมลูท่ีศกึษามาสงัเคราะห์และสร้างเป็นกรอบความคิดของเนือ้หาใน
โปรแกรมฯ ดงัรายละเอียดในตารางท่ี 1   
 
ตำรำงท่ี 1  ตารางวิเคราะห์เนือ้หาในโปรแกรมฯ เร่ือง พฒันาการและการสง่เสริม 
  พฒันาการของเดก็อาย ุ3-5 ปี 

พัฒนำกำร เนือ้หำ 
1. ธรรมชาตขิองพฒันาการ 
 
 
2. การสง่เสริมพฒันาการของเดก็อาย ุ   3-5 ปี  

2.1 ด้านร่างกาย  

1.1 ความหมายพฒันาการเด็ก 
1.2 ลกัษณะของพฒันาการเดก็ 
1.3 ปัจจยัที่มีอิทธิพลตอ่พฒันาการของเด็ก 
 
2.1.1 ลกัษณะพฒันาการด้านร่างกายของเด็ก  
2.1.2 การสง่เสริมพฒันาการด้านร่างกายของเดก็ 

2.2 ด้านอารมณ์ จิตใจ 2.2.1 ลกัษณะพฒันาการด้านอารมณ์-จิตใจของเด็ก 
2.2.2 การสง่เสริมพฒันาการด้านอารมณ์-จิตใจของเด็ก 

2.3 ด้านสงัคม 2.3.1 ลกัษณะพฒันาการด้านสงัคมของเด็ก  
2.3.2 การสง่เสริมพฒันาการด้านสงัคมของเดก็ 

2.4 ด้านสติปัญญา 2.4.1 ลกัษณะพฒันาการด้านสติปัญญาของเดก็ 
2.4.2 การสง่เสริมพฒันาการด้านสติปัญญญาของเดก็ 

 
  1.3.3 น าแนวคิด ทฤษฎี ท่ีศกึษามาสงัเคราะห์และสร้างแผนการด าเนินการของ 
โปรแกรมการมีสว่นร่วมของผู้ปกครองโดยใช้กระบวนการกลุม่สนบัสนนุซึง่กนัและกนัท่ีสง่เสริม
พฒันาการของเดก็ ประกอบด้วย 4 ขัน้ตอน ดงันี ้
   ขัน้ท่ี 1 การเร่ิมต้นกระบวนการ เป็นขัน้ตอนในการให้ข้อมลูเก่ียวกบั 
การด าเนินการใช้โปรแกรมฯ การก าหนดเวลา สถานท่ีจดัประชมุ บทบาทของผู้ปกครอง  
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และการสร้างข้อตกลงร่วมกนัส าหรับผู้ปกครองในการเข้าร่วมโปรแกรมฯ ใช้เวลาด าเนินการ  
1 สปัดาห์ 
   ขัน้ท่ี 2 การฝึกอบรมผู้ปกครอง เป็นขัน้ตอนการสอนและแนะน า
ผู้ปกครองให้มีความรู้ความเข้าใจในการด าเนินกระบวนการกลุม่สนบัสนนุซึง่กนัและกนัผา่นการ
จดัประชมุและฝึกปฏิบตัิ ใช้เวลาด าเนินการ 5 สปัดาห์ 
   ขัน้ท่ี 3 การด าเนินการกลุม่โดยผู้ปกครอง เป็นขัน้ฝึกทกัษะและทดลองให้
เกิดความช านาญในการด าเนินกระบวนการกลุม่สนบัสนนุซึง่กนัและกนั โดยผู้ปกครองเป็นผู้
ทดลองด าเนินกระบวนการกลุม่สนบัสนนุซึง่กนัและกนัด้วยตนเอง ใช้เวลาด าเนินการ 3 สปัดาห์ 
   ขัน้ท่ี 4 การให้ค าปรึกษานอกรอบ เป็นขัน้ตอนท่ีผู้ปกครองด าเนิน
กระบวนการกลุม่สนบัสนนุซึ่งกนัและกนัด้วยตนเองทัง้หมด ผู้น ากลุม่จะท าหน้าท่ีเป็นเพียงผู้
อ านวยความสะดวกและให้ค าปรึกษาเม่ือผู้ปกครองมีข้อสงสยัหรือต้องการค าแนะน า ใช้เวลา
ด าเนินการ 3 สปัดาห์ 
  ผู้วิจยัได้ก าหนดรายละเอียดแผนการด าเนินการของโปรแกรมการมีสว่นร่วมของ
ผู้ปกครองโดยใช้กระบวนการกลุม่สนบัสนนุซึง่กนัและกนัท่ีสง่เสริมพฒันาการของเดก็  
ดงัรายละเอียดในแผนภาพท่ี 3  
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แผนภำพท่ี 3   แผนการด าเนินการของโปรแกรมการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองโดยใช้กระบวนการ
  กลุม่สนบัสนนุซึง่กนัและกนัท่ีสง่เสริมพฒันาการของเดก็ 
 
 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

สปัดาห์ท่ี 1 

ขัน้ท่ี 1           

กำร

เร่ิมต้น

กระบวน 

กำร  

กิจกรรมกำรปฐมนิเทศ 

- สร้างความคุ้นเคยกนัในกลุม่ 

- อภิปรายความต้องการจากกลุม่ผู้ปกครอง 

- ให้ความรู้เก่ียวกบัมโนทศัน์ และวิธีด าเนินกระบวนการกลุม่สนบัสนนุซึง่กนัและกนั 

 

สปัดาห์ท่ี 2  

 

ขัน้ท่ี 2            

กำร

ฝึกอบรม

ผู้ปกครอง 

 

กิจกรรมกำรประชุม 4 ส่วน 

1)  สร้างข้อตกลง 2) ก าหนดประเดน็ท่ีสนใจอภิปราย   3) 

ด าเนินการอภิปราย  4) สรุปการอภิปราย 

 

กิจกรรมกำรให้ค ำแนะน ำแบบ wise                 

แบ่งกลุม่ย่อยเพ่ือฝึกการให้ค าแนะน าแบบ wise 

 
กิจกรรมกำรสรุปกำรอภปิรำย                                                                   

ฝึกสรุปประเดน็และสะท้อนการเรียนรู้ สปัดาห์ท่ี 4 

สปัดาห์ท่ี 3 

สปัดาห์ท่ี 5 

สปัดาห์ท่ี 6 

คัดเลือกผู้น ำกลุ่ม 

 

กิจกรรมกำรส่งเสริม
พัฒนำกำรลูกรัก 

กิจกรรมกำรให้ค ำแนะน ำแบบ wise                 

แบ่งกลุม่ย่อยเพ่ือให้ค าแนะน าแบบ wise 

 
กิจกรรมกำรสรุปกำรอภปิรำย                                                                   

สรุปประเดน็และสะท้อนการเรียนรู้ 

กิจกรรมกำรประชุม 4 ส่วน 

1)  สร้างข้อตกลง 2) ก าหนดประเดน็ท่ีสนใจอภิปราย   

 3) ด าเนินการอภิปราย  4) สรุปการอภิปราย 

 

สปัดาห์ท่ี 7 

 

ขัน้ท่ี 3          

กำร

ด ำเนิน   

กำรกลุ่ม

โดย

ผู้ปกครอง   

 

กิจกรรมกำรส่งเสริม
พัฒนำกำรลูกรัก 

 

กิจกรรมกำรส่งเสริม
พัฒนำกำรลูกรัก 

 

กิจกรรมกำรส่งเสริม
พัฒนำกำรลูกรัก 

กิจกรรมกำรส่งเสริม
พัฒนำกำรลูกรัก 
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แผนภำพท่ี 3(ตอ่)    แผนการด าเนินการของโปรแกรมการมีสว่นร่วมของผู้ปกครองโดยใช้ 
   กระบวนการกลุม่สนบัสนนุซึ่งกนัและกนัท่ีสง่เสริมพฒันาการของเดก็ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

   

Parent Education 

- ให้ความรู้ผู้ปกครอง

เก่ียวกับการมีส่วนร่วม

ใ น ก า ร ส่ ง เ ส ริ ม

พฒันาการเดก็ 

กำรสรุปกำรอภปิรำย                                                          

สรุปประเดน็และสะท้อนการเรียนรู้ 

 

 

 

 

 

 

ขัน้ท่ี 4  

กำรให้

ค ำปรึกษำ

นอกรอบ  

 

กำรประชุม 4 ส่วน  

1) สร้างข้อตกลง 

2) ก าหนดประเดน็ท่ีสนใจ

อภิปราย                                 

3) ด าเนินการอภิปราย                                    

4) สรุปการอภิปราย 

 

 

กิจกรรม

กลุ่ม

สัมพันธ์ 

 

กำรให้ค ำแนะน ำแบบ wise                                      

แบ่งกลุม่ย่อยเพ่ือให้ค าแนะน าแบบ wise 

 

น าค าแนะน าไป                  

ฝึกปฏิบตักิบัเดก็ที่บ้าน 

 

กิจกรรม

กลุ่ม

สัมพันธ์ 

 

Parent Education            
- ให้ความรู้ผู้ปกครอง
เก่ียวกบัการมีสว่นร่วม
ในการสง่เสริม
พฒันาการเดก็ 

สปัดาห์ท่ี 7 

สปัดาห์ท่ี 8 

สปัดาห์ท่ี 9 

สปัดาห์ท่ี11 

สปัดาห์ท่ี10 

สปัดาห์ท่ี12 

กำรประชุม 4 ส่วน  
1, สร้างข้อตกลง 
2. ก าหนดประเดน็ท่ีสนใจ 
อภิปราย                                 
3. ด าเนินการอภิปราย                                    
4. สรุปการอภิปราย 

 

กำรให้ค ำแนะน ำแบบ wise                                      

แบ่งกลุม่ย่อยเพ่ือให้ค าแนะน าแบบ wise 

 
กำรสรุปกำรอภปิรำย                                                          

สรุปประเดน็และสะท้อนการเรียนรู้ 

น าค าแนะน าไป                  

ฝึกปฏิบตักิบัเดก็ที่บ้าน 

 
กิจกรรม

กำรส่งเสริม
พัฒนำกำร
ลูกรัก 

 

 
กิจกรรม

กำรส่งเสริม
พัฒนำกำร
ลูกรัก 
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 1.4 การตรวจสอบคณุภาพของโปรแกรมการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองโดยใช้กระบวนการ
กลุม่สนบัสนนุซึง่กนัและกนัท่ีสง่เสริมพฒันาการของเดก็ ครัง้ท่ี 1 
  ผู้วิจยัน ารูปแบบของโปรแกรมฯ แผนด าเนินการใช้โปรแกรมฯ และส่ือท่ีสร้างขึน้
น าไปให้ผู้ทรงคณุวฒุิ 3 ทา่นพิจารณาตรวจสอบ ความสอดคล้องระหวา่ง หลกัการ วตัถปุระสงค์ 
เนือ้หา กิจกรรม ส่ือ การประเมินผล และน ามาปรับปรุงแก้ไขครัง้ท่ี 1 ผู้วิจยัได้น าข้อเสนอแนะจาก
ผู้ทรงคณุวฒุิมาปรับปรุงโปรแกรมฯ ตา่งๆ รายละเอียดน าเสนอในตารางท่ี 2 
 
ตำรำงท่ี 2 รายละเอียดผลการปรับปรุงโปรแกรมการมีสว่นร่วมของผู้ปกครองโดยใช้ 
  กระบวนการกลุม่สนบัสนนุซึง่กนัและกนัท่ีสง่เสริมพฒันาการของเดก็ 
องค์ประกอบของ

โปรแกรมฯ 
ค ำแนะน ำของผู้ทรงคุณวุฒ ิ สิ่งที่ ผู้วิจัยปรับปรุงแก้ไขโดย

พิจำรณำจำกข้อมูลที่ได้รับ 
หลกัการ - - 

วตัถปุระสงค์ - - 

เนือ้หา - - 

กิจกรรม 1. ควรให้ผู้ปกครองมเีวลาฝึกฝนทกัษะ 
    การประชมุให้มากขึน้ 
 
2. ควรตดักิจกรรมการให้ความรู้ผู้ปกครอง 

1. ยืดระยะเวลาในขัน้ท่ี 2  
    การฝึกอบรมผู้ปกครอง จากเดมิ  
    3 สปัดาห์ เป็น 5 สปัดาห์ 
2. ตดักิจกรรมการให้ความรู้ 
    ผู้ปกครองในขัน้ท่ี 4 การให้ 
    ค าปรึกษานอกรอบ 

สือ่ 1. ควรใช้ภาษาที่เข้าใจงา่ย 
2. ควรใช้ตวัหนงัสอืที่มีลกัษณะถกูค้อง 
   สามารถเป็นแบบอยา่ง 
3. กิจกรรมที่ผู้ปกครองท ากิจกรรมกบัลกูที่บ้าน    
    ควรมีความเหมาะสมกบัวยัของเดก็ 
 
4. ควรเปลีย่นเนือ้หานิทานให้เหมาะสมเหมาะ 
    กบัวยัของเด็ก 

1. ปรับภาษาที่เข้าใจง่าย 
2. เปลีย่นลกัษณะตวัหนงัสอืใน 
    คูม่ือโปรแกรมฯ คูม่ือพฒันาการ  
    และแผน่พบั 
3. ปรับขัน้ตอนในกิจกรรมให้ง่าย 
    ขึน้ 
4. เลอืกใช้นิทานเร่ืองใหม ่

การประเมินผล - - 
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 1.5 การปรับปรุงแก้ไขโปรแกรมการมีสว่นร่วมของผู้ปกครองโดยใช้กระบวนการกลุม่
สนบัสนนุซึง่กนัและกนัท่ีสง่เสริมพฒันาการของเดก็ ครัง้ท่ี 2  
  ผู้วิจยัน าแผนด าเนินการของโปรแกรมฯ และส่ือท่ีใช้โปรแกรมฯ ท่ีได้รับการ
ปรับปรุงแก้ไขตามค าแนะน าของผู้ทรงคณุวฒุิไปทดลองน าร่องกบัผู้ปกครองของเด็กอาย ุ3-5 ปี  
ในศนูย์พฒันาเดก็เล็กวดัห้วยจระเข้ จงัหวดันครปฐม ระดบัอายลุะ 2 คน รวมจ านวน 6 คน ซึง่มี
คณุสมบตัใิกล้เคียงกบัตวัอย่างประชากรท่ีเข้าร่วมโปรแกรมฯ โดยให้ผู้ปกครองดงักล่าวเข้าร่วม
กิจกรรมตามแผนของโปรแกรมฯ จ านวน 3 แผน ได้แก่ แผนการจดักิจกรรมการประชมุ 4 สว่น 
แผนการจดักิจกรรมการให้ค าแนะน าแบบwise และแผนการจดักิจกรรมการสรุปการอภิปราย 
ผู้วิจยัได้รวบรวมความคดิเห็นของผู้ปกครอง และข้อสงัเกตของผู้วิจยั พบว่า โปรแกรมฯ ยงัมีจดุท่ี
ควรได้รับการแก้ไขปรับปรุง และน าเสนอข้อมลูในตารางท่ี 3 ดงันี ้
 
ตำรำงท่ี 3 รายละเอียดผลการปรับปรุงโปรแกรมการมีสว่นร่วมของผู้ปกครองโดยใช้ 
  กระบวนการกลุม่สนบัสนนุซึง่กนัและกนัท่ีสง่เสริมพฒันาการของเดก็ ครัง้ท่ี 2 
องค์ประกอบ
ของโปรแกรมฯ 

ข้อมูลที่ได้จำกกำรทดลองน ำร่อง  
จำกกำรสอบถำมผู้ปกครอง 
และจำกกำรสังเกตของผู้วจัิย 

สิ่งที่ ผู้วิจัยปรับปรุงแก้ไขโดย
พิจำรณำจำกข้อมูลที่ได้รับ 

กิจกรรม ควรใช้เวลาในการประชมุไมน่านเกินไป 
 

ใช้เวลาประชุมแต่ละครัง้ไม่ควรเกิน 
2 ชัว่โมง 

สือ่ ควรใช้ภาษาที่เข้าใจง่าย 
 

ปรับภาษาที่เข้าใจง่าย 
ในคูม่ือโปรแกรมฯ คูม่ือพฒันาการ 
และแผน่พบั 

 
 จากการน าโปรแกรมฯไปทดลองน าร่อง ผู้วิจยัได้รวบรวมข้อสงัเกตของผู้วิจยัขณะทดลอง
น าร่อง และข้อเสนอแนะของผู้ทรงคณุวฒุิทัง้ 3 ทา่น น ามาพิจารณาปรับปรุงโปรแกรมฯ ก่อนจะ
น าไปใช้จริงจากนัน้ผู้วิจยัปรับปรุงแก้ไขโปรแกรมฯ ครัง้ท่ี 3 ก่อนน าเสนอโปรแกรมฯ ฉบบัสมบรูณ์ 
โดยผู้วิจยัสรุปผลการแก้ไขปรับปรุงโปรแกรมการมีสว่นร่วมของผู้ปกครองโดยใช้กระบวนการกลุม่
สนบัสนนุซึง่กนัและกนัท่ีสง่เสริมพฒันาการของเดก็ รายละเอียดน าเสนอในตารางท่ี 4 
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ตำรำงท่ี 4 สรุปผลการแก้ไขปรับปรุงโปรแกรมการมีสว่นร่วมของผู้ปกครองโดยใช้ 
  กระบวนการกลุม่สนบัสนนุซึง่กนัและกนัท่ีสง่เสริมพฒันาการของเดก็  
องค์ประกอบของ

โปรแกรมฯ 
กำรแก้ไขปรับปรุง
โปรแกรมครัง้ที่ 1 

กำรแก้ไขปรับปรุง
โปรแกรมครัง้ที่ 2 

กำรแก้ไขปรับปรุง
โปรแกรมครัง้ที่ 3 

หลกัการ - - - 
วตัถปุระสงค์ - - - 
เนือ้หา - - - 
กิจกรรม 1. ยืดระยะเวลาในขัน้ที่ 2 

การฝึกอบรมผู้ ปกครอง 
จากเดิม 3 สปัดาห์ เป็น 5 
สปัดาห์ 
2. ตัดกิจกรรมการให้
ความรู้ผู้ปกครองในขัน้ที่ 
4 การให้ค าปรึกษานอก
รอบ 

ก าหนดเวลาประชุมแต่ละ
ครัง้ไมค่วรเกิน 2 ชัว่โมง 

1. เพิ่มการท าความเข้าใจ
ก่อนท ากิจกรรมกบั
ผู้ปกครอง 
 
2.เพิ่มเทคนิคและวิธีการ
ในการจดัประชมุ 

สือ่ 1. ปรับภาษาที่เข้าใจง่าย 
2. เปลีย่นลกัษณะ
ตวัหนงัสอืในคูม่ือ
โปรแกรมฯ คูม่ือ
พฒันาการ และแผน่พบั 
3. ปรับขัน้ตอนใน
กิจกรรมให้งา่ยขึน้ 
4. เลอืกใช้นิทานเร่ืองใหม ่

ปรับภาษาที่เข้าใจง่าย 
ในคูม่ือโปรแกรมฯ คูม่ือ
พฒันาการ และแผน่พบั 

- 

การประเมินผล - - - 
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ขัน้ท่ี 2 กำรทดลองใช้โปรแกรมกำรมีส่วนร่วมของผู้ปกครองโดยใช้กระบวนกำรกลุ่ม
สนับสนุนซึ่งกันและกันท่ีส่งเสริมพัฒนำกำรของเดก็  
 ผู้วิจยัได้น าแผนการด าเนินการใช้โปรแกรมฯ ท่ีสร้างขึน้ไปทดลองใช้จริง เพ่ือพิจารณา
ความเป็นไปได้ของโปรแกรมฯ รายละเอียดของการด าเนินการทดลองใช้โปรแกรมฯ มีดงันี  ้
 2.1 การก าหนดประชากร และการคดัเลือกตวัอย่างประชากร 
  2.1.1 ประชากร คือ ผู้ปกครองของเด็กท่ีมีอายรุะหวา่ง 3-5 ปี ของศนูย์พฒันาเดก็
เทศบาลนครนครปฐม อ าเภอเมือง จงัหวดันครปฐม มีท่ีตัง้อยูใ่นชมุชน การคมนาคมคอ่นข้าง
สะดวก ลกัาณะของศนูย์พฒันาเดก็เล็กมีห้องเรียนจ านวน 4 ห้องเรียน แบง่ตามอายขุองเดก็ตัง้แต ่
2 ขวบคร่ึงถึง 5 ปี มีผู้ดแูลเด็กจ านวน 8 คน ซึง่เป็นศนูย์พฒันาเดก็เล็กท่ีมีเดก็มาจากครอบครัวท่ีมี
ฐานะหลากหลาย ผู้ปกครองประกอบอาชีพตา่งๆ มีทัง้ผู้ใช้แรงงาน ค้าขาย และรับราชการ และ
สามารถอ่านและเขียนภาษาไทยได้ดี  
  2.1.2 การคดัเลือกตวัอยา่งประชากร มีขัน้ตอนในการได้มาซึง่ตวัอยา่งประชากร 
ดงันี ้
   1) ประกาศรับสมคัรผู้ปกครองของเด็กทกุห้องท่ีสนใจเข้าร่วมโปรแกรมฯ 
และผู้ปกครองท่ีสนใจสมคัรเข้าร่วมโปรแกรมฯ มีจ านวนทัง้สิน้ 40 คน  
   2) คดัเลือกกลุม่ทดลอง จ านวน 15 คน เป็นผู้ปกครองของเดก็ท่ีมีอายุ
ระหวา่ง 3-5 ปี ประกอบด้วย ผู้ปกครองทัง้ 3 ระดบัอาย ุได้แก่ ระดบัอาย ุ3 ปี จ านวน 5 คน ระดบั
อาย ุ4 ปี จ านวน 6 คน และระดบัอาย ุ5 ปี จ านวน 4 คน โดยใช้เกณฑ์ในการพิจารณา ดงันี ้
    2.1) เป็นผู้ ท่ีมีความสามารถในระดบัอา่นออกเขียนได้และ
สามารถส่ือสารได้ดี 
    2.2) เป็นผู้ ท่ีสามารถเข้าร่วมได้จนเสร็จสิน้โปรแกรมฯ ตามท่ี
ก าหนดไว้ 
   3) คดัเลือกกลุม่ควบคมุโดยใช้วิธีการสุม่แบบแบง่ชัน้ (stratified random 
sampling) ดงันี ้
    3.1) จดักลุม่ผู้ปกครองออกเป็น 3 กลุม่ โดยใช้ระดบัอายขุองเดก็ 
เป็นเกณฑ์ ได้แก่ ระดบัอาย ุ3 ปี ระดบัอาย ุ4 ปี และระดบัอาย ุ5 ปี 
    3.2) คดัเลือกกลุม่ควบคมุโดยวิธีสุม่อยา่งง่าย ตามสดัสว่น
จ านวนท่ีเทา่กบัผู้ปกครองกลุ่มทดลอง ได้แก่ ระดบัอาย ุ3 ปี จ านวน 5 คน ระดบัอาย ุ4 ปี จ านวน 
6 คน และระดบัอาย ุ5 ปี จ านวน 4 คน 
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 2.2 การสร้างเคร่ืองมือเก็บรวบรวมข้อมลู 
  2.2.1 การสร้างเคร่ืองมือเก็บรวบรวมข้อมลู 
  การสร้างเคร่ืองมือเก็บรวบรวมข้อมลูในการทดลองใช้โปรแกรมการมีสว่นร่วมของ
ผู้ปกครองโดยใช้กระบวนการกลุม่สนบัสนนุซึง่กนัและกนัท่ีสง่เสริมพฒันาการของเดก็ 
ประกอบด้วย แบบบนัทึกพฤตกิรรมการมีสว่นร่วมของผู้ปกครองในการสง่เสริมพฒันาการของเดก็ 
และแบบสมัภาษณ์การมีสว่นร่วมของผู้ปกครองในการส่งเสริมพฒันาการของเด็ก มีลกัษณะและ
ขัน้ตอนในการสร้าง ดงันี ้

  1) แบบบนัทกึพฤตกิรรมการมีสว่นร่วมของผู้ปกครองในการสง่เสริมพฒันาการ
ของเดก็ 

   1.1) ลกัษณะของแบบบนัทกึพฤตกิรรมการมีสว่นร่วมของผู้ปกครองใน
การสง่เสริมพฒันาการของเดก็ 
   แบบบนัทกึพฤตกิรรมการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองในการสง่เสริม
พฒันาการของเดก็ มีลกัษณะเป็นแบบบนัทึกพฤติกรรมท่ีสะท้อนให้เห็นระดบัการมีสว่นร่วมของ
ผู้ปกครองใน 3 ด้าน ได้แก่ ด้านการอบรมเลีย้งด ูด้านการตดิตอ่ส่ือสาร และด้านการส่งเสริม 
การเรียนรู้  
   1.2) ขัน้ตอนการสร้างแบบบนัทกึพฤติกรรมการมีสว่นร่วมของผู้ปกครอง
ในการสง่เสริมพฒันาการของเดก็ ดงันี ้
    1.2.1) ก าหนดกรอบพฤติกรรมการมีสว่นร่วมของผู้ปกครองท่ี
สง่เสริมพฒันาการของเด็ก รายละเอียดน าเสนอในตารางท่ี 5 
 
ตำงรำงที่ 5  กรอบแนวคดิการมีสว่นร่วมของผู้ปกครองในการสง่เสริมพฒันาการของเดก็ 

กำรมีส่วนร่วมของผู้ปกครอง ตัวบ่งชี ้
1. ด้านการอบรมเลีย้งด ู 

 
 

2. ด้านการตดิตอ่ส่ือสาร 
 
3. ด้านการสง่เสริมการเรียนรู้ 
 

1.1 การพฒันาความเข้าใจในการอบรม 
     เลีย้งดเูดก็ 
1.2 การพฒันาทกัษะในการอบรมเลีย้งดเูดก็ 
2.1 การส่ือสารทางเดียว 
2.2 การส่ือสารสองทาง 
3.1 การท ากิจกรรมกบัเดก็ท่ีบ้าน 
3.2 การท ากิจกรรมกบัเดก็ท่ีโรงเรียน 
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    1.2.2) สร้างแบบบนัทกึพฤติกรรมการมีสว่นร่วมของผู้ปกครอง
ในการสง่เสริมพฒันาการของเดก็ 
    1.2.3) ก าหนดเกณฑ์ในการให้คะแนนพฤตกิรรมการมีสว่นร่วม
ของผู้ปกครอง ดงันี ้ 
    ระดบัคะแนน 0 หมายถึง ไม่ปรากฏพฤตกิรรมท่ีสะท้อนการมี 
สว่นร่วมของผู้ปกครอง คือ การเป็นผู้ไมมี่สว่นร่วม  
    ระดบัคะแนน 1  หมายถึง ลกัษณะพฤติกรรมท่ีสะท้อนการมี     
สว่นร่วมของผู้ปกครองในระดบัน้อย คือ การเป็นผู้ รับข้อมลู  
    ระดบัคะแนน 2  หมายถึง ลกัษณะพฤติกรรมท่ีสะท้อนการมี        
สว่นร่วมของผู้ปกครองในระดบัปานกลาง คือ การเป็นผู้แลกเปล่ียนข้อมลู  
    ระดบัคะแนน 3 หมายถึง ลกัษณะพฤตกิรรมท่ีสะท้อนการมี           
สว่นร่วมของผู้ปกครองในระดบัมาก คือ การเป็นผู้ เข้าร่วมกิจกรรม  

  ระดบัคะแนน 4 หมายถึง ลกัษณะพฤตกิรรมท่ีสะท้อนการมี            
สว่นร่วมของผู้ปกครองในระดบัมากท่ีสดุ คือ การเป็นผู้สนบัสนนุ  
    1.2.4) น าแบบบนัทึกพฤตกิรรมการมีสว่นร่วมของผู้ปกครองใน
การสง่เสริมพฒันาการของเดก็ท่ีสร้างเสร็จแล้วไปให้ผู้ทรงคณุวฒุิพิจารณาความถกูต้องและความ
เหมาะสม พร้อมทัง้หาคา่ความตรงของเคร่ืองมือ (IOC) โดยคา่ความตรงท่ีอยูใ่นเกณฑ์ท่ีใช้ได้
จะต้องมีคา่มากกว่า 0.5 ขึน้ไป (วรรณี แกมเกต,ุ 2551) (รายละเอียดของผลการตรวจสอบคา่
ความตรงของเคร่ืองมือในภาคผนวก ข) 
    1.2.5) น าแบบบนัทึกพฤตกิรรมการมีสว่นร่วมของผู้ปกครองใน
การสง่เสริมพฒันาการของเดก็ท่ีปรับปรุงตามคา่ความตรง (IOC) จากผู้ทรงคณุวฒุิ น าไปทดลอง
น าร่องกบัผู้ปกครองของศนูย์พฒันาเดก็เล็กวดัห้วยจระเข้ อ าเภอเมือง จงัหวดันครปฐม  ซึง่มี
ลกัษณะใกล้เคียงกบัประชากร และท าการวิเคราะห์คณุภาพของเคร่ืองมือด้วยการหาคา่ความ
เท่ียง (Reliability) โดยใช้สตูรของครอนบาช (Cronbach’s alpha) ได้คา่สมัประสิทธ์ิความเท่ียง
เทา่กบั 0.841 จดัได้วา่มีคา่ความเท่ียงท่ีสามารถน าไปใช้ได้ 
  2) แบบสมัภาษณ์การมีสว่นร่วมของผู้ปกครองในการสง่เสริมพฒันาการของเดก็
   2.1) ลกัษณะของแบบสมัภาษณ์เก่ียวกบัการมีสว่นร่วมของผู้ปกครองใน
การสง่เสริมพฒันาการของเดก็ 
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   แบบสมัภาษณ์การมีสว่นร่วมของผู้ปกครองในการสง่เสริมพฒันาการ
ของเดก็ มีลกัษณะการสมัภาษณ์แบบมีโครงสร้างและเป็นค าถามปลายเปิด  
   2.2) การสร้างแบบสมัภาษณ์พฤตกิรรมการมีสว่นร่วมของผู้ปกครองใน
การสง่เสริมพฒันาการของเดก็ดงันี ้
    2.2.1) น ากรอบแนวคิดพฤติกรรมการมีสว่นร่วมของผู้ปกครอง
ในสง่เสริมพฒันาการของเด็ก มาใช้เป็นแนวทางในการสร้างแบบสมัภาษณ์พฤตกิรรมการมีสว่น
ร่วมของผู้ปกครองในการสง่เสริมพฒันาการของเดก็ 
    2.2.2) ก าหนดเกณฑ์ในการให้คะแนนพฤตกิรรมการมีสว่นร่วม
ในการสง่เสริมพฒันาการของเดก็ของผู้ปกครอง (รายละเอียดน าเสนอในตารางท่ี 5 และภาคผนวก 
ข) 
    2.2.3) น าแบบสมัภาษณ์พฤตกิรรมการมีสว่นร่วมของผู้ปกครอง
ในการสง่เสริมพฒันาการของเดก็ท่ีสร้างเสร็จแล้วไปให้ผู้ทรงคณุวฒุิ 3 ทา่น พิจารณาความถกูต้อง 
พร้อมทัง้หาคา่ความตรงของเคร่ืองมือ (IOC) โดยคา่ความตรงท่ีอยู่ในเกณฑ์ท่ีใช้ได้จะต้องมีคา่
มากกวา่ 0.5 ขึน้ไป (วรรณี แกมเกต,ุ 2551) (รายละเอียดของผลการตรวจสอบคา่ความตรงของ
เคร่ืองมือในภาคผนวก ข) 
 2.2.2 การสร้างแบบประเมินของโปรแกรมฯ 
  แบบประเมินของโปรแกรมฯ ประกอบด้วย แบบสอบถามความพงึพอใจของ
ผู้ปกครองเก่ียวกบัการด าเนินการใช้โปรแกรมการมีสว่นร่วมของผู้ปกครองโดยใช้กระบวนการกลุม่
สนบัสนนุซึง่กนัและกนั มีลกัษณะและขัน้ตอนในการสร้าง ดงันี ้
  1) ลกัษณะของแบบสอบถามความพงึพอใจของผู้ปกครองเก่ียวกบัการ
ด าเนินการใช้โปรแกรมการมีสว่นร่วมของผู้ปกครองโดยใช้กระบวนการกลุม่สนบัสนนุซึง่กนัและกนั
ท่ีสง่เสริมพฒันาการของเดก็แบง่ออกเป็น 3 สว่น คือ 
   สว่นท่ี 1 แบบประเมินแบบตรวจสอบรายการเก่ียวกบัข้อมลูสว่นตวัของ
ผู้ปกครอง 
   สว่นท่ี 2 แบบประเมินแบบมาตรประเมินคา่ 5 ระดบั เก่ียวกบั 
ความพงึพอใจในวตัถปุระสงค์ กระบวนการ และระยะเวลาของโปรแกรมฯ 
   สว่นท่ี 3 ปัญหาท่ีพบและข้อเสนอแนะเพิ่มเตมิจากการเข้าร่วมโปรแกรมฯ 
มีลกัษณะเป็นค าถามปลายเปิด 
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  2) การสร้างแบบสอบถามความพงึพอใจของผู้ปกครองเก่ียวกบัการด าเนินการใช้
โปรแกรมการมีสว่นร่วมของผู้ปกครองโดยใช้กระบวนการกลุม่สนบัสนนุซึง่กนัและกนัท่ีสง่เสริม
พฒันาการของเดก็ เพ่ือใช้ในการเก็บข้อมลูหลงัการเข้าร่วมโปรแกรมฯ โดยมีล าดบัขัน้ตอนในการ
สร้าง ดงันี ้
   2.1) ศกึษาเกณฑ์การสร้างแบบสอบถามความพงึพอใจของผู้ปกครอง
เก่ียวกบัการด าเนินการใช้โปรแกรมการมีสว่นร่วมของผู้ปกครองโดยใช้กระบวนการกลุม่สนบัสนนุ
ซึง่กนัและกนั จากเอกสารต าราตา่งๆ ท่ีเก่ียวข้องและก าหนดกรอบท่ีใช้ในการสร้างแบบประเมิน
ความพงึพอใจของผู้ปกครองเก่ียวกบัโปรแกรมฯ รายละเอียดน าเสนอในตารางท่ี 6  
 
ตำรำงท่ี 6  กรอบการสร้างแบบสอบถามความพงึพอใจของผู้ปกครองเก่ียวกบัการด าเนินการ
  ใช้โปรแกรมการมีสว่นร่วมของผู้ปกครองโดยใช้กระบวนการกลุม่สนบัสนนุซึง่กนั
  และกนั 

องค์ประกอบของโปรแกรมฯ รำยกำรประเด็นค ำถำม 
1. วตัถปุระสงค์ 
 

1.1 ความรู้ความเข้าใจเก่ียวกบัการสง่เสริมพฒันาการ 
     ที่ได้รับหลงัจากการเข้าร่วมโปรแกรมฯ 
1.2 ความรู้ความเข้าใจเก่ียวกบักระบวนการกลุม่ 
      สนบัสนนุซึง่กนัและกนั 

2. เนือ้หา                                       2.1 ความชดัเจนของเนือ้หาการสง่เสริมพฒันาการเด็ก 
2.2 ความคิดเห็นเก่ียวกบัวิธีการสง่เสริมพฒันาการ 
      ของเด็ก 

3. กิจกรรมของโปรแกรมฯ 3.1 ความเหมาะสมของกิจกรรม 
3.2 ความเหมาะสมของสือ่ทีใ่ช้ในกิจกรรม 

4. ระยะเวลา และ สถานท่ี 4.1 ความเหมาะสมของระยะเวลาของกิจกรรมตา่งๆ   
      ที่ใช้ในโปรแกรมฯ 
4.2 ความเหมาะสมของสถานท่ีทีใ่ช้ในจดักิจกรรมตา่งๆ 
      ในโปรแกรมฯ 

   2.2) ก าหนดเกณฑ์ในการพิจารณาความหมายของมาตรประมาณคา่
ระดบัความพงึพอใจของผู้ปกครองท่ีมีตอ่โปรแกรมฯ ดงันี ้
    ระดบัท่ี 5 หมายถึง พงึพอใจมากท่ีสดุ 
    ระดบัท่ี 4 หมายถึง พงึพอใจมาก 

    ระดบัท่ี 3 หมายถึง พงึพอใจปานกลาง 
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    ระดบัท่ี 2 หมายถึง พงึพอใจน้อย 

    ระดบัท่ี 1 หมายถึง พงึพอใจน้อยท่ีสดุ 

   2.3) น าแบบสอบถามความพงึพอใจของผู้ปกครองเก่ียวกบัการ
ด าเนินการใช้โปรแกรมการมีสว่นร่วมของผู้ปกครองโดยใช้กระบวนการกลุม่สนบัสนนุซึง่กนัและกนั 
ท่ีสร้างเสร็จแล้วไปให้ผู้ทรงคณุวฒุิ 3 ทา่น พร้อมทัง้หาคา่ความตรงของเคร่ืองมือ (IOC) โดยคา่
ความตรงท่ีอยูใ่นเกณฑ์ท่ีใช้ได้จะต้องมีคา่มากกวา่ 0.5 ขึน้ไป (วรรณี แกมเกต,ุ 2551) 
(รายละเอียดของผลการตรวจสอบคา่ความตรงของเคร่ืองมือในภาคผนวก ข) 
   2.4) น าแบบสอบถามความพงึพอใจของผู้ปกครองเก่ียวกบัการ
ด าเนินการใช้โปรแกรมการมีสว่นร่วมของผู้ปกครองโดยใช้กระบวนการกลุม่สนบัสนนุซึง่กนัและกนั 
ท่ีปรับปรุงตามคา่ความตรง (IOC) จากผู้ทรงคณุวฒุิ น าไปทดลองน าร่องกบัผู้ปกครองของศนูย์
พฒันาเดก็เล็กวดัห้วยจระเข้ อ าเภอเมือง จงัหวดันครปฐม  ซึง่มีลกัษณะใกล้เคียงกบัประชากร 
และท าการวิเคราะห์คณุภาพของเคร่ืองมือด้วยการหาคา่ความเท่ียง (Reliability) โดยใช้สตูร
ของครอนบาช (Cronbach’s alpha) ได้คา่สมัประสิทธ์ิความเท่ียงเทา่กบั 0.993 จดัได้วา่มีคา่
ความเท่ียงท่ีสามารถน าไปใช้ได้ 
 
 2.3 การด าเนินการทดลองและเก็บรวบรวมข้อมลู 

 การด าเนินการทดลองและเก็บรวบรวมข้อมลู แบง่ออกเป็น 3 ตอน ได้แก่ 
เตรียมการก่อนการทดลองใช้โปรแกรมฯ ด าเนินการทดลองการใช้โปรแกรมฯ และหลงัจากการ
ทดลองใช้โปรแกรมฯ มีวิธีการดงันี ้

 2.3.1 เตรียมการก่อนการทดลองใช้โปรแกรมฯ ใช้ระยะเวลา 2 สปัดาห์ โดยมี
รายละเอียด ดงันี ้

  1) ท าความคุ้นเคยกบัผู้ปกครอง 
   2) สงัเกตและสมัภาษณ์ผู้ปกครองเก่ียวกบัการมีส่วนร่วมของผู้ปกครอง
ในการสง่เสริมพฒันาการของเดก็ของผู้ปกครองกลุม่ทดลองและกลุม่ควบคมุ โดยใช้แบบบนัทกึ
พฤตกิรรมการมีสว่นร่วมของผู้ปกครองในการสง่เสริมพฒันาการของเดก็ และแบบสมัภาษณ์การมี
สว่นร่วมของผู้ปกครองในการสง่เสริมพฒันาการของเดก็ ตามวิธีการเก็บรวบรวมข้อมลูจาก
แหลง่ข้อมลูตา่งๆ รายละเอียดน าเสนอในตารางท่ี 7  และตารางท่ี 8 
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ตำรำงท่ี  7 การเก็บรวบรวมข้อมลูการมีสว่นร่วมของผู้ปกครองจ าแนกตามวิธีการเก็บ 
  รวบรวมข้อมลู 

 
 

กำรมีส่วนร่วมของผู้ปกครอง 
 

 
 

แหล่งข้อมูล 

วิธีกำรเก็บรวบรวมข้อมูล 

สัง
เก
ต 

พฤ
ติก

รร
ม 

สัม
ภำ

ษณ์
 

ตร
วจ

สอ
บ

เอ
กส

ำร
/

ผล
งำ
น 

1. ด้ำนกำรอบรมเลีย้งด ู     
  1.1 การพฒันาความเข้าใจในการอบรมเลีย้งดเูด็ก     
    1.1.1 การเข้าร่วมกิจกรรมหรือการประชมุ ผู้ปกครอง    
    1.1.2 การได้รับความรู้จากแหลง่ข้อมลูตา่งๆ ผู้ปกครอง    
  1.2 การพฒันาทกัษะในการอบรมเลีย้งดเูดก็     
    1.2.1 การร่วมกิจกรรมหรือการประชมุเชิง   
            ปฏิบตัิการเก่ียวกบัการอบรมเลีย้งดเูดก็ 

ผู้ปกครอง    

    1.2.2 การน าความรู้เก่ียวกบัการอบรมเลีย้งดเูด็ก 
            ไปปฏิบตัิกบัเด็ก 

ผู้ปกครอง    

2. ด้ำนกำรตดิต่อสื่อสำร  
    2.1 การสือ่สารทางเดียว 

    

       2.1.1 การรับข้อมลูรายบคุคล ผู้ปกครอง    

       2.1.2 การรับข้อมลูสว่นรวม ผู้ปกครอง    

  2.2 การสือ่สารสองทาง     

      2.2.1 การแลกเปลีย่นข้อมลูผา่นเอกสาร เอกสาร    

      2.2.2 การแลกเปลีย่นข้อมลูผา่นการสนทนา 
               กบัผู้ดแูลเด็ก 

ผู้ดแูลเด็ก    

3. ด้ำนกำรส่งเสริมกำรเรียนรู้ 
  3.1 การท ากิจกรรมกบัเดก็ที่บ้าน 

    

      3.1.1 กิจกรรมการเรียนรู้ ผลงานเดก็/ 
รูปถ่าย 

   

      3.1.2 กิจกรรมพเิศษ ผลงานเดก็/ 
รูปถ่าย 

   

  3.2 การท ากิจกรรมกบัเด็กที่โรงเรียน     
      3.2.1 การร่วมท ากิจกรรมของห้องเรียน ผู้ปกครอง    
      3.2.2 การร่วมท ากิจกรรมของศนูย์พฒันาเด็กเลก็ ผู้ปกครอง    
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ตำรำงท่ี  8 การเก็บรวบรวมข้อมลูพฤตกิรรมการมีสว่นร่วมของ ผู้ปกครองจ าแนกตาม 
  แหลง่ข้อมลู เวลา จ านวนและวิธีการเก็บข้อมลู 

 
แหล่งข้อมูล 

เวลำและจ ำนวนครัง้ 
ที่เกบ็ข้อมูล 

 
วิธีกำรเก็บข้อมูล 

ก่อน หลัง  
1. บนัทกึการประชมุ สปัดาห์ที่ 1  

1 ครัง้ 
สปัดาห์ที่ 14 

1 ครัง้ 
คดัเลอืกข้อมลูจากบนัทกึการ
ประชมุและจากสถานการณ์
จริง 

2. เอกสารสือ่สารบ้าน- 
    ศนูย์พฒันาเดก็เลก็ 
  2.1 สารสมัพนัธ์/แผน่พบั 
 

 
 

สปัดาห์ที่ 2-4 
3 ครัง้ 

 
 

สปัดาห์ที่ 10-12 
3 ครัง้ 

 
 
คดัเลอืกข้อมลูจากสาร
สมัพนัธ์ที่มีคะแนนพฤติกรรม
การมีสว่นร่วมของผู้ปกครอง
ในการสง่เสริมพฒันาการของ
เด็กที่สงูที่สดุ 

3. แฟ้มสะสมผลงาน สปัดาห์ที่ 1  
1 ครัง้ 

สปัดาห์ที่ 14 
1 ครัง้ 

คดัเลอืกข้อมลูจากแฟ้ม
สะสมผลงาน 

4. การมีสว่นร่วมกบักิจกรรม 
    ของศนูย์พฒันาเด็กเลก็ 

   

   4.1 การเข้าร่วมกิจกรรม 
         ของศนูย์พฒันา 
         เด็กเลก็ 
 
   4.2 การสนบัสนนุสิง่ของ 

สปัดาห์ที่ 1  
1 ครัง้ 

 
 

สปัดาห์ที่ 2-4 
3 ครัง้ 

สปัดาห์ที่ 14 
1 ครัง้ 

 
 

สปัดาห์ที่ 10-12 
3 ครัง้ 

คดัเลอืกข้อมลูจากบนัทกึครู
หรือหลกัฐานการเข้าร่วม
กิจกรรม 
 
คดัเลอืกข้อมลูจากบนัทกึครู
หรือหลกัฐานการสนบัสนนุ
สิง่ของ 
ที่มีคะแนนพฤตกิรรมการมี
สว่นร่วมของผู้ปกครองในการ
สง่เสริมพฒันาการของเด็กที่
สงูที่สดุ 
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 2.3.2 ด าเนินการทดลองการใช้โปรแกรมฯ 
   1) ผู้ปกครองกลุม่ทดลองเข้าร่วมโปรแกรมฯตามแผนการด าเนินการใช้
โปรแกรมฯ ท่ีผู้วิจยัสร้างขึน้เป็นระยะเวลา 12 สปัดาห์  
   2) ผู้ปกครองกลุม่ควบคมุร่วมท ากิจกรรมและรับสารสมัพนัธ์ของศนูย์
พฒันาเดก็ตามปกต ิเป็นระยะเวลา 12 สปัดาห์ 
  2.3.3 หลงัการทดลองใช้โปรแกรมฯ ใช้ระยะเวลา 2 สปัดาห์  โดยมีรายละเอียด 
ดงันี ้

  1) สงัเกตและสมัภาษณ์ผู้ปกครองเก่ียวกบัการมีส่วนร่วมของผู้ปกครอง
ในการสง่เสริมพฒันาการของเดก็ปกครองเก่ียวกบัการมีสว่นร่วมในการสง่เสริมพฒันาการของเดก็
ของผู้ปกครองกลุม่ทดลองและกลุ่มควบคมุ โดยใช้แบบบนัทกึพฤตกิรรมการมีสว่นร่วมของ
ผู้ปกครองในการสง่เสริมพฒันาการของเดก็ และแบบสมัภาษณ์การมีสว่นร่วมของผู้ปกครองใน
การสง่เสริมพฒันาการของเดก็ ฉบบัเดียวกบักบัก่อนการทดลองใช้โปรแกรมฯ 
   2) ผู้ปกครองกลุม่ทดลองประเมินความพงึพอใจเก่ียวกบัการด าเนินการ
ใช้โปรแกรมฯ ลงในแบบสอบถามความพงึพอใจของผู้ปกครองเก่ียวกบัการด าเนินการใช้โปรแกรม
การมีสว่นร่วมของผู้ปกครองโดยใช้กระบวนการกลุม่สนบัสนนุซึง่กนัและกนัท่ีสง่เสริมพฒันาการ
ของเดก็ 
 2.4 การวิเคราะห์ข้อมลู มี 2 สว่น ดงันี ้
  2.4.1 การวิเคราะห์ข้อมลูจากแบบบนัทึกพฤติกรรมการมีสว่นร่วมของผู้ปกครอง
ในการสง่เสริมพฒันาการของเดก็ และแบบสมัภาษณ์การมีสว่นร่วมในการสง่เสริมพฒันาการของ
เดก็ โดยก าหนดเกณฑ์การวิเคราะห์ เพ่ือก าหนดชว่งคะแนนเฉล่ียส าหรับการแปลความหมาย
ระดบัการมีสว่นร่วมของผู้ปกครอง ดงันี ้

  คา่เฉล่ีย 3.50-4.00 หมายถึง ระดบัการมีสว่นร่วมมากท่ีสดุ 
   คา่เฉล่ีย 2.50-3.49 หมายถึง ระดบัการมีสว่นร่วมมาก 
   คา่เฉล่ีย 1.50-2.49 หมายถึง ระดบัการมีสว่นร่วมปานกลาง 
   คา่เฉล่ีย 0.50-1.49 หมายถึง ระดบัการมีสว่นร่วมน้อย 
   คา่เฉล่ีย 0.00-0.49 หมายถึง ระดบัการมีสว่นร่วมน้อยท่ีสดุ  
  2.4.2 การวิเคราะห์ข้อมลูเก่ียวกบัการด าเนินการใช้โปรแกรมฯ จากแบบสอบถาม
ความพงึพอใจของผู้ปกครองเก่ียวกบัการด าเนินการใช้โปรแกรมการมีสว่นร่วมของผู้ปกครองโดย
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ใช้กระบวนการกลุม่สนบัสนนุซึง่กนัและกนั โดยก าหนดเกณฑ์การวิเคราะห์ เพ่ือก าหนดชว่ง
คะแนนเฉล่ียเพ่ือแปลความหมายของข้อมลู ดงันี ้ 
   คา่เฉล่ีย 4.50-5.00 หมายถึง ความพงึพอใจในระดบัมากท่ีสดุ 
   คา่เฉล่ีย 3.50-4.49 หมายถึง ความพงึพอใจในระดบัมาก  
   คา่เฉล่ีย 2.50-3.49.หมายถึง ความพงึพอใจในระดบัปานกลาง  
   คา่เฉล่ีย 1.50-2.49 หมายถึง ความพงึพอใจในระดบัน้อย  
   คา่เฉล่ีย 1.00-1.49 หมายถึง ความพงึพอใจในระดบัน้อยท่ีสดุ  

 2.4.3 การวิเคราะห์ข้อมลูเชิงบรรยายเก่ียวกบัผลการทดลองใช้โปรแกรมฯ และ               
ความพงึพอใจของผู้ปกครองเก่ียวกบัการด าเนินการใช้โปรแกรมการมีสว่นร่วมของผู้ปกครองโดย
ใช้กระบวนการกลุม่สนบัสนนุซึง่กนัและกนัท่ีสง่เสริมพฒันาการของเดก็ 
 
 ขัน้ท่ี 3 กำรปรับปรุงโปรแกรมกำรมีส่วนร่วมของผู้ปกครองโดยใช้กระบวนกำร
กลุ่มสนับสนุนซึ่งกันและกันท่ีส่งเสริมพัฒนำกำรของเดก็   มีวิธีการด าเนินการตามล าดบั 
ดงันี ้
 3.1 การน าข้อมลูท่ีได้มาปรับปรุงโปรแกรมการมีสว่นร่วมของผู้ปกครองโดยใช้
กระบวนการกลุม่สนบัสนนุซึ่งกนัและกนัท่ีสง่เสริมพฒันาการของเดก็   
 น าข้อมลูท่ีได้จากการรวบรวมข้อมลูหลายแหลง่ ได้แก่ ข้อเสนอแนะของผู้ทรงคณุวฒุิ 
ข้อมลูท่ีได้จากการสงัเกตของผู้วิจยั ข้อมลูท่ีได้จากากรทดลองน าร่อง และน ามาวิเคราะห์สรุป
ประเดน็ส าคญั และน ามาผลมาปรับปรุงโปรแกรมฯให้มีความสมบรูณ์ ผู้วิจยัได้น าเสนอขัน้ตอน
การปรับปรุงโปรแกรมฯ ดงัแผนภาพท่ี 4  
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แผนภำพท่ี 4 ขัน้ตอนการปรับปรุงโปรแกรมการมีสว่นร่วมของผู้ปกครองโดยใช้ 
  กระบวนการกลุม่สนบัสนนุซึ่งกนัและกนัท่ีสง่เสริมพฒันาการของเดก็    
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 
 
  
 3.2 การน าเสนอโปรแกรมการมีสว่นร่วมของผู้ปกครองโดยใช้กระบวนการกลุม่สนบัสนนุ
ซึง่กนัและกนัท่ีสง่เสริมพฒันาการของเดก็ ฉบบัสมบรูณ์ 
 

ฉบบัร่างครัง้ที่ 1 

ความคิดเห็นของผู้ทรงคณุวฒุิ 

แก้ไขปรับปรุงโปรแกรมฯ ครัง้ที่ 1 

ฉบบัร่างครัง้ที่ 2 

ทดลองน าร่อง 

ความคิดเห็นผู้ปกครอง ข้อมลูจากการบนัทกึของผู้วจิยั 

แก้ไขปรับปรุงโปรแกรมฯ ครัง้ที่ 2 

ฉบบัร่างครัง้ที่ 3 

ทดลองใช้โปรแกรมฯ 

ความคิดเห็นผู้ปกครอง ข้อสงัเกตผู้วิจยั ผลการทดลองใช้โปรแกรมฯ 

แก้ไขปรับปรุงโปรแกรมฯ ครัง้สดุท้าย 

โปรแกรมการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองโดยใช้กระบวนการกลุ่มสนบัสนนุซึง่กนัและกนัท่ีส่งเสริมพฒันาการของเดก็ 



บทที่ 4  
 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
 

 การเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมลูจากการวิจยั เร่ือง การพฒันาโปรแกรมการมีสว่นร่วมของ
ผู้ปกครองโดยใช้กระบวนการกลุม่สนบัสนนุซึง่กนัและกนัท่ีสง่เสริมพฒันาการของเดก็ ในศนูย์
พฒันาเดก็เล็ก สงักดัองค์กรปกครองสว่นท้องถ่ิน ผู้วิจยัได้ด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมลู โดยแบง่
ข้อมลูเป็น 3 ระยะ ดงันี ้1) การเก็บรวบรวมข้อมลูก่อนการด าเนินการใช้โปรแกรมฯ โดยการสงัเกต
และสมัภาษณ์การมีสว่นร่วมของผู้ปกครองท่ีสง่เสริมพฒันาการของเดก็ของกลุม่ทดลองและกลุม่
ควบคมุ 2) การเก็บรวบรวมข้อมลูระหวา่งการด าเนินการใช้โปรแกรมฯ โดยการบนัทึกการประชมุ
และสงัเกตการมีสว่นร่วมของผู้ปกครองในศนูย์พฒันาเด็กเล็ก 3) การเก็บข้อมลูหลงัการด าเนินการ
ใช้โปรแกรมฯ โดยการสงัเกตและสมัภาษณ์การมีสว่นร่วมของผู้ปกครองในการสง่เสริมพฒันาการ
ของเดก็ของกลุม่ทดลองและกลุม่ควบคมุ โดยใช้เคร่ืองมือฉบบัเดียวกนักบัท่ีใช้ก่อนการด าเนินการ
ใช้โปรแกรมฯ  การสอบถามความพงึพอใจของผู้ปกครองเก่ียวกบัโปรแกรมฯ โดยการใช้
แบบสอบถามความพงึพอใจของผู้ปกครองกลุม่ทดลอง ผู้วิจยัน าข้อมลูทัง้หมดท่ีได้มาวิเคราะห์ผล
และน าเสนอออกเป็น 3 ตอน ดงันี ้
 
ตอนที่ 1 การวิเคราะห์ค่าสถติเิก่ียวกับผลการทดลองใช้โปรแกรมการมีส่วนร่วมของ
ผู้ปกครองโดยใช้กระบวนการกลุ่มสนับสนุนซึ่งกันและกันในการส่งเสริมพัฒนาการของ
เดก็ และความพงึพอใจของผู้ปกครองเก่ียวกับโปรแกรมฯ แบง่ออกเป็น 2 ตอน ดงันี ้
 ตอนท่ี 1.1 ผลการวิเคราะห์คา่ทางสถิติของคะแนนพฤติกรรมการมีสว่นร่วมในการสง่เสริม
พฒันาการของเดก็ของผู้ปกครองกลุม่ทดลองและผู้ปกครองกลุม่ควบคมุ แบง่ออกเป็น 6 ตอน 
ดงันี ้
  ตอนท่ี 1.1.1 ผลการเปรียบเทียบคา่เฉล่ียของคะแนนพฤตกิรรมการมีสว่นร่วมใน
การสง่เสริมพฒันาการของเดก็ ก่อนการทดลองระหวา่งผู้ปกครองกลุม่ทดลองและกลุม่ควบคมุ 
  ตอนท่ี 1.1.2 ผลการเปรียบเทียบคา่เฉล่ียของคะแนนพฤตกิรรมการมีสว่นร่วมใน
การสง่เสริมพฒันาการของเดก็ หลงัการทดลองระหว่างผู้ปกครองกลุม่ทดลองและกลุ่มควบคมุ 
  ตอนท่ี 1.1.3 ผลการเปรียบเทียบคา่เฉล่ียของคะแนนพฤตกิรรมการมีสว่นร่วมใน
การสง่เสริมพฒันาการของเดก็ ก่อนและหลงัการทดลองของผู้ปกครองกลุม่ทดลอง 
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  ตอนท่ี 1.1.4 ผลการเปรียบเทียบคา่เฉล่ีย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานและการแปล
ความหมายเก่ียวกบัระดบัการมีสว่นร่วมในการสง่เสริมพฒันาการของเดก็ ด้านการอบรมเลีย้งด ู
ก่อนและหลงัการทดลองของผู้ปกครองกลุม่ทดลอง 
  ตอนท่ี 1.1.5 ผลการเปรียบเทียบคา่เฉล่ีย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานและการแปล
ความหมายเก่ียวกบัระดบัการมีสว่นร่วมในการสง่เสริมพฒันาการของเดก็ ด้านการติดตอ่ส่ือสาร 
ก่อนและหลงัการทดลองของผู้ปกครองกลุม่ทดลอง 
  ตอนท่ี 1.1.6 ผลการเปรียบเทียบคา่เฉล่ีย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานและการแปล
ความหมายเก่ียวกบัระดบัการมีสว่นร่วมในการสง่เสริมพฒันาการของเดก็ ด้านการส่งเสริมการ
เรียนรู้ ก่อนและหลงัการทดลองของผู้ปกครองกลุม่ทดลอง 
 
 ตอนท่ี 1.2 ผลการวิเคราะห์ข้อมลูท่ีได้จากแบบสอบถามความพงึพอใจของผู้ปกครองกลุม่
ทดลองเก่ียวกบัการด าเนินการใช้โปรแกรมฯ แบง่ออกเป็น 2 ตอน ดงันี ้
  ตอนท่ี 1.2.1 ผลการวิเคราะห์ข้อมลูสว่นตวัของผู้ปกครองกลุม่ทดลอง 
  ตอนท่ี 1.2.2 ผลการวิเคราะห์คา่เฉล่ีย สว่นเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการแปล
ความหมายเก่ียวกบัความพงึพอใจของการด าเนินการใช้โปรแกรมฯ เก่ียวกบักระบวนการกลุม่
สนบัสนนุซึง่กนัและกนั 
  ตอนท่ี 1.2.3 ผลการวิเคราะห์คา่เฉล่ีย สว่นเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการแปล
ความหมายเก่ียวกบัความพงึพอใจของการด าเนินการใช้โปรแกรมฯ เก่ียวกบักิจกรรมการสง่เสริม
พฒันาการลกูรัก 
   
ตอนที่ 2 การรายงานข้อมูลเชิงบรรยายเก่ียวกับผลการทดลองใช้โปรแกรมการมีส่วนร่วม
ของผู้ปกครองโดยใช้กระบวนการกลุ่มสนับสนุนซึ่งกันและกันในการส่งเสริมพัฒนาการ
ของเดก็ และความพึงพอใจของผู้ปกครองเก่ียวกับการด าเนินการใช้โปรแกรมฯ  
แบง่ออกเป็น 2 ตอน ดงันี ้
 ตอนท่ี 2.1 การสรุปผลเชิงบรรยายจากข้อมลูระหวา่งการด าเนินการใช้โปรแกรมฯ  
 ตอนท่ี 2.2 การสรุปผลเชิงบรรยายจากข้อมลูหลงัการด าเนินการใช้โปรแกรมฯ เก่ียวกบั
พฤตกิรรมการมีสว่นร่วมของผู้ปกครอง 
 
ตอนที่ 3 ผลการพัฒนาโปรแกรมการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองโดยใช้กระบวนการกลุ่ม
สนับสนุนซึ่งกันและกันท่ีส่งเสริมพัฒนาการของเดก็ 
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ตอนที่  1 การวิเคราะห์ค่าสถิติเก่ียวกับผลการทดลองใช้โปรแกรมการมีส่วนร่วมของ
ผู้ปกครองโดยใช้กระบวนการกลุ่มสนับสนุนซึ่งกันและกันในการส่งเสริมพัฒนาการของ
เดก็ และความพงึพอใจของผู้ปกครองเก่ียวกับโปรแกรมฯ แบง่ออกเป็น 2 ตอน ดงันี ้
 
 ตอนท่ี 1.1 ผลการวิเคราะห์คา่ทางสถิตขิองคะแนนพฤตกิรรมการมีส่วนร่วมในการส่งเสริม
พฒันาการของเดก็ของผู้ปกครองกลุม่ทดลองและผู้ปกครองกลุม่ควบคมุ  
 เพ่ือให้การวิเคราะห์ข้อมลูท่ีได้จากการทดลอง และการแปลความหมายจากการวิเคราะห์
ข้อมลูท่ีเป็นท่ีเข้าใจตรงกนั ผู้วิจยัจงึได้ก าหนดสญัลกัษณ์ตอนท่ี 1.1 ดงันี ้
     แทน  คา่เฉล่ีย 
  S.D. แทน สว่นเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
  t  แทน คา่สถิตทิดสอบ  
 ตอนท่ี 1.1.1 ผลการเปรียบเทียบคา่เฉล่ียของคะแนนพฤตกิรรมการมีสว่นร่วมในการ
สง่เสริมพฒันาการของเด็ก ก่อนการทดลองระหวา่งผู้ปกครองกลุม่ทดลองและกลุม่ควบคมุ 
วิเคราะห์โดยการใช้ทดสอบคา่ที (t-test) รายละเอียดผลการวิเคราะห์ข้อมลูน าเสนอในตารางท่ี 9 
 
ตารางท่ี 9 การเปรียบเทียบคา่เฉล่ียของคะแนนพฤตกิรรมการมีสว่นร่วมในการสง่เสริม 
  พฒันาการของเดก็ก่อนการทดลองระหวา่งผู้ปกครองกลุ่มทดลองและ 
  กลุม่ควบคมุ 

 ผู้ปกครอง    S.D. t 
กลุม่ทดลอง 15.80 3.66 

0.408* 
กลุม่ควบคมุ 15.26 3.49 

*p < .01 
 
 จากตารางท่ี 9 พบวา่ เม่ือทดสอบความแตกตา่งระหวา่งคา่เฉล่ียของคะแนนพฤตกิรรม
การมีสว่นร่วมในการสง่เสริมพฒันาการของเดก็ก่อนการทดลองระหวา่งของผู้ปกครองกลุม่ทดลอง
และกลุม่ควบคมุ พบวา่ คา่เฉล่ียของคะแนนพฤติกรรมการมีสว่นร่วมในการสง่เสริมพฒันาการของ
เดก็ก่อนการทดลองระหวา่งผู้ปกครองกลุม่ทดลองและกลุม่ควบคมุไมแ่ตกตา่งกนั แสดงวา่  
ก่อนเข้าร่วมโปรแกรมฯ ผู้ปกครองทัง้กลุม่ทดลองและกลุ่มควบคมุมีพฤติกรรมการมีส่วนร่วมใน
การสง่เสริมพฒันาการของเดก็ไมแ่ตกตา่งกนั 
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 ตอนท่ี 1.1.2 ผลการเปรียบเทียบคา่เฉล่ียของคะแนนพฤตกิรรมการมีสว่นร่วมใน 
การสง่เสริมพฒันาการของเดก็ หลงัการทดลองระหว่างผู้ปกครองกลุม่ทดลองและกลุ่มควบคมุ 
วิเคราะห์โดยการใช้ทดสอบคา่ที (t-test) รายละเอียดผลการวิเคราะห์ข้อมลูน าเสนอในตารางท่ี 10 
 
ตารางท่ี 10 การเปรียบเทียบคา่เฉล่ียของคะแนนพฤตกิรรมการมีสว่นร่วมในการสง่เสริม 
  พฒันาการของเดก็ หลงัการทดลองระหวา่งผู้ปกครองกลุ่มทดลองและ 
  กลุม่ควบคมุ 

ผู้ปกครอง    S.D. t 
กลุม่ทดลอง 32.20 7.88 

6.528** 
กลุม่ควบคมุ 17.53 3.68 

**p<.01  
 
 จากตารางท่ี 10 พบวา่ คา่เฉล่ียของคะแนนพฤติกรรมการมีสว่นร่วมในการสง่เสริม
พฒันาการของเดก็ หลงัการทดลองระหวา่งผู้ปกครองกลุ่มทดลองและกลุม่ควบคมุแตกตา่งกนั
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 ซึง่สอดคล้องกบัสมมตฐิานท่ีตัง้ไว้ โดยคา่เฉล่ียของคะแนน
พฤตกิรรมการมีสว่นร่วมในการสง่เสริมพฒันาการของเด็กของผู้ปกครองกลุม่ทดลองสงูกวา่ 
กลุม่ควบคมุ  แสดงว่า หลงัเข้าร่วมโปรแกรมฯผู้ปกครองกลุม่ทดลอง มีพฤตกิรรมการมีสว่นร่วมใน 
การสง่เสริมพฒันาการของเดก็สงูกว่ากลุม่ควบคมุ 
 
 ตอนท่ี 1.1.3 ผลการเปรียบเทียบคา่เฉล่ียของคะแนนพฤตกิรรมการมีสว่นร่วมใน 
การสง่เสริมพฒันาการของเดก็ ก่อนและหลงัการทดลองของผู้ปกครองกลุม่ทดลอง วิเคราะห์โดย
การใช้ทดสอบคา่ที (t-test) รายละเอียดผลการวิเคราะห์ข้อมลูน าเสนอในตารางท่ี 11 
 
ตารางท่ี 11 การเปรียบเทียบคา่เฉล่ียของคะแนนพฤตกิรรมการมีสว่นร่วมในการสง่เสริม 
  พฒันาการของเดก็ ก่อนและหลงัการทดลองของผู้ปกครองกลุม่ทดลอง 

 ผู้ปกครอง    S.D. t 
ก่อนทดลอง 15.80 3.66 

11.440** 
หลงัทดลอง 32.20 7.88 

**p<.01 
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 จากตารางท่ี 11 พบวา่ คา่เฉล่ียของคะแนนพฤติกรรมการมีสว่นร่วมในการสง่เสริม
พฒันาการของเดก็ ก่อนและหลงัการทดลองของผู้ปกครองกลุม่ทดลอง แตกตา่งกนัอย่างมี
นยัส าคญัทางสถิตท่ีิระดบั .01 ซึง่สอดคล้องกบัสมมตฐิานท่ีตัง้ไว้ โดยคา่เฉล่ียของคะแนน
พฤตกิรรมการมีสว่นร่วมในการสง่เสริมพฒันาการของเด็กของผู้ปกครองกลุม่ทดลอง หลงัการเข้า
ร่วมโปรแกรมฯ ผู้ปกครองกลุ่มทดลองมีคะแนนพฤติกรรมการมีสว่นร่วมในการสง่เสริมพฒันาการ
ของเดก็สงูกวา่ก่อนเข้าร่วมโปรแกรมฯ แสดงวา่ หลงัการเข้าร่วมโปรแกรมฯผู้ปกครองกลุม่ทดลอง 
มีพฤตกิรรมการมีสว่นร่วมในการสง่เสริมพฒันาการของเดก็สงูกว่าก่อนเข้าร่วมโปรแกรมฯ 
 
 ตอนท่ี 1.1.4 ผลการเปรียบเทียบคา่เฉล่ีย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานและการแปล
ความหมายเก่ียวกบัระดบัการมีสว่นร่วมในการสง่เสริมพฒันาการของเดก็ ด้านการอบรมเลีย้งด ู 
ก่อนและหลงัการทดลองของผู้ปกครองกลุม่ทดลอง รายละเอียดผลการวิเคราะห์ข้อมลูน าเสนอใน
ตารางท่ี 12 
 
ตารางท่ี 12 การเปรียบเทียบคา่เฉล่ีย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานและการแปลความหมาย 
  เก่ียวกบั ระดบัการมีสว่นร่วมในการส่งเสริมพฒันาการของเด็ก ด้านการอบรม 
  เลีย้งดกู่อนและหลงัการทดลองของผู้ปกครองกลุม่ทดลอง 

พฤติกรรมการ
มีส่วนร่วม 

สถานการณ์ 
ก่อนการทดลอง หลังการทดลอง 

   S.D. 
ระดับการมี 
ส่วนร่วม    S.D. 

ระดับการมี 
ส่วนร่วม 

1. การพฒันา 
    ความเข้าใจใน 
    การอบรม 
    เลีย้งดเูดก็ 

1.1 การเข้าร่วมกิจกรรม 
      หรือการประชมุ 

0.60  
 

0.50  
 

น้อย 2.40  0.50  
 

ปานกลาง 

1.2 การได้รับความรู้จาก 
      แหล่งข้อมลูตา่งๆ 

1.66  
 

0.48 
 

ปานกลาง 2.93 
 

0.70 
 

มาก 

2. การพฒันา 
    ทกัษะในการ   
   อบรมเลีย้งดเูดก็ 

2.1 การร่วมกิจกรรมหรือ 
      การประชมุเชิง 
      ปฏิบตักิารเก่ียวกบั   
      การอบรมเลีย้งดเูดก็ 

0.46  
 
 

0.51  
 
 

น้อยท่ีสดุ 
 
 

2.13  
 
 
 

1.12  
 
 
 

ปานกลาง 
 

   2.2 การน าความรู้ 
      เก่ียวกบัการอบรม 
      เลีย้งดเูดก็ไปปฏิบตัิ 
      กบัเดก็ 

1.33 
 

0.48 
 

น้อย 
 

2.60 0.73 มาก 

 รวม 1.01 0.49 น้อย 2.51 0.76 มาก 
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 จากตารางท่ี 12  พบวา่ คา่เฉล่ียของคะแนนพฤติกรรมการมีสว่นร่วมในการสง่เสริม
พฒันาการของเดก็ ด้านการอบรมเลีย้งด ูก่อนและหลงัการทดลองของผู้ปกครองกลุม่ทดลองมี
ความแตกตา่งกนั  โดยคะแนนพฤตกิรรมการมีสว่นร่วมในการสง่เสริมพฒันาการของเดก็  
ด้านการอบรมเลีย้งด ูหลงัการทดลองสงูกวา่ก่อนการทดลอง แสดงว่า หลงัเข้าร่วมโปรแกรมฯ 
ผู้ปกครองกลุม่ทดลอง มีพฤตกิรรมการมีสว่นร่วมในการสง่เสริมพฒันาการของเด็กด้านการอบรม
เลีย้งด ูสงูกวา่ก่อนเข้าร่วมโปรแกรมฯ 
  
 ตอนท่ี 1.1.5 ผลการเปรียบเทียบคา่เฉล่ีย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานและการแปล
ความหมายเก่ียวกบัระดบัการมีสว่นร่วมในการสง่เสริมพฒันาการของเดก็ ด้านการติดตอ่ส่ือสาร 
ก่อนและหลงัการทดลองของผู้ปกครองกลุม่ทดลอง รายละเอียดผลการวิเคราะห์ข้อมลูน าเสนอใน
ตารางท่ี 13 
 
ตารางท่ี 13 การเปรียบเทียบคา่เฉล่ีย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานและการแปลความหมาย 
  เก่ียวกบัระดบัการมีส่วนร่วมในการสง่เสริมพฒันาการของเดก็ ด้านการติดตอ่ 
  ส่ือสารก่อนและหลงัการทดลองของผู้ปกครองกลุม่ทดลอง 

พฤติกรรมการ
มีส่วนร่วม 

สถานการณ์ 
ก่อนการทดลอง หลังการทดลอง 

   S.D. 
ระดับการมี 
ส่วนร่วม    S.D. 

ระดับการมี 
ส่วนร่วม 

1. การส่ือสาร 
    ทางเดียว 

1.1 การรับข้อมลู 
      รายบคุคล 

1.40  
 

0.73  
 

น้อย 
 

2.26  
 

0.79  
 

ปานกลาง 

 1.2 การรับข้อมลู 
      ส่วนรวม 

1.40 0.50 น้อย 
 

2.26  0.88  ปานกลาง 

2. การส่ือสาร 
    สองทาง 

2.1 การแลกเปล่ียน 
      ข้อมลูผ่านเอกสาร 

1.46  
 

0.74  น้อย 3.00  0.75  มาก 

2.2 การแลกเปล่ียน 
      ข้อมลูผ่านการ 
    สนทนากบัผู้ดแูลเดก็ 

1.86 
 

0.63 ปานกลาง 3.33  0.48  มาก 

 รวม 1.53 0.65 ปานกลาง 2.71 0.72 มาก 
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 จากตารางท่ี 13 พบวา่ คา่เฉล่ียของคะแนนพฤติกรรมการมีสว่นร่วมในการสง่เสริม
พฒันาการของเดก็ ด้านการตดิตอ่ส่ือสาร ก่อนและหลงัการทดลองของผู้ปกครองกลุม่ทดลองมี
ความแตกตา่งกนั  โดยคะแนนพฤตกิรรมการมีสว่นร่วมในการสง่เสริมพฒันาการของเดก็ ด้านการ
ตดิตอ่ส่ือสาร หลงัการทดลองสงูกวา่ก่อนการทดลอง แสดงวา่ หลงัเข้าร่วมโปรแกรมฯ ผู้ปกครอง
กลุม่ทดลอง มีพฤตกิรรมการมีสว่นร่วมในการสง่เสริมพฒันาการของเดก็ ด้านการติดตอ่ส่ือสารสงู
กวา่ก่อนเข้าร่วมโปรแกรมฯ 
 
  ตอนท่ี 1.1.6 ผลการวิเคราะห์คา่เฉล่ีย สว่นเบี่ยงเบนมาตรฐานและการแปล
ความหมายเก่ียวกบัระดบัการมีสว่นร่วมในการสง่เสริมพฒันาการของเดก็ ด้านการส่งเสริม 
การเรียนรู้ ก่อนและหลงัการทดลองของผู้ปกครองกลุม่ทดลอง รายละเอียดผลการวิเคราะห์ข้อมลู
น าเสนอในตารางท่ี 14 
 
ตารางท่ี 14 การเปรียบเทียบคา่เฉล่ีย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานและการแปลความหมาย 
  เก่ียวกบัระดบัการมีส่วนร่วมในการสง่เสริมพฒันาการของเด็ก ด้านการสง่เสริม 
    การเรียนรู้ก่อนและหลงัการทดลองของผู้ปกครองกลุม่ทดลอง 

พฤติกรรมการ
มีส่วนร่วม 

สถานการณ์ 
ก่อนการทดลอง หลังการทดลอง 

   S.D. 
ระดับการมี 
ส่วนร่วม    S.D. 

ระดับการมี 
ส่วนร่วม 

1. การท า 
   กิจกรรมกบัเด็ก 
   ที่บ้าน 

1.1 กิจกรรม 
      การเรียนรู้ 

1.66  
 

0.48  ปานกลาง 2.86  0.74  มาก 

1.2 กิจกรรมพิเศษ 1.33 0.72 น้อย 

 
2.93  0.70  มาก 

2. การท า 
    กิจกรรมกบั 
    เด็กที่โรงเรียน 

2.1 การร่วมท า 
     กิจกรรมของ 
     ห้องเรียน 

1.40  
 
 

0.50  
 
 

น้อย 

 
2.80  

 
 

0.86  
 
 

มาก 

   2.2 การร่วมท า 
     กิจกรรมของศนูย์ 
     พฒันาเด็กเลก็ 

1.13 
 

0.35 
 

น้อย 

 
2.66 

 
0.89 

 

มาก 

 รวม 1.38 0.51 น้อย 2.81 0.79 มาก 
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 จากตารางท่ี 14 พบวา่ คา่เฉล่ียของคะแนนพฤติกรรมการมีสว่นร่วมในการสง่เสริม
พฒันาการของเดก็ ด้านการสง่เสริมการเรียนรู้ ก่อนและหลงัการทดลองของผู้ปกครองกลุม่ทดลอง
มีความแตกตา่งกนั  โดยคะแนนพฤตกิรรมการมีสว่นร่วมในการสง่เสริมพฒันาการของเดก็  
ด้านการสง่เสริมการเรียนรู้ หลงัการทดลองสงูกวา่ก่อนการทดลอง แสดงว่า หลงัเข้าร่วมโปรแกรมฯ 
ผู้ปกครองกลุม่ทดลอง มีพฤตกิรรมการมีสว่นร่วมในการสง่เสริมพฒันาการของเด็กด้านการ
สง่เสริมการเรียนรู้สงูกว่าก่อนเข้าร่วมโปรแกรมฯ 
 
 ตอนท่ี 1.2 ผลการวิเคราะห์ข้อมลูท่ีได้จากแบบประเมินความพงึพอใจของผู้ปกครองกลุ่ม
ทดลองเก่ียวกบัการด าเนินการใช้โปรแกรมฯ  
  หลงัการเข้าร่วมโปรแกรมการมีสว่นร่วมของผู้ปกครองโดยใช้กระบวนการกลุม่
สนบัสนนุซึง่กนัและกนัท่ีสง่เสริมพฒันาการของเดก็ ผู้วิจยัให้ผู้ปกครองตอบประเมินความพงึพอใจ
เก่ียวกบัการด าเนินการใช้โปรแกรมฯ ผู้วิจยัได้น ากิจกรรมและส่ือมาเป็นกรอบในการสร้างแบบ
ประเมินฯ เพ่ือเก็บรวบรวมข้อมลู จากนัน้น าข้อมลูท่ีได้มาวิเคราะห์และน าเสนอผลการวิเคราะห์
ตามล าดบัดงันี ้
  ตอนท่ี 1.2.1 ผลการวิเคราะห์ข้อมลูสว่นตวัของผู้ปกครองกลุม่ทดลอง 
รายละเอียดผลการวิเคราะห์ข้อมลูน าเสนอในตารางท่ี 15 
 
ตารางท่ี 15 ข้อมลูสว่นตวัของผู้ปกครองกลุม่ทดลอง 

รายละเอียดข้อมูลส่วนตวั 
จ านวน 
(N=15) 

1. เพศ 
    ชาย 
    หญิง 

 
2 
13 

รวม 15 
2. อาย ุ
    26-30 ปี 
    31-35 ปี 
    36-40 ปี 
    41-45 ปี 
    46-50 ปี 

 
2 
4 
6 
2 
1 

รวม 15 
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ตารางท่ี 15 (ตอ่) ข้อมลูสว่นตวัของผู้ปกครองกลุม่ทดลอง 

รายละเอียดข้อมูลส่วนตวั 
จ านวน 
(N=15) 

3. สถานภาพ 
    สมรส 
    หม้าย 
    แยกกนัอยู ่

 
13 
1 
1 

รวม 15 
4. จ านวนบุตร 
      1 คน 
    2 คน  
     3 คน 

 
6 
5 
4 

รวม 15 
5. ความสัมพนัธ์กับเด็ก 

    บิดา   
 มารดา 
 ตา 

      ยา่ 
      ยาย 

 
1 
11 
1 
1 
1 

รวม 15 
6. วุฒทิางการศึกษา 
       ประถมศกึษา 
       มธัยมศกึษา    
       อนปุริญญา   
       ปริญญาตรี 

 
2 
5 
3 
5 

รวม 15 
7. อาชีพ    

ค้าขาย 
รับจ้าง  
แมบ้่าน 

 
10 
2 
3 

รวม 15 
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ตารางท่ี 15  (ตอ่) ข้อมลูสว่นตวัของผู้ปกครองกลุม่ทดลอง 

รายละเอียดข้อมูลส่วนตวั 
จ านวน 
(N=15) 

8. รายได้เฉลี่ยของครอบครัวต่อเดือน 
  6,001 – 8,000 บาท 

     8,001 – 10,000 บาท 
     มากกวา่ 10,000 บาท 

 
2 
10 
3 

รวม 15 
9. เวลาที่อยู่กบัลูก 

วนัธรรมดา 
ประมาณ 2 ชัว่โมง 
ประมาณ 3 ชัว่โมง 
ประมาณ 4 ชัว่โมง 
ตลอดเวลาที่ลกูอยูบ้่าน 

 
 

1 
1 
4 
9 

รวม 15 
วนัเสาร์ 
ประมาณ 3 ชัว่โมง 
ประมาณ 4 ชัว่โมง 
ตลอดเวลาที่ลกูอยูบ้่าน 

 
3 
2 
10 

รวม 15 
วนัอาทิตย์ 
ประมาณ 3 ชัว่โมง 
ประมาณ 4 ชัว่โมง 
ตลอดเวลาที่ลกูอยูบ้่าน  

 
1 
3 
11 

รวม 15 
10. การมีส่วนร่วมกับกิจกรรมที่ทาง 
     ศูนย์พัฒนาเดก็เลก็จัดขึน้ 

มีสว่นร่วมทกุครัง้    
มีสว่นร่วมเป็นบางครัง้ 

 
 

6 
9 

รวม 15 
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 จากตารางท่ี 15 แสดงว่า ผู้ปกครองท่ีเข้าร่วมโปรแกรมฯ สว่นใหญ่เป็นเพศหญิง มีจ านวน  
13 คน มีอายรุะหวา่ง 36-40 ปี จ านวน 6 คน จากผู้ปกครองทัง้หมด 15 คน มีสถานภาพสมรส  
13 คน ผู้ปกครองสว่นใหญ่จ านวน 6 คน มีบตุร 1 คน โดยสว่นใหญ่ท่ีเข้าร่วมโปรแกรมเป็นมารดา  
มีจ านวน 11 คน ผู้ เข้าร่วมโปรแกรมฯ มีความรู้อยูใ่นระดบัตัง้แตป่ระถมศกึษา จนถึงปริญญาตรี 
ผู้ปกครองสว่นใหญ่มีวฒุิการศกึษาอยูใ่นระดบัมธัยมศกึษา และปริญญาตรีมีสดัสว่นเทา่กนัคือ
อยา่งละ 5 คน ผู้ปกครองประกอบอาชีพค้าขายมีมากท่ีสดุ คือ จ านวน 10 คน และสว่นใหญ่มี
รายได้เฉล่ียอยูท่ี่ 8,001 – 10,000 บาท ตอ่เดือน  ผู้ปกครองสว่นใหญ่อยูก่บัลกูตลอดเวลาท่ีลกูอยู่
ท่ีบ้านเรียงตามล าดบัจากมากไปน้อย ดงันี ้วนัอาทิตย์ จ านวน 11 คน วนัเสาร์ จ านวน 10 คน และ
วนัธรรมดา จ านวน 9 คน และผู้ปกครองสว่นใหญ่เคยมีส่วนร่วมกบักิจกรรมท่ีทางศนูย์พฒันาเดก็
เล็กเป็นบางครัง้ มีจ านวน 9 คน  
  
 ตอนท่ี 1.2.2 ผลการวิเคราะห์คา่เฉล่ีย สว่นเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการแปลความหมาย
เก่ียวกบัความพงึพอใจของการด าเนินการใช้โปรแกรมฯ เก่ียวกบักระบวนกลุม่สนบัสนนุซึง่กนัและ
กนั รายละเอียดผลการวิเคราะห์ข้อมลูน าเสนอในตารางท่ี 16 
 
ตารางท่ี 16 คา่เฉล่ีย สว่นเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการแปลความหมายเก่ียวกบัความพงึพอใจ 
  ของการด าเนินการใช้โปรแกรมฯ เก่ียวกบักระบวนกลุม่สนบัสนนุซึง่กนัและกนั 

  การด าเนินการใช้โปรแกรมฯ    S.D. 
ระดับ 

ความพึงพอใจ 
กิจกรรมการปฐมนิเทศ 
1. การน าเข้าสูกิ่จกรรม 
2. ความเข้าใจเก่ียวกบัวตัถปุระสงค์ของโปรแกรมฯ 
3. ความเข้าใจขัน้ตอนและระยะเวลาในการด าเนินงาน 
    ของโปรแกรมฯ 
4. รูปแบบและกิจกรรมในโปรแกรมฯ 
5. การสร้างความคุ้นเคยกนักบัผู้ปกครองทา่นอื่น 
6. สือ่และอปุกรณ์ที่ใช้ 
7. ความเหมาะสมของระยะเวลาในการท ากิจกรรม 

 
4.13 
4.33 
4.40 

 
4.33 
3.93 
4.53 
4.27 

 
0.72 
0.79 
0.49 

 
0.60 
1.00 
0.50 
0.57 

 
มาก 
มาก 
มาก 

 
มาก 
มาก 

มากที่สดุ 
มาก 

รวม 4.28 0.71 มาก 
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ตารางท่ี 16 (ตอ่) คา่เฉล่ีย สว่นเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการแปลความหมายเก่ียวกับ 
     ความพงึพอใจของการด าเนินการใช้โปรแกรมฯ เก่ียวกบักระบวนกลุม่สนบัสนนุ 
     ซึง่กนัและกนั 

การด าเนินการใช้โปรแกรมฯ    S.D. 
ระดับ 

ความพึงพอใจ 
คู่มือโปรแกรมฯ 
1. รูปแบบ การจดัวางรูปเล่ม และภาพประกอบ 
2. ความรู้ความเข้าใจเก่ียวกบัการด าเนินการของโปรแกรมฯ 
3. ภาษาท่ีใช้ 
4. ความเหมาะสมของจ านวนหน้า 

 
4.53 
4.53 
4.40 
4.33 

 
0.50 
0.50 
0.49 
0.47 

 
มากท่ีสดุ 
มากท่ีสดุ 
มาก 
มาก 

รวม 4.45 0.50 มาก 
คู่มือพัฒนาการลูกรัก 
1. รูปแบบ การจดัวางรูปเล่ม และภาพประกอบ 
2. ความรู้ความเข้าใจเก่ียวกบัการด าเนินการของโปรแกรมฯ 
3. ภาษาท่ีใช้ 
4. ความเหมาะสมของจ านวนหน้า 

 
4.60 
4.60 
4.40 
4.33 

 
0.61 
0.49 
0.49 
0.60 

 
มากท่ีสดุ 
มากท่ีสดุ 
มาก 
มาก 

รวม 4.48 0.56 มาก 
กิจกรรมการประชุม 4 ส่วน (ครัง้ที่ 1-4) 
1. การน าเข้าสู่กิจกรรม 
2. การได้รับความรู้และสามารถน าไปประยกุต์ ใช้ได้จริง 
3. การมีทกัษะในการแลกเปล่ียนเรียนรู้เก่ียวกบัการส่งเสริม 
    พฒันาการกบัผู้ปกครองทา่นอ่ืน 

4. การมีทกัษะในการประชมุเก่ียวกบัการส่งเสริมพฒันาการกบั 
    ผู้ปกครองทา่นอ่ืน 

5. การร่วมคดิหาแนวทางการส่งเสริมพฒันาการเดก็ 
6. ความเหมาะสมของระยะเวลาในการท ากิจกรรม 

 
4.23 
4.46 
4.13 

 
4.38 
4.30 
4.10 

 
0.66 
0.49 
0.68 

 
0.58 
0.68 
0.66 

 
มาก 
มาก 
มาก 

 
มาก 
มาก 
มาก 

รวม 4.27 0.63 มาก 
กิจกรรมการให้ค าแนะน าแบบ wise (ครัง้ที่ 1-4) 
1. การน าเข้าสู่กิจกรรม 

2. การได้รับความรู้และสามารถน าไปประยกุต์ใช้ได้จริง 
3. การมีทกัษะการอภิปรายและให้ค าแนะน าแบบ wise  
4. การมีทกัษะในการให้ค าแนะน าแก่ผู้ปกครองทา่นอ่ืน 

5. การมีทกัษะในการรับฟังค าแนะน าจากผู้ปกครองทา่นอ่ืน 

6. ความเหมาะสมของระยะเวลาในการท ากิจกรรม 

 
4.27 
4.54 
4.42 
4.38 
4.47 
4.22 

 
0.74 
0.50 
0.52 
0.67 
0.50 
0.59 

 
มาก 

มากท่ีสดุ 
มาก 
มาก 
มาก 
มาก 

รวม 4.39 0.61 มาก 
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ตารางท่ี 16 (ตอ่)คา่เฉล่ีย สว่นเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการแปลความหมายเก่ียวกบั 
  ความพงึพอใจของการด าเนินการใช้โปรแกรมฯ เก่ียวกบักระบวนกลุม่ 
  สนบัสนนุซึง่กนัและกนั 

การด าเนินการใช้โปรแกรมฯ    S.D. 
ระดับ 

ความพึงพอใจ 
กิจกรรมการสรุปการอภปิราย (ครัง้ที่ 1-4) 
1. การน าเข้าสูกิ่จกรรม 
2. การได้รับความรู้และสามารถน าไปประยกุต์ใช้ได้จริง 
3. การมีทกัษะในการสรุปการอภิปราย 
4. การสะท้อนความรู้สกึ ประสบการณ์และสิง่ที่ได้เรียนรู้ 
5. ความเหมาะสมของระยะเวลาในการท ากิจกรรม 

 
4.27 
4.49 
4.37 
4.50 
4.30 

 
0.75 
0.56 
0.68 
0.55 
0.65 

 
มาก 
มาก 
มาก 
มาก 
มาก 

รวม 4.38 0.66 มาก 
ใบความรู้เร่ืองพัฒนาการของเด็กด้านร่างกาย 
ด้านอารมณ์-จิตใจ ด้านสังคมและด้านสติปัญญา 
1. รูปแบบ การจดัวาง และภาพประกอบ 
2. ความรู้ความเข้าใจเก่ียวกบัการพฒันาการเด็ก 
3. ภาษาที่ใช้ 
4. ความเหมาะสมของจ านวนหน้า 

 
4.22 
4.47 
4.42 
4.32 

 
0.73 
0.53 
0.52 
0.57 

 
มาก 
มาก 
มาก 
มาก 

รวม 4.36 0.61 มาก 
ความคิดเห็นทั่วไป 
1. ความเหมาะสมของบรรยากาศและสถานท่ีในการประชมุ 
2. การจดัป้ายนิเทศ 
3. ความเหมาะสมของระยะเวลาในการจดัประชมุ 
4. ความเหมาะสมของวนัเวลาในการประชมุ 

 
4.47 
4.27 
4.33 
4.27 

 
0.62 
0.68 
0.60 
0.68 

 
มาก 
มาก 
มาก 
มาก 

รวม 4.35 0.63 มาก 
                    รวม 4.37 0.62 มาก 

 
 จากตารางท่ี 16 พบวา่ หลงัเข้าร่วมโปรแกรมฯผู้ปกครองกลุม่ทดลอง มีความพงึพอใจ
เก่ียวกบัการด าเนินการใช้โปรแกรมฯ เก่ียวกบักระบวนการกลุม่สนบัสนนุซึง่กนัและกนัในภาพรวม
อยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ผู้ปกครองกลุม่ทดลองมีความพงึพอใจในคูมื่อ
พฒันาการลกูรักมากท่ีสดุ รองลงมา คือ คูมื่อโปรแกรมฯ และกิจกรรมการให้ค าแนะน าแบบ wise 
ตามล าดบั 
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 ตอนท่ี 1.2.3 ผลการวิเคราะห์คา่เฉล่ีย สว่นเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการแปลความหมาย
เก่ียวกบัความพงึพอใจของการด าเนินการใช้โปรแกรมฯ เก่ียวกบักิจกรรมการสง่เสริมพฒันาการ
ของเดก็ท่ีบ้าน รายละเอียดผลการวิเคราะห์ข้อมลูน าเสนอในตารางท่ี 17 
 

ตารางท่ี  17 คา่เฉล่ีย สว่นเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการแปลความหมายเก่ียวกบัความพงึพอใจ
  ของการด าเนินการใช้โปรแกรมฯ เก่ียวกบักิจกรรมการสง่เสริมพฒันาการลกูรัก 

การด าเนินการใช้โปรแกรมฯ    S.D. 
ระดับ 

ความพึงพอใจ 
แผ่นพับกิจกรรมส่งเสริมพัฒนาการของเดก็ด้านร่างกาย ฉบับที่ 
1 (กิจกรรมโยนลูกบอลลงตะกร้า) 
1. รูปแบบ การจดัวาง และภาพประกอบ 
2. การได้รับความรู้และสามารถน าไปประยกุต์ ใช้ได้จริง 
3. ภาษาท่ีใช้ 
4. ขัน้ตอนการท ากิจกรรมกบัลกู 
5. กิจกรรมสอดคล้องกบัความต้องการ 
6. กิจกรรมช่วยส่งเสริมพฒันาการด้านร่างกายของลกู 

 
 

4.20 
4.60 
4.47 
4.67 
4.47 
4.47 

 
 

0.75 
0.49 
0.50 
0.47 
0.50 
0.50 

 
 

มาก 
มากท่ีสดุ 
มาก 

มากท่ีสดุ 
มาก 
มาก 

รวม 4.48 0.56 มาก 
แผ่นพับกิจกรรมส่งเสริมพัฒนาการของเดก็ด้านร่างกาย  
ฉบับที่ 2 (กิจกรรมกรอกน า้ใส่ขวด) 
1. รูปแบบ การจดัวาง และภาพประกอบ 
2. การได้รับความรู้ และสามารถน าไปประยกุต์ใช้ได้จริง 
3. ภาษาท่ีใช้ 
4. ขัน้ตอนการท ากิจกรรมกบัลกู 
5. กิจกรรมสอดคล้องกบัความต้องการ 
6. กิจกรรมช่วยส่งเสริมพฒันาการด้านร่างกายของลกู 

 
 

4.20 
4.67 
4.47 
4.47 
4.60 
4.47 

 
 

0.75 
0.47 
0.50 
0.50 
0.49 
0.50 

 
 

มาก 
มากท่ีสดุ 
มาก 
มาก 

มากท่ีสดุ 
มาก 

รวม 4.48 0.56 มาก 
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ตารางท่ี 17 (ตอ่) คา่เฉล่ีย สว่นเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการแปลความหมายเก่ียวกบั 
     ความพงึพอใจของการด าเนินการใช้โปรแกรมฯ เก่ียวกบักิจกรรมการสง่เสริม
     พฒันาการลกูรัก 

การด าเนินการใช้โปรแกรมฯ    S.D. 
ระดับ 

ความพึงพอใจ 
แผ่นพับกิจกรรมส่งเสริมพัฒนาการของเดก็ 
ด้านอารมณ์-จติใจ ฉบับที่ 1 (กิจกรรมร้องเพลง) 
1. รูปแบบ การจดัวาง และภาพประกอบ 
2. การได้รับความรู้และสามารถน าไปประยกุต์ใช้ได้จริง 
3. ภาษาท่ีใช้ 
4. ขัน้ตอนการท ากิจกรรมกบัลกู 
5. กิจกรรมสอดคล้องกบัความต้องการ 
6. กิจกรรมช่วยส่งเสริมพฒันาการด้านอารมณ์-จิตใจของลกู 

 
 

4.07 
4.47 
4.47 
4.47 
4.33 
4.47 

 
 

0.77 
0.50 
0.50 
0.50 
0.70 
0.50 

 
 

มาก 
มาก 
มาก 
มาก 
มาก 
มาก 

รวม 4.38 0.61 มาก 
แผ่นพับกิจกรรมส่งเสริมพัฒนาการของเดก็ 
ด้านอารมณ์-จติใจ ฉบับที่ 2 (กิจกรรมท่องค าคล้องจอง) 
1. รูปแบบ การจดัวาง และภาพประกอบ 
2. การได้รับความรู้ท่ีมีประโยชน์ และสามารถน าไปประยกุต์ 
   ใช้ได้จริง 
3. ภาษาท่ีใช้ 
4. ขัน้ตอนการท ากิจกรรมกบัลกู 
5. กิจกรรมสอดคล้องกบัความต้องการ 
6. กิจกรรมช่วยส่งเสริมพฒันาการด้านอารมณ์-จิตใจ ของลกู 

 
 

4.40 
4.53 

 
4.47 
4.40 
4.47 
4.47 

 
 

0.80 
0.50 

 
0.50 
0.49 
0.50 
0.50 

 
 

มาก 
มากท่ีสดุ 

 
มาก 
มาก 
มาก 
มาก 

รวม 4.46 0.56 มาก 
แผ่นพับกิจกรรมส่งเสริมพัฒนาการของเดก็ 
ด้านสังคม ฉบับที่ 1 (กิจกรรมปัดฝุ่น) 
1. รูปแบบ การจดัวาง และภาพประกอบ 
2. การได้รับความรู้ และสามารถน าไปประยกุต์ใช้ได้จริง 
3. ภาษาท่ีใช้ 
4. ขัน้ตอนการท ากิจกรรมกบัลกู 
5. กิจกรรมสอดคล้องกบัความต้องการ 
6. กิจกรรมช่วยส่งเสริมพฒันาการด้านสงัคมของลกู 

 
 

4.07 
4.13 
4.47 
4.47 
4.33 
4.47 

 
 

0.68 
0.62 
0.50 
0.50 
0.47 
0.50 

 
 

มาก 
มาก 
มาก 
มาก 
มาก 
มาก 

รวม 4.32 0.57 มาก 
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ตารางท่ี 17 (ตอ่)  คา่เฉล่ีย สว่นเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการแปลความหมายเก่ียวกบั 
                 ความพงึพอใจของการด าเนินการใช้โปรแกรมฯ เก่ียวกบักิจกรรมการสง่เสริม 
      พฒันาการลกูรัก 

การด าเนินการใช้โปรแกรมฯ    S.D. 
ระดับ 

ความพึงพอใจ 
แผ่นพับกิจกรรมส่งเสริมพัฒนาการของเดก็ 
ด้านสังคม ฉบับที่ 2 (กิจกรรมจัดโต๊ะอาหาร) 
1. รูปแบบ การจดัวาง และภาพประกอบ 
2. การได้รับความรู้และสามารถน าไปประยกุต์ใช้ได้จริง 
3. ภาษาท่ีใช้ 
4. ขัน้ตอนการท ากิจกรรมกบัลกู  
5. กิจกรรมสอดคล้องกบัความต้องการ 
6. กิจกรรมช่วยส่งเสริมพฒันาการด้านสงัคมของลกู 

 
 

4.40 
4.53 
4.33 
4.60 
4.33 
4.60 

 
 

0.61 
0.50 
0.47 
0.49 
0.47 
0.47 

 
 

มาก 
มากท่ีสดุ 
มาก 

มากท่ีสดุ 
มาก 

มากท่ีสดุ 
รวม 4.47 0.52 มาก 

แผ่นพับกิจกรรมส่งเสริมพัฒนาการของเดก็ 
ด้านสตปัิญญา ฉบับที่ 1 (กิจกรรมนิทานแสนสนุก) 
1. รูปแบบ การจดัวาง และภาพประกอบ 
2. การได้รับความรู้และสามารถน าไปประยกุต์ใช้ได้จริง 
3. ภาษาท่ีใช้  
4. ขัน้ตอนการท ากิจกรรมกบัลกู 
5. กิจกรรมสอดคล้องกบัความต้องการ 
6. กิจกรรมช่วยส่งเสริมพฒันาการด้านสตปัิญญาของลกู 

 
 

4.33 
4.47 
4.33 
4.20 
4.40 
4.27 

 
 

0.60 
0.50 
0.47 
0.75 
0.49 
0.68 

 
 

มาก 
มาก 
มาก 
มาก 
มาก 
มาก 

รวม 4.33 0.60 มาก 
แผ่นพับกิจกรรมส่งเสริมพัฒนาการของเดก็ 
ด้านสตปัิญญา ฉบับที่ 2 (กิจกรรมของใช้คู่กัน) 
1. รูปแบบ การจดัวาง และภาพประกอบ 
2. การได้รับความรู้และสามารถน าไปประยกุต์ใช้ได้จริง 
3. ภาษาท่ีใช้ 
4. ขัน้ตอนการท ากิจกรรมกบัลกู 
5. กิจกรรมสอดคล้องกบัความต้องการ 
6. กิจกรรมช่วยส่งเสริมพฒันาการด้านสตปัิญญาของลกู 

 
 

4.20 
4.47 
4.47 
4.47 
4.47 
4.47 

 
 

0.65 
0.50 
0.50 
0.50 
0.50 
0.50 

 
 

มาก 
มาก 
มาก 
มาก 
มาก 
มาก 

รวม 4.44 0.54 มาก 
                                  รวม 4.42 0.56 มาก 
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 จากตารางท่ี 17 พบวา่ หลงัเข้าร่วมโปรแกรมฯ ผู้ปกครองกลุม่ทดลองมีความพงึพอใจ
เก่ียวกบัการด าเนินการใช้โปรแกรมฯ ด้านกิจกรรมการสง่เสริมพฒันาการของเดก็ท่ีบ้าน  
ในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายด้าน พบวา่  ผู้ปกครองกลุม่ทดลองมี 
ความพงึพอใจในแผน่พบักิจกรรมสง่เสริมพฒันาการของเดก็ด้านร่างกาย ฉบบัท่ี 1 (กิจกรรมโยน
ลกูบอลลงตะกร้ามากท่ีสดุ รองลงมา คือ แผน่พบักิจกรรมสง่เสริมพฒันาการของเด็กด้านร่างกาย 
ฉบบัท่ี 2 (กิจกรรมกรอกน า้ใสข่วด) และแผน่พบักิจกรรมสง่เสริมพฒันาการของเด็กด้านสงัคม 
ฉบบัท่ี 2 (กิจกรรมจดัโต๊ะอาหาร) ตามล าดบั 
 

ตอนที่ 2 การรายงานข้อมูลเชิงบรรยายเก่ียวกับผลการทดลองใช้โปรแกรมการมีส่วนร่วม
ของผู้ปกครองโดยใช้กระบวนการกลุ่มสนับสนุนซึ่งกันและกันในการส่งเสริมพัฒนาการ
ของเดก็ และความพึงพอใจของผู้ปกครองเก่ียวกับการด าเนินการใช้โปรแกรมฯ  
แบง่ออกเป็น 2 ตอน ดงันี ้
 
 ตอนท่ี 2.1 การสรุปผลเชิงบรรยายจากข้อมลูระหวา่งการด าเนินการใช้โปรแกรมฯ  
  ผู้วิจยัได้รวบรวมข้อมลูตัง้แตเ่ร่ิมต้นโปรแกรมฯ ในสปัดาห์ท่ี 1 จนสิน้สดุ 
โปรแกรมฯ ในสปัดาห์ท่ี 12 โดยเก็บข้อมลูในทกุขัน้ตอนของการด าเนินการใช้โปรแกรมฯ และน า
ประเดน็ส าคญัเก่ียวกบัการทดลองใช้โปรแกรมฯ  ท่ีได้จากการบนัทกึในการท ากิจกรรม โดยสรุป
เป็นข้อมลูเชิงบรรยาย ดงันี ้
 
ขัน้ท่ี 1 การเร่ิมต้นกระบวนการ ใช้เวลาด าเนินการ 1 สปัดาห์ 

 เป็นขัน้ตอนในการก าหนดเวลา สถานท่ีจัดประชุม  บทบาทของผู้ ปกครอง และสร้าง
ข้อตกลงร่วมกนั ประกอบด้วย 
 
กิจกรรมปฐมนิเทศ 

เป็นกิจกรรมในการให้ข้อมลูความรู้แก่ผู้ปกครองเก่ียวกบัโปรแกรมฯ ความรู้เก่ียวกบั
กระบวนการกลุม่สนบัสนนุซึ่งกนัและกนัและระยะเวลาท่ีใช้ในการด าเนินโปรแกรมฯ เพ่ือให้
ผู้ปกครองมีความรู้ความเข้าใจเก่ียวกบักระบวนการกลุม่สนบัสนนุซึง่กนัและกนัและสร้าง
ความคุ้นเคยกนั 
 ผู้วิจยัจดักิจกรรมปฐมนิเทศ เพ่ือให้ข้อมลูผู้ปกครองเก่ียวกบัการด าเนินการในกระบวนการ
กลุม่สนบัสนนุซึง่กนัและกนัและสร้างความคุ้นเคยกนัระหวา่งผู้วิจยักบัผู้ปกครองท่ีเข้าร่วม
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โปรแกรมฯ พบวา่  ผู้ปกครองทกุทา่นให้ความสนใจเป็นอยา่งดีเก่ียวกบัรูปแบบการด าเนินการและ
ส่ือของโปรแกรมฯ ได้แก่ คูมื่อโปรแกรมฯ คูมื่อพฒันาการลกูรัก ใบความรู้เก่ียวกบัพฒันาการของ
เดก็ทัง้ 4 ด้าน และแผ่นพบักิจกรรมสง่เสริมพฒันาการลกูรัก เม่ือผู้วจัิยได้เปิดโอกาสให้ผู้ปกครอง
ได้ซกัถามข้อสงสยัเก่ียวกบัข้อมลูการด าเนินการใช้โปรแกรมฯ  แตไ่มมี่ผู้ใดซกัถาม  
  
ขัน้ท่ี 2 การฝึกอบรมผู้ปกครอง ใช้เวลาด าเนินการ 5 สปัดาห์ 

 เป็นขัน้ตอนการสอนและแนะน าผู้ ปกครองให้มีความรู้ความเข้าใจในการด าเนิน
กระบวนการกลุม่สนบัสนนุซึง่กนัและกนัผา่นการจดัประชมุและฝึกปฏิบตัิ ในขัน้นีแ้บง่กิจกรรมการ
ฝึกปฏิบตัอิอกเป็น 2 ระยะ ดงันี ้ระยะท่ี1 คือ สปัดาห์ท่ี 1-3 และระยะท่ี 2 คือ สปัดาห์ท่ี 4-6   
 
2.1 กิจกรรมการประชุม 4 ส่วน  
 เป็นกิจกรรมฝึกการสนทนาแลกเปล่ียนและร่วมกนัค้นหาแนวทางการสง่เสริมพฒันาการ 
จากความรู้และประสบการณ์ของผู้ปกครอง ประกอบด้วยการประชมุ 4 สว่น ดงันี ้       
        2.1.1 การเสนอรูปแบบการอภิปราย  
  สปัดาห์ท่ี 1-3: ผู้วิจยัสร้างข้อตกลงกบัผู้ปกครองโดยการอธิบายเก่ียวกบัข้อ
ปฏิบตัใินการอภิปราย ผู้ปกครองสว่นใหญ่ (8 คน) มีความเข้าใจในข้อการปฎิบตัใินการอภิปราย 
โดยพดูทบทวนข้อปฏิบตัไิด้ถกูต้อง และผู้ปกครองสว่นน้อย (3 คน) ยงัพดูเก่ียวกบัข้อปฎิบตัไิม่
ถกูต้องและผู้ปกครองสว่นน้อย (2 คน) ไมส่ามารถจ าข้อปฏิบตัไิด้ 
   สปัดาห์ท่ี 4-6: ผู้ปกครองสว่นใหญ่ (10 คน) สามารถทบทวนข้อปฏิบตัใินการ
อภิปรายได้ถกูต้อง และผู้ปกครองสว่นน้อย (5 คน) ยงัพดูเก่ียวกบัข้อปฎิบตัไิมถ่กูต้อง  
  
 2.1.2 การเสนอประเดน็ท่ีสนใจอภิปราย  
  สปัดาห์ท่ี 1-3: ผู้ปกครองร่วมกนัเสนอประเดน็ท่ีเก่ียวกบัปัญหาของเดก็ ได้แก่ 
กล้ามเนือ้มือไมแ่ข็งแรง โรคอ้วน เอาแตใ่จตนเอง การเลือกทานอาหาร ใจร้อน ไมเ่ก็บของเข้าท่ี 
เดก็สมาธิสัน้ เดก็ตดิทีวี และเลน่รุนแรงกบัเพ่ือน จากนัน้ผู้วิจยัและผู้ปกครองร่วมกนัคดัเลือก จดั
กลุม่ และจดัล าดบัประเด็นปัญหาตามพฒันาการ 4 ด้าน ดงันี ้พฒันาการด้านร่างกาย ได้แก่ การ
พฒันากล้ามเนือ้มือ การรับประทานอาหารท่ีมีประโยชน์ พฒันาการด้านอารมณ์-จิตใจ ได้แก่ การ
พฒันาอารมณ์เชิงบวก พฒันาการด้านสงัคม ได้แก่ การฝึกวินยั และการเลน่ร่วมกบัเพ่ือน และ
พฒันาการด้านสติปัญญา ได้แก่ การสง่เสริมสมาธิและความสนใจของเดก็  
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  สปัดาห์ท่ี 4-6: ผู้วิจยัทบทวนประเดน็ในการสนทนาเก่ียวกบัพฒันาการและการ
สง่เสริมพฒันาการด้านอารมณ์-จิตใจ ได้แก่ การพฒันาอารมณ์เชิงบวก  
   
 2.1.3 การด าเนินการอภิปราย 
  สปัดาห์ท่ี 1-3: ผู้วิจยัเป็นผู้ เร่ิมสนทนาในประเดน็ท่ี 1 คือ การสง่เสริมพฒันาการ
ของเดก็ด้านร่างกายและเป็นแบบอยา่งในการอภิปรายให้แก่ผู้ปกครอง จากนัน้ให้ผู้ปกครองฝึก
การสนทนา โดยการแลกเปล่ียนแนวทางในการสง่เสริมพฒันาการของเดก็จากประสบการณ์ของ
ตนหรือความรู้ท่ีได้ศกึษาเพิ่มเตมิ โดยผู้ปกครองสว่นใหญ่ (12 คน) ยงัไมค่อ่ยแสดงความคดิเห็น 
ผู้วิจยัต้องคอยกระตุ้นถามเพื่อให้ผู้ปกครองแสดงความคดิเห็น เม่ือได้รับการกระตุ้นจากผู้วิจยั 
ผู้ปกครองก็สามารถสนทนาแลกเปล่ียนได้มากขึน้ และมีผู้ปกครองสว่นน้อย (3 คน) สามารถ
สนทนาโต้ตอบและแสดงความคดิเห็นโดยท่ีผู้วิจยัไมต้่องซกัถาม ดงัตวัอยา่ง ในการสนทนาเร่ือง
ของการพฒันากล้ามเนือ้มือของเดก็ 
 
  ผูวิ้จยั :   คณุพ่อ คณุแม่มีวิธีพฒันากลา้มเนือ้มือของนอ้งแบบง่ายๆ ยงัไงบา้งคะ 
    ลองยกตวัอย่างมาคนละ 1 อย่าง อาจจะเป็นกิจกรรมง่ายๆทีน่อ้ง 
    สามารถท าได ้
 คณุแม่นาโน :  อยู่ทีบ่า้น จะใหน้อ้งนาโนช่วยตากผา้ โดยใช้ไม้หนีบผา้มาหนีบผา้ 
    ช่วยฝึกกลา้มเนือ้มือของนอ้งนาโนไดด้ว้ยค่ะ 
  ผูวิ้จยั :  แลว้คณุย่านอ้งมาวินกบัคณุพ่อน ้าปิงมีอะไรแลกเปลีย่นกบัผูป้กครอง 
    ท่านอืน่ไหมคะ 
 คณุย่ามาวิน : นอ้งมาวินชอบต่อตวัต่อเลโก้ มีทัง้ช้ินเล็ก และช้ินใหญ่ 
 คณุพ่อน ้าปิง :  ..................(เงียบ).................... 
 

   สปัดาห์ท่ี 4-6 : ผู้วิจยัเป็นผู้ เร่ิมสนทนาในประเดน็ท่ี 2 คือ การสง่เสริมพฒันาการ
ของเดก็ด้านอารมณ์-จิตใจ จากนัน้ให้ผู้ปกครองฝึกการสนทนา โดยการแลกเปล่ียนแนวทางในการ
สง่เสริมพฒันาการของเด็กจากประสบการณ์ของตนหรือความรู้ท่ีได้ศกึษาเพิ่มเตมิ โดยผู้ปกครอง 
สว่นใหญ่ (9 คน) ยงัไมค่อ่ยแสดงความคิดเห็น และมีผู้ปกครองสว่นน้อย (6 คน) สามารถสนทนา
โต้ตอบและแสดงความคดิเห็นโดยท่ีผู้วิจยัไมต้่องซกัถาม  ดงัตวัอยา่ง ในการสนทนา เร่ือง 
พฤตกิรรมการเอาแตใ่จตนเองของเดก็ 
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     ผูวิ้จยั  :  ลูกของคณุพ่อ คณุแม่มีพฤติกรรมเอาแต่ใจตนเองยงัไงบา้งคะ 
 คณุแม่เฟิร์ส :  ถา้ไม่ไดด้ัง่ใจก็จะร้องไห ้พอไปโอ๋ ก็จะย่ิงร้องดงัข้ึน 
 ผูวิ้จยั  : แลว้คณุแม่ท าอย่างไรคะ เมื่อนอ้งร้องไห้ 
 คณุแม่เฟิร์ส : ท าเป็นไม่สนใจ และบอกนอ้งหยดุร้องก่อนและฟังแม่พูดก่อน 
    ผูวิ้จยั  : แลว้นอ้งเจเจล่ะคะ คณุแม่ท าอย่างไร 
 คณุแม่เจเจ : ……………(เงียบ)……………… 
      ผูวิ้จยั : แลว้นอ้งพรีมล่ะคะ  
 คณุยายพรีม :  นอ้งพรีมก็เป็นบา้งตอนทีย่งัเด็ก แต่ตอนนีห้ายแลว้ 
  

 2.1.4 การสรุปการอภิปราย  
  สปัดาห์ท่ี 1-3 : ผู้ปกครองสว่นใหญ่ (10 คน) สรุปแนวทางการสง่เสริมพฒันาการ
เดก็ได้น้อยมาก ผู้วิจยัต้องคอยชว่ยแนะน า และมีผู้ปกครองบางสว่น (5 คน) สามารถสรุป 
แนวทางการสง่เสริมพฒันาการเดก็ด้วยตนเองได้บ้าง ดงัตวัอยา่งในการสนทนาเร่ืองของการ
พฒันากล้ามเนือ้มือของเดก็ 
 
 ผูวิ้จยั  :  วนันีผู้ป้กครองทกุท่านไดแ้นวทางการส่งเสริมกลา้มเนือ้มือ 
    ของลูกอย่างไรบา้งคะ 
 คณุแม่นตัตี ้ : ตอ้งใหลู้กฝึกหยิบของช้ินใหญ่ ช้ินเล็ก 

ผูวิ้จยั  :  การพฒันากลา้มเนือ้มดัเล็กของเด็ก อาจใหเ้ด็กได้ฝึกร้อยลูกปัด  

   จบัสีเทียนแท่งใหญ่วาดภาพ แลว้กิจกรรมอะไรอีกคะทีส่ามารถพฒันา 

   กลา้มเนือ้มือของเด็กได้ 

คณุแม่แพรว : ฝึกป้ันแป้งโดว์บ่อยๆ ค่ะ  

 

  สปัดาห์ท่ี 4-6 : ผู้ปกครองสว่นใหญ่ (8 คน)สามารถสรุปแนวทางการสง่เสริม
พฒันาการเด็กได้มากขึน้ และมีผู้ปกครองบางสว่น (7 คน) ยงัไมส่ามารถสรุปแนวทางแนวทางการ
สง่เสริมพฒันาการเดก็ ผู้วิจยัต้องชว่ยเกร่ินน า ดงัตวัอยา่งในการสนทนาเร่ืองของการสง่เสริม
พฒันาการด้านอารมณ์ของเดก็ 
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 ผูวิ้จยั  :  วนันีผู้ป้กครองทกุท่านไดแ้นวทางการส่งเสริมพฒันาการดา้นอารมณ์ 
    ของเด็กอย่างไรบา้งคะ 
 คณุย่ามาวิน : ใช้ค าพูดทีอ่่อนโยนกบัเด็ก ชมเมือ่เด็กท าดี 

คณุแม่เอิง :  พูดดีๆ กบัลูกไม่พูดหยาบคายหรือดดุ่าว่ากล่าว เพราะจะเป็นตวัอย่าง 
   ทีไ่ม่ดี 

ผูวิ้จยั  : แลว้มีกิจกรรมอะไรอีกไหมคะ  

คณุแม่เหมย : ใหน้อ้งร้องเพลง ฟังนิทานค่ะ 

 

2.2 กิจกรรมการส่งเสริมพัฒนาการลูกรัก 
 เป็นกิจกรรมท่ีเป็นแนวทางการสง่เสริมพฒันาการท่ีให้ผู้ปกครองได้ร่วมท ากิจกรรมกบัลกูท่ี
บ้าน โดยน าข้อความรู้ท่ีได้ไปประยกุต์ใช้กบัลกู สปัดาห์ละ 1 ครัง้ 
  สปัดาห์ท่ี 1-3 : กิจกรรมสง่เสริมพฒันาการของเดก็ด้านร่างกาย ฉบบัท่ี 1-2 โดย
ผู้ปกครองท ากิจกรรมการสง่เสริมพฒันาการของเดก็ด้านร่างกายร่วมกบัลกูท่ีบ้าน เพ่ือพฒันา
กล้ามเนือ้ใหญ่ กล้ามเนือ้เล็ก และการประสานสมัพนัธ์ระหวา่งมือกบัตา ได้แก่ กิจกรรมโยนลกู
บอลลงตะกร้าและกิจกรรมกรอกน า้ใสข่วด ผู้ปกครองสว่นใหญ่ (8 คน) ท ากิจกรรมกบัลกู  
แสดงความคิดเห็นลงในแผน่พบั ผู้ปกครองบางสว่น(4คน)ลงช่ือในแผน่พบัโดยไมไ่ด้แสดงความ
คดิเห็น  และมีผู้ปกครองสว่นน้อย (3 คน) ไมท่ ากิจกรรมและไมส่ง่คืนแผน่พบั  
  สปัดาห์ท่ี 4-6 : กิจกรรมสง่เสริมพฒันาการของเดก็ด้านอารมณ์-จิตใจ ฉบบัท่ี 1-2 
โดยผู้ปกครองท ากิจกรรมการสง่เสริมพฒันาการของเดก็ด้านอารมณ์-จิตใจร่วมกบัลกูท่ีบ้าน ได้แก่ 
กิจกรรมร้องเพลงและกิจกรรมทอ่งค าคล้องจอง  ผู้ปกครองสว่นใหญ่ (9 คน) ท ากิจกรรมกบัลกู 
แสดงความคิดเห็นลงในแผน่พบั ผู้ปกครองบางสว่น (4คน) ลงช่ือในแผน่พบัโดยไมไ่ด้แสดง 
ความคดิเห็น  และมีผู้ปกครองสว่นน้อย (2 คน) ไมท่ ากิจกรรมและไมส่ง่คืนแผน่พบั 
 
2.3 กิจกรรมการให้ค าแนะน าแบบ wise 
 เป็นกิจกรรมการฝึกทกัษะในการให้ค าแนะน ากบัผู้ปกครองทา่นอ่ืนเก่ียวกบัการสง่เสริม
พฒันาการเด็ก 

  สปัดาห์ท่ี 1-3 : ผู้ปกครองฝึกทกัษะการให้ค าแนะน าแบบ wise กบัผู้ปกครองทา่น
อ่ืน โดยให้ผู้ปกครองแตล่ะท่านแลกเปล่ียนแนวทางแก้ไขปัญหาจากประสบการณ์ของตนหรือ
ความรู้ท่ีได้ศกึษาเพิ่มเตมิ โดยผู้ปกครองสว่นใหญ่ (10 คน) ยงัไมส่ามารถให้ค าแนะน าแก่
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ผู้ปกครองทา่นอ่ืนได้ ผู้ปกครองบางสว่น (5 คน) ให้ค าแนะน าได้ แตใ่ช้ค าพดูท่ีไมไ่ด้แสดงถึง
ความเห็นอกเห็นใจและความเข้าใจในปัญหาของผู้ปกครองทา่นอ่ืนดงัตวัอยา่ง  
 
  คณุแม่บลู  :   ลูกชอบเลือกกินอาหาร ไม่ยอมกินข้าวและชอบกินแต่ 
        ขนมคบเคีย้ว หา้มเท่าไรก็ไม่ยอมฟัง ไม่รู้จะท ายงัไงดีแลว้ค่ะ  
  คณุตาเอ๋ย   :   ก็ลองๆ ใหดื้ม่นมแทนขนมสิ  
  คณุแม่น ้าหนาว :   ตอ้งอย่าไปตามใจ ถา้ลูกร้องไหก็้ตอ้งปล่อยใหร้้องไปก่อน  
       ไม่ตอ้งไปสนใจ ถา้เงียบแลว้ค่อยเข้าไปพูดคยุ 
  ผูวิ้จยั  :   ค าแนะน าของท่านเป็นค าแนะน าทีท่่านไดน้ าไปใช้และประสบ 
        ผลส าเร็จหรือไดผ้ลมาก่อนหรือไม่ 
  คณุตาเอ๋ย   :   ก็ไดผ้ลนะ  
  คณุแม่น ้าหนาว :   ไดผ้ลค่ะ พีใ่ชวิ้ธีนีก้บัลูกมา 2 คนแลว้ค่ะ 
 

  สปัดาห์ท่ี 4-6 : ผู้ปกครองฝึกทกัษะการให้ค าแนะน าแบบ wise กบัผู้ปกครองทา่น
อ่ืน โดยให้ผู้ปกครองแตล่ะท่านแลกเปล่ียนแนวทางแก้ไขปัญหาจากประสบการณ์ของตนหรือ
ความรู้ท่ีได้ศกึษาเพิ่มเตมิ โดยผู้ปกครองสว่นใหญ่ (8 คน) สามารถให้ค าแนะน าได้โดยท่ีผู้วิจยั 
ไมต้่องซกัถาม แตใ่ช้ค าพดูท่ีไมไ่ด้แสดงถึงความเห็นอกเห็นใจและความเข้าใจในปัญหาของ
ผู้ปกครองทา่นอ่ืน และผู้ปกครองบางสว่น (7 คน) ยงัไมส่ามารถให้ค าแนะน าได้ ดงัตวัอยา่ง  
  คณุแม่ขิง  :   นอ้งขิงดื้อมากเลยค่ะ ไม่ค่อยเชื่อฟังพ่อแม่ จะเอาอะไรก็ต้องให้ได้
        ดัง่ใจ คณแม่กงัวลว่านอ้งโตข้ึนแลว้นิสยัแบบนีจ้ะไม่หาย 
  คณุแม่อัง่เปา   :   ตอนอัง่เปาอายเุท่านอ้งขิงก็เป็นนะ แต่พอโตข้ึนมาหน่อย    
        ก็ไม่ค่อยดือ้แลว้ ตอ้งใจเย็นๆ ไม่ตามใจมากเกินไป  
        ตอ้งขดัใจบา้ง  
  ผูวิ้จยั  :   ค าแนะน าของท่านเป็นค าแนะน าทีท่่านไดน้ าไปใช้และประสบ 
        ผลส าเร็จหรือไดผ้ลมาก่อนหรือไม่คะ 
  คณุแม่อัง่เปา :   ไดผ้ลนะคะ 
 
2.4 กิจกรรมการสรุปการอภปิราย 
 เป็นกิจกรรมฝึกการสะท้อนความรู้สกึ ประสบการณ์และสิ่งท่ีได้เรียนรู้เก่ียวกบัการส่งเสริม
พฒันาการเดก็ 
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  สปัดาห์ท่ี 1-3 : ผู้ปกครองฝึกสะท้อนความรู้สึกและความรู้ท่ีได้รับ ผู้ปกครองส่วน
ใหญ่ (11 คน) ยงัไมส่ามารถสะท้อนความรู้สกึและความรู้ท่ีได้รับอยา่งชดัเจนและตรงประเด็น และ
ผู้ปกครองบางสว่น (4 คน) ไมแ่สดงความคดิเห็นใดๆ ดงัตวัอยา่ง 
 

การสะท้อนความรู้สกึ 
      ผูวิ้จยั :       คณุพ่อ คณุแม่รู้สึกอย่างไรบา้งคะทีไ่ดแ้ลกเปลีย่นความรู้กบัผูป้กครอง 
           ท่านอืน่ 
 คณุแม่นาโน :       ก็เป็นกิจกรรมทีดี่ค่ะ  
 คณุพ่อน ้าปิง :       อยากใหผู้ป้กครองท่านอืน่มาเขา้ประชมุใหต้รงเวลา จะไดเ้ลิกตรงเวลา 
 คณุตาเอ๋ย :       ดีทกุอย่างเลยครบั 

การสะท้อนความรู้ 
     ผูวิ้จยั  :        คณุพ่อคณุแม่ไดเ้รียนรู้อะไรบา้งคะ ในการท ากิจกรรมการประชมุ 4 ส่วน 
    กิจกรรมการส่งเสริมพฒันาการ กิจกรรมการใหค้ าแนะน าแบบ wise  
    ลูกรกั  
 คณุย่ามาวิน : มีความรู้เพ่ิมมากข้ึนเกี่ยวกบัการส่งเสริมพฒันาการเด็ก 
 คณุแม่เอิง : ใหเ้ด็กท ากิจกรรมต่างๆ ใหเ้หมาะกบัวยัของเด็ก 
 คณุแม่นตัตี ้ : ..................(เงียบ)...................... 
  

  สปัดาห์ท่ี 4-6 : ผู้ปกครองฝึกสะท้อนความรู้สึกและความรู้ท่ีได้รับ ผู้ปกครองส่วน
ใหญ่ (8 คน) สามารถสะท้อนความรู้สกึและความรู้ได้ตรงประเดน็มากขึน้ ผู้ปกครองบางสว่น  
(7 คน) ยงัไมส่ามารถสะท้อนความรู้สกึ และความรู้ท่ีได้รับอยา่งชดัเจนและตรงประเดน็  
ดงัตวัอยา่ง 

 
การสะท้อนความรู้สกึ 

      ผูวิ้จยั :       รู้สึกอย่างไรบา้งกบัการเข้าร่วมประชมุพูดคยุกบัผูป้กครอง 
           ท่านอืน่ 
 คณุแม่เหมย :       ก็ดีค่ะ ท าใหไ้ดพู้ดคยุกนัเร่ืองพฒันาการของลูกกบัพ่อแม่เด็กคนอืน่  
 คณุแม่ขิง  :       รู้สึกว่า ผูป้กครองมาตรงเวลามากข้ึน 
 คณุแม่แพรว :      ดีใจทีไ่ดรู้้จกัและประชมุพูดคยุผูป้กครองหลายๆคน 
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การสะท้อนความรู้ 
  ผูวิ้จยั :        คณุพ่อคณุแม่ไดเ้รียนรู้อะไรบา้งคะ ในการท ากิจกรรมการประชมุ 4 ส่วน 
    กิจกรรมการส่งเสริมพฒันาการลูกรกั กิจกรรมการใหค้ าแนะน าแบบwise  
 คณุแม่อัง่เปา :         ท าใหเ้ขา้ใจการส่งเสริมพฒันาการดา้นอารมณ์ของลูกมากข้ึน ตอ้งอ่าน 
             นิทานใหลู้กฟัง ร้องเพลง ท่องค าคลอ้งจองบ่อยๆ และท่องไปกบัลูกดว้ย 
 คณุแม่เจเจ :        ไดรู้้จกัผูป้กครองเพ่ิมมากข้ึน  
 

 จากนัน้ลงคะแนนคดัเลือกผู้น ากลุม่ เพ่ือท าหน้าท่ีด าเนินกระบวนการกลุม่สนบัสนนุซึ่งกนั
และกนัแทนผู้วิจยั 
 
ขัน้ท่ี 3 การด าเนินการกลุ่มโดยผู้ปกครอง  ใช้เวลาด าเนินการ 3 สปัดาห์  
 เป็นขัน้ฝึกทกัษะและทดลองให้เกิดความช านาญในการด าเนินกระบวนการกลุม่สนบัสนนุ
ซึง่กนัและกนั โดยผู้ปกครองเป็นผู้ทดลองด าเนินกระบวนการกลุม่สนบัสนนุซึง่กนัและกนัด้วย
ตนเอง 
 
3.1. กิจกรรมการประชุม 4 ส่วน  
 เป็นกิจกรรมการสนทนาแลกเปล่ียนและร่วมกนัค้นหาแนวทางการสง่เสริมพฒันาการ จาก
ความรู้และประสบการณ์ของผู้ปกครอง โดยแบง่เป็นการประชมุ 4 สว่น ดงันี ้       
       3.1.1 การเสนอรูปแบบการอภิปราย  
  ผู้น ากลุม่ (ผู้ปกครอง) มีหน้าท่ีในการทบทวนข้อปฏิบตัิในการอภิปรายโดยการใช้
สนุทรียสนทนาในการสนทนา ผู้น ากลุม่ยงัไมส่ามารถจ าข้อปฏิบตัใินการอภิปรายได้ ผู้วิจยัจงึชว่ย
พดูทบทวนอีกครัง้ 
 
 3.1.2 การเสนอประเดน็ท่ีสนใจอภิปราย  
  ผู้น ากลุม่ (ผู้ปกครอง) สามารถทบทวนประเดน็ในการสนทนาเก่ียวกบัพฒันาการ
และการสง่เสริมพฒันาการด้านสงัคม ได้แก่ การฝึกวินยั และการเลน่ร่วมกบัเพ่ือน  
 
 3.1.3 การด าเนินการอภิปราย 
  ผู้น ากลุม่เป็นผู้ เร่ิมสนทนาในประเดน็ท่ี 3 คือ การสง่เสริมพฒันาการของเดก็ด้าน
สงัคม จากนัน้ให้ผู้ปกครองฝึกการสนทนา โดยการแลกเปล่ียนแนวทางในการสง่เสริมพฒันาการ
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ของเดก็จากประสบการณ์ของตนหรือความรู้ท่ีได้ศกึษาเพิ่มเตมิ โดยผู้ปกครองสว่นใหญ่(10 คน)
พดูให้รายละเอียดได้เพิ่มมากขึน้ แตผู่้น ากลุม่ไมก่ระตุ้นให้ผู้ปกครองตอบ ดงันัน้ผู้วิจยัชว่ยกระตุ้น
ถามค าถาม มีผู้ปกครองบางสว่น (5 คน) เร่ิมแสดงความคดิเห็นโดยยกตวัอยา่งพฤตกิรรม
ประกอบการแสดงความคดิเห็นดงัตวัอย่างการสนทนา ในการสง่เสริมพฒันาการด้านสงัคม ใน
เร่ือง การฝึกวินยั ดงันี ้
 
 ผูน้ ากลุ่ม  :   ผูป้กครองทกุท่านมีแนวทางการฝึกวินยัยงัไงบา้งคะ  
 คณุแม่แพรว : อย่างแพรว ถา้ตืน่ตอนเช้าจะใหห้ดัพบัผา้ห่มทกุวนั 
    แต่ยงัตอ้งคอยเตือนอยู่บา้ง 
 ผูน้ ากลุ่ม  : …………(เงียบ)………… 
 ผูวิ้จยั  : แลว้คณุพ่อคณุแม่ท่านอืน่ละคะ 
 คณุยายพรีม :  ยายจะฝึกใหน้อ้งพรีมเก็บทีน่อนของตนเองทกุเช้า ถา้วนัไหนนอ้งพรีม 
    เก็บทีน่อนไดเ้รียบร้อย คณุยายจะซ้ือไก่ทอดมาใหต้อนเย็น ซ้ือบา้งไม่ซ้ือ
    บา้ง จนในตอนนีย้ายไม่ตอ้งซ้ือไก่ทอดมาใหน้อ้งพรีมแลว้ เพราะ 
       นอ้งพรีมก็เก็บทีน่อนของตนเองไดอ้ย่างเป็นระเบียบเรียบร้อย  
    โดยไม่ตอ้งใหผู้ใ้หญ่คอยเตือนอีกเลย 
 

 3.1.4 การสรุปการอภิปราย  
  ผู้ปกครองสว่นใหญ่ (10 คน) สามารถสรุปแนวทางการสง่เสริมพฒันาการได้มาก

ขึน้ ผู้ปกครองบางสว่น (5 คน) ยงัไมส่ามารถสรุปแนวทางแนวทางการสง่เสริมพฒันาการเด็ก  

ดงัตวัอยา่งในการสนทนาเร่ืองของการสง่เสริมพฒันาการด้านสงัคมของเด็ก 

 

 ผูน้ ากลุ่ม  :  วนันีผู้ป้กครองทกุท่านไดแ้นวทางการส่งเสริมพฒันาการดา้นสงัคม 
    ของเด็กอย่างไรบา้งคะ 
 คณุแม่ขิง  : สอนเด็กใหรู้้จกัรอคอย 

คณุแม่เฟิร์ส :  ฝึกใหเ้ด็กท าซ ้าๆ แบบทีย่ายพรีมแนะน า 

คณุพ่อน ้าปิง : ใหลู้กไปเล่นกบัเด็กคนอืน่ๆ 

 
3.2 กิจกรรมการส่งเสริมพัฒนาการลูกรัก 
 เป็นกิจกรรมท่ีเป็นแนวทางการสง่เสริมพฒันาการท่ีให้ผู้ปกครองได้ร่วมท ากิจกรรมกบัลกูท่ี
บ้าน โดยน าข้อความรู้ท่ีได้ไปประยกุต์ใช้กบัลกู สปัดาห์ละ 1 ครัง้ 
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 กิจกรรมสง่เสริมพฒันาการของเดก็ด้านสงัคม ฉบบัท่ี 1-2  โดยผู้ปกครองท ากิจกรรมการ
สง่เสริมพฒันาการของเด็กด้านสงัคมร่วมกบัลกูท่ีบ้าน โดยเป็นกิจกรรมเก่ียวกบัการชว่ยท างาน
บ้านเล็กๆน้อย ได้แก่ กิจกรรมปัดฝุ่ นและกิจกรรมจดัโต๊ะอาหาร โดยผู้ปกครองทกุคนท ากิจกรรม
กบัลกูและแสดงความคิดเห็นลงในแผน่พบั ผู้ปกครองสว่นน้อย (3 คน) ลงช่ือในแผ่นพบัโดยไมไ่ด้
แสดงความคิดเห็นใดๆ  
 
3.3 กิจกรรมการให้ค าแนะน าแบบ wise 
 เป็นกิจกรรมในการให้ค าแนะน ากบัผู้ปกครองทา่นอ่ืนเก่ียวกบัการสง่เสริมพฒันาการเดก็ 

โดยให้ผู้ปกครองได้แลกเปล่ียนแนวทางแก้ไขปัญหาจากประสบการณ์ของตนหรือความรู้ท่ีได้
ศกึษาเพิ่มเตมิ ผู้ปกครองสว่นใหญ่ (10 คน) รับฟังและให้ค าแนะน าแก่ผู้ปกครองทา่นอ่ืนเก่ียวกบั
การสง่เสริมพฒันาการเดก็ และมีผู้ปกครองบางสว่น (5 คน) เร่ิมใช้ค าพดูท่ีแสดงถึงความเห็นอก
เห็นใจและความเข้าใจในปัญหาของผู้ปกครองทา่นอ่ืนในการให้ค าแนะน า  ดงัตวัอย่าง  
 
 คณุแม่กระปกุ :       กระปกุชอบเล่นแรงๆ กบัเพือ่น เล่นต่อสูก้นั จนตอนนีเ้พือ่นข้างบา้นไม่อยาก
          มาเล่นดว้ยแลว้ เพราะกลวัเจ็บ จะท ายงัไงดีคะ 
 คณุแม่บลู :      เขา้ใจค่ะ นอ้งบลูก็เคยเป็น แต่ตอ้งสอนวิธีเล่นทีถู่กตอ้งใหน้อ้ง อย่างนอ้งบลู
          ชอบเลียนแบบมาจาก การ์ตูนในทีวีแลว้ก็มาเล่นแรงๆ กบัเพือ่น เวลาจะเล่น
         กบัเพือ่นก็ลองหาของเล่นมาใหเ้ล่นดว้ยกนั พวกตวัต่อเลโก้ใหม้าลองต่อ ชวน 
         ใหแ้ข่งกนับา้ง  
 คณุย่ามาวิน :    ไม่ตอ้งเป็นห่วง เด็กผูช้ายก็เป็นแบบนีแ้หละ อาจลองหากิจกรรมทีใ่หน้อ้งได ้
       ออกแรง เหมือนมาวิน ย่าก็พาไปเรียนว่ายน ้า ไดอ้อกก าลงักายไปดว้ย 

    
3.4 กิจกรรมการสรุปการอภปิราย 
 เป็นกิจกรรมการสะท้อนความรู้สกึ ประสบการณ์และสิ่งท่ีได้เรียนรู้เก่ียวกบัการสง่เสริม
พฒันาการเด็ก 
 ผู้ปกครองสว่นใหญ่ (10 คน) สะท้อนความรู้สึก ประสบการณ์และสิ่งท่ีได้เรียนรู้เก่ียวกบั
การสง่เสริมพฒันาการเดก็จากโปรแกรมฯ และมีผู้ปกครองบางสว่น (5 คน) เร่ิมใช้ค าพดูท่ีสะท้อน
ถึงความรู้สึก และสะท้อนความรู้ท่ีได้รับอยา่งชดัเจนและตรงประเด็นมากขึน้ ดงัตวัอย่าง 
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การสะท้อนความรู้สกึ 
      ผูน้ ากลุ่ม :       ผูป้กครองทกุท่านรู้สึกอย่างไรบา้ง ทีไ่ดพู้ดคยุแลกเปลีย่นกบัผูป้กครอง 
           ท่านอืน่ 
 คณุแม่เหมย :       รู้สึกดีค่ะ ท าใหไ้ดพู้ดคยุกนัเร่ืองพฒันาการของลูกกบัพ่อแม่เด็กคนอืน่ 
 คณุย่ามาวิน :      ตอนแรกก็กลวั ไม่ค่อยกลา้พูด แต่ตอนนีก็้เร่ิมดีข้ึนนะคะ   

การสะท้อนความรู้ 
 ผูน้ ากลุ่ม  :       ผูป้กครองทกุท่านไดเ้รียนรู้อะไรบา้งคะ 
 คณุแม่นตัตี ้ :       ไดค้วามรู้และมีประโยชน์มากๆ  เอาไปปรบัใชก้บัลูกได ้ตอนนีก็้ใหลู้ก 
           ช่วยงานบา้นเล็กๆนอ้ย รดน ้าตน้ไม้ เช็ดโต๊ะ  
 คณุแม่ขิง  :       ไดเ้ทคนิคการเลีย้งลูกทีดี่จากคนอืน่ อย่างทีแ่ม่นตัตีบ้อกใหลู้กช่วยงานบา้น 
          ตอนแรกก็เคยมองขา้ม ไม่ยอมใหลู้กมาช่วย ลูกก็ไปนัง่ดูทีวี เวลาทีแ่ม่ 
          ท ากบัขา้ว เดีย๋วนีก็้ใหลู้กมาช่วยแม่ท างานแทน จะไดไ้ม่ตอ้งติดทีวี 
 

ขัน้ท่ี 4 การให้ค าปรึกษานอกรอบ ใช้เวลาด าเนินการ 3 สปัดาห์  
 เป็นขัน้ตอนท่ีผู้ปกครองด าเนินกระบวนการกลุม่สนบัสนนุซึง่กนัและกนัด้วยตนเองทัง้หมด 
ผู้น ากลุม่จะท าหน้าท่ีเป็นเพียงผู้อ านวยความสะดวกและให้ค าปรึกษาเม่ือผู้ปกครองมีข้อสงสยั
หรือต้องการค าแนะน า  
 
4.1 กิจกรรมการประชุม 4 ส่วน  
 เป็นกิจกรรมการสนทนาแลกเปล่ียนและร่วมกนัค้นหาแนวทางการสง่เสริมพฒันาการ จาก
ความรู้และประสบการณ์ของผู้ปกครอง โดยแบง่เป็นการประชมุ 4 สว่น ดงันี ้       
       4.1.1 การเสนอรูปแบบการอภิปราย  
  ผู้น ากลุม่ (ผู้ปกครอง) สามารถทบทวนข้อปฏิบตัใินการอภิปรายได้ 
 
 4.1.2 การเสนอประเดน็ท่ีสนใจอภิปราย  
  ผู้น ากลุม่ (ผู้ปกครอง) ทบทวนประเดน็ในการสนทนาเก่ียวกบัพฒันาการและการ
สง่เสริมพฒันาการด้านสติปัญญา ในการสง่เสริมสมาธิและความสนใจของเดก็ 
  
 4.1.3 การด าเนินการอภิปราย 
  ผู้น ากลุม่ (ผู้ปกครอง) เป็นผู้ เร่ิมสนทนาในประเดน็ท่ี 4 คือ การสง่เสริมพฒันาการ
ของเดก็ด้านสตปัิญญา จากนัน้ให้ผู้ปกครองฝึกการสนทนา โดยการแลกเปล่ียนแนวทางใน 
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การสง่เสริมพฒันาการของเดก็จากประสบการณ์ของตนหรือความรู้ท่ีได้ศกึษาเพิ่มเติม โดย
ผู้ปกครองสว่นใหญ่ (12 คน) แสดงความคิดเห็นโดยยกตวัอยา่งพฤตกิรรมประกอบการแสดงความ
คดิเห็น และมีผู้ปกครองสว่นน้อย (3 คน)พดูแสดงความคิดเห็นเพียงเล็กน้อย ดงัตวัอย่างการ
สนทนา เร่ือง การสง่เสริมพฒันาการด้านสตปัิญญา  ดงันี ้
  
 ผูน้ ากลุ่ม  :   ผูป้กครองทกุท่านมีแนวทางการส่งเสริมพฒันาการดา้นสติปัญญา 
    อย่างไร 

 คณุแม่เหมย : “นอ้งเหมยชอบฟังนิทาน ทกุคืนก่อนนอน แม่จะอ่านใหน้อ้งฟัง  
    แลว้ก็ชี้ไล่ตวัหนงัสือไปดว้ย นอ้งจ าเร่ืองในนิทานไดด้ว้ยนะคะ  
           อย่างเช่น เร่ือง กุ๊กไก่ปวดทอ้ง แม่เล่าไปนิทานไปนอ้งก็ท าท่าทางไปดว้ย 
    ท าท่าปวดทอ้งเหมือนกบักุ๊กไก่ในนิทานดว้ยค่ะ” 
 คณุแม่อัง่เปา : ก็ส่งไปเรียนพิเศษ แลว้กลบัมาบา้นก็มาทบทวนอ่าน ก ไก่ ABC  
 

 4.1.4 การสรุปการอภิปราย  
  ผู้ปกครองสว่นใหญ่ (12 คน) สามารถสรุปแนวทางการสง่เสริมพฒันาการได้ 

ผู้ปกครองสว่นน้อย (3 คน) ยงัไมส่ามารถสรุปแนวทางแนวทางการสง่เสริมพฒันาการเดก็  

ดงัตวัอยา่งในการสนทนาเร่ืองของการสง่เสริมพฒันาการด้านสตปัิญญาของเด็ก 

 

 ผูน้ ากลุ่ม  :  วนันีผู้ป้กครองทกุท่านไดแ้นวทางการส่งเสริมพฒันาการดา้นสติปัญญา 
    ของเด็กอย่างไรบา้งคะ 
 คณุแม่แพรว : ใหลู้กเล่นบทบาทสมมติตอนฟังนิทาน 

คณุแม่นตัตี ้ :  ใหเ้ด็กวาดรูป ท าศิลปะ 

คณุแม่ขิง  : เวลาอ่านนิทานกบัเด็ก ก็ใช้น้ิวชี้ไล่ตามหนงัสือไปดว้ย  

 
4.2 กิจกรรมการส่งเสริมพัฒนาการลูกรัก 
 กิจกรรมสง่เสริมพฒันาการของเดก็ด้านสตปัิญญา ฉบบัท่ี 1-2 โดยผู้ปกครองท ากิจกรรม
การสง่เสริมพฒันาการของเดก็สตปัิญญาร่วมกบัลกูท่ีบ้าน ซึง่เป็นกิจกรรมเก่ียวกบัการพฒันา
ภาษาและจินตนาการของเด็กผา่นการท าทา่ทางประกอบการฟังนิทาน และเรียนรู้ค าศพัท์จากของ
ใช้ภายในบ้าน ได้แก่ กิจกรรมนิทานแสนสนกุและกิจกรรมของใช้คูก่นั ผู้ปกครองสว่นใหญ่  
(13 คน) ท ากิจกรรมเขียนแสดงความคิดเห็นและสง่คืนแผ่นพบั และผู้ปกครอง (2 คน)  
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เขียนแนะน ากิจกรรมท่ีท ากิจกรรมกบัลกูเพิ่มเตมิจากขัน้ตอนในแผน่พบั 
 
4.3 กิจกรรมการให้ค าแนะน าแบบ wise 
 ผู้ปกครองให้ค าแนะน าแบบ wise กบัผู้ปกครองทา่นอ่ืน โดยให้ผู้ปกครองแตล่ะทา่น
แลกเปล่ียนแนวทางแก้ไขปัญหาจากประสบการณ์ของตนหรือความรู้ท่ีได้ศกึษาเพิ่มเตมิ โดย
ผู้ปกครองสว่นใหญ่ (8 คน) สามารถให้ค าแนะน าและใช้ค าพดูท่ีแสดงถึงความเห็นอกเห็นใจและ
ความเข้าใจตอ่ผู้ปกครองทา่นอ่ืน และผู้ปกครองบางสว่น (5 คน) รับฟังและให้ค าแนะน าแก่
ผู้ปกครองทา่นอ่ืนเก่ียวกบัการสง่เสริมพฒันาการเดก็ได้ ดงัตวัอย่าง  
 
 คณุตาเอ๋ย :       นอ้งเอ๋ยเวลามาอยู่ทีบ่า้นตา จะชอบดูโทรทศัน์มาก มีวิธีแก้ยงัไง 
 คณุแม่อัง่เปา :      ตาตอ้งใหเ้อ๋ยวาดรูป หรือ หาของเล่นมาใหเ้อ๋ยเล่น อาจจะเป็นตุ๊กตาก็ไดค่้ะ 
                   ก็เข้าใจตานะ ไม่อยากจะขดัใจหลาน แต่ตาตอ้งฝึกนอ้งนะ ฝึกบ่อยๆ 
                                        เอาใจช่วยนะคะ  
 คณุแม่ขิง  :    ไม่ตอ้งกงัวลไปนะคะ ตอ้งหลอกล่อโดยการหาอย่างอืน่ใหท้ าแทน 
  
 
4.4 กิจกรรมการสรุปการอภปิราย 
 เป็นกิจกรรมการสะท้อนความรู้สกึ ประสบการณ์และสิ่งท่ีได้เรียนรู้เก่ียวกบัการสง่เสริม
พฒันาการเด็ก 
 ผู้ปกครองสะท้อนความรู้สกึและความรู้ท่ีได้รับ ผู้ปกครองสว่นใหญ่ (8 คน) ใช้ค าพดูท่ี
สะท้อนถึงความรู้สกึ และสะท้อนความรู้ท่ีได้รับอยา่งชดัเจนและตรงประเดน็มากขึน้ และ
ผู้ปกครองบางสว่น (7 คน) สะท้อนความรู้สกึ ประสบการณ์และสิ่งท่ีได้เรียนรู้เก่ียวกบัการสง่เสริม
พฒันาการเด็กจากโปรแกรมฯ ได้ ดงัตวัอยา่ง 
 

การสะท้อนความรู้สกึ 
      ผูน้ ากลุ่ม :       ผูป้กครองทกุท่านรู้สึกอย่างไรบา้ง ทีไ่ดพู้ดคยุแลกเปลีย่นกบัผูป้กครอง 
           ท่านอืน่ 
 คณุแม่เหมย :       รู้สึกดีค่ะ ท าใหไ้ดพู้ดคยุกนัเร่ืองพฒันาการของลูกกบัพ่อแม่เด็กคนอืน่ 
 คณุย่ามาวิน :      ตอนแรกก็กลวั ไม่ค่อยกลา้พูด แต่ตอนนีก็้เร่ิมดีข้ึนนะคะ   
 คณุแม่เอิง :      ชอบทีไ่ดพู้ดคยุกบัผูป้กครองคนอืน่ทีมี่ลูกอยู่ในวยัเดียวกนัและต่างกนั  
          บางเร่ืองทีม่าคยุกนัก็ตลกดีค่ะ 
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การสะท้อนความรู้ 
 ผูน้ ากลุ่ม  :       ผูป้กครองทกุท่านไดเ้รียนรู้อะไรบา้งคะ 
 คณุแม่นาโน :      ท าใหไ้ดรู้้ถึงวิธีการส่งเสริมพฒันาการดา้นสติปัญญาทีถู่กตอ้ง ตอ้งหาสือ่ 
         พวกหนงัสือนิทานมาพฒันาภาษาของลูก และก็ไม่ใหลู้กดูทีวีนานๆ หรือ 
         เล่นไอแพดเพราะท าใหส้ายตาเสียได ้ 
 คณุแม่แพรว :    ตอ้งอ่านหนงัสือกบัลูกทกุวนั เพือ่ใหลู้กติดนิสยัรกัการอ่าน 
 

จากข้อมลูข้างต้นสรุปโดยรวม พบวา่ แผนการด าเนินการใช้โปรแกรมการมีสว่นร่วมของ
ผู้ปกครองโดยใช้กระบวนการสนบัสนนุซึง่กนัและกนัในการสง่เสริมพฒันาการของเด็ก ชว่ยสร้าง
ความรู้ความเข้าใจเร่ืองพฒันาการและการสง่เสริมพฒันาการของเดก็ให้แก่ผู้ปกรองได้เป็นอยา่งดี 
ท าให้ผู้ปกครองได้แลกเปล่ียนความรู้ในด้านการอบรมเลีย้งด ูทัง้ท่ีมาจากประสบการณ์การเลีย้งดู
บตุรหลานและจากการหาความรู้เพิ่มเตมิ อีกทัง้ยงัได้ลองน าเทคนิควิธีการในการสง่เสริม
พฒันาการของเดก็ทัง้ท่ีมาจากกิจกรรมในโปรแกรมฯ และจากค าแนะน าจากผู้ปกครองทา่นอ่ืนไป
ปฏิบตัิกบับตุรหลานของตนอีกด้วย 
 
 ตอนท่ี 2.2 การสรุปผลเชิงบรรยายจากข้อมูลหลงัการด าเนินการใช้โปรแกรมฯ เก่ียวกับ
พฤตกิรรมการมีสว่นร่วมของผู้ปกครอง 
 
1. การมีส่วนร่วมด้านการอบรมเลีย้งดู หมายถึง การท่ีผู้ปกครองมีความเข้าใจและมีทกัษะใน 
การอบรมเลีย้งด ูประกอบด้วย การพฒันาความเข้าใจในการอบรมเลีย้งดเูดก็ การศกึษาความรู้
เพิ่มเตมิเก่ียวกบัพฒันาการเดก็จากแหลง่ตา่งๆ เชน่ หนงัสือ อินเตอร์เน็ต นิทรรศการ และ 
การพฒันาทกัษะในการอบรมเลีย้งด ูรวมถึงการเข้าร่วมกิจกรรมเชิงปฏิบตัิการและการน าความรู้
ในการอบรมเลีย้งดไูปทดลองใช้กบัเดก็ท่ีบ้าน 
 
 1.1 การพฒันาความเข้าใจในการอบรมเลีย้งดเูดก็ แบง่เป็น 2 ด้าน ได้แก่ การเข้าร่วม
กิจกรรมหรือการประชมุ และการได้รับความรู้จากแหลง่ข้อมลูตา่งๆ 
  1.1.1  การเข้าร่วมกิจกรรมหรือการประชมุ  
  ก่อนการเข้าร่วมโปรแกรมฯ ผู้ปกครองสว่นใหญ่ (9 คน) มีการปฏิบตัอิยูใ่นระดบัท่ี 
1 คือการเป็นผู้ รับข้อมลู โดยผู้ปกครองเข้าร่วมกิจกรรมหรือการประชมุให้ความรู้เก่ียวกบัการอบรม
เลีย้งดเูดก็ท่ีศนูย์พฒันาเด็กเล็กจดัขึน้  เชน่ กิจกรรมการปฐมนิเทศผู้ปกครอง โดยผู้ปกครองเข้า
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ร่วมการประชมุ รับฟังนโยบายและการจดัการเรียนการสอนของศนูย์พฒันาเด็กเล็ก แตไ่มไ่ด้
สนทนาแลกเปล่ียนหรือแสดงความคิดเห็นหรือให้ข้อเสนอแนะใดๆ ดงัตวัอยา่งค าพดูจาก 
การสมัภาษณ์ผู้ปกครอง 
ตวัอยา่งที่ 1 

“เข้าร่วมฟังปฐมนิเทศผูป้กครองตอนเปิดเทอม 1 แต่ ไม่ไดแ้สดงความคิดเห็นอะไร 
เพราะประชมุกลุ่มใหญ่ ผูป้กครองทกุหอ้งเข้าร่วมฟัง” 

        คณุแม่น ้าหนาว 
ตวัอยา่งที่ 2 

“ไปนัง่ฟังคณุครูพูดเฉยๆค่ะ จดัประชมุทีโ่รงอาหารของศูนย์ฯ 
   รวมผูป้กครองทกุหอ้งเลย ทัง้เด็กทีเ่ข้าเรียนใหม่และเด็กเก่า”   

      คณุแม่เจเจ 

  ผู้ปกครองบางสว่น (6 คน) มีการปฏิบตัอิยูใ่นระดบั 0 คือ การเป็นผู้ไมมี่สว่นร่วม 
โดยผู้ปกครองไมไ่ด้ให้ความร่วมมือในการเข้าร่วมกิจกรรมหรือการประชมุให้ความรู้เก่ียวกบัการ
อบรมเลีย้งดเูดก็ท่ีศนูย์พฒันาเดก็เล็กจดัขึน้ ดงัตวัอยา่งค าพดูจากการสมัภาษณ์ผู้ปกครอง 
 
 
ตวัอยา่งที่ 1 

“วนันัน้ตอ้งไปขายของเลยไม่ไดม้าเขา้ร่วมประชมุ” 
        คณุแม่นาโน 

ตวัอยา่งที่ 2 
“เวลาไม่ตรงกนัค่ะ ไม่ว่างมา” 

      คณุยายพรีม 
 
 

  หลงัการเข้าร่วมโปรแกรมฯ ผู้ปกครองสว่นใหญ่ (9 คน) มีการปฏิบตัอิยูใ่นระดบัท่ี 
2 คือ การเป็นผู้แลกเปล่ียนข้อมลู โดยผู้ปกครองได้เข้าร่วมการประชมุและร่วมแลกเปล่ียนความรู้
ผา่นกิจกรรมหรือการประชมุให้ความรู้เก่ียวกบัการอบรมเลีย้งดเูด็กของศนูย์พฒันาเด็กเล็ก  
ดงัตวัอยา่งค าพดูจากกิจกรรมปิดภาคเรียน ดงันี ้
ตวัอยา่งที่ 1 

“นอ้งมาวินไม่ค่อยอว้นแลว้ เมื่อก่อนย่าตามใจใหแ้ต่กินขนมขบเคีย้ว 
แต่ตอนนีใ้หน้อ้งดืม่นมแทน นอ้งเลยผอมลง ไม่อว้นเหมือนเดิมแลว้” 

      คณุย่ามาวิน 
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ตวัอยา่งที่ 2 
“ใหน้อ้งเอิงไปเรียนว่ายน ้าทกุเสาร์เลยค่ะ นอ้งไดอ้อกก าลงักายดว้ย 

ไม่อย่างนัน้ อยู่บา้นก็จะขอดูแต่การ์ตูน” 
      คณุแม่เอิง 

 

  ผู้ปกครองบางสว่น (6 คน) มีการปฏิบตัอิยูใ่นระดบัท่ี 3 คือ การเป็นผู้ เข้าร่วม
กิจกรรม โดยผู้ปกครองร่วมเป็นผู้ชว่ยผู้ดแูลเด็กในการจดัการประชมุให้ความรู้เก่ียวกบัการอบรม
เลีย้งดเูดก็ของศนูย์ฯ ในกิจกรรมปิดภาคเรียน   
 
  1.1.2 การได้รับความรู้จากแหลง่ข้อมลูตา่งๆ  
  แหลง่ข้อมลูในการให้ความรู้แก่ผู้ปกครองของศนูย์พฒันาการเด็กเล็ก 
ประกอบด้วย สารสมัพนัธ์ท่ีแจกให้กบัผู้ปกครองในทกุวนัศกุร์ มีหวัข้อสาระนา่รู้ ท่ีเป็นเร่ืองการ
อบรมเลีย้งดลูกูให้เหมาะสม เชน่การอ่านป้ายมมุขา่วสารท่ีศนูย์พฒันาเดก็เล็กจดัไว้เพ่ือให้ความรู้
แก่ผู้ปกครอง  
 

  
ตวัอยา่ง ป้ายนิเทศ  ให้ความรู้ผู้ปกครองเก่ียวกบัการดแูลสขุภาพและ วิธีการป้องกนัจากโรค มือ เท้า ปาก 

   

  ก่อนการเข้าร่วมโปรแกรมฯ ผู้ปกครองสว่นใหญ่ (10 คน) มีการปฏิบตัิอยูใ่นระดบั
ท่ี 2 คือ การเป็นผู้แลกเปล่ียนข้อมลู โดยผู้ปกครองรับความรู้และค้นหาความรู้จากเอกสารตา่งๆ ท่ี
เก่ียวกบัการอบรมเลีย้งดเูดก็จากศนูย์ฯ ได้แก่ 
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ตวัอยา่งที่ 1 
“ไดค้วามรู้เร่ือง การดูแลเด็กเมื่อเป็นหวดั จากในสารสมัพนัธ์ทีศู่นย์ฯ แจกให ้

แลว้ก็อ่านป้ายนิเทศเร่ือง โรคมือเทา้ปาก” 
      คณุแม่นาโน 

ตวัอยา่งที่ 2 
“ไดค้วามรู้เร่ือง โรคมือเทา้ปากจากการอ่านป้ายนิเทศและจากสารสมัพนัธ์” 

        คณุแม่เหมย 

 
  ผู้ปกครองบางสว่น (5 คน) มีการปฏิบตัอิยูใ่นระดบัท่ี 1 คือ การเป็นผู้ รับข้อมลู 
โดยผู้ปกครอง รับความรู้ แตไ่มค้่นหาความรู้จากเอกสารตา่งๆ ท่ีเก่ียวกบัการอบรมเลีย้งดเูด็กจาก
ศนูย์ฯ 
 
ตวัอยา่งที่ 1 

“ก็อ่านจากสารสมัพนัธ์ทีแ่นะน าวิธีเลีย้งดูเด็ก เช่น ปัญหาเด็กไม่ยอมไปโรงเรียน ตอ้งท ายงัไงบา้ง 
 ส่วนป้ายนิเทศ ฉนัไม่เคยอ่านเลย” 

      คณุย่ามาวิน 
ตวัอยา่งที่ 2 

“ในสารสมัพนัธ์จะมีใหค้วามรู้ทกุอาทิตย์ แต่อ่านบา้งเป็นบางครัง้  
ส่วนป้ายนิเทศไม่เคยอ่านเลย ไม่รู้ว่ามีเขียนไวว่้ายงัไงบา้ง” 

        คณุตาเอ๋ย 

 
  หลงัการเข้าร่วมโปรแกรมฯ ผู้ปกครองสว่นใหญ่ (8 คน) มีการปฏิบตัอิยูใ่นระดบัท่ี 
3 คือ การเป็นผู้ เข้าร่วมกิจกรรม  โดยผู้ปกครองรับความรู้และค้นหาความรู้จากเอกสารตา่งๆ ท่ี
เก่ียวกบัการอบรมเลีย้งดเูดก็ทัง้ท่ีจากศนูย์พฒันาเด็กเล็กและจากแหลง่ข้อมลูตา่งๆ เพิ่มเตมิด้วย
ตนเอง เชน่ หนงัสือ และอินเตอร์เน็ต  ดงัตวัอยา่งค าพดู 
ตวัอยา่งที่ 1 

“คณุแม่ไปอ่านเจอในหนงัสือรกัลูก เขียนไวว่้าเด็กในวยันีไ้ม่ควรดูโทรทศัน์นานๆ  
หรือเล่นไอแพดนานๆ ท าใหเ้ด็กใหเ้ด็กสมาธิสัน้และสายตาเสียได”้ 

      คณุแม่นตัตี ้
ตวัอยา่งที่ 2 

“เคยอ่านเจอในเฟซบุ๊คของคณุหมอศิริราชบอกว่า 
 พ่อแม่ตอ้งปล่อยใหเ้ด็กฝึกท าอะไรดว้ยตวัเองบา้ง อย่าไปท าแทนใหลู้กทกุอย่าง” 
        คณุแม่อัง่เปา 
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  ผู้ปกครองบางสว่น (4 คน) มีการปฏิบตัอิยูใ่นระดบัท่ี 2 คือ การเป็นผู้แลกเปล่ียน
ข้อมลู  โดยผู้ปกครองรับความรู้และค้นหาความรู้จากเอกสารตา่งๆ ท่ีเก่ียวกบัการอบรมเลีย้งดเูดก็
จากศนูย์ฯ 
ตวัอยา่งที่ 1 

“ไดค้วามรู้เร่ือง วิธีแก้ปัญหาลูกไม่ยอมกินผกั จากในสารสมัพนัธ์ทีศู่นย์ฯ แจกให ้
แลว้ก็อ่านป้ายนิเทศเร่ือง โรคมือเทา้ปาก เวลามารอรบัลูก” 

      คณุแม่เจเจ 
ตวัอยา่งที่ 2 

“ไดค้วามรู้เร่ือง การกินอาหารใหค้รบ 5 หมู่ จากการอ่านป้ายนิเทศและจากสารสมัพนัธ์” 
        คณุแม่แพรว 

 
  ผู้ปกครองสว่นน้อย (3 คน) มีการปฏิบตัอิยูใ่นระดบัท่ี 4 คือ การเป็นผู้สนบัสนนุ
โดยผู้ปกครองให้ข้อเสนอแนะแหลง่ข้อมลูตา่งๆท่ีเก่ียวกบัการอบรมเลีย้งดเูดก็ให้แก่ศนูย์ฯหรือ
ผู้ดแูลเด็กหรือผู้ปกครองทา่นอ่ืน ดงัตวัอยา่ง 
ตวัอยา่งที่ 1 

“ว่างๆ ก็เขา้อินเตอร์เน็ตค่ะ หาขอ้มูล แลว้ก็พิมพ์ค าว่าพฒันาการเด็ก ก็มีข้อมูลเต็มเลย” 
      คณุแม่น ้าหนาว 

ตวัอยา่งที่ 2 
“อ่านจากหนงัสือแม่และเด็กค่ะ คณุครูเค็งเคยอ่านไหมคะ  

ลองอ่านดูสิคะ มีเร่ืองเกี่ยวกบัเด็กๆ เยอะเลย” 
        คณุแม่เอิง 

 
 1.2 การพฒันาทกัษะในการอบรมเลีย้งด ูแบง่เป็น 2 ด้าน ได้แก่ การร่วมกิจกรรมหรือการ
ประชมุเชิงปฏิบตักิารเก่ียวกบัการอบรมเลีย้งดเูด็ก และการน าความรู้เก่ียวกบัการอบรมเลีย้งดเูดก็
ไปปฎิบตัิกบัเดก็ 
  1.2.1 การร่วมกิจกรรมหรือการประชมุเชิงปฏิบตักิารเก่ียวกบัการอบรมเลีย้งดเูดก็  
  ก่อนการเข้าร่วมโปรแกรมฯ ผู้ปกครองสว่นใหญ่ (8 คน) มีการปฏิบตัอิยูร่ะดบั 0 
คือ การเป็นผู้ไมมี่สว่นร่วม โดยผู้ปกครองยงัไมเ่คยเข้าร่วมกิจกรรมหรือการประชมุเชิงปฏิบตัิการท่ี
เก่ียวกบัการอบรมเลีย้งดเูดก็ ดงัตวัอย่างค าพดู 
ตวัอยา่งที่ 1 

“สนใจนะ แต่ไม่รู้ว่าทีไ่หนจดับา้ง ก็เลยไม่เคยเข้าร่วมเลย” 
      คณุย่ามาวิน 
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ตวัอยา่งที่ 2 
“ไม่เคยเขา้ร่วมเลยครบั” 

        คณุตาเอ๋ย 

  ผู้ปกครองบางส่วน (7 คน) มีการปฏิบตัิอยู่ในระดบัท่ี 1 คือ การเป็นผู้ รับข้อมูล 
โดยผู้ปกครองได้เคยเข้าร่วมกิจกรรมหรือการประชมุเชิงปฏิบตัิการท่ีเก่ียวกับการอบรมเลีย้งดเูด็ก
บ้างเป็นบางครัง้ ดงัตวัอยา่งค าพดู ดงันี ้
ตวัอยา่งที่ 1 

“ถา้ว่างก็เข้าร่วมตลอด แต่บางครัง้ติดธุระเลยไม่ไดไ้ป” 
      คณุแม่ขิง 

 
ตวัอยา่งที่ 2 
  “เคยไปเข้าร่วมทีโ่รงพยาบาลนครปฐมให ้ฝึกปฐมพยาบาลเด็ก” 
        คณุแม่แพรว 

 
   หลงัการเข้าร่วมโปรแกรมฯ ผู้ปกครองบางสว่น (6 คน) มีการปฏิบตัอิยู่ใน
ระดบัท่ี 2 คือ การเป็นผู้แลกเปล่ียนข้อมลู โดยผู้ปกครองเข้าร่วมกิจกรรมหรือการประชมุเชิง
ปฏิบตัิการท่ีเก่ียวกบัการอบรมเลีย้งดเูดก็ทกุครัง้  ตวัอยา่งที่ 1 

   “ถา้จดัประชมุช่วงเย็นๆ ก็สามารถเข้าร่วมได”้ 
        คณุแม่นาโน 
ตวัอยา่งที่ 2 

“เข้าร่วมบา้งเป็นบางครัง้นะคะ” 
        คณุแม่แพรว 
 

   ผู้ปกครองบางสว่น (4 คน) มีการปฏิบตัอิยูใ่นระดบัท่ี 3 คือ การเป็น
ผู้ เข้าร่วมกิจกรรม โดยผู้ปกครองเป็นผผู้ชว่ยผู้ดแูลเดก็ในการจดักิจกรรมท่ีเก่ียวกบัการอบรมเลีย้งดู
เดก็  
ตวัอยา่งที่ 1 
   “ก็มาช่วยคณุครูจดัสถานที ่เตรียมของค่ะ ช่วยพิมพ์เอกสารดว้ย” 
        คณุแม่น ้าหนาว 
ตวัอยา่งที่ 2 

“ช่วยจดัสถานที ่ยกโต๊ะ เกา้อี้” 
        คณุพ่อน ้าปิง 
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   ผู้ปกครองสว่นน้อย (3 คน) มีการปฏิบตัอิยูใ่นระดบัท่ี 2 คือ การเป็นผู้
แลกเปล่ียนข้อมลู โดยผู้ปกครองเข้าร่วมกิจกรรมหรือการประชมุเชิงปฏิบตักิารและร่วมแลกเปล่ียน
ความรู้ในเร่ืองทกัษะ วิธีการ หรือเทคนิคท่ีเก่ียวกบัการอบรมเลีย้งดเูดก็ทกุครัง้ 
ตวัอยา่งที่ 1 
   “มีกิจกรรมอะไรก็เข้าร่วมไดต้ลอด” 
        คณุแม่น ้าหนาว 
ตวัอยา่งที่ 2 
  “ท างานตอนเย็นๆค่ะ ว่างช่วงเช้าถึงบ่าย ก็เลยเข้าร่วมประชมุไดต้ลอด” 
        คณุแม่อัง่เปา 

 
   ผู้ปกครองบางสว่น (2 คน) ให้ข้อเสนอแนะหรือชว่ยออกแบบกิจกรรม
หรือการประชมุเชิงปฏิบตักิารท่ีเก่ียวกบัการอบรมเลีย้งดเูดก็ 
 
ตวัอยา่งที่ 1 
   “คณุครูน่าจะกิจกรรมสอนเทคนิคเล่านิทานแบบสนกุๆ ใหลู้กฟัง” 
        คณุแม่นตัตี ้
ตวัอยา่งที่ 2 

“แนะน าเพลงเด็กทีร้่องง่ายๆ ใหผู้ป้กครองสิคะ จะไดเ้อาไปร้องกบัลูกได”้ 
        คณุแม่เหมย 

 
   1.2.2 การน าความรู้เก่ียวกบัการอบรมเลีย้งดเูดก็ไปปฎิบตักิบัเดก็ 
   ก่อนการเข้าร่วมโปรแกรมฯ ผู้ปกครองสว่นใหญ่ (10 คน) มีระดบัการ
ปฎิบตัิอยูใ่นระดบัการเป็นผู้ รับข้อมลู โดยผู้ปกครองได้น าความรู้เก่ียวกบัการอบรมเลีย้งดเูดก็
ตามท่ีศนูย์ฯแนะน า ไปทดลองปฏิบตัิกบัเดก็บ้างเป็นบางครัง้ 
ตวัอยา่งที่ 1 

“ช่วงทีเ่ด็กเป็นโรคมือ เทา้ ปาก กนัเยอะๆ ถา้ไม่ลืม ก็จะคอยเตือนใหลู้กลา้งมือบ่อยๆ” 
       คณุพ่อน ้าปิง 

ตวัอยา่งที่ 2 
“ใหลู้กกินอาหารใหค้รบ 5 หมู่” 

       คณุแม่พี 

   ผู้ปกครองบางสว่น (5 คน) น าความรู้เก่ียวกบัการอบรมเลีย้งดเูด็กตามท่ี
ศนูย์พฒันาเดก็เล็กแนะน า ไปปฏิบตักิบัเดก็ตามท่ีได้รับมอบหมายทกุครัง้ 



107 

ตวัอยา่งที่ 1 
  “ใหน้อ้งบลูหยดุดูการ์ตูน ben10 ตามทีค่ณุครูฝนแนะน าแลว้นะคะ” 
         คณุแม่บลู 
ตวัอยา่งที่ 2 
  “ฝึกใหน้อ้งขิงกินผกัทกุวนั โดยท าอาหารแลว้ใส่ผกัลงไปในกบัข้าว เช่น ไข่เจียว 

จากทีค่ณุครูแนะน าในสารสมัพนัธ์” 
      คณุแม่ขิง 

 

   หลงัการเข้าร่วมโปรแกรมฯ ผู้ปกครองสว่นใหญ่ (8 คน) ได้น าความรู้
เก่ียวกบัการอบรมเลีย้งดเูดก็ตามท่ีศนูย์พฒันาเดก็เล็กแนะน า ไปปฏิบตักิบัเด็กตามท่ีได้รับ
มอบหมายทกุครัง้  
ตวัอยา่งที่ 1 

“คณุครูบีบอกว่ามาวินฟันเร่ิมผหุลายซ่ีแลว้ 
 ย่าเลยฝึกมาวินใหแ้ปรงฟันทกุเช้าและก่อนนอนทกุวนั” 

        คณุย่ามาวิน 
ตวัอยา่งที่ 2 
  “แม่พยายามไม่ใหน้อ้งเจเจนอนดึก จะไดตื้น่เช้าๆ มาทนัเข้าแถวเคารพธงชาติ” 

     คณุแม่เจเจ 

 
   ผู้ปกครอง (5 คน) น าความรู้เก่ียวกบัการอบรมเลีย้งดเูดก็ท่ีได้จาก
การศกึษาด้วยตนเอง ไปปฏิบตักิบัเด็กโดยท่ีศนูย์ฯไมไ่ด้มอบหมาย  
ตวัอยา่งที่ 1 

“ใหน้อ้งแพรวช่วยเหลืองานบา้น ช่วยรดน ้าตน้ไมค่้ะ” 
        คณุแม่แพรว 
ตวัอยา่งที่ 2 

“นอ้งอัง่เปาชอบดูสารคดี ก็จะเปิดใหดู้ แลว้ก็ชวนคยุว่าในนัน้มีสตัว์อะไรบา้ง” 
      คณุแม่อัง่เปา 

 
   ผู้ปกครอง (2 คน) ให้ข้อเสนอแนะข้อมลูความรู้ท่ีเก่ียวกบัการอบรมเลีย้ง
ดเูดก็ ให้แก่ศนูย์ฯหรือผู้ดแูลเดก็หรือผู้ปกครองทา่นอ่ืน 
ตวัอยา่งที่ 1 

“น่าจะมีการสอนมารยาทเด็กไทย เช่น การไหวพ้ระ การกราบพระทีถู่กตอ้ง อะไรแบบนีค่้ะ” 
        คณุแม่นาโน 
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ตวัอยา่งที่ 2 
“น่าจะใหค้วามรู้ผูป้กครองเกี่ยวกบัเด็กติดทีวี เพราะผูป้กครองมีปัญหาเร่ืองนีก้นัเยอะ” 

      คณุแม่พี 

 
2. การมีส่วนร่วมด้านการตดิต่อส่ือสาร หมายถึง การท่ีผู้ปกครองรับหรือให้ข้อมลูเก่ียวกบั
พฒันาการของเดก็ และข่าวสารของศนูย์พฒันาเดก็เล็ก ได้แก่ การพดูคยุกบัผู้ดแูลเด็กแบบ
เผชิญหน้าหรือ การพดูคยุทางโทรศพัท์  การแลกเปล่ียนข้อมลูผู้ดแูลเดก็เก่ียวกบัตวัเด็กเพ่ือ
สง่เสริมพฒันาการเดก็ผ่านเอกสาร แฟ้มสะสมผลงาน และจดหมายขา่ว  
 2.1 การส่ือสารทางเดียว แบง่เป็น 2 ด้าน ได้แก่การรับข้อมลูรายบคุคล และการรับข้อมลู
สว่นรวม 
  2.1.1 การรับข้อมลูรายบคุคล 
  การรับข้อมูลรายบุคคลในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ผู้ ปกครองจะรับข้อมูลผ่าน  
จดหมายขา่ว สารสมัพนัธ์ แฟ้มสะสมผลงาน  

 
ตวัอยา่งที่ 1 จดหมายขา่วแจ้งให้ทราบเก่ียวกบัก าหนดการรับสมคัรนกัเรียน 
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ตวัอยา่งที่ 2 สารสมัพนัธ์ (10-14 ธค 56)   แจ้งให้ผู้ปกครองทราบเก่ียวกบักิจกรรมวนัปีใหม ่         

 

   ก่อนการเข้าร่วมโปรแกรมฯ ผู้ปกครองสว่นใหญ่ (8 คน) มีการปฏิบตัอิยู่
ในระดบัท่ี 1 คือการเป็นผู้ รับข้อมลู โดยผู้ปกครองแสดงการรับทราบข้อมลูเก่ียวกบัพฒันาการและ
กิจกรรมท่ีลกูท าในศนูย์ฯท่ีส่ือสารผา่นทางเอกสารและแฟ้มสะสมผลงานบ้างเป็นบางครัง้ 
ผู้ปกครองบางสว่น (5 คน) มีการปฏิบตัอิยูใ่นระดบัท่ี 2 คือ การเป็นผู้แลกเปล่ียนข้อมลู โดย
ผู้ปกครองแสดงการรับทราบข้อมลูเก่ียวกบัพฒันาการและกิจกรรมท่ีลกูท าในศนูย์ฯท่ีส่ือสารผา่น
ทางเอกสาร และแฟ้มสะสมผลงานอยา่งสม ่าเสมอ  ผู้ปกครองสว่นน้อย (1 คน) มีการปฏิบตัิอยูใ่น
ระดบัท่ี 3 คือ การเป็นผู้ เข้าร่วมกิจกรรม โดยผู้ปกครองร่วมจดัท าเอกสารส่ือสารกบัผู้ปกครอง
เก่ียวกบัพฒันาการและกิจกรรมท่ีลกูท าในศนูย์ฯ และผู้ปกครองสว่นน้อย (1 คน) มีการปฏิบตัิอยู่
ในระดบัท่ี 0 คือ การเป็นผู้ไม่มีสว่นร่วม โดยผู้ปกครองไม่แสดงการรับทราบข้อมลูข้อมลูเก่ียวกบั
พฒันาการและกิจกรรมท่ีลกูท าในศนูย์ฯ 
  หลงัการเข้าร่วมโปรแกรมฯ ผู้ปกครองสว่นใหญ่ (11 คน) มีการปฏิบตัอิยูใ่นระดบั
ท่ี 3 คือ การเป็นผู้ เข้าร่วมกิจกรรม โดยผู้ปกครองแสดงการรับทราบข้อมลูเก่ียวกบัพฒันาการและ
กิจกรรมท่ีลกูท าในศนูย์ฯท่ีส่ือสารผา่นทางเอกสาร และแฟ้มสะสมผลงานอยา่งสม ่าเสมอ 
ผู้ปกครองบางสว่น (1 คน) มีการปฏิบตัอิยูใ่นระดบัท่ี 3 คือ การเป็นผู้ เข้าร่วมกิจกรรม กิจกรรม 
โดยผู้ปกครองร่วมจดัท าเอกสารส่ือสารกบัผู้ปกครองเก่ียวกบัพฒันาการและกิจกรรมท่ีลกูท าใน
ศนูย์ฯ  
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“ช่วงนีค้ณุแม่ว่าง เดีย๋วช่วยคณุครูพิมพ์สารสมัพนัธ์นะคะ” 
         คณุแม่น ้าหนาว 

  ผู้ปกครองสว่นน้อย (1 คน) มีการปฏิบตัอิยูใ่นระดบัท่ี 1 คือการเป็นผู้ รับข้อมลู 
โดยผู้ปกครองแสดงการรับทราบข้อมลูเก่ียวกบัพฒันาการและกิจกรรมท่ีลกูท าในศนูย์ฯท่ีส่ือสาร
ผา่นทางเอกสารและแฟ้มสะสมผลงานบ้างเป็นบางครัง้ และผู้ปกครองสว่นน้อย (2 คน)มีการ
ปฏิบตัิอยูใ่นระดบัท่ี 4 คือ การเป็นผู้สนบัสนนุ โดยผู้ปกครองให้ข้อเสนอแนะในการจดัท าเอกสาร
ส่ือสารเก่ียวกบัพฒันาการและกิจกรรมท่ีลกูท าในศนูย์ฯ ดงัตวัอยา่ง 
ตวัอยา่งที่ 1 
   “น่าจะมีรูปภาพในสารสมัพนัธ์บา้ง จะไดดู้น่าอ่านมากข้ึน” 
        คณุย่ามาวิน 
ตวัอยา่งที่ 2 

“อยากใหใ้ช้ภาษาทีเ่ข้าใจง่ายกว่านี ้อ่านแลว้ไม่ค่อยเขา้ใจเท่าไรค่ะ” 
        คณุแม่นาโน 

   
  2.1.2 การรับข้อมลูสว่นรวม 
  การรับข้อมลูรายสว่นร่วมของศนูย์พฒันาเด็กเล็ก ผู้ปกครองจะรับข้อมลูผ่าน  
ป้ายประกาศ/มมุผู้ปกครองและป้ายนิเทศ ดงัตวัอยา่ง 

  
ป้ายประกาศ ขอความร่วมมือผู้ปกครองในการจดัหาสือ่การเรียนรู้ให้เดก็ 

 
  ก่อนการเข้าร่วมโปรแกรมฯ ผู้ปกครองสว่นใหญ่ (9 คน) มีการปฏิบตัอิยูใ่นระดบัท่ี 
1 คือ การเป็นผู้ รับข้อมลู โดยผู้ปกครองแสดงการรับทราบข้อมลูเก่ียวกบัพฒันาการของเดก็หรือ
ขา่วสารของศนูย์ฯท่ีส่ือสารผ่านป้ายประกาศ/มมุผู้ปกครองและป้ายนิเทศบ้างเป็นบางครัง้
ผู้ปกครองบางสว่น (6 คน) มีการปฏิบตัอิยูใ่นระดบัท่ี 2 คือ การเป็นผู้แลกเปล่ียนข้อมลู โดย
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ผู้ปกครองแสดงการรับทราบข้อมลูเก่ียวกบัพฒันาการของเดก็หรือขา่วสารของศนูย์ฯท่ีส่ือสารผา่น
ป้ายประกาศ/มมุผู้ปกครอง ป้ายนิเทศอยา่งสม ่าเสมอ 
  หลงัการเข้าร่วมโปรแกรมฯ ผู้ปกครองสว่นใหญ่ (9 คน) มีการปฏิบตัอิยูใ่นระดบัท่ี 
2 คือ การเป็นผู้แลกเปล่ียนข้อมลู โดยผู้ปกครองแสดงการรับทราบข้อมลูเก่ียวกบัพฒันาการของ
เดก็หรือขา่วสารของศนูย์ฯท่ีส่ือสารผา่นป้ายประกาศ/มมุผู้ปกครอง ป้ายนิเทศอยา่งสม ่าเสมอ 
ผู้ปกครองสว่นน้อย (2 คน) มีการปฏิบตัอิยูใ่นระดบัท่ี 1 คือ การเป็นผู้ รับข้อมลู โดยผู้ปกครอง
แสดงการรับทราบข้อมลูเก่ียวกบัพฒันาการของเดก็หรือขา่วสารของศนูย์ฯท่ีส่ือสารผ่านป้าย
ประกาศ/มมุผู้ปกครองและป้ายนิเทศบ้างเป็นบางครัง้ ผู้ปกครองสว่นน้อย (2 คน) มีการปฏิบตัิอยู่
ในระดบัท่ี 3 คือ การเป็นผู้ เข้าร่วมกิจกรรม โดยผู้ปกครองแสดงการรับทราบข้อมลูเก่ียวกบั
พฒันาการของเดก็หรือขา่วสารของศนูย์ฯท่ีส่ือสารผา่นป้ายประกาศ/มมุผู้ปกครอง โดยท่ีศนูย์
พฒันาเดก็เล็กไมไ่ด้ร้องขอหรือกระตุ้นเตือน และผู้ปกครองบางสว่น (2 คน) มีการปฏิบตัิอยูใ่น
ระดบัท่ี 4 คือ การเป็นผู้สนบัสนนุ โดยผู้ปกครองให้ข้อเสนอแนะเก่ียวกบัการจดัท าเอกสารส่ือสาร
กบัผู้ปกครอง  
 2.2 การส่ือสารสองทาง แบง่เป็น 2 ด้าน ได้แก่ การแลกเปล่ียนข้อมลูผา่นเอกสาร 
การแลกเปล่ียนข้อมลูผา่นการสนทนากบัผู้ดแูลเดก็ 
  2.2.1 การแลกเปล่ียนข้อมลูผา่นเอกสาร 
  ก่อนการเข้าร่วมโปรแกรมฯ ผู้ปกครองสว่นใหญ่ (10 คน) มีการปฏิบตัิอยูใ่นระดบั
ท่ี 1 คือ การเป็นผู้ รับข้อมลู โดยผู้ปกครองแลกเปล่ียนข้อมลูเก่ียวกบัพฒันาการหรือกิจกรรมท่ีลกู
ท าในศนูย์พฒันาเด็กเล็กท่ีส่ือสารผา่นทางเอกสาร และแฟ้มสะสมผลงานบ้างเป็นบางครัง้  
ผู้ปกครองสว่นน้อย (3 คน) มีการปฏิบตัอิยูใ่นระดบัท่ี 2 คือ การเป็นผู้แลกเปล่ียนข้อมลูโดย
ผู้ปกครองแลกเปล่ียนข้อมลูเก่ียวกบัพฒันาการหรือกิจกรรมท่ีลกูท าในศนูย์พฒันาเดก็เล็กอยา่ง
สม ่าเสมอ และผู้ปกครองสว่นน้อย (2 คน) มีการปฏิบตัอิยูใ่นระดบัท่ี 3 คือ การเป็นผู้ เข้าร่วม
กิจกรรม โดยผู้ปกครองแลกเปล่ียนข้อมลูเก่ียวกบัพฒันาการหรือกิจกรรมท่ีลกูท าในศนูย์
พฒันาการเด็กท่ีส่ือสารผา่นทางเอกสาร แฟ้มสะสมผลงานอยา่งสม ่าเสมอด้วยตนเอง โดยท่ีศนูย์
พฒันาเดก็เล็กไมไ่ด้ร้องขอหรือกระตุ้นเตือน 
  หลงัการเข้าร่วมโปรแกรมฯ  ผู้ปกครองบางสว่น (7 คน) มีการปฏิบตัอิยูใ่นระดบัท่ี 
3 คือ การเป็นผู้ เข้าร่วมกิจกรรม โดยผู้ปกครองแลกเปล่ียนข้อมลูเก่ียวกบัพฒันาการหรือกิจกรรมท่ี
ลกูท าในศนูย์พฒันาการเดก็ท่ีส่ือสารผา่นทางเอกสาร แฟ้มสะสมผลงานอยา่งสม ่าเสมอด้วย
ตนเอง โดยท่ีศนูย์พฒันาเดก็เล็กไมไ่ด้ร้องขอหรือกระตุ้นเตือน ผู้ปกครองบางสว่น (4 คน)  
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มีการปฏิบตัอิยูใ่นระดบัท่ี 2 คือ การเป็นผู้แลกเปล่ียนข้อมลูโดยผู้ปกครองแลกเปล่ียนข้อมลู
เก่ียวกบัพฒันาการหรือกิจกรรมท่ีลกูท าในศนูย์พฒันาเด็กเล็กอย่างสม ่าเสมอ ผู้ปกครองบางสว่น 
(4 คน) มีการปฏิบตัิอยูใ่นระดบัท่ี 4 คือ การเป็นผู้สนบัสนนุ โดยผู้ปกครองให้ข้อเสนอแนะเก่ียวกบั
การจดัท าเอกสารส่ือสารกบัผู้ปกครอง 

ดงัตวัอยา่งข้อความในสารสมัพนัธ์ 
ตวัอยา่งที่ 1 

“นอ้งอัง่เปา อยู่บา้นก็ร่าเริงดี ชอบเล่นคนเดียว ชอบแกะข้าวของ ซนเป็นบางครัง้ รู้จกัช่วยเหลือตวัเอง 
ฟังพ่อกบัแม่บา้งเป็นบางอารมณ์ของเขา” 

        คณุแม่อัง่เปา 
ตวัอยา่งที่ 2 

“นอ้งพีเร่ิมรู้จกัไหวผู้ใ้หญ่ง่ายข้ึนกว่าเดิม กลบัจากโรงเรียนก็เก็บกระเป๋า รองเทา้เขา้ที”่ 
      คณุแม่พี 

 
  2.2.2 การแลกเปล่ียนข้อมลูผา่นการสนทนากบัผู้ดแูลเด็ก 
  ก่อนการเข้าร่วมโปรแกรมฯ ผู้ปกครองสว่นใหญ่ (9 คน) มีการปฏิบตัอิยูใ่นระดบัท่ี 
2 คือ การเป็นผู้แลกเปล่ียนข้อมลู โดยผู้ปกครองสนทนาพดูคยุกบัผู้ดแูลเดก็เก่ียวกบัพฒันาการ
หรือกิจกรรมท่ีลกูท าในศนูย์พฒันาเดก็เล็กอยา่งสม ่าเสมอ แตย่งัต้องได้รับการกระตุ้นเตือนจาก
ผู้ดแูลเด็ก ผู้ปกครองบางสว่น (4 คน) มีการปฏิบตัิอยูใ่นระดบัท่ี 1 คือ การเป็นผู้ รับข้อมลู โดย
ผู้ปกครองสนทนาพดูคยุกบัผู้ดแูลเด็กเก่ียวกบัพฒันาการหรือกิจกรรมท่ีลกูท าในศนูย์พฒันาเดก็
เล็กบ้างเป็นบางครัง้ และผู้ปกครองสว่นน้อย (2 คน) มีการปฏิบตัิอยูใ่นระดบัท่ี 3 คือ การเป็น
ผู้ เข้าร่วมกิจกรรม โดยการสนทนาพดูคยุกบัผู้ดแูลเด็กเก่ียวกบัพฒันาการหรือกิจกรรมท่ีลกูท าใน
ศนูย์พฒันาเดก็เล็กอยา่งสม ่าเสมอด้วยตนเอง โดยท่ีผู้ดแูลเดก็ไมไ่ด้ร้องขอหรือกระตุ้นเตือน 
  หลงัการเข้าร่วมโปรแกรมฯ ผู้ปกครองสว่นใหญ่ (10 คน) มีการปฏิบตัอิยูใ่นระดบั
ท่ี 3 คือ การเป็นผู้ เข้าร่วมกิจกรรม โดยผู้ปกครองสนทนาพดูคยุกบัผู้ดแูลเด็กเก่ียวกบัพฒันาการ
หรือกิจกรรมท่ีลกูท าในศนูย์พฒันาเดก็เล็กอยา่งสม ่าเสมอด้วยตนเอง โดยท่ีผู้ดแูลเดก็ไมไ่ด้ร้องขอ
หรือกระตุ้นเตือน และสอบถามถึงพฒันาการของลกูเพิ่มมากขึน้ และผู้ปกครองบางสว่น (5 คน) มี
การปฏิบตัอิยูใ่นระดบัท่ี 4 คือ การเป็นผู้สนบัสนนุ โดยผู้ปกครองสนทนากบัผู้ดแูลเด็กและร่วมหา
แนวทางสง่เสริมพฒันาการเดก็  
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3. การมีส่วนร่วมด้านการส่งเสริมการเรียนรู้ หมายถึง การท่ีผู้ปกครองสง่เสริมพฒันาการและ 
การเรียนรู้ของเด็กท่ีสอดคล้องกบัหลกัสตูรหรือหนว่ยการเรียนรู้ของศนูย์พฒันาเดก็เล็ก ได้แก่ การ
ท ากิจกรรมร่วมกบัเดก็ท่ีบ้านและการท ากิจกรรมพิเศษอ่ืนๆ เพิ่มเตมิ รวมถึงการร่วมกิจกรรมใน
ห้องเรียนและการร่วมกิจกรรมของศนูย์พฒันาเดก็เล็ก 
 3.1 การท ากิจกรรมกบัเดก็ท่ีบ้าน แบง่เป็น 2 ด้าน ได้แก่ กิจกรรมการเรียนรู้ และกิจกรรม
พิเศษ 
  3.1.1 กิจกรรมการเรียนรู้ 
  ก่อนการเข้าร่วมโปรแกรมฯ ผู้ปกครองสว่นใหญ่ (10 คน) มีการปฏิบตัิอยูใ่นระดบั
ท่ี 2 คือ การเป็นผู้แลกเปล่ียนข้อมลู โดยผู้ปกครองท ากิจกรรมสง่เสริมพฒันาการและการเรียนรู้
ของเดก็ท่ีบ้านตามท่ีได้รับมอบหมาย ผู้ปกครองบางสว่น (5 คน) มีการปฏิบตัอิยูใ่นระดบัท่ี 1 คือ 
การเป็นผู้ รับข้อมลู โดยผู้ปกครองแสดงการรับทราบ แตไ่มเ่คยท ากิจกรรมสง่เสริมพฒันาการและ
การเรียนรู้ของเด็กท่ีบ้าน เน่ืองจากมีข้อจ ากดัตา่งๆ  แสดงให้เห็นวา่ผู้ปกครองไมค่อ่ยมีสว่นร่วมใน
การสอนและตรวจสอบการบ้านท่ีผู้ดแูลเดก็มอบหมายให้กบัเด็ก ท าให้เด็กท างานท่ีได้รับ
มอบหมายไมถ่กูต้อง ดงัตวัอยา่งการบ้านของน้องขิง 

 
 
  หลงัการเข้าร่วมโปรแกรมฯ ผู้ปกครองบางสว่น (7 คน) มีการปฏิบตัอิยู่ในระดบัท่ี 
3 คือ การเป็นผู้ เข้าร่วมกิจกรรม โดยผู้ปกครองท ากิจกรรมสง่เสริมพฒันาการและการเรียนรู้ของ
เดก็ท่ีบ้านด้วยตนเอง นอกเหนือจากท่ีศนูย์พฒันาเด็กเล็กแนะน า ผู้ปกครองบางสว่น (5 คน)  
มีการปฏิบตัอิยูใ่นระดบัท่ี 2 คือ การเป็นผู้แลกเปล่ียนข้อมลู โดยผู้ปกครองท ากิจกรรมสง่เสริม
พฒันาการและการเรียนรู้ของเดก็ท่ีบ้านตามท่ีได้รับมอบหมาย และผู้ปกครองสว่นน้อย (3 คน)  
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มีการปฏิบตัอิยูใ่นระดบัท่ี 4 คือ การเป็นผู้สนบัสนนุ โดยผู้ปกครองให้ข้อเสนอแนะกิจกรรมสง่เสริม
พฒันาการและการเรียนรู้ของเดก็ท่ีบ้านให้แก่ศนูย์พฒันาเดก็เล็กหรือผู้ดแูลเด็กหรือผู้ปกครองทา่น
อ่ืน 

  
ตวัอยา่งการบ้านน้องพรีม สะท้อนให้เห็นวา่ ถ้าผู้ปกครองมีสว่นร่วมในการสอนและตรวจสอบการบ้าน 

จะสง่ผลให้เด็กท าการบ้านท่ีได้รับมอบหมายได้อยา่งถกูต้อง 
 

  3.1.2 กิจกรรมพิเศษ 
  ก่อนการเข้าร่วมโปรแกรมฯ ผู้ปกครองสว่นใหญ่ (10 คน)  มีการปฏิบตัิอยูใ่น
ระดบัท่ี 2 คือ การเป็นผู้แลกเปล่ียนข้อมลู โดยผู้ปกครองท ากิจกรรมพิเศษท่ีสง่เสริมพฒันาการและ
การเรียนรู้ของเด็กท่ีบ้าน ตามท่ีได้รับมอบหมาย และผู้ปกครองบางสว่น (5 คน) มีการปฏิบตัิอยูใ่น
ระดบัท่ี 1 คือ การเป็นผู้ รับข้อมลู โดยผู้ปกครองแสดงการรับทราบ แตไ่มเ่คยท ากิจกรรมพิเศษท่ี
สง่เสริมพฒันาการและการเรียนรู้ของเดก็ท่ีบ้าน เน่ืองจากมีข้อจ ากดัตา่งๆ   
  หลงัการเข้าร่วมโปรแกรมฯ  ผู้ปกครองสว่นใหญ่ (8 คน)  มีการปฏิบตัอิยูใ่นระดบั
ท่ี 3 คือ การเป็นผู้ เข้าร่วมกิจกรรม โดยผู้ปกครองท ากิจกรรมพิเศษท่ีสง่เสริมพฒันาการและการ
เรียนรู้ของเดก็ท่ีบ้านด้วยตนเอง นอกเหนือจากท่ีศนูย์ฯแนะน า ผู้ปกครองบางสว่น (4 คน)  มีการ
ปฏิบตัิอยูใ่นระดบัท่ี 2 คือ การเป็นผู้แลกเปล่ียนข้อมลู โดยผู้ปกครองท ากิจกรรมพิเศษท่ีสง่เสริม
พฒันาการและการเรียนรู้ของเดก็ท่ีบ้าน ตามท่ีได้รับมอบหมาย และผู้ปกครองสว่นน้อย (3 คน) มี
การปฏิบตัอิยูใ่นระดบัท่ี 4 คือ การเป็นผู้สนบัสนนุ โดยผู้ปกครองให้ข้อเสนอแนะกิจกรรมพิเศษท่ี
สง่เสริมพฒันาการและการเรียนรู้ของเดก็ท่ีบ้านให้แก่ศนูย์พฒันาเดก็เล็กหรือผู้ดแูลเด็กหรือ
ผู้ปกครองทา่นอ่ืน  
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    ผู้ปกครองให้น้องเจเจท ากิจกรรมศิลปะท่ีบ้าน  

 
 3.2 การท ากิจกรรมกับเด็กท่ีโรงเรียน แบ่งเป็น 2 ด้าน ได้แก่ การร่วมท ากิจกรรมของ
ห้องเรียน และการร่วมท ากิจกรรมของศนูย์พฒันาเดก็เล็ก 
  3.2.1 การร่วมท ากิจกรรมของห้องเรียน 
  ก่อนการเข้าร่วมโปรแกรมฯ ผู้ปกครองสว่นใหญ่ (9 คน)   มีการปฏิบตัิอยูใ่นระดบั
ท่ี 1 คือ การเป็นผู้ รับข้อมลู โดยผู้ปกครองแสดงการรับทราบ แตไ่มเ่คยร่วมกิจกรรมสง่เสริม
พฒันาการและการเรียนรู้ของเดก็ในห้องเรียน เน่ืองจากมีข้อจ ากดัตา่งๆ หรือเข้าร่วมกิจกรรมใน
โรงเรียนบ้าง เม่ือได้รับการเชือ้เชิญจากผู้ดแูลเด็ก และผู้ปกครองบางสว่น (6 คน)  มีการปฏิบตัิอยู่
ในระดบัท่ี 2 คือ การเป็นผู้แลกเปล่ียนข้อมลู โดยผู้ปกครองร่วมท ากิจกรรมสง่เสริมพฒันาการและ
การเรียนรู้ของเด็กท่ีจดัขึน้ในห้องเรียนตามท่ีได้รับมอบหมาย 
  หลงัการเข้าร่วมโปรแกรมฯ ผู้ปกครองบางสว่น (7 คน) มีการปฏิบตัอิยู่ในระดบัท่ี 
2 คือ การเป็นผู้แลกเปล่ียนข้อมลู โดยผู้ปกครองร่วมท ากิจกรรมสง่เสริมพฒันาการและการเรียนรู้
ของเดก็ท่ีจดัขึน้ในห้องเรียนตามท่ีได้รับมอบหมาย ผู้ปกครองบางสว่น (4 คน)  มีการปฏิบตัิอยูใ่น
ระดบัท่ี 3 คือ การเป็นผู้ เข้าร่วมกิจกรรม โดยผู้ปกครองร่วมเป็นผู้ชว่ยผู้ดแูลเด็กในกิจกรรมท่ี
เก่ียวกบัการสง่เสริมพฒันาการและการเรียนรู้ของเดก็ท่ีจดัขึน้ในห้องเรียน  และผู้ปกครองบางสว่น 
(4 คน) มีการปฏิบตัิอยูใ่นระดบัท่ี 4 คือ การเป็นผู้สนบัสนนุ โดยเสนอกิจกรรมในการจดักิจกรรม
สง่เสริมพฒันาการและการเรียนรู้ของเดก็ท่ีจดัขึน้ในห้องเรียน 
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  3.2.2 การร่วมท ากิจกรรมของศนูย์พฒันาเดก็เล็ก 
  ก่อนเข้าร่วมโปรแกรมฯ ผู้ปกครองสว่นใหญ่ (13 คน) มีการปฏิบตัิอยูใ่นระดบัท่ี 1 
คือ การเป็นผู้ รับข้อมลู โดยผู้ปกครองแสดงการรับทราบ แตไ่มเ่คยร่วมกิจกรรมสง่เสริมพฒันาการ
และการเรียนรู้ของเด็กในศนูย์ฯ เน่ืองจากมีข้อจ ากดัตา่งๆ หรือในบางครัง้ ไมท่ราบวนัและเวลาใน
การจดักิจกรรมลว่งหน้า ท าให้ไมส่ามารถมาเข้าร่วมกิจกรรมได้ และผู้ปกครองสว่นน้อย (2 คน) มี
การปฏิบตัอิยูใ่นระดบัท่ี 2 คือ การเป็นผู้แลกเปล่ียนข้อมลู โดยผู้ปกครองร่วมท ากิจกรรมสง่เสริม
พฒันาการและการเรียนรู้ของเดก็ท่ีจดัขึน้ในศนูย์พฒันาเดก็เล็กตามท่ีได้รับมอบหมาย 
  หลงัการเข้าร่วมโปรแกรมฯ ผู้ปกครองสว่นใหญ่(9 คน) มีการปฏิบตัอิยู่ในระดบัท่ี 
2 คือ การเป็นผู้แลกเปล่ียนข้อมลู โดยผู้ปกครองร่วมท ากิจกรรมสง่เสริมพฒันาการและการเรียนรู้
ของเดก็ท่ีจดัขึน้ในศนูย์ฯ ตามท่ีได้รับมอบหมาย ผู้ปกครองบางสว่น (4 คน) มีการปฏิบตัิอยูใ่น
ระดบัท่ี 4 คือ การเป็นผู้สนบัสนนุ โดยเสนอกิจกรรมในการจดักิจกรรมสง่เสริมพฒันาการและการ
เรียนรู้ของเดก็ท่ีจดัขึน้ในศนูย์พฒันาเดก็เล็ก และผู้ปกครองสว่นน้อย (2 คน)  มีการปฏิบตัอิยูใ่น
ระดบัท่ี 3 คือ การเป็นผู้ เข้าร่วมกิจกรรม โดยผู้ปกครองร่วมเป็นผู้ชว่ยผู้ดแูลเด็กในกิจกรรมท่ี
เก่ียวกบัการสง่เสริมพฒันาการและการเรียนรู้ของเดก็ท่ีจดัขึน้ในห้องเรียน   

    
ผู้ปกครองน้องอัง่เปาร่วมท ากิจกรรมของห้องในวนัเด็กทีศ่นูย์พฒันาเดก็เลก็ 

 

   
ผู้ปกครองน้องขงิชว่ยเป็นอาสาสมคัรพาเด็กไปร่วมงานกีฬาสีสมัพนัธ์ในวนัท่ี 10 กมุภาพนัธ์ 2556 
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ตอนที่  3 ผลการพัฒนาโปรแกรมการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองโดยใช้กระบวนการกลุ่ม
สนับสนุนซึ่งกันและกันท่ีส่งเสริมพัฒนาการของเดก็ 
 โปรแกรมการมีสว่นร่วมของผู้ปกครองโดยใช้กระบวนการกลุม่สนบัสนนุซึง่กนัและกนัท่ี
สง่เสริมพฒันาการ เป็นการจดัระบบการด าเนินการในการน าวตัถปุระสงค์ ลกัษณะของโปรแกรมฯ 
เนือ้หา การด าเนินการใช้โปรแกรมฯ และการประเมินผลท่ีสอดคล้องกบัหลกัการมีสว่นร่วมของ
ผู้ปกครอง เพื่อไปส่งเสริมการมีสว่นร่วมผู้ปกครอง 
 จากผลการวิจยัสรุปได้วา่ โปรแกรมการมีสว่นร่วมของผู้ปกครองโดยใช้กระบวนการกลุม่
สนบัสนนุซึง่กนัและกนัท่ีสง่เสริมพฒันาการของเดก็ ประกอบด้วยสาระส าคญั ดงันี ้
  3.2.1 หลกัการของโปรแกรมฯ 
  3.2.2 วตัถปุระสงค์ของโปรแกรมฯ 
  3.2.3 ลกัษณะของโปรแกรมฯ 
  3.2.4 เนือ้หาของโปรแกรมฯ 
  3.2.5 การด าเนินการใช้โปรแกรมฯ 
  3.2.6 การประเมินผลโปรแกรมฯ 
 
 3.2.1 หลกัการของโปรแกรมฯ  
  โปรแกรมการมีสว่นร่วมของผู้ปกครองโดยใช้กระบวนการกลุม่สนบัสนนุซึง่กนั
และกนัท่ีสง่เสริมพฒันาการของเดก็ ประกอบด้วยหลกัการส าคญั ดงัตอ่ไปนี ้
  1) กระบวนการกลุม่สนบัสนนุซึง่กนัและกนัจะชว่ยให้ผู้ปกครองได้แลกเปล่ียน
ข้อมลู หรือประสบการณ์และให้ค าแนะน าในการเลีย้งดเูด็กซึง่กนัและกนั 
  2) การให้ผู้ปกครองมาท างานกลุม่ท่ีเตม็ไปด้วยความเข้าใจ เห็นอกเห็นใจและ
ไว้วางใจซึง่กนัและกนั จะชว่ยให้ผู้ปกครองสง่เสริมพฒันาการของเดก็ได้ดีขึน้ 
  3) ผู้ปกครองสามารถใช้ศกัยภาพของตนเองในการแลกเปล่ียนเรียนรู้เก่ียวกบัการ
สง่เสริมพฒันาการเดก็กบัผู้ปกครองทา่นอ่ืน 
  
 3.2.2 วตัถปุระสงค์ของโปรแกรมฯ 
  เพ่ือสง่เสริมการมีสว่นร่วมของผู้ปกครองในการสง่เสริมพฒันาการของเดก็ 3 ด้าน 
คือ ด้านการอบรมเลีย้งด ู ด้านการตดิตอ่ส่ือสาร และด้านการสง่เสริมการเรียนรู้  
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  3.2.3 ลกัษณะกิจกรรมของโปรแกรมฯ 
  โปรแกรมการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองโดยใช้กระบวนการกลุ่มสนับสนุนซึ่งกัน
และกนัท่ีสง่เสริมพฒันาการของเดก็ ประกอบด้วย 4 ขัน้ตอน ดงัตอ่ไปนี ้
  ขัน้ท่ี 1 การเร่ิมต้นกระบวนการ เป็นขัน้ตอนในการให้ข้อมลูเก่ียวกบั 
การด าเนินการใช้โปรแกรมฯ การก าหนดเวลา สถานท่ีจดัประชมุ บทบาทของผู้ปกครอง  
และการสร้างข้อตกลงร่วมกนัส าหรับผู้ปกครองในการเข้าร่วมโปรแกรมฯ ใช้เวลาด าเนินการ  
1 สปัดาห์ 
  ขัน้ท่ี 2 การฝึกอบรมผู้ปกครอง เป็นขัน้ตอนการสอนและแนะน าผู้ปกครองให้มี
ความรู้ความเข้าใจในการด าเนินกระบวนการกลุม่สนบัสนนุซึง่กนัและกนัผา่นการจดัประชมุและ
ฝึกปฏิบตั ิใช้เวลาด าเนินการ 5 สปัดาห์ 
  ขัน้ท่ี 3 การด าเนินการกลุม่โดยผู้ปกครอง เป็นขัน้ฝึกทกัษะและทดลองให้เกิด
ความช านาญในการด าเนินกระบวนการกลุม่สนบัสนนุซึง่กนัและกนั โดยผู้ปกครองเป็นผู้ทดลอง
ด าเนินกระบวนการกลุม่สนบัสนนุซึง่กนัและกนัด้วยตนเอง ใช้เวลาด าเนินการ 3 สปัดาห์ 
  ขัน้ท่ี 4 การให้ค าปรึกษานอกรอบ เป็นขัน้ตอนท่ีผู้ปกครองด าเนินกระบวนการ
กลุม่สนบัสนนุซึง่กนัและกนัด้วยตนเองทัง้หมด ผู้น ากลุม่จะท าหน้าท่ีเป็นเพียงผู้อ านวยความ
สะดวกและให้ค าปรึกษาเม่ือผู้ปกครองมีข้อสงสยัหรือต้องการค าแนะน า ใช้เวลาด าเนินการ 3 
สปัดาห์ 
  ในแตล่ะขัน้ตอนประกอบด้วย 4 กิจกรรม ดงัรายละเอียดตอ่ไปนี ้
  1. กิจกรรมการประชมุ 4 สว่น เป็นกิจกรรมฝึกการสนทนาแลกเปล่ียนและร่วมกนั
ค้นหาแนวทางการสง่เสริมพฒันาการจากความรู้และประสบการณ์ของผู้ปกครอง โดยแบง่เป็นการ
ประชมุ 4 สว่น ดงันี ้            
   สว่นท่ี 1) การเสนอรูปแบบการอภิปราย คือ การท่ีผู้ปกครองรับทราบถึง
ข้อปฏิบตั ิและระยะเวลาท่ีใช้ในการอภิปราย  

 สว่นท่ี 2) การเสนอประเด็นท่ีสนใจอภิปราย คือ การท่ีผู้ปกครองแสดง
ความคดิเห็น น าเสนอประเด็นท่ีสนใจอภิปราย 

 สว่นท่ี 3) การด าเนินการอภิปราย คือ การท่ีผู้ปกครองพดูแสดง 
ความคดิเห็นในประเดน็ท่ีได้คดัเลือก โดยผู้ปกครองสนทนาและแลกเปล่ียนเรียนรู้ซึง่กนัและกนั 
เก่ียวกบัความรู้และประสบการณ์ในการสง่เสริมพฒันาการเดก็  
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 สว่นท่ี 4) การสรุปการอภิปราย คือ การท่ีผู้ปกครองสรุปประเดน็ส าคญั
ถึงสิ่งท่ีได้อภิปรายร่วมกนั  
  2. กิจกรรมการสง่เสริมพฒันาการลกูรัก เป็นกิจกรรมท่ีเป็นแนวทางการสง่เสริม
พฒันาการท่ีให้ผู้ปกครองได้ร่วมท ากิจกรรมกบัลกูท่ีบ้าน โดยน าข้อความรู้ท่ีได้ไปประยกุต์ใช้กบัลกู 
สปัดาห์ละ 1 ครัง้ 

 3. กิจกรรมการให้ค าแนะน าแบบ wise เป็นกิจกรรมท่ีให้ผู้ปกครองมีทกัษะใน
การให้ค าแนะน ากบัผู้ปกครองทา่นอ่ืนเก่ียวกบัการสง่เสริมพฒันาการเด็ก โดยเน้นการสร้าง
ความรู้สกึเชิงบวกตอ่ค าแนะน าท่ีได้รับจากผู้ปกครองทา่นอ่ืน ผู้ให้ค าแนะน าต้องตวจสอบวิธีการให้
ค าแนะน า โดยใช้ค าถาม 4 ข้อ ดงันี ้ 
   1) W ผู้ปกครองทา่นนัน้ต้องการรับค าแนะน าจากทา่นหรือไม ่   
   2) I ทา่นได้พดูถึงความพยายามของท่ีผู้ปกครองทา่นนัน้ได้ท าไปแล้ว
หรือไม ่
    3) S ค าแนะน านัน้เป็นค าแนะน าท่ีทา่นได้น าไปใช้และประสบผลส าเร็จ
มาก่อนแล้วหรือไม ่ 
   4) E ขณะท่ีทา่นก าลงัให้ความชว่ยเหลือหรือให้ค าแนะน า ทา่นได้
แสดงออกถึงความเห็นอกเห็นใจและความเข้าใจตอ่ผู้ปกครองทา่นนัน้ด้วยหรือไม ่ 
  4. กิจกรรมการสรุปการอภิปราย เป็นกิจกรรมท่ีให้ผู้ปกครองสะท้อนความรู้สึก 
ประสบการณ์และสิ่งท่ีได้เรียนรู้เก่ียวกบัการสง่เสริมพฒันาการเดก็จากโปรแกรมฯ 
 
 3.2.4 เนือ้หาของโปรแกรมฯ 
  โปรแกรมการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองโดยใช้กระบวนการกลุ่มสนับสนุนซึ่งกัน
และกนัท่ีสง่เสริมพฒันาการของเดก็ ประกอบด้วยเนือ้หา 2 เร่ือง ดงัตอ่ไปนี ้
  1) บทบาทการมีสว่นร่วมของผู้ปกครองท่ีสง่เสริมพฒันาการของเดก็ 3 ด้าน คือ 
ด้านการอบรมเลีย้งด ูด้านการตดิตอ่ส่ือสาร และด้านการสง่เสริมการเรียนรู้  
  2) พฒันาการและการสง่เสริมพฒันาการของเดก็อาย ุ3-5 ปี 4 ด้าน ได้แก่ ด้าน
ร่างกาย ด้านอารมณ์-จิตใจ ด้านสงัคม และด้านสติปัญญา 
 
 
 



120 

 3.2.5 การด าเนินการใช้โปรแกรมฯ 
  การด าเนินการใช้โปรแกรมฯ ประกอบด้วย แผนการด าเนินการของโปรแกรมฯ  
ส่ือท่ีใช้ในโปรแกรมฯ และบทบาทผู้น ากลุม่และสมาชิกในกลุม่ ดงัรายละเอียดตอ่ไปนี ้
  1) แผนการด าเนินการของโปรแกรมฯ แบง่การด าเนินการออกเป็น 4 ขัน้ตอน 
ได้แก่ ขัน้ท่ี 1 การเร่ิมต้นกระบวนการ ขัน้ท่ี 2 การฝึกอบรมผู้ปกครอง ขัน้ท่ี 3 การด าเนินการ
อภิปรายโดยผู้ปกครอง และขัน้ท่ี 4 การให้ค าปรึกษานอกรอบ มีระยะในการด าเนินการใช้
โปรแกรมฯ 12 สปัดาห์ แผนการด าเนินการของโปรแกรมฯ สรุปได้ในแผนภาพท่ี 5 ดงันี ้
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แผนภาพท่ี 5  แผนการด าเนินการของโปรแกรมการมีสว่นร่วมของผู้ปกครองโดยใช้  
  กระบวนการกลุม่สนบัสนนุซึ่งกนัและกนัท่ีสง่เสริมพฒันาการของเดก็ 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ขัน้ท่ี 1           

การเร่ิมต้น

กระบวนการ  

กิจกรรมการปฐมนิเทศ 

- สร้างความคุ้นเคยกนัในกลุม่ 

- อภิปรายความต้องการจากกลุม่ผู้ปกครอง 

- ให้ความรู้เก่ียวกบัมโนทศัน์ และวิธีด าเนินกระบวนการกลุม่สนบัสนนุซึง่กนัและกนั 

 สปัดาห์ท่ี 1 
กิจกรรมการประชุม 4 ส่วน 

1)  สร้างข้อตกลง 2) ก าหนดประเดน็ท่ีสนใจอภิปราย   3) 

ด าเนินการอภิปราย  4) สรุปการอภิปราย 

 

สปัดาห์ท่ี 2  

 

 

 

ขัน้ท่ี 2            

การ

ฝึกอบรม

ผู้ปกครอง 

 

กิจกรรมการให้ค าแนะน าแบบ wise                 

แบ่งกลุม่ย่อยเพ่ือฝึกการให้ค าแนะน าแบบ wise 

 
กิจกรรมการสรุปการอภปิราย                                                                   

ฝึกสรุปประเดน็และสะท้อนการเรียนรู้ สปัดาห์ท่ี 3 

สปัดาห์ท่ี 4 
กิจกรรมการประชุม 4 ส่วน 

1)  สร้างข้อตกลง 2) ก าหนดประเดน็ท่ีสนใจอภิปราย    

3) ด าเนินการอภิปราย  4) สรุปการอภิปราย 

 

สปัดาห์ท่ี 5 
กิจกรรมการให้ค าแนะน าแบบ wise                 

แบ่งกลุม่ย่อยเพ่ือฝึกการให้ค าแนะน าแบบ wise 

 

สปัดาห์ท่ี 6 คัดเลือกผู้น ากลุ่ม 

 

กิจกรรมการสรุปการอภปิราย                                                                   

ฝีกสรุปประเดน็และสะท้อนการเรียนรู้ 

กิจกรรมการส่งเสริม 
พัฒนาการลูกรัก 

กิจกรรมการส่งเสริม 
พัฒนาการลูกรัก 

กิจกรรมการส่งเสริม 
พัฒนาการลูกรัก 

กิจกรรมการส่งเสริม 
พัฒนาการลูกรัก 
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แผนภาพท่ี 5(ตอ่)    แผนการด าเนินการของโปรแกรมการมีสว่นร่วมของผู้ปกครองโดยใช้ 
   กระบวนการกลุม่สนบัสนนุซึ่งกนัและกนัท่ีสง่เสริมพฒันาการของเดก็ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
  
  2) ส่ือท่ีใช้ในโปรแกรมฯ  
  ส่ือท่ีใช้ในโปรแกรมการมีสว่นร่วมของผู้ปกครองโดยใช้กระบวนการกลุม่สนบัสนนุ
ซึง่กนัและกนัท่ีสง่เสริมพฒันาการของเดก็ ประกอบด้วย คูมื่อโปรแกรมฯ คูมื่อพฒันาการลกูรัก       
ใบความรู้เร่ืองการสง่เสริมพฒันาการของเดก็ด้านร่างกาย ด้านอารมณ์-จิตใจ ด้านสงัคม และด้าน
สตปัิญญา และแผน่พบักิจกรรมสง่เสริมพฒันาการของเดก็ด้าน ร่างกาย ด้านอารมณ์-จิตใจ 
ด้านสงัคม และด้านสติปัญญา ส่ือท่ีใช้ในโปรแกรมฯ สรุปได้ในตางรางท่ี 18 ดงันี ้

กิจกรรมการส่งเสริม 
พัฒนาการลูกรัก 

กิจกรรมการประชุม 4 ส่วน 

1)  สร้างข้อตกลง 2) ก าหนดประเดน็ท่ีสนใจอภิปราย    

3) ด าเนินการอภิปราย  4) สรุปการอภิปราย 

 

สปัดาห์ท่ี 7 
 

ขัน้ท่ี 3          

การ

ด าเนิน   

การกลุ่ม

โดย

ผู้ปกครอง   

 

สปัดาห์ท่ี 8 
กิจกรรมการให้ค าแนะน าแบบ wise                                 

ให้ค าแนะน าเพ่ือสร้างความรู้สกึเชิงบวก 

 
กิจกรรมการสรุปการอภปิราย                                                                   

สรุปประเดน็และสะท้อนการเรียนรู้ 
สปัดาห์ท่ี 9 

 

 

 

ขัน้ท่ี 4           

การให้

ค าปรึกษา

นอกรอบ  

สปัดาห์ท่ี 10 

กิจกรรมการประชุม 4 ส่วน 

1)  สร้างข้อตกลง 2) ก าหนดประเดน็ท่ีสนใจอภิปราย    

3) ด าเนินการอภิปราย  4) สรุปการอภิปราย 

 

สปัดาห์ท่ี 11 
กิจกรรมการให้ค าแนะน าแบบ wise                           

ให้ค าแนะน าเพ่ือสร้างความรู้สกึเชิงบวก 

 

สปัดาห์ท่ี 12 
กิจกรรมการสรุปการอภปิราย                                                                   

สรุปประเดน็และสะท้อนการเรียนรู้ 

กิจกรรมการส่งเสริม 
พัฒนาการลูกรัก 

กิจกรรมการส่งเสริม 
พัฒนาการลูกรัก 

กิจกรรมการส่งเสริม 
พัฒนาการลูกรัก 
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ตารางท่ี 18  ส่ือท่ีใช้ในโปรแกรมการมีสว่นร่วมของผู้ปกครองโดยใช้กระบวนการ  
   กลุม่สนบัสนนุซึง่กนัและกนัท่ีสง่เสริมพฒันาการของเดก็ 

กิจกรรม สื่อ  ช่วงเวลา 

ขัน้ที่ 1 การเร่ิมต้นกระบวนการ 
1. กิจกรรมการปฐมนิเทศ 
    1.1 ชีแ้จงวตัถปุระสงค์ของการด าเนินการ 
          ของโปรแกรมฯ 
    1.2 ให้ความรู้ผู้ปกครองเก่ียวกบั 
          กระบวนการกลุม่สนบัสนนุซึง่กนั 
          และกนั 
    1.3 ให้ผู้ปกครองได้สร้างความคุ้นเคยกนั 
          ภายในกลุม่ 

 
 
1) คูม่ือผู้ปกครอง: โปรแกรมการมีสว่นร่วม   
    ของผู้ปกครองโดยใช้กระบวนการกลุม่   
    สนบัสนนุซึง่กนัและกนัท่ีสง่เสริม 
    พฒันาการของเด็ก 
2) คูม่ือพฒันาการลกูรัก 

สปัดาห์ที่ 1 

ขัน้ที่ 2 การฝึกอบรมผู้ปกครอง 
1. กิจกรรมการประชมุ 4 สว่น  
        ให้ผู้ปกครองฝึกการสนทนา
แลกเปลีย่นและร่วมกนัค้นหาแนวทาง 

   การสง่เสริมพฒันาการของเด็กด้าน
ร่างกาย จากความรู้และประสบการณ์ของ
ผู้ปกครอง 

2. กิจกรรมการให้ค าแนะน าแบบwise 
         ให้ผู้ปกครองฝึกรับและให้ค าแนะน า 
    และแลกเปลีย่นแนวทางแก้ไขปัญหาเก่ียว   
    กบัการสง่เสริมพฒันาการของเด็กด้าน  
    ร่างกาย  จากประสบการณ์หรือความรู้ 
    ที่ได้ศกึษาเพิม่เตมิ  
3. กิจกรรมสรุปการอภิปราย 
         ให้ผู้ปกครองฝึกสะท้อนความรู้และ 
   ความรู้สกึเก่ียวกบัการสง่เสริมพฒันาการ 
   ของเด็กเด็กด้านร่างกาย 

 
1) ใบความรู้เร่ืองการสง่เสริมพฒันาการของ 
    เด็กด้านร่างกาย 
2) แผน่พบักิจกรรมสง่เสริมพฒันาการของ 
    เด็กด้านร่างกาย (ฉบบัท่ี 1) 
 
 
3) แผน่พบักิจกรรมสง่เสริมพฒันาการของ 
    เด็กด้านร่างกาย (ฉบบัท่ี 2) 
 

สปัดาห์ที่ 2-5 
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ตารางท่ี 18 (ตอ่) ส่ือท่ีใช้ในโปรแกรมการมีสว่นร่วมของผู้ปกครองโดยใช้กระบวนการ 
     กลุม่สนบัสนนุซึง่กนัและกนัท่ีสง่เสริมพฒันาการของเด็ก 

กิจกรรม สื่อ  ช่วงเวลา 

ขัน้ที่ 2 การฝึกอบรมผู้ปกครอง (ตอ่) 
4. กิจกรรมการประชมุ 4 สว่น  
        ให้ผู้ปกครองฝึกการสนทนา
แลกเปลีย่นและร่วมกนัค้นหาแนวทาง 

   การสง่เสริมพฒันาการของเด็กด้าน
อารมณ์-จิตใจ จากความรู้และ
ประสบการณ์ของผู้ปกครอง 

5. กิจกรรมการให้ค าแนะน าแบบwise 
         ให้ผู้ปกครองฝึกรับและให้ค าแนะน า 
    และแลกเปลีย่นแนวทางแก้ไขปัญหาเก่ียว   
    กบัการสง่เสริมพฒันาการของเด็กด้าน  
    ด้านอารมณ์-จิตใจ จากประสบการณ์หรือ 
    ความรู้ที่ได้ศกึษาเพิ่มเติม  
6. กิจกรรมสรุปการอภิปราย 
         ให้ผู้ปกครองฝึกสะท้อนความรู้และ 
   ความรู้สกึเก่ียวกบัการสง่เสริมพฒันาการ 
   ของเด็กเด็กด้านอารมณ์-จิตใจ 

 
4) ใบความรู้เร่ืองการสง่เสริมพฒันาการของ 
     เด็กด้านอารมณ์-จิตใจ 
5) แผน่พบักิจกรรมสง่เสริมพฒันาการของ 
    เด็กด้านอารมณ์-จิตใจ (ฉบบัท่ี 1) 
 
 
6) แผน่พบักิจกรรมสง่เสริมพฒันาการของ 
    เด็กด้านอารมณ์-จิตใจ (ฉบบัท่ี 2) 

 

ขัน้ที่ 3 การด าเนินการกลุ่มโดย
ผู้ปกครอง 
1. กิจกรรมการประชมุ 4 สว่น  
        ให้ผู้ปกครองสนทนาแลกเปลีย่นและ
ร่วมกนัค้นหาแนวทางการสง่เสริม
พฒันาการของเด็กด้านสงัคมจากความรู้
และประสบการณ์ของผู้ปกครอง 

2. กิจกรรมการให้ค าแนะน าแบบwise 
         ให้ผู้ปกครองรับและให้ค าแนะน า 
    และแลกเปลีย่นแนวทางแก้ไขปัญหาเก่ียว   
    กบัการสง่เสริมพฒันาการของเด็กด้าน  
    ด้านสงัคม จากประสบการณ์หรือ 
   ความรู้ที่ได้ศกึษาเพิ่มเตมิ  

 
 
1) ใบความรู้เร่ืองการสง่เสริมพฒันาการของ 
    เด็กด้านสงัคม 
2) แผน่พบักิจกรรมสง่เสริมพฒันาการของ 
    เด็กด้านสงัคม (ฉบบัท่ี 1) 
 
3) แผน่พบักิจกรรมสง่เสริมพฒันาการของ 
    เด็กด้านสงัคม (ฉบบัท่ี 2) 
 

สปัดาห์ที่ 6-9 

 



125 

ตารางท่ี  18 (ตอ่) ส่ือท่ีใช้ในโปรแกรมการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองโดยใช้กระบวนการ 
      กลุม่สนบัสนนุซึง่กนัและกนัท่ีสง่เสริมพฒันาการของเด็ก 

กิจกรรม สื่อ  ช่วงเวลา 

ขัน้ที่ 3 การด าเนินการกลุ่มโดย
ผู้ปกครอง (ตอ่) 
3. กิจกรรมสรุปการอภิปราย 
         ให้ผู้ปกครองสะท้อนความรู้และ 
   ความรู้สกึเก่ียวกบัการสง่เสริมพฒันาการ 
   ของเด็กเด็กด้านสงัคม 

 
 

 

ขัน้ที่ 4 การให้ค าปรึกษานอกรอบ 
1. กิจกรรมการประชมุ 4 สว่น  
        ให้ผู้ปกครองสนทนาแลกเปลีย่นและ
ร่วมกนัค้นหาแนวทางการสง่เสริม
พฒันาการของเด็กด้านสติปัญญาจาก
ความรู้และประสบการณ์ของผู้ปกครอง 

2. กิจกรรมการให้ค าแนะน าแบบwise 
         ให้ผู้ปกครองรับและให้ค าแนะน า 
    และแลกเปลีย่นแนวทางแก้ไขปัญหาเก่ียว   
    กบัการสง่เสริมพฒันาการของเด็กด้าน  
    ด้านสติปัญญา จากประสบการณ์หรือ 
   ความรู้ที่ได้ศกึษาเพิ่มเตมิ  
3. กิจกรรมสรุปการอภิปราย 
         ให้ผู้ปกครองสะท้อนความรู้และ 
   ความรู้สกึเก่ียวกบัการสง่เสริมพฒันาการ 
   ของเด็กเด็กด้านสติปัญญา 

 
1) ใบความรู้เร่ืองการสง่เสริมพฒันาการของ 
    เด็กด้านสติปัญญา 
2) แผน่พบักิจกรรมสง่เสริมพฒันาการของ 
    เด็กด้านสติปัญญา (ฉบบัท่ี 1) 
 
3) แผน่พบักิจกรรมสง่เสริมพฒันาการของ 
    เด็กด้านสติปัญญา (ฉบบัท่ี 2) 
 
 

สปัดาห์ที่10-12 

 
  3) บทบาทผู้น ากลุม่และสมาชิกในกลุม่ 
  โปรแกรมการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองโดยใช้กระบวนการกลุ่มสนับสนุนซึ่งกัน
และกนัท่ีส่งเสริมพฒันาการของเด็กได้มีการก าหนดบทบาทของผู้น าและสมาชิกในกลุ่มในแตล่ะ
ขัน้ตอน ดงัรายละเอียดในตารางท่ี 19 
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ตารางท่ี 19 การก าหนดบทบาทผู้น ากลุม่และสมาชิกในกลุม่ 

กิจกรรม 
บทบาท 

ผู้น ากลุ่ม สมาชิกในกลุ่ม 
1. การประชมุ 4 ส่วน  
 

1. เป็นแบบอย่างในการอภิปราย 
2. กระตุ้นให้ผู้ปกครองได้มีโอกาสพูดถงึ
ปัญหาของตนอย่างเสมอภาค  
3. ชกัชวนให้กลุ่มร่วมใช้ประสบการณ์ของ
แตล่ะคน ช่วยกนัแก้ปัญหาของสมาชิกใน
กลุ่มที่ถกูหยิบยกขึน้มา  

   สนทนาแลกเปล่ียนและร่วมกนัค้นหา
แนวทางการส่งเสริมพฒันาการของเดก็
จากความรู้และประสบการณ์  

2. การส่งเสริม 
    พฒันาการลกูรัก 

อธิบายและสาธิตเก่ียวกบักิจกรรมการ
ส่งเสริมพฒันาการลกูรัก 

น าความท่ีได้รับไปส่งเสริมพฒันาการของ
ลกูท่ีบ้าน 

3. การให้ค าแนะน า 
    แบบwise 
 

1. ยกตวัอย่างสภาพปัญหาหรือสถานการณ์
เพ่ือให้ผู้ปกครองได้แสดงความคดิเหน็และ
แบง่ปันประสบการณ์ร่วมกนั 
2. ถามค าถาม 4 ข้อ ดงันี ้ 
   1) ผู้ปกครองทา่นนัน้ต้องการรับค าแนะน า
หรือไม่   
   2) ทา่นได้พดูถงึความพยายามของ
ผู้ปกครองที่ได้ท าแล้วหรือไม่ 
  3) ค าแนะน าของท่านเป็นค าแนะน า ท่ี
ทา่นได้น าไปใช้และประสบผลส าเร็จมาก่อน
หรือไม่  
   4) ขณะที่ทา่นก าลงัให้ความช่วยเหลือหรือ
ให้ค าแนะน า ทา่นได้แสดงออกถงึความเหน็
อกเหน็ใจและความเข้าใจตอ่ผู้ปกครองทา่น
นัน้ด้วยหรือไม่ 

รับและให้ค าแนะน า และแลกเปล่ียนแนว
ทางแก้ไขปัญหาเก่ียว กบัการส่งเสริม
พฒันาการของเดก็ จากประสบการณ์หรือ
ความรู้ท่ีได้ศกึษาเพิ่มเติม  
 

4. การสรุปการอภิปราย 
 

สรุปประเดน็การอภิปรายของผู้ปกครอง สะท้อนความรู้สกึและ ความรู้ท่ีได้รับ
เก่ียวกบัการส่งเสริมพฒันาการของเดก็ 

 

 3.2.5 การประเมินผลโปรแกรมฯ  
  1) แบบบนัทกึพฤตกิรรมการมีสว่นร่วมของผู้ปกครองในการสง่เสริมพฒันาการ
เดก็ และแบบสมัภาษณ์การมีสว่นร่วมของผู้ปกครองในการสง่เสริมพฒันาการเด็ก เก็บรวบรวม
ข้อมลูก่อนและหลงัการใช้โปรแกรมฯ  
  2) แบบสอบถามความพงึพอใจของผู้ปกครองเก่ียวกบัการด าเนินการใช้ 
โปรแกรมฯ เก็บรวบรวบข้อมลูหลงัการใช้โปรแกรมฯ 



บทที่ 5 
 

สรุปผลการวิจัย อภปิรายผล และข้อเสนอแนะ 
 

การวิจยั เร่ือง การพฒันาโปรแกรมการมีสว่นร่วมของผู้ปกครองโดยใช้กระบวนการกลุ่ม
สนบัสนนุซึง่กนัและกนัท่ีสง่เสริมพฒันาการของเดก็ในศนูย์พฒันาเดก็เล็กสงักดัองค์กรปกครอง
สว่นท้องถ่ิน มีวตัถปุระสงค์เพ่ือสร้างและทดลองใช้โปรแกรมการมีสว่นร่วมของผู้ปกครองโดยใช้
กระบวนการกลุม่สนบัสนนุซึ่งกนัและกนัในการสง่เสริมพฒันาการของเดก็ในศนูย์พฒันาเดก็เล็ก 
สงักดัองค์กรปกครองสว่นท้องถ่ิน 3 ด้าน คือ ด้านการอบรมเลีย้งด ู ด้านการติดตอ่ส่ือสาร และ
ด้านการสง่เสริมการเรียนรู้ 
 ในการศกึษาครัง้นี ้ประชากร คือ ผู้ปกครองของเด็กท่ีมีอายรุะหวา่ง 3-5 ปี ปีการศกึษา 
2555 ของศนูย์พฒันาเดก็เทศบาลนครนครปฐม อ าเภอเมือง จงัหวดันครปฐม ตวัอย่างประชากร 
คือ ผู้ปกครองของเด็กอาย ุ3-5 ปี ในศนูย์พฒันาเดก็เทศบาลนครนครปฐม อ าเภอเมือง จงัหวดั
นครปฐม จ านวน 30 คน แบง่เป็นกลุม่ทดลองจ านวน 15 คน และกลุม่ควบคมุจ านวน 15 คน   
 ในการพฒันาโปรแกรมการมีสว่นร่วมของผู้ปกครองโดยใช้กระบวนการกลุม่สนบัสนนุซึง่
กนัและกนัท่ีสง่เสริมพฒันาการของเด็ก ประกอบด้วย 3 ขัน้ตอน ดงันี ้ ขัน้ท่ี 1 การสร้างโปรแกรม 
การมีสว่นร่วมของผู้ปกครองโดยใช้กระบวนการกลุม่สนบัสนนุซึง่กนัและกนัท่ีสง่เสริมพฒันาการ
ของเดก็ ขัน้ท่ี 2 การทดลองใช้โปรแกรมการมีสว่นร่วมของผู้ปกครองโดยใช้กระบวนการกลุม่
สนบัสนนุซึง่กนัและกนัท่ีสง่เสริมพฒันาการของเดก็ และขัน้ท่ี 3 การปรับปรุงโปรแกรมการมี 
สว่นร่วมของผู้ปกครองโดยใช้กระบวนการกลุม่สนบัสนนุซึง่กนัและกนัท่ีสง่เสริมพฒันาการของเดก็ 
 เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยั คือ แบบบนัทกึพฤตกิรรมการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองใน 
การสง่เสริมพฒันาการของเดก็ แบบสมัภาษณ์การมีสว่นร่วมของผู้ปกครองในการสง่เสริม
พฒันาการของเดก็ และแบบสอบถามความพงึพอใจของผู้ปกครองเก่ียวกบัการด าเนินการใช้
โปรแกรมฯ การด าเนินการทดลอง มีการประชาสมัพนัธ์ให้ผู้ปกครองทราบ คดัเลือกผู้ปกครอง และ
แบง่ผู้ปกครองเป็นกลุม่ทดลองและกลุม่ควบคมุ ผู้วิจยัสงัเกตและสมัภาษณ์ผู้ปกครองเก่ียวกบั 
การมีสว่นร่วมในการสง่เสริมพฒันาการของเดก็กบัผู้ปกครองกลุม่ทดลองและกลุม่ควบคมุ โดยใช้
แบบบนัทกึพฤตกิรรมการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองในการสง่เสริมพฒันาการของเด็ก และแบบ
สมัภาษณ์การมีสว่นร่วมในการสง่เสริมพฒันาการของเด็กกบัผู้ปกครองท่ีผู้วิจยัสร้างขึน้ ผู้ปกครอง
กลุม่ทดลองเข้าร่วมกิจกรรมตามขัน้ตอนการด าเนินการใช้โปรแกรมฯท่ีผู้วิจยัสร้างขึน้ โดยใช้เวลา
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ด าเนินการ 12 สปัดาห์ และมี 4 ขัน้ตอน ดงัตอ่ไปนี ้ขัน้ท่ี 1 การเร่ิมต้นกระบวนการ ใช้เวลา
ด าเนินการ 1 สปัดาห์ ขัน้ท่ี 2 การฝึกอบรมผู้ปกครอง ใช้เวลาด าเนินการ 5 สปัดาห์ ขัน้ท่ี 3  
การด าเนินการอภิปรายโดยผู้ปกครอง ใช้เวลาด าเนินการ 3 สปัดาห์ และขัน้ท่ี 4 การให้ค าปรึกษา
นอกรอบ ใช้เวลาด าเนินการ 3 สปัดาห์ สว่นผู้ปกครองกลุ่มควบคมุร่วมท ากิจกรรมและรับสาร
สมัพนัธ์ของศนูย์พฒันาเดก็ตามปกต ิเป็นระยะเวลา 12 สปัดาห์ หลงัการทดลอง ผู้วิจยัสงัเกตและ
สมัภาษณ์ผู้ปกครองเก่ียวกบัการมีสว่นร่วมในการสง่เสริมพฒันาการของเดก็กบัผู้ปกครองกลุม่
ทดลองและกลุม่ควบคมุ โดยใช้แบบบนัทกึพฤตกิรรมการมีสว่นร่วมของผู้ปกครองในการสง่เสริม
พฒันาการของเดก็ และแบบสมัภาษณ์การมีสว่นร่วมของผู้ปกครองในการสง่เสริมพฒันาการของ
เดก็กบัผู้ปกครองท่ีผู้วิจยัสร้างขึน้ฉบบัเดียวกนักบัก่อนการทดลอง ผู้ปกครองกลุม่ทดลองประเมิน
ความพงึพอใจเก่ียวกบัการด าเนินการใช้โปรแกรมฯ ลงในแบบสอบถามความพงึพอใจของ
ผู้ปกครองเก่ียวกบัการด าเนินการใช้โปรแกรมการมีสว่นร่วมของผู้ปกครองโดยใช้กระบวนการกลุม่
สนบัสนนุซึง่กนัและกนัท่ีสง่เสริมพฒันาการของเดก็ 
 การวิเคราะห์ข้อมลู เปรียบเทียบความแตกตา่งของคะแนนพฤตกิรรมการมีสว่นร่วมใน 
การสง่เสริมพฒันาการของเดก็ของผู้ปกครองกลุม่ทดลองและผู้ปกครองกลุม่ควบคมุ และ
เปรียบเทียบคะแนนพฤตกิรรมการมีสว่นร่วมในการสง่เสริมพฒันาการของเดก็ของผู้ปกครองกลุม่
ทดลองก่อนการทดลองและหลงัการทดลองโดยการทดสอบคา่ที (t-test) ท่ีระดบัความมีนยัส าคญั
ทางสถิต ิ.01หาคา่เฉล่ีย สว่นเบี่ยงเบนมาตรฐานของข้อมลูความพงึพอใจเก่ียวกบัการด าเนินการ
ใช้โปรแกรมฯ วิเคราะห์ข้อมลูเชิงบรรยายเก่ียวกบัผลการทดลองใช้โปรแกรมฯ และความพงึพอใจ
ของผู้ปกครองเก่ียวกบัการด าเนินการใช้โปรแกรมการมีสว่นร่วมของผู้ปกครองโดยใช้กระบวนการ
กลุม่สนบัสนนุซึง่กนัและกนัท่ีสง่เสริมพฒันาการของเดก็ 
 
สรุปผลการวิจัย 
 ผลการวิจยัมี ดงันี ้
 1. หลงัการทดลองใช้โปรแกรมฯ ผู้ปกครองกลุม่ทดลองมีคะแนนพฤตกิรรมการมี 
สว่นร่วมในการสง่เสริมพฒันาการของเดก็ สงูกวา่ผู้ปกครองกลุม่ควบคมุอยา่งมีนยัส าคญั 
ทางสถิตท่ีิ ระดบั .01  
 2. ผู้ปกครองกลุม่ทดลองมีคะแนนพฤตกิรรมการมีสว่นร่วมในการสง่เสริมพฒันาการ 
ของเดก็ สงูกวา่ก่อนการทดลองใช้โปรแกรมฯ อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิตท่ีิระดบั .01  
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 3. ผู้ปกครองกลุม่ทดลองมีคะแนนพฤตกิรรมการมีสว่นร่วมด้านการสง่เสริมการเรียนรู้ 
มากท่ีสดุ รองลงมาคือ ด้านการติดตอ่ส่ือสารและด้านการอบรมเลีย้งดตูามล าดบั  
 4. ผู้ปกครองท่ีเข้าร่วมโปรแกรมฯ มีความพงึพอใจเก่ียวกบัการด าเนินการใช้โปรแกรมฯอยู่
ในระดบัมาก 
 
อภปิรายผลการวิจัย 
 การศกึษาผลของการพฒันาโปรแกรมการมีสว่นร่วมของผู้ปกครองโดยใช้กระบวนการ
กลุม่สนบัสนนุซึง่กนัและกนัท่ีสง่เสริมพฒันาการของเดก็ในศนูย์พฒันาเดก็เล็กสงักดัองค์กร
ปกครองสว่นท้องถ่ิน โดยผู้วิจยัพบประเด็นท่ีแสดงถึงประสิทธิภาพของโปรแกรมฯท่ีสามารถน ามา
อภิปรายผลได้ ดงันี ้
 1. ด้านการด าเนินการของโปรแกรมการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองโดยใช้
กระบวนการกลุ่มสนับสนุนซึ่งกันและกันท่ีส่งเสริมพัฒนาการของเดก็   
  ผลการวิจยั พบวา่ ผู้ปกครองกลุม่ทดลองมีคะแนนพฤตกิรรมการมีสว่นร่วมใน
การสง่เสริมพฒันาการของเดก็ สงูกวา่ก่อนการทดลองใช้โปรแกรมฯ อย่างมีนยัส าคญัทางสถิตท่ีิ
ระดบั .01 แสดงให้เห็นว่าผู้ปกครองมีพฤตกิรรมการมีสว่นร่วมในการสง่เสริมพฒันาการเดก็มาก
ขึน้ ปัจจยัท่ีสนบัสนนุให้โปรแกรมการมีสว่นร่วมของผู้ปกครองโดยใช้กระบวนการกลุม่สนบัสนนุซึง่
กนัและกนัท่ีสง่เสริมพฒันาการของเด็กมีประสิทธิภาพนัน้ เน่ืองจากลกัษณะการจดัล าดบัขัน้ตอน
ของกระบวนการภายในโปรแกรมฯ ได้มีการออกแบบอยา่งชดัเจน และด าเนินการอย่างเป็นล าดบั
ขัน้ตอน ดงัตอ่ไปนี ้ 
  เร่ิมจากขัน้ท่ี 1 การเร่ิมต้นกระบวนการ ท่ีชว่ยให้ผู้ปกครองได้ท าความรู้จกัและ
สร้างความคุ้นเคยกบัผู้วิจยัและผู้ปกครองทา่นอ่ืนท่ีมีบตุรหลานในระดบัอายท่ีุเท่ากนัและแตกตา่ง
กนั เรียนรู้เก่ียวกบัขัน้ตอนการด าเนินการใช้โปรแกรมฯ และบทบาทหน้าท่ีท่ีชดัเจนของตนในการ
เข้าร่วมโปรแกรมฯ ขัน้ท่ี 2 การฝึกอบรมผู้ปกครอง ในขัน้ตอนนีผู้้ปกครองได้เรียนรู้ทกัษะการ
ประชมุ ผา่นการลงมือปฏิบตัิและมีผู้วิจยัคอยให้ค าแนะน า ชว่ยเหลือและกระตุ้นให้ผู้ปกครองน า
ประสบการณ์และความรู้มาสนทนาแลกเปล่ียน ให้ค าแนะน า และสะท้อนคิดซึง่กนัและกนั เพ่ือให้
ได้แนวทางของกลุม่ในการส่งเสริมพฒันาการลกู ขัน้ท่ี 3 ด าเนินการอภิปรายโดยผู้ปกครอง  
ในขัน้ตอนนีผู้้ปกครองได้ทดลองฝึกกระบวนการกลุม่ด้วยตนเอง โดยผู้วิจยัได้ลดบทบาทความเป็น
ผู้น ากลุม่ลง และให้ผู้น ากลุม่ท่ีได้รับการคดัเลือกจากสมาชิกกลุม่ทดลองด าเนินการด้วยตนเอง  
ซึง่ผู้วิจยัยงัมีบทบาทเป็นผู้แนะน าและชว่ยเหลือ เพ่ือให้การด าเนินการผ่านพ้นไปได้ด้วยดี และใน
ขัน้ตอนสดุท้าย คือ ขัน้ท่ี 4 การให้ค าปรึกษานอกรอบ ในขัน้ตอนนีผู้้ปกครองได้ด าเนินการกลุม่
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ด้วยตนเอง  ผู้วิจยัลดบทบาทลงเป็นเพียงผู้ให้ความชว่ยเหลือ เม่ือกลุม่มีปัญหา สง่ผลให้ผู้ปกครอง
มีความเช่ือมัน่ในการด าเนินการของตนเองมากขึน้  
  จากขัน้ตอนดงักลา่ว แสดงให้เห็นวา่ โปรแกรมฯ มีการด าเนินการอยา่งเป็นระบบ  
โดยการเพิ่มบทบาทของผู้ปกครองมากขึน้และลดบทบาทของผู้วิจยัลงทีละน้อย จงึท าให้ผู้ปกครอง
รู้สกึเช่ือมัน่ในความสามารถของตนและสามารถด าเนินกระบวนการกลุม่สนบัสนนุซึง่กนัและกนั
ด้วยตนเองได้ ซึง่เป็นการเสริมสร้างพลงัอ านาจให้แก่ผู้ปกครองได้เป็นอยา่งดี สอดคล้องกบั
หลกัการในการเสริมสร้างพลงัอ านาจของ Gibson (1995) ท่ีกลา่ววา่ การเสริมสร้างพลงัอ านาจ
นัน้ เป็นกระบวนการในการพฒันาและเสริมสร้างความสามารถของบคุคล ท าให้รู้สกึมัน่คง มัน่ใจ 
มีความเช่ือมัน่ในความสามารถของตนเอง และสามารถจดัการกบัสถานการณ์และปัญหาของ
ตนเองได้อยา่งมีประสิทธิภาพ   
 
 2. ด้านความรู้ความเข้าใจของผู้ปกครองในการส่งเสริมพัฒนาการเดก็ 
  ผลการวิจยั พบวา่ หลงัการทดลองใช้โปรแกรมฯ ผู้ปกครองกลุม่ทดลองมีคะแนน
พฤตกิรรมการมีสว่นร่วมในการสง่เสริมพฒันาการของเด็กสงูกวา่ผู้ปกครองกลุม่ควบคมุอย่างมี
นยัส าคญัทางสถิตท่ีิระดบั .01 แสดงให้เห็นวา่ เม่ือเปรียบเทียบกบัผู้ปกครองกลุม่ควบคมุ 
ผู้ปกครองกลุม่ทดลองมีพฒันาการด้านการมีสว่นร่วมในการสง่เสริมพฒันาการของลกูท่ีดีขึน้
ภายหลงัการเข้าร่วมโปรแกรมฯ โดยผู้ปกครองกลุม่ทดลองสามารถน าความรู้ ประสบการณ์และ
แนวทางการสง่เสริมพฒันาการท่ีได้จากการเข้าร่วมโปรแกรมฯ ไปประยกุต์ใช้กบัลกูได้เป็นอยา่งดี 
เน่ืองมาจากกิจกรรมภายในโปรแกรมฯ มีความหลากหลายและเหมาะกบัการเรียนรู้ของผู้ปกครอง 
ท าให้ผู้ปกครองมีความรู้ความเข้าใจในการสง่เสริมพฒันาการลกูเพิ่มมากขึน้ ทัง้นีเ้ป็นผลมาจาก
ลกัษณะของกิจกรรมตา่งๆในโปรแกรมฯ ซึง่มีรายละเอียด ดงันี ้
  กิจกรรมการประชมุ 4 สว่น เป็นกิจกรรมท่ีเปิดโอกาสให้ผู้ปกครองได้แลกเปล่ียน
ความรู้ ประสบการณ์ซึง่กนัและกนั และน าแนวทางของกลุม่ไปใช้ในการสง่เสริมพฒันาการลกู 
กิจกรรมสง่เสริมพฒันาการลกูรัก เป็นกิจกรรมท่ีเปิดโอกาสให้ผู้ปกครองได้ฝึกปฎิบตั ิและน า 
แนวทางการสง่เสริมพฒันาการเดก็ไปประยกุต์ใช้ในสถานการณ์จริงกบัลกูของตน กิจกรรมให้
ค าแนะน าแบบ wise เป็นกิจกรรมท่ีให้ผู้ปกครองได้เรียนรู้การรับฟังและการให้ค าแนะน าแก่
ผู้ปกครองทา่นอ่ืน และตระหนกัถึงผู้ปกครองทา่นอ่ืนท่ีประสบปัญหาเชน่เดียวกนักบัตน และยงั
ได้รับค าแนะน าจากผู้ปกครองท่ีมีประสบการณ์หรือปัญหาท่ีคล้ายคลงึกบัตน  และกิจกรรมสดุท้าย 
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กิจกรรมสรุปการอภิปราย ชว่ยให้ผู้ปกครองได้เรียนรู้การสะท้อนความรู้สกึและความรู้ท่ีได้รับจาก
การท ากิจกรรม  
  ทัง้ 4 กิจกรรมดงักลา่วข้างต้น แสดงให้เห็นวา่ ผู้ปกครองได้เรียนรู้ผา่นการลงมือ
ปฏิบตัจิริง และมองเห็นตวัอยา่งจากแนวทางการปฏิบตัขิองผู้ปกครองท่านอ่ืนท่ีประสบปัญหา
คล้ายคลงึกบัตน สง่ผลให้ผู้ปกครองมีความรู้ความเข้าใจในการสง่เสริมพฒันาการเดก็ท่ีมากขึน้ 
สอดคล้องกบั Reissman (1965) ท่ีกลา่ววา่ กระบวนการกลุม่สนบัสนนุซึง่กนัและกนันีเ้ป็น 
การรวมกลุม่บคุคลท่ีมีปัญหาความกงัวลใจร่วมกนั โดยใช้การสร้างความเข้าใจและเห็นอกเห็นใจ 
สร้างความเช่ือใจ และความจริงใจ เพ่ือให้บคุคลนัน้รับมือกบัปัญหา หาแนวทางแก้ไข และ
ก่อให้เกิดการสร้างพลงัอ านาจในตนเอง ผา่นการประชมุกลุม่ท่ีเตม็ไปด้วยความเข้าใจซึง่กนัและ
กนั กลุม่ยงัท าให้เห็นถึงความส าคญัของการแลกเปล่ียนค าแนะน าจากสมาชิกท่ีมีปัญหาคล้ายคลงึ
กนั เพ่ือให้สมาชิกสามารถบรรเทาความกงัวลเก่ียวกบัปัญหา ด้วยการตระหนกัว่าผู้ อ่ืนก็มีปัญหา
เชน่เดียวกนั สามารถข้ามผา่นและแก้ปัญหาเหลา่นัน้ไปได้ด้วยดี อีกทัง้ลกัษณะของกิจกรรม
ดงักลา่วมีความสอดคล้องกบัทฤษฎีการเรียนรู้ของผู้ใหญ่ ดงัท่ีสวุฒัน์ วฒันวงศ์(2544) ได้กลา่ววา่
บทบาทแหง่ประสบการณ์ ท่ีกลา่วา่ บคุคลท่ีบรรลนุิตภิาวะแล้ว ได้สะสมประสบการณ์ท่ีกว้างขวาง 
และประสบการณ์นัน้นบัได้ว่าเป็นแหลง่ท่ีมีคณุคา่สงูส าหรับการเรียนรู้ และเป็นการชว่ยขยายโลก
ทศัน์ของผู้ใหญ่ให้กว้างขึน้ ดงันัน้จงึท าให้ผู้ปกครองเรียนรู้ได้ดีขึน้ผา่นการเข้าร่วมทัง้ 4 กิจกรรมใน
โปรแกรมฯ 
 
 3. ด้านการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองในการส่งเสริมพัฒนาการเดก็ 
  ผลการวิจยั พบวา่ หลงัการเข้าร่วมโปรแกรมฯ ผู้ปกครองกลุม่ทดลองมีคะแนน
พฤตกิรรมการมีสว่นร่วมในการสง่เสริมพฒันาการเด็ก เม่ือพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ผู้ปกครอง
กลุม่ทดลองมีคะแนนพฤตกิรรมการมีสว่นร่วมในการส่งเสริมพฒันาการเด็กด้านการสง่เสริมการ
เรียนรู้มากท่ีสดุ รองลงมาคือ ด้านการตดิตอ่ส่ือสาร และด้านการอบรมเลีย้งดตูามล าดบั โดย
ผู้ปกครองมีสว่นร่วมทัง้ 3 ด้าน อยูใ่นระดบัท่ี 3 คือ การเป็นผู้ เข้าร่วมกิจกรรม แสดงให้เห็นวา่ 
โปรแกรมฯ ชว่ยเพิ่มระดบัการมีสว่นร่วมของผู้ปกครองในการสง่เสริมพฒันาการของเดก็ได้   
  สงัเกตได้จากในชว่งแรก ผู้ปกครองมีสว่นร่วมด้านการอบรมเลีย้งดอูยู่ในระดบั
การเป็นผู้ รับข้อมลู เม่ือมีกิจกรรมการประชมุท่ีศนูย์พฒันาเดก็เล็กจดัขึน้ ผู้ปกครองจะเข้าร่วมรับ
ฟัง แตไ่มไ่ด้ร่วมแสดงความคดิเห็นหรือแลกเปล่ียนความรู้เพิ่มเตมิ หลงัจากเข้าร่วมโปรแกรมฯ 
ผู้ปกครองสามารถให้ความคิดเห็น แลกเปล่ียนข้อมลูข่าวสาร สนทนาพดูคยุกบัผู้ปกครองทา่นอ่ืน
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และผู้ดแูลเด็กได้มากขึน้ ด้านการตดิตอ่ส่ือสาร การมีสว่นร่วมในชว่งแรก ผู้ปกครองมกัเป็นเพียง
ผู้ รับข้อมลู โดยแสดงการรับทราบข้อมลูท่ีเก่ียวกบัขา่วสารในศนูย์พฒันาเดก็เล็กและข้อมลูด้าน
พฒันาการและกิจกรรมของลกูเทา่นัน้ หลงัการเข้าร่วมโปรแกรมฯ ผู้ปกครองสามารถแลกเปล่ียน
ขา่วสาร และข้อมลูเก่ียวกบัพฒันาการและกิจกรรมท่ีลกูท าได้อยา่งสม ่าเสมอด้วยตนเอง โดยไม่
ต้องกระตุ้นเตือน ส าหรับการมีสว่นร่วมในการสง่เสริมการเรียนรู้นัน้ พบวา่ ในชว่งแรก ผู้ปกครอง
แสดงการรับทราบ แตไ่มเ่คยร่วมกิจกรรมสง่เสริมพฒันาการและการเรียนรู้ของเดก็ในห้องเรียน 
เน่ืองจากมีข้อจ ากดัตา่งๆ แตห่ลงัจากเข้าร่วมโปรแกรมฯ ผู้ปกครองเห็นความส าคญัของการมี 
สว่นร่วมกบัศนูย์พฒันาเด็กเล็กมากขึน้ โดยผู้ปกครองร่วมเป็นผู้ชว่ยผู้ดแูลเด็กในกิจกรรมท่ี
เก่ียวกบัการสง่เสริมพฒันาการและการเรียนรู้ของเดก็ท่ีจดัขึน้ท่ีศนูย์ฯ ได้  
  จากข้างต้นสะท้อนให้เห็นวา่ กิจกรรมในโปรแกรมฯ กระตุ้นให้ผู้ปกครองต้องการ
เข้ามามีสว่นร่วมกบัศนูย์พฒันาเดก็เล็กมากขึน้ อีกทัง้ลกัษณะการจดักิจกรรมของโปรแกรมฯ นัน้
เป็นแบบกลุม่ย่อย เปิดโอกาสให้ผู้ปกครองได้มีโอกาสพดูคยุเก่ียวกบัพฤติกรรมและพฒันาการของ
ลกู สง่ผลให้ผู้ปกครองตระหนกัถึงคณุคา่และความส าคญัในบทบาทของตน และมีความเช่ือมัน่ใน
ความสามารถของตนมากขึน้ และยงัได้รับความรู้ เทคนิควิธีใหมใ่นการสง่เสริมพฒันาการเดก็ 
จากการแลกเปล่ียนประสบการณ์ของผู้ปกครองทา่นอ่ืนและจากกิจกรรมในโปรแกรมฯ   
ซึง่สอดคล้องกบั กลุยา ตนัติผลาชีวะ (2544) ท่ีกลา่ววา่ ความร่วมมือระหวา่งบ้านและโรงเรียนมี
ความส าคญัและจ าเป็นอยา่งยิ่งตอ่การพฒันาเด็ก เน่ืองจากท าให้ผู้ปกครองมีความรู้ ความเข้าใจ
เก่ียวกบัพฒันาการเดก็ หลกัการอบรมเลีย้งดเูดก็ และหลกัสตูรการจดัการเรียนการสอนส าหรับ
เดก็ปฐมวยัมากขึน้ อีกทัง้ยงัเป็นการเปิดโอกาสให้ผู้ปกครองได้เรียนรู้วิธีการใหม่ๆ  เก่ียวกบัการ
สง่เสริมพฒันาการและการเจริญเตบิโตให้เดก็มากขึน้ ซึง่สามารถน ามาประยกุต์ใช้ในการอบรม
เลีย้งด ูและเสริมประสบการณ์การเรียนรู้ให้เด็กท่ีบ้านได้ ดงันัน้การท่ีโรงเรียนตระหนกัถึง
ความส าคญัของการมีสว่นร่วมของผู้ปกครอง มีความเช่ือมัน่ในศกัยภาพของผู้ปกครองในการ
สง่เสริมพฒันาการเดก็ เน่ืองจากผู้ปกครองเป็นผู้ ท่ีอยูใ่กล้ชิดเดก็และเป็นผู้ ท่ีรู้จกัและเข้าใจเดก็
มากท่ีสดุ ดงัท่ี Beaty (1998) ได้กลา่ววา่ผู้ปกครองมีบทบาทส าคญัตอ่การพฒันาเด็กทัง้ในด้าน
ร่างกาย อารมณ์ สงัคม และสตปัิญญา ผู้ปกครองเปรียบเสมือนครูคนแรกของลกู การจดักิจกรรม
การเรียนการสอนระดบัอนบุาลจงึต้องตระหนกัถึงความส าคญัของการให้ผู้ปกครองเข้ามามีสว่น
ร่วมในการจดัการศกึษาให้มากท่ีสดุ อีกทัง้หากโรงเรียนและผู้ปกครองร่วมมือกนัพฒันาเดก็ใน
ทิศทางเดียวกนั ย่อมสง่ผลโดยตรงให้เด็กมีพฒันาการท่ีดีและเหมาะสมกบัวยั 
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3. ข้อเสนอแนะในการน าโปรแกรมฯ ไปใช้ 
 1. ครูหรือผู้น าโปรแกรมฯไปใช้ควรศกึษาและท าความเข้าใจในหลกัการ วตัถปุระสงค์ 
ลกัษณะของโปรแกรมฯ เนือ้หา การด าเนินการใช้ และการประเมินผลอย่างละเอียดก่อนน า
โปรแกรมฯ ไปใช้ เพ่ือให้การด าเนินการใช้โปรแกรมฯ เป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพ 
 2. ครูหรือผู้น าโปรแกรมฯไปใช้ จะต้องมีเจตคติท่ีดีในการท างานร่วมกบัผู้ปกครอง 
สามารถสร้างความคุ้นเคยและความไว้วางใจให้เกิดกบัผู้ปกครอง สร้างบรรยากาศท่ีเป็นกนัเอง
และผอ่นคลาย เพ่ือให้ผู้ปกครองอยากแลกเปล่ียนประสบการณ์ และควรเลือกใช้ภาษาใน 
การส่ือสารกบัผู้ปกครองท่ีเข้าใจง่าย 
 3. ครูหรือผู้น าโปรแกรมฯไปใช้ ควรมีความรู้ความเข้าใจในพฒันาการและการสง่เสริม
พฒันาการของเดก็ในแตล่ะวยัอยา่งแมน่ย า สามารถตอบข้อสงสยัและให้ค าแนะน าแก่ผู้ปกครอง
ได้อยา่งถกูต้อง 
 4. กิจกรรม วนัและเวลา ควรมีความยืดหยุ่น เพ่ือให้ผู้ปกครองมีความสะดวกและสามารถ
เข้าร่วมกิจกรรมได้ 
 5. โรงเรียนหรือศนูย์พฒันาเดก็เล็กท่ีน าโปรแกรมฯ ไปใช้ ควรมีบริบทใกล้เคียงกบั
ประชากรหรือเป็นโรงเรียนท่ีให้ความส าคญัในการสง่เสริมการมีสว่นร่วมของผู้ปกครอง ในการน า
โปรแกรมฯไปใช้ในโรงเรียนอ่ืนๆ ควรมีการสร้างการมีสว่นร่วมของผู้ปกครองให้เกิดขึน้ในระดบัหนึง่
ก่อนท่ีจะน าโปรแกรมฯไปใช้ 

 
4. ข้อเสนอแนะส าหรับงานวิจัย 
 1. ควรมีการท าวิจยัในการมีสว่นร่วมของผู้ปกครองโดยใช้กระบวนการกลุม่สนบัสนนุซึง่
กนัและกนัเพ่ือสง่เสริมการมีสว่นร่วมของผู้ปกครองในเร่ืองอ่ืนๆ 
 2. ควรน ากระบวนการกลุม่สนบัสนนุซึง่กนัและกนั ไปทดลองใช้เพ่ือสร้างความร่วมมือกบั
ผู้ปกครองกลุม่อ่ืน เชน่ ผู้ปกครองของเดก็ประถมศกึษา หรือมธัยมศกึษา เพ่ือให้มีการสง่เสริม 
การมีสว่นร่วมของผู้ปกครองในทกุระดบัชัน้ 
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 ค่าความตรงตามเนือ้หาของเคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย 

 
1. แบบบนัทกึพฤตกิรรมการมีสว่นร่วมของผู้ปกครองในการสง่เสริมพฒันาการของเด็ก 
  
2. แบบสมัภาษณ์การมีสว่นร่วมของผู้ปกครองในการสง่เสริมพฒันาการของเดก็ 
 
 3. แบบสอบถามความพงึพอใจของผู้ปกครองเก่ียวกบัการด าเนินการใช้โปรแกรมการมีสว่นร่วม  
     ของผู้ปกครองโดยใช้กระบวนการกลุม่สนบัสนนุซึง่กนัและกนั 
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1. แบบบนัทกึพฤติกรรมการมีสว่นร่วมของผู้ปกครองในการสง่เสริมพฒันาการของเดก็ 
 คา่ความตรงตามเนือ้หาของแบบบนัทกึพฤติกรรมการมีสว่นร่วมของผู้ปกครองในการสง่เสริม
พฒันาการของเด็กใช้วิธีการตรวจสอบความสอดคล้องระหวา่งรายการประเมินกบัเนือ้หาหรือวตัถปุระสงค์ 
(IOC) รายละเอียดน าเสนอในตารางที่ 20 

 
ตารางท่ี 20 คา่ความตรงของแบบบนัทกึพฤตกิรรมการมีสว่นร่วมของผู้ปกครองในการสง่เสริม 
  พฒันาการของเดก็ 

พฤตกิรรมการมีส่วนร่วม ค่าความตรง ความหมาย 
1. ด้านการอบรมเลีย้งดู       
1.1 การพฒันาความเข้าใจในการอบรมเลีย้งดเูดก็   
    1.1.1 การเข้าร่วมกิจกรรมหรือการประชมุ   
     - ร่วมวางแผนหรือให้ข้อเสนอแนะในการออกแบบกิจกรรมหรือเป็นแกนน าใน 
        การจดักิจกรรมหรือการประชุมให้ความรู้เก่ียวกบัการอบรมเลีย้งดูเดก็ของ 
        ศนูย์ฯ 

1 ความตรง
ตามเนือ้หา 

     - เข้าร่วมกิจกรรมหรือการประชมุให้ความรู้เก่ียวกบัการอบรมเลีย้งดเูดก็และ 
       เป็นอาสาสมคัรจดักิจกรรมหรือการประชมุให้ความรู้เก่ียวกบัการอบรม 
       เลีย้งดเูดก็ของศนูย์ฯ 

1 ความตรง
ตามเนือ้หา 

     - เข้าร่วมและร่วมแลกเปล่ียนความรู้ผ่านกิจกรรมหรือการประชมุให้ความรู้ 
       เก่ียวกบัการอบรมเลีย้งดเูดก็ของศนูย์ฯ 

1 ความตรง
ตามเนือ้หา 

     - เข้าร่วมกิจกรรมหรือการประชมุให้ความรู้เก่ียวกบัการอบรมเลีย้งดเูดก็ของ 
       ศนูย์ฯ 

1 ความตรง
ตามเนือ้หา 

     - ไม่เคยเข้าร่วมกิจกรรมหรือการประชมุให้ความรู้เก่ียวกบัการอบรมเลีย้งดเูดก็ 
       ของศนูย์ฯ 

1 ความตรง
ตามเนือ้หา 

     1.1.2 การได้รับความรู้จากแหล่งข้อมลูตา่งๆ   

     - ร่วมวางแผนหรือให้ข้อเสนอแนะข้อมลูความรู้และแหล่งข้อมลูตา่งๆท่ีเก่ียวกบั 
        การอบรมเลีย้งดเูดก็ให้แก่ศนูย์ฯหรือผู้ดแูลเดก็หรือผู้ปกครองทา่นอ่ืน 

1 ความตรง
ตามเนือ้หา 

     - รับความรู้และค้นหาความรู้จากเอกสารตา่งๆ ท่ีเก่ียวกบัการอบรมเลีย้งดเูดก็จาก 
        ศนูย์ฯและจากแหล่งข้อมลูตา่งๆ เพิ่มเตมิด้วยตนเอง 

0.67 ความตรง
ตามเนือ้หา 

     - รับความรู้และค้นหาความรู้จากเอกสารตา่งๆท่ีเก่ียวกบัการอบรมเลีย้งดเูดก็ 
       จากศนูย์ฯ 

0.67 ความตรง
ตามเนือ้หา 

     - รับความรู้ แตไ่ม่ค้นหาความรู้จากเอกสารต่างๆ ท่ีเก่ียวกบัการอบรมเลีย้งดเูดก็ 
       จากศนูย์ฯ 

0.67 ความตรง
ตามเนือ้หา 

     - ไม่เคยรับความรู้และไม่ค้นหาความรู้จากเอกสารตา่งๆ ท่ีเก่ียวกบัการอบรมเลีย้งด ู
       เดก็จากศนูย์ฯ 

0.67 ความตรง
ตามเนือ้หา 
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ตารางท่ี 20 (ตอ่)คา่ความตรงของแบบบนัทึกพฤติกรรมการมีสว่นร่วมของผู้ปกครองใน 
   การสง่เสริมพฒันาการของเดก็ 

พฤตกิรรมการมีส่วนร่วม ค่าความตรง ความหมาย 
1. ด้านการอบรมเลีย้งดู  (ต่อ)     
1.2 การพฒันาทกัษะในการอบรมเลีย้งดเูดก็   
     1.2.1 การได้รับความรู้จากแหล่งข้อมลูตา่งๆ   
     - เข้าร่วมกิจกรรมหรือการประชมุเชิงปฏิบตักิารและเป็นอาสาสมคัรในการจดั 
        กิจกรรมหรือการประชมุเชิงปฏิบตักิารท่ีเก่ียวกบัการอบรมเลีย้งดเูดก็ 

1 ความตรง
ตามเนือ้หา 

     - เข้าร่วมกิจกรรมหรือการประชมุเชิงปฏิบตักิารและเป็นอาสาสมคัรในการจดั 
       กิจกรรมหรือการประชมุเชิงปฏิบตักิารท่ีเก่ียวกบัการอบรมเลีย้งดเูดก็ 

 ความตรง
ตามเนือ้หา 

     - เข้าร่วมกิจกรรมหรือการประชมุเชิงปฏิบตักิารและร่วมแลกเปล่ียนความรู้ในเร่ือง 
       ทกัษะ วธีิการหรือเทคนิคท่ีเก่ียวกบัการอบรมเลีย้งดเูดก็ทกุครัง้ 

1 ความตรง
ตามเนือ้หา 

     - เข้าร่วมกิจกรรมหรือการประชมุเชิงปฏิบตักิารท่ีเก่ียวกบัการอบรมเลีย้งดเูดก็ 
       บ้างเป็นบางครัง้ 

1 ความตรง
ตามเนือ้หา 

     - ไม่เคยเข้าร่วมกิจกรรมหรือการประชมุเชิงปฏิบตักิารท่ีเก่ียวกบัการอบรม 
       เลีย้งดเูดก็ 

1 ความตรง
ตามเนือ้หา 

     1.2.2 การน าความรู้เก่ียวกบัการอบรมเลีย้งดเูดก็ไปปฏิบตักิบัเดก็   
     - ร่วมคดิหรือให้ข้อเสนอแนะข้อมลูความรู้ท่ีเก่ียวกบัการอบรมเลีย้งดเูดก็ ให้แก่ 
        ศนูย์ฯหรือผู้ดแูลเดก็หรือผู้ปกครองทา่นอ่ืน 

1 ความตรง
ตามเนือ้หา 

     - น าความรู้เก่ียวกบัการอบรมเลีย้งดเูดก็ท่ีได้จากการศกึษาด้วยตนเอง 
        ไปปฏิบตักิบัเดก็โดยท่ีศนูย์ฯไม่ได้มอบหมาย 

1 ความตรง
ตามเนือ้หา 

     - น าความรู้เก่ียวกบัการอบรมเลีย้งดเูดก็ตามที่ศนูย์พฒันาเดก็เล็กแนะน า 
        ไปปฏิบตักิบัเดก็ ตามท่ีได้รับมอบหมายทกุครัง้ 

0.67 ความตรง
ตามเนือ้หา 

     - น าความรู้เก่ียวกบัการอบรมเลีย้งดเูดก็ตามที่ศนูย์ฯแนะน า ไปทดลองปฏิบตัิ 
        กบัเดก็บ้างเป็นบางครัง้ 

0.67 ความตรง
ตามเนือ้หา 

     - ไม่เคยน าความรู้เก่ียวกบัการอบรมเลีย้งดเูดก็ไปปฏิบตักิบัเด็ก 0.67 ความตรง
ตามเนือ้หา 
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ตารางท่ี20 (ตอ่)คา่ความตรงของแบบบนัทกึพฤตกิรรมการมีสว่นร่วมของผู้ปกครองในการสง่เสริม 
  พฒันาการของเดก็ 

พฤตกิรรมการมีส่วนร่วม ค่าความตรง ความหมาย 

2. ด้านการติดต่อส่ือสาร   

2.1 การส่ือสารทางเดียว   

     2.1.1 การรับข้อมลูรายบคุคล   

     - ร่วมวางแผนหรือให้ข้อเสนอแนะหรือจดัท าส่ือเอกสารส่ือสารเก่ียวกบัพฒันาการ 
       และกิจกรรมที่ลกูท าในศนูย์ฯ 

0.67 ความตรง
ตามเนือ้หา 

     - ร่วมหรือเป็นอาสาสมคัรในการจดัท าเอกสารส่ือสารกบัผู้ปกครองเก่ียวกบั 
        พฒันาการและกิจกรรมที่ลกูท าในศนูย์ฯ 

0.67 ความตรง
ตามเนือ้หา 

     - แสดงการรับทราบข้อมลูเก่ียวกบัพฒันาการและกิจกรรมที่ลกูท าในศนูย์ฯท่ีส่ือสาร 
       ผ่านทางเอกสาร และแฟ้มสะสมผลงานอย่างสม ่าเสมอ 

1 ความตรง
ตามเนือ้หา 

     -  แสดงการรับทราบข้อมลูเก่ียวกบัพฒันาการและกิจกรรมที่ลกูท าในศนูย์ฯท่ี 
        ส่ือสารผ่านทางเอกสาร และแฟ้มสะสมผลงานบ้างเป็นบางครัง้ 

1 ความตรง
ตามเนือ้หา 

     - ไม่แสดงการรับทราบข้อมลูเก่ียวกบัพฒันาการและกิจกรรมที่ลกูท าในศนูย์ฯท่ี 
        ส่ือสารผ่านทางเอกสารและแฟ้มสะสมผลงาน 

1 ความตรง
ตามเนือ้หา 

     2.1.2 การรับข้อมลูส่วนรวม   
     - ร่วมวางแผนหรือให้ข้อเสนอแนะหรือจดัท าส่ือเอกสารส่ือสารเก่ียวกบัพฒันาการ 
       ของเดก็ และข่าวสารของศนูย์ฯ 

0.67 ความตรงตาม
เนือ้หา 

     - ร่วมหรือเป็นอาสาสมคัรในการจดัท าเอกสารส่ือสารกบัผู้ปกครองเก่ียวกบั          
        พฒันาการของเดก็หรือข่าวสารของศนูย์ฯ 

0.67 ความตรงตาม
เนือ้หา 

     - แสดงการรับทราบข้อมลูเก่ียวกบัพฒันาการของเดก็หรือข่าวสารของศนูย์ฯที่ 
       ส่ือสารผ่านป้ายประกาศ/มมุผู้ปกครอง ป้ายนิเทศอย่างสม ่าเสมอ 

1 ความตรงตาม
เนือ้หา 

     - แสดงการรับทราบข้อมลูเก่ียวกบัพฒันาการของเดก็หรือข่าวสารของศนูย์ฯที่ 
       ส่ือสารผ่านป้ายประกาศ/มมุผู้ปกครอง ป้ายนิเทศบ้างเป็นบางครัง้ 

1 ความตรงตาม
เนือ้หา 

     - ไม่แสดงการรับทราบข้อมลูเก่ียวกบัพฒันาการของเดก็หรือข่าวสารของศนูย์ฯที่ 
        ส่ือสารผ่านป้ายประกาศ/มมุผู้ปกครอง ป้ายนิเทศ 

1 ความตรงตาม
เนือ้หา 
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ตารางท่ี 20 (ตอ่)คา่ความตรงของแบบบนัทึกพฤติกรรมการมีสว่นร่วมของผู้ปกครอง 
   ในการสง่เสริมพฒันาการของเดก็ 

พฤตกิรรมการมีส่วนร่วม ค่าความตรง ความหมาย 

2. ด้านการติดต่อส่ือสาร (ต่อ)   

2.2 การส่ือสารสองทาง   
    2.2.1 การแลกเปล่ียนข้อมลูผ่านเอกสาร   
     - ร่วมคดิหรือให้ข้อเสนอแนะหรือร่วมหาแนวทางส่งเสริมพฒันาการเดก็ 0.67 ความตรง

ตามเนือ้หา 
     - แลกเปล่ียนข้อมลูเก่ียวกบัพฒันาการหรือกิจกรรมที่ลกูท าในศนูย์ฯที่ส่ือสารผ่าน  
       ทางเอกสาร และแฟ้มสะสมผลงานอย่างสม ่าเสมอด้วยตนเอง โดยท่ีศนูย์ฯไม่ได้ 
       ร้องขอหรือกระตุ้นเตือน 

1 ความตรง
ตามเนือ้หา 

     - แลกเปล่ียนข้อมลูเก่ียวกบัพฒันาการหรือกิจกรรมที่ลกูท าในศนูย์ฯที่ส่ือสารผ่าน 
        ทางเอกสาร และแฟ้มสะสมผลงานอย่างสม ่าเสมอ 

1 ความตรง
ตามเนือ้หา 

     - แลกเปล่ียนข้อมลูเก่ียวกบัพฒันาการหรือกิจกรรมที่ลกูท าในศนูย์ฯที่ส่ือสารผ่าน 
        ทางเอกสาร และแฟ้มสะสมผลงานบ้างเป็นบางครัง้ 

1 ความตรง
ตามเนือ้หา 

     - ไม่เคยแลกเปล่ียนข้อมลูเก่ียวกบัพฒันาการหรือกิจกรรมที่ลกูท าในศนูย์ฯ 1 ความตรง
ตามเนือ้หา 

    2.2.2 การแลกเปล่ียนข้อมลูผ่านการสนทนากบัผู้ดแูลเดก็   

     - ร่วมคดิหรือให้ข้อเสนอแนะเก่ียวกบักิจกรรมที่ลกูท าในศนูย์ฯ หรือร่วมหาแนวทาง  
        ส่งเสริมพฒันาการเดก็ร่วมกบัผู้ดแูลเดก็ 

0.67 ความตรง
ตามเนือ้หา 

     - สนทนาพดูคยุกบัผู้ดแูลเดก็เก่ียวกบัพฒันาการหรือกิจกรรมที่ลกูท าในศนูย์ฯ  
       อย่างสม ่าเสมอด้วยตนเอง โดยท่ีผู้ดแูลเดก็ไม่ได้ร้องขอหรือกระตุ้นเตือน 

1 ความตรง
ตามเนือ้หา 

     - สนทนาพดูคยุกบัผู้ดแูลเดก็เก่ียวกบัพฒันาการหรือกิจกรรมที่ลกูท าในศนูย์ฯ  
       อย่างสม ่าเสมอ 

1 ความตรง
ตามเนือ้หา 

     - สนทนาพดูคยุกบัผู้ดแูลเดก็เก่ียวกบัพฒันาการหรือกิจกรรมที่ลกูท าในศนูย์ฯ 
       บ้างเป็นบางครัง้ 

1 ความตรง
ตามเนือ้หา 

     - ไม่เคยสนทนาพดูคยุกบัผู้ดแูลเดก็เก่ียวกบัพฒันาการหรือกิจกรรมท่ีลกูท าในศนูย์ฯ 1 ความตรง
ตามเนือ้หา 
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ตารางท่ี 20 (ตอ่)คา่ความตรงของแบบบนัทึกพฤติกรรมการมีสว่นร่วมของผู้ปกครอง 
   ในการสง่เสริมพฒันาการของเดก็ 

พฤตกิรรมการมีส่วนร่วม ค่าความตรง ความหมาย 

3. ด้านการส่งเสริมการเรียนรู้     

3.1 การท ากิจกรรมกบัเดก็ท่ีบ้าน   

     3.1.1 กิจกรรมการเรียนรู้   

     - ร่วมวางแผนหรือให้ข้อเสนอแนะกิจกรรมส่งเสริมพฒันาการและการเรียนรู้ของเดก็ 
      ท่ีบ้านให้แก่ศนูย์ฯ หรือผู้ดแูลเดก็หรือผู้ปกครองทา่นอ่ืน 

0.67 ความตรง
ตามเนือ้หา 

     - ท ากิจกรรมส่งเสริมพฒันาการและการเรียนรู้ของเดก็ท่ีบ้านด้วยตนเอ  
       นอกเหนือจากท่ีศนูย์ฯ แนะน า 

1 ความตรง
ตามเนือ้หา 

     - ท ากิจกรรมส่งเสริมพฒันาการและการเรียนรู้ของเดก็ท่ีบ้านตามท่ีได้รับมอบหมาย 1 ความตรง
ตามเนือ้หา 

     - แสดงการรับทราบ แตไ่ม่เคยท ากิจกรรมส่งเสริมพฒันาการและการเรียนรู้ของเดก็ 
       ท่ีบ้าน เน่ืองจากมีข้อจ ากดัต่างๆ 

1 ความตรง
ตามเนือ้หา 

     - ไม่แสดงการรับทราบและไม่เคยท ากิจกรรมที่ส่งเสริมพฒันาการและการเรียนรู้ของ 
       เดก็ท่ีบ้าน 

1 ความตรง
ตามเนือ้หา 

     3.1.2 กิจกรรมพิเศษ   
     - ร่วมวางแผนหรือให้ข้อเสนอแนะกิจกรรมพิเศษท่ีส่งเสริมพฒันาการและการเรียนรู้ 
       ของเดก็ ท่ีบ้านให้แก่ศนูย์ฯ หรือผู้ดแูลเดก็หรือผู้ปกครองทา่นอ่ืน 

1 ความตรง
ตามเนือ้หา 

     - ท ากิจกรรมพิเศษท่ีส่งเสริมพฒันาการและการเรียนรู้ของเดก็ท่ีบ้านด้วยตนเอง  
        นอกเหนือจากท่ีศนูย์ฯ แนะน า 

1 ความตรง
ตามเนือ้หา 

     - ท ากิจกรรมพิเศษท่ีส่งเสริมพฒันาการและการเรียนรู้ของเดก็ท่ีบ้าน ตามที่ได้รับ 
       มอบหมาย 

1 ความตรง
ตามเนือ้หา 

     - แสดงการรับทราบ แตไ่ม่เคยท ากิจกรรมพิเศษท่ีส่งเสริมพฒันาการและการเรียนรู้ 
       ของเดก็ท่ีบ้าน เน่ืองจากมีข้อจ ากดัต่างๆ 

1 ความตรง
ตามเนือ้หา 

     - ไม่แสดงการรับทราบและไม่เคยท ากิจกรรมพิเศษท่ีส่งเสริมพฒันาการและ 
       การเรียนรู้ของเดก็ท่ีบ้าน 

1 ความตรง
ตามเนือ้หา 
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ตารางท่ี 20 (ตอ่)คา่ความตรงของแบบบนัทึกพฤติกรรมการมีสว่นร่วมของผู้ปกครอง 
   ในการสง่เสริมพฒันาการของเดก็ 

พฤตกิรรมการมีส่วนร่วม ค่าความตรง ความหมาย 
3. ด้านการส่งเสริมการเรียนรู้ (ต่อ)   
3.2 การท ากิจกรรมกบัเดก็ท่ีโรงเรียน   

   3.2.1 การร่วมท ากิจกรรมของห้องเรียน   

     - ร่วมคดิวางแผน สนบัสนนุหรือเป็นแกนน าหรือเสนอกิจกรรมในการจดักิจกรรม 
       ส่งเสริมพฒันาการ และการเรียนรู้ของเดก็ท่ีจดัขึน้ในห้องเรียน 

1 ความตรง
ตามเนือ้หา 

     - ร่วมเป็นวทิยากรหรืออาสาสมคัรหรือผู้ช่วยผู้ดแูลเดก็ในกิจกรรมที่เก่ียวกบั 
        การส่งเสริมพฒันาการ และการเรียนรู้ของเดก็ท่ีจดัขึน้ในห้องเรียน 

1 ความตรง
ตามเนือ้หา 

     - ร่วมท ากิจกรรมส่งเสริมพฒันาการและการเรียนรู้ของเดก็ท่ีจดัขึน้ในห้องเรียน 
       ตามที่ได้รับมอบหมาย 

1 ความตรง
ตามเนือ้หา 

     - แสดงการรับทราบ แตไ่ม่เคยร่วมกิจกรรมส่งเสริมพฒันาการและการเรียนรู้ของ 
       เดก็ในห้องเรียน เน่ืองจากมีข้อจ ากดัตา่งๆ 

1 ความตรง
ตามเนือ้หา 

     - ไม่แสดงการรับทราบและไม่เคยร่วมกิจกรรมส่งเสริมพฒันาการและการเรียนรู้ 
        ของเดก็ท่ีจดัขึน้ในห้องเรียน 

1 ความตรง
ตามเนือ้หา 

   3.2.2 การร่วมท ากิจกรรมของศนูย์พฒันาเดก็เล็ก   

     - ร่วมคดิวางแผน สนบัสนนุหรือเป็นแกนน าหรือเสนอกิจกรรมในการจดักิจกรรม 
        ส่งเสริมพฒันาการ และการเรียนรู้ของเดก็ท่ีจดัขึน้ในห้องเรียน 

1 ความตรง
ตามเนือ้หา 

     - ร่วมเป็นวทิยากรหรืออาสาสมคัรหรือผู้ช่วยผู้ดแูลเดก็ในกิจกรรมที่เก่ียวกบั 
       การส่งเสริมพฒันาการ และการเรียนรู้ของเดก็ท่ีจดัขึน้ในห้องเรียน 

1 ความตรง
ตามเนือ้หา 

     - ร่วมท ากิจกรรมส่งเสริมพฒันาการและการเรียนรู้ของเดก็ท่ีจดัขึน้ในห้องเรียน 
       ตามที่ได้รับมอบหมาย 

1 ความตรง
ตามเนือ้หา 

     - แสดงการรับทราบ แตไ่ม่เคยร่วมกิจกรรมส่งเสริมพฒันาการและการเรียนรู้ของ 
      เดก็ในห้องเรียน เน่ืองจากมีข้อจ ากดัตา่งๆ 

1 ความตรง
ตามเนือ้หา 

     - ไม่แสดงการรับทราบและไม่เคยร่วมกิจกรรมส่งเสริมพฒันาการและการเรียนรู้ 
       ของเดก็ท่ีจดัขึน้ในห้องเรียน 

1 ความตรง
ตามเนือ้หา 
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2. แบบสมัภาษณ์การมีสว่นร่วมของผู้ปกครองในการสง่เสริมพฒันาการของเดก็ 
 คา่ความตรงตามเนือ้หาของแบบสมัภาษณ์การมีสว่นร่วมของผู้ปกครองในการสง่เสริมพฒันาการของ
เด็ก ใช้วธีิการตรวจสอบความสอดคล้องระหวา่งรายการประเมินกบัเนือ้หาหรือวตัถปุระสงค์ (IOC) รายละเอียด
น าเสนอในตารางที่ 21 

   
ตารางท่ี 21 คา่ความตรงของแบบสมัภาษณ์การมีสว่นร่วมของผู้ปกครองในการสง่เสริม 
   พฒันาการของเดก็ 

แนวค าถามในการสัมภาษณ์ 
ค่าความ
ตรง 

ความหมาย 

   

1. ทา่นเคยร่วมกิจกรรมประชมุปฐมนิเทศผู้ปกครองหรือไม ่อยา่งไร 0.67 ความตรงตาม
เนือ้หา 

2. ทา่นเคยร่วมกิจกรรมประชมุปฏิบตัิการเก่ียวกบัการอบรมเลีย้งดแูละ 
    พฒันาการของเด็กหรือไม ่ในเร่ืองใดบ้าง      

1 ความตรงตาม
เนือ้หา 

3. ทา่นเคยรับความรู้เก่ียวกบัการอบรมเลีย้งดแูละพฒันาการเด็กผา่นป้ายนิเทศ 
     หรือ มมุความรู้ของศนูย์พฒันาเดก็เลก็หรือไม ่และในเร่ืองใดบ้าง 

1 ความตรงตาม
เนือ้หา 

4. ทา่นเคยศกึษาความรู้เพิม่เติมเก่ียวกบัการสง่เสริมพฒันาการเด็กจาก 
     แหลง่ตา่งๆ หรือไม ่อยา่งไร และในเร่ืองใด 

1 ความตรงตาม
เนือ้หา 

5. ทา่นดแูลเดก็เก่ียวกบัด้านสขุภาพอนามยั อาหาร และความปลอดภยัอยา่งไร 1 ความตรงตาม
เนือ้หา 

6. ทา่นดแูลเอาใจใสใ่นพฒันาการเด็กทัง้ 4 ด้าน อยา่งไรบ้าง 1 ความตรงตาม
เนือ้หา 

7. ทา่นอบรมสัง่สอน หรือสอนทกัษะตา่งๆ ให้แกเ่ด็กหรือไม ่และในเร่ืองใด   

8. ทา่นได้จดัเตรียมสถานท่ีหรือสภาพแวดล้อมที่บ้าน ให้แกเ่ดก็หรือไม ่ 1 ความตรงตาม
เนือ้หา 

9. ทา่นได้รับทราบข้อมลู หรือ แลกเปลีย่นขา่วสารของศนูย์ฯ ด้วยวิธีการใดบ้าง  
   และบอ่ยเพียงใด 

1 ความตรงตาม
เนือ้หา 

10. ทา่นเคยสนทนาพดูคยุกบัผู้ดแูลเด็กหรือไม ่ด้วยวิธีการใดบ้าง บอ่ยและ 
     เพียงใด และใน เร่ืองใดบ้าง 

1 ความตรงตาม
เนือ้หา 
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 3. แบบสอบถามความพงึพอใจของผู้ปกครองเก่ียวกบัการด าเนนิการใช้โปรแกรมการมีสว่นร่วมของผู้ปกครอง
โดยใช้กระบวนการกลุม่สนบัสนนุซึง่กนัและกนั 
 คา่ความตรงตามเนือ้หาของแบบสอบถามความพงึพอใจของผู้ปกครองเก่ียวกบัการด าเนินการใช้
โปรแกรมการมีสว่นร่วมของผู้ปกครองโดยใช้กระบวนการกลุม่สนบัสนนุซึง่กนัและกนัท่ีสง่เสริมพฒันาการของ
เด็กใช้วิธีการตรวจสอบความสอดคล้องระหวา่งรายการประเมินกบัเนือ้หาหรือวตัถปุระสงค์ (IOC) รายละเอียด
น าเสนอในตารางที่ 22 
 
ตารางที่ 22 คา่ความตรงของแบบสอบถามความพงึพอใจของผู้ปกครองเก่ียวกบัการด าเนินการใช้ 
  โปรแกรมการมีสว่นร่วมของผู้ปกครองโดยใช้กระบวนการกลุม่สนบัสนนุซึง่กนัและกนั 

 

รายการประเมิน ค่าความตรง ความหมาย 

กิจกรรมการปฐมนิเทศ 
1. การน าเข้าสู่กิจกรรม 

1 ความตรงตามเนือ้หา 

2. ความเข้าใจเก่ียวกบัวตัถปุระสงค์ของโปรแกรมฯ  1 ความตรงตามเนือ้หา 

3. ความเข้าใจขัน้ตอนและระยะเวลาในการด าเนินงานของโปรแกรมฯ  1 ความตรงตามเนือ้หา 

4. รูปแบบและกิจกรรมในโปรแกรมฯ 0.67 ความตรงตามเนือ้หา 

5. การสร้างความคุ้นเคยกนักบัผู้ปกครองทา่นอ่ืน 0.67 ความตรงตามเนือ้หา 

6. ส่ือและอปุกรณ์ท่ีใช้ 1 ความตรงตามเนือ้หา 

7. ความเหมาะสมของระยะเวลาในการท ากิจกรรม 1 ความตรงตามเนือ้หา 

คู่มือโปรแกรมฯ และคู่มือพัฒนาการลูกรัก 
1. รูปแบบ การจดัวางรูปเล่ม และภาพประกอบ 

 
1 

 
ความตรงตามเนือ้หา 

2. ความรู้ความเข้าใจเก่ียวกบัการด าเนินการของโปรแกรมฯ 1 ความตรงตามเนือ้หา 

3. ภาษาท่ีใช้ 1 ความตรงตามเนือ้หา 

4. ความเหมาะสมของจ านวนหน้า 1 ความตรงตามเนือ้หา 

กิจกรรมการประชุม 4 ส่วน (ครัง้ที่ 1-4) 
1. การน าเข้าสู่กิจกรรม 

1 ความตรงตามเนือ้หา 

2. การได้รับความรู้และสามารถน าไปประยกุต์ ใช้ได้จริง 1 ความตรงตามเนือ้หา 

3. การมีทกัษะในการแลกเปล่ียนเรียนรู้เก่ียวกบัการส่งเสริม 1 ความตรงตามเนือ้หา 

4. การมีทกัษะในการประชมุเก่ียวกบัการส่งเสริมพฒันาการกบั 
    ผู้ปกครองทา่นอ่ืน 

0.67 ความตรงตามเนือ้หา 

5. การร่วมคดิหาแนวทางการส่งเสริมพฒันาการเดก็ 1 ความตรงตามเนือ้หา 

6. ความเหมาะสมของระยะเวลาในการท ากิจกรรม 1 ความตรงตามเนือ้หา 
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ตารางที่ 22 (ตอ่) คา่ความตรงของแบบสอบถามความพงึพอใจของผู้ปกครองเก่ียวกบัการด าเนินการใช้ 
  โปรแกรมการมีสว่นร่วมของผู้ปกครองโดยใช้กระบวนการกลุม่สนบัสนนุซึง่กนัและกนั 

 
 
 
 

รายการประเมิน ค่าความตรง ความหมาย 

กิจกรรมการให้ค าแนะน าแบบ wise (ครัง้ที่ 1-4) 
1. การน าเข้าสู่กิจกรรม 

1 ความตรงตามเนือ้หา 

2. การได้รับความรู้และสามารถน าไปประยกุต์ใช้ได้จริง 1 ความตรงตามเนือ้หา 

3. การมีทกัษะการอภิปรายและให้ค าแนะน าแบบ wise  0.67 ความตรงตามเนือ้หา 

4. การมีทกัษะในการให้ค าแนะน าแก่ผู้ปกครองทา่นอ่ืน 0.67 ความตรงตามเนือ้หา 

5. การมีทกัษะในการรับฟังค าแนะน าจากผู้ปกครองทา่นอ่ืน 0.67 ความตรงตามเนือ้หา 

6. ความเหมาะสมของระยะเวลาในการท ากิจกรรม 1 ความตรงตามเนือ้หา 

กิจกรรมการสรุปการอภปิราย (ครัง้ที่ 1-4) 
1. การน าเข้าสู่กิจกรรม 

1 ความตรงตามเนือ้หา 

2. การได้รับความรู้และสามารถน าไปประยกุต์ใช้ได้จริง 1 ความตรงตามเนือ้หา 

3. การมีทกัษะในการสรุปการอภิปราย 0.67 ความตรงตามเนือ้หา 

4. การสะท้อนความรู้สกึ ประสบการณ์และสิ่งท่ีได้เรียนรู้ 1 ความตรงตามเนือ้หา 

5. ความเหมาะสมของระยะเวลาในการท ากิจกรรม 1 ความตรงตามเนือ้หา 

ใบความรู้เร่ืองพัฒนาการของเด็กด้านร่างกายด้านอารมณ์-จิตใจ 
ด้านสังคมและด้านสตปัิญญา 
1. รูปแบบ การจดัวาง และภาพประกอบ 

 
 
1 

 
 

ความตรงตามเนือ้หา 
2. ความรู้ความเข้าใจเก่ียวกบัการพฒันาการเดก็ 1 ความตรงตามเนือ้หา 

3. ภาษาท่ีใช้ 1 ความตรงตามเนือ้หา 

4. ความเหมาะสมของจ านวนหน้า 1 ความตรงตามเนือ้หา 

ความคิดเหน็ทั่วไป 
1. ความเหมาะสมของบรรยากาศและสถานท่ีในการประชมุ 

1 ความตรงตามเนือ้หา 

2. การจดัป้ายนิเทศ 1 ความตรงตามเนือ้หา 

3. ความเหมาะสมของระยะเวลาในการจดัประชมุ 1 ความตรงตามเนือ้หา 

4. ความเหมาะสมของวนัเวลาในการประชมุ 1 ความตรงตามเนือ้หา 
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ตารางที่ 22 (ตอ่) คา่ความตรงของแบบสอบถามความพงึพอใจของผู้ปกครองเก่ียวกบัการด าเนินการใช้ 
  โปรแกรมการมีสว่นร่วมของผู้ปกครองโดยใช้กระบวนการกลุม่สนบัสนนุซึง่กนัและกนั 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รายการประเมิน ค่าความตรง ความหมาย 

แผ่นพับกิจกรรมส่งเสริมพัฒนาการของเดก็ด้านร่างกาย ด้าน
อารมณ์-จติใจ ด้านสังคม และด้านสตปัิญญา 
1. รูปแบบ การจดัวาง และภาพประกอบ 

 
 
1 

 
 

ความตรงตามเนือ้หา 

2. การได้รับความรู้ และสามารถน าไปประยกุต์ใช้ได้จริง 1 ความตรงตามเนือ้หา 

3. ภาษาที่ใช้ 1 ความตรงตามเนือ้หา 

4. ขัน้ตอนการท ากิจกรรมกบัลกู 1 ความตรงตามเนือ้หา 

5. กิจกรรมสอดคล้องกบัความต้องการ 0.67 ความตรงตามเนือ้หา 

6. กิจกรรมช่วยส่งเสริมพฒันาการด้านร่างกายด้านร่างกาย/ 
    ด้านอารมณ์-จิตใจ/ ด้านสงัคม /ด้านสติปัญญาของลกู 

1 ความตรงตามเนือ้หา 
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 ภาคผนวก ค 
 

 ตัวอย่างเคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย 
 

1. ตวัอยา่งแบบบนัทกึพฤตกิรรมการมีสว่นร่วมของผู้ปกครองในการสง่เสริมพฒันาการของเดก็
   
2. ตวัอยา่งแบบสมัภาษณ์การมีสว่นร่วมของผู้ปกครองในการสง่เสริมพฒันาการของเดก็ 
 
 3. ตวัอยา่งแบบสอบถามความพงึพอใจของผู้ปกครองเก่ียวกบัการด าเนินการใช้โปรแกรมการมี
สว่นร่วมของผู้ปกครองโดยใช้กระบวนการกลุม่สนบัสนนุซึง่กนัและกนัท่ีสง่เสริมพฒันาการของเดก็ 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



153 

ตัวอย่าง 
 

แบบบันทกึพฤตกิรรมการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองในการส่งเสริมพัฒนาการของเด็ก 
 
ค าชีแ้จง 
 การวิจยัครัง้นีใ้ช้แบบบนัทกึเป็นเคร่ืองมือในการบนัทกึและวิเคราะห์ข้อมลูท่ีได้จากเอกสาร
และการสงัเกตพฤตกิรรมการมีสว่นร่วมของผู้ปกครองในการสง่เสริมพฒันาการของเดก็ในศนูย์
พฒันาเดก็เล็ก สงักดัองค์กรปกครองสว่นท้องถ่ิน เป็นลกัษณะการบนัทกึรายละเอียดพฤตกิรรม
การมีสว่นร่วมของผู้ปกครองในการสง่เสริมพฒันาการของเดก็ในสถานการณ์ตา่งๆ 
 
วัตถุประสงค์ 
 แบบบนัทกึพฤตกิรรมการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองในการสง่เสริมพฒันาการของเด็กจดัท า
ขึน้เพ่ือเก็บรวบรวมข้อมลู 2 ครัง้ คือ ก่อนเข้าร่วมโปรแกรมการมีสว่นร่วมของผู้ปกครองโดยใช้
กระบวนการสนบัสนนุซึง่กนัและกนั และหลงัเข้าร่วมโปรแกรมฯ 
  
รายละเอียดแบบบันทกึ 
 สภาพการมีสว่นร่วมของผู้ปกครองท่ีสง่เสริมพฒันาการเดก็ในศนูย์พฒันาเดก็เล็ก 3 ด้าน 
ได้แก่ ด้านการอบรมเลีย้งด ูด้านการติดตอ่ส่ือสาร และด้านการสง่เสริมการเรียนรู้ 
 
การปฏิบัตใินการใช้แบบสังเกต 
 1. ศกึษาประเดน็ในการสงัเกตพฤตกิรรมการมีสว่นร่วมของผู้ปกครอง  
 2. ศกึษาเกณฑ์การวิเคราะห์ข้อมลูพฤติกรรมการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองในการส่งเสริม
พฒันาการของเดก็ตามแนวคดิของ Rasinski (2000) 
 3. จดบนัทกึข้อมลูท่ีได้ลงในชอ่งข้อมลู 

 4. คดัเลือกข้อความจากช่องข้อมลู บนัทึกลงในช่องพฤติกรรม /ค าพดูท่ีสะท้อนการมีส่วน
ร่วม  
 5. เลือกคะแนนพฤตกิรรมการมีสว่นร่วมของผู้ปกครองในการส่งเสริมพฒันาการของเด็กท่ี
สงูท่ีสดุจากการเก็บข้อมลูในแตล่ะครัง้ บนัทึกลงในแบบวิเคราะห์คะแนนพฤติกรรมการมีส่วนร่วม
ของผู้ปกครองในการสง่เสริมพฒันาการของเดก็ 
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
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แบบบันทกึพฤตกิรรมการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองในการส่งเสริมพัฒนาการของเด็ก 
 

ชื่อ...........................................................ครัง้ที่................. วันเดือนปี......................................................... 
แหล่งข้อมูล.................................................สถานที่/สถานการณ์ที่สังเกต…………………..……………… 

ระยะการเก็บข้อมูล                  ก่อนเข้าร่วมโปรแกรมฯ      หลงัเข้าร่วมโปรแกรมฯ 
 

ข้อมูล พฤตกิรรม/ค าพูดท่ีสะท้อนการมีส่วนร่วม 
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แบบวิเคราะห์คะแนนพฤตกิรรมการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองในการส่งเสริมพัฒนาการของเดก็ 
 
ครัง้ที่................. วันเดอืนปี...................................................................................................................... 
แหล่งข้อมูล.................................................สถานที่/สถานการณ์ที่สังเกต…………………..……………… 

ระยะการเก็บข้อมูล                  ก่อนเข้าร่วมโปรแกรมฯ      หลงัเข้าร่วมโปรแกรมฯ 
 

ผู้ปกครองคนท่ี พฤตกิรรม/ค าพูดท่ีสะท้อนการมีส่วนร่วม คะแนน 
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ตัวอย่าง 
แบบบันทกึพฤตกิรรมการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองในการส่งเสริมพัฒนาการของเด็ก 

 
ชื่อ..............คณุแมน้่องพี........................................ครัง้ที่.........1..........วันเดือนปี............20 /9/55............ 
แหล่งข้อมูล.............. สารสมัพนัธ์ (4-8 มิ.ย.55)....... สถานที่/สถานการณ์ที่สังเกต……………-………..… 

ระยะการเก็บข้อมูล                  ก่อนเข้าร่วมโปรแกรมฯ     หลงัเข้าร่วมโปรแกรมฯ 
        

ข้อมูล พฤตกิรรม/ค าพูดท่ีสะท้อนการมีส่วนร่วม 

 
“อยู่บ้านคุณแม่ ก็ฝึกให้น้องช่วยเหลือตนเอง 
แต่น้องมกัจะเรียกร้องความสนใจมากๆ ให้แม่
ท าให้” 
 

 
แลกเปล่ียนข้อมลูเก่ียวกบัพฒันาการของเดก็ 
= ระดบัคะแนน 2 
 
 
 
 
 
 

ชื่อ..............คณุแมน้่องนตัตี.้.......................................ครัง้ที่.........1..........วันเดือนปี............20 /9/55........ 
แหล่งข้อมูล.............. สารสมัพนัธ์ (4-8 มิ.ย.55)....... สถานที่/สถานการณ์ที่สังเกต……………-………..… 

ระยะการเก็บข้อมูล                  ก่อนเข้าร่วมโปรแกรมฯ     หลงัเข้าร่วมโปรแกรมฯ 
        

ข้อมูล พฤตกิรรม/ค าพูดท่ีสะท้อนการมีส่วนร่วม 

 
- 

 

 
ลงช่ือในเอกสาร = ระดบัคะแนน 1 
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ตัวอย่าง 
แบบวิเคราะห์คะแนนพฤตกิรรมการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองในการส่งเสริมพัฒนาการของเดก็ 
 
 
ครัง้ที่.........1..........วันเดือนปี........................................20 /9/55.............................................................. 
แหล่งข้อมูล.............. สารสมัพนัธ์ (4-8 มิ.ย.55)......... สถานที่/สถานการณ์ที่สังเกต……………-…………. 

ระยะการเก็บข้อมูล                  ก่อนเข้าร่วมโปรแกรมฯ     หลงัเข้าร่วมโปรแกรมฯ 
 

ผู้ปกครองคนท่ี พฤตกิรรม/ค าพูดท่ีสะท้อนการมีส่วนร่วม คะแนน 
1  
2 

คณุแมน้่องพีแลกเปล่ียนข้อมลู 

คณุแมน้่องนตัตีล้งช่ือในเอกสาร 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

2 
1 
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ตัวอย่าง 
 

แบบสัมภาษณ์การมีส่วนร่วมของผู้ปกครองในการส่งเสริมพัฒนาการของเดก็ 
 

ค าชีแ้จง 
 การวจิยัครัง้นีใ้ช้แบบสมัภาษณ์เป็นเคร่ืองมือในการสมัภาษณ์การมีสว่นร่วมของผู้ปกครองในการ
สง่เสริมพฒันาการของเด็กในศนูย์พฒันาเด็กเลก็ สงักดัองค์กรปกครองสว่นท้องถ่ิน เป็นลกัษณะการสมัภาษณ์
แบบมีโครงสร้างและเป็นค าถามปลายเปิด  
 
วัตถุประสงค์ 
 แบบสมัภาษณ์การมีสว่นร่วมของผู้ปกครองในการสง่เสริมพฒันาการของเดก็ จดัท าขึน้เพื่อเก็บ
รวบรวมข้อมลู 2 ครัง้ คือ ก่อนเข้าร่วมโปรแกรมการมีสว่นร่วมของผู้ปกครองโดยใช้กระบวนการสนบัสนนุซึง่กนั
และกนั และหลงัเข้าร่วมโปรแกรมฯ 
  
รายละเอียดแบบสัมภาษณ์ 
 ข้อมลูเก่ียวกบัสภาพการมีสว่นร่วมของผู้ปกครองในการสง่เสริมพฒันาการเดก็ในศนูย์พฒันาเดก็เลก็ 3 
ด้าน ได้แก่ ด้านการอบรมเลีย้งด ูด้านการติดตอ่สือ่สาร และด้านการสง่เสริมการเรียนรู้ 
 
การปฏิบัติในการใช้แบบสัมภาษณ์ 
 1. ผู้วิจยัเป็นผู้สมัภาษณ์ตามโครงสร้างค าถาม 
 2. ผู้วิจยัจดบนัทกึช่ือผู้ปกครอง วนัเดือนปีที่ท าการสมัภาษณ์ เวลาที่เร่ิมต้นการสมัภาษณ์ เวลาที่สิน้สดุ 
การสมัภาษณ์ และระยะการเก็บข้อมลู    
 3. ศึกษาเกณฑ์การวิเคราะห์ข้อมลูพฤติกรรมการมีสว่นร่วมของผู้ปกครองในการสง่เสริมพฒันาการ
ของเด็กตามแนวคิดของ Rasinski (2000) 
 4. คดัเลอืกข้อความจากช่องข้อมลู บนัทกึลงในช่องพฤติกรรม/ค าพดูที่สะท้อนการมีสว่นร่วม  
 5. เลอืกคะแนนพฤติกรรมการมีสว่นร่วมของผู้ปกครองในการสง่เสริมพฒันาการของเดก็ที่สงูที่สดุจาก
การเก็บข้อมลูในแตล่ะครัง้ บนัทกึลงในแบบวิเคราะห์คะแนนพฤติกรรมการมีสว่นร่วมของผู้ปกครองในการ
สง่เสริมพฒันาการของเด็ก 

---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
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 ตัวอย่างแนวค าถามในการสัมภาษณ์เกี่ยวกบัการมีส่วนร่วมของผู้ปกครอง 
ในการส่งเสริมพัฒนาการของเด็ก 

 
 1. ทา่นเคยร่วมกิจกรรมประชมุปฐมนิเทศผู้ปกครองหรือไม ่อยา่งไร 
 2. ทา่นเคยร่วมกิจกรรมประชมุปฏิบตัิการเก่ียวกบัการอบรมเลีย้งดแูละพฒันาการของเดก็
 หรือไม ่ในเร่ืองใดบ้าง      
 3. ทา่นเคยรับความรู้เก่ียวกบัการอบรมเลีย้งดแูละพฒันาการเด็กผา่นป้ายนิเทศ หรือ มมุความรู้ของ
 ศนูย์พฒันาเดก็เลก็หรือไม ่และในเร่ืองใดบ้าง 
 4. ทา่นเคยศกึษาความรู้เพิม่เติมเก่ียวกบัการสง่เสริมพฒันาการเด็กจากแหลง่ตา่งๆ หรือไม ่
 อยา่งไร และในเร่ืองใด 
 5. ทา่นดแูลเดก็เก่ียวกบัด้านสขุภาพอนามยั อาหาร และความปลอดภยัอยา่งไรบ้าง 
 6. ทา่นดแูลเอาใจใสใ่นพฒันาการเด็กทัง้ 4 ด้าน อยา่งไรบ้าง 
 7. ทา่นอบรมสัง่สอน หรือสอนทกัษะตา่งๆ ให้แกเ่ด็กหรือไม ่และในเร่ืองใด 
 8. ทา่นได้จดัเตรียมสถานท่ีหรือสภาพแวดล้อมที่บ้าน ให้แกเ่ดก็หรือไม ่ 
 9. ทา่นได้รับทราบข้อมลู หรือ แลกเปลีย่นขา่วสารของศนูย์ฯ ด้วยวิธีการใดบ้าง และบอ่ยเพียงใด 
 10. ทา่นเคยสนทนาพดูคยุกบัผู้ดแูลเด็กหรือไม ่ด้วยวิธีการใดบ้าง บอ่ยและเพียงใด และใน  
              เร่ืองใดบ้าง 
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แบบบันทกึการสัมภาษณ์ 
 

ชื่อ............................................................................ วันเดอืนปี................................................................. 
เร่ิมต้นสัมภาษณ์เวลา..............................................สิน้สุดการสัมภาษณ์เวลา.......................................... 
หัวข้อการสัมภาษณ์................................................................................................................................... 

ระยะการเก็บข้อมูล                  ก่อนเข้าร่วมโปรแกรมฯ      หลงัเข้าร่วมโปรแกรมฯ 
 

ข้อมูล พฤตกิรรม/ค าพูดท่ีสะท้อนการมีส่วนร่วม 
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ตัวอย่าง 
แบบบันทกึการสัมภาษณ์ 

 
ชื่อ..............คณุแมน้่องพี.............................................................. วันเดือนปี...................20 /9/55............ 
เร่ิมต้นสัมภาษณ์เวลา......09.00 น....................สิน้สุดการสัมภาษณ์เวลา............09.30 น........................ 
หัวข้อการสัมภาษณ์.....................การมีสว่นร่วมด้านสง่เสริมการเรียนรู้....................................................... 

ระยะการเก็บข้อมูล                  ก่อนเข้าร่วมโปรแกรมฯ     หลงัเข้าร่วมโปรแกรม  
 

ข้อมูล พฤตกิรรม/ค าพูดท่ีสะท้อนการมีส่วนร่วม 

“ถ้าวนัเสาร์ อาทิตย์ คณุแม่จะมีเวลาว่าง คุณ
แม่จะให้น้องพีวาดรูป ระบายสีเพราะน้องพี
ชอบวาดรูปมากเลยคะ่ แตน้่องพียงัจ าสีไม่คอ่ย
ไ ด้  คุณแม่ ก็ จ ะสอน เ ร่ื อ ง สีตาม ท่ี คุณค รู
เสนอแนะ เชน่ ให้น าสิ่งของท่ีอยูใ่นบ้านท่ีมีสีสนั
มาให้น้องพีด ูและทบทวนเร่ืองสี” 

ท ากิจกรรมส่งเสริมพฒันาการและการเรียนรู้
ของเด็กท่ีบ้านและในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก
ตามท่ีได้รับมอบหมาย 
= ระดบัคะแนน 2 

 
ชื่อ..............คณุแมน้่องนตัตี.้............................................................. วันเดือนปี...................20 /9/55............ 
เร่ิมต้นสัมภาษณ์เวลา......09.45 น....................สิน้สุดการสัมภาษณ์เวลา............10.20 น........................ 
หัวข้อการสัมภาษณ์.....................การมีสว่นร่วมด้านสง่เสริมการเรียนรู้....................................................... 

ระยะการเก็บข้อมูล                  ก่อนเข้าร่วมโปรแกรมฯ     หลงัเข้าร่วมโปรแกรม  
 

ข้อมูล พฤตกิรรม/ค าพูดท่ีสะท้อนการมีส่วนร่วม 

 
“คณุแม่ท างานต่างจงัหวดั จึงไม่ค่อยได้มีเวลา
ได้อยู่กับลกู งานวนัแม่ท่ีผ่านมา คณุแม่ก็ไม่ได้
ไปร่วมงาน เพราะตดิธุระ ” 
 
 

 
แสดงการรับทราบและไมส่ามารถเข้าร่วม
กิจกรรมได้เน่ืองจากมีข้อจ ากดัตา่งๆ= ระดบั
คะแนน 1 
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ตัวอย่าง 
แบบวิเคราะห์คะแนนพฤตกิรรมการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองในการส่งเสริมพัฒนาการของเดก็ 

 
ผู้ปกครองคนท่ี พฤตกิรรม/ค าพูดท่ีสะท้อนการมีส่วนร่วม คะแนน 

1  
 
 
2 

คณุแม่น้องพีท ากิจกรรมส่งเสริมพัฒนาการและ
การเรียนรู้ของเด็กท่ีบ้านและในศูนย์พัฒนาเด็ก
เล็กตามท่ีได้รับมอบหมาย 
คณุแมน้่องนตัตีไ้มส่ามารถเข้าร่วมกิจกรรมได้
เน่ืองจากมีข้อจ ากดัตา่งๆ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

2 
 
 
1 
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เกณฑ์การวิเคราะห์ข้อมูลพฤตกิรรมการมีส่วนร่วมของผู้ปกครอง 
ในการส่งเสริมพัฒนาการของเดก็ 

 
Rasinski (2000) แบง่ระดบัการมีสว่นร่วมของผู้ปกครองไว้ 4 ระดบั ดงันี ้

ระดบัท่ี 1 การเป็นผู้สงัเกตการณ์ การมีสว่นร่วมในลกัษณะของการเป็นผู้ รับข้อมลู
และขา่วสาร ท่ีเกิดขึน้ในโรงเรียนผ่านการพดูคยุกบัเด็ก การอ่านจดหมายข่าว หรือเอกสารตา่งๆ ท่ี
เป็นการส่ือสารทางเดียวท่ีสง่ไปท่ีบ้าน 

ระดบัท่ี 2 การเป็นผู้ ให้ข้อมลู การมีส่วนร่วมในการส่ือสารข้อมลูกับครูในลกัษณะ
ของการส่ือสารสองทางผา่นโทรศพัท์ สมดุส่ือสาร จดหมาย และการประชมุผู้ปกครอง 

ระดบัท่ี 3 การเป็นผู้ มีส่วนร่วม การมีส่วนร่วมโดยการเข้าร่วมกิจกรรมท่ีทาง
โรงเรียนจดัขึน้หรือเข้ามาเป็นอาสาสมคัรในโรงเรียน 

ระดบัท่ี 4 การเป็นผู้สนบัสนนุ การมีส่วนร่วมในลกัษณะของการท างานร่วมกัน
ของผู้ปกครองและครูเพ่ือส่งเสริมพฒันาการเด็ก การวางแผนพฒันาหลกัสตูร การให้ข้อเสนอแนะ
และเสนอความคดิเห็น เป็นแกนน าในการสร้างกลุม่เครือขา่ยผู้ปกครองในโรงเรียน  
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เกณฑ์การให้คะแนนพฤติกรรมการมีส่วนร่วมของผู้ปกครอง 
  
พฤตกิรรมการมีส่วนร่วมด้านที่ 1 คือ ด้านการอบรมเลีย้งด ู   หมายถึง การท่ีผู้ปกครองมี 
ความเข้าใจและมีทกัษะในการอบรมเลีย้งดเูดก็ 
 
1.1 การพัฒนาความเข้าใจในการอบรมเลีย้งดูเด็ก 

1.1.1 การเข้าร่วมกิจกรรมหรือการประชุม 
ระดับ 0 

ผู้ไม่มีส่วนร่วม 
ระดับที่ 1 
ผู้ รับข้อมูล 

ระดับที่ 2 
ผู้แลกเปล่ียนข้อมูล 

ระดับที่ 3 
 ผู้ เข้าร่วมกิจกรรม 

ระดับที่ 4 
ผู้สนับสนุน 

ไมเ่คยเข้าร่วมกิจกรรม

หรือการประชมุให้

ความรู้เก่ียวกบัการ

อบรมเลีย้งดเูด็กของ

ศนูย์ฯ 

เข้าร่วมกิจกรรมหรือการ

ประชมุให้ความรู้เก่ียวกบั

การอบรมเลีย้งดเูด็กของ

ศนูย์ฯ 

เข้าร่วมและร่วม

แลกเปลี่ยนความรู้ผ่าน

กิจกรรมหรือการประชมุ

ให้ความรู้เก่ียวกบัการ

อบรมเลีย้งดเูด็กของ

ศนูย์ฯ 

เข้าร่วมกิจกรรมหรือ

การประชมุให้ความรู้

เก่ียวกบัการอบรมเลีย้ง

ดเูด็กของศนูย์พฒันา

เด็กเล็กและเป็น

อาสาสมคัรจดักิจกรรม

หรือการประชมุให้

ความรู้เก่ียวกบัการ

อบรมเลีย้งดเูด็กของ

ศนูย์ฯ 

ร่วมวางแผนหรือ

ให้ข้อเสนอแนะใน

การออกแบบ

กิจกรรมหรือเป็น 

แกนน าในการจดั

กิจกรรมหรือการ

ประชมุให้ความรู้

เก่ียวกบัการอบรม

เลีย้งดเูด็กของ

ศนูย์ฯ 

1.1.2 การได้รับความรู้จากแหล่งข้อมูลต่างๆ 
ระดับ 0 

ผู้ไม่มีส่วนร่วม 
ระดับที่ 1 
ผู้รับข้อมูล 

ระดับที่ 2 
ผู้แลกเปลี่ยนข้อมูล 

ระดับที่ 3 
 ผู้เข้าร่วมกิจกรรม 

ระดับที่ 4 
ผู้สนับสนุน 

ไมเ่คยรับความรู้และไม่

ค้นหาความรู้จาก

เอกสารตา่งๆ ที่

เก่ียวกบัการอบรมเลีย้ง

ดเูด็กจากศนูย์ฯ 

รับความรู้ แตไ่มค้่นหา

ความรู้จากเอกสารตา่งๆ 

ที่เก่ียวกบัการอบรมเลีย้ง

ดเูด็กจากศนูย์ฯ 

รับความรู้และค้นหา

ความรู้จากเอกสารตา่งๆ 

ที่เก่ียวกบัการอบรมเลีย้ง

ดเูด็กจากศนูย์ฯ 

รับความรู้และค้นหา

ความรู้จากเอกสาร

ตา่งๆ ที่เก่ียวกบัการ

อบรมเลีย้งดเูด็กจาก

ศนูย์ฯและจาก

แหลง่ข้อมลูตา่งๆ 

เพ่ิมเติมด้วยตนเอง 

ร่วมวางแผนหรือ

ให้ข้อเสนอแนะ

ข้อมลูความรู้และ

แหลง่ข้อมลูตา่งๆ

ที่เก่ียวกบัการ

อบรมเลีย้งดเูด็ก

ให้แก่ศนูย์ฯหรือ

ผู้ดแูลเด็กหรือ

ผู้ปกครองทา่นอ่ืน 
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1.2 การพัฒนาทักษะในการอบรมเลีย้งดูเด็ก 

1.2.1 การได้รับความรู้จากแหล่งข้อมูลต่างๆ 
ระดับ 0 

ผู้ไม่มีส่วนร่วม 
ระดับที่ 1 
ผู้รับข้อมูล 

ระดับที่ 2 
ผู้แลกเปลี่ยนข้อมูล 

ระดับที่ 3 
 ผู้เข้าร่วมกิจกรรม 

ระดับที่ 4 
ผู้สนับสนุน 

ไมเ่คยเข้าร่วม

กิจกรรมหรือการ

ประชมุเชิง

ปฏิบตัิการที่เก่ียวกบั

การอบรมเลีย้งดเูด็ก 

เข้าร่วมกิจกรรมหรือ

การประชมุเชิง

ปฏิบตัิการที่เก่ียวกบั

การอบรมเลีย้งดเูด็ก

บ้างเป็นบางครัง้ 

เข้าร่วมกิจกรรมหรือการ

ประชมุเชิงปฏิบตัิการและ

ร่วมแลกเปลี่ยนความรู้ใน

เร่ืองทกัษะ วิธีการ หรือ

เทคนิคที่เก่ียวกบัการอบรม

เลีย้งดเูด็กทกุครัง้ 

เข้าร่วมกิจกรรมหรือ

การประชมุเชิง

ปฏิบตัิการและเป็น

อาสาสมคัรในการจดั

กิจกรรมหรือการ

ประชมุเชิงปฏิบตัิการที่

เก่ียวกบัการอบรมเลีย้ง

ดเูด็ก 

ร่วมวางแผนหรือให้

ข้อเสนอแนะหรือ

ชว่ยออกแบบ

กิจกรรมหรือการ

ประชมุเชิง

ปฏิบตัิการที่เก่ียวกบั

การอบรมเลีย้งดเูด็ก 

1.2.2 การน าความรู้เกี่ยวกับการอบรมเลีย้งดูเด็กไปปฏิบัติกับเด็ก 
ระดับ 0 

ผู้ไม่มีส่วนร่วม 
ระดับที่ 1 
ผู้รับข้อมูล 

ระดับที่ 2 
ผู้แลกเปลี่ยนข้อมูล 

ระดับที่ 3 
 ผู้เข้าร่วมกิจกรรม 

ระดับที่ 4 
ผู้สนับสนุน 

ไมเ่คยน าความรู้

เก่ียวกบัการอบรม

เลีย้งดเูด็กไปปฏบิตัิ

กบัเด็ก 

น าความรู้เก่ียวกบัการ

อบรมเลีย้งดเูด็กตามที่

ศนูย์ฯแนะน า ไป

ทดลองปฏิบตัิกบัเด็ก

บ้างเป็นบางครัง้ 

น าความรู้เก่ียวกบัการ

อบรมเลีย้งดเูด็กตามที่ศนูย์

พฒันาเด็กเล็กแนะน า ไป

ปฏิบตัิกบัเด็กตามที่ได้รับ

มอบหมายทกุครัง้ 

น าความรู้เก่ียวกบัการ

อบรมเลีย้งดเูด็กที่ได้

จากการศกึษาด้วย

ตนเอง ไปปฏิบตัิกบั

เด็กโดยที่ศนูย์ฯไมไ่ด้

มอบหมาย 

ร่วมคิดหรือให้

ข้อเสนอแนะข้อมลู

ความรู้ที่เก่ียวกบัการ

อบรมเลีย้งดเูด็ก 

ให้แก่ศนูย์ฯหรือ

ผู้ดแูลเด็กหรือ

ผู้ปกครองทา่นอ่ืน 
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พฤตกิรรมการมีส่วนร่วมด้านที่ 2 คือ ด้านการตดิตอ่ส่ือสาร หมายถึง การท่ีผู้ปกครองรับหรือ

ให้ข้อมลูเก่ียวกบัพฒันาการของเดก็ และขา่วสารของศนูย์พฒันาเดก็เล็ก  

2.1 การสื่อสารทางเดียว 

2.1.1 การรับข้อมูลรายบุคคล 
ระดับ 0 

ผู้ไม่มีส่วนร่วม 
ระดับที่ 1 
ผู้รับข้อมูล 

ระดับที่ 2 
ผู้แลกเปลี่ยนข้อมูล 

ระดับที่ 3 
 ผู้เข้าร่วมกิจกรรม 

ระดับที่ 4 
ผู้สนับสนุน 

ไมแ่สดงการรับทราบ

ข้อมลูเก่ียวกบั

พฒันาการและ

กิจกรรมที่ลกูท าใน

ศนูย์ฯที่สื่อสารผ่าน

ทางเอกสาร และ

แฟ้มสะสมผลงาน 

แสดงการรับทราบ

ข้อมลูเก่ียวกบั

พฒันาการและ

กิจกรรมที่ลกูท าใน

ศนูย์ฯที่สื่อสารผ่านทาง

เอกสารและแฟ้มสะสม

ผลงานบ้างเป็น

บางครัง้ 

แสดงการรับทราบข้อมลู

เก่ียวกบัพฒันาการและ

กิจกรรมที่ลกูท าในศนูย์ฯที่

สื่อสารผา่นทางเอกสาร 

และแฟ้มสะสมผลงาน

อยา่งสม ่าเสมอ 

ร่วมหรือเป็น

อาสาสมคัรในการ

จดัท าเอกสารสื่อสาร

กบัผู้ปกครองเก่ียวกบั

พฒันาการและ

กิจกรรมที่ลกูท าใน

ศนูย์ฯ 

ร่วมวางแผนหรือให้

ข้อเสนอแนะหรือจดัท า

สื่อเอกสารสื่อสาร

เก่ียวกบัพฒันาการ

และกิจกรรมที่ลกูท าใน

ศนูย์ฯ 

2.1.2 การรับข้อมูลส่วนรวม 
ระดับ 0 

ผู้ไม่มีส่วนร่วม 
ระดับที่ 1 
ผู้รับข้อมูล 

ระดับที่ 2 
ผู้แลกเปลี่ยนข้อมูล 

ระดับที่ 3 
 ผู้เข้าร่วมกิจกรรม 

ระดับที่ 4 
ผู้สนับสนุน 

ไมแ่สดงการรับทราบ

ข้อมลูเก่ียวกบั

พฒันาการของเด็ก

หรือข่าวสารของ

ศนูย์ฯที่สื่อสารผ่าน

ป้ายประกาศ/มมุ

ผู้ปกครอง ป้ายนิเทศ 

แสดงการรับทราบ

ข้อมลูเก่ียวกบั

พฒันาการของเด็กหรือ

ข่าวสารของศนูย์ฯที่

สื่อสารผา่นป้าย

ประกาศ/มมุผู้ปกครอง 

ป้ายนิเทศบ้างเป็น

บางครัง้ 

แสดงการรับทราบข้อมลู

เก่ียวกบัพฒันาการของเด็ก

หรือข่าวสารของศนูย์ฯที่

สื่อสารผา่นป้ายประกาศ/

มมุผู้ปกครอง ป้ายนิเทศ

อยา่งสม ่าเสมอ 

ร่วมหรือเป็น

อาสาสมคัรในการ

จดัท าเอกสารสื่อสาร

กบัผู้ปกครองเก่ียวกบั

พฒันาการของเด็กหรือ

ข่าวสารของศนูย์ฯ 

ร่วมวางแผนหรือให้

ข้อเสนอแนะหรือจดัท า

สื่อเอกสารสื่อสาร

เก่ียวกบัพฒันาการของ

เด็กและข่าวสารของ

ศนูย์ฯ 
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2.2 การสื่อสารสองทาง 

2.2.1 การแลกเปลี่ยนข้อมูลผ่านเอกสาร 
ระดับ 0 

ผู้ไม่มีส่วนร่วม 
ระดับที่ 1 
ผู้รับข้อมูล 

ระดับที่ 2 
ผู้แลกเปลี่ยนข้อมูล 

ระดับที่ 3 
 ผู้เข้าร่วมกิจกรรม 

ระดับที่ 4 
ผู้สนับสนุน 

ไมเ่คยแลกเปลี่ยน

ข้อมลูเก่ียวกบั

พฒันาการหรือ

กิจกรรมที่ลกูท าใน

ศนูย์ฯ 

แลกเปลี่ยนข้อมลู

เก่ียวกบัพฒันาการ

หรือกิจกรรมที่ลกูท าใน

ศนูย์พฒันาเด็กเล็กที่

สื่อสารผา่นทางเอกสาร 

และแฟ้มสะสมผลงาน

บ้างเป็นบางครัง้ 

แลกเปลี่ยนข้อมลู

เก่ียวกบัพฒันาการหรือ

กิจกรรมที่ลกูท าในศนูย์

พฒันาเด็กเล็กที่สื่อสาร

ผ่านทางเอกสาร และ

แฟ้มสะสมผลงานอยา่ง

สม ่าเสมอ 

แลกเปลี่ยนข้อมลู

เก่ียวกบัพฒันาการ

หรือกิจกรรมที่ลกูท าใน

ศนูย์พฒันาการเด็กที่

สื่อสารผา่นทางเอกสาร 

และแฟ้มสะสมผลงาน

อยา่งสม ่าเสมอด้วย

ตนเอง โดยที่ศนูย์

พฒันาเด็กเล็กไมไ่ด้

ร้องขอหรือกระตุ้น

เตือน 

ร่วมคิดหรือให้

ข้อเสนอแนะหรือร่วม

หาแนวทางสง่เสริม

พฒันาการเด็ก 

2.2.2 การแลกเปลี่ยนข้อมูลผ่านการสนทนากับผู้ดูแลเด็ก 

ระดับ 0 
ผู้ไม่มีส่วนร่วม 

ระดับที่ 1 
ผู้รับข้อมูล 

ระดับที่ 2 
ผู้แลกเปลี่ยนข้อมูล 

ระดับที่ 3 
 ผู้เข้าร่วมกิจกรรม 

ระดับที่ 4 
ผู้สนับสนุน 

ไมเ่คยสนทนาพดูคยุ

กบัผู้ดแูลเด็กเก่ียวกบั

พฒันาการหรือ

กิจกรรมที่ลกูท าใน

ศนูย์ฯ 

สนทนาพดูคยุกบัผู้ดแูล

เด็กเก่ียวกบัพฒันาการ

หรือกิจกรรมที่ลกูท าใน

ศนูย์ฯบ้างเป็นบางครัง้ 

สนทนาพดูคยุกบัผู้ดแูล

เด็กเก่ียวกบัพฒันาการ

หรือกิจกรรมที่ลกูท าใน

ศนูย์ฯอยา่งสม ่าเสมอ 

สนทนาพดูคยุกบัผู้ดแูล

เด็กเก่ียวกบัพฒันาการ

หรือกิจกรรมที่ลกูท าใน

ศนูย์ฯอยา่งสม ่าเสมอ

ด้วยตนเอง โดยที่

ผู้ดแูลเด็กไมไ่ด้ร้องขอ

หรือกระตุ้นเตือน 

ร่วมคิดหรือให้

ข้อเสนอแนะเก่ียวกบั

กิจกรรมที่ลกูท าใน

ศนูย์ฯ หรือร่วมหา

แนวทางสง่เสริม

พฒันาการเด็ก

ร่วมกบัผู้ดแูลเด็ก 
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พฤตกิรรมการมีส่วนร่วมด้านที่ 3 คือ ด้านการสง่เสริมการเรียนรู้  หมายถึง การท่ีผู้ปกครอง
สง่เสริมพฒันาการและการเรียนรู้ของเดก็ท่ีสอดคล้องกบัหลกัสตูรหรือหนว่ยการเรียนรู้ของศนูย์
พฒันาเดก็เล็ก 
 
3.1 การท ากิจกรรมกับเดก็ที่บ้าน 

3.1.2 กิจกรรมการเรียนรู้ 
ระดับ 0 

ผู้ไม่มีส่วนร่วม 
ระดับที่ 1 
ผู้รับข้อมูล 

ระดับที่ 2 
ผู้แลกเปลี่ยนข้อมูล 

ระดับที่ 3 
 ผู้เข้าร่วมกิจกรรม 

ระดับที่ 4 
ผู้สนับสนุน 

ไมแ่สดงการรับทราบ

และไมเ่คยท า

กิจกรรมที่สง่เสริม

พฒันาการและการ

เรียนรู้ของเด็กที่บ้าน 

แสดงการรับทราบ  

แตไ่มเ่คยท ากิจกรรม

สง่เสริมพฒันาการและ

การเรียนรู้ของเด็กที่

บ้าน เน่ืองจากมี

ข้อจ ากดัตา่งๆ 

ท ากิจกรรมสง่เสริม

พฒันาการและการเรียนรู้

ของเด็กที่บ้านตามที่

ได้รับมอบหมาย 

ท ากิจกรรมสง่เสริม

พฒันาการและการ

เรียนรู้ของเด็กที่บ้าน

ด้วยตนเอง 

นอกเหนือจากที่ศนูย์ฯ

แนะน า 

ร่วมวางแผนหรือให้

ข้อเสนอแนะกิจกรรม

สง่เสริมพฒันาการและ

การเรียนรู้ของเด็กที่

บ้านให้แกศ่นูย์ฯหรือ

ผู้ดแูลเด็กหรือ

ผู้ปกครองทา่นอ่ืน 

3.2 กิจกรรมพิเศษ 

ระดับ 0 
ผู้ไม่มีส่วนร่วม 

ระดับที่ 1 
ผู้รับข้อมูล 

ระดับที่ 2 
ผู้แลกเปลี่ยนข้อมูล 

ระดับที่ 3 
 ผู้เข้าร่วมกิจกรรม 

ระดับที่ 4 
ผู้สนับสนุน 

ไมแ่สดงการรับทราบ

และไมเ่คยท ากิจกรรม

พิเศษที่สง่เสริม

พฒันาการและการ

เรียนรู้ของเด็กที่บ้าน 

แสดงการรับทราบ 

แตไ่มเ่คยท ากิจกรรม

พิเศษที่สง่เสริม

พฒันาการและการ

เรียนรู้ของเด็กที่บ้าน 

เน่ืองจากมีข้อจ ากดั

ตา่งๆ 

ท ากิจกรรมพิเศษที่

สง่เสริมพฒันาการและ

การเรียนรู้ของเด็กที่บ้าน 

ตามที่ได้รับมอบหมาย 

ท ากิจกรรมพิเศษที่
สง่เสริมพฒันาการและ
การเรียนรู้ของเด็กที่
บ้านด้วยตนเอง  
นอกเหนือ 
จากที่ศนูย์ฯแนะน า 

ร่วมวางแผนหรือให้

ข้อเสนอแนะกิจกรรม

พิเศษที่สง่เสริม

พฒันาการและการ

เรียนรู้ของเด็กที่บ้าน

ให้แก่ศนูย์ฯหรือผู้ดแูล

เด็กหรือผู้ปกครองทา่น

อ่ืน 
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3.2 การท ากิจกรรมกับเด็กที่โรงเรียน 

3.2.1 การร่วมท ากิจกรรมของห้องเรียน 
ระดับ 0 

ผู้ไม่มีส่วนร่วม 
ระดับที่ 1 
ผู้รับข้อมูล 

ระดับที่ 2 
ผู้แลกเปลี่ยนข้อมูล 

ระดับที่ 3 
 ผู้เข้าร่วมกิจกรรม 

ระดับที่ 4 
ผู้สนับสนุน 

ไมแ่สดงการรับทราบ

และไมเ่คยร่วม

กิจกรรมสง่เสริม

พฒันาการและการ

เรียนรู้ของเด็กที่จดั

ขึน้ในห้องเรียน 

แสดงการรับทราบ แตไ่ม่

เคยร่วมกิจกรรมสง่เสริม

พฒันาการและการเรียนรู้

ของเด็กในห้องเรียน 

เน่ืองจากมีข้อจ ากดัตา่งๆ 

ร่วมท ากิจกรรมสง่เสริม

พฒันาการและการเรียนรู้

ของเด็กที่จดัขึน้ใน

ห้องเรียนตามที่ได้รับ

มอบหมาย 

ร่วมเป็นวิทยากรหรือ

อาสาสมคัรหรือผู้ชว่ย

ผู้ดแูลเด็กในกิจกรรมที่

เก่ียวกบัการสง่เสริม

พฒันาการและการ

เรียนรู้ของเด็กที่จดัขึน้

ในห้องเรียน 

ร่วมคิดวางแผน 

สนบัสนนุหรือเป็น

แกนน าหรือเสนอ

กิจกรรมในการจดั

กิจกรรมสง่เสริม

พฒันาการและการ

เรียนรู้ของเด็กที่จดั

ขึน้ในห้องเรียน 

3.2.2 การร่วมท ากิจกรรมของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 

ระดับ 0 
ผู้ไม่มีส่วนร่วม 

ระดับที่ 1 
ผู้รับข้อมูล 

ระดับที่ 2 
ผู้แลกเปลี่ยนข้อมูล 

ระดับที่ 3 
 ผู้เข้าร่วมกิจกรรม 

ระดับที่ 4 
ผู้สนับสนุน 

ไม่แสดงการ

รับทราบและไม่เคย

ร่วมกิจกรรม

ส่งเสริมพฒันาการ

และการเรียนรู้ของ

เดก็ท่ีจดัขึน้ใน

ห้องเรียน 

แสดงการรับทราบ แต่

ไม่เคยร่วมกิจกรรม

ส่งเสริมพฒันาการและ

การเรียนรู้ของเดก็ใน

ห้องเรียน เน่ืองจากมี

ข้อจ ากดัต่างๆ 

ร่วมท ากิจกรรมส่งเสริม

พฒันาการและการ

เรียนรู้ของเดก็ท่ีจดัขึน้

ในห้องเรียนตามที่ได้รับ

มอบหมาย 

ร่วมเป็นวิทยากรหรือ

อาสาสมคัรหรือผู้ช่วย

ผู้ดแูลเดก็ในกิจกรรม

ท่ีเก่ียวกบัการ

ส่งเสริมพฒันาการ

และการเรียนรู้ของ

เดก็ท่ีจดัขึน้ใน

ห้องเรียน 

ร่วมคดิวางแผน 

สนบัสนนุหรือเป็น

แกนน าหรือเสนอ

กิจกรรมในการจดั

กิจกรรมส่งเสริม

พฒันาการและการ

เรียนรู้ของเดก็ท่ีจดั

ขึน้ในห้องเรียน 
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ตัวอย่าง 
 
แบบสอบถามความพึงพอใจของผู้ปกครองเกี่ยวกับการด าเนินการใช้ โปรแกรมการมีส่วนร่วมของ

ผู้ปกครองโดยใช้กระบวนการกลุ่มสนับสนุนซ่ึงกนัและกนัที่ส่งเสริมพัฒนาการของเดก็ 

 
 
 
ค าชีแ้จง 
 
วัตถุประสงค์ 
 แบบสอบถามความพงึพอใจของผู้ปกครองเก่ียวกบัการพฒันาโปรแกรมการมีสว่นร่วม
ของผู้ปกครองโดยใช้กระบวนการกลุม่สนบัสนนุซึง่กนัและกนัในการสง่เสริมพฒันาการของเดก็ใน
ศนูย์พฒันาเดก็เล็กสงักดัองค์กรปกครองสว่นท้องถ่ิน จดัท าขึน้เพ่ือให้ผู้ปกครองท่ีเข้าร่วม 
โปรแกรมฯ ประเมินความพงึพอใจท่ีมีตอ่โปรแกรมฯ  

 
ลักษณะของแบบสอบถาม 
 แบบสอบถามความพงึพอใจของผู้ปกครอง ประกอบด้วย 3 ตอนดงันี ้

ตอนท่ี 1 สถานภาพและข้อมลูพืน้ฐานของผู้ตอบแบบสอบถามเป็นค าถามชนิด 
 เลือกตอบ จ านวน 10 ข้อ 

ตอนท่ี 2 ความพึงพอใจเก่ียวกบัโปรแกรมฯ เป็นค าถามชนิดมาตราส่วนประมาณคา่ 
5 ระดบั จ านวน 28 ข้อ มีเกณฑ์ ดงันี ้

   คะแนน 1 หมายถึง มีความพงึพอใจระดบัน้อยท่ีสดุ   
    คะแนน 2 หมายถึง มีความพงึพอใจระดบัน้อย        

   คะแนน 3 หมายถึง มีความพงึพอใจระดบัปานกลาง 
คะแนน 4 หมายถึง มีความพงึพอใจระดบัมาก 
คะแนน 5 หมายถึง มีความพงึพอใจระดบัมากท่ีสดุ 

ตอนท่ี 3 ปัญหาท่ีพบและข้อเสนอแนะเพิ่มเติมจากการเข้าร่วมโปรแกรมฯ                
เป็นค าถามปลายเปิด จ านวน 2 ข้อ 
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แบบสอบถามความพึงพอใจของผู้ปกครองเกี่ยวกับการด าเนิการใช้โปรแกรมการมีส่วนร่วมของ
ผู้ปกครองโดยใช้กระบวนการกลุ่มสนับสนุนซ่ึงกนัและกนัที่ส่งเสริมพัฒนาการของเดก็ 

 
  
ตอนที่ 1    ข้อมูลพืน้ฐานของผู้ตอบแบบสอบถาม 
ค าชีแ้จง     โปรดท าเคร่ืองหมาย ลงใน  หรือกรอกข้อความลงในชอ่งวา่งตามความเป็นจริง  

1. เพศ 
     ชาย       หญิง 

2. อาย ุ
   ต ่ากว่า 20  ปี    21 - 25  ปี 
   26 - 30  ปี    31 - 35  ปี 
   36 - 40  ปี    41 – 45 ปี 
   45 - 50  ปี    มากกวา่ 50 ปี 

3. สถานภาพ 
   โสด     สมรส 
   หม้าย     แยกกนัอยู่ 

4. จ านวนบตุร 
    1 คน     2 คน 
       3 คน     อ่ืนๆ โปรดระบ.ุ.................. 

5. ความสมัพนัธ์กบัเด็ก 
   บดิา      มารดา 
   อ่ืนๆ โปรดระบ.ุ.................. 

6. วฒุิทางการศกึษา 
   ต ่ากว่าประถมศกึษา     ประถมศกึษา     
   มธัยมศกึษา    อนปุริญญา   
   ปริญญาตรี          อ่ืนๆ โปรดระบ.ุ.................. 

7. อาชีพ 
   รับราชการ    ค้าขาย  
   พนกังานบริษัท    รับจ้าง 
   แมบ้่าน     อ่ืนๆ โปรดระบ.ุ.................. 
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8. รายได้เฉล่ียของครอบครัวตอ่เดือน 
   ต ่ากว่า 4,000 บาท         4,000 – 6,000 บาท 
              6,001 – 8,000 บาท                    8,001 – 10,000 บาท  
                     มากกวา่10,000 บาท                  อ่ืนๆ โปรดระบ.ุ.................. 
 9. เวลาท่ีอยูก่บัลกู 
  วนัธรรมดา 
   ประมาณ 1 ชัว่โมง เวลา...............น. ถึง ...............น. 
   ประมาณ 2 ชัว่โมง เวลา...............น. ถึง ...............น. 
   ประมาณ 3 ชัว่โมง เวลา...............น. ถึง ...............น. 
   ประมาณ 4 ชัว่โมง เวลา...............น. ถึง ...............น. 
   ตลอดเวลาท่ีลกูอยูบ้่าน 
  วนัเสาร์ 
   ประมาณ 1 ชัว่โมง เวลา...............น. ถึง ...............น. 
   ประมาณ 2 ชัว่โมง เวลา...............น. ถึง ...............น. 
   ประมาณ 3 ชัว่โมง เวลา...............น. ถึง ...............น. 
   ประมาณ 4 ชัว่โมง เวลา...............น. ถึง ...............น. 
   ตลอดเวลาท่ีลกูอยูบ้่าน 
  วนัอาทิตย์ 
   ประมาณ 1 ชัว่โมง เวลา...............น. ถึง ...............น. 
   ประมาณ 2 ชัว่โมง เวลา...............น. ถึง ...............น. 
   ประมาณ 3 ชัว่โมง เวลา...............น. ถึง ...............น. 
   ประมาณ 4 ชัว่โมง เวลา...............น. ถึง ...............น. 
   ตลอดเวลาท่ีลกูอยูบ้่าน 
 10. โดยปกตทิา่นมีสว่นร่วมกบักิจกรรมท่ีทางศนูย์พฒันาเดก็เล็กจดัขึน้บอ่ยครัง้เพียงใด 
     มีสว่นร่วมทกุครัง้      มีสว่นร่วมเป็นบางครัง้ 
     ไมมี่สว่นร่วมเลย      อ่ืน ๆ โปรดระบ.ุ.............................. 
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ตอนที่ 2    ความพงึพอใจเก่ียวกบัโปรแกรมฯ  
 
ค าชีแ้จง    โปรดท าเคร่ืองหมาย ลงในชอ่งระดบัคณุภาพท่ีตรงกบัความพงึพอใจของทา่น 
      มากท่ีสดุ โดยในแตล่ะระดบัมีความหมาย ดงันี ้
 

คะแนน 5 หมายถึง มีความพงึพอใจระดบัมากท่ีสดุ 
คะแนน 4 หมายถึง มีความพงึพอใจระดบัมาก 
คะแนน 3 หมายถึง มีความพงึพอใจระดบัปานกลาง 
คะแนน 2 หมายถึง มีความพงึพอใจระดบัน้อย 

   คะแนน 1 หมายถึง มีความพงึพอใจระดบัน้อยท่ีสดุ 
 
 

ขัน้ที่ 1 : การเร่ิมต้นกระบวนการ 
 

1. กิจกรรมการปฐมนิเทศ 

รายการประเมิน 
ระดับคะแนน 

5 4 3 2 1 
1. การน าเข้าสูกิ่จกรรม      

2. ความเข้าใจเก่ียวกบัวตัถปุระสงค์ของโปรแกรมฯ       

3. ความเข้าใจขัน้ตอนและระยะเวลาในการด าเนินงานของโปรแกรมฯ       

4. รูปแบบและกิจกรรมในโปรแกรมฯ      

5. การสร้างความคุ้นเคยกนักบัผู้ปกครองทา่นอื่น      

6. สือ่และอปุกรณ์ที่ใช้      

7. ความเหมาะสมของระยะเวลาในการท ากิจกรรม      

 
2. คู่มือโปรแกรมฯ 

รายการประเมิน 
ระดับคะแนน 

5 4 3 2 1 
1. รูปแบบ การจดัวางรูปเลม่ และภาพประกอบ      

2. ความรู้ความเข้าใจเก่ียวกบัการด าเนินการของโปรแกรมฯ      

3. ภาษาทีใ่ช้      

4. ความเหมาะสมของจ านวนหน้า      
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3. คู่มือพัฒนาการลูกรัก 

รายการประเมิน 
ระดับคะแนน 

5 4 3 2 1 
1. รูปแบบ การจดัวางรูปเลม่ และภาพประกอบ      

2. ความรู้ความเข้าใจเก่ียวกบัพฒันาการเดก็      

3. ภาษาทีใ่ช้      

4. ความเหมาะสมของจ านวนหน้า      

 
 

ขัน้ที่ 2 : การฝึกอบรมผู้ปกครอง 
 
1. กิจกรรมการประชุม 4 ส่วน (ครัง้ที่ 1) 

รายการประเมิน 
ระดับคะแนน 

5 4 3 2 1 
1. การน าเข้าสูกิ่จกรรม      

2. การได้รับความรู้และสามารถน าไปประยกุต์ใช้ได้จริง      

3. การฝึกทกัษะในการแลกเปลีย่นเรียนรู้เก่ียวกบัการสง่เสริมพฒันาการ 
    กบัผู้ปกครองทา่นอื่น 

     

4. การฝึกทกัษะในการประชมุเก่ียวกบัการสง่เสริมพฒันาการกบั 
    ผู้ปกครองทา่นอื่น 

     

5. การร่วมคิดหาแนวทางการสง่เสริมพฒันาการเดก็      

6. ความเหมาะสมของระยะเวลาในการท ากิจกรรม      

 
 
2. ใบความรู้เร่ืองพัฒนาการของเด็กด้านร่างกาย 

รายการประเมิน 
ระดับคะแนน 

5 4 3 2 1 
1. รูปแบบ การจดัวาง และภาพประกอบ      

2. ความรู้ความเข้าใจเก่ียวกบัการพฒันาการเดก็ด้านร่างกาย      

3. ภาษาทีใ่ช้      

4. ความเหมาะสมของจ านวนหน้า      
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3. แผ่นพับกิจกรรมส่งเสริมพัฒนาการของเด็กด้านร่างกาย ฉบับที่ 1  

รายการประเมิน 
ระดับคะแนน 

5 4 3 2 1 
1. รูปแบบ การจดัวาง และภาพประกอบ      

2. การได้รับความรู้ และสามารถน าไปประยกุต์ใช้ได้จริง      

3. ภาษาทีใ่ช้      

4. ขัน้ตอนการท ากิจกรรมกบัลกู      

5. กิจกรรมสอดคล้องกบัความต้องการ      

6. กิจกรรมช่วยสง่เสริมพฒันาการด้านร่างกายของลกู      

 
4. กิจกรรมการให้ค าแนะน าแบบ wise (ครัง้ที่ 1) 

รายการประเมิน 
ระดับคะแนน 

5 4 3 2 1 
1. การน าเข้าสูกิ่จกรรม      

2. การได้รับความรู้และสามารถน าไปประยกุต์ใช้ได้จริง      

3. การฝึกทกัษะการอภิปรายและให้ค าแนะน าแบบ wise       

4. การฝึกทกัษะในการให้ค าแนะน าแก่ผู้ปกครองทา่นอื่น      

5. การฝึกทกัษะในการรับฟังค าแนะน าจากผู้ปกครองทา่นอื่น      

6. ความเหมาะสมของระยะเวลาในการท ากิจกรรม      

 
5. แผ่นพับกิจกรรมส่งเสริมพัฒนาการของเด็กด้านร่างกาย ฉบับที่ 2  

รายการประเมิน 
ระดับคะแนน 

5 4 3 2 1 
1. รูปแบบ การจดัวาง และภาพประกอบ      

2. การได้รับความรู้ และสามารถน าไปประยกุต์ใช้ได้จริง      

3. ภาษาทีใ่ช้      

4. ขัน้ตอนการท ากิจกรรมกบัลกู      

5. กิจกรรมสอดคล้องกบัความต้องการ      

6. กิจกรรมช่วยสง่เสริมพฒันาการด้านร่างกายของลกู      
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6. กิจกรรมการสรุปการอภปิราย (ครัง้ที่ 1) 

รายการประเมิน 
ระดับคะแนน 

5 4 3 2 1 
1. การน าเข้าสูกิ่จกรรม      

2. การได้รับความรู้ และสามารถน าไปประยกุต์ใช้ได้จริง      

3. การฝึกทกัษะในการสรุปการอภิปราย      

4. การฝึกการสะท้อนความรู้สกึ ประสบการณ์และสิง่ที่ได้เรียนรู้      

5. ความเหมาะสมของระยะเวลาในการท ากิจกรรม      

 
7. กิจกรรมการประชุม 4 ส่วน (ครัง้ที่ 2) 

รายการประเมิน 
ระดับคะแนน 

5 4 3 2 1 
1. การน าเข้าสูกิ่จกรรม      

2. การได้รับความรู้และสามารถน าไปประยกุต์ใช้ได้จริง      

3. การฝึกทกัษะในการแลกเปลีย่นเรียนรู้เก่ียวกบัการสง่เสริมพฒันาการ 
    กบัผู้ปกครองทา่นอื่น 

     

4. การฝึกทกัษะในการประชมุเก่ียวกบัการสง่เสริมพฒันาการกบั 
    ผู้ปกครองทา่นอื่น 

     

5. การร่วมคิดหาแนวทางการสง่เสริมพฒันาการเดก็      

6. ความเหมาะสมของระยะเวลาในการท ากิจกรรม      

 
8. ใบความรู้เร่ืองพัฒนาการของเด็กด้านอารมณ์-จิตใจ 

รายการประเมิน 
ระดับคะแนน 

5 4 3 2 1 
1. รูปแบบ การจดัวางรูปเลม่ และภาพประกอบ      

2. ความรู้ความเข้าใจเก่ียวกบัการพฒันาการของเด็กด้านอารมณ์-จิตใจ      

3. ภาษาทีใ่ช้      

4. ความเหมาะสมของจ านวนหน้า      
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9. แผ่นพับกิจกรรมส่งเสริมพัฒนาการของเด็กด้านอารมณ์-จิตใจฉบับที่ 1  

รายการประเมิน 
ระดับคะแนน 

5 4 3 2 1 
1. รูปแบบ การจดัวาง และภาพประกอบ      

2. การได้รับความรู้ และสามารถน าไปประยกุต์ใช้ได้จริง      

3. ภาษาทีใ่ช้      

4. ขัน้ตอนการท ากิจกรรมกบัลกู      

5. กิจกรรมสอดคล้องกบัความต้องการ      

6. กิจกรรมช่วยสง่เสริมพฒันาการด้านอารมณ์-จิตใจของลกู      

 
 
10. กิจกรรมการให้ค าแนะน าแบบ wise  (ครัง้ที่ 2) 

รายการประเมิน 
ระดับคะแนน 

5 4 3 2 1 
1. การน าเข้าสูกิ่จกรรม      

2. การได้รับความรู้และสามารถน าไปประยกุต์ใช้ได้จริง      

3. การฝึกทกัษะการอภิปรายและให้ค าแนะน าแบบ wise       

4. การฝึกทกัษะในการให้ค าแนะน าแก่ผู้ปกครองทา่นอื่น      

5. การฝึกทกัษะในการรับฟังค าแนะน าจากผู้ปกครองทา่นอื่น      

6. ความเหมาะสมของระยะเวลาในการท ากิจกรรม      

 
11. แผ่นพับกิจกรรมส่งเสริมพัฒนาการของเด็กด้านอารมณ์-จิตใจ ฉบับที่ 2  

รายการประเมิน 
ระดับคะแนน 

5 4 3 2 1 
1. รูปแบบ การจดัวาง และภาพประกอบ      

2. การได้รับความรู้ และสามารถน าไปประยกุต์ใช้ได้จริง      

3. ภาษาทีใ่ช้      

4. ขัน้ตอนการท ากิจกรรมกบัลกู      

5. กิจกรรมสอดคล้องกบัความต้องการ      

6. กิจกรรมช่วยสง่เสริมพฒันาการด้านอารมณ์-จิตใจของลกู      
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12. กิจกรรมการสรุปการอภปิราย  (ครัง้ที่ 2) 

รายการประเมิน 
ระดับคะแนน 

5 4 3 2 1 
1. การน าเข้าสูกิ่จกรรม      

2. การได้รับความรู้ และสามารถน าไปประยกุต์ใช้ได้จริง      

3. การฝึกทกัษะในการสรุปการอภิปราย      

4. การฝึกการสะท้อนความรู้สกึ ประสบการณ์และสิง่ที่ได้เรียนรู้      

5. ความเหมาะสมของระยะเวลาในการท ากิจกรรม      

 
 
 

ขัน้ที่ 3 : การด าเนินการกลุ่มโดยผู้ปกครอง 
 

1. กิจกรรมการประชุม 4 ส่วน  (ครัง้ที่ 3) 

รายการประเมิน 
ระดับคะแนน 

5 4 3 2 1 
1. การน าเข้าสูกิ่จกรรม      

2. การได้รับความรู้ และสามารถน าไปประยกุต์ใช้ได้จริง      

3. การมีทกัษะในการแลกเปลีย่นเรียนรู้เก่ียวกบัการสง่เสริมพฒันาการกบั 
    ผู้ปกครองทา่นอื่น 

     

4. การมีทกัษะในการประชมุเก่ียวกบัการสง่เสริมพฒันาการกบัผู้ปกครอง 
    ทา่นอื่น 

     

5. การร่วมคิดหาแนวทางการสง่เสริมพฒันาการเดก็      

6. ความเหมาะสมของระยะเวลาในการท ากิจกรรม      

 
2. ใบความรู้เร่ืองพัฒนาการของเด็กด้านสังคม 

รายการประเมิน 
ระดับคะแนน 

5 4 3 2 1 
1. รูปแบบ การจดัวางรูปเลม่ และภาพประกอบ      

2. ความรู้ความเข้าใจเก่ียวกบัการพฒันาการของเด็กด้านสงัคม      

3. ภาษาทีใ่ช้      

4. ความเหมาะสมของจ านวนหน้า      
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3. แผ่นพับกิจกรรมส่งเสริมพัฒนาการของเด็กด้านสังคม ฉบับที่ 1  

รายการประเมิน 
ระดับคะแนน 

5 4 3 2 1 
1. รูปแบบ การจดัวาง และภาพประกอบ      

2. การได้รับความรู้ และสามารถน าไปประยกุต์ใช้ได้จริง      

3. ภาษาทีใ่ช้      

4. ขัน้ตอนการท ากิจกรรมกบัลกู      

5. กิจกรรมสอดคล้องกบัความต้องการ      

6. กิจกรรมช่วยสง่เสริมพฒันาการด้านสงัคมของลกู      

 
4. กิจกรรมการให้ค าแนะน าแบบ wise (ครัง้ที่ 3) 

รายการประเมิน 
ระดับคะแนน 

5 4 3 2 1 
1. การน าเข้าสูกิ่จกรรม      

2. การได้รับความรู้ และสามารถน าไปประยกุต์ใช้ได้จริง      

3. การมีทกัษะการอภิปรายและให้ค าแนะน าแบบ wise advice      

4. การมีทกัษะการให้ค าแนะน าแก่ผู้ปกครองทา่นอื่น      

5. การมีทกัษะการรับฟังค าแนะน าจากผู้ปกครองทา่นอื่น      

6. ความเหมาะสมของระยะเวลาในการท ากิจกรรม      

 
5. แผ่นพับกิจกรรมส่งเสริมพัฒนาการของเด็กด้านสังคม ฉบับที่ 2  

รายการประเมิน 
ระดับคะแนน 

5 4 3 2 1 
1. รูปแบบ การจดัวาง และภาพประกอบ      

2. การได้รับความรู้ และสามารถน าไปประยกุต์ใช้ได้จริง      

3. ภาษาทีใ่ช้      

4. ขัน้ตอนการท ากิจกรรมกบัลกู      

5. กิจกรรมสอดคล้องกบัความต้องการ      

6. กิจกรรมช่วยสง่เสริมพฒันาการด้านสงัคมของลกู      
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6. กิจกรรมการสรุปการอภปิราย (ครัง้ที่ 3) 

รายการประเมิน 
ระดับคะแนน 

5 4 3 2 1 
1. การน าเข้าสูกิ่จกรรม      

2. การได้รับความรู้ และสามารถน าไปประยกุต์ใช้ได้จริง      

3. การมีทกัษะในการสรุปการอภิปราย      

4. การมีทกัษะในการสะท้อนความรู้สกึ ประสบการณ์และสิง่ที่ได้เรียนรู้      

5. ความเหมาะสมของระยะเวลาในการท ากิจกรรม      

 
 

ขัน้ที่ 4 : การให้ค าปรึกษานอกรอบ 
 
1. กิจกรรมการประชุม 4 ส่วน (ครัง้ที่ 4) 

รายการประเมิน 
ระดับคะแนน 

5 4 3 2 1 
1. การน าเข้าสูกิ่จกรรม      

2. การได้รับความรู้ และสามารถน าไปประยกุต์ใช้ได้จริง      

3. การมีทกัษะในการแลกเปลีย่นเรียนรู้เก่ียวกบัการสง่เสริมพฒันาการ 
    กบัผู้ปกครองทา่นอื่น 

     

4. การมีทกัษะในการประชมุเก่ียวกบัการสง่เสริมพฒันาการกบัผู้ปกครอง 
    ทา่นอื่น 

     

5. การร่วมคิดหาแนวทางการสง่เสริมพฒันาการเดก็      

6. ความเหมาะสมของระยะเวลาในการท ากิจกรรม      

 
2. ใบความรู้เร่ืองพัฒนาการของเด็กด้านสติปัญญา 

รายการประเมิน 
ระดับคะแนน 

5 4 3 2 1 
1. รูปแบบ การจดัวางรูปเลม่ และภาพประกอบ      

2. ความรู้ความเข้าใจเก่ียวกบัการพฒันาการของเด็กด้านสติปัญญา      

3. ภาษาทีใ่ช้      

4. ความเหมาะสมของจ านวนหน้า      
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3. แผ่นพับกิจกรรมส่งเสริมพัฒนาการของเด็กด้านสติปัญญาฉบับที่ 1  

รายการประเมิน 
ระดับคะแนน 

5 4 3 2 1 
1. รูปแบบ การจดัวาง และภาพประกอบ      

2. การได้รับความรู้ และสามารถน าไปประยกุต์ใช้ได้จริง      

3. ภาษาทีใ่ช้      

4. ขัน้ตอนการท ากิจกรรมกบัลกู      

5. กิจกรรมสอดคล้องกบัความต้องการ      

6. กิจกรรมช่วยสง่เสริมพฒันาการด้านสติปัญญาของลกู      

 
4. กิจกรรมการให้ค าแนะน าแบบ wise  (ครัง้ที่ 4) 

รายการประเมิน 
ระดับคะแนน 

5 4 3 2 1 
1. การน าเข้าสูกิ่จกรรม      

2. การได้รับความรู้ และสามารถน าไปประยกุต์ใช้ได้จริง      

3. การมีทกัษะการอภิปรายและให้ค าแนะน าแบบ wise advice      

4. การมีทกัษะในการให้ค าแนะน าแก่ผู้ปกครองทา่นอื่น      

5. การมีทกัษะในการรับฟังค าแนะน าจากผู้ปกครองทา่นอื่น      

6. ความเหมาะสมของระยะเวลาในการท ากิจกรรม      

 
5. แผ่นพับกิจกรรมส่งเสริมพัฒนาการของเด็กด้านสติปัญญาฉบับที่ 2  

รายการประเมิน 
ระดับคะแนน 

5 4 3 2 1 
1. รูปแบบ การจดัวาง และภาพประกอบ      

2. การได้รับความรู้ และสามารถน าไปประยกุต์ใช้ได้จริง      

3. ภาษาทีใ่ช้      

4. ขัน้ตอนการท ากิจกรรมกบัลกู      

5. กิจกรรมสอดคล้องกบัความต้องการ      

6. กิจกรรมช่วยสง่เสริมพฒันาการด้านสติปัญญาของลกู      
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6. กิจกรรมการสรุปการอภปิราย  (ครัง้ที่ 4) 

รายการประเมิน 
ระดับคะแนน 

5 4 3 2 1 
1. การน าเข้าสูกิ่จกรรม      

2. การได้รับความรู้ และสามารถน าไปประยกุต์ใช้ได้จริง      

3. การสรุปการอภิปรายในการท ากิจกรรมทัง้หมดของโปรแกรมฯ      

4. การสะท้อนความรู้สกึ ประสบการณ์และสิง่ที่ได้เรียนรู้      

5. ความเหมาะสมของระยะเวลาในการท ากิจกรรม      

 
7. ความคิดเห็นทั่วไป 

รายการประเมิน 
ระดับคะแนน 

5 4 3 2 1 
1. ความเหมาะสมของบรรยากาศ และสถานท่ีในการประชมุ      

2. รูปแบบการจดัป้ายนเิทศ      

3. ความเหมาะสมของระยะเวลาในการจดัประชมุ      

4. ความเหมาะสมของวนัเวลาในการจดัประชมุ      
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ตอนที่ 3 ปัญหาที่พบและข้อเสนอแนะเพิ่มเตมิจากการเข้าร่วมโปรแกรมฯ 
ค าชีแ้จง  โปรดแสดงความคิดเห็นเพิ่มเตมิตอ่การเข้าร่วมโปรแกรมฯ ในครัง้นี ้
 
1. ปัญหาที่พบขณะการเข้าร่วมกิจกรรม 
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………… 
 
2. ข้อเสนอแนะเพิ่มเตมิ 
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………… 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



184 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก ง 

 
ตัวอย่างเอกสารและส่ือที่ใช้ในโปรแกรมฯ 

 
 1. ตวัอย่างแผนการจดักิจกรรมของโปรแกรมฯ 
 2. ตวัอย่างคู่มือโปรแกรมฯ 
 3. ตวัอย่างคู่มือพฒันาการลกูรัก 
 4. ตวัอย่างใบความรู้ เร่ือง การส่งเสริมพฒันาการของเด็ก 
 5. ตวัอย่างแผ่นพบักิจกรรมการส่งเสริมพฒันาการเด็ก 
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1. ตวัอย่างแผนการจดักิจกรรมของโปรแกรมฯ 
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ตัวอย่างแผนการจัดกิจกรรมของโปรแกรมฯ 

 

สัปดาห์ที่ วัตถุประสงค์ เนือ้หา กิจกรรม ส่ือ ระยะเวลา 
1 
 

1. เพื่อให้ผู้ ปกครองได้
ฝึกฝนทักษะการประชุม 
4 สว่น 
2. เพื่อให้ผู้ ปกครอง
แลกเปลี่ยนความคิดเห็น
ซึง่กนัและกนั 
3. เพื่อให้ผู้ ปกครองร่วม
คิ ด ห า แ น ว ท า ง ก า ร
สง่เสริมพฒันาการเด็ก 
 

ทกัษะที่ 1 การประชุม 4 ส่วน  
(The Four-Part Meeting Format) 
การฝึกการสนทนาแลกเปลี่ยนและร่วมกนัค้นหา
แนวทางการส่งเสริมพฒันาการจากความรู้และ
ประสบการณ์ของผู้ปกครอง โดยแบ่งเป็นการ
ประชมุ 4 สว่น ดงันี ้            
1) การเสนอรูปแบบในการอภิปราย คือ การที่
ผู้ปกครองรับทราบถึงข้อปฏิบตัิ และระยะเวลาที่
ใช้ในการอภิปราย 
 2) การเสนอประเด็นที่สนใจอภิปราย คือ การที่
ผู้ปกครองแสดงความคิดเห็น น าเสนอประเด็นที่
สนใจอภิปราย 
3) การด าเนินการอภิปราย คือ การที่ผู้ปกครอง
พดูแสดงความคิดเห็นในประเด็นที่ได้คัดเลือก 
โดยผู้ปกครองสนทนาและแลกเปลี่ยนเรียนรู้ซึ่ง
กนัและกนั เก่ียวกบัความรู้และประสบการณ์ใน
การสง่เสริมพฒันาการเด็ก 
4) การสรุปการอภิปราย  คือ การที่ผู้ ปกครอง
สรุปประเด็นส าคญัถึงสิ่งที่ได้อภิปรายร่วมกนั   

ขัน้ที่ 2 การฝึกอบรมผู้ปกครอง 
กิจกรรมร้องเพลง “ยามเช้า” (5 นาที) 
1. ผู้วิจยัให้ผู้ปกครองร้องเพลงยามเช้า พร้อมท าทา่ทางประกอบ 
                                เพลง ยามเช้า โดย ณภทัร 
          แสงตะวนัฉายยามเช้าอนัสดใส     พาก่ิงใบไม้ต้องลมอุน่ 
และหยาดน า้ค้างเกาะพราวพร่างพราว    เติมความสดใสให้พืน้ดิน 
ฮือ้ ฮือ...............................................    เติมความสดใสให้พืน้ดิน 
2. ให้ผู้ปกครองทกุทา่นจบัมือเป็นวงกลม เดินวนไปทางซ้ายและขวาประกอบการ
ร้องเพลง 
 
กิจกรรมการประชุม 4 ส่วน  
1. สร้างข้อตกลง (5 นาที) 
 ผู้วิจยัอธิบายเก่ียวกบัข้อปฏิบตัิในการอภิปราย โดยการใช้สนุทรียสนทนาในการ
สนทนาร่วมกนั 
(สนุทรียสนทนา คือ การสนทนาอย่างเป็นมิตร ไม่ตดัสินหรือใช้ประสบการณ์เดิม 
หรืออคติในการรับฟังผู้ อ่ืน  และรับข้อมลูที่ได้ยินและรับฟังอยา่งสงบและให้เกียรติ
แก่ผู้อภิปราย) 
2. ก าหนดประเด็นที่สนใจอภิปราย (5 นาที) 
ผู้วิจยัและผู้ปกครองร่วมกนัทบทวนหวัข้อประเด็นที่ได้เสนอในสปัดาห์ที่ 1 ผ่าน
การน าเสนอบน Flip chart 

 
 
 
- แผ่นชาร์ต
เพลงยามเช้า 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

1-2 ชัว่โมง 
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สัปดาห์ที่ วัตถุประสงค์ เนือ้หา กิจกรรม ส่ือ ระยะเวลา 
    ขัน้ที่ 2 การฝึกอบรมผู้ปกครอง  

กิจกรรมการประชุม 4 ส่วน (ต่อ) 
3. ด าเนินการอภิปราย (45 นาที) 
3.1 ผู้วิจยัเป็นผู้ เร่ิมสนทนาในประเด็นที่ 1 คือ พฒันาการของเด็กด้านร่างกายและเป็น
แบบอยา่งในการอภิปราย 
3.2 ผู้ปกครองฝึกการสนทนา โดยการแลกเปลี่ยนแนวทางในการสง่เสริมพฒันาการของเด็ก
จากประสบการณ์ของตนหรือความรู้ทีไ่ด้ศกึษาเพิ่มเติม 
3.3 ผู้ชว่ยวิจยัจดบนัทกึสาระส าคญัลงบน Flip chart  
 
4. สรุปการอภิปราย (20 นาที) 
4.1 ผู้วิจยัและผู้ปกครองร่วมกนัสรุปสาระส าคญัของการอภิปราย โดยการจดักลุม่ข้อความรู้
ที่ได้เป็นแผนภาพ 
4.2 ผู้วิจยัแนะแนวทางในการสง่เสริมพฒันาการของเด็กด้านร่างกายเพ่ิมเติม 
4.3 ให้ผู้ปกครองน าความรู้ที่ได้น าไปสง่เสริมพฒันาการด้านร่างกายของลกูทีบ้่านและบนัทกึ
ลงในสมดุบนัทกึการเรียนรู้ 
 

 
 
- Flip chart 
- ปากกา 

 
 
- ใบความรู้เร่ือง
การสง่เสริม
พฒันาการของ
เด็กด้านร่างกาย 
- สมดุบนัทกึการ
เรียนรู้ 
- แผ่นพบั
กิจกรรมสง่เสริม
พฒันาการของ
เด็กด้านร่างกาย  
(ฉบบัที่ 1) 
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2. ตวัอย่างคู่มือโปรแกรมฯ 
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            โปรแกรมการมีส่วนร่วมของผู้ปกครอง 

        โดยใช้กระบวนการกลุ่มสนับสนุนซึ่งกันและกัน 

 

 

จัดท าโดย 
 

กันยา  สัตถาสาธุชนะ 

 

นิสิตปริญญาโท  สาขาวิชาการศกึษาปฐมวยั  

จฬุาลงกรณ์มหาวิทยาลยั 
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3. ตวัอย่างคู่มือพฒันาการลกูรัก 
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จัดท าโดย 
 

กันยา  สัตถาสาธุชนะ 

 

นิสิตปริญญาโท  สาขาวิชาการศกึษาปฐมวยั  

จฬุาลงกรณ์มหาวิทยาลยั 
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4. ตวัอย่างใบความรู้ เร่ือง การส่งเสริมพฒันาการของเด็ก 
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 ธรรมชาติของเด็กในวยันีจ้ะอยู่ไม่น่ิง เด็กในวยันีค้วรจะมีความ

กระฉบักระเฉงร่าเริงแจ่มใส ช่างเล่น ช่างคยุ ไม่นัง่จบัเจ่าอยู่ตามมมุห้อง 

เด็กวยันีก้ล้ามเนือ้ต่างๆ ยงัไม่แข็งแรงในการทรงตวั การเดิน จะดเูก้งก้าง 

เกะกะ หกล้มง่าย มือมกัจะปัดหรือกวาดเอาของบนโต๊ะล้มหรือจบัอะไรดู           

ไม่เหมาะเจาะ การท างานต่างๆ ก็ยงัไม่ประณีตเท่าท่ีควร   
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5. ตวัอย่างแผ่นพบักิจกรรมการส่งเสริมพฒันาการเด็ก 
 



 

 

 

195 
 

 

 
 



 
 

196  

 



197 

 

197 
 

 

ประวัตผู้ิเขียนวิทยานิพนธ์ 
 

 นางสาวกนัยา  สตัถาสาธุชนะ เกิดวนัท่ี 29 กนัยายน พ.ศ. 2528 ท่ีจงัหวดันครปฐม  
ส าเร็จการศกึษาระดบัปริญญาตรี ศกึษาศาสตรบณัฑิต (ศษ.บ) เกียรตนิิยมอนัดบั 2 สาขาวิชา
การศกึษาปฐมวยั คณะศกึษาศาสตร์ มหาวิทยาลยัศลิปากร ในปีการศกึษา 2551 และเข้าศกึษา
ตอ่ในหลกัสตูรครุศาสตรมหาบณัฑิต สาขาวิชาการศกึษาปฐมวยั ภาควิชาหลกัสตูรและการสอน 
คณะครุศาสตร์ จฬุาลงกรณ์มหาวิทยาลยั ในปีการศกึษา 2552 และส าเร็จการศกึษาในปี
การศกึษา 2555 
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