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This research aims to study the impact of corporate governance, efficiency 
and financial behavior on firm performance of the non-life insurance industry. The 
results of the study can be applied as a guideline for improving the operation of the 
non-life insurance companies in Thailand. This study obtained data from annual 
reports of the listed non-life insurance firms during 2006-2007 and 2009-2010. Data 
Envelopment Analysis (DEA) is utilized to calculate efficiency and multiple linear 
regression models are used to analyze the impact of factors. 

The results indicate that board independence, total efficiency and profit 
margin shows a positive impact on firm performance. This relationship is also 
statistically significant. It means that if board independence, total efficiency and profit 
margin increase, firm performance will also increase. But in the meanwhile, expense 
ratio is statistically significant and negatively related to firm performance. It means 
that if expense ratio decreases, firm performance will increase.  
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บทที่  1 

บทน า 
 

บทนีจ้ะกล่าวถึงท่ีมาและความส าคญัของปัญหา วตัถุประสงค์ ขอบเขตของวิทยานิพนธ์ 
ข้อตกลงเบือ้งต้น ข้อจ ากดัของการวิจยั ค าจ ากดัความท่ีใช้ในการวิจยั รวมทัง้ประโยชน์ท่ีคาดว่าจะ
ได้รับ และขัน้ตอนการด าเนินงาน ส่วนในหัวข้อสุดท้ายของบทนีเ้ป็นการกล่าวถึงเนือ้หาของ
วิทยานิพนธ์ในแตล่ะบทท่ีจะน าเสนอตอ่ไป 

1.1 ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 
ในปัจจุบนัการก ากับดแูลกิจการมีความส าคญัมากขึน้ โดยการก ากับดแูลกิจการถือเป็น

หนึง่ในปัจจยัท่ีเอือ้ตอ่วิกฤตการณ์ทางการเงิน เน่ืองจากเหตกุารณ์การล้มละลายขององค์กรขนาด
ใหญ่หลายแห่ง เช่น อเมริกัน อินเตอร์เนชนัเนล กรุ๊ป (American International Group) ซึ่งเป็น
บริษัทเครือข่ายประกันภัยท่ีใหญ่ท่ีสุดของสหรัฐอเมริกา เอ็นรอน อินเตอร์เนชันเนล (Enron 
International) ซึง่เป็นบริษัทค้าพลงังานท่ีมีขนาดใหญ่เป็นอนัดบั 7 ของอเมริกา และ พามาลสั เดร่ี 
(Parmalat Dairy) ซึ่งเป็นผู้ ด าเนินการผลิตภัณฑ์อาหารสัญชาติอิตาลีรายใหญ่ท่ีมีเครือข่าย
กว้างขวางในหลายประเทศ เป็นต้น ท่ีเป็นตวัอย่างขององค์กรท่ีล้มละลายซึ่งมีสาเหตมุาจากการ
ก ากบัดแูลกิจการท่ีล้มเหลว ผู้ มีอ านาจอาศยัช่องโหว่ของระบบการจดัการ และการปฎิบตัิการเพ่ือ
เข้ามาแสวงหาผลประโยชน์แก่กลุ่มของตนเอง ท าให้เกิดความเส่ียงและความสูญเสียขนาดใหญ่
ต่อทัง้องค์กร ผู้ ลงทุน และบุคคลกลุ่มต่างๆท่ีมีส่วนเก่ียวข้อง ดังนัน้  แต่ละประเทศจึงให้
ความส าคญัตอ่การก ากับดแูลกิจการเพ่ือปรับปรุงการด าเนินงานขององค์กร และในแง่ผู้ลงทนุจะ
เลือกลงทนุในบริษัทท่ีมีประสิทธิภาพและมีการก ากบัดแูลกิจการท่ีดี  

การก ากบัดแูลกิจการของบริษัทจดทะเบียนในประเทศไทยมีการส ารวจอย่างตอ่เน่ือง โดย
มี 2 องค์กรหลักท่ีให้ความส าคัญและให้การสนับสนุนการก ากับดูแลกิจการ ได้แก่ ส านักงาน
คณะกรรมการก ากบัหลกัทรัพย์และตลาดหลกัทรัพย์ (ก.ล.ต.) และตลาดหลกัทรัพย์แห่งประเทศ
ไทย (ต.ล.ท.) โดยให้มีการเปิดเผยผลการประเมินของบริษัทจดทะเบียน ซึ่งถือเป็นจดุเร่ิมต้นของ
การก ากบัดแูลกิจการในประเทศไทย โดยนบัตัง้แตปี่ พ.ศ. 2544 สมาคมส่งเสริมสถาบนักรรมการ
บริษัทไทย (IOD) ท าการส ารวจการก ากบัดแูลกิจการของบริษัทจดทะเบียนอย่างต่อเน่ือง โดยผล
ส ารวจแนวปฎิบตัขิองบริษัทจดทะเบียนในภาพรวมได้รับการน าเสนอไว้ในรายงานท่ีมีการเผยแพร่
ให้บริษัทจดทะเบียนรวมทัง้ผู้ เก่ียวข้องได้ทราบโดยทัว่ไป และกระตุ้นใ ห้เกิดการพฒันาการก ากับ
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ดแูลกิจการเป็นอย่างมาก โดยในปัจจบุนัมีสถาบนักรรมการบริษัทไทยในหลายประเทศในเอเชีย
น าหลกัเกณฑ์ และวิธีการการก ากบัดแูลกิจการไปประเมินบริษัทจดทะเบียนในประเทศของตน 

ส าหรับการก ากบัดแูลกิจการของบริษัทประกนัภัย ซึ่งถือเป็นสถาบนัทางการเงินท่ีส าคัญ
แห่งหนึ่งของประเทศไทยนัน้ ส านักงานคณะกรรมการก ากับและส่งเสริมการประกอบธุรกิจ
ประกันภยั (คปภ.) ได้ก าหนดให้บริษัทประกันภยัปฏิบตัิตามกรอบการด ารงเงินกองทุนตามระดบั
ความเส่ียง (Risk-based capital) โดยการก ากบัดแูลกิจการท่ีดีจดัอยู่ในพิลลา ท ู(Pillar 2) ท่ีให้มี
การเปิดเผยข้อมลู มีความสจุริตและโปร่งใส เพ่ือต้องการยกระดบัให้บริษัทประกนัภยัมีการก ากับ
ดแูลกิจการท่ีดี (Good corporate governance) เน่ืองจากการก ากับดแูลกิจการจะส่งผลท าให้
บริษัทมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล (Efficiency and effectiveness) ท าให้บริษัทมี
ความสามารถในการแข่ งขัน  (Competitiveness) เพิ่ มความ เ ช่ื อมั่น ใ ห้แก่ ผู้ เ ก่ี ยว ข้อง 
(Stakeholders confidence) และสร้างมลูคา่เพิ่มแก่ผู้ ถือหุ้น (Shareholder values)  

นอกจากนีเ้ม่ือพิจารณาความมีประสิทธิภาพและพฤติกรรมทางการเงินของบริษัทถือเป็น
สิ่งส าคญัท่ีน าไปสู่ผลการด าเนินงานเช่นกัน เน่ืองจากแต่ละบริษัทมีประสิทธิภาพ และพฤติกรรม
ทางการเงินท่ีแตกตา่งกนั โดยแตล่ะบริษัทพยายามพฒันาในด้านตา่งๆ เพ่ือน าไปสู่ความสามารถ
ในการแข่งขัน แนวโน้มท่ีดีของบริษัท และความมั่นคงท่ียั่งยืนต่อไป ดงันัน้ ผู้ วิจัยจึงศึกษาการ
ก ากับดูแลกิจการ ความมีประสิทธิภาพ และพฤติกรรมทางการเงินของบริษัท ว่ามีผลต่อการ
ด าเนินงานของบริษัทอย่างไร เพ่ือสนบัสนนุให้บริษัทประกนัวินาศภยัพฒันาการก ากบัดแูลกิจการ 
ประสิทธิภาพ และพฤตกิรรมทางการเงินให้ดีขึน้ และเพิ่มความเช่ือมัน่ให้แก่ผู้ลงทนุในการตดัสินใจ
ลงทนุในบริษัทท่ีนา่เช่ือถือ 

 

1.2 วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
1.2.1 เพ่ือศกึษาประสิทธิภาพของบริษัทประกนัวินาศภยัท่ีจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพย์

แหง่ประเทศไทย 
1.2.2 เพ่ือศกึษาปัจจยัของการก ากบัดแูลกิจการ ประสิทธิภาพ และพฤติกรรมทางการเงิน

ของบริษัทท่ีสง่ผลตอ่ผลการด าเนินงานของบริษัทประกนัวินาศภยั 
 

1.3 ขอบเขตของการวิจัย 
ในงานวิจยันีเ้ก็บรวมรวบข้อมลูทตุิยภูมิ (Secondary data) เฉพาะบริษัทประกนัวินาศภยั

ท่ีจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพย์แห่งประเทศไทยก่อนปี พ.ศ. 2548 ซึ่งมีจ านวนทัง้หมด 13 บริษัท 
โดยใช้ข้อมูลผลประกอบการท่ีเกิดขึน้จริงในปี พ.ศ. 2548-2549 และ 2551-2552 ประกอบด้วย 
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ข้อมูลท่ีเกิดขึน้ตามรอบระยะเวลาบญัชี ได้แก่ งบการเงิน  แบบรายงาน 56-1 รายงานประจ าปี 
รายช่ือบริษัทท่ีจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพย์แหง่ประเทศไทย รายงานธุรกิจประกนัภยัไทย ข้อมลู
เก่ียวกบัคณะกรรมการของบริษัท และรายงานการจดัอนัดบัของบริษัทท่ีมีการก ากบัดแูลกิจการท่ีดี 

 

1.4 ข้อตกลงเบือ้งต้น 
ประสิทธิภาพ คือ ความสมัพนัธ์ระหว่างปัจจยัน าเข้า (Input) และผลผลิต (Output) ท่ีมี

ความสมัพนัธ์แบบฟังก์ชนัการผลิตแบบคอ็บ-ดกัลสั (Cobb-douglas production function) 
 

1.5 ข้อจ ากัดของการวิจัย 
การจัดอันดบัการก ากับดูแลกิจการท่ีดีจะพิจารณาเฉพาะบริษัทท่ีจดทะเบียนในตลาด

หลักทรัพย์เท่านัน้ ดังนัน้ ในงานวิจัยนีจ้ึงศึกษาเฉพาะข้อมูลของบริษัทประกันวินาศภัยท่ีจด
ทะเบียนในตลาดหลกัทรัพย์แหง่ประเทศไทย และเน่ืองจากสมาคมส่งเสริมสถาบนักรรมการบริษัท
ไทย (IOD) มีการปิดปรับปรุงระบบการจดัอนัดบัการก ากบัดแูลกิจการท่ีดีในปี พ.ศ. 2547 และปี
พ.ศ. 2550 ดงันัน้ จงึใช้ข้อมลูในปี พ.ศ. 2548-2549 และ 2551-2552 โดยข้อมลูท่ีศกึษาเป็นข้อมลู
ท่ีเปิดเผยต่อสาธารณชนซึ่งสามารถเก็บรวบรวมข้อมูลได้จากองค์กรหลกัต่างๆ ได้แก่ ส านกังาน
คณะกรรมการก ากับหลกัทรัพย์และตลาดหลกัทรัพย์ (ก.ล.ต.) ตลาดหลกัทรัพย์แห่งประเทศไทย 
(ต.ล.ท.) สมาคมส่งเสริมสถาบนักรรมการบริษัทไทย (IOD) และส านกังานคณะกรรมการก ากับ
และสง่เสริมการประกอบธุรกิจประกนัภยั (คปภ.) 

 

1.6 ค าจ ากัดความที่ใช้ในการวิจัย 
กรรมการ (Board members) หมายถึง บคุคลใดๆท่ีด ารงต าแหน่งอยู่ในคณะกรรมการ ซึ่ง

สามารถแบง่ออกเป็นกรรมการท่ีเป็นผู้บริหาร กรรมการอิสระ และกรรมการท่ีไมเ่ป็นผู้บริหาร 
กรรมการอิสระ (Board independence) หมายถึง กรรมการบุคคลภายนอกซึ่งเป็น

กรรมการท่ีไม่ได้เป็นกรรมการบริหาร ไม่ได้มีส่วนเก่ียวข้องกับงานประจ า ไม่ได้เป็นผู้ ถือหุ้นราย
ใหญ่ในบริษัทจดทะเบียน และไมส่ามารถถือหุ้นในนามของตนเองหรือในนามของผู้ ท่ีเก่ียวข้องเป็น
จ านวนเกินกวา่ร้อยละ 5 ของบริษัทจดทะเบียน บริษัทในเครือ บริษัทร่วม หรือบริษัทท่ีเก่ียวข้อง 

การก ากับดแูลกิจการ (Corporate governance) หมายถึง ระบบการด าเนินงานและ
ควบคมุภายในของบริษัท ซึง่ก าหนดแนวทางเก่ียวกบัสิทธิ บทบาทหน้าท่ี และความรับผิดชอบของ
ผู้ มีสว่นได้เสียทกุกลุ่มภายในองค์กร ไม่ว่าจะเป็นผู้ ถือหุ้นท่ีมีอ านาจควบคมุหรือผู้ ถือหุ้นใหญ่ ผู้ ถือ
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หุ้ นส่วนน้อย คณะกรรมการ และฝ่ายจัดการ ซึ่งระบบด าเนินงาน และแนวทางดังกล่าวเป็น
สิ่งจ าเป็นอยา่งยิ่ง โดยเฉพาะส าหรับบริษัทท่ีมีผู้ ถือหุ้นรายยอ่ยจ านวนมาก 

ความเป็นอิสระ (Independence) หมายถึง การท่ีคณะกรรมการท่ีด ารงความเป็นกลาง 
และไมอ่ยูภ่ายใต้การควบคมุโดยฝ่ายจดัการ หรือกลุ่มบคุคล หรือนิติบคุคลท่ีมีอ านาจควบคมุฝ่าย
จดัการ 

ความสุจริตและโปร่งใส (Honesty and transparency) หมายถึง กลไกท่ีมีความสุจริต 
และโปร่งใส รวมถึงการมีระบบกติกาและการด าเนินงานท่ีเปิดเผย ตรงไปตรงมา ประชาชน 
สามารถเข้าถึงและได้รับข้อมลูข่าวสารอย่างเสรี เป็นธรรม ถกูต้องและมีประสิทธิภาพ ซึ่งหมายถึง
การท่ีผู้ เก่ียวข้องทัง้หมดไม่ว่าจะเป็นหน่วยงานก ากับดูแลและประชาชนสามารถตรวจสอบและ
ตดิตามผลได้ 

ประสิทธิภาพ (Efficiency) หมายถึง การใช้ทรัพยากรในการด าเนินงานใดๆโดยมุ่งหวงัถึง
ผลส าเร็จ และผลส าเร็จนัน้ได้มาจากการใช้ทรัพยากรน้อยท่ีสุด และการด าเนินการเป็นไปอย่าง
ประหยดั ไมว่า่จะเป็นระยะเวลา ทรัพยากร แรงงาน รวมทัง้สิ่งตา่งๆท่ีต้องใช้ในการด าเนินการนัน้ๆ
ให้เป็นผลส าเร็จ และถกูต้อง 

ประสิทธิภาพด้านขนาด (Scale efficiency) หมายถึง ประสิทธิภาพท่ีวัดจาก
ความสามารถในการผลิตของบริษัท เม่ือเปรียบเทียบกบัขนาดของบริษัทท่ีมีการด าเนินงานดีท่ีสดุ 

ประสิทธิภาพทางเทคนิค (Total efficiency) หมายถึง การเลือกแผนการผลิตท่ีมี
ประสิทธิภาพ เพ่ือให้ได้ผลผลิตสงูสดุโดยก าหนดปัจจยัการผลิตจ านวนหนึ่ง สามารถวิเคราะห์ได้
จากการวดัประสิทธิภาพ ซึ่งประกอบไปด้วยประสิทธิภาพทางเทคนิคท่ีแท้จริง (Pure technical 
efficiency) และประสิทธิภาพด้านขนาด (Scale efficiency) โดยจะมีคา่ตัง้แต ่0 ถึง 1 

ประสิทธิภาพทางเทคนิคท่ีแท้จริง (Purely technical efficiency) หมายถึง ประสิทธิภาพท่ี
วดัจากความสามารถของบริษัทท่ีเปล่ียนปัจจยัน าเข้ากายภาค (Physical input) ไปเป็นผลผลิต
กายภาค (Physical out put) เม่ือเปรียบเทียบกับการด าเนินงานท่ีดีท่ีสุดของบริษัทท่ีมีขนาด
เทา่ๆกนั 

องค์การเพ่ือความร่วมมือทางเศรษฐกิจและการพฒันา หรือ โออีซีดี (Organisation for 
Economic Co-operation and Development: OECD) หมายถึง องค์การระหว่างประเทศของ
กลุม่ประเทศท่ีพฒันาแล้วท่ียอมรับระบอบประชาธิปไตยและเศรษฐกิจการค้าเสรี โดยโออีซีดีก่อตัง้
ขึน้เม่ือ พ.ศ. 2491 (ค.ศ.1948) ในฐานะท่ีเป็นองค์กรความร่วมมือทางเศรษฐกิจของภูมิภาคยโุรป 
ซึ่งประกอบไปด้วยประเทศท่ีพัฒนาทางเศรษฐกิจ จึงถือว่ามีความส าคญัระดบัโลก ภายหลังได้
ขยายออกรับสมาชิกท่ีมีเศรษฐกิจดีท่ีอยูน่อกยโุรปด้วย 



5 
 

อตัราผลตอบแทนตอ่สินทรัพย์ (Return on assets) หมายถึง ผลตอบแทนจากสินทรัพย์
ซึง่เป็นอตัราสว่นท่ีชีถ้ึงประสิทธิภาพของบริษัทในการน าสินทรัพย์ไปลงทนุให้เกิดผลตอบแทน  โดย
เป็นค่าท่ีแสดงถึงผลก าไรท่ีบริษัทหาได้จากสินทรัพย์ทัง้หมดท่ีบริษัทใช้ด าเนินการ  (ตลาด
หลกัทรัพย์แห่งประเทศไทย, 2553) โดยค านวณจากรายได้ทัง้หมดหกัรายจ่ายทัง้หมดแล้วน าไป
หารด้วยสินทรัพย์ทัง้หมด คา่ท่ีได้จะมีหน่วยเป็นร้อยละ ซึ่งถ้าอตัราผลตอบแทนตอ่สินทรัพย์มีค่า
ยิ่งสงูจะยิ่งดี เพราะแสดงวา่บริษัทมีความสามารถในการท าก าไรสงู เม่ือเทียบกบัมลูคา่สินทรัพย์ท่ี
ลงทนุ 

อัตราส่วนค่าใช้จ่ายในการด าเนินงาน (Expense ratio) หมายถึง อัตราส่วนระหว่าง
คา่ใช้จ่ายของผู้ รับประกนัภยักบัรายรับจากเบีย้ประกนัภยั  โดยค านวณจากผลรวมของคา่ใช้จ่าย 
ซึ่งประกอบด้วย ค่าจ้างและค่าบ าเหน็จ (Commissions and brokered) ค่าใช้จ่ายในการรับ
ประกันภัยอ่ืน (Other underwriting expense) ค่าใช้จ่ายในการด าเนินงาน (Operating 
expense) และคา่ใช้จ่ายในการจดัการสินไหม (Loss adjustment expense) หารทัง้หมดด้วยเบีย้
ประกนัภยัรับสทุธิ (Net written premiums) ซึง่คา่ท่ีได้จะมีหนว่ยเป็นร้อยละ 

อตัราส่วนคา่สินไหมทดแทน (Loss ratio) หมายถึง อตัราส่วนระหว่างความเสียหายท่ี
เกิดขึน้แล้ว (Incurred losses) กับเบีย้ประกันภัยท่ีถือเป็นรายได้ (Earned premiums) โดย
ค านวณจากคา่สินไหมทดแทนท่ีเกิดขึน้ระหว่างปีหลงัหกัรับคืนจากคูก่รณี (Losses incurred after 
deduction) หารทัง้หมดด้วยเบีย้ประกนัภยัท่ีถือเป็นรายได้ (Earned premiums) ซึ่งคา่ท่ีได้จะมี
หนว่ยเป็นร้อยละ 

  

1.7 ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 
1.7.1 ทราบถึงประสิทธิภาพของบริษัทประกนัวินาศภยั 
1.7.2 ทราบถึงปัจจยัท่ีสง่ผลกระทบตอ่ผลการด าเนินงานของบริษัทประกนัวินาศภยั 
 

1.8 วิธีด าเนินการวิจัย 
1.8.1 ศกึษาและค้นคว้าเอกสาร งานวิจยั บทความ ทฤษฎี และข้อมลูตา่งๆท่ีเก่ียวข้องกบั

การก ากับดูแลกิจการ ประสิทธิภาพ พฤติกรรมทางการเงิน และการวัดผลการด าเนินงานของ
บริษัท 

1.8.2 ตัง้วตัถปุระสงค์ และก าหนดขอบเขตของข้อมลู โดยจะศกึษาบริษัทประกนัวินาศภยั
ท่ีจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพย์แหง่ประเทศไทย 

1.8.3 ก าหนดตวัแปรตามและตวัแปรอิสระท่ีต้องการศกึษา 
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1.8.4 เก็บรวบรวมข้อมูลทุติยภูมิ ได้แก่ บริษัทท่ีจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่ง
ประเทศไทย รายช่ือบริษัทประกนัวินาศภยัท่ีได้รับการประกาศผลให้เป็นบริษัทมีคะแนนในระดบัดี
ขึน้ไป ข้อมลูแบบรายงานข้อมูลประจ าปี (56-1) ข้อมูลทางการเงินของบริษัท ซ่ีงสามารถเก็บ
รวบรวมข้อมูลต่างๆได้จากตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย รายงานธุรกิจประกันภัยไทย และ
สมาคมสง่เสริมสถาบนักรรมการบริษัทไทย 

1.8.5 ออกแบบการวิจัยโดยก าหนดตัวแปรน าเข้า และตัวแปรผลผลิต เพ่ือวัด
ประสิทธิภาพของบริษัทประกนัวินาศภยัด้วยวิธีการวิเคราะห์ DEA และวิเคราะห์ความถดถอยโดย
น าค่าประสิทธิภาพทางเทคนิคท่ีได้จากการวิเคราะห์ด้วยวิธี DEA มาแทนค่าในตวัแปรอิสระ
ร่วมกบัตวัแปรอ่ืน เพ่ือหาผลกระทบตอ่ผลการด าเนินงานของบริษัทโดยการวิเคราะห์ความถดถอย
พหเุชิงเส้น 

1.8.6 ศกึษาผลจากการวิเคราะห์ข้อมลู และตีความหมายของผลการวิเคราะห์ท่ีได้  
1.8.7 สรุปผลการวิจยั 

 

1.9 ล าดับขัน้ตอนในการเสนอผลการวิจัย 
เนือ้หาของวิทยานิพนธ์ท่ีน าเสนอได้ถกูจดัเรียงล าดบัตามความเหมาะสมเป็นดงัตอ่ไปนี ้
บทท่ี 1 จะกลา่วถึงท่ีมาและความส าคญัของปัญหา วตัถปุระสงค์ ขอบเขต รวมทัง้ขัน้ตอน

การด าเนินงาน และประโยชน์ท่ีคาดวา่จะได้รับจากวิทยานิพนธ์ 
บทท่ี 2 จะกลา่วถึงหลกัการและทฤษฏีพืน้ฐานท่ีใช้ส าหรับการวดัประสิทธิภาพ โดยใช้การ

วิเคราะห์ DEA ฟังก์ชนัการผลิตแบบค็อบ-ดกัลสั (Cobb-douglas production function) การ
วิเคราะห์ความถดถอย (Regression analysis) และหลกัการพืน้ฐานของการก ากบัดแูลกิจการท่ีดี 

บทท่ี 3 จะกลา่วถึงวิธีด าเนินการวิจยั ประกอบด้วยประชากรท่ีใช้ในการวิจยั ข้อมลูท่ีใช้ใน
การวิจยั การเก็บรวบรวมข้อมลูจากแหลง่ข้อมลูตา่งๆ และวิธีการวิเคราะห์ข้อมลู 

บทท่ี 4 จะกลา่วถึงผลการวดัประสิทธิภาพโดยใช้การวิเคราะห์ DEA และผลการวิเคราะห์
ความถดถอยพหเุชิงเส้น 

บทท่ี 5 จะกลา่วถึงบทสรุปท่ีได้จากการวิจยัในวิทยานิพนธ์ฉบบันี ้และข้อเสนอแนะส าหรับ
งานวิจยัในอนาคต 
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บทที่  2 

เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

 

บทนีจ้ะกล่าวถึงความส าคญัของประสิทธิภาพ ทฤษฎีประสิทธิภาพการผลิต วิธีการวัด
ประสิทธิภาพโดยใช้การวิเคราะห์ Data Envelopment Analysis (DEA) ร่วมกบัฟังก์ชนัการผลิต
แบบคอ็บ-ดกัลสั แล้วหาความสมัพนัธ์ด้วยวิธีการวิเคราะห์ความถดถอย โดยใช้การประเมินความ
เหมาะสมของแบบจ าลองความถดถอยพหุเชิงเส้นร่วมกับการสร้างตวัแปรดมัม่ีในการวิเคราะห์
ความถดถอยพหุเชิงเส้น หลังจากนัน้จะกล่าวถึงหลักการพืน้ฐานของการก ากับดูแลกิจการท่ีดี 
หลักเกณฑ์การพิจารณาการก ากับดูแลกิจการท่ีดี คณะกรรมการ ประโยชน์ของการก ากับดูแล
กิจการ รวมทัง้เอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวข้องทัง้ในและนอกประเทศ ซึ่งจะมีการกล่าวถึง
รายละเอียดตอ่ไป 

2.1 ความส าคัญของประสิทธิภาพ 
ประสิทธิภาพ (Efficiency) เป็นหวัใจส าคญัของการบริหารของทกุหน่วยงาน โดยเฉพาะ

อยา่งยิ่งส าหรับการจดัสรรงบประมาณของภาครัฐ  ซึ่งมีหน้าท่ีก ากบัดแูลหน่วยงานและจดัสรรเงิน
ให้เหมาะสม เป็นธรรม และมีประสิทธิภาพในระดบัท่ียอมรับ การวิเคราะห์และการประเมินผลการ
ท างานขององค์กรของรัฐอย่างตอ่เน่ืองเป็นสิ่งสมควรและมีความส าคญัยิ่ง เพราะว่าองค์กรของรัฐ
นัน้ไมมี่การแขง่ขนัหรือการทดสอบอยา่งจริงจงั ส่งผลให้องค์กรของรัฐท่ีด้อยประสิทธิภาพเหล่านัน้
ยงัคงด าเนินอยู่ได้ด้วยการพึ่งพาการสนบัสนุนจากงบประมาณแผ่นดิน  ซึ่งต่างกับภาคธุรกิจ ถ้า
องค์กรด้อยประสิทธิภาพเหล่านัน้เป็นของเอกชน องค์กรนัน้จะเผชิญกบัปัญหารอบด้าน เช่น ยอด
จ าหน่ายท่ีลดลง การขาดทุน ราคาหุ้นตกต ่า พนักงานลาออก ขวัญและก าลังใจของเจ้าหน้าท่ี
ตกต ่า เป็นต้น ส่งผลให้องค์กรของเอกชนเหล่านีจ้ าเป็นต้องปรับตวัเพ่ือให้ด ารงอยู่ได้ด้วยวิธีการ
ตา่งๆ เช่น การหาวิธีการเพิ่มรายได้ การลดคา่ใช้จ่าย การวางแผนควบรวมกับหน่วยธุรกิจอ่ืนหรือ
ในกรณีท่ีเลวร้ายต้องปิดตวัลงภายในเวลาไม่ช้า เป็นต้น ดงันัน้การบริหารงานท่ีดีจึงควรท าการ
ประเมินผลประสิทธิภาพอยา่งสม ่าเสมอ  

2.2 ทฤษฎีประสิทธิภาพการผลิต 
ประสิทธิภาพการผลิต (Production efficiency) ในทางเศรษฐศาสตร์ มีวิธีการมองด้าน

ต้นทุนว่าหน่วยผลิตใดมีต้นทุนการผลิตต ่าท่ีสุด หรือต ่ากว่าหน่วยผลิตอ่ืน จะถือว่าหน่วยนัน้มี
ประสิทธิภาพ หรือมองด้านผลผลิต ถ้าหน่วยผลิตใดสามารถผลิตได้ปริมาณสูงสดุ จะถือว่าหน่วย
นัน้มีประสิทธิภาพ เม่ือเทียบกบัหนว่ยผลิตอ่ืน และการมองทางด้านก าไร ถ้าหน่วยผลิตใดสามารถ
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ผลิตแล้วท าให้ได้ก าไรมากท่ีสดุ จะถือว่าหน่วยนัน้มีประสิทธิภาพ จากท่ีกล่าวมาข้างต้น สามารถ
แบง่ประสิทธิภาพการผลิต ออกเป็น 3 ประเภท ดงันี ้

1.ประสิทธิภาพการผลิตเชิงเทคนิค (Technical efficiency) เป็นประสิทธิภาพท่ีเกิดจาก
การใช้เทคนิคการผลิตท่ีเหมาะสม ซึ่งสามารถท าให้ผลิตสินค้าได้ปริมาณมากท่ีสดุ จากปัจจยัการ
ผลิตท่ีเทา่กนั 

2.ประสิทธิภาพการผลิตเชิงราคา (Price efficiency) เป็นประสิทธิภาพการผลิตท่ีเกิดจาก
การเลือกใช้ปัจจยัการผลิต ซึ่งเป็นการผลิตท่ีใช้ปัจจยัการผลิตตา่งๆในอตัราส่วนท่ีท าให้เสียต้นทนุ
ต ่าท่ีสดุ 

3.ประสิทธิภาพการผลิตโดยรวม (Overall efficiency) เป็นประสิทธิภาพทัง้หมดในการ
ผลิตซึง่ได้รวมประสิทธิภาพการผลิตเชิงเทคนิคและประสิทธิภาพการผลิตเชิงราคาไว้ด้วยกนั 

 

2.3 วิธีการวัดประสิทธิภาพ 
การวัดประสิทธิภาพนัน้มีหลากหลายวิธี เช่น Data Envelopment Analysis (DEA) 

Stochastic Frontier Analysis (SFA) เป็นต้น เน่ืองจากวิธีการวัดแต่ละวิธีใช้เทคนิคทาง
คณิตศาสตร์และข้อสมมติฐานท่ีแตกตา่งกนั ดงันัน้ควรเลือกวิธีการให้เหมาะสมกบัปัญหาท่ีก าลงั
พิจารณา ตวัอยา่งเชน่ การวิเคราะห์เน้นท่ีตวัรบกวน (Noise) โดยเฉพาะการวิเคราะห์การผลิตทาง
การเกษตรก็ควรจะใช้วิธี SFA แตถ้่าการวิเคราะห์ไมเ่น้นความส าคญัท่ีผลของตวัรบกวนแตเ่น้นการ
ผลิตของหน่วยธุรกิจ องค์กร หรือองค์กรภาครัฐ ก็ควรเลือกใช้วิธี DEA เป็นต้น ซึ่งในวิทยานิพนธ์
ฉบบันีมี้จดุมง่หมายคือ ต้องการวดัประสิทธิภาพ ซึ่งมีปัจจยัน าเข้าและผลผลิตหลายตวั ดงันัน้ ใน
วิทยานิพนธ์ฉบับนีจ้ึงเลือกใช้วิธีการวิเคราะห์แบบ DEA เพ่ือใช้ในการวัดประสิทธิภาพซึ่งเป็น
วิธีการท่ีเหมาะสมมากท่ีสดุ 

 

2.4 การวัดประสิทธิภาพการผลิตด้วยวิธี Data Envelopment Analysis (DEA) 
การวดัประสิทธิภาพการผลิตแบบ DEA เป็นวิธีการวดัประสิทธิภาพวิธีหนึ่งท่ีนิยมใช้กัน

อยา่งแพร่หลายในปัจจบุนั โดยผู้ ริเร่ิม คือ ศาสตราจารย์ทางด้านเศรษฐศาสตร์ช่ือ Joseph Farrell 
ได้คิดค้นขึน้ในปี ค.ศ. 1957 ซึ่งพยายามวัดประสิทธิภาพของหน่วยงานโดยใช้หลกัการของเส้น
ประสิทธิภาพ (Efficient frontier) ตอ่มาในปี ค.ศ. 1978 แนวคิดนีไ้ด้รับการพฒันามาเป็น DEA 
โดยนกัวิชาการในสาขาวิจยัด าเนินงาน คือ Charnes Cooper และ Rhodes ซึ่งในสมยันัน้ได้น า 
DEA มาใช้หาประสิทธิภาพขององค์กรท่ีไม่แสวงหาก าไร หลงัจากนัน้จึงมีการน าแนวคิดนีไ้ปใช้
อย่างแพร่หลายมากขึน้  การวัดประสิทธิภาพการผลิตแบบ DEA นัน้ถูกน ามาใช้ในการวัด
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ประสิทธิภาพทางเทคนิค (Technical efficiency) ของหน่วยงาน หรือองค์กรตา่งๆ เน่ืองจาก DEA 
สามารถท าการวดัประสิทธิภาพขององค์กร โดยการพิจารณาปัจจยัน าเข้า (Inputs) และผลผลิต 
(Outputs) ท่ีเป็นตวัแปรเชิงคณุภาพ (Qualitative variable) และเชิงปริมาณ (Quantitative 
variables) ได้หลายปัจจยัในคราวเดียวกนั โดยใช้เทคนิคการโปรแกรมเชิงเส้นทางคณิตศาสตร์ 
(Linear programming) ซึ่งท าให้สามารถวิเคราะห์ความมีประสิทธิภาพหรือความด้อย
ประสิทธิภาพในการใช้ทรัพยากรท่ีมีอยู่และผลผลิตท่ีได้ นอกจากนีย้งัสามารถหาสาเหตขุองการ
ด้อยประสิทธิภาพ (Inefficiency) ซึ่งสามารถใช้เป็นข้อมลูในการปรับปรุงประสิทธิภาพขององค์กร
ตอ่ไป โดยการวดัประสิทธิภาพการผลิตแบบ DEA สามารถสรุปเป็นกรอบแนวความคิดได้ดงัรูปท่ี 
2.1 

 

                         
-              (Inputs) 
-       (Outputs) 

                               
Data Envelopment Analysis 

(DEA)

                             
-                     (TE)
-                               (PTE)
-                   (SE)

 

รูปท่ี 2.1 กรอบแนวความคดิการวดัประสิทธิภาพการผลิตแบบ DEA 

2.4.1 ฟังก์ชันการผลิตแบบค็อบ-ดักลัส (Cobb-douglas production function) 
จากกรอบแนวความคิดการวัดประสิทธิภาพการผลิตแบบ DEA จะเร่ิมต้นจากการ

พิจารณาความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยการผลิตท่ีใช้และผลผลิตท่ีได้รับในรูปแบบฟังก์ชันทาง
คณิตศาสตร์ ฟังก์ชันดังกล่าวมีหลายรูปแบบ เช่น Cobb-douglas, Translog, Constant 
elasticity of substitution (CES), Multilateral productivity indices (MPI) เป็นต้น แต่ใน
วิทยานิพนธ์ฉบบันีไ้ด้เลือกใช้ฟังก์ชนัการผลิตแบบค็อบ- ดกัลาส เน่ืองจากมีข้อดีมากกว่าฟังก์ชนั
การผลิตรูปแบบอ่ืนๆ ซึง่จะกลา่วถึงรายละเอียดในสว่นนีภ้ายหลงั 

หลักทฤษฏีในการค านวณมาจากข้อสมมติของฟังก์ชันการผลิตแบบค็อบ - ดกัลาส ท่ีมี
รูปแบบไม่ซับซ้อน แต่มีความสัมพันธ์ของตัวแปรด้านปัจจัยการผลิตทุน และแรงงาน ท่ีมีต่อ
มลูคา่เพิ่มในลกัษณะของฟังก์ชนัเอ็กซ์โพเนนเชียล (Exponential function) ดงัสมการตอ่ไปนี ้

 

               (1) 
 

โดยท่ี   คือ มลูคา่เพิ่ม 

 
  คือ ปัจจยัทนุ 

 
  คือ แรงงาน 

 
 

   

http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%9F%E0%B8%B1%E0%B8%87%E0%B8%81%E0%B9%8C%E0%B8%8A%E0%B8%B1%E0%B8%99_(%E0%B8%84%E0%B8%93%E0%B8%B4%E0%B8%95%E0%B8%A8%E0%B8%B2%E0%B8%AA%E0%B8%95%E0%B8%A3%E0%B9%8C)
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%9F%E0%B8%B1%E0%B8%87%E0%B8%81%E0%B9%8C%E0%B8%8A%E0%B8%B1%E0%B8%99_(%E0%B8%84%E0%B8%93%E0%B8%B4%E0%B8%95%E0%B8%A8%E0%B8%B2%E0%B8%AA%E0%B8%95%E0%B8%A3%E0%B9%8C)
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   คือ สมัประสิทธ์ิหรือคา่ความยืดหยุน่ของปัจจยัทนุในการสร้างมลูคา่เพิ่ม 

 
  คือ สมัประสิทธ์ิหรือคา่ความยืดหยุน่ของปัจจยัแรงงานในการสร้างมลูคา่เพิ่ม 

 
  คือ มาตรวดัผลิตภาพการผลิตรวม (Total factor productivity : TFP)   

การใช้ฟังก์ชนัการผลิตแบบค็อบ- ดกัลาส ต้องมีข้อมลูเพ่ือให้สามารถน าไปใช้ได้ตรงตาม
หลกัการ โดยการแทนคา่ตวัแปรตามความหมายของมลูคา่เพิ่ม และปัจจยัการผลิตหลกัได้แก่  ทนุ 
และแรงงานนัน้ สามารถค านวณจากข้อมลูการส ารวจได้ดงันี ้

1) มลูคา่เพิ่ม ( ) ซึ่งเป็นรายได้ท่ีไม่รวมต้นทนุจากวตัถดุิบท่ีใช้ไป สามารถค านวณได้
จากมูลค่าจ าหน่ายรวม หกัด้วยมูลค่าวตัถุดิบท่ีใช้ไปในการผลิต และต้นทุนค่าจ้างเหมาจ่ายให้
สถานประกอบการอ่ืนท าการผลิตให้  

2) ปัจจยัการผลิตหลกั ได้แก่ ทนุ ( ) และแรงงาน ( ) เป็นตวัก าหนดมลูคา่เพิ่มท่ีแท้จริง
ซึ่งเป็นส่วนของปัจจยัทนุ และแรงงาน ในรูปของ Capital service และ Labor service ท่ีถกูใช้ไป
ในการผลิต  

 

โดยทัว่ไปแล้ว ในการวิเคราะห์กระบวนการผลิตนัน้ ปัจจยัการผลิตท่ีน ามาใช้อาจเป็นได้
ทัง้ปัจจยัการผลิตผนัแปร และปัจจยัการผลิตคงท่ี ซึง่สามารถอธิบายได้ดงัตอ่ไปนี ้

1) การผลิตระยะสัน้ (Short – run  period ) 
ช่วงระยะเวลาไม่เอือ้อ านวยให้ผู้ ผลิตเปล่ียนแปลงขนาดของปัจจัยการผลิตท่ีใช้ได้ 

เน่ืองจากไม่อาจระบใุห้แน่นอนตายตวัได้ว่าขนาดของปัจจยัการผลิตควรเป็นเท่าใด ท าให้ในการ
วิเคราะห์มกัจะก าหนดให้ปัจจยัการผลิตบางชนิดเป็นปัจจยัการผลิตคงท่ี และเม่ือพิจารณาฟังก์ชนั
การผลิตแบบค็อบ- ดักลาส พบว่า การเปล่ียนแปลงปริมาณมูลค่าเพิ่ม ( ) จะเกิดจากการ
เปล่ียนแปลงขนาดของทุน ( ) และแรงงาน ( ) แต่ในกรณีท่ีมีจ านวนคงท่ีจ านวนหนึ่ง เช่น 
     ในกระบวนการผลิต ความสัมพันธ์ระหว่างมูลค่าเพิ่ม ( ) และแรงงาน ( ) ณ ค่าท่ี
ก าหนดให้ของ      เม่ือน าไปเขียนกราฟจะได้ เส้นผลผลิตรวม (Total product curve) 1 เส้น 
ดงัรูปท่ี 2.2 
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            (Y)

       (L)

Y=F(K0,L)

 
 

รูปท่ี 2.2 เส้นผลผลิตรวม (Total product curve) เม่ือ   มีคา่คงท่ี 
2) การผลิตระยะยาว (Long – run  period )  
ช่วงระยะเวลาท่ีปัจจัยการผลิตทุกตัวสามารถเปล่ียนแปลงขนาดได้ เม่ือหน่วยผลิต

ต้องการเปล่ียนแปลงขนาดของการผลิต และเม่ือพิจารณาฟังก์ชันการผลิตแบบค็อบ- ดกัลาส 
พบว่า การเปล่ียนแปลงปริมาณมลูคา่เพิ่ม ( ) ท่ีเกิดจากการเปล่ียนแปลงขนาดของทนุ ( ) และ
แรงงาน ( ) เม่ือน าไปเขียนกราฟจะได้เส้นผลผลิตเท่ากนัแบบ Rectangular hyperbola ซึ่งมี
ลกัษณะเป็นเส้นโค้งราบเรียบ และโค้งเว้าเข้าหาจดุก าเนิด และความชนัของเส้นผลผลิตเท่ากนัจะ
เป็นลบเสมอ และเม่ือมีการใช้ปัจจยัการผลิต   และ   เพิ่มขึน้ จะสามารถเขียนเส้นผลผลิตเท่ากนั
ได้มากมายหลายเส้น ซึง่เรียกวา่ ผงัของเส้นผลผลิตเทา่กนั (Isoquant map) ดงัรูปท่ี 2.3 

 

K

L

Y2

Y1

Y0

0  
 

รูปท่ี 2.3 ผงัของเส้นผลผลิตเทา่กนั (Isoquant map) 
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จากสมการท่ี (1)  สามารถเปล่ียนเป็นสมการเชิงเส้นเพ่ือน าไปใช้ในการวิเคราะห์ได้ง่ายขึน้
ด้วยการใสค่า่ลอกการิทมึ (Take natural logarithm) ดงัสมการตอ่ไปนี ้

 

                  
                            

                              (2) 
 

จากสมการท่ี (2) สามารถน ามาใช้เป็นสมการท่ีใช้ในการประมาณคา่ได้ดงันี ้
 

              (3) 
โดยท่ี   คือ คา่คงท่ี 

   คือ ตัวแปรสุ่มท่ีไม่ทราบค่าท่ีมีผลต่อฟังก์ชันการผลิต  ซึ่งเป็นปัจจัยท่ีไม่
สามารถสงัเกตได้อ่ืนๆ นอกเหนือจากปัจจยัการผลิต   และ   

 

รายละเอียดของฟังก์ชนัการผลิตแบบคอ็บ- ดกัลาส ทัง้หมดท่ีได้กล่าวมาข้างต้นนัน้ มีข้อดี
ท่ีส าคญั ดงัตอ่ไปนี ้ 

1) เป็นรูปสมการท่ีสามารถเปล่ียนเป็นสมการเส้นตรงในรูปลอกการิทมึ ซึง่สะดวกในการ
หาคา่สมัประสิทธ์ิตา่งๆ ท่ีมีประโยชน์ตอ่การวิเคราะห์ได้ง่ายและรวดเร็วขึน้  

2) ค่าสมัประสิทธ์ิการผลิตท่ีค านวณได้จากฟังก์ชันการผลิตแบบค็อบ- ดกัลาส คือค่า
ความยืดหยุ่นในการผลิตของปัจจยัการผลิต ซึ่งสามารถน าไปใช้ในการวิเคราะห์โดยตรงและเป็น
ประโยชน์ต่อแนวคิดท่ีจะปรับปรุงการผลิตให้มีประสิทธิภาพสูงสุด เพราะค่าความยืดหยุ่นของ
ฟังก์ชนัการผลิตนีจ้ะชว่ยให้ทราบถึงประสิทธิภาพของการใช้ปัจจยัการผลิตชนิดนัน้ๆ ด้วย 

3) คา่ความคลาดเคล่ือนมาตรฐาน (Standard error) ตา่งๆ จะมีคา่น้อยลง เพราะต้อง
เปล่ียนข้อมลูตา่งๆ ให้อยู่ในรูปของลอกการิทึมก่อนท าการค านวณ ซึ่งเป็นการลดขนาดของข้อมูล 
ดงันัน้ คา่ความคลาดเคล่ือนตา่งๆ ของข้อมลูท่ีน ามาใช้ค านวณจงึมีคา่น้อยลงด้วย  

4) ผลรวมของค่าสัมประสิทธ์ิการผลิตของปัจจัยผันแปรทัง้หมด       แสดงถึง
ผลตอบแทนตอ่ขนาดการผลิต  (Return to scale) ซึง่สามารถพิจารณาได้ 3 ลกัษณะ คือ 

 

4.1) ถ้า       แสดงถึง การผลิตเป็นแบบผลตอบแทนต่อขนาดเพิ่มขึน้ 
(Increasing return to scale) หมายความว่า การเพิ่มปัจจยัผนัแปรแตล่ะชนิด
เข้าไปร้อยละ 1 ผลผลิตท่ีได้รับจะเพิ่มขึน้มากกวา่ร้อยละ 1  
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4.2) ถ้า        แสดงถึง การผลิตเป็นแบบผลตอบแทนต่อขนาดลดลง 
(Decreasing return to scale) หมายความว่า การเพิ่มปัจจยัผนัแปรแตล่ะชนิด
เข้าไปร้อยละ 1 ผลผลิตท่ีได้รับจะเพิ่มขึน้น้อยกวา่ร้อยละ 1 

 

4.3) ถ้า        แสดงถึง  การผลิตเป็นแบบผลตอบแทนต่อขนาดคง ท่ี 
(Constant return to scale) หมายความวา่ การเพิ่มปัจจยัผนัแปรแตล่ะชนิดเข้า
ไปร้อยละ 1 ผลผลิตท่ีได้รับจะเทา่กบัร้อยละ 1 ด้วย  

 

5) ข้อสมมติท่ีส าคัญในการน าฟังก์ชันการผลิตแบบค็อบ- ดักลาส มาใช้คือ ตลาด
ผลผลิตและตลาดปัจจัยการผลิตอยู่ในสภาวะท่ีมีการแข่งขันสมบูรณ์ อันเป็นเง่ือนไขท่ีจะ
ก าหนดให้มีการจดัสรรทรัพยากรเป็นไปอยา่งถกูต้อง และมีประสิทธิภาพ 

6) เส้นผลผลิตเท่ากนัของฟังก์ชนัการผลิตแบบแบบค็อบ- ดกัลาส จะมีความชนัเป็นลบ 
และโค้งเว้าเข้าหาจดุก าเนิด (Convex)  

2.4.2 แบบจ าลอง Data Envelopment Analysis (DEA) 
DEA คือ การวิเคราะห์ข้อมูลท่ีอยู่บริเวณรอบๆ โดยข้อมูลท่ีอยู่บริเวณขอบหรือบริเวณ

รอบๆขอบนัน้ ถือว่ามีประสิทธิภาพสูงท่ีสุด ซึ่งจะเร่ิมต้นด้วยการก าหนดบริษัทเสมือนว่ามี
ประสิทธิภาพขึน้มาบริษัทหนึ่ง ซึ่งบริษัทนีจ้ะอยู่บนเส้นท่ีมีประสิทธิภาพ (Efficiency frontier) และ
ถือว่ามีการด าเนินงานท่ีดีท่ีสดุ (Best practice) แล้วน าบริษัทอ่ืนๆ มาเปรียบเทียบกบับริษัทท่ีอยู่
บนเส้นนี ้ถ้าบริษัทใดสามารถด าเนินงานอยู่บนเส้นนีไ้ด้ จะถือว่าบริษัทนัน้มีประสิทธิภาพสงูท่ีสุด 
หรือมีการด าเนินงานท่ีดีท่ีสดุ แตถ้่าบริษัทใดท่ีไมส่ามารถด าเนินงานอยู่บนเส้นนีไ้ด้ จะถือว่าบริษัท
นัน้ไม่มีประสิทธิภาพ จากนัน้ผลการวิเคราะห์จะแสดงเป็นค่าคะแนนประสิทธิภาพ (Efficiency 
score) ซึง่จะมีค่าตัง้แต ่0 ถึง 1 โดยท่ี บริษัทมีประสิทธิภาพมากท่ีสดุจะมีค่าคะแนนประสิทธิภาพ
มีคา่เทา่กบั 1 สว่นบริษัทไมมี่ประสิทธิภาพนัน้จะมีคา่คะแนนประสิทธิภาพน้อยกวา่ 1  

บริษัทตา่งๆท่ีจะน ามาพิจารณาในแบบจ าลอง DEA นัน้ จะต้องเป็นบริษัทท่ีมีจดุมุ่งหมาย
คล้ายๆกนั ซึ่งเรียกว่า หน่วยผลิต Decision making units (    ) หรือสามารถกล่าวได้ว่า การ
วิเคราะห์ประสิทธิภาพเป็นการเปรียบเทียบ      ท่ีมีการด าเนินงานใกล้เคียงกนั นัน่หมายถึง แต่
ละหน่วยผลิตนัน้ต้องใช้ผลผลิตและปัจจัยการผลิตแบบเดียวกันทุกประการในการเปรียบเทียบ 
โดยก าหนดให้มีหน่วยผลิตทัง้หมด N หน่วยผลิต มีปัจจยัการผลิตทัง้หมด K ชนิด และผลผลิต
ทัง้หมด M ชนิด และก าหนดให้ปัจจยัการผลิตและผลผลิตของหน่วยผลิตท่ี   แทนด้วย    และ    
ตามล าดบั โดย DEA จะท าการวดัประสิทธิภาพในรูปของสดัส่วนผลผลิตในรูปของปัจจยัการผลิต 

 
    

    
  ซึง่สามารถเขียนเป็นการแก้ปัญหาคา่ขีดสดุในรูปสมการเชิงเส้นได้ดงันี ้ 
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ฟังก์ชนัจดุประสงค์ (Objective function) ดงัสมการท่ี (1) 

       
    
    

  (4) 
 

 เง่ือนไขบงัคบั (Constraint) 
s.t.  

    
    

     

         

ประสิทธิภาพทางเทคนิค (Total efficiency หรือ Technical efficiency) สามารถแบ่ง
ออกเป็นประสิทธิภาพทางเทคนิคท่ีแท้จริง (Purely technical efficiency) และประสิทธิภาพด้าน
ขนาด (Scale Technical efficiency) โดยประสิทธิภาพทางเทคนิคจะมีคา่ตัง้แต ่0 ถึง 1 (Coelli, 
1996) นัน่คือ 

 

                         
 

ซึง่สามารถค านวณได้ดงัสมการตอ่ไปนี ้
 

                                    (5) 
 

โดยท่ี    คือ ประสิทธิภาพทางเทคนิค (Total efficiency) 
     คือ ประสิทธิภาพทางเทคนิคท่ีแท้จริง (Purely technical efficiency) 
    คือ ประสิทธิภาพด้านขนาด (Scale technical efficiency) 

 

เม่ือได้ค่าประสิทธิภาพทางเทคนิคจากวิธีการข้างต้นแล้ว  จะน าค่าดังกล่าวมาหา
ความสมัพนัธ์กบัผลการด าเนินงานโดยการหาความสมัพนัธ์นัน้จะใช้การประมาณคา่พารามิเตอร์
ด้วยวิธีการวิเคราะห์ความถดถอย (Regression analysis) 

 

 

โดยท่ี    คือ เวคเตอร์ของปัจจยัการผลิตของหนว่ยผลิตท่ี n (ขนาด K x 1) 
    คือ เวคเตอร์ของผลผลิตของหน่วยผลิตท่ี n (ขนาด M x 1) 
   คือ เวคเตอร์สดัสว่นของปัจจยัการผลิต (ขนาด K x 1) 
   คือ เวคเตอร์สดัสว่นของผลผลิต (ขนาด M x 1) 
   คือ ล าดบัของหนว่ยผลิต                
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2.5 การวิเคราะห์ความถดถอย (Regression analysis) 

 การวิเคราะห์ความถดถอยเป็นการศึกษาความสมัพนัธ์ระหว่างตวัแปรอิสระ และตวัแปร
ตามว่ามีความสมัพนัธ์กันหรือไม่ และมีความสมัพนัธ์กนัอย่างไร  ในกลุ่มตวัแปรอิสระหลายๆ ตวั
นัน้ ตวัใดบ้างท่ีมีความสมัพนัธ์กบัตวัแปรตาม ตวัใดมีความสมัพนัธ์สงู ตวัใดมีความสมัพนัธ์น้อย 
หรือไมมี่ความสมัพนัธ์ เพ่ือท่ีจะสามารถคาดการณ์ได้วา่ตวัแปรอิสระตวัใดมีอิทธิพลตอ่ตวัแปรตาม
มากท่ีสดุ ซึง่การศกึษาความสมัพนัธ์จ าเป็นต้องสร้างแบบจ าลองทางคณิตศาสตร์เพ่ือใช้ท านายตวั
แปรตาม โดยท่ีอาจจะมีแบบจ าลองเดียวในกรณีท่ีต้องการทราบว่าแบบจ าลองท่ีพฒันาขึน้มานัน้
จะมีประสิทธิภาพในการท านายอย่างคงเส้นคงวาหรือไม่ เม่ือน าไปใช้กับกลุ่มเป้าหมายตา่งๆ กัน
หรืออาจจะมีแบบจ าลองจ านวนมากให้ตัดสินใจในกรณีท่ีต้องการสร้างแบบจ าลองทาง
คณิตศาสตร์ท่ีดีท่ีสดุ  

การวิเคราะห์ความถดถอยจะใช้ในกรณีท่ีต้องการวิเคราะห์ความสมัพนัธ์ระหว่างตวัแปร
ตามกบัตวัแปรอิสระตา่งๆ เพ่ือน าไปใช้ในการพยากรณ์การเปล่ียนแปลงของตวัแปรตาม โดยท่ีตวั
แปรตามในท่ีนี ้ต้องเป็นตวัแปรเชิงปริมาณเท่านัน้ ส่วนตวัแปรอิสระอาจเป็นตวัแปร เชิงปริมาณ 
หรือตวัแปรเชิงคณุภาพก็ได้ ในกรณีท่ีตวัแปรอิสระเป็นตวัแปรเชิงคุณภาพ เช่น เพศ การศึกษา 
ความคดิเห็น เป็นต้น ต้องท าการก าหนดคา่ตวัเลขให้ตวัแปรเหล่านีก้่อนน าไปวิเคราะห์การถดถอย 
โดยการใช้เทคนิคการก าหนดตวัแปรดมัม่ี (Dummy variable) เข้าช่วย ซึ่งต้องแปลงให้เป็นตวัแปร
ท่ีมีค่าเป็น 0 กบั 1 หรือตวัแปรทวิ เช่น เพศ ก าหนดให้เพศหญิงเป็น 0 และเพศชายเป็น 1 หรือ
ส าหรับความคดิเห็น แบง่เป็น เห็นด้วยอยา่งยิ่ง เห็นด้วย ไมแ่นใ่จ ไม่เห็นด้วย และไม่เห็นด้วยอย่าง
ยิ่ง ก าหนดเป็นตวัแปรดมัม่ี คือ 5, 4, 3, 2 และ 1 ตามล าดบั 

การวิเคราะห์การถดถอยได้ช่ือมาจากงานวิจยัของ Sir Francis Galtion ในราวปลาย
ศตวรรษท่ี 18 งานวิจยันีไ้ด้แก่ การศึกษาในเชิงเปรียบเทียบระหว่างส่วนสงูของบุตรและส่วนสูง
ของบดิา มารดา นกัวิจยัผู้ นีไ้ด้สรุปวา่ บตุรของผู้ ท่ีสงูผิดปกตจิะเตีย้กวา่บดิา มารดา และบตุรของผู้
ท่ีเตีย้จะสูงกว่าบิดา มารดา หรือกล่าวอีกนยัหนึ่งความสงูของบตุรของคนสงูจะ “ถดถอย” เข้ามา
ใกล้สว่นสงูเฉล่ียของประชากร ในทางตรงกนัข้าม ความสงูของบตุรคนเตีย้จะมีแนวโน้มสงูขึน้เพ่ือ
เข้าหาส่วนสูงเฉล่ีย เช่นกัน จะเห็นได้ว่า ค่าของตัวแปรหนึ่ง คือ ส่วนสูงของบิดา มารดา ใช้
พยากรณ์คา่ของตวัแปรอีกตวัหนึง่ คือ สว่นสงูของบตุร 

การวิเคราะห์ความถดถอยถือเป็นเคร่ืองมือทางสถิตท่ีิมีการประยกุต์ใช้ในการประมวลผล
ข้อมลูในงานวิจยัคอ่นข้างมาก ซึง่โดยทัว่ไปการใช้ตวัแปรอิสระมากกวา่ 1 ตวั ยอ่มให้ผลในการ
พยากรณ์ได้ถกูต้องมากกวา่การใช้ตวัแปรอิสระเพียงตวัเดียว คือ จะชว่ยลดความเอนเอียง (Bias) 
ในคา่สมัประสิทธ์ิการถดถอย (Regression coefficient) และจะชว่ยลดความคลาดเคล่ือน
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มาตรฐานของคา่ประมาณ (Standard error of estimate) ซึง่จะมีผลให้ชว่งความเช่ือมัน่ของการ
ประมาณคา่ และการทดสอบสมมตฐิานเก่ียวกบัสมัประสิทธ์ิการถดถอยมีความถกูต้องมากขึน้ 

ส าหรับภาพรวมของการวิเคราะห์ข้อมลูโดยการวิเคราะห์ความถดถอย เพ่ือสามารถเลือก
เคร่ืองมือวิเคราะห์ให้เหมาะสม และตรงกับข้อมลูท่ีมีอยู่ มีจดัแบง่การวิเคราะห์ความถดถอยตาม
ชนิดของข้อมลูท่ีต้องการจะวิเคราะห์ดงัรูปท่ี 2.4 

 

 
 

รูปท่ี 2.4 แสดงการวิเคราะห์ข้อมลูโดยการวิเคราะห์ความถดถอย 
ซึง่จดัแบง่ตามชนิดของข้อมลูท่ีต้องการจะวิเคราะห์ 

 
 

Regression analysis

Continuous 
response

Linear regression 
analysis

Simple linear regression

- Single

Multiple  linear regressions

- Multiple  

Non-linear 
regression analysis

Polinomial 
regression 

- Single

Quadratic

Cubic
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2.6 การวิเคราะห์ความถดถอยพหุเชิงเส้น (Multiple linear regression analysis) 

การวิเคราะห์ความถดถอย มีหลายชนิด ขึน้กับลักษณะของตัวแปรตาม รูปแบบ
ความสมัพนัธ์ และการก าหนดตวัแปรอิสระ  ซึ่งในวิทยานิพนธ์ฉบบันีจ้ะใช้วิธีการวิเคราะห์ความ
ถดถอยพหุเชิงเส้น (Multiple linear regression analysis) เน่ืองจากเป็นวิธีการวิเคราะห์ความ
ถดถอยท่ีเหมาะกบัการศกึษาความสมัพนัธ์เชิงเส้นระหว่างตวัแปรอิสระหลาย ๆตวั กบัตวัแปรตาม 
โดยมีข้อสมมตฐิานเบือ้งต้นในการใช้การวิเคราะห์ความถดถอยพหเุชิงเส้น 5 ข้อดงันี ้ 

1) คา่ความคลาดเคล่ือนเป็นตวัแปรเชิงสุม่ และมีการแจกแจงความนา่จะเป็นแบบปกติ 
2) คา่เฉล่ียของความคลาดเคล่ือนมีคา่เทา่กบัศนูย์  
3) คา่ความคลาดเคล่ือนทกุตวัในตวัแบบการถดถอยใดมีคา่ความแปรปรวนเทา่กนั 
4) คา่ความคลาดเคล่ือนแตล่ะตวัในตวัแบบการถดถอยเป็นอิสระจากกนั  
5) ตวัแปรอิสระจะต้องไมมี่ความสมัพนัธ์กนั  

ส าหรับการตรวจสอบข้อสมมตฐิานเบือ้งต้นของการวิเคราะห์ความถดถอยพหเุชิงเส้นจะมี
การกลา่วถึงรายละเอียดตอ่ไปในหวัข้อ 2.11 

ความสมัพนัธ์ของตวัแปรอิสระและตวัแปรตามเป็นลกัษณะเชิงเส้นตรง สามารถเขียนตวั
แบบความถดถอยพหุเชิงเส้นของตวัแปรอิสระทัง้หมด k ตวัแปร กับตวัแปรตาม 1 ตวัแปรได้ดงันี ้
(สพุล ดรุงค์วฒันา, 2537) 

 

                                 (6) 
 
โดยท่ี    คือ คา่คงท่ี 

    คือ คา่สมัประสิทธ์ิหรือพารามิเตอร์ของเส้นตรงของตวัแปร     
    คือ คา่ความคลาดเคล่ือนสุม่ (Random error) ของคา่สงัเกตท่ี   ในตวัแบบ 
   คือ คา่สงัเกตท่ี  ;   = 1,2, … , n 

 

ซึง่สามารถเขียนตวัแบบในรูปเมทริกซ์ดงันี ้
 

        (7) 
 
โดยท่ี   คือ เวคเตอร์ของคา่ตวัแปรตาม 

   คือ เมทริกซ์ของคา่ตวัแปรอิสระ p ตวั 
   คือ เวคเตอร์ของความคลาดเคล่ือนสุม่ 
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จะได้   

 
 
 
 
 
 
  
  
 
 
 
   
 
 
 
 
 

   

;   
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2.7 การประเมินความเหมาะสมของแบบจ าลองความถดถอยพหุเชิงเส้น 
 การประเมินความเหมาะสมของแบบจ าลองความถดถอยพหุเชิงเส้นนัน้เป็นการทดสอบ
เพ่ือดนูยัส าคญัทางสถิติ ซึง่ขัน้ตอนการทดสอบ 3 ขัน้ตอน ดงันี ้
 

2.7.1 การค านวณหาค่าความคลาดเคล่ือนในการประมาณค่า 
การค านวณหาคา่ความคลาดเคล่ือนในการประมาณคา่สามารถค านวณ ดงันี ้

 

   
         

  
   

     
 (8) 

 

หรือ  

          
                                

     
 

(9) 

 
โดยท่ี    คือ คา่ความคลาดเคล่ือนในการประมาณคา่ 

 MSE คือ คา่เฉล่ียของผลรวมก าลงัสองของความคลาดเคล่ือน 

   คือ จ านวนตวัอยา่ง 

       คือ คา่องศาความเป็นอิสระ 

 
2.7.2 การทดสอบสมมติฐานเก่ียวกับความมีนัยส าคัญของค่าสัมประสิทธ์ิความ

ถดถอยพหุเชิงเส้น 
การทดสอบสมมติฐานเก่ียวกับความมีนยัส าคญัของคา่สมัประสิทธ์ิความถดถอยพหเุชิง

เส้นมี 2 วิธี ดงันี ้
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1) การทดสอบสถิติเอฟ (F-statistic) มีขัน้ตอนการทดสอบสมมติฐานเก่ียวกับ
ความมีนยัส าคญัของคา่สมัประสิทธ์ิการถดถอยพหดุงันี ้

1.1) การก าหนดสมมตฐิาน 

                    :                 

                     : มี    อยา่งน้อย 1 คา่ท่ีไมเ่ทา่กบั 0; i =1, 2 ,.…, k 

หรือ    : ตวัแปรตามไมข่ึน้กบัตวัแปรอิสระทัง้ k ตวั 

                     : ตวัแปรตามขึน้กบัตวัแปรอิสระอยา่งน้อย 1 ตวั 

1.2) การค านวณคา่สถิตเิพ่ือการทดสอบ 
 

   
   

   
 (10) 

 

ซึง่สามารถค านวณ     และ     ได้จากสมการดงัตอ่ไปนี ้
 

     
   

 
 (11) 

             
 

 (12) 
 

     
   

     
 (13) 

             
 

 (14) 
 
โดยท่ี   คือ จ านวนตวัแปรอิสระ 

 
MSR คือ ค่าเฉล่ียก าลังสองของความผันแปรท่ีเกิดจากการคาดประมาณสมการ

ถดถอย 

   คือ จ านวนตวัอยา่ง 

 MSE คือ คา่เฉล่ียก าลงัสองของความคลาดเคล่ือน 
 

1.3) ก าหนดคา่ระดบันยัส าคญั 
1.4) สรุปผลการทดสอบสมมตฐิาน 



20 
 

ถ้าพบว่า Sig. ของสถิติทดสอบ F มีคา่น้อยกว่าระดบันยัส าคญั จะปฎิเสธสมมติฐาน    

แสดงวา่มีความสมัพนัธ์เชิงถดถอยเกิดขึน้ นัน่คือ ตวัแบบมีความผิดพลาดน้อย เม่ือน าไปพยากรณ์
คา่ของตวัแปรตาม (สพุล ดรุงค์วฒันา, 2537) หรือกล่าวได้ว่ามีตวัแปรอิสระอย่างน้อย 1 ตวัท่ีมี
ความสมัพนัธ์กบัตวัแปรตาม (กลัยา วานิชย์บญัชา, 2553) จึงต้องทดสอบตอ่ว่ามีตวัแปรอิสระตวั
ใดบ้างท่ีมีความสมัพนัธ์กบัตวัแปรตาม โดยใช้การทดสอบสถิตทีิ 

  2) การทดสอบสถิตทีิ (T-statistic) เม่ือได้ตวัแบบ (Model) จะต้องพิสจูน์ทางสถิต ิ
ค่าคงท่ี และสมัประสิทธ์ิของตวัแปรอิสระทุกค่าว่ามีนยัส าคญัต่อตวัแบบหรือไม่ ซึ่งการทดสอบ
สมมตฐิานเก่ียวกบัความมีนยัส าคญัของคา่สมัประสิทธ์ิความถดถอยพหเุชิงเส้น มีขัน้ตอนดงันี ้

2.1) การก าหนดสมมตฐิาน 

      :      

                     :     ; i =1, 2 ,.…, p 

หรือ    : ตวัแปรตามไมข่ึน้กบัตวัแปรอิสระตวัท่ี i 

                     : ตวัแปรตามขึน้กบัตวัแปรอิสระตวัท่ี i 

2.2) การค านวณคา่สถิตเิพ่ือการทดสอบ 
 

   
  

      
 (15) 

 

โดยท่ี                                       (16) 
 

2.3) ก าหนดคา่ระดบันยัส าคญั 
2.4) สรุปผลการทดสอบสมมตฐิาน 

ถ้าพบว่า Sig. ของสถิติทดสอบ t มีคา่น้อยกว่าระดบันยัส าคญั จะปฎิเสธสมมติฐาน    

แสดงวา่แสดงวา่ตวัแปรตามขึน้กบัตวัแปรอิสระตวัท่ี i 
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2.7.3 การค านวณหาค่าสัมประสิทธ์ิการตัดสินใจ 
 สมัประสิทธ์ิการตดัสินใจ (R-square) หมายถึง สัดส่วนท่ีตวัแปรอิสระ                
สามารถอธิบายการเปล่ียนแปลงของตัวแปรตามได้ ดังนัน้ สัมประสิทธ์ิการตัดสินใจมีค่ามาก 
แสดงวา่ ตวัแปรตามและตวัแปรอิสระมีความสมัพนัธ์กนัมาก หรือตวัแปรอิสระสามารถอธิบายการ
เปล่ียนแปลงของตวัแปรตามได้มาก หรือกล่าวได้ว่าสมัประสิทธ์ิการตดัสินใจเชิงพหุเป็นสดัส่วน
ของความผันแปรของตัวแปรตามท่ี มีสาเหตุเ น่ืองจากความผันแปรของตัวแปรอิสระ 
              โดยทัว่ไปสมัประสิทธ์ิการตดัสินใจใช้สญัลกัษณ์    ซ่ีงสามารถค านวณได้ดงันี ้
 

                             
   

   
              โดยท่ี            (17) 

 
 ถ้า    มีคา่เข้าใกล้ 1 หมายถึง ตวัแปรอิสระสามารถอธิบายการเปล่ียนแปลงของตวัแปร
ตามได้มาก แตถ้่า    มีคา่เข้าใกล้ 0 หมายถึง ตวัแปรอิสระสามารถอธิบายการเปล่ียนแปลงของ
ตวัแปรตามได้น้อย 
 นอกจากนีก้ารเพิ่มตวัแปรอิสระเข้าสมการความถดถอยจะท าให้ SSR มีค่าเพิ่มขึน้ จึง
ส่งผลให้    มีค่ามากขึน้ถึงแม้ว่าตวัแปรอิสระท่ีเพิ่มอาจไม่มีความสมัพนัธ์กับตวัแปรตาม ดงันัน้ 
จงึมีการปรับคา่    ให้ถกูต้องขึน้ โดยจะท าการลดจ านวนตวัอย่าง (n) ลง 1 ตวั แล้วหาคา่    ใหม่
อีกครัง้ เรียกว่า Adjusted          ซึ่งถ้า     มีค่าต ่ากว่า    มากผิดปกติ จะสรุปว่า ขนาด
ตวัอยา่ง (Sample size) น้อยเกินไป หรือ    มีความอ่อนไหวตอ่การเปล่ียนแปลง n มากเกินไป มี
โอกาสท่ีตวัแบบจะผิดพลาดสงู ดงันัน้ คา่     จะต้องมีคา่น้อยกว่า    เพียงเล็กน้อยเท่านัน้ จึงจะ
ถือว่าการทดลองครัง้นีมี้การเก็บข้อมูลท่ีดี และขนาดตวัอย่างมีความเหมาะสม โดยการค านวณ 
  
  สามารถค านวณได้ดงันี ้

 

  
    

     

       
       

 
(18) 

โดยท่ี   คือ จ านวนตวัแปรอิสระ 

   คือ จ านวนตวัอยา่ง 

 

2.8 ตัวแปรดัมม่ี และการสร้างตัวแปรดัมม่ีในการวิเคราะห์ความถดถอย 
  ข้อมลูส่วนมากท่ีน ามาใช้วิเคราะห์การถดถอยจะเป็นข้อมลูเชิงปริมาณ แตถ้่าจะใช้ข้อมูล
เชิงคณุภาพ (Qualitative variable) จะต้องปรับข้อมลูให้อยู่ในรูปตวัแปรดมัม่ี (Dummy variable) 
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ซึง่เป็นการสร้างตวัแปรใหมข่ึน้ใช้แทนตวัแปรเดมิ โดยมีจดุมุ่งหมายเพ่ือแสดงให้เห็นความแตกตา่ง
ของประเภท หรือชนิดของตวัแปรท่ีมีการวดัแบบนามสเกล (Norminal scale) เช่น เพศ ระดบั
การศกึษา สถานภาพการสมรส อาชีพ อิทธิพลทางฤดกูาล หรือข้อมลูทางสงัคมศาสตร์อ่ืนๆท่ีสนใจ
ศกึษา โดยปกติจะก าหนดค่าของตวัแปรดมัม่ีเป็น 0 หรือ 1 อาจเรียกว่า binary variable เพ่ือ
ความง่ายและความสะดวกในการตีความหมายของคา่สมัประสิทธ์ิการถดถอย 

หลกัเกณฑ์ในการก าหนดตวัแปรดมัม่ี ในท่ีนี ้จะแบง่วิธีก าหนดตวัแปรดมัม่ีเป็น 2 กรณี 
คือ 

1) กรณีตวัแบบท่ีก าหนดให้มีเฉพาะคา่ intercept เทา่นัน้ท่ีแปรผนั (Varying  
intercept model) 

หลกัเกณฑ์กรณีนีท้ าได้ง่าย คือ ถ้าตวัแปรอิสระชนิดนามสเกลท่ีก าลงัสนใจศึกษาแบ่ง
ออกได้เป็น r ประเภท (หรือ r ระดบั) จะก าหนดตวัแปรดมัม่ีเพ่ือแสดงประเภทเหล่านัน้เพียง r-1 
ตวั เชน่ ถ้าตวัแปรอิสระ คือ เพศ ซึง่แบง่ออกเป็น 2 ประเภท ได้แก่ เพศชาย และเพศหญิง จะสร้าง
ตวัแปรดมัม่ีเพียง 1 ตวั ถ้าตวัแปรอิสระ คือ ระดบัการศกึษา ซึ่งแบง่ออกเป็น 4 ประเภท ได้แก่ จบ
มธัยมศกึษาตอนต้น จบมธัยมศกึษาตอนปลาย จบปริญญาตรี และจบสงูกว่าปริญญาตรี จะสร้าง
ตวัแปรดมัม่ีแทนระดบัการศกึษานี ้3 ตวั เป็นต้น หลงัจากนัน้ จะก าหนดคา่ให้ตวัแปรดมัม่ีแตล่ะตวั
ท่ีสร้างขึน้เป็นคา่ 1 และ 0 ท าให้สามารถจดักลุ่มของตวัแปรเชิงคณุภาพ ตามคา่ของตวัแปรดมัม่ีท่ี
ก าหนดได้เป็น r ประเภทตามต้องการ 

ปัญหาท่ีส าคญัของการมีตวัแปรดมัม่ีในตวัแบบ คือ การอธิบายความหมายเก่ียวกบัค่า
สมัประสิทธ์ิการถดถอยของตวัแปรดมัม่ีเหล่านัน้ว่าจะอธิบายได้อย่างไร เน่ืองจากค่าของตวัแปร
อิสระในท่ีนีเ้ป็นตวัแปรดมัม่ีซึ่งมี 2 คา่ คือ 1 และ 0 การเปล่ียนแปลงค่าของตวัแปรอิสระไป 1 
หน่วย จะหมายความว่าอย่างไร เพ่ือแก้ปัญหานี ้วิธีท่ีง่ายอาจท าได้โดยการแทนค่าเฉพาะตัว
แปรดมัม่ีลงในตวัแบบท่ีวิเคราะห์อยู ่จะได้สมการยอ่ยๆ หลายสมการตามประเภทของตวัแปรดมัม่ี
เหล่านี ้โดยการเปรียบเทียบสมการย่อยเหล่านีก็้จะสามารถอธิบายความหมายของสมัประสิทธ์ิ
ของตวัแปรดมัม่ีง่ายขึน้ นัน่คือ เป็นการเปรียบเทียบค่าเฉล่ียของตวัแปรในแต่ละประเภทของตวั
แปรอิสระเชิงคณุภาพ นัน่เอง 

2) กรณีตวัแบบท่ีก าหนดให้คา่พารามิเตอร์ทกุตวัแปรผนัได้ (Varying parameter  
model) 

ในสถานการณ์เชน่นีเ้ป็นกรณีท่ีเรายอมให้คา่สมัประสิทธ์ิทกุตวัในตวัแบบมีคา่แปรผนัได้ 
นอกเหนือจากค่า intercept เช่น พิจารณาตวัแบบท่ีมีตวัแปรดมัม่ีเพียง 1 ตวั      และมีตวัแปร
อิสระ (เชิงปริมาณ) k ตวัแปร              กลา่วคือ 
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                              (19) 
 

ถ้าสนใจกรณีท่ียอมให้ค่าสมัประสิทธ์ิของตวัแปรทุกตวัสามารถแปรคา่ได้ในระหว่าง 2 
สบัเซ็ตของคา่สงัเกต ตวัแบบท่ีใช้จะเป็น 

 

                                                       (20) 
 

เม่ือ       ส าหรับคา่สงัเกตท่ีอยูใ่นสบัเซ็ตท่ี 1 ซึง่ตวัแบบจะเป็น 
 

                        (21) 
 
เม่ือ       ส าหรับคา่สงัเกตท่ีอยูใ่นสบัเซ็ตท่ี 2 ซึง่ตวัแบบจะเป็น 
 

                                                  (22) 
 

จะเห็นได้วา่ การทดสอบ                     ก็คือ การทดสอบว่าไม่มี
ความแตกตา่งในคา่สมัประสิทธ์ิของตวัแปรอิสระท่ีได้จากคา่สงัเกตของทัง้ 2 สบัเซ็ต นัน่เอง 

 
2.9 การเลือกสมการถดถอยที่ดีที่สุด 

 การวิเคราะห์ความถดถอยท่ีกลา่วมาข้างต้น เป็นการสร้างสมการถดถอยท่ีประมาณขึน้
เพ่ือคาดคะเนเก่ียวกบัตวัแปรตามจากตวัแปรอิสระท่ีก าหนดขึน้ ตลอดจนการวิเคราะห์ผลต่างๆท่ี
เก่ียวข้องกบัพารามิเตอร์ในตวัแบบทัง้ในสว่นของการประมาณคา่ และการทดสอบสมมตฐิาน  

การน าตวัแปรอิสระเข้ามาช่วยในการวิเคราะห์เก่ียวกับตวัแปรตามนัน้ ถ้ามีมากจะมี
ส่วนช่วยในการอธิบายความแปรผันในตัวแปรตามได้มากขึน้แต่ในขณะเดียวกัน ถ้ามีมาก
จนเกินไปและตัวแปรอิสระเหล่านัน้มีความสัมพันธ์ซึ่งกันและกันสูงท่ีเ รียกว่าเกิดปัญหา 
Multicollinearity ซึง่ถ้ารวมตวัแปรอิสระนัน้ๆ เข้าไปในสมการด้วยแล้ว จะท าให้สมการถดถอยนัน้
ใช้ในการคาดคะเนคา่ของตวัแปรตามได้ไม่ดีเท่าท่ีควร ในท่ีนีจ้ะกล่าวถึงการเลือกสมการถดถอยท่ี
ดีท่ีสดุ ซึง่ถ้าพิจารณาเกณฑ์ (Criterria) ท่ีใช้ในการคดัเลือกตอ่ไปนี ้จะพบวา่ 

1) เม่ือค านึงถึงประโยชน์ในการคาดคะเนหรือการพยากรณ์ ตวัแบบควรรวมตวัแปร
อิสระให้มากท่ีสดุเทา่ท่ีจะเป็นไปได้ 

2) เม่ือค านงึถึงคา่ใช้จ่ายในการเก็บรวบรวมข้อมลู ควรเลือกสมการถดถอยท่ีรวมตวั
แปรอิสระให้น้อยท่ีสดุ 
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เม่ือพิจารณาถึงเกณฑ์ทัง้สอง เราจึงต้องหาวิธีเลือกสมการถดถอยท่ีดีในขอบเขตของ
ความสามารถในการหาข้อมลู และในขอบเขตของงบประมาณท่ีมีอยู่ แตถ่ึงแม้ว่างบประมาณมีไม่
จ ากดั และไมมี่ความล าบากในการเก็บข้อมลู การเลือกสมการถดถอยท่ีดีท่ีสดุ ก็มีความส าคญัตอ่
การวิเคราะห์ความถดถอยดงัท่ีได้กลา่วมาแล้วข้างต้น 

วิธีการเลือกสมการถดถอยท่ีดีท่ีสดุนัน้ ในท่ีนีห้มายถึง การเลือกตวัแปรอิสระว่าตวัแปร
ตวัใดควรอยู่ในสมการ ซึ่งจะท าให้เปอร์เซ็นต์ของความแปรผนัท่ีสามารถอธิบายได้ (  ) มีค่าสูง
มากพอ 

วิธีการเลือกท่ีนิยมใช้กันมีอยู่หลายวิธี แต่ในวิทยานิพนธ์ฉบบันีจ้ะน าเสนอวิธีท่ีนิยมใช้
กนัมาก 3 วิธี ซึ่งแตล่ะวิธีมีข้อดีข้อเสียแตกตา่งกัน และไม่จ าเป็นต้องให้ผลลพัธ์เหมือนกนั แตใ่น
บางกรณีจะพบว่า แตล่ะวิธีอาจให้ผลลพัธ์เหมือนกนัได้ วิธีการทัง้ 3 ได้แก่ วิธี Enter วิธี Stepwise 
และวิธี Backward  

การอธิบายในแตล่ะวิธีจะยกตวัอยา่งประกอบเพ่ือให้เข้าใจง่าย ในทางปฏิบตัิการใช้การ
วิเคราะห์ความถดถอยในการแก้ปัญหาใดๆ มกัมีตวัแปรอิสระท่ีน ามาพิจารณาหลายตวั ดงันัน้การ
ค านวณด้วยมือจึงค่อนข้างล าบาก คอมพิวเตอร์จึงเข้ามามีส่วนช่วยในการค านวณผลลพัธ์ต่างๆ 
โดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูปทางสถิติ เช่น SAS, SPSS เป็นต้น โดยวิธีการเลือกท่ีน ามาใช้มี
รายละเอียดดงันี ้

2.9.1 วิธี Enter 
วิธีนีถื้อว่าตัวแปรอิสระทุกตัวมีอิทธิพลต่อตัวแปรตาม จึงน าตัวแปรอิสระทุกตัวเข้า

สมการในขัน้ตอนเดียว ซึ่งต้องตดัสินใจด้วยตนเองว่าตวัแปรอิสระตวัใดบ้างท่ีควรให้อยู่ในสมการ
ถดถอย โดยพิจารณาจากคา่สถิตทิดสอบ หรือคา่ Sig. ของสถิตทิดสอบ 

 

2.9.2 วิธี Stepwise 
วิธีนีเ้ป็นการเพิ่มตวัแปรเข้าไปทีละตวั จนกระทัง่ได้สมการถดถอยเป็นท่ีน่าพอใจ แตใ่น

แตล่ะขัน้ท่ีมีการเพิ่มตวัแปรอิสระเข้าไปในสมการทีละตวัจะมีการทดสอบเก่ียวกบัสมัประสิทธ์ิการ
ถดถอยบางส่วนของตวัแปรอิสระอ่ืนๆ ท่ีมีอยู่ในสมการเดิม โดยถือว่าตวัแปรอิสระนัน้ๆ เข้าไปอยู่
ในสมการท่ีรวมตวัแปรใหม่ด้วยเป็นตวัสดุท้าย การท่ีต้องตรวจสอบอิทธิพลของตวัแปรอิสระทกุตวั
ท่ีมีอยู่เดิมนัน้ เน่ืองจากความจริงท่ีว่าตวัแปรอิสระเดิมนัน้อาจไม่เหมาะสมท่ีจะอยู่ในสมการใหม ่
เพราะตวัแปรเดมิอาจมีความสมัพนัธ์กบัตวัแปรใหม ่ท าให้สมการถดถอยท่ีได้ไม่ใช่สมการท่ีดี  โดย
มีขัน้ตอนดงัตอ่ไปนี ้
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   1) พิจารณาสมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์อย่างง่ายระหว่างตวัแปรตามกบัตวัแปรอิสระ
แต่ละตวัท่ียงัไม่ได้อยู่ในสมการ       เลือกตวัแปรอิสระท่ีให้คา่สมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์อย่างง่าย
สงูสดุเข้าสมการ สมมตใิห้เป็น    ได้วา่ สมการจะเป็น 

              (23) 
 

 2) หาคา่สมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์บางส่วนระหว่างตวัแปรตามกับตวัแปรอิสระแต่
ละตวัท่ียงัไม่ได้อยู่ในสมการโดยถือว่าได้รวมตวัแปรอิสระ     ไว้ในสมการแล้ว และเลือกตวัแปร
อิสระท่ีให้คา่สมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์บางสว่นสงูสดุ สมมตุเิป็น     สมการจะเป็น 

                (24) 
 
  3) ค านวณคา่สถิติ t ของทัง้    และ    ถ้ามีคา่มากกว่า t จากตารางท่ีองศา
อิสระมีคา่เทา่กบั n-3 ทัง้ 2 ตวัก็รวม    และ    ไว้ในสมการ หรือดจูากคา่ Sig. ของแตล่ะตวัแปรท่ี
น้อยกวา่ระดบันยัส าคญั 
  4) ท าตามข้อ 2) และ 3) โดยท่ีมีตวัแปรอิสระรวมอยู่ในสมการแล้ว 2 ตวั 3 ตวั 
ฯลฯ ตามล าดับ ในแต่ละขัน้ตอนต้องพิจารณาค่า Sig. ของตัวแปรอิสระทุกตัว ถ้าตัวใดมีค่า
มากกว่าระดบันยัส าคญัก็จะตดัตวัแปรอิสระนัน้ออกจากสมการ (เม่ือ k = จ านวนตวัแปรอิสระท่ี
อยู่ในสมการ) ท าเช่นนีจ้นไม่มีตวัแปรอิสระตวัใดท่ีจะรวมในสมการ และไม่มีตวัใดท่ีจะถกูตดัออก
จากสมการ 
 

  2.9.3 วิธี Backward 
  วิธี Backward เป็นการเลือกตวัแปรอิสระเข้าสมการโดยมีขัน้ตอนดงันี ้
   1) ค านวณหาสมการถดถอยท่ีมีตวัแปรอิสระทุกตวัท่ีน ามาพิจารณา สมมติมี k 
ตวั ได้สมการคือ 

                            (25) 
 

   2) พิจารณาคดัเลือกตวัแปรอิสระท่ีจะถกูขจดัออกเป็นตวัแรก โดยดจูากคา่สถิติ t 
ท่ีน้อยท่ีสดุ (ไม่คิดเคร่ืองหมาย) หรือดจูากค่า Sig. ท่ีมีคา่มากท่ีสดุ (แสดงถึงตวัแปรนัน้มีอิทธิพล
ตอ่ Y น้อยท่ีสดุ) ถ้าคา่ Sig. ท่ีมากท่ีสดุของตวัแปรอิสระตวันัน้มีคา่มากกว่าระดบันยัส าคญั  หรือ
คา่สถิติ t ท่ีน้อยท่ีสดุของตวัแปรอิสระตวันัน้มีคา่น้อยกว่าคา่ t จากตาราง ตวัแปรอิสระนัน้จะถูก
ขจดัออกจากสมการ ในท่ีนีส้มมตวิา่ตวัแปรอิสระท่ีถกูขจดัออกเป็นตวัแรก คือ    
 



26 
 
   3) สร้างสมการถดถอยใหม ่โดยไมร่วม    ในสมการ แล้วท าตาม ข้อ 2) อีก โดย
คา่ k จะเปล่ียนเป็น k-1 ท าเชน่นีจ้นในท่ีสดุ คา่สถิต ิt ของทกุตวัแปรอิสระมีคา่มากกว่าคา่ t ท่ี
ก าหนดจากตาราง หรือดจูากคา่ Sig ของทกุๆ ตวัแปรอิสระท่ีมีคา่น้อยกวา่ระดบันยัส าคญั จงึหยดุ
การขจดัออก แสดงวา่ตวัแปรอิสระทกุตวัท่ีเหลืออยูมี่อิทธิพลตอ่    อยา่งมีนยัส าคญั 
 
2.10 เกณฑ์ในการเลือกสมการถดถอยที่เหมาะสม 
  เกณฑ์ในการเลือกสมการถดถอยท่ีเหมาะสมท่ีใช้ในวิทยานิพนธ์ฉบับนีมี้ทัง้หมด 4 
เกณฑ์ ดงันี ้
  1) คา่สมัประสิทธ์ิการตดัสินใจ      ควรมีคา่มาก โดยรายละเอียดการค านวณได้กล่าว
ไว้ในหวัข้อ 2.7.3 ข้างต้น ซึง่รูปแบบสมการท่ีเหมาะสม ควรมีคา่    มาก 
  2) คา่สมัประสิทธ์ิการตดัสินใจท่ีปรับคา่แล้ว (   ) เป็นการวดัความผนัแปรทัง้หมดใน Y 
ท่ีอธิบายได้ด้วยตวัแปรอิสระในสมการท่ีพิจารณา โดยรายละเอียดการค านวณได้กล่าวไว้ในหวัข้อ 
2.7.3 ข้างต้น ซึง่รูปแบบสมการท่ีเหมาะสม ควรมีคา่      มาก 
  3) คา่ความคลาดเคล่ือนมาตรฐานของการประมาณคา่ (Standard error of estimate 
or Root Mean Square Error แทนด้วย RMSE) เป็นการวดัความคลาดเคล่ือนโดยเฉล่ียท่ีได้จาก
การใช้สมการถดถอยหรือการใช้ตวัแปรอิสระในสมการมาคาดคะเนค่า Y โดยรายละเอียดการ
ค านวณได้กลา่วไว้ในหวัข้อ 2.7.1 ข้างต้น ซึง่รูปแบบสมการท่ีเหมาะสม ควรมีคา่ RMSE น้อย 
  4) คา่ Mallows’ Cp เป็นเกณฑ์ท่ีใช้เลือกเซตของตวัแปรอิสระท่ีดีท่ีสดุในการสร้างสมการ
ถดถอย กรณีมีหลายเซตของตวัแปรอิสระให้พิจารณา เป็นการวดั Total mean squared error 
ของตวัแบบท่ีมีจ านวนตวัแปรอิสระ p -1 ตวั หรือมีจ านวนพารามิเตอร์ p ตวั ซึ่งคา่ Total mean 
squared error จะใช้วดัระดบัของ bias ในสมการถดถอย กรณีมีตวัแปรอิสระมากเกินไป ซึ่ง
รูปแบบสมการท่ีเหมาะสม ควรมีคา่ Mallows’ Cp น้อย จึงจะแสดงว่าสมการถดถอยมี bias น้อย 
ซึง่คา่ Cp  มีสตูรการค านวณดงันี ้
  

   
    

               
           (26) 

           

 
 

โดยท่ี      คือ Sum of Squares Error ของ reduced model ท่ีมีจ านวน
ตวัแปรอิสระ p -1 ตวั หรือมีจ านวนพารามิเตอร์ p ตวั 
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2.11 การตรวจสอบข้อสมมตเิบือ้งต้นของตัวแบบความถดถอย 
  เน่ืองจากข้อสมมติต่างๆ ในการวิเคราะห์ความถดถอยส่วนใหญ่จะเก่ียวกับความ
คลาดเคล่ือนของตวัแบบ (Random error) ดงันัน้ในการตรวจสอบข้อสมมติของตวัแบบ จึงอาศยั
การตรวจสอบจากคา่เศษเหลือ (Residual) 
  ถ้าก าหนดให้คา่เศษเหลือ iii YYe ˆ   โดยจะเรียก  ie   ว่าความคลาดเคล่ือนท่ีสามารถ
วดัได้ 

เม่ือ  iY    เป็นคา่สงัเกตท่ี i ของตวัแปรตาม 
 iŶ    เป็นคา่ท่ีประมาณ ตวัท่ี i จากสมการถดถอย 

  วิธีการท่ีใช้ในการตรวจสอบคา่เศษเหลือนัน้มีหลายวิธี และท่ีง่ายท่ีสดุ คือ การตรวจสอบ
โดยวิธีการเขียนกราฟ เพราะเห็นได้ชดัเจน เม่ือเกิดการขดัแย้งกับข้อสมมติ วิธีการดงักล่าวได้แก่  
การเขียนกราฟรวม (Overall plot) การเขียนกราฟค่าเศษเหลือกับค่าของ iŶ  การเขียนกราฟ
ตามล าดบัเวลา และการเขียนกราฟคา่เศษเหลือกบัตวัแปรอิสระ jiX  ; i = 1,2,…,n ; j = 1,2,…,k 

 
  การตรวจสอบข้อสมมตฐิานเบือ้งต้น 5 ข้อของการวิเคราะห์ความถดถอยพหเุชิงเส้น 
มีดงันี ้ 
  1) คา่ความคลาดเคล่ือนเป็นตวัแปรเชิงสุม่ และมีการแจกแจงความนา่จะเป็นแบบปกติ  
เม่ือข้อมูลท่ีใช้มีจ านวนมากกว่า 50 ข้อมูลจะตรวจสอบโดยค่า Kolmogorov-Smirnov แต่ถ้า
ข้อมลูท่ีใช้มีจ านวนน้อยกวา่ 50 ข้อมลู จะตรวจสอบโดยคา่ Shapiro-Wilk 

สมมตฐิานในการทดสอบวา่คา่ความคลาดเคล่ือนมีการแจกแจงปกติ คือ 
H0: คา่คลาดเคล่ือนมีการแจกแจงแบบปกติ 
H1: คา่คลาดเคล่ือนไมไ่ด้มีการแจกแจงแบบปกติ 

ถ้าพบวา่ Sig. มีคา่มากกวา่ 0.05 จะยอมรับ H0 แสดงวา่คา่คลาดเคล่ือนมีการแจกแจง
ของแบบปกติ 

                 คือ Mean Square Error ของ full model ท่ีมีจ านวนตวัแปร
อิสระมากท่ีสดุคือ k-1 ตวัหรือมีจ านวนพารามิเตอร์ k ตวั 
( k > p ) 

   คือ จ านวนพารามิเตอร์ใน reduced model ท่ีก าลงัพิจารณา 
   คือ จ านวนพารามิเตอร์ใน full model 
   คือ จ านวนคา่สงัเกต 
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2) คา่เฉล่ียของความคลาดเคล่ือนมีคา่เทา่กบัศนูย์ เน่ืองจากคา่ความคลาดเคล่ือนในตวั
แบบความถดถอยสามารถเป็นได้ทัง้คา่บวก และคา่ลบ ดงันัน้ หากน าคา่ความคลาดเคล่ือนทกุตวั
มาหาคา่เฉล่ียจะได้วา่ คา่เฉล่ียของความคลาดเคล่ือนมีคา่เทา่กบัศนูย์ 
 เง่ือนไขนีไ้ม่จ าเป็นต้องตรวจสอบ เน่ืองจากเม่ือใช้วิธีก าลงัสองน้อยท่ีสุดในการประมาณ
คา่พารามิเตอร์จะท าให้คา่เฉล่ียของความคลาดเคล่ือนมีคา่เทา่กบัศนูย์เสมอ  
 3) ค่าความคลาดเคล่ือนทุกตวัในตัวแบบความถดถอยใดมีค่าความแปรปรวนเท่ากัน 
(Homoscedasticity) ถ้าหากพบวา่ ในตวัแบบความถดถอยใดมีคา่ความคลาดเคล่ือนในตวัแบบท่ี
มีค่าความแปรปรวนไม่เท่ากัน แสดงว่า เกิดปัญหาท่ีเรียกว่า Heteroscedasticity ซึ่งสามารถ
ตรวจสอบได้จากกราฟ โดยผลของการเกิดปัญหา Heteroscedasticity คือ ค่าประมาณ
พารามิเตอร์ท่ีได้จากวิธี OLS จะมีความไม่เอนเอียงอยู่ แตจ่ะไม่ให้ความแปรปรวนต ่าสดุ กล่าวคือ 
คา่ประมาณของความคลาดเคล่ือนมาตรฐานของคา่สมัประสิทธ์ิความถดถอยจะมีความเอนเอียง 
นอกจากนีผ้ลตอ่การทดสอบสมมติฐานเก่ียวกบัสมัประสิทธ์ิความถดถอยจะมีความเอนเอียงด้วย 
และยงัมีผลตอ่การพยากรณ์ ท าให้ขาดความนา่เช่ือถือ 

4) คา่ความคลาดเคล่ือนแตล่ะตวัในตวัแบบความถดถอยควรเป็นอิสระกนั และหากพบว่า 
ในตวัแบบความถดถอยใดมีค่าความคลาดเคล่ือนในตวัแบบท่ีไม่เป็นอิสระต่อกัน แสดงว่า เกิด
ปัญหาสหสมัพนัธ์ในตวัเอง (Autocorrelation หรือ Serial correlation) 

สมมตฐิานในการทดสอบวา่คา่ความคลาดเคล่ือนเป็นอิสระกนั คือ 
H0: คา่คลาดเคล่ือนเป็นอิสระกนั 
H1: คา่คลาดเคล่ือนไมเ่ป็นอิสระกนั 

 สถิติทดสอบ คือ Durbin-Watson ซึ่งได้จากตาราง Model Summary โดยจะยอมรับ H0 
ถ้าค่า Durbin-Watson มีค่าอยู่ระหว่าง 1.5 และ 2.5 (กัลยา วานิชย์บญัชา, 2553) นัน่คือ ค่า
คลาดเคล่ือนเป็นอิสระกนั หรือสามารถตรวจสอบจากกราฟ 
 ผลของการเกิดปัญหา Serial correlation คือ คา่ประมาณท่ีได้โดยวิธีก าลงัสองน้อยท่ีสดุ
แบบธรรมดา (OLS) ยงัมีคุณสมบตัิของความไม่เอนเอียง (Unbiased) แต่ไม่ให้ความแปรปรวน
ต ่าสุด (ไม่ Efficient) ค่าประมาณของความแปรปรวนของความคลาดเคล่ือน )( 2  และ
ค่าประมาณของความคลาดเคล่ือนมาตรฐานของสัมประสิทธ์ิการถดถอย )(

ibS  จะมีค่าต ่ากว่า
คา่ท่ีแท้จริง (Underestimate) และการประมาณคา่และการทดสอบสมมตฐิาน โดยใช้สถิตทิดสอบ 
 T-test และ F-test  มีความไมแ่มน่ย า 

5) ตวัแปรอิสระจะต้องไมมี่ความสมัพนัธ์กนั การท่ีตวัแปรอิสระมีความสมัพนัธ์กนัจะท าให้
เกิดปัญหามลัติคอลิเนียลิตี (Multicollinearity) ซึง่จะท าให้ผลการทดสอบ F-test และ T-test 
ขดัแย้งกนั ท าให้สมัประสิทธ์ิความถดถอยเปล่ียนไปเม่ือมีตวัแปรอิสระในสมการเพิ่มขึน้ และท าให้
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สมัประสิทธ์ิความถดถอยมีเคร่ืองหมายตรงข้ามกนัท่ีควรจะเป็น การทดสอบวา่ตวัแปรอิสระจะต้อง
ไมมี่ความสมัพนัธ์กนัจะใช้คา่สถิต ิVariance Inflation Factor (VIF) โดยคา่ VIF ท่ียอมรับได้ต้องมี
คา่ไมเ่กิน 10  
  เง่ือนไขส าคญัส าหรับการใช้วิธีก าลงัสองน้อยท่ีสุด ในการประมาณค่าพารามิเตอร์ในตวั
แบบ คือ ตวัแปรอิสระเหล่านีจ้ะไม่มีความสมัพนัธ์เชิงเส้นต่อกันอย่างสมบูรณ์ แต่ในทางปฏิบตั ิ
พบว่า ตวัแปรอิสระเหล่านัน้จะมีความสมัพนัธ์กันค่อนข้างสูง โดยเฉพาะในการสร้างตวัแปรทาง
เศรษฐศาสตร์ หรือทางสงัคมศาสตร์จะเกิดปัญหานีม้าก ปัญหาท่ีเกิดขึน้จะมีผลท าให้การค านวณ
ค่าสัมประสิทธ์ิและตัวคงท่ีในสมการถดถอยมีความคลาดเคล่ือนของการสุ่มตวัอย่างสูง ซึ่งมี
ผลกระทบตอ่การอ้างอิงและการพยากรณ์ ในตวัแบบความถดถอยกรณีท่ีเกิดปัญหานีอ้ย่างรุนแรง 
คือ ตัวแปรอิสระมีความสัมพันธ์เชิงเส้นกันอย่างสมบูรณ์จะท าให้ไม่สามารถประมาณค่า
สมัประสิทธ์ิได้เลย 

ผลท่ีเกิดจากปัญหา Multicollinearity คือ การตีความหมายแบบนีจ้ะไม่สมเหตสุมผล ถ้า
มีความสมัพนัธ์เชิงเส้นกันอย่างมากระหว่างตวัแปรอิสระ กล่าวคือ เป็นไปไม่ได้ในกรณีนีท่ี้จะเพิ่ม
คา่ของตวัแปรอิสระตวัหนึง่ โดยให้ตวัแปรอ่ืนๆ ท่ีมีความสมัพนัธ์กันคงท่ี   ดงันัน้ การตีความหมาย
ง่ายๆ ของสมัประสิทธ์ิความถดถอยวา่เป็น Marginal effect จงึใช้ไมไ่ด้ และเม่ือพบว่าตวัแปรอิสระ
มีความสมัพนัธ์กนั ปัญหาท่ีเกิดขึน้ คือ ระดบัความสมัพนัธ์ของตวัแปรอิสระมากน้อยแคไ่หน จึงจะ
ถือได้ว่าก่อให้เกิดปัญหาความไม่แม่นย าหรือไม่เท่ียงตรงในการประมาณค่าและการทดสอบ
สมมติฐาน ปัญหาต่างๆเหล่านีจ้ึงขึน้อยู่กับการตดัสินใจของผู้ด าเนินการท่ีต้องอาศยัความสุขุม 
รอบคอบพอสมควร วิธีการต่างๆท่ีช่วยในการตดัสินใจมีหลายวิธี แต่ละวิธีอาจให้ผลสนบัสนนุซึ่ง
กนัและกัน หรือ อาจขดัแย้งกัน ซึ่งยากล าบากมากท่ีจะตดัสินว่าวิธีไหนดีกว่ากัน จึงควรพิจารณา
หลายวิธีประกอบกนั  

วิธีการแก้ปัญหา Multicollinearity คือ การตดัตวัแปรอิสระบางตวัท่ีมีความสมัพนัธ์กนั 
ออกไป ในทางปฏิบตันิิยมตดัตวัแปรท่ีมีความส าคญัน้อยกว่า หรือเป็นตวัแปรท่ีไม่สนใจทิง้ไป หรือ
การเพิ่มขนาดของตวัอย่าง อาจลดความรุนแรงของ Multicollinearity ได้ เน่ืองจากปัญหานีอ้าจ
เกิดความไมพ่อเพียงในข้อมลู 
 

2.12 หลักการพืน้ฐานของการก ากับดูแลกิจการท่ีดี 
ความหมายของการก ากบัดแูลกิจการ มีองค์กรตา่งๆท่ีส าคญั ได้แก่ บรรษัทภิบาลแห่งชาต ิ

องค์การเพ่ือความร่วมมือทางเศรษฐกิจและการพัฒนา และตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย   
เป็นต้น ได้ให้ความหมายของการก ากบัดแูลกิจการไว้ดงัตอ่ไปนี ้
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บรรษัทภิบาลแห่งชาติไ ด้ให้ความหมายของการก ากับดูแลกิจการ (Corporate 
governance) ไว้ดงันี ้

1) เป็นความสมัพนัธ์อย่างหนึ่งระหว่างคณะกรรมการ ฝ่ายจดัการ และผู้ ถือหุ้นและผู้ มี
สว่นได้เสียอ่ืนในการก าหนดทิศทาง และสอดสอ่งดแูลผลการปฏิบตังิานของบริษัท 

2) เป็นโครงสร้างและกระบวนการภายในท่ีจดัขึน้ เพ่ือให้ความมัน่ใจว่าคณะกรรมการ
สามารถประเมินผลงานของฝ่ายจัดการของบริษัทได้อย่างตรงไปตรงมา และจัดการอย่างมี
ประสิทธิผล 

3) ระบบท่ีจดัให้มีกระบวนการ โครงสร้างของภาวะผู้น า และการควบคมุของกิจการให้มี
ความรับผิดชอบตามหน้าท่ีด้วยความโปร่งใส และสร้างความสามารถในการแข่งขนัเพ่ือรักษาเงิน
ลงทนุ และเพิ่มคณุคา่ให้กบัผู้ ถือหุ้นในระยะยาว ภายใต้กรอบการมีจริยธรรมท่ีดี โดยค านึงถึงผู้ มี
สว่นได้สว่นเสียอ่ืน และสงัคมโดยรวม 

 

องค์การเพ่ือความร่วมมือทางเศรษฐกิจและการพฒันาได้ให้ความหมายของการก ากับ
ดแูลกิจการวา่  

“เป็นความสมัพนัธ์ระหว่างฝ่ายจดัการ คณะกรรมการ ผู้ ถือหุ้น และผู้ มีส่วนได้เสียอ่ืนของ
บริษัท โดยให้มีโครงสร้างท่ีใช้เป็นแนวทางในการก าหนดวตัถปุระสงค์ของบริษัท และให้มีวิธีตา่งๆ 
ท่ีจะบรรลวุตัถปุระสงค์เหลา่นัน้ รวมถึงสอดสอ่งดแูลผลปฏิบตังิานของบริษัท” 

 
ตลาดหลกัทรัพย์แหง่ประเทศไทยได้ให้ความหมายของการก ากบัดแูลกิจการวา่ 
“การก ากับดแูลกิจการ คือ ระบบท่ีจดัให้มีโครงสร้างและกระบวนการของความสมัพนัธ์

ระหว่างคณะกรรมการ ฝ่ายจดัการ และผู้ ถือหุ้น เพ่ือสร้างความสามารถในการแข่งขนั น าไปสู่
ความเจริญเติบโต และเพิ่มมูลค่าให้กับผู้ ถือหุ้ นในระยะยาว โดยค านึงถึงผู้ มีส่วนได้เสียอ่ืน
ประกอบ”  

จากความหมายของการก ากับดแูลกิจการท่ีองค์กรต่างๆได้นิยามไว้ สามารถสรุปได้ว่า 
การก ากับดแูลกิจการ คือ ระบบการด าเนินงานท่ีจ าเป็น โดยมีโครงสร้างและควบคมุภายในของ
บริษัท ซึ่งก าหนดแนวทางเก่ียวกับสิทธิ บทบาทหน้าท่ี และความรับผิดชอบของคณะกรรมการ 
ฝ่ายจัดการ และผู้ มีส่วนได้เสียทุกกลุ่มภายในองค์กร เพ่ือก่อให้เกิดประโยชน์ต่างๆ เช่น ท าให้
บริษัทมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล มีความสามารถในการแข่งขัน สร้างความโปร่งใสในการ
ด าเนินงาน เพิ่มความเช่ือมัน่ให้แก่ผู้ มีสว่นได้เสีย และสร้างมลูคา่เพิ่มแก่ผู้ ถือหุ้น เป็นต้น 
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             ซึ่งการก ากับดูแลกิจการท่ีดีต้องสอดคล้องกับหลักธรรมาภิบาล ตามท่ีระเบียบส านัก
นายกรัฐมนตรีว่าด้วยการสร้างระบบบริหารกิจการบ้านเมืองและสงัคมท่ีดี  พ.ศ. 2542 ได้ระบวุ่า 
ธรรมาภิบาลมีองค์ประกอบ 6 ประการ ดงันี ้

1) หลกันิตธิรรม ได้แก่ การตรากฎหมาย กฎ ข้อบงัคบัตา่งๆให้ทนัสมยั มีความเป็นธรรม 
เป็นท่ียอมรับของสงัคมโดยไม่เลือกปฏิบตัิ และสงัคมยินยอมพร้อมใจปฏิบตัิตามกฎหมายและกฎ
ข้อบงัคบัเหล่านัน้ โดยถือว่าเป็นการปกครองภายใต้กฎหมายมิใช่ตามอ าเภอใจ  หรือตามอ านาจ
ของตวับคุคล 

2) หลกัความโปร่งใส ได้แก่ การสร้างความไว้วางใจซึ่งกนัและกนั โดยมีการให้และการ
รับข้อมูลท่ีสะดวก เป็นจริง ทันเหตกุารณ์ ตรงไปตรงมา มีท่ีมาท่ีไปท่ีชดัเจน เท่าเทียม และมี
กระบวนการตรวจสอบความถกูต้องชดัเจนได้ 

3) หลกัการมีสว่นร่วม ได้แก่ การเปิดโอกาสให้ประชาชนมีส่วนร่วมรับรู้ และร่วมคิด ร่วม
เสนอความเห็นในการตดัสินใจปัญหาส าคญัของประเทศในด้านตา่ง ๆ เช่น การแจ้งความเห็น การ
ไต่สวนสาธารณะ การประชาพิจารณ์ การแสดงประชามติ  นอกจากนีย้ังรวมไปถึงการร่วม
ตรวจสอบ และร่วมรับผิดชอบตอ่ผลของการกระท านัน้ 

4) หลกัความรับผิดชอบตรวจสอบได้ ได้แก่ ความรับผิดชอบท่ีตรวจสอบได้เป็นการสร้าง
กลไกให้มีผู้ รับผิดชอบตระหนกัในหน้าท่ี ความส านึกในความรับผิดชอบตอ่สงัคม  การใส่ใจปัญหา
สาธารณะของบ้านเมือง และกระตือรือร้นในการแก้ปัญหา ตลอดจนการเคารพในความคิดเห็นท่ี
แตกตา่ง และความกล้าท่ีจะยอมรับผลจากการกระท าของตน 

5) หลักความคุ้มค่า ได้แก่ การบริหารจัดการและการใช้ทรัพยากรท่ีมีอย่างจ ากัดให้
คุ้มคา่ เพ่ือให้เกิดประโยชน์สงูสดุแก่สว่นรวม  

6) หลกัคณุธรรม ได้แก่ การยึดมัน่ในความถูกต้องดีงาม ส านึกในหน้าท่ีของตนเอง มี
ความซ่ือสตัย์สจุริต จริงใจ ขยนั อดทน มีระเบียบวินยั และเคารพในสิทธิของผู้ อ่ืน  
 

2.13 หลักเกณฑ์การพจิารณาการก ากับดูแลกิจการท่ีดี 
หลกัการก ากบัดแูลกิจการท่ีดีขององค์การเพ่ือความร่วมมือทางเศรษฐกิจและการพฒันา 

หรือ โออีซีดี (Organisation for Economic Co-operation and Development: OECD) และ
ตลาดหลกัทรัพย์แห่งประเทศไทยซึ่งเป็นหลกัเกณฑ์ท่ีใช้ในการพิจารณาในปัจจุบนั ประกอบด้วย
หลกัเกณฑ์รวม 132 ข้อ แบง่ออกเป็น 5 หมวดหลกั ได้แก่ 

1) สิทธิของผู้ ถือหุ้น (Rights of shareholders) คือ การคุ้มครองผู้ ถือหุ้น และการอ านวย
ความสะดวกแก่ผู้ ถือหุ้นในการใช้สิทธิในเร่ืองตา่งๆท่ีตนเองสมควรได้รับ ประกอบด้วยหลกัเกณฑ์
การพิจารณา ประเมินรวม 20 ข้อ มีน า้หนกัร้อยละ 20 
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2) การปฏิบตัิตอ่ผู้ ถือหุ้นอย่างเท่าเทียมกัน (Equitable treatment of shareholders) 
คือ การปฎิบตัิหน้าท่ีอย่างเท่าเทียมกนัตอ่ผู้ ถือหุ้นทกุราย ซึ่งรวมถึงผู้ ถือหุ้นส่วนน้อยและผู้ ถือหุ้น
ตา่งชาต ิโดยผู้ ถือหุ้นส่วนน้อยควรได้รับการคุ้มครองสิทธ์ิจากการกระท าท่ีเป็นการเอาเปรียบไม่ว่า
ทางตรงหรือทางอ้อมจากผู้ ถือหุ้นท่ีมีอ านาจควบคมุ ประกอบด้วยหลกัเกณฑ์การพิจารณาประเมิน
รวม 14 ข้อ มีน า้หนกัร้อยละ 15   

3) การค านึงถึงบทบาทของผู้ มีส่วนได้เสีย (Role of stakeholders) คือ การให้
ความส าคญักบัสิทธ์ของผู้ มีส่วนได้เสียของบริษัท ไม่ว่าจะเป็นสิทธิท่ีก าหนดโดยกฎหมายหรือโดย
ข้อตกลงท่ีท าร่วมกนั โดยตระหนกัว่าความสมัพนัธ์ และความร่วมมือท่ีดีระหว่างบริษัทกบัผู้ มีส่วน
ได้เสียเป็นปัจจัยท่ีจะช่วยส่งเสริมให้บริษัทสามารถเจริญเติบโตได้อย่างยั่งยืน ประกอบด้วย
หลกัเกณฑ์การประเมิน รวม 10 ข้อ มีน า้หนกัร้อยละ 15  

4) การเปิดเผยข้อมูลและความโปร่งใส (Disclosure and transparency) คือ การ
เปิดเผยข้อมูลท่ีส าคญัเก่ียวกับบริษัทอย่างถูกต้อง ครบถ้วน และทนัเวลา ได้แก่ สถานการณ์ทาง
การเงิน ผลการด าเนินงาน โครงสร้างการถือหุ้น และการก ากบัดแูลกิจการของบริษัท ประกอบด้วย
หลกัเกณฑ์การประเมิน 33 ข้อ มีน า้หนกัร้อยละ 25 

5) ความรับผิดชอบของคณะกรรมการ (Board responsibilities) คือ การให้
ความส าคญักับบทบาทหน้าท่ีของคณะกรรมการในการชีแ้นะทิศทางการด าเนินงานของบริษัท 
การติดตามดูแลการท างานของฝ่ายจัดการ และการแสดงความรับผิดชอบตามหน้าท่ีของ
คณะกรรมการท่ีมีตอ่บริษัทและผู้ ถือหุ้น ประกอบด้วยหลกัเกณฑ์การพิจารณา 50 ข้อ มีน า้หนกั
ร้อยละ 25 

แหล่งข้อมูลท่ีใช้ในการประเมิน ได้แก่ รายงานประจ าปีของบริษัท แบบรายงานข้อมูล
ประจ าปี (56-1) หนงัสือนดัประชมุ และรายงานการประชมุผู้ ถือหุ้น เว็บไซต์ของบริษัทหุ้น ข้อมลู
เก่ียวกับบริษัทท่ีเผยแพร่ผ่านส านักงานคณะกรรมการก ากับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ 
(ก.ล.ต.) และตลาดหลกัทรัพย์แหง่ประเทศไทย (ต.ล.ท.) และข้อมลูอ่ืน ๆ ท่ีเปิดเผยตอ่สาธารณชน 

การประกาศผลจะมีการน าเสนอผลส ารวจในรายงาน ในการสัมมนาท่ีจัดขึน้ร่วมกัน
ระหว่างส านกังานคณะกรรมการก ากบัหลกัทรัพย์และตลาดหลกัทรัพย์ (ก.ล.ต.) ตลาดหลกัทรัพย์
แห่งประเทศไทย (ต.ล.ท.) และสมาคมส่งเสริมสถาบนักรรมการบริษัทไทย (IOD) โดยประกาศ
รายช่ือบริษัทท่ีมีคะแนนในระดบัดี – ดีเลิศตามช่วงคะแนนท่ีก าหนดขึน้ โดยใช้จ านวนตรา
สญัลกัษณ์ของคณะกรรมการบรรษัทภิบาลแห่งชาติแสดงระดบัคะแนนในแตล่ะกลุ่มดงัแสดงใน
ตารางท่ี 2.1 
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ตารางท่ี 2.1 แสดงชว่งคะแนนท่ีใช้ในการประเมินผลการก ากบัดแูลกิจการในระดบัตา่งๆ 

ชว่งคะแนน 
Score range 

สญัลกัษณ์ 
Number of logo 

ความหมาย 
Description 

90 - 100 
 

ดีเลิศ          Excellent 

80 - 89 
 

ดีมาก       Very good 

70 - 79 
 

ดี                 Good 

60 - 69 
 

ดีพอใช้        Satisfactory 

50 - 59 
 

ผา่น               Pass 

ต ่ากว่า 50 No logo given N/A               N/A 
ท่ีมา: สมาคมสง่เสริมสถาบนักรรมการบริษัทไทย (IOD) 

2.14 คณะกรรมการ (Board) 
คณะกรรมการมีบทบาทส าคัญในการก ากับดูแลกิจการ ทัง้นีเ้พ่ือประโยชน์สูงสุดของ

บริษัท ความเหมาะสมของโครงสร้างคณะกรรมการซึ่งได้รับการบรรจไุว้เป็นแนวปฏิบตัิท่ีดีข้อท่ี 1 
(โครงสร้างคณะกรรมการ) ของหลกัการก ากบัดแูลกิจการท่ีดีส าหรับบริษัทจดทะเบียน หมวดท่ี  5 
(ความรับผิดชอบของคณะกรรมการ)  

ความส าคญัของคณะกรรมการ คือ เป็นผู้ ท่ีมีหน้าท่ีรับผิดชอบในการก าหนดนโยบายและ
กลยุทธ์ทางธุรกิจ เปรียบเสมือนผู้ รับมอบภารกิจในการบริหารกิจการจากผู้ ถือหุ้ น โดยเฉพาะ
ส าหรับบริษัทมหาชนซึ่งเป็นบริษัทท่ีมีผู้ ถือหุ้นและประชาชนทัว่ไปมีส่วนร่วมในการเป็นเจ้าของ
กิจการ โดยคณะกรรมการต้องมีความรู้ความเข้าใจเก่ียวกับความเส่ียงของธุรกิจเป็นอย่างดี และ
เป็นผู้ก าหนดระดบัความเส่ียงท่ียอมรับได้ (Acceptable level of risks) นอกจากนีค้ณะกรรมการ
ยงัต้องสอดส่องดูแลให้มั่นใจว่าฝ่ายจัดการหรือฝ่ายบริหารได้ด าเนินการอย่างเหมาะสมในการ
บริหารความเส่ียง และได้รับมอบหมายให้รับผิดชอบในการท าหน้าท่ีรักษางานการของบริษัทให้
เป็นไปอย่างยุติธรรมและสมเหตสุมผลสู่จุดมุ่งหมายของบริษัท ดงันัน้ คณะกรรมการของบริษัท
มหาชนจงึเป็นผู้ มีบทบาทส าคญัอยา่งยิ่งตอ่การก ากบัดแูลกิจการให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึน้ 
 เน่ืองจากคณะกรรมการมีหน้าท่ีพิจารณาตดัสินใจเร่ืองท่ีมีความส าคญัตอ่บริษัท เพ่ือให้ผู้
ถือหุ้นได้รับประโยชน์สูงสุด ดงันัน้ คณะกรรมการจึงจ าเป็นต้องมีความเป็นอิสระ ประสบการณ์ 
และทรัพยากรท่ีจ าเป็นต่อการปฏิบัติหน้าท่ีอย่างมีประสิทธิภาพ (สมาคม ซีเอฟเอ ไทยแลนด์, 
2549) ซึง่สามารถอธิบายได้ดงันี ้
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1) คณะกรรมการควรประกอบด้วยกรรมการอิสระเป็นส่วนใหญ่ เพ่ือสามารถท าหน้าท่ี
ได้อยา่งเป็นอิสระจากฝ่ายจดัการ ไมมี่อคตเิพ่ือผลประโยชน์ตอ่บริษัท และผู้ ถือหุ้น 

2) กรรมการมีประสบการณ์ และความช านาญท่ีเก่ียวข้องกบัธุรกิจของบริษัท 
3) มีกลไกภายในท่ีสนบัสนุนให้คณะกรรมการสามารถท างานได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

เช่น คณะกรรมการควรมีอ านาจท่ีจะจ้างท่ีปรึกษาจากภายนอก โดยปราศจากการแทรกแซงจาก
ฝ่ายจดัการ หลีกเล่ียงประเด็นท่ีอาจสร้างความขดัแย้งกับฝ่ายจัดการ และรักษาความเป็นอิสระ
ของคณะกรรมการในการท าหน้าท่ีก ากบัดแูลกิจการ 

นอกจากนีส้ านักงานคณะกรรมการก ากับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ได้กล่าวถึง
หน้าท่ี และวิธีท างานของคณะกรรมการตามหลักการก ากับดูแลกิจการท่ีดี  โดยอธิบายว่า
คณะกรรมการมีบทบาททัง้ในด้านการก าหนดทิศทาง นโยบายทางธุรกิจ และการตรวจสอบ
ถ่วงดลุ ดงันัน้ คณะกรรมการควรเป็นผู้ ท่ีมีความรู้และประสบการณ์ในธุรกิจเพียงพอท่ีจะให้ทิศทาง 
นโยบายแก่ฝ่ายจัดการ และมีความเป็นอิสระเพียงพอท่ีจะท าหน้าท่ีตรวจสอบถ่วงดุลการ
ด าเนินงานของฝ่ายจดัการ ทัง้นีก้รรมการบางส่วนอาจเป็นผู้บริหารด้วย เน่ืองจากอยู่ใกล้ชิดธุรกิจ 
และสามารถท าหน้าท่ีเช่ือมโยงการท างานของคณะกรรมการกับฝ่ายจดัการได้ ซึ่งคณะกรรมการ
ควรมีขนาดเหมาะสม ไม่เล็กเกินไปจนขาดความหลากหลายทางความคิด และไม่ใหญ่เกินไปจน
ขาดประสิทธิภาพและความคล่องตัว และประกอบด้วยกรรมการท่ีมีความรู้ความสามารถท่ี
หลากหลาย เพ่ือเห็นโอกาสและความเส่ียงในด้านท่ีแตกตา่งกนั 

ส าหรับความเป็นอิสระของคณะกรรมการ คือ อิสระจากผู้ ถือหุ้นใหญ่และผู้ บริหาร ซึ่ง
โดยทัว่ไปผู้ ถือหุ้นใหญ่จะเป็นกรรมการหรือส่งตวัแทนเข้ามาเป็นกรรมการและผู้บริหารด้วย เพ่ือ
ดแูลจดัการทรัพย์สินของบริษัท และโดยธรรมชาติกรรมการหรือผู้บริหารท่ีมีส่วนเป็นเจ้าของบริษัท
มกัจะมีความผกูพนัและแรงจงูใจท่ีจะสร้างมลูคา่หรือผลตอบแทนให้บริษัทมากกว่ากรรมการท่ีเป็น
บคุคลภายนอก ซึ่งอาจได้คา่ตอบแทนเป็นเพียงเบีย้ประชมุกรรมการ อย่างไรก็ดี การมีกรรมการท่ี
ไม่อิสระเพ่ือสร้างผลตอบแทนทางธุรกิจอย่างเดียวจะเกิดความเส่ียงเพราะการท่ีผู้บริหารสามารถ
ด าเนินการทุกอย่างได้โดยไม่ถูกตรวจสอบอาจท าให้ผู้ บริหารมิได้ระวังในการท าหน้าท่ีเพ่ือ
ประโยชน์สงูสดุของบริษัทเท่าท่ีควร และอาจมีกรณีท่ีผู้บริหารมีความขดัแย้งระหว่างผลประโยชน์
สงูสดุของบริษัทกบัผลประโยชน์ส่วนตนจนท าให้เกิดความไม่เป็นธรรมกบัผู้ ถือหุ้นภายนอก ดงันัน้ 
จึงควรมีกรรมการผู้ ทรงคุณวุฒิท่ีเป็นอิสระเข้ามาช่วยถ่วงดุลด้วย ซึ่งกรรมการควรมีความ
รับผิดชอบเทา่กนั และมีเป้าหมายร่วมกนัเพ่ือสร้างมลูคา่สงูสดุให้กิจการ 
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2.15 ประโยชน์ของการก ากับดูแลกิจการ 
 การก ากับดูแลกิจการก่อให้เกิดประโยชน์ต่างๆมากมาย ซึ่งองค์กรต่างๆได้กล่าวถึง
ประโยชน์ของการก ากบัดแูลกิจการดงัตอ่ไปนี ้
 

 สมาคมส่งเสริมสถาบนักรรมการบริษัทไทย ได้กล่าวว่า การก ากับดแูลกิจการท าให้เกิด
ประโยชน์ดงันี ้

1) ท าให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล (Efficiency and effectiveness) ในการ
ด าเนินงานมากขึน้ เน่ืองจากการก ากับดูแลกิจการเป็นเคร่ืองมือช่วยตรวจสอบการท างานด้าน
ต่างๆขององค์กร ซึ่งท าให้เกิดแนวทางในการเสนอข้อคิดเห็นให้กับองค์กรเพ่ือปรับปรุงแก้ไขการ
ด าเนินงาน 

2) ท าให้บริษัทมีความสามารถในการแข่งขนั (Competitiveness) เน่ืองจากบริษัทท่ีมี
การก ากบัดแูลกิจการท่ีดีจะท าให้เกิดรูปแบบกิจการท่ีเป็นท่ียอมรับว่ามีมาตรฐานการปฏิบตัิงานท่ี
เป็นสากล ซึง่จะท าให้มีคณุลกัษณะเหนือกวา่ผู้ อ่ืนทัง้ในเร่ืองกลยทุธ์ และการจดัการ 

3) เพิ่มความเช่ือมั่นแก่ผู้ เก่ียวข้อง (Stakeholders confidence) ว่าบริษัทมีความ
โปร่งใสในการบริหาร จัดการท่ีจะช่วยป้องกันการแสวงหาผลประโยชน์จากกรรมการและฝ่าย
จดัการ กลา่วคือ หากไมมี่การก ากบัดแูลกิจการท่ีดี ผู้ ท่ีเก่ียวข้องอาจไมก่ล้าท่ีจะเส่ียงกบับริษัท 

4) สร้างมูลคา่เพิ่มแก่ผู้ ถือหุ้น (Shareholder values) นัน่คือ การก ากบัดแูลกิจการท่ีดี
จะชว่ยให้เกิดความมัน่ใจในการลงทนุ สง่ผลให้หุ้นท่ีนกัลงทนุถืออยูมี่มลูคา่เพิ่มขึน้ 

 

นอกจากนี ้ส านกังานคณะกรรมการการก ากบัและส่งเสริมการประกอบธุรกิจประกันภัย
กลา่วถึงประโยชน์ของการก ากบัดแูลกิจการดงันี ้

1) เพิ่มประสิทธิภาพของบริษัทในการจดัการ ได้แก่ มีการก าหนดบทบาทท่ีชดัเจนของ
คณะกรรมการและฝ่ายบริหาร มีระบบตรวจสอบและถ่วงดลุซึ่งกนัและกนั (Check and balance) 
ซึง่ชว่ยป้องกนั หรือลดความเส่ียงจากการท่ีบคุคลใดบคุคลหนึง่มีอ านาจมากเกินไป คณะกรรมการ
มีองค์ประกอบทัง้ผู้ เช่ียวชาญทางธุรกิจ และผู้ มีความเป็นอิสระท่ีมองผลประโยชน์ของบริษัทและผู้
ถือหุ้นทกุกลุม่ 

2) สร้างความโปร่งใสในการด าเนินงาน ได้แก่ ผู้ ลงทุนได้รับทราบผลการด าเนินงาน
อย่างต่อเน่ือง ข้อมลูชดัเจนให้ผู้ลงทนุตดัสินได้ มีกรรมการภายนอกท่ีเป็นอิสระช่วยพิจารณาการ
ท ารายการท่ีมีความขัดแย้งทางผลประโยชน์ ไม่ใช้ข้อมูลภายในเอาเปรียบคนอ่ืน  (Insider 
trading) 
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3) สร้างศกัยภาพในการด าเนินธุรกิจ ได้แก่ การลดความเส่ียงท่ีบริษัทจะล่มสลาย เพิ่ม
ขีดความสามารถในการแข่งขนัและการท าก าไรในอนาคต สร้างภาพลกัษณ์ท่ีดี เรียกความเช่ือมัน่
จากนกัลงทนุและผู้ มีสว่นได้เสีย ระดมทนุหรือกู้ ยืมเงินได้ง่ายและเร็วขึน้ด้วยต้นทนุต ่า 

4) บริษัทเตบิโตอยา่งยัง่ยืน ได้แก่ การสร้างมลูคา่เพิ่มให้แก่ผู้ ถือหุ้นและผู้ มีสว่นได้เสีย 
5) สนบัสนนุการพฒันาชมุชน สงัคม และสิ่งแวดล้อม 
 

2.16 เอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวข้อง 

2.16.1 งานวิจัยท่ีเก่ียวข้องของต่างประเทศ 
Kim และ Limpaphayom (1998) พิจารณาผลกระทบของโครงสร้างการก ากบัดแูลกิจการ

ต่อการเปรียบเทียบระหว่างโครงสร้างความเป็นเจ้าของ และโครงสร้างหนีข้องบริษัทในประเทศ
ญ่ีปุ่ น ซึง่พบวา่ไมมี่นยัส าคญัระหวา่งโครงสร้างความเป็นเจ้าของและโครงสร้างหนี ้

Bauer, Gaunster และ Otten (2003) วิเคราะห์ว่าการก ากับดแูลกิจการท่ีดีจะน าไปสู่
อตัราผลตอบแทนของหุ้นท่ีสงูขึน้และเพิ่มมูลคา่ของบริษัทในยโุรป โดยใช้การจดัอนัดบัการก ากับ
ดแูลกิจการ และสร้างพอร์ตการลงทนุในการเปรียบเทียบผลการด าเนินงานระหว่างบริษัทท่ีมีการ
ก ากับดแูลกิจการท่ีดี และบริษัทท่ีมีการก ากับดูแลกิจการท่ีไม่ดี  ในช่วงค.ศ. 2000-2001 รวมทัง้
ตรวจสอบผลกระทบของการก ากับดูแลกิจการต่อการประเมินค่าบริษัท พบว่า การก ากับดูแล
กิจการมีความสมัพนัธ์เชิงบวกกับตวัแปรต่างๆ และความสมัพนัธ์ระหว่างการก ากับดแูลกิจการ
และผลการด าเนินงาน ซึ่งมูลค่าของบริษัทวัดโดยก าไรสุทธิต่อยอดขาย (Net-Profit-Margin: 
NPM) และอตัราผลตอบแทนตอ่ผู้ ถือหุ้น (Return on equity: ROE) พบว่า มาตรฐานการก ากบั
และรายได้ตา่งๆตามอตัราสว่นผลการด าเนินงานมีความสมัพนัธ์เชิงลบตอ่กนั 

Hermalin และ Weisbach (2003) ส ารวจงานวิจยัด้านเศรษฐศาสตร์และการเงินท่ี
เก่ียวข้องกับคณะกรรมการของบริษัท พบว่า คณะกรรมการเป็นส่วนประกอบท่ีส าคญัของการ
ก ากบัดแูลกิจการขนาดใหญ่ 

Lai และ Limpaphayom (2003) ศึกษาผลกระทบของโครงสร้างองค์กรต่อผลการ
ด าเนินงาน ปัญหา และการตัดสินใจทางการเงินของบริษัทประกันวินาศภัยในประเทศญ่ีปุ่ น
จ านวน 24 บริษัท โดยใช้รูปแบบสมการถดถอยพหเุชิงเส้น (Multiple regression models) เพ่ือ
อธิบายความสัมพันธ์ระหว่างโครงสร้างองค์กรและพฤติกรรมทางการเงินโดยพิจารณา
ประสิทธิภาพในการด าเนินการซึ่งวดัจากการท าก าไร และศึกษาผลกระทบของโครงสร้างองค์กร 
จากผลการศกึษาพบว่า โครงสร้างขององค์กรมีความสมัพนัธ์เชิงบวกอย่างมีนยัส าคญัต่อผลการ
ด าเนินงาน และโครงสร้างขององค์กรจะมีข้อได้เปรียบท่ีแตกตา่งกนัไปแตล่ะองค์กร 
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Connelly และ Limpaphayom (2004) ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างลักษณะ
คณะกรรมการและผลการด าเนินงานของบริษัทประกันชีวิตในประเทศไทยจ านวน 24 บริษัท 
ในช่วงปี 2000-2001 มาวิเคราะห์ความถดถอยโดยวดัผลการด าเนินงานจาก 2 ด้าน คือ ด้านการ
ท าก าไร ได้แก่ อัตราผลตอบแทนจากสินทรัพย์ (ROA) อัตราผลตอบแทนจากผู้ ถือหุ้ น (ROE)  
อตัราผลตอบแทนจากเบีย้ประกนัภยั (ROP)  และอตัราผลตอบแทนจากการลงทนุ (ROI) และด้าน
ความเส่ียงจากการรับประกนัภยั ได้แก่ คา่ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของอตัราผลตอบแทนจากการ
ลงทุน (ROI) และอตัราส่วนค่าใช้จ่าย (Expense ratio) พบว่า องค์ประกอบของคณะกรรมการมี
ความสมัพนัธ์เชิงบวกต่ออตัราผลตอบแทนจากสินทรัพย์ (ROA) เท่านัน้ แตไ่ม่มีความสมัพนัธ์ต่อ
อัตราผลตอบแทนจากผู้ ถือหุ้ น (ROE)  อัตราผลตอบแทนจากเบีย้ประกันภัย (ROP) อัตรา
ผลตอบแทนจากการลงทนุ (ROI) และด้านความเส่ียงจากการรับประกนัภยั 

Destefanis และ Sena (2004) วิเคราะห์ความสมัพนัธ์ระหวา่งระบบการก ากบัดแูลกิจการ
และประสิทธิภาพทางเทคนิคของอุตสาหกรรมตวัอย่างจ านวน 9 อุตสาหกรรมในประเทศอิตาลี
โดยใช้ Data Envelopment Analysis (DEA) เพ่ือหาประสิทธิภาพทางเทคนิค และใช้การวิเคราะห์
ความถดถอย เพ่ือศกึษาการก ากบัดแูลกิจการ พบว่า การก ากบัดแูลกิจการมีผลกระทบเชิงบวกตอ่
ประสิทธิภาพทางเทคนิค  

Leverty, Lin และ Zhou (2004) ศกึษาผลการด าเนินงานของอตุสาหกรรมประกนัภยัใน
ประเทศจีน โดยวิเคราะห์เชิงลึกเก่ียวกบัประสิทธิภาพและความสามารถในการผลิตภายหลงัการ
เปล่ียนแปลงของตลาด ซึง่ใช้วิธี DEA และ Malmquist  

Sanda, Mikailu และ Garba (2005) วิเคราะห์สมการถดถอยด้วยวิธีก าลงัสองน้อยท่ีสดุ
ส าหรับบริษัทท่ีอยู่ในตลาดหลกัทรัพย์ของประเทศไนจีเรีย ในช่วงปี ค.ศ. 1996 – 1999 จ านวน 93 
บริษัท เพ่ือศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างการก ากับดแูลกิจการและผลการด าเนินงานของบริษัท 
พบวา่ การก ากบัดแูลกิจการมีอิทธิพลเชิงบวกตอ่การด าเนินงานของบริษัท  

Hebble และ Ramaswamy (2005) ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างขนาดกิจการ ผล
ประกอบการ และความเส่ียงของการประกาศการก ากับดูแลกิจการ พบว่า ขนาดของกิจการมี
นยัส าคญัต่อการก ากับดูแลกิจการ และกลุ่มบริษัทขนาดใหญ่จะมีความเสมอภาคภายในกลุ่ม
มากกว่าบริษัทขนาดเล็กและขนาดกลาง ส่วนผลประกอบการ พบว่า ด้านการท าก าไรทัง้หมด 
ยกเว้นอตัราส่วนผลตอบแทนตอ่สินทรัพย์ (ROA) ของบริษัทขนาดใหญ่และขนาดเล็กมีนยัส าคญั 
และบริษัทขนาดเล็กจะมีก าไรสทุธิและอตัราผลตอบแทนตอ่สินทรัพย์ (ROA) เท่านัน้ท่ีมีนยัส าคญั 
และส าหรับด้านความเส่ียง พบว่า ทัง้บริษัทขนาดใหญ่ ขนาดกลาง และขนาดเล็กมีนยัส าคญัต่อ
ความสามารถในการจา่ยดอกเบีย้ แตไ่มมี่นยัส าคญัตอ่อตัราสว่นหนีส้ินตอ่ทนุ 
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Haniffa และ Hudaib (2006) ศกึษาความสมัพนัธ์ระหวา่งโครงสร้างการก ากบัดแูลกิจการ
และผลการด าเนินงานของบริษัทท่ีจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพย์ของประเทศมาเลเซียจ านวน 
347 บริษัท โดยใช้อัตราผลตอบแทนต่อสินทรัพย์ (ROA) ในการวัดผลการด าเนินงาน พบว่า 
สัดส่วนของคณะกรรมการท่ีไม่ใช่ผู้ บริหาร ทัง้กรรมการอิสระ และไม่ใช่กรรมการอิสระไม่มี
ความสมัพนัธ์ตอ่ผลการด าเนินงานของบริษัท 

Eckles และ Saardchom (2007) ศกึษาประสิทธิภาพทางเทคนิคและประสิทธิภาพด้าน
ขนาดของธุรกิจประกนัวินาศภยัในประเทศไทย ช่วงปี พ.ศ. 2540-2545 โดยใช้วิธี DEA ซึ่งปัจจยั
การผลิต ได้แก่ คา่ใช้จา่ยเก่ียวกบัแรงงานและตวัแทน คา่ใช้จ่ายในการด าเนินงาน และเงินกองทนุ 
สว่นผลผลิต ได้แก่ คา่สินไหมทดแทนท่ีเกิดขึน้ และคา่ใช้จ่ายในการจดัการสินไหมทดแทนของการ
ประกนัภยัทัง้ 4 ประเภท พบวา่ ประสิทธิภาพของธุรกิจประกนัวินาศภยัมีคา่สงูขึน้ แตจ่ะมีคา่ลดลง
ในปี พ.ศ. 2542 เน่ืองจากพบปัญหาวิกฤติทางการเงิน และเม่ือพิจารณาประสิทธิภาพของแตล่ะ
บริษัทจะสามารถกลา่วได้วา่การใช้ปัจจยัการผลิตอยา่งเหมาะสมจะท าให้บริษัทมีประสิทธิภาพ 

Huang และคณะ (2007) ศกึษาความสมัพนัธ์ของการก ากบัดแูลกิจการและประสิทธิภาพ
การด าเนินงานของบริษัทประกนัวินาศภยัในประเทศญ่ีปุ่ น ช่วงปี ค.ศ. 1992 – 2005 ด้วยทฤษฎี
ตวัแทน (Agency theory) โดยการวิเคราะห์มี 2 ขัน้ตอน คือ การหาประสิทธิภาพการด าเนินงาน
ของบริษัทโดยใช้วิธีการวัดประสิทธิภาพ  Data Envelopment Analysis (DEA) และหา
ความสมัพนัธ์ของตวัแปรเก่ียวกับการก ากบัดแูลกิจการและการวดัประสิทธิภาพเหล่านัน้ด้วยการ
วิเคราะห์ความถดถอย ซึ่งผลการวิเคราะห์สามารถสนับสนุนการประยุกต์ใช้ทฤษฎีตัวแทน 
(Agency theory) และท าให้เห็นภาพในการพฒันาโครงสร้างการก ากบัดแูลกิจการ  

Wang และคณะ (2007) ศกึษาระบบการก ากบัดแูลกิจการของอตุสาหกรรมประกนัภยัใน
ประเทศไต้หวันทัง้ประกันชีวิตและประกันวินาศภัย ซึ่งหาประสิทธิภาพโดยวิธี DEA และหา
ผลกระทบของการก ากับดูแลกิจการ โดยก าหนดให้ตวัแปรตาม ได้แก่ ประสิทธิภาพทางเทคนิค 
(TE) ประสิทธิภาพการจดัสรร (AE) ประสิทธิภาพต้นทนุ (CE) และอตัราผลตอบแทนตอ่สินทรัพย์ 
(ROA) และตวัแปรอิสระ ได้แก่ การกระจกุตวัของเจ้าของ ขนาดของคณะกรรมการ คณะกรรมการ
อิสระ การควบรวมต าแหน่งผู้จัดการใหญ่กับประธานกรรมการ ขนาดของบริษัท ท่ีแสดงบทบาท
ส าคญัของคณะกรรมการ ซึ่งจากตวัแปรต่างๆ ประกอบด้วย เจ้าของภายใน สิทธิผู้ ถือหุ้น เงินสด
หมุนเวียน และองค์ประกอบของคณะกรรมการ ซึ่งมีอิทธิพลต่อประสิทธิภาพของผลการ
ด าเนินงานของบริษัทประกันภัย โดยเฉพาะเจ้าของภายใน เงินสดหมุนเวียน และคณะกรรมการ
อิสระมีผลกระทบเชิงบวก ในขณะท่ีการกระจกุตวัของเจ้าของ ส่วนเบี่ยงเบนระหว่างสิทธิผู้ ถือหุ้น
และเงินสดหมนุเวียน ขนาดของคณะกรรมการ และการควบรวมต าแหน่งผู้จดัการใหญ่กบัประธาน
กรรมการมีผลกระทบเชิงลบตอ่ประสิทธิภาพของบริษัทประกนัภยั 
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Cheung และคณะ (2009) พิจารณาความสมัพนัธ์ระหว่างการเปล่ียนแปลงคณุภาพของ
การก ากับดูแลกิจการและการประเมินมูลค่าตลาดของบริษัทท่ีจดทะเบียนของฮ่องกง ในช่วงปี 
ค.ศ. 2002-2005 โดยใช้ข้อมูลขององค์การเพ่ือความร่วมมือทางเศรษฐกิจและการพัฒนา 
(OECD) เพ่ือวดัคณุภาพของการก ากบัดแูลกิจการโดยใช้โทบิน คิว (Tobin’s q) และมลูคา่ตลาด
ตามบญัชี พบว่า บริษัทท่ีมีการพัฒนาคณุภาพการก ากับดูแลกิจการมีผลให้การประเมินมูลค่า
ตลาดเพิ่มขึน้ ส่วนบริษัทท่ีมีการก ากับดแูลกิจการท่ีเส่ือมคณุภาพจะมีแนวโน้มการประเมินมลูค่า
ตลาดท่ีลดลงในชว่งถดัไป ซึง่ในการวิเคราะห์จะมีความสมัพนัธ์เก่ียวข้องกบัขนาดของบริษัท อตัรา
การเตบิโต และระดบัการก ากบัดแูลกิจการ ซึ่งจากผลลพัธ์สามารถสรุปได้ว่าการก ากบัดแูลกิจการ
ท่ีดีสามารถพยากรณ์การประเมินมลูคา่ตลาดในอนาคตได้ 

Al-Hussain (2009) ศึกษาโครงสร้างการก ากับดูแลกิจการในภาคธนาคารซึ่งเป็น
องค์ประกอบท่ีส าคัญในการเพิ่มประสิทธิภาพและผลการด าเนินงานของธนาคาร โดยศึกษา
ความสมัพนัธ์ระหว่างประสิทธิภาพโครงสร้างการก ากับดแูลกิจการ และผลการด าเนินงานของ
ธนาคารในประเทศซาอดุิอารเบียจ านวน 9 ธนาคารท่ีจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพย์ โดยใช้ Data 
Envelopment Analysis (DEA) เพ่ือหาประสิทธิภาพจากคะแนนประสิทธิภาพ (Efficiency score) 
ซึง่ให้ปัจจยัน าเข้า (Input) คือ โครงสร้างการก ากบัดแูลกิจการ มี 2 มิติ ได้แก่ ลกัษณะของเจ้าของ
กบัโครงสร้างเงินทุน และลกัษณะของเจ้าของท่ีท าหน้าท่ีแทนเจ้าของหลกั ส่วนผลผลิต (Output) 
คือ ผลการด าเนินงาน มี 3 มิติ ได้แก่ การลงทนุวดัโดยสินทรัพย์รวม การเติบโตวดัโดยมลูคา่ตาม
บัญชีของสินทรัพย์รวม และการท าก าไรวัดโดยอัตราผลตอบแทนต่อสินทรัพย์ (ROA) และ
ผลตอบแทนจากหุ้น (Stock return) ซึ่งน าคะแนนประสิทธิภาพท่ีได้มาเป็นตวัแปรอิสระใน Panel 
regression analysis เพ่ือศึกษาผลการด าเนินงาน พบว่า มีความสมัพนัธ์ระหว่างประสิทธิภาพ
โครงสร้างการก ากับดูแลกิจการและผลการด าเนินงานของธนาคาร โดยเฉพาะด้านอัตรา
ผลตอบแทนตอ่สินทรัพย์ (ROA) 

 

2.16.2 งานวิจัยท่ีเก่ียวข้องของประเทศไทย 
ศนิพร จนัรสถาพร (2546) ศกึษาปัจจยัเก่ียวกบัคณะกรรมการตรวจสอบท่ีมีความสมัพนัธ์

กบัความมีประสิทธิผลในการก ากบัดแูลกิจการและศกึษาความคิดเห็นของหวัหน้าฝ่ายตรวจสอบ
ภายในบริษัทท่ีจดทะเบียนกับตลาดหลักทรัพย์เ ก่ียวกับระดับความมีประสิท ธิผลของ
คณะกรรมการตรวจสอบในหน้าท่ีการก ากับดูแลกิจการโดยใช้แบบสอบถามในการส ารวจแล้ว
น ามาวิเคราะห์ปัจจยัและการวิเคราะห์ความถดถอยพหเุชิงเส้น ซึ่งแสดงให้เห็นถึงความส าคญัของ
คณะกรรมการตรวจสอบตอ่การด าเนินงานของบริษัท โดยปัจจยัท่ีมีอิทธิพลตอ่ความมีประสิทธิผล
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ของคณะกรรมการตรวจสอบ คือ ปัจจัยอ านาจหน้าท่ีของคณะกรรมการการตรวจสอบ ปัจจัย
บทบาทการเป็นผู้ ประสานงานของคณะกรรมการตรวจสอบ และปัจจัยการสนับสนุนฝ่าย
ตรวจสอบภายใน 

ทวีวัฒน์ ช่ืนบานเย็น (2548)  ศึกษาการกระจุกตัวของเบีย้ประกันภัยรับสุทธิและ
เปรียบเทียบผลการด าเนินงานของธุรกิจประกันวินาศภัยระหว่างก่อนและหลงัการเกิดวิกฤติทาง
เศรษฐกิจในปี 2540 โดยวิเคราะห์อตัราส่วนทางการเงิน 6 ด้าน ได้แก่ ความสามารถในการขยาย
งานการรับประกนัภยั ความสามารถในการช าระหนีส้ิน สภาพคล่องทางการเงิน ความสามารถใน
การบริหารสินทรัพย์ ความสามารถในการช าระหนีท่ี้มีตอ่ผู้ เอาประกนัภยั และความสามารถในการ
ท าก าไรของธุรกิจ พบว่า หลงัการเกิดวิกฤติทางเศรษฐกิจมีความสามารถในการขยายงานการรับ
ประกันภัยเพิ่มขึน้ แต่มีความสามารถในการบริหารสินทรัพย์ ความสามารถในการท าก าไรของ
ธุรกิจลดลง ส าหรับความสามารถในการช าระหนีส้ิน สภาพคลอ่งทางการเงิน ความสามารถในการ
ช าระหนีท่ี้มีตอ่ผู้ เอาประกนัภยัทัง้ก่อนและหลงัการเกิดวิกฤติทางเศรษฐกิจเป็นไปได้ดี นอกจากนี ้
หลงัการเกิดวิกฤตทิางเศรษฐกิจ พบวา่ มีบริษัทประกนัวินาศภยัเพิ่มขึน้จ านวน 13 บริษัท ส่วนการ
กระจกุตวัของเบีย้ประกนัภยัมีอตัราลดลง 

รักษ์ เกตชุยัมาศ (2550) ศึกษาปัจจยัท่ีมีผลต่อการปฎิบตัิตามหลกับรรษัทภิบาล ศึกษา
การปฎิบตัิตามหลกับรรษัทภิบาลและเสนอแนวทางการปฎิบตัิตามหลกับรรษัทภิบาลของบริษัท
จดทะเบียนในตลาดหลกัทพัย์แห่งประเทศไทยโดยใช้แบบสอบถามส ารวจกลุ่มตวัอย่างจ านวน 
279 คน โดยน ามาวิเคราะห์การถดถอยความพหุเชิงเส้น พบว่า มีเพียงปัจจัยภายในท่ีสามารถ
พยากรณ์การปฎิบัติตามหลักบรรษัทภิบาลได้ ซึ่งมี 2 ด้าน คือ ด้านบทบาท หน้าท่ี และความ
รับผิดชอบของคณะกรรมการตรวจสอบ รวมทัง้ด้านโครงสร้างผู้ ถือหุ้น  

วรวธุ ปลืม้จิตร (2552) ศกึษาประสิทธิภาพทางเทคนิคในการด าเนินงานของบริษัทประกนั
ชีวิตท่ีด าเนินธุรกิจในประเทศไทยโดยใช้วิธี DEA เน่ืองจากมีข้อดีต่างๆ เช่น ไม่จ าเป็นต้อง
ตัง้สมมติฐาน สามารถวดัประสิทธิภาพของหน่วยผลิตท่ีมีปัจจยัการผลิตและผลผลิตหลายชนิด 
และไม่ต้องก าหนดรูปแบบของฟังก์ชนัและรูปแบบของการกระจาย เป็นต้น โดยใช้ปัจจยัการผลิต 
ได้แก่ จ านวนแรงงาน คา่ใช้จ่ายในการด าเนินงาน คา่ใช้จ่ายในการรับประกนัภยัอ่ืน และสินทรัพย์
ลงทุน ส่วนผลผลิต ได้แก่ จ านวนกรมธรรม์ใหม่ท่ีเกิดขึน้ในแต่ละปี เบีย้รับประกันภัยสุทธิ และ
รายได้สทุธิจากการลงทนุ รวมทัง้รายได้อ่ืนๆของบริษัทประกนัชีวิต พบวา่ ประสิทธิภาพทางเทคนิค
โดยรวมเฉล่ียในแตล่ะปีมีคา่สงูมาก โดยเฉพาะในปี พ.ศ. 2550 มีบริษัทประกนัชีวิตร้อยละ 62.50 
ท่ีมีประสิทธิภาพทางเทคนิคเทา่กบั 1 ซึง่แสดงวา่ธุรกิจประกนัชีวิตมีประสิทธิภาพอยูใ่นระดบัสงู 
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จากการศกึษางานวิจยัท่ีเก่ียวข้องกบัการก ากบัดแูลกิจการสามารถสรุปดงัตารางท่ี 2.2 
 
 

ตารางท่ี 2.2 แสดงงานวิจยัท่ีเก่ียวข้องกบัตวัแปรด้านการก ากบัดแูลกิจการท่ีใช้ในการศกึษา 
ตวัแปรด้านการ
ก ากบัดแูลกิจการ
ท่ีใช้ในการศกึษา 

 
คณะผู้วิจยั 

 
การศกึษา 

ROA Connelly และ 
Limpaphayom (2004) 
Hebble และ 
Ramaswamy (2005) 
Haniffa และ Hudaib 
(2006) 
Wang และคณะ (2007) 
 
Al-Hussain (2009) 
 

องค์ประกอบของคณะกรรมการมีความสมัพนัธ์
เชิงบวกตอ่ ROA 
ROA มีนยัส าคญัโดยขึน้อยูก่บัขนาดของกิจการ 
 
ศกึษาความสมัพนัธ์ระหวา่งโครงสร้างการก ากบั
ดแูลกิจการและROA 
ศกึษาผลกระทบของระบบการก ากบัดแูลกิจการ
และ ROA 
มีความสมัพนัธ์ระหวา่งประสิทธิภาพโครงสร้าง
การก ากบัดแูลกิจการและ ROA 

BOIND Wang และคณะ (2007) มีความสมัพนัธ์เชิงบวกตอ่ประสิทธิภาพของผล
ด าเนินงาน 

BOSIZE Hermalin และ 
Weisbach (2003) 
 
Wang และคณะ (2007) 
Sanda, Mikailu และ 
Garba (2005) 

คณะกรรมการเป็นส่วนประกอบท่ีส าคญัของ
การก ากบัดแูลกิจการ เม่ือขนาดกรรมการมาก
จะมีผลการด าเนินงานดีขึน้ 
มีความสมัพนัธ์เชิงลบตอ่การก ากบัดแูลกิจการ 
มีความสมัพนัธ์อย่างมีนยัส าคญัระหวา่งขนาด
ของคณะกรรมการและผลการด าเนินงาน 
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บทที่  3 

วิธีด าเนินการวิจัย 
 

บทนีจ้ะกลา่วถึงวิธีด าเนินการวิจยั ซึง่ประกอบด้วยประชากรท่ีใช้ในการวิจยัตามขอบเขตท่ี
ก าหนด ข้อมูลท่ีจะน ามาใช้ในการวิจัยจากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวข้อง การเก็บ
รวบรวมข้อมลูจากแหลง่ข้อมลูตา่งๆ โดยเฉพาะข้อมลูท่ีน ามาใช้เป็นตวัแปรในการวดัประสิทธิภาพ
โดยใช้การวิเคราะห์ DEA และการวิเคราะห์ความถดถอยพหเุชิงเส้น รวมทัง้วิธีการวิเคราะห์ข้อมลู 
โดยรายละเอียดดงักลา่วมีดงัตอ่ไปนี ้

3.1 ประชากร 
 วิทยานิพนธ์ฉบบันีศ้กึษาบริษัทประกนัวินาศภยัท่ีจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพย์แหง่
ประเทศไทยซึง่มีจ านวนทัง้หมด 13 บริษัท ดงันี ้

1) บริษัทศรีอยธุยาประกนัภยั จ ากดั (มหาชน) 
2) บริษัทกรุงเทพประกนัภยั จ ากดั (มหาชน) 
3) บริษัทบางกอกสหประกนัภยั จ ากดั (มหาชน) 
4) บริษัทจรัญประกนัภยัจ ากดั (มหาชน) 
5) บริษัทอินทรประกนัภยั จ ากดั (มหาชน) 
6) บริษัทนวกิจประกนัภยั จ ากดั (มหาชน) 
7) บริษัทน าสินประกนัภยั จ ากดั (มหาชน) 
8) บริษัทไทยพาณิชย์สามคัคีประกนัภยั จ ากดั (มหาชน) 
9) บริษัทสินมัน่คง จ ากดั (มหาชน) 
10) บริษัทไทยประกนัภยั จ ากดั (มหาชน) 
11) บริษัททิพยประกนั จ ากดั (มหาชน) 
12) บริษัทไทยเศรษฐกิจประกนัภยั จ ากดั (มหาชน) และ 

13) บริษัทประกนัภยัไทยวิวฒัน์ จ ากดั (มหาชน) 
 

เน่ืองจากบริษัทท่ีได้รับการจดัอบัดบัการก ากบัดแูลกิจการต้องเป็นบริษัท ท่ีจดทะเบียนใน
ตลาดหลกัทรัพย์แห่งประเทศไทย ท าให้ขอบเขตของการวิจยัจ ากดัเฉพาะบริษัทประกนัวินาศภยัท่ี
จดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพย์แห่งประเทศไทย ซึ่งการประกาศรายช่ือบริษัทท่ีได้รับการจดัอนัดบั
การก ากับดูแลกิจการสามารถรวบรวมข้อมูลได้จากรายงานการก ากับดูแลกิจการบริษัทจด
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ทะเบียนประจ าปี โดยสมาคมสง่เสริมสถาบนักรรมการบริษัทไทยจะเผยแพร่รายช่ือเฉพาะบริษัทท่ี
ได้คะแนนอยู่ในระดบัดีขึน้ไปตามช่วงคะแนนท่ีก าหนด ซึ่งมี 3 กลุ่ม คือ ระดบัดีเลิศ ระดบัดีมาก 
และระดบัดี โดยประกาศรายช่ือในแตล่ะกลุ่มเรียงตามล าดบัอกัษรช่ือย่อภาษาองักฤษของแต่ละ
บริษัทท่ีจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพย์แหง่ประเทศไทย 

นบัตัง้แต่ปี พ.ศ. 2544 เป็นต้นมา สมาคมส่งเสริมสถาบนักรรมการบริษัทไทยได้ท าการ
ส ารวจการก ากบัดแูลกิจการของบริษัทท่ีจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพย์ ทัง้นี ้ในปี พ.ศ. 2547 และ 
พ.ศ. 2550 ได้มีการปิดปรับปรุงการจดัอันดบัการก ากับดแูลกิจการ ท าให้ไม่มีการรายงานการ
ก ากับดแูลกิจการบริษัทจดทะเบียนประจ าปี 2547 และ พ.ศ. 2550 ดงันัน้ วิทยานิพนธ์ฉบบันีจ้ึง
ศึกษาบริษัทประกันวินาศภัยท่ีจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยท่ีได้รับการจัด
อนัดบัการก ากบัดแูลกิจการในระดบัดีขึน้ไป ในปี พ.ศ. 2548-2549 และ 2551-2552 ดงัตารางท่ี 
3.1 และ 3.2 
 
ตารางท่ี 3.1 แสดงการจดัอนัดบัการก ากบัดแูลกิจการของบริษัทประกนัวินาศภยัตามรายงานการ
ก ากบัดแูลกิจการบริษัทจดทะเบียนประจ าปี 2548 และ 2549 

 
รายช่ือบริษัท 

รายงานการจดัอนัดบัการ
ก ากบัดแูลกิจการบริษัท 
จดทะเบียนประจ าปี 2548 

รายงานการจดัอนัดบัการ
ก ากบัดแูลกิจการบริษัท
จดทะเบียนประจ าปี 2549 

บริษัทศรีอยธุยาประกนัภยั  ต ่ากว่าระดบัดี ต ่ากว่าระดบัดี 
บริษัทกรุงเทพประกนัภยั ระดบัดี ระดบัดีมาก 
บริษัทบางกอกสหประกนัภยั ต ่ากว่าระดบัดี ต ่ากว่าระดบัดี 
บริษัทจรัญประกนัภยัจ ากดั ต ่ากว่าระดบัดี ต ่ากว่าระดบัดี 
บริษัทอินทรประกนัภยั ต ่ากว่าระดบัดี ต ่ากว่าระดบัดี 
บริษัทนวกิจประกนัภยั ระดบัดี ระดบัดี 
บริษัทน าสินประกนัภยั ต ่ากว่าระดบัดี ระดบัดี 

บริษัทไทยพาณิชย์สามคัคีประกนัภยั ระดบัดี ระดบัดีมาก 
บริษัทสินมัน่คง ต ่ากว่าระดบัดี ต ่ากว่าระดบัดี 
บริษัทไทยประกนัภยั ต ่ากว่าระดบัดี ระดบัดี 
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ตารางท่ี 3.1 แสดงการจดัอนัดบัการก ากบัดแูลกิจการของบริษัทประกนัวินาศภยัตามรายงานการ
ก ากบัดแูลกิจการบริษัทจดทะเบียนประจ าปี 2548 และ 2549 (ตอ่) 

 
รายช่ือบริษัท 

รายงานการจดัอนัดบัการ
ก ากบัดแูลกิจการบริษัท 
จดทะเบียนประจ าปี 2548 

รายงานการจดัอนัดบัการ
ก ากบัดแูลกิจการบริษัท
จดทะเบยีนประจ าปี 2549 

บริษัททิพยประกนั ต ่ากว่าระดบัดี ระดบัดี 
บริษัทไทยเศรษฐกิจประกนัภยั ต ่ากว่าระดบัดี ต ่ากว่าระดบัดี 
บริษัทประกนัภยัไทยวิวฒัน์ ต ่ากว่าระดบัดี ต ่ากว่าระดบัดี 
ท่ีมา: สมาคมสง่เสริมสถาบนักรรมการบริษัทไทย 
 
ตารางท่ี 3.2 แสดงการจดัอนัดบัการก ากบัดแูลกิจการของบริษัทประกนัวินาศภยัตามรายงานการ
ก ากบัดแูลกิจการบริษัทจดทะเบียนประจ าปี 2551 และ 2552 

 
รายช่ือบริษัท 

รายงานการจดัอนัดบัการ
ก ากบัดแูลกิจการบริษัท 
จดทะเบียนประจ าปี 2551 

รายงานการจดัอนัดบัการ
ก ากบัดแูลกิจการบริษัท 
จดทะเบียนประจ าปี 2552 

บริษัทศรีอยธุยาประกนัภยั  ต ่ากว่าระดบัดี ระดบัดีมาก 
บริษัทกรุงเทพประกนัภยั ระดบัดีมาก ระดบัดีเลิศ 
บริษัทบางกอกสหประกนัภยั ต ่ากว่าระดบัดี ต ่ากว่าระดบัดี 
บริษัทจรัญประกนัภยัจ ากดั ต ่ากว่าระดบัดี ต ่ากว่าระดบัดี 
บริษัทอินทรประกนัภยั ต ่ากว่าระดบัดี ต ่ากว่าระดบัดี 
บริษัทนวกิจประกนัภยั ระดบัดีเลิศ ระดบัดีเลิศ 
บริษัทน าสินประกนัภยั ต ่ากว่าระดบัดี ต ่ากว่าระดบัดี 
บริษัทไทยพาณิชย์สามคัคีประกนัภยั ระดบัดีมาก ระดบัดีมาก 
บริษัทสินมัน่คง ระดบัดี ต ่ากว่าระดบัดี 
บริษัทไทยประกนัภยั ต ่ากว่าระดบัดี ต ่ากว่าระดบัดี 
บริษัททิพยประกนั ระดบัดีมาก ต ่ากว่าระดบัดี 
บริษัทไทยเศรษฐกิจประกนัภยั ต ่ากว่าระดบัดี ต ่ากว่าระดบัดี 
บริษัทประกนัภยัไทยวิวฒัน์ ต ่ากว่าระดบัดี ต ่ากว่าระดบัดี 
ท่ีมา: สมาคมสง่เสริมสถาบนักรรมการบริษัทไทย 
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3.2 ข้อมูลที่ใช้ในการวิจัย 

ในวิทยานิพนธ์ฉบบันีใ้ช้ข้อมูลผลประกอบการท่ีเกิดขึน้จริงในปี พ.ศ. 2548-2549 และ 
2551-2552 เฉพาะบริษัทประกันวินาศภัยท่ีจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย
จ านวน 13 บริษัท จากรายงานธุรกิจประกนัภยัไทย เพ่ือวดัประสิทธิภาพโดยใช้การวิเคราะห์ DEA 
และผลกระทบของการก ากบัดแูลกิจการ ประสิทธิภาพ และพฤติกรรมทางการเงินของบริษัทตอ่ผล
การด าเนินงานของอตุสาหกรรมบริษัทประกันวินาศภยัในประเทศไทย โดยใช้การวิเคราะห์ความ
ถดถอยพหเุชิงเส้น 
 

3.2.1 การวัดประสิทธิภาพโดยใช้การวิเคราะห์ DEA 
จากการศกึษาของ Berger และ Humphrey (1992) Eckles และ Saardchom (2007) 

และ Chaiyawat (2008) จึงก าหนดให้ตัวแปรปัจจัยน าเข้ามีจ านวนทัง้หมด 3 ตวัแปร ได้แก่ 
ค่าใช้จ่ายในการด าเนินธุรกิจ เงินส ารองเบีย้ประกันภัยท่ียังไม่ถือเป็นรายได้รวมกับส ารองค่า
สินไหมทดแทนและคา่สินไหมทดแทนค้างจา่ย และรวมเงินกองทนุ ส าหรับตวัแปรผลผลิตมีจ านวน
ทัง้หมด 5 ตวัแปร ได้แก่ สินทรัพย์ในการลงทุนทัง้หมดและค่าสินไหมทดแทนท่ีเกิดขึน้ระหว่างปี
หลังหักรับคืนจากคู่กรณีรวมกับค่าใช้จ่ายในการจัดการสินไหมของการประกันวินาศภัยแต่ละ
ประเภท ซึ่งแบ่งออกเป็น 4 ประเภท ได้แก่ การประกันอัคคีภัย การประกันภัยทางทะเล การ
ประกนัภยัรถยนต์ และการประกนัภยัเบ็ดเตล็ด เพ่ือใช้วดัประสิทธิภาพของบริษัทประกนัวินาศภยั 
โดยใช้การวิเคราะห์ DEA  

 

3.2.2 การวิเคราะห์ความถดถอยพหุเชิงเส้น (Multiple linear regression analysis) 
การก าหนดตัวแปรตามซึ่งเป็นตัวแปรท่ีสนใจศึกษาในวิทยานิพนธ์ฉบับนีจ้ะใช้อัตรา

ผลตอบแทนตอ่สินทรัพย์ (Return on asset) เพ่ือวดัผลการด าเนินงานของบริษัท การน าเทคนิค
การวิเคราะห์อัตราผลตอบแทนต่อสินทรัพย์มาวัดและแปรผลลัพธ์จะสะท้อนให้เห็นถึงการ
ด าเนินงานของธุรกิจได้อยา่งตอ่เน่ือง โดยอตัราผลตอบแทนตอ่สินทรัพย์ควรมีคา่สงู ซึ่งจะแสดงว่า
บริษัทมีความสามารถในการท าก าไรสงู เม่ือเทียบกบัมลูคา่สินทรัพย์ท่ีลงทนุ 

ส าหรับการก าหนดตวัแปรอิสระซึง่เป็นตวัแปรท่ีมีอิทธิพลตอ่ตวัแปรตามท่ีสนใจศกึษา (ผล
การด าเนินงานของบริษัทซึ่งวดัโดยอตัราผลตอบแทนตอ่สินทรัพย์) จะใช้ตวัแปรอิสระจ านวน 10 
ตัวแปร ได้แก่ ขนาดของคณะกรรมการ สัดส่วนกรรมการอิสระ การก ากับดูแลกิจการท่ีดี 
ประสิทธิภาพทางเทคนิค อัตราส่วนค่าสินไหมทดแทน อตัราส่วนค่าใช้จ่าย อตัราส่วนหนีส้ินต่อ
ส่วนผู้ ถือหุ้น และอตัราก าไรสทุธิ เพ่ือวิเคราะห์ผลกระทบของการก ากบัดแูลกิจการ ประสิทธิภาพ 
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และพฤตกิรรมทางการเงินของบริษัทตอ่ผลการด าเนินงานของอตุสาหกรรมบริษัทประกนัวินาศภยั
ในประเทศไทย ในวิทยานิพนธ์ฉบบันีจ้ะก าหนดรูปแบบของสมการถดถอยดงันี ้
 

    
                                          

                                                                

                                   (27) 

 
โดยท่ี      คือ อตัราผลตอบแทนตอ่สินทรัพย์ (Return on asset) 
 BOSIZE คือ ขนาดของคณะกรรมการ (Board size) 
 BOIND คือ สดัสว่นกรรมการอิสระ (Independent board) 
 GCG คือ การก ากบัดแูลกิจการท่ีดี (Good corporate governance) 
 ซึง่ GCG ก าหนดเป็นตวัแปรดมัม่ีดงันี ้
 

GCG1i = 
  1 เม่ือบริษัทได้รับการจดัอนัดบัการก ากบัดแูลกิจการในระดบัดีเลิศ 

   0 เม่ือบริษัทได้รับการจดัอนัดบัการก ากบัดแูลกิจการในระดบัอ่ืนๆ 
 

GCG2i = 
  1 เม่ือบริษัทได้รับการจดัอนัดบัการก ากบัดแูลกิจการในระดบัดีมาก 

   0 เม่ือบริษัทได้รับการจดัอนัดบัการก ากบัดแูลกิจการในระดบัอ่ืนๆ 
 

GCG3i = 
  1 เม่ือบริษัทได้รับการจดัอนัดบัการก ากบัดแูลกิจการในระดบัดี 

   0 เม่ือบริษัทได้รับการจดัอนัดบัการก ากบัดแูลกิจการในระดบัอ่ืนๆ 
 TE คือ ประสิทธิภาพทางเทคนิค (Total efficiency) 
 LR คือ อตัราสว่นคา่สินไหมทดแทน (Loss ratio) 
 EXR คือ อตัราสว่นคา่ใช้จา่ยในการด าเนินงาน (Expense ratio) 
 DER คือ อตัราสว่นหนีส้ินตอ่สว่นผู้ ถือหุ้น (Debt equity ratio) 
 PM คือ อตัราก าไรสทุธิ (Profit margin) 
 i คือ คา่สงัเกตท่ี 1, 2, 3, ……, 52 
หมายเหต:ุ  เม่ือ GCG1i= GCG2i= GCG3i = 0 จะหมายถึง บริษัทได้รับการจดัอนัดบัการ 
ก ากบัดแูลกิจการต ่ากวา่ระดบัดี  
 
3.3 การเก็บรวบรวมข้อมูล 

การเก็บรวบรวมข้อมลูในวิทยานิพนธ์ฉบบันีใ้ช้ข้อมลูทตุิยภูมิจากแหล่งข้อมลูตา่งๆ ได้แก่ 
รายงานธุรกิจประกันภัยไทย (Annual insurance report of Thailand) ตลาดหลกัทรัพย์แห่ง
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ประเทศไทย และสมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย ซึ่งการรวบรวมข้อมูลและการ
ค านวณคา่เพ่ือน ามาใช้เป็นตวัแปรในการวิเคราะห์มีรายละเอียดดงันี ้

3.3.1 การวัดประสิทธิภาพโดยใช้การวิเคราะห์ DEA 
ตวัแปรปัจจยัน าเข้า และตวัแปรผลผลิตท่ีใช้ในการวดัประสิทธิภาพสามารถรวบรวมข้อมลู

ได้ดงันี ้
ตวัแปรปัจจยัน าเข้า 3 ตวัแปร ได้แก่ 

1) เงินกองทนุ (Total capital funds) 
2) เงินส ารองเบีย้ประกันภัยท่ียังไม่ถือเป็นรายได้ (Unearned premiums 

reserves) รวมกบัส ารองค่าสินไหมทดแทนและคา่สินไหมทดแทนค้างจ่าย (Loss reserve and 
unpaid losses) 

3) ค่าใช้จ่ายในการด าเนินธุรกิจ ค านวณจากผลรวมของ ค่าใช้จ่ายในการรับ
ประกันภัยอ่ืน (Other underwriting expenses) ค่าใช้จ่ายในการด าเนินงาน (Operating 
expenses) อสงัหาริมทรัพย์ท่ีท าการ (Building) อสงัหาริมทรัพย์อ่ืน (Real estate) สินทรัพย์อ่ืนๆ 
(Other assets) และคา่จ้างและคา่บ าเหน็จ (Commissions and brokerages) 
 

ตวัแปรผลผลิต 5 ตวัแปร ได้แก่ 
1) ค่าสินไหมทดแทนท่ีเกิดขึน้ระหว่างปีหลังหักรับคืนจากคู่กรณี (Losses 

incurred after deduction) รวมกบัคา่ใช้จ่ายในการจดัการสินไหมของการประกนัวินาศภยั (Loss 
adjustment expenses) ของการประกนัวินาศภยัประเภทอคัคีภยั 

2) ค่าสินไหมทดแทนท่ีเกิดขึน้ระหว่างปีหลังหักรับคืนจากคู่กรณี (Losses 
incurred after deduction) รวมกบัคา่ใช้จ่ายในการจดัการสินไหมของการประกนัวินาศภยั (Loss 
adjustment expenses) ของการประกนัวินาศภยัประเภทการขนสง่ทางทะเล 

3) ค่าสินไหมทดแทนท่ีเกิดขึน้ระหว่างปีหลังหักรับคืนจากคู่กรณี (Losses 
incurred after deduction) รวมกบัคา่ใช้จ่ายในการจดัการสินไหมของการประกนัวินาศภยั (Loss 
adjustment expenses) ของการประกนัวินาศภยัประเภทรถยนต์ 

4) ค่าสินไหมทดแทนท่ีเกิดขึน้ระหว่างปีหลังหักรับคืนจากคู่กรณี (Losses 
incurred after deduction) รวมกบัคา่ใช้จ่ายในการจดัการสินไหมของการประกนัวินาศภยั (Loss 
adjustment expenses) ของการประกนัวินาศภยัประเภทเบด็เตล็ด 

5) สินทรัพย์ในการลงทุนทัง้หมด (Total invested asset) จากการสรุปผลการ
ด าเนินงานของแตล่ะบริษัท 
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3.3.2 การวิเคราะห์ความถดถอยพหุเชิงเส้น (Multiple linear regression analysis) 
การรวบรวมข้อมลูตวัแปรท่ีใช้ในการวิเคราะห์ความถดถอยพหเุชิงเส้น มีรายละเอียดดงันี ้
อตัราผลตอบแทนต่อสินทรัพย์ (Return on asset) คือ ผลตอบแทนจากสินทรัพย์เป็น

อตัราส่วนท่ีชีถ้ึงประสิทธิภาพของบริษัทในการน าสินทรัพย์ไปลงทุนให้เกิดผลตอบแทน โดยเป็น
ค่าท่ีแสดงถึงผลก าไรท่ีบริษัทหาได้จากสินทรัพย์ทัง้หมดท่ีบริษัทใช้ด าเนินการ แทนด้วยตวัแปร 
ROA มีหนว่ยเป็นร้อยละ ซึง่สตูรในการค านวณมีดงันี ้

 

อตัราผลตอบแทนตอ่สินทรัพย์  
ก าไร  ขาดทนุ ก่อนภาษีเงินได้

รวมสินทรัพย์  เฉล่ีย 
     (28) 

 
โดยท่ี ข้อมูลในตัวเศษ ซึ่งเก่ียวข้องกับก าไร (ขาดทุน) และเป็นตัวเลขท่ีน ามาจากงบก าไร/

ขาดทุน จะต้องถูกปรับเป็นตวัเลขเต็มปี (Annualized) โดยใช้ตวัเลขในไตรมาสปัจจุบนั 
บวกด้วยตวัเลขย้อนหลงัอีก 3 ไตรมาส 

 รวมสินทรัพย์ (เฉล่ีย) จะถกูค านวณโดยใช้สตูรดงันี ้

คา่เฉล่ียรายปี  
 ยอดสิน้สดุงวดปีก่อนหน้า  ยอดสิน้สดุงวดปีปัจจบุนั 

 
 (29) 

 

คา่เฉล่ียรายไตรมาส  
 ยอดสิน้สดุไตรมาสในปีก่อนหน้า  ยอดสิน้สดุไตรมาสในปีปัจจบุนั 

 
 (30) 

 
การรวบรวมข้อมูลท่ีน ามาใช้เป็นตัวแปรตาม นั่นคือ อัตราผลตอบแทนต่อสินทรัพย์ 

สามารถรวบรวมทางอิเลคทรอนิคส์ผ่านระบบ SETSMART (Set Market Analysis and reporting 
Tool) ซึง่เป็นระบบงานของตลาดหลกัทรัพย์แหง่ประเทศไทย 

ขนาดของคณะกรรมการ (Board size) แสดงจ านวนกรรมการทัง้หมดในคณะกรรมการ
ของบริษัท ทัง้กรรมการท่ีเป็นฝ่ายบริหาร และกรรมการท่ีไม่ใช่ฝ่ายบริหาร รวมถึงกรรมการอิสระ 
แทนด้วยตัวแปร BOSIZE มีหน่วยเป็นจ านวนคน คาดว่าจะมีผลกระทบเชิงบวกต่อผลการ
ด าเนินงาน ทัง้นีค้วามเหมาะสมของจ านวนกรรมการเป็นหนึ่งในรายละเอียดของข้อแนะน าส าหรับ
แนวปฏิบตัท่ีิดีข้อ 1.1 หมวดท่ี 5 โดยจ านวนกรรมการของบริษัทจดทะเบียนสามารถรวบรวมข้อมลู
ทางอิเลคทรอนิคส์ผา่นระบบ SETSMART ซึง่เป็นระบบงานของตลาดหลกัทรัพย์แหง่ประเทศไทย  
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สดัสว่นกรรมการอิสระ (Independent board) แสดงสดัส่วนของจ านวนกรรมการอิสระซึ่ง
เป็นกรรมการท่ีมาจากบุคคลภายนอก ต่อจ านวนกรรมการทัง้หมดในคณะกรรมการของบริษัท 
แทนด้วยตวัแปร BOIND คา่ท่ีได้มีหน่วยเป็นร้อยละ คาดว่าสดัส่วนกรรมการอิสระมีผลกระทบเชิง
บวกต่อผลการด าเนินงาน เน่ืองจากกรรมการอิสระจะช่วยให้การท างานของฝ่ายบริหารและฝ่าย
จดัการถกูตรวจสอบอยา่งเข้มงวดมากขึน้ ตามหลกัการของการก ากบัดแูลกิจการหมวดท่ี 2 ว่าด้วย
การปฏิบตัิตอ่ผู้ ถือหุ้นอย่างเท่าเทียมและเป็นธรรม ตลาดหลกัทรัพย์แห่งประเทศไทยได้แนะน าว่า
กรรมการหรือผู้บริหารท่ีมีผลประโยชน์ได้เสียชดัเจนไมค่วรมีสว่นร่วมในการพิจารณา หรือตดัสินใจ
ธุรกรรมของบริษัท ทัง้นีเ้พ่ือประโยชน์ของบริษัทโดยรวม ดงันัน้บริษัทจึงควรมีการตรวจสอบว่า
คณะกรรมการหรือผู้ บริหาร และบุคคลอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวข้องมีผลประโยชน์หรือส่วนได้ส่วนเสียใน
ธุรกรรมหรือกิจกรรมใด ๆ ท่ีเก่ียวข้องซึ่งจะส่งผลโดยตรงตอ่องค์กรหรือไม่ ซึ่งสดัส่วนของกรรมการ
อิสระเป็นอีกรายละเอียดหนึ่งในข้อแนะน าส าหรับแนวปฏิบตัิท่ีดีข้อ  1.1 หมวดท่ี 5 ตลาด
หลกัทรัพย์แห่งประเทศไทยให้ข้อแนะน าว่า คณะกรรมการควรประกอบด้วยกรรมการอิสระอย่าง
น้อย 1 ใน 3 ของกรรมการทัง้คณะ แตต้่องไม่น้อยกว่า 3 คน  โดยข้อมลูเก่ียวกบักรรมการอิสระ
ของบริษัทจดทะเบียนสามารถรวบรวมทางอิเลคทรอนิคส์ผา่นระบบ SETSMART ซึ่งเป็นระบบงาน
ของตลาดหลกัทรัพย์แหง่ประเทศไทย 

การก ากบัดแูลกิจการท่ีดี (Good corporate governance) แสดงการจดัอนัดบัการก ากบั
ดูแลกิจการของบริษัทประกันวินาศภัยท่ีจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยตาม
รายงานการก ากับดแูลกิจการบริษัทจดทะเบียนดงัแสดงในตารางท่ี 3.1 และ 3.2 ดงักล่าวไว้
ข้างต้น การจัดอันดับการก ากับดูแลกิจการในงานวิจัยนีแ้บ่งออกเป็น 4 ระดบั คือ ระดับดีเลิศ 
ระดบัดีมาก ระดบัดี และต ่ากว่าระดบัดี จึงต้องสร้างตวัแปรดมัม่ี 3 ตวัแปร ได้แก่ D1, D2 และ D3

โดยจะแทนด้วยตวัแปร GCG1i, GCG2i และ GCG3i คาดว่าบริษัทท่ีได้รับรางวลัการก ากับดแูล
กิจการจะมีผลกระทบเชิงบวกต่อผลการด าเนินงาน ซึ่งสามารถรวบรวมข้อมูลได้จากสมาคม
สง่เสริมสถาบนักรรมการบริษัทไทย  

ประสิทธิภาพทางเทคนิค (Total efficiency) แสดงคา่ท่ีได้จากการวดัประสิทธิภาพ โดย
ประกอบด้วยประสิทธิภาพทางเทคนิคท่ีแท้จริง (Purely technical efficiency) ซึ่งวัดจาก
ความสามารถของบริษัทท่ีเปล่ียนปัจจยัน าเข้ากายภาค (Physical input) ไปเป็นผลผลิตกายภาค 
(Physical output) เม่ือเปรียบเทียบกบัการด าเนินงานท่ีดีท่ีสดุของบริษัทท่ีมีขนาดเท่าๆกัน และ
ประสิทธิภาพด้านขนาด (Scale technical efficiency) ซึ่งวดัจากความสามารถในการผลิตของ
บริษัท เม่ือเปรียบเทียบกับขนาดของบริษัทท่ีมีการด าเนินงานดีท่ีสดุ แทนด้วยตวัแปร TE คาดว่า
ประสิทธิภาพทางเทคนิคจะมีผลกระทบเชิงบวกตอ่ผลการด าเนินงาน ซึ่งประสิทธิภาพทางเทคนิค
เป็นคา่ท่ีได้จากการใช้โปรแกรม DEAP2.1 ในการวดัประสิทธิภาพโดยการวิเคราะห์ DEA  
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อตัราส่วนค่าสินไหมทดแทน (Loss ratio) แทนด้วยตวัแปร LR ค านวณโดย ค่าสินไหม
ทดแทนท่ีเกิดขึน้ระหว่างปีหลงัหกัรับคืนจากคู่กรณี (Losses incurred after deduction) หาร
ทัง้หมดด้วยเบีย้ประกันภยัท่ีถือเป็นรายได้ (Earned premiums) ซึ่งค่าท่ีได้จะมีหน่วยเป็นร้อยละ 
โดยท่ีเบีย้ประกนัภยัท่ีถือเป็นรายได้ (Earned premiums) มีคา่เท่ากบั เบีย้ประกนัภยัรับสทุธิ (Net 
written premium) ลบด้วยเงินส ารองเบีย้ประกนัท่ียงัไม่ถือเป็นรายได้เพิ่มขึน้หรือลดลงจากปีก่อน 
(Unearned premiums reserve increase or decrease from previous year) ซึ่งข้อมลูตา่งๆท่ีใช้
ในการค านวณสามารถรวบรวมได้จากผลการด าเนินงานของบริษัทประกันวินาศภัยรวมทุก
ประเภทในรายงานธุรกิจประกนัภยัไทย 

อัตราส่วนค่าใช้จ่ายในการด าเนินงาน (Expense ratio) แทนด้วยตวัแปร EXR ค านวณ
โดย ผลรวมของค่าใช้จ่าย ซึ่งประกอบด้วย ค่าจ้างและค่าบ าเหน็จ (Commissions and 
brokered) คา่ใช้จ่ายในการรับประกนัภยัอ่ืน (Other underwriting expense) ค่าใช้จ่ายในการ
ด าเนินงาน (Operating expense) และค่าใช้จ่ายในการจัดการสินไหม (Loss adjustment 
expense) หารทัง้หมดด้วยเบีย้ประกนัภยัรับสทุธิ (Net written premiums) โดยคา่ท่ีได้จะมีหน่วย
เป็นร้อยละ คาดว่าอตัราส่วนค่าใช้จ่ายในการด าเนินงานมีผลกระทบเชิงลบต่อผลการด าเนินงาน 
ซึง่ข้อมลูตา่งๆท่ีใช้ในการค านวณสามารถรวบรวมได้จากผลการด าเนินงานของบริษัทประกนัวินาศ
ภยัรวมทกุประเภทในรายงานธุรกิจประกนัภยัไทย 
 อตัราสว่นหนีส้ินตอ่ส่วนผู้ ถือหุ้น (Debt equity ratio) จดัอยู่ในกลุ่มอตัราส่วนการช าระหนี ้
คาดว่าอตัราส่วนหนีส้ินต่อส่วนผู้ ถือหุ้นสูงจะมีผลกระทบเชิงลบต่อผลการด าเนินงาน เน่ืองจาก 
เม่ือบริษัทมีอัตราส่วนหนีส้ินต่อส่วนผู้ ถือหุ้ นสูงจะต้องมีค่าใช้จ่ายดอกเบีย้สูง ท าให้ผลการ
ด าเนินงานลดลง แทนด้วยตวัแปร DER มีหนว่ยเป็นจ านวนเทา่ สามารถค านวณได้ดงันี ้
 

อตัราสว่นหนีส้ินตอ่สว่นผู้ ถือหุ้น  
หนีส้ินรวม

สว่นของผู้ ถือหุ้นรวม
 (31) 

 
 อตัราก าไรสุทธิ (Profit margin) จดัอยู่ในกลุ่มอตัราส่วนแสดงความสามารถในการท า
ก าไร แสดงถึงความสามารถในการท าก าไรของธุรกิจ ดังนัน้ ธุรกิจจึงต้องมีความต้องการให้
อตัราส่วนนีมี้ตวัเลขท่ีสงู เพ่ือแสดงว่ากิจการมีการบริหารงานท่ีมีประสิทธิภาพ ซึ่งจะท าให้เกิดผล
ก าไรสทุธิท่ีสงู จงึคาดวา่จะมีผลกระทบเชิงบวกตอ่ผลการด าเนินงาน แทนด้วยตวัแปร PM มีหน่วย
เป็นร้อยละ สามารถค านวณได้ดงันี ้
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อตัราก าไรสทุธิ  
ก าไรสทุธิ

ยอดขาย
 (32) 

 
ส าหรับด้านพฤติกรรมทางการเงินซึ่งน าอัตราส่วนค่าสินไหมทดแทน และอัตราส่วน

คา่ใช้จ่ายในการด าเนินงานมาร่วมใช้เป็นตวัแปรอิสระ เน่ืองจากปัจจยัท่ีเป็นตวัก าหนดก าไรจาก
การรับประกนัภัยท่ีส าคญั คือ ค่าสินไหมทดแทน ซึ่งจะเห็นได้ว่าคา่สินไหมทดแทนคิดเป็นร้อยละ 
60 ของเบีย้ประกนัภยัท่ีถือเป็นรายได้ ซึ่งเรียกว่า อตัราคา่สินไหมทดแทน อีกประมาณร้อยละ 25 
ของดอกเบีย้ประกันภัยท่ีถือเป็นรายได้จะเป็นคา่ใช้จ่ายในการด าเนินงาน หรือเรียกว่า อตัราส่วน
คา่ใช้จา่ยในการด าเนินงาน ส่วนอตัราคา่บ าเหน็จประมาณร้อยละ 10 ของเบีย้ประกนัภยัท่ีถือเป็น
รายได้ ท่ีเหลืออีกประมาณร้อยละ 5 เป็นอัตราก าไรจากการประกอบการ ดงันัน้ ก าไรจากการ
ประกอบการรับประกนัภยัจะขึน้อยูก่บัปัจจยัท่ีส าคญั 2 ส่วน คือ อตัราส่วนคา่สินไหมทดแทน และ
อตัราสว่นคา่ใช้จ่ายในการด าเนินงาน ซึ่งคิดเป็นกว่าร้อยละ 85 ของเบีย้ประกนัภยัท่ีถือเป็นรายได้ 
หากบริษัทประกนัวินาศภัยสามารถลดคา่สินไหมทดแทนและควบคมุคา่ใช้จ่ายในการด าเนินงาน
ได้ ก าไรจากการประกอบการก็จะเพิ่มขึน้ การลดคา่สินไหมทดแทนอาจท าได้โดยการจดัการความ
เส่ียงภยัท่ีมีประสิทธิภาพ รวมถึงการจดัการในด้านการเอาประกนัภยัตอ่ (Reinsurance) 

นอกจากนีต้วัแปรอัตราส่วนหนีส้ินต่อส่วนผู้ ถือหุ้น และตวัแปรอตัราก าไรสุทธิซึ่งถือเป็น
อตัราสว่นทางการเงินท่ีส าคญั เน่ืองจากเป็นเคร่ืองมือชนิดหนึง่ในการวางแผน การจดัการ และการ
ควบคุมทางด้านการบัญชีและการเงินได้เป็นอย่างดี โดยอัตราส่วนทางการเงินจะอธิบายถึง
ความสมัพนัธ์ของส่วนตา่งๆในบริษัท เป็นเสมือนเข็มทิศน าทางในการบริหารจดัการบริษัท เพ่ือให้
บริษัทบรรลุเป้าหมายและมาตรฐานตามท่ีต้องการ ผู้บริหารส่วนใหญ่นิยมน าอตัราส่วนทางการ
เงินมาช่วยในการวางแผนด้านกลยุทธ์ เพ่ือก่อให้เกิดประสิทธิภาพสูงสดุทัง้ในระยะสัน้และระยะ
ยาว 

การด าเนินธุรกิจมีการเปล่ียนแปลงตลอดเวลา ท าให้อตัราสว่นถือเป็นสิ่งส าคญัตอ่การวาง
แผนการจดัการ และเป็นพืน้ฐานท่ีส าคญัท่ีสดุส าหรับการจดัการทางการเงิน อีกทัง้การเปรียบเทียบ
ข้อมลูระหว่างบริษัทท่ีมีขนาดของบริษัทแตกตา่งกนัอาจเกิดปัญหาได้ จึงใช้อตัราส่วนทางการเงิน
มาช่วยในการวิเคราะห์ ซึ่งจะเป็นการหาความสมัพนัธ์ของข้อมูลโดยการน าข้อมูลทางการเงินท่ี
แตกตา่งกนัมาเปรียบเทียบกนัโดยผลลพัธ์ท่ีได้จะอยู่ในรูปของร้อยละ จ านวนเท่า หรือจ านวนของ
ระยะเวลา ท าให้สามารถขจดัปัญหาท่ีเก่ียวกบัขนาดของบริษัทได้ 
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3.4 วิธีการวิเคราะห์ข้อมูล 

ในการศึกษาผลกระทบของการก ากับดแูลกิจการ ประสิทธิภาพ และพฤติกรรมทางการ
เงินของบริษัทต่อผลการด าเนินงานจะวัดประสิทธิภาพของบริษัทประกันวินาศภัยด้วยวิธีการ
วิเคราะห์ DEA หลงัจากนัน้จะใช้เทคนิคการวิเคราะห์ความถดถอยพหเุชิงเส้นด้วยโปรแกรม SPSS 
for Windows และโปรแกรม SAS ในการวิเคราะห์ข้อมลู โดยมีขัน้ตอนดงันี ้

1) วิเคราะห์ความถดถอยพหเุชิงเส้นโดยน าตวัแปรหรือปัจจยัท่ีคาดว่ามีอิทธิพลตอ่ผลการ
ด าเนินงานของบริษัทมาท าการคดัเลือกตวัแปรท่ีเหมาะสมเพ่ือสร้างสมการ โดยอาศยัวิธี  Enter, 
วิธี Stepwise และวิธี Backward ภายใต้เกณฑ์การคดัเลือก 4 เกณฑ์  

2) คัดเลือกสมการท่ีเหมาะสม และตรวจสอบข้อสมมติเบือ้งต้นของสมการท่ีเลือก 
ดงัตอ่ไปนี ้

2.1) คา่คลาดเคล่ือนมีการแจกแจงของแบบปกติ 
2.2) คา่เฉล่ียของความคลาดเคล่ือนมีคา่เทา่กบัศนูย์ 
2.3) คา่ความคลาดเคล่ือนมีคา่ความแปรปรวนเทา่กนั 
2.4) คา่ความคลาดเคล่ือนเป็นอิสระตอ่กนั 
2.5) ตวัแปรอิสระจะต้องไมมี่ความสมัพนัธ์กนั 

3) น าสมการท่ีคดัเลือกมาใช้เพ่ือศึกษาผลกระทบท่ีมีความสมัพนัธ์ตอ่ผลการด าเนินงาน
ของบริษัทประกนัวินาศภยั 

4) สรุปผลการวิเคราะห์ 
 

ส าหรับขัน้ตอนการด าเนินงานสามารถสรุปดงัรูปท่ี 3.1 
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รูปท่ี 3.1 ขัน้ตอนการด าเนินงานวิจยั 

 

เร่ิมต้น 

ศกึษาค้นคว้าจากเอกสาร วิทยานิพนธ์ บทความ งานวิจยัท่ีเก่ียวข้อง และรายงาน
ประจ าปีจากแหลง่ข้อมลูท่ีเก่ียวข้อง เชน่ ตลาดหลกัทรัพย์แหง่ประเทศไทย ส านกังาน
คณะกรรมการก ากบัและสง่เสริมการประกอบธุรกิจประกนัภยั และสมาคมสง่เสริมสถาบนั
กรรมการบริษัทไทย เป็นต้น 

น าตวัแปรอิสระหรือปัจจยัท่ีคาดวา่อาจมีผลกระทบตอ่ผลการด าเนินงานของ 
บริษัท รวมทัง้ประสิทธิภาพทางเทคนิคมาท าการคดัเลือกตวัแปรท่ีเหมาะสมเพ่ือสร้าง

สมการโดยใช้เกณฑ์ท่ีก าหนด 

คดัเลือกสมการท่ีเหมาะสม และตรวจสอบข้อสมมตเิบือ้งต้นของสมการท่ีเลือก 

น าสมการท่ีคดัเลือกมาใช้เพ่ือศกึษาผลกระทบท่ีมีความสมัพนัธ์ตอ่
ผลการด าเนินงานของบริษัทประกนัวินาศภยั 

สรุปผลการวิเคราะห์ 

น าตวัแปรน าเข้าและตวัแปรผลผลิตมาวดัประสิทธิภาพของบริษัทประกนัวินาศภยัด้วย
วิธีการวิเคราะห์ DEA 
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บทที่  4 

 ผลการวิเคราะห์ข้อมูล  
 

บทนีจ้ะน าเสนอผลการวัดประสิทธิภาพโดยใช้การวิเคราะห์ DEA ด้วยโปรแกรม DEAP 
2.1 เพ่ือศึกษาประสิทธิภาพของบริษัทประกันวินาศภัยท่ีจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่ง
ประเทศไทย และผลการวิเคราะห์ความถดถอยพหุเชิงเส้นด้วยโปรแกรมส าเร็จรูปทางสถิติ SAS 
System for Windows (SAS) และโปรแกรม SPSS for Windows (SPSS) เพ่ือศกึษาปัจจยัของ
การก ากับดูแลกิจการ ประสิทธิภาพ และพฤติกรรมทางการเงินของบริษัทท่ีส่งผลต่อการ
ด าเนินงานของบริษัทประกันวินาศภัยตามวัตถุประสงค์ของการวิจัย ซึ่งผลการวิเคราะห์ความ
ถดถอยพหเุชิงเส้นเร่ิมต้นจากการคดัเลือกตวัแปรอิสระเข้าสมการถดถอยโดยในวิทยานิพนธ์ฉบบันี ้
จะใช้ 3 วิธี ได้แก่ วิธี Enter วิธี Stepwise และวิธี Backward เพ่ือน ามาพิจารณาภายใต้เกณฑ์การ
เลือกสมการ 4 เกณฑ์ท่ีก าหนด ได้แก่ เกณฑ์ R-Square (  ) เกณฑ์ Adjusted R-Square (   ) 
เกณฑ์ Root Mean Square Error (RMSE) และ เกณฑ์ Mallows’ Cp จากนัน้จึงน าสมการท่ีผ่าน
การคดัเลือกมาศกึษาผลกระทบตอ่ผลการด าเนินงาน ซึง่ผลการวิเคราะห์ข้อมลูมีดงันี ้

4.1 ผลการวัดประสิทธิภาพโดยใช้การวิเคราะห์ DEA 
เม่ือศึกษาประสิทธิภาพของบริษัทประกนัวินาศภัยท่ีจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพย์แห่ง

ประเทศไทยในช่วงปี พ.ศ. 2548-2549 และ 2551-2552 ได้ผลการวดัประสิทธิภาพทางเทคนิค 
ประสิทธิภาพทางเทคนิคท่ีแท้จริง และประสิทธิภาพด้านขนาด ดงัตารางท่ี 4.1 - ตารางท่ี 4.4 
 
ตารางท่ี 4.1 แสดงค่าประสิทธิภาพทางเทคนิค ประสิทธิภาพทางเทคนิคท่ีแท้จริง และ
ประสิทธิภาพด้านขนาดบริษัทประกนัวินาศภยัท่ีจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพย์ ในปี พ.ศ. 2548 

ปี พ.ศ. 2548 
ประสิทธิภาพทาง

เทคนิค 
ประสิทธิภาพทาง
เทคนิคท่ีแท้จริง 

ประสิทธิภาพด้าน
ขนาด 

คา่ต ่าสดุ 0.687 0.777 0.658 
คา่สงูสดุ 1.000 1.000 0.941 
คา่เฉล่ีย 0.895 0.920 0.818 
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ตารางท่ี 4.2 แสดงค่าประสิทธิภาพทางเทคนิค ประสิทธิภาพทางเทคนิคท่ีแท้จริง และ
ประสิทธิภาพด้านขนาดบริษัทประกนัวินาศภยัท่ีจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพย์ ในปี พ.ศ. 2549 

ปี พ.ศ. 2549 
ประสิทธิภาพทาง

เทคนิค 
ประสิทธิภาพทาง
เทคนิคท่ีแท้จริง 

ประสิทธิภาพด้าน
ขนาด 

คา่ต ่าสดุ 0.587 0.790 0.576 
คา่สงูสดุ 1.000 1.000 1.000 
คา่เฉล่ีย 0.881 0.906 0.796 

 
ตารางท่ี 4.3 แสดงค่าประสิทธิภาพทางเทคนิค ประสิทธิภาพทางเทคนิคท่ีแท้จริง และ
ประสิทธิภาพด้านขนาดบริษัทประกนัวินาศภยัท่ีจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพย์ ในปี พ.ศ. 2551 

ปี พ.ศ. 2551 
ประสิทธิภาพทาง

เทคนิค 
ประสิทธิภาพทาง
เทคนิคท่ีแท้จริง 

ประสิทธิภาพด้าน
ขนาด 

คา่ต ่าสดุ 0.438 0.624 0.369 
คา่สงูสดุ 1.000 1.000 0.944 
คา่เฉล่ีย 0.842 0.878 0.734 

 
ตารางท่ี 4.4 แสดงค่าประสิทธิภาพทางเทคนิค ประสิทธิภาพทางเทคนิคท่ีแท้จริง และ
ประสิทธิภาพด้านขนาดบริษัทประกนัวินาศภยัท่ีจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพย์ ในปี พ.ศ. 2552 

ปี พ.ศ. 2552 
ประสิทธิภาพทาง

เทคนิค 
ประสิทธิภาพทาง
เทคนิคท่ีแท้จริง 

ประสิทธิภาพด้าน
ขนาด 

คา่ต ่าสดุ 0.588 0.770 0.588 
คา่สงูสดุ 1.000 1.000 1.000 
คา่เฉล่ีย 0.902 0.922 0.828 

 

เม่ือได้ผลการวัดประสิทธิภาพ จะน าค่าประสิทธิภาพทางเทคนิคมาร่วมใช้เป็นตวัแปร
อิสระในการวิเคราะห์ความถดถอยพหเุชิงเส้นตอ่ไป ซึ่งจากการศกึษาปัจจยัท่ีอาจส่งผลตอ่ผลการ
ด าเนินงาน พบว่ามี 10 ปัจจยั ได้แก่ BOSIZE, BOIND, GCG1, GCG2, GCG3, TE, LR, EXR, PM 
และ DER โดยผลการคดัเลือกตวัแปรอิสระท่ีเหมาะสม การตรวจสอบข้อสมมติฐานเบือ้งต้นของ
การวิเคราะห์ความถดถอยพหเุชิงเส้น และการศกึษาปัจจยัท่ีส่งผลกระทบตอ่ผลการด าเนินงานใน
ปี พ.ศ. 2548-2549 และ 2551-2552 ซึง่วดัโดย ROA มีดงันี ้
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4.2 ผลการวิเคราะห์ความถดถอยพหุเชิงเส้น 

วิธีการเลือกสมการถดถอยท่ีดีท่ีสุดในท่ีนีคื้อการเลือกตวัแปรอิสระว่าตวัแปรใดควรอยู่
ในสมการ โดยวิธีการเลือกสมการมีอยูห่ลายวิธี แตใ่นวิทยานิพนธ์ฉบบันีจ้ะน าเสนอวิธีท่ีนิยมใช้กนั
มาก 3 วิธี ได้แก่ วิธี Enter วิธี Stepwise และวิธี Backward ซึ่งแตล่ะวิธีมีข้อดีข้อเสียแตกตา่งกนั 
และไมจ่ าเป็นต้องให้ผลลพัธ์เหมือนกนั แตใ่นบางกรณีจะพบว่า แต่ละวิธีอาจให้ผลลพัธ์เหมือนกนั
ได้ 

ผลการคดัเลือกชุดของตวัแปรอิสระโดยวิธี Enter วิธี Stepwise และวิธี Backward 
ภายใต้เกณฑ์ทัง้ 4 เกณฑ์ เม่ือวดัผลการด าเนินงานโดยอตัราผลตอบแทนต่อสินทรัพย์ ในช่วงปี 
พ.ศ. 2548-2549 และ 2551-2552 ดงัตารางท่ี 4.5 
 

ตารางท่ี 4.5 แสดงผลการคดัเลือกชุดของตวัแปรอิสระโดยวิธี Enter วิธี Stepwise และวิธี 
Backward 
สมการ
ท่ี 

วิธีการ
คดัเลือก 
ตวัแปร 

จ านวน
ตวัแปร 

ตวัแปร      
          

1 Enter 10 

BOSIZE, BOIND, 
GCG1, GCG2, 
GCG3, TE, EXR, 
LR , DER และ PM  

0.860 0.822 1.38343 11.0000 

2 Stepwise 3 
BOSIZE, TE  
และ PM 

0.800 0.788 1.47184 10.3310 

3 Backward 5 
BOSIZE, BOIND, 
TE, EXR, DER และ 
PM  

0.841 0.820 1.38328 5.9898 

 
จากตารางท่ี 4.5 พิจารณาเกณฑ์การคดัเลือกสมการทัง้ 4 เกณฑ์ ดงันี ้

R-Square    มีสมการท่ี 1 ดีท่ีสดุ รองลงมาเป็นสมการท่ี 3 และสมการท่ี 2 ตามล าดบั  
Adjusted R-Square มีสมการท่ี 1 ดีท่ีสดุ รองลงมาเป็นสมการท่ี 3 และสมการท่ี 2 ตามล าดบั 
Root MSE  มีสมการท่ี 3 ดีท่ีสดุ รองลงมาเป็นสมการท่ี 2 และสมการท่ี 1 ตามล าดบั 
Cp    มีสมการท่ี 3 ดีท่ีสดุ รองลงมาเป็นสมการท่ี 2 และสมการท่ี 1 ตามล าดบั 
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ทัง้นีจ้ากการศึกษาเอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวข้องไม่สามารถระบุได้ว่าเกณฑ์ใดจะเป็น
เกณฑ์ท่ีดีท่ีสุดในการคดัเลือกสมการ จึงต้องพิจารณาค่าทางสถิติตา่งๆท่ีได้จากผลการวิเคราะห์
ตามทฤษฎีมาประกอบกัน โดยในวิทยานิพนธ์ฉบับนีพ้ิจารณาเกณฑ์ 4 เกณฑ์ข้างต้นในการ
คดัเลือกสมการ ซึ่งถ้าพิจารณาโดยรวมแล้ว พบว่า สมการท่ี 3 ซึ่งเป็นสมการท่ีคดัเลือกตรงกบัวิธี 
Backward เป็นสมการท่ีคาดว่าเหมาะสมท่ีสุด และพบว่าสมการท่ี 3 มีจ านวนตวัแปรอิสระท่ีมี
ความสมัพนัธ์กบัผลการด าเนินงานมากท่ีสดุ จึงน าสมการท่ี 3 มาตรวจสอบข้อสมมติฐานเบือ้งต้น
ทัง้ 5 ข้อ ดงัตารางท่ี 4.6 และรูปท่ี 4.1-4.3  
 

ตารางท่ี 4.6 แสดงการตรวจสอบข้อสมมตฐิานเบือ้งต้นของการวิเคราะห์ความถดถอยพหเุชิงเส้น 
ข้อสมมตฐิานเบือ้งต้น เกณฑ์การพิจารณา ผลการวิเคราะห์ท่ีได้ สรุปผล 
1. คา่คลาดเคล่ือนมี
การแจกแจงของแบบ
ปกติ 

Kolmogorov 
Smirnov Test ต้องมี
คา่ Sig.มากกวา่ 0.05 
และตรวจสอบโดยวิธี
กราฟ 

Kolmogorov Smirnov 
Test มีคา่ Sig.เทา่กบั 
0.171 และได้กราฟ
แสดงดงัรูปท่ี 4.2 และ 
4.3 

ไมเ่กิดปัญหา 

2. คา่เฉล่ียของความ
คลาดเคล่ือนมีคา่
เทา่กบัศนูย์ 

คา่ความคลาดเคล่ือนในตวัแบบความถดถอย
สามารถเป็นได้ทัง้คา่บวก และคา่ลบ ท าให้
คา่เฉล่ียของความคลาดเคล่ือนมีคา่เทา่กบัศนูย์
เสมอ 

ไมเ่กิดปัญหา 

3. คา่ความคลาด
เคล่ือนมีคา่ความ
แปรปรวนเทา่กนั 

ตรวจสอบ residuals 
ของสมการท่ีได้โดยวิธี
กราฟ 

ได้กราฟแสดงดงัรูปท่ี 
4.1 พบวา่กราฟมีการ
กระจายอยา่งสุม่ 

ไมเ่กิดปัญหา  
Heteroscedasticity 

4. คา่ความคลาด
เคล่ือนเป็นอิสระตอ่
กนั 

Durbin-Watson มีคา่
อยูร่ะหว่าง 1.5 และ 
2.5  

Durbin-Watson มีคา่
เทา่กบั 2.393  

ไมเ่กิดปัญหา  
Autocorrelation 

5. ตวัแปรอิสระจะต้อง
ไมมี่ความสมัพนัธ์กนั 

คา่ VIF ของตวัแปร
อิสระทกุตวัต้องมีคา่
ไมเ่กิน 10  

คา่ VIF ของตวัแปร
อิสระทกุตวัของข้อมลูมี
คา่ไมเ่กิน 10 

ไมเ่กิดปัญหา  
Multicollinearity 
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รูปท่ี 4.1 กราฟแสดงความสมัพนัธ์ระหวา่งคา่พยากรณ์และคา่ความคลาดเคล่ือน 
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รูปท่ี 4.2 กราฟแสดง Histogram  
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รูปท่ี 4.3 กราฟแสดง Normal P-P Plot  

 
 

เม่ือตรวจสอบคา่เศษเหลือของสมการท่ีได้โดยวิธีกราฟ พบว่า ไม่มีหลกัฐานใดบง่ชีว้่าเกิด
ปัญหาท่ีขดัแย้งกบัข้อสมมตฐิานเบือ้งต้นของการวิเคราะห์ความถดถอยพหเุชิงเส้น กลา่วคือ  
เรซิดวลมีความแปรปรวนคงท่ี ค่าเศษเหลือมีการแจกแจงปกติ และค่าเศษเหลือเป็นอิสระต่อกัน 
ดงัรูปท่ี 4.1- 4.3 

จากการตรวจสอบสมการท่ี 3 ท่ีได้ข้างต้น พบว่า เป็นไปตามข้อสมมติฐานเบือ้งต้นของ
การวิเคราะห์ความถดถอยพหุเชิงเส้น ดังนัน้ จึงน าสมการท่ีได้มาศึกษาผลกระทบต่อผลการ
ด าเนินงานซึ่งวดัโดยอตัราผลตอบแทนตอ่สินทรัพย์ ท าให้ได้ผลการวิเคราะห์ความถดถอยพหุเชิง
เส้นดงัตารางท่ี 4.7- 4.9 

  

ตารางท่ี 4.7 แสดง Model Summary ของการศกึษาปัจจยัตา่งๆท่ีสง่ผลกระทบตอ่ผลการ
ด าเนินงาน 

Model R R Square 
Adjusted R 

Square 
Std. Error of 
the Estimate 

Durbin-
Watson 

1 0.928 0.861 0.846 1.38328 2.393 
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 จากผลลัพธ์ใน ตารางท่ี 4.7 พบว่า สัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์เชิงซ้อนมีค่าเท่ากับ 0.928
สมัประสิทธ์ิการตดัสินใจ มีค่าเท่ากับ 0.861 นั่นคือ ตวัแปรอิสระท่ีน าเข้ามาในสมการสามารถ
อธิบายการเปล่ียนแปลงของผลการด าเนินงานได้ร้อยละ 86.10 และสมัประสิทธ์ิการตดัสินใจท่ีถกู
ปรับคา่ด้วยจ านวนพารามิเตอร์และขนาดตวัอย่างให้เหมาะสมแล้ว มีคา่เท่ากบั 0.846 นัน่คือ ตวั
แปรท่ีน ามาใช้สามารถอธิบายตวัแบบได้ร้อยละ 84.60  
 

ตารางท่ี 4.8 แสดง ANOVA ของการศกึษาปัจจยัตา่งๆท่ีสง่ผลกระทบตอ่ผลการด าเนินงาน 

Model 
Sum of 

Squares 
df Mean Square F Sig. 

1 Regression 546.825 5 109.365 57.156 0.000 
  Residual 88.019 46 1.913     
  Total 634.844 51       

 

เม่ือพิจารณาคา่ F จากผลลพัธ์ในตารางท่ี 4.8 พบว่า สถิติทดสอบ F มีคา่เท่ากบั 57.156 
ท่ีองศาอิสระ 5 และ 46 เน่ืองจากมีตวัแปรอิสระ 5 ตวั ส าหรับ Sig. F มีค่าเท่ากับ 0.000 ซึ่งมีค่า
น้อยกว่า 0.05 จึงสรุปได้ว่า มีตวัแปรอิสระอย่างน้อย 1 ตวั จาก 5 ตวั คือ BOSIZE, BOIND, TE, 
EXR และ PM ท่ีมีความสมัพนัธ์กบัผลการด าเนินงานท่ีระดบันยัส าคญั 0.05 

ส าหรับค่า B, Std. Error, Beta, t และ Sig. จะพิจารณาจากตาราง Coefficients ดงั
ตารางท่ี 4.9 เพ่ือสามารถเขียนสมการ และศกึษาผลกระทบตอ่ผลการด าเนินงานได้ 
 

ตารางท่ี 4.9 แสดง Coefficients ของการศกึษาปัจจยัตา่งๆท่ีสง่ผลกระทบตอ่ผลการด าเนินงาน 

Model Unstandardized Coefficients 
Standardized 
Coefficients t 

  
Sig. 

  B Std. Error Beta 
1 (Constant) -6.370 1.761   -3.617 0.001 
  BOSIZE 0.092 .053 0.104 1.742 0.088 
  BOIND 0.028 .012 0.129 2.288 0.027 
  TE 9.316 2.050 0.336 4.544 0.000 
  EXR -0.020 .010 -0.122 -2.056 0.046 
 PM 0.216 .028 0.585 7.713 0.000 
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เม่ือพิจารณาค่าสัมประสิทธ์ิความถดถอยมาตรฐาน (Beta) ซึ่งเป็นค่าไม่มีหน่วย จึง
สามารถน าตวัแปรท่ีมีหน่วยต่างกันมาเปรียบเทียบกันได้นัน้ พบว่า อัตราก าไรสุทธิ (PM) มีค่า
สมัประสิทธ์ิความถดถอยมาตรฐานมากท่ีสุด แสดงว่าอตัราก าไรสทุธิ (PM) มีความส าคญัต่อผล
การด าเนินงานมากท่ีสุด รองลงมาคือ ประสิทธิภาพทางเทคนิค (TE) สัดส่วนกรรมการอิสระ 
(BOIND) อตัราส่วนคา่ใช้จ่ายในการด าเนินงาน (EXR) และ ขนาดของคณะกรรมการ (BOSIZE) 
ตามล าดับ โดยอัตราก าไรสุทธิ (PM) สัดส่วนกรรมการอิสระ (BOIND) และขนาดของ
คณะกรรมการ (BOSIZE) มีความสัมพันธ์กับผลการด าเนินงานในทิศทางเดียวกัน ขณะท่ี
อตัราส่วนคา่ใช้จ่ายในการด าเนินงาน (EXR) มีความสมัพนัธ์กบัผลการด าเนินงานในทิศทางตรง
ข้าม 

จากตารางท่ี 4.9 สามารถเขียนสมการท่ีมีความเหมาะสมจากผลการวิเคราะห์ความ
ถดถอยพหเุชิงเส้นได้ดงันี ้

 

                                                      (32) 
 

ดงันัน้ เม่ือใช้อัตราผลตอบแทนต่อสินทรัพย์วัดผลการด าเนินงาน พบว่า ตัวแปรอิสระ
สามารถอธิบายตวัแปรตามได้ร้อยละ 86.10 และตวัแปรท่ีน ามาใช้สามารถอธิบายตวัแบบได้ร้อย
ละ 84.60 ซึ่งปัจจยัท่ีมีผลกระทบตอ่ผลการด าเนินงานท่ีระดบันยัส าคญั 0.05 มี 4 ปัจจยั ได้แก่ 
สดัส่วนกรรมการอิสระ ประสิทธิภาพทางเทคนิค อตัราส่วนคา่ใช้จ่ายในการด าเนินงาน และอตัรา
ก าไรสุทธิ โดยปัจจัยท่ีมีผลกระทบเชิงบวกต่อผลการด าเนินงาน คือ  สัดส่วนกรรมการอิสระ 
ประสิทธิภาพทางเทคนิค และอตัราก าไรสทุธิ ส่วนปัจจยัท่ีมีผลกระทบเชิงลบตอ่ผลการด าเนินงาน 
คือ อตัราสว่นคา่ใช้จา่ยในการด าเนินงาน  
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บทที่  5 

สรุปผลการวิจัย อภปิรายผล และข้อเสนอแนะ 
 

บทสดุท้ายนีจ้ะกลา่วถึงการสรุปผลการวิจยั และการอภิปรายผลท่ีได้จากวิทยานิพนธ์ฉบบั
นีท้ัง้ในส่วนของการศึกษาประสิทธิภาพของบริษัทประกันวินาศภัยท่ีจดทะเบียนในตลาด
หลกัทรัพย์แหง่ประเทศไทยโดยการวดัประสิทธิภาพด้วยวิธี DEA และจากการศกึษาปัจจยัของการ
ก ากบัดแูลกิจการ ประสิทธิภาพ และพฤตกิรรมทางการเงินของบริษัทท่ีส่งผลตอ่ผลการด าเนินงาน
ของบริษัทประกนัวินาศภยัโดยการวิเคราะห์ความถดถอย รวมทัง้ข้อเสนอแนะส าหรับงานวิจยัใน
อนาคต ซึง่มีรายละเอียดดงันี ้
 

5.1 สรุปผลการวิจัยและอภปิรายผลการวิจัย 
 การศึกษาประสิทธิภาพของบริษัทประกนัวินาศภัยท่ีจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพย์แห่ง
ประเทศไทยโดยการวดัประสิทธิภาพด้วยวิธี DEA สามารถสรุปภาพรวมได้ว่า ในปี พ.ศ. 2552 
บริษัทประกันวินาศภัยมีค่าเฉล่ียของประสิทธิภาพทางเทคนิคมากท่ีสุด รองลงมาคือ ในปี พ.ศ. 
2548 และ 2549 ตามล าดบั โดยในปี พ.ศ.2551 คา่เฉล่ียของประสิทธิภาพทางเทคนิคมีคา่น้อย
ท่ีสุด  ส าหรับประสิทธิภาพทางเทคนิคท่ีแท้จริง พบว่า บริษัทประกันวินาศภัยในปี พ.ศ. 2548 มี
คา่เฉล่ียของประสิทธิภาพทางเทคนิคท่ีแท้จริงมากท่ีสดุ รองลงมาคือ ในปี พ.ศ. 2552 และ 2549 
ตามล าดบั โดยในปี พ.ศ.2551 คา่เฉล่ียของประสิทธิภาพทางเทคนิคท่ีแท้จริงมีคา่น้อยท่ีสดุ  ส่วน
ประสิทธิภาพด้านขนาด พบว่า ในปี พ.ศ. 2552 มีค่าเฉล่ียของประสิทธิภาพด้านขนาดมากท่ีสุด 
รองลงมาคือ ในปี พ.ศ. 2548 และ 2549 ตามล าดบัโดยในปี พ.ศ. 2551 คา่เฉล่ียของประสิทธิภาพ
ด้านขนาดมีค่าน้อยท่ีสุดเช่นเดียวกับประสิทธิภาพทางเทคนิค ดังนัน้ ในปี พ.ศ. 2552 บริษัท
ประกนัวินาศภยัมีคา่เฉล่ียของประสิทธิภาพทางเทคนิค และประสิทธิภาพด้านขนาดมากท่ีสดุ แต่
ประสิทธิภาพทางเทคนิคท่ีแท้จริงมีค่าเฉล่ียมากท่ีสดุในปี พ.ศ. 2548 ส่วนในปี พ.ศ. 2551 บริษัท
ประกันวินาศภัยมีค่าเฉล่ียของประสิทธิภาพทางเทคนิค ประสิทธิภาพทางเทคนิคท่ีแท้จริงและ
ประสิทธิภาพด้านขนาดน้อยท่ีสดุ 
 การศึกษาปัจจยัของการก ากับดแูลกิจการ ประสิทธิภาพ และพฤติกรรมทางการเงินของ
บริษัทท่ีส่งผลตอ่การด าเนินงานของบริษัทประกันวินาศภัยโดยการวิเคราะห์ความถดถอยพหเุชิง
เส้น มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาปัจจัยของการก ากับดูแลกิจการ ประสิทธิภาพ และพฤติกรรม
ทางการเงินของบริษัทท่ีสง่ผลตอ่ผลการด าเนินงานของบริษัทประกนัวินาศภยั โดยคดัเลือกตวัแปร
อิสระจากวิธี Enter วิธี Stepwise และวิธี Backward เพ่ือคดัเลือกสมการท่ีดีท่ีสดุภายใต้ 4 เกณฑ์
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ท่ีก าหนด ได้แก่ เกณฑ์ R-Square (  ), Adjusted R-Square (   ), Root Mean Square Error 
(RMSE) และ Mallows’ Cp เม่ือพิจารณาผลการวิเคราะห์ท่ีได้ พบว่า ตวัแปรอิสระสามารถอธิบาย
ตวัแปรตามได้ร้อยละ 86.10 และตวัแปรท่ีน ามาใช้สามารถอธิบายตวัแบบได้ร้อยละ 84.60 โดย
อตัราก าไรสุทธิมีอิทธิพลต่อผลการด าเนินงานมากท่ีสุด รองลงมาคือ ประสิทธิภาพทางเทคนิค 
สัดส่วนกรรมการอิสระ อัตราส่วนค่าใช้จ่ายในการด าเนินงาน และขนาดของคณะกรรมการ
ตามล าดบั ซึง่ในแง่ของผลการด าเนินงานควรให้ความส าคญัตอ่อตัราก าไรสทุธิ และประสิทธิภาพ
ทางเทคนิค ซึ่งเม่ือให้ความส าคญัต่ออัตราก าไรสุทธิก็จะเป็นการให้ความส าคญัต่ออัตราส่วน
ค่าใช้จ่ายในการด าเนินงานโดยปริยาย นอกจากนี ส้ัดส่วนกรรมการอิสระและขนาดของ
คณะกรรมการก็ถือว่ามีความส าคญัเช่นกัน ทัง้นีปั้จจัยท่ีมีผลกระทบต่อผลการด าเนินงานมี 4 
ปัจจัย ได้แก่ สัดส่วนกรรมการอิสระ ประสิทธิภาพทางเทคนิค อัตราส่วนค่าใช้จ่ายในการ
ด าเนินงาน และอตัราก าไรสุทธิ โดยท่ีปัจจยัท่ีมีผลกระทบเชิงบวกต่อผลการด าเนินงานอย่างมี
นยัส าคญัทางสถิติ คือ สดัส่วนกรรมการอิสระ ประสิทธิภาพทางเทคนิค และอตัราก าไรสทุธิ หรือ
กล่าวได้ว่าปัจจยัเหล่านีมี้ทิศทางเดียวกนักับผลการด าเนินงาน จึงสรุปได้ว่า เม่ือบริษัทมีสดัส่วน
กรรมการอิสระ ประสิทธิภาพทางเทคนิค และอตัราก าไรสทุธิมากขึน้ จะท าให้ผลการด าเนินงานมี
ค่าสูงขึน้ และในทางกลบักันเม่ือบริษัทมีสดัส่วนกรรมการอิสระ ประสิทธิภาพทางเทคนิค และ
อตัราก าไรสทุธิน้อยลง จะท าให้ผลการด าเนินงานมีคา่ลดลง ส่วนปัจจยัท่ีมีผลกระทบเชิงลบตอ่ผล
การด าเนินงานอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติ คือ อตัราส่วนคา่ใช้จ่ายในการด าเนินงาน หรือกล่าวได้
ว่าอตัราส่วนค่าใช้จ่ายในการด าเนินงานมีทิศทางตรงกันข้ามกับผลการด าเนินงาน จึงสรุปได้ว่า 
เม่ือบริษัทมีอัตราส่วนค่าใช้จ่ายในการด าเนินงานมากขึน้ จะท าให้ผลการด าเนินงานมีค่าลดลง 
และในทางกลับกันเม่ือบริษัทมีอัตราส่วนค่าใช้จ่ายในการด าเนินงานน้อยลง จะท าให้ผลการ
ด าเนินงานมีคา่สงูขึน้ 
 ทัง้นี ้ผลการวิเคราะห์ในวิทยานิพนธ์ฉบบันีเ้ป็นไปตามความคาดหมาย เน่ืองจากมีปัจจยั
ทัง้ 3 ด้าน ได้แก่ ด้านการก ากบัดแูลกิจการ ด้านประสิทธิภาพ และด้านพฤติกรรมทางการเงินของ
บริษัทท่ีส่งผลกระทบตอ่ผลการด าเนินงานของบริษัทประกันวินาศภัยในประเทศไทย  และปัจจยั
ดงักล่าวส่งผลกระทบต่อผลการด าเนินงานในทิศทางตามท่ีคาดไว้  ซึ่งสามารถอธิบายเหตุผล
ประกอบได้ดงันี ้
 การท่ีบริษัทมีสัดส่วนกรรมการอิสระมากจะช่วยให้การท างานของฝ่ายบริหาร หรือฝ่าย
จดัการถกูตรวจสอบอยา่งเข้มงวดมากขึน้ และช่วยถ่วงดลุอ านาจในการท างานของคณะกรรมการ
บริษัทเองเพ่ือไม่ให้กรรมการคนใดคนหนึ่งใช้อ านาจในการก าหนดทิศทางนโยบายการท างานของ
บริษัทท่ีท าให้ได้รับประโยชน์ส่วนตนเพียงฝ่ายเดียว ดงันัน้ เม่ือบริษัทมีสดัส่วนกรรมการอิสระมาก
จึงท าให้มีผลการด าเนินงานท่ีดี มีการเติบโตอย่างมัน่คง และมีเสถียรภาพ  นอกจากนีก้ารเพิ่ม
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สัดส่วนกรรมการอิสระและให้ความส าคัญต่อบทบาทของกรรมการอิสระจะช่วยสนับสนุนการ
ก ากับดแูลกิจการและสามารถยกระดบัให้บริษัทประกันวินาศภัยมีการก ากับดแูลกิจการท่ีดี เพ่ือ
น าไปสูค่วามสามารถในการแขง่ขนั การเพิ่มความเช่ือมัน่ให้แก่ผู้ เก่ียวข้อง และสร้างมลูคา่เพิ่มแก่ผู้
ถือหุ้น รวมทัง้ป้องกันการเกิดความเส่ียงและความสูญเสียต่อทัง้องค์กร ผู้ลงทุน และบุคคลกลุ่ม
ตา่งๆท่ีมีสว่นเก่ียวข้องกบับริษัทได้ 

เม่ือบริษัทมีประสิทธิภาพทางเทคนิคท่ีดี แสดงว่าบริษัทมีความสามารถในการเปล่ียน
ปัจจยัน าเข้ากายภาค (Physical input) ไปเป็นผลผลิตกายภาค (Physical output) ได้ดีและมี
ความสามารถในการผลิต เม่ือเปรียบเทียบกบัการด าเนินงานท่ีดีท่ีสดุของบริษัทท่ีมีขนาดเท่าๆกัน 
ดงันัน้ เม่ือบริษัทประกันวินาศภัยมีประสิทธิภาพทางเทคนิคท่ีดี นั่นคือ มีการใช้ปัจจัยการผลิต
อย่างเหมาะสม โดยปัจจยัน าเข้า ได้แก่ เงินกองทนุ คา่ใช้จ่ายในการด าเนินธุรกิจ และเงินส ารอง
เบีย้ประกนัภยัท่ียงัไมถื่อเป็นรายได้รวมกบัส ารองคา่สินไหมทดแทนและคา่สินไหมทดแทนค้างจ่าย 
และมีคา่สินไหมทดแทนท่ีเกิดขึน้ระหว่างปีหลงัหกัรับคืนจากคูก่รณีรวมกบัคา่ใช้จ่ายในการจดัการ
สินไหมของการประกนัวินาศภยัทัง้ 4 ประเภท และสินทรัพย์ในการลงทนุทัง้หมดเป็นปัจจยัผลผลิต 
จะสง่ผลให้ผลการด าเนินงานดีขึน้ 

เ ม่ือบริษัทมีอัตราก าไรสุทธิสูง แสดงว่ามีการบริหารงานท่ีมีประสิทธิภาพ และมี
ความสามารถในการท าก าไร ทัง้นีบ้ริษัทประกันวินาศภัยควรเพิ่มยอดขายและรายได้ให้มีค่าสูง 
ในขณะท่ีควบคมุต้นทนุให้มีคา่ต ่า เพ่ือสง่ผลให้ผลการด าเนินงานมีคา่สงูขึน้ 

อตัราสว่นคา่ใช้จา่ยในการด าเนินงาน แสดงถึงคา่ใช้จ่ายตอ่เบีย้ประกนัภยัท่ีถือเป็นรายได้ 
ดงันัน้ เม่ือบริษัทประกันวินาศภัยมีอตัราส่วนค่าใช้จ่ายในการด าเนินงานต ่า นัน่คือมีการควบคมุ
คา่ใช้จ่ายในการด าเนินงานต่างๆ ซึ่งประกอบไปด้วย คา่จ้างและค่าบ าเหน็จ ค่าใช้จ่ายในการรับ
ประกนัภยัอ่ืน คา่ใช้จ่ายในการด าเนินงาน และคา่ใช้จ่ายในการจดัการสินไหมให้มีคา่ต ่า จะส่งผล
ให้ผลการด าเนินงานดีขึน้ 

ดงันัน้ การเพิ่มสดัส่วนกรรมการอิสระ การเพิ่มประสิทธิภาพทางเทคนิค การเพิ่มอตัรา
ก าไรสุทธิ และการลดอัตราส่วนค่าใช้จ่ายในการด าเนินงาน จะช่วยให้ผลการด าเนินงานของ
อตุสาหกรรมบริษัทประกนัวินาศภยัดีขึน้ได้ 

 

5.2 ข้อเสนอแนะ 
5.2.1 การวดัประสิทธิภาพโดยการวิเคราะห์ DEA สามารถก าหนดตวัแปรปัจจยัน าเข้า 

และตวัแปรผลให้แตกตา่งไปจากงานวิจยันีไ้ด้ ตามความเหมาะสมของแตล่ะงานวิจยั ซึ่งอาจใช้ตวั
แปรอ่ืนๆท่ีไม่ใช่ตวัแปรทางการเงินเพียงอย่างเดียว เพ่ือครอบคลุมประสิทธิภาพด้านอ่ืนๆอย่าง
แท้จริง และสามารถน าการวดัประสิทธิภาพไปประยุกต์ใช้เพ่ือหาประสิทธิภาพของอุตสาหกรรม
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อ่ืนๆได้ นอกจากนีเ้ม่ือเปล่ียนกลุ่มของบริษัทท่ีน ามาวัดประสิทธิภาพ จะท าให้ผลการวิเคราะห์
ประสิทธิภาพมีความแตกตา่งกนั 

5.2.2 การวิเคราะห์ความถดถอยพหุเชิงเส้น เพ่ือศึกษาผลกระทบของการก ากับดแูล
กิจการ ประสิทธิภาพ และพฤติกรรมทางการเงินของบริษัทต่อผลการด าเนินงาน  สามารถ
ปรับเปล่ียนตวัแปรตามและตวัแปรอิสระเพ่ือใช้ในงานวิจยัตอ่ไปได้ 

5.2.3 คา่ใช้จา่ยในการด าเนินธุรกิจซึง่น ามาใช้เป็นตวัแปรปัจจยัน าเข้าในวิทยานิพนธ์ฉบบั
นีมี้ค านวณตามแบบงานวิจยัของ Berger และ Humphrey (1992) Eckles และ Saardchom 
(2007) และ Chaiyawat (2008) โดยค านวณจากผลรวมของค่าใช้จ่ายในการรับประกันภัยอ่ืน 
(Other underwriting expenses) ค่าใช้จ่ายในการด าเนินงาน (Operating expenses) 
อสังหาริมทรัพย์ท่ีท าการ (Building) อสังหาริมทรัพย์อ่ืน (Real estate) สินทรัพย์อ่ืนๆ (Other 
assets) และคา่จ้างและคา่บ าเหน็จ (Commissions and brokerages) แตส่ าหรับงานวิจยัตอ่ไป
อาจค านวณคา่ใช้จา่ยในการด าเนินธุรกิจให้แตกตา่งได้ โดยการแจกแจงคา่ใช้จ่ายออกเป็นตวัแปร
ปัจจัยน าเ ข้า อีกปัจจัยหนึ่ง  เช่น ค านวณจากค่าใ ช้จ่ายในการรับประกันภัย อ่ืน (Other 
underwriting expenses) รวมกบัคา่จ้างและคา่บ าเหน็จ (Commissions and brokerages) ส่วน
อสังหาริมทรัพย์ท่ีท าการ (Building) และอสังหาริมทรัพย์อ่ืน (Real estate) เป็นอีกปัจจัยหนึ่ง  
รวมทัง้การเปรียบเทียบวิธีการก าหนดตัวแปรปัจจัยน าเข้าแต่ละแบบ เพ่ือมองภาพเก่ียวกับ
คา่ใช้จ่ายในการด าเนินธุรกิจให้แตกตา่งออกไป ทัง้นีข้้อมลูท่ีน ามาวิเคราะห์ในวิทยานิพนธ์ฉบบันี ้
เม่ือค านวณโดยแจกแจงค่าใช้จ่ายดังกล่าวพบว่าโปรแกรมไม่สามารถวิเคราะห์และแสดงผล
ออกมาได้ เน่ืองจากตดิปัญหาอยู่ท่ีขัน้ตอนใดขัน้ตอนหนึ่ง ท าให้โปรแกรมมีการค านวณแบบวนซ า้ 
ซึง่มีความเป็นไปได้จ านวนมากท่ีโปรแกรมไม่สามารถวิเคราะห์คา่ประสิทธิภาพออกมาได้ เช่น คา่
ของข้อมูลผิดปกติ การเปล่ียนแปลงความหมายของข้อมลูอาจท าให้หาประสิทธิภาพไม่ได้ ข้อมูล
ไม่เป็นไปตามข้อสมมติฐานของโปรแกรมจึงไม่สามารถค านวณคา่ได้ และเน่ืองจากโปรแกรมท่ีใช้
เป็นโปรแกรมส าเร็จรูปท่ีไม่ได้เขียนค าสัง่เองจึงไม่สามารถตรวจสอบได้ว่าการวิเคราะห์ติดปัญหา
อยู่ท่ีขัน้ตอนใด ดงันัน้ งานวิจยัต่อไปอาจพิจารณาเปรียบเทียบกับโปรแกรมอ่ืน โดยเฉพาะการ
เขียนค าสัง่ในโปรแกรมด้วยตนเองเพ่ือสามารถตรวจสอบปัญหาเม่ือโปรแกรมไม่สามารถวิเคราะห์
ผลได้ นอกจากนีว้ิธีการวิเคราะห์ประสิทธิภาพสามารถวิเคราะห์ได้หลายวิธี และสามารถใช้
โปรแกรมอ่ืนในการวิเคราะห์ได้ จึงอาจน าการวิเคราะห์ประสิทธิภาพแต่ละวิธีมาเปรียบเทียบกัน 
เพ่ือน าไปสูว่ิธีการวิเคราะห์ประสิทธิภาพท่ีเหมาะสมท่ีสดุ 
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ภาคผนวก ก 
หลักเกณฑ์ของการก ากับดูแลกจิการบริษัทจดทะเบียน 

  
หลักเกณฑ์ในการพิจารณาของโครงการส ารวจการก ากับดูแลกิจการบริษัท      

จดทะเบียน (การส ารวจการก ากับดูแลกิจการบริษัทจดทะเบียนไทย, 2550) 
เน่ืองจากวัตถุประสงค์ของโครงการท่ีต้องการวัดผลการก ากับดูแลกิจการของบริษัทจด

ทะเบียนไทยเปรียบเทียบกบัมาตรฐานสากล ดงันัน้หลกัเกณฑ์ท่ีพิจารณาตามโครงการนีจ้ึงได้รับ
การพฒันาขึน้โดยอาศยัหลกัการก ากบัดแูลกิจการท่ีดีของกลุ่มประเทศ  OECD ซึ่งเป็นหลกัการ
สากลท่ีได้รับการยอมรับ และถูกน าไปใช้เป็นกรอบในการพฒันาหลกัการก ากบัดแูลกิจการของ
ประเทศตา่ง ๆ รวมทัง้หลกัการก ากบัดแูลกิจการท่ีดีส าหรับบริษัทจดทะเบียนของตลาดหลกัทรัพย์
แหง่ประเทศไทย เป็นกรอบในการพิจารณาโดยแบง่ออกเป็น 5 หมวดดงันี ้

1) สิทธิของผู้ ถือหุ้น (Rights of Shareholders) 
2) การปฏิบัติต่อผู้ ถือหุ้ นอย่างเท่าเทียมกัน  (Equitable Treatment of 

Shareholders) 
3) การค านงึถึงบทบาทของผู้ มีสว่นได้เสีย (Role of Stakeholders) 
4) การเปิดเผยข้อมลูและความโปร่งใส (Disclosure and Transparency) 
5) ความรับผิดชอบของคณะกรรมการ (Board Responsibilities) 

โดยในแตล่ะหมวดจะมีเกณฑ์ชีว้ดัและประเมินการปฏิบตัติามหลกัการดงักลา่ว 
โดยมุง่เน้นเคร่ืองมือชีว้ดัท่ีเป็นรูปธรรมและสามารถวดัได้ในเชิงปริมาณ โดยพยายามหลีกเล่ียง 
ตวัชีว้ดัท่ีเป็นนามธรรมหรือต้องใช้ความรู้สกึในการตดัสินซึง่อาจเกิดการล าเอียงได้ทัง้นีห้ลกัเกณฑ์ 
การประเมินดงักล่าวได้มีการทบทวนและพิจารณาปรับปรุงอย่างต่อเน่ืองภายหลงัจากท่ีบริษัทท่ี
ปรึกษา Mckinsey & Company ได้ช่วยพฒันาขึน้ในปีแรกโดยมีจ านวนหลกัเกณฑ์ และการให้
น า้หนกัในแตล่ะหมวดเปล่ียนแปลงไปในแตล่ะปี ดงัแสดงไว้ในตารางภาคผนวก ก.1 ดงันี ้
 
ตารางภาคผนวก ก.1 แสดงจ านวนหลกัเกณฑ์และน า้หนกัท่ีใช้ในการประเมิน ปี พ.ศ.2544 ถึงปี
พ.ศ.2551 

หวัข้อ 
หลกัเกณฑ์การประเมิน (ข้อ) น า้หนกั น า้หนกั 

2544 
 

2545 2546 2548 2549 2551 2544- 
2546 

2548- 
ปัจจบุนั 

1. สิทธิของผู้ ถือหุ้น 7 7 15 23 25 20 20 20 
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ตารางภาคผนวก ก.1 แสดงจ านวนหลกัเกณฑ์และน า้หนกัท่ีใช้ในการประเมิน ปี พ.ศ.2544 ถึงปี
พ.ศ.2551 (ตอ่) 

หวัข้อ 
หลกัเกณฑ์การประเมิน (ข้อ) น า้หนกั น า้หนกั 

2544 
 

2545 2546 2548 2549 2551 2544- 
2546 

2548- 
ปัจจบุนั 

2. การปฏิบตัิตอ่ผู้ ถือหุ้น 
อยา่งเทา่เทียมกนั 

10 10 10 13 14 14 20 15 

3. การค านงึถึงบทบาทของ
ผู้ มีสว่นได้เสีย 

4 4 4 8 9 10 10 15 

4. การเปิดเผยข้อมลูและ
ความโปร่งใส 

17 17 29 32 32 33 25 25 

5. ความรับผิดชอบของ
คณะกรรมการ 

16 19 27 42 45 50 25 25 

รวม 54 57 85 118 123 132 100 100 
ท่ีมา: การส ารวจการก ากบัดแูลกิจการบริษัทจดทะเบียนไทย 

 
ทัง้นีใ้นปี พ.ศ.2550 ทางสมาคมสง่เสริมสถาบนักรรมการบริษัทไทยได้งดเว้นการด าเนิน

โครงการไป 1 ปี เพ่ือทบทวนหลกัเกณฑ์และเผยแพร่ความรู้ในการปรับปรุงการก ากบัดแูลกิจการ 
เพ่ือให้มีผลการประเมินท่ีดีขึน้แก่บริษัทจดทะเบียนและเร่ิมด าเนินการส ารวจอีกครัง้หนึง่ในปี 
พ.ศ.2551 โดยมีรายละเอียดของหลกัเกณฑ์ท่ีได้รับความเห็นชอบจากคณะกรรมการโครงการ
ดงัตอ่ไปนี ้

หมวดท่ี 1 สิทธิของผู้ ถือหุ้น คือ หลกัการก ากบัดแูลกิจการท่ีดีในหมวดนีก้ลา่วถึงการ
คุ้มครองสิทธิของผู้ ถือหุ้น และการอ านวยความสะดวกแก่ผู้ ถือหุ้นในการใช้สิทธิในเร่ืองตา่ง ๆ ท่ี
ตนเองสมควรได้รับ  

หมวดท่ี 2 การปฏิบตัิตอ่ผู้ ถือหุ้นอย่างเทา่เทียมกนั คือ หลกัการก ากบัดแูลกิจการท่ีดีใน
หมวดนีใ้ห้ความส าคญักบัการปฏิบตัท่ีิเทา่เทียมกนัตอ่ผู้ ถือหุ้นทกุราย ซึง่รวมถึงผู้ ถือหุ้นสว่นน้อย
และผู้ ถือหุ้นตา่งชาติ โดยผู้ ถือหุ้นสว่นน้อยควรได้รับการคุ้มครองสิทธิจากการกระท าท่ีเป็นการเอา
เปรียบไมว่า่โดยตรงหรือโดยอ้อมของผู้ ถือหุ้นท่ีมีอ านาจควบคมุ 

หมวดท่ี 3 การค านึงถึงบทบาทของผู้ มีส่วนได้เสีย คือ หลกัการก ากับดแูลกิจการท่ีดีใน
หมวดนี ้ให้ความส าคญักบัสิทธิของผู้ มีสว่นได้เสียของบริษัท ไมว่า่จะเป็นสิทธิท่ีก าหนดโดย 
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กฎหมายหรือข้อตกลงท่ีท าร่วมกนัโดยตระหนกัวา่ความสมัพนัธ์และความร่วมมือท่ีดี
ระหวา่งบริษัทกบัผู้ มีส่วนได้เสียเป็นปัจจยัท่ีจะชว่ยสง่เสริมให้บริษัทสามารถเจริญเตบิโตได้อยา่ง
ยัง่ยืน 

หมวดท่ี 4 การเปิดเผยข้อมลูและความโปร่งใส คือ หลกัการก ากบัดแูลกิจการท่ีดีในหมวด
นีใ้ห้ความส าคญักบัการเปิดเผยข้อมลูท่ีส าคญัเก่ียวกบับริษัทอย่างถกูต้อง ครบถ้วน และทนัเวลา 
ทัง้นีข้้อมลูท่ีส าคญัได้แก่ สถานการณ์ทางการเงิน ผลการด าเนินงาน โครงสร้างการถือหุ้น และการ
ก ากบัดแูลกิจการของบริษัท 

หมวดท่ี 5 ความรับผิดชอบของคณะกรรมการ คือ หลกัการในข้อนีใ้ห้ความส าคญักบั
บทบาทหน้าท่ีของคณะกรรมการในการชีแ้นะทิศทางการด าเนินงานของบริษัท การติดตามดแูล
การท างานของฝ่ายจดัการ และการแสดงความรับผิดชอบตามหน้าท่ี (Accountability) ของ
คณะกรรมการท่ีมีตอ่บริษัทและผู้ ถือหุ้น 

จากตารางภาคผนวก ก.1 แสดงจ านวนหลกัเกณฑ์และน า้หนกัท่ีใช้ในการประเมิน พบว่า 
หลกัเกณฑ์การพิจารณาของหมวดท่ี 5 ความรับผิดชอบของคณะกรรมการมีน า้หนกัร้อยละ 25 
และมีการประเมินรวม 50 ข้อ ซึ่งถือเป็นหมวดท่ีมีจ านวนข้อมากท่ีสุด โดยหลกัการในข้อนีใ้ห้
ความส าคญักับบทบาทหน้าท่ีของคณะกรรมการในการชีแ้นะทิศทางการด าเนินงานของบริษัท 
การติดตามดูแลการท างานของฝ่ายจัดการ  และการแสดงความรับผิดชอบตามหน้าท่ี 
(Accountability) ของคณะกรรมการท่ีมีตอ่บริษัทและผู้ ถือหุ้น หลกัเกณฑ์ท่ีใช้พิจารณาในหมวดนี ้
ดงัแสดงไว้ในตารางภาคผนวก ก.2 ดงันี ้
 
ตารางภาคผนวก ก.2 แสดงหลักเกณฑ์ท่ีใช้พิจารณาในหมวดท่ี 5 ความรับผิดชอบของ
คณะกรรมการ 

หลกัเกณฑ์ แนวพิจารณา แหลง่ข้อมลู 
1. บริษัทมีการจดัท านโยบาย 
ก า กับดูแ ล กิ จกา ร เ ป็ นของ
ตนเองหรือไมอ่ยา่งไร 

คณะกรรมการควรจัดให้มีนโยบาย
ก ากับดูแลกิจการซึ่งแสดงถึงแนวทาง
ในการก ากับดูแลกิจการและบทบาท
หน้าท่ีของคณะกรรมการบริษัท โดย
คณะกรรมการเป็นผู้ ริเร่ิม มีส่วนร่วมใน
การจดัท า และอนมุตันิโยบายดงักลา่ว 

รายงานประจ า ปี /
เว็บไซต์บริษัท 
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ตารางภาคผนวก ก.2 แสดงหลักเกณฑ์ท่ีใช้พิจารณาในหมวดท่ี 5 ความรับผิดชอบของ
คณะกรรมการ (ตอ่) 

หลกัเกณฑ์ แนวพิจารณา แหลง่ข้อมลู 
2. คณะกรรมการบริษัทได้จดัให้
มีนโยบายจริยธรรมธุรกิจและ/
หรือคู่มือจรรยาบรรณส าหรับ
กรรมการผู้บริหารและพนกังาน
ของบริษัทและส่ือสารให้เป็นท่ี
ทราบและเข้าใจทั่วทัง้องค์กร
หรือไมอ่ยา่งไร 
 

คณะกรรมการควรจัดท านโยบายด้าน
จริยธรรมธุรกิจและคู่มือจรรยาบรรณ
ส าหรับกรรมการ ผู้บริหารและพนกังาน 
และดแูลให้มีการส่ือสารให้เป็นท่ีเข้าใจ
เพ่ือสร้างความมั่นใจว่านโยบายและ
แนวปฏิบตัิตามคู่มือดงักล่าวได้รับการ
ยดึถือและปฏิบตัติาม 

รายงานประจ า ปี /
เว็บไซต์บริษัท 

3. บริษัทมีการก าหนวิสยัทศัน์/ 
พันธกิจของบริษัทไ ว้ห รือไม่
อยา่งไร 

คณะกรรมการควรมีส่วนร่วมในการ
ก าหนดวิสยัทศัน์และพนัธกิจของบริษัท
เ พ่ื อ ใ ห้ ผู้ บ ริ ห า ร แ ล ะ พนั ก ง า น มี
จดุมุง่หมายไปในทิศทางเดียวกนั 

รายงานประจ า ปี /
เว็บไซต์บริษัท 

4. คณะกรรมการมีการก าหนด 
นโยบายจ ากัดจ านวนบริษัทท่ี
กรรมการแต่ละคนจะด ารง
ต าแหน่งกรรมการไว้ในนโยบาย
ก ากับดูแลกิจการของบริษัท
หรือไม ่

การด ารงต าแหน่งกรรมการบริษัทใน
จ านวนท่ีมากเกินไป อาจมีผลต่อ
ประสิทธิภาพในการปฏิบัติหน้าท่ีของ
กรรมการ ดงันัน้ คณะกรรมการบริษัท
ควรพิจารณาก าหนดจ านวนบริษัทท่ี
กรรมการแต่ละคนจะไปด ารงต าแหน่ง
ให้เหมาะสม 

นโยบายก ากับดูแล
กิจการของบริษัท /
รายงานประจ า ปี /
รายงาน56-1/ 
เว็บไซต์บริษัท 

5. บริษัทได้มีการระบุถึงวาระ
การด ารงต าแหน่งขอกรรมการ
ไว้ในนโยบายก ากับดแูลกิจการ
ของบริษัทหรือไมอ่ยา่งไร 

คณะกรรมการควรระบุวาระการด ารง
ต าแหน่งของกรรมการไว้อย่างชัดเจน
ในนโยบายก ากบัดแูลกิจการของบริษัท 

นโยบายก ากับดูแล
กิจการของบริษัท /
รายงานประจ า ปี /
รายงาน56-1/ 
เว็บไซต์บริษัท 
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ตารางภาคผนวก ก.2 แสดงหลักเกณฑ์ท่ีใช้พิจารณาในหมวดท่ี 5 ความรับผิดชอบของ
คณะกรรมการ (ตอ่) 

หลกัเกณฑ์ แนวพิจารณา แหลง่ข้อมลู 
6. ในปีท่ีผ่านมาบริษัทมีประวตัิ
การกระท า ผิดกฎระเบียบของ
ก .ล .ต ./ตล า ด ห ลั ก ท รั พ ย์ ฯ 
หรือไมอ่ยา่งไร 

คณะกรรมการมีบทบาทหน้าท่ีในการ
ก ากบัดแูลให้การด าเนินงานของบริษัท
เป็นไปโดยถูกต้องตามกฎหมายและ
ระเบียบต่างๆ ดงันัน้ คณะกรรมการ
ควรดูแลให้มั่นใจว่าบริษัทไม่มีการ
กระท าใดท่ีเป็นการฝ่าฝืนกฎระเบียบ
ของทางการ 

ข้อมลู ก.ล.ต.  
ตลาดหลกัทรัพย์ฯ 

7. บริษัทมีการจดัตัง้หนว่ยงาน 
ตรวจสอบภายในขึน้เป็นหนว่ย 
งานหนึ่งภายในบริษัทหรือไม่
อยา่งไร 

คณะกรรมการควรดูแลให้มีการจัดตัง้
หน่วยงานตรวจสอบภายในเพ่ือท า
หน้าท่ีในบริษัท 

รายงานประจ า ปี /
รายงาน 56-1 

8. ในกรณีท่ีมีการจัดตัง้
หน่วยงานตรวจสอบภายใน
หน่วยงานนีมี้สายการรายงาน
ไปยงัสว่นใดของบริษัท 

เพ่ือให้คณะกรรมการสามารถติดตาม
การด าเนินงานของบริษัทได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ  บริษัทควรจัดให้
หน่วยงานตรวจสอบภายในมีสายการ
รายงานไปยงัคณะกรรมการตรวจสอบ
ด้วย 

รายงานประจ า ปี /
รายงาน 56-1 

9. การประเมินคณุภาพรายงาน 
ของคณะกรรมการตรวจสอบ 
 
9.1 การเปิดเผยจ านวนครัง้ของ
การประชุมคณะกรรมกา ร
ตรวจสอบในรอบปีนัน้ 
9.2 การประเมินและสอบทาน 
ระบบการควบคมุภายใน 
9.3 การควบคุมด้านการ
ด าเนินงาน 

คณะกรรมการตรวจสอบควรรายงาน
การปฏิบตัิหน้าท่ีท่ีส าคญัของตนเองว่า
ได้มีการปฏิบตัิในเร่ืองใดบ้าง และมีผล
การปฏิบัติหรือความเห็นต่อเร่ืองท่ีได้
เข้าไปดแูลอยา่งไร 

รายงานประจ าปีของ
คณะกรรมการการ
ตรวจสอบ/ 
รายงาน 56-1 
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ตารางภาคผนวก ก.2 แสดงหลักเกณฑ์ท่ีใช้พิจารณาในหมวดท่ี 5 ความรับผิดชอบของ
คณะกรรมการ (ตอ่) 

หลกัเกณฑ์ แนวพิจารณา แหลง่ข้อมลู 
9.4 การพิจารณาเสนอแต่งตัง้
ผู้สอบบญัชี 
9.5 การสอบทานรายงานทาง
การเงิน 
9.6 การดูแลด้านการปฏิบัติ
ตามกฎ ระเบียบและนโยบาย 
9.7 ข้อสรุป/ความเห็นของ
คณะกรรมการตรวจสอบตอ่การ
ด า เ นิ น ก า ร ใ น ด้ า น ต่ า ง ๆ 
โดยรวม 

  

10. บริษัทได้จดัให้มีการปฐม 
นิเทศกรรมการใหมห่รือไม่
อยา่งไร 

บริษัทควรจดัเตรียมข้อมลูและการ
บรรยายเก่ียวกบัธุรกิจของบริษัทรวมทัง้
ข้อมลูอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวข้องกบัการด าเนิน
ธุรกิจของบริษัทให้กบักรรมการท่ีเข้ารับ
ต า แหนง่ในบริษัทเป็นครัง้แรก 

รายงานเก่ียวกบัการ
ก ากบัดแูลกิจการใน
รายงานประจ าปีของ
บริษัท 

11. กรรมการของบริษัทได้เข้า 
ร่วมในหลักสูตรท่ีเก่ียวข้องกับ
การป ฏิบัติ ห น้ า ท่ี กร รมการ
หรือไมอ่ยา่งไร 

บริษัทควรสนับสนุนให้กรรมการเข้า
ร่วมในการฝึกอบรมท่ีจัดขึน้ส าหรับ
กรรมการให้มากท่ีสดุ (มากกว่าร้อยละ 
75 ของจ านวนกรรมการทัง้คณะ) 

ประวัติกรรมการ ท่ี
แสดงในรายงาน 
ประจ าปี 

12. ในปีท่ีผา่นมาคณะกรรมการ
ได้จดัให้มีการประชมุ
คณะกรรมการรวมก่ีครัง้ 

เพ่ือสร้างความมัน่ใจว่าคณะกรรมการ
สามารถติดตามดูแลการด าเนินงาน
ของบริษัทได้อย่างมีประสิทธิผล ควรมี
การประชุมคณะกรรมการมากกว่า 6 
ครัง้ตอ่ปี 

รายงานประจ า ปี /
รายงาน 56-1 
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ตารางภาคผนวก ก.2 แสดงหลักเกณฑ์ท่ีใช้พิจารณาในหมวดท่ี 5 ความรับผิดชอบของ
คณะกรรมการ (ตอ่) 

หลกัเกณฑ์ แนวพิจารณา แหลง่ข้อมลู 
13. ในปีท่ีผ่านมากรรมการของ
บริษัทเข้าร่วมประชมุคณะ 
กรรมการมากน้อยเพียงใด 

กรรมการบริษัทมีหน้าท่ีเข้าร่วมประชุม
คณะกรรมการอย่างสม ่าเสมอ ดงันัน้
โดยเฉล่ียกรรมการแต่ละคนควรเข้า
ร่วมการประชุมคณะกรรมการไม่น้อย
กวา่ร้อยละ 80 ของการประชมุคณะ 
กรรมการทัง้หมดในรอบปีท่ีผ่านมา 

รายงานประจ า ปี /
รายงาน 56-1 

14. ในปีท่ีผ่านมากรรมการท่ีไม่
เป็นผู้บริหารได้มีการประชมุ 
ระหวา่งกนัเองหรือไมอ่ยา่งไร 

กรรมการท่ีไม่เป็นผู้บริหารควรมีโอกาส
ท่ีจะประชมุระหวา่งกนัเองตามความจ า
เป็นเพ่ืออภิปรายปัญหาตา่งๆ เก่ียวกบั
การจดัการท่ีอยู่ในความสนใจโดยไม่มี
ฝ่ายจดัการร่วมด้วย 

รายงานประจ า ปี /
รายงาน 56-1 

15. บริษัทได้มีการจัดท า
นโยบายบริหารความ เ ส่ียง
หรือไม ่

คณะกรรมการควรด าเนินการให้มัน่ใจ
ว่าบริษัทมีนโยบายบริหารความเส่ียง
(Risk Management Policy) และมี
ระบบจดัการท่ีมีประสิทธิผลครอบคลุม
ทัว่ทัง้องค์กร 

รายงานประจ า ปี /
รายงาน 56-1 

16. บริษัทมีการแบ่งแยก
บทบาทหน้าท่ีความรับผิดชอบ
ระหว่างคณะกรรมการและฝ่าย
จดัการไว้ชดัเจนหรือไมอ่ยา่งไร 

คณะกรรมการควรจัด ใ ห้ มี ร ะบบ
แบง่แยกบทบาทหน้าท่ีความรับผิดชอบ
ระหว่างคณะกรรมการและฝ่ายจดัการ
ท่ีชดัเจน 

นโยบายก ากับดูแล
กิจการของบริษัท /
รายงานการก ากับ
ดู แ ล กิ จ ก า ร ใ น
รายงานประจ าปีของ
บริษัท 

17. คณะกรรมการมีการ
ประเมินผลงานประจ าปีของ
ตนเองหรือไม ่

คณะกรรมการควรประเมินผลการ
ปฏิบตังิานของตนเองเป็นประจ าเพ่ือให้
คณ ะกรรมการร่วมกนัพิจารณาผลงาน
และปัญหาเพ่ือการปรับปรุงแก้ไขตอ่ไป 

นโยบายก ากับดูแล
กิจการของบริษัท /
รายงานประจ าปีของ
บริษัท 
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ตารางภาคผนวก ก.2 แสดงหลักเกณฑ์ท่ีใช้พิจารณาในหมวดท่ี 5 ความรับผิดชอบของ
คณะกรรมการ (ตอ่) 

หลกัเกณฑ์ แนวพิจารณา แหลง่ข้อมลู 
18. คณะกรรมการได้จัดให้มี
การประเมินผลงานประจ า ปี
ของผู้บริหารสงูสดุ (CEO) ของ
องค์กรหรือไม ่
18.1 คณะกรรมการมีการ
แตง่ตัง้คณะกรรมการตรวจสอบ
ท่ีมีความเป็นอิสระหรือไม ่
18.2 มีการก าหนดหน้าท่ีความ 
รับผิดชอบของคณะกรรมการ 
ตรวจสอบไว้อยา่งชดัเจนหรือไม ่
18.3 มีการเปิดเผยประวตัิ และ
คุ ณ ส ม บั ติ ข อ ง ก ร ร ม ก า ร
ตรวจสอบไ ว้ ใ ห้ เ ป็น ท่ีทราบ
หรือไม ่
18.4 สมาชิกขอคณะกรรมการ 
ตรวจสอบเป็นกรรมการอิสระ 
ทัง้หมดหรือไม ่
18.5 มีการเปิดเผยจ านวนครัง้
ของการประชมุคณะกรรมการ 
ตรวจสอบและการ เ ข้ า ร่ วม
ประชุมของกรรมการตรวจสอบ
หรือไม ่

คณ ะกรรมการควรจดัให้มีการ
ประเมินผลงานผู้บริหารสงูสดุของ
องค์กรเป็นประจ าทกุปีเพ่ือน าไปใช้ใน
การก าหนดคา่ตอบแทนของผู้บริหาร
สงูสดุ 

นโยบายก ากบัดแูล
กิจการของบริษัท/
รายงานการก ากบั
ดแูลกิจการใน
รายงานประจ าปีของ
บริษัท 

19. คณะกรรมการได้ดแูลให้มี
การจดัท าแผนสืบทอดต าแหนง่
ผู้บริหารสงูสดุขององค์กรหรือไม่ 
19.1 บริษัทมีการจดัตัง้
คณะกรรมการคา่ตอบแทน 

คณะกรรมการควรก าหนดให้มีการ
จัดท าแผนสืบทอดต าแหน่ง  เพ่ือ
เตรียมพร้อมเม่ือเกิดกรณีท่ีผู้บริหารไม่
สามารถปฏิบตัไิด้ 
 

นโยบายก ากับดูแล
กิจการของบริษัท /
รายงานประจ าปีของ
บริษัท 
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ตารางภาคผนวก ก.2 แสดงหลักเกณฑ์ท่ีใช้พิจารณาในหมวดท่ี 5 ความรับผิดชอบของ
คณะกรรมการ (ตอ่) 

หลกัเกณฑ์ แนวพิจารณา แหลง่ข้อมลู 
19.2 มีการก าหนดหน้าท่ีและ 
ความรับผิดชอบของ
คณะกรรมการคา่ตอบแทนไว้
อยา่งชดัเจนหรือไม่ 
19.3 คณะกรรมกาคา่ตอบแทน 
ประกอบด้วย กรรมการอิสระ 
สว่นใหญ่ (มากกว่า 50%) 
หรือไม ่
19.4 ประธานคณะกรรมการ 
คา่ตอบแทนเป็นกรรมการ 
อิสระหรือไม่ 
19.5 มีการเปิดเผยจ านวนครัง้ 
ของการประชมุคณะกรรมการ 
คา่ตอบแทนและการเข้าร่วม 
ประชมุของกรรมการคา่ตอบ 
แทนหรือไม่ 

  

20. บริษัทมีการแตง่ตัง้ผู้ด ารง 
ต า แหน่ ง เ ล ขานุก า รบ ริษั ท
หรือไม ่

บริษัทควรมีเลขานุการบริษัทซึ่งท า
หน้าท่ีให้ค าแนะน าด้านกฎหมายและ
กฎเกณฑ์ตา่งๆท่ีคณะกรรมการจะต้อง
ทราบ  และดูแลกิจกรรมของ
คณะกรรมการ รวมทัง้ประสานงานให้มี
การปฏิบตัติามมตคิณะกรรมการ 

นโยบายก ากับดูแล
กิจการของบริษัท /
รายงานการก ากับ
ดู แ ล กิ จ ก า ร ใ น
รายงานประจ าปีของ
บริษัท 

21. ประธานกรรมการของ
บริษัทเป็นกรรมการอิสระหรือไม ่

คณะกรรมการควรเลือกให้กรรมการ
อิ ส ร ะ ด า ร ง ต า แ ห น่ ง ป ร ะ ธ า น
คณะกรรมการ 

รายละเอียดเก่ียวกับ
คณะกร รมการ ใน
รายงานประจ าปี/ 
รายงาน 56-1 
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ตารางภาคผนวก ก.2 แสดงหลักเกณฑ์ท่ีใช้พิจารณาในหมวดท่ี 5 ความรับผิดชอบของ
คณะกรรมการ (ตอ่) 

หลกัเกณฑ์ แนวพิจารณา แหลง่ข้อมลู 
22. ประธานกรรมการและผู้  
บริหารสงูสดุของบริษัทเป็นคน 
เดียวกนัหรือไม ่

ประธานกรรมการและผู้ บริหารสูงสุด
ขององค์กรมีหน้าท่ีความรับผิดชอบ
ต่างกัน จึงควรแยกบุคคลท่ีด ารง
ต าแหน่งประธานกรรมการออกจาก
บุคคล ท่ี ด า ร งต า แหน่ ง ก ร รมกา ร
ผู้จดัการ 

รายละเอียดเก่ียวกับ
คณะกร รมการ ใน
รายงานประจ าปี/ 
รายงาน 56-1 

23. การแตง่ตัง้คณะกรรมการ 
ตรวจสอบ 
23.1 คณะกรรมการมีการ
แตง่ตัง้คณะกรรมการตรวจสอบ
หรือไม ่
23.2 มีการก าหนดหน้าท่ีความ
รับผิดชอบของคณะกรรมการ
ตรวจสอบไว้อยา่งชดัเจนหรือไม ่
23.3 มีการเปิดเผยประวตัิและ
คุ ณ ส ม บั ติ ข อ ง ก ร ร ม ก า ร
ตรวจสอบไ ว้ ใ ห้ เ ป็น ท่ีทราบ
หรือไม ่
23.4 สมาชิกของคณะกรรมการ 
ตรวจสอบเป็นกรรมการอิสระทัง้ 
หมดหรือไม ่
23.5 มีการเปิดเผยจ านวนครัง้
ของการประชุมคณะกรรมการ
ตรวจสอบและการ เ ข้ า ร่ วม
ประชุมของกรรมการตรวจสอบ
หรือไม ่

ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร ค ว ร แ ต่ ง ตั ้ ง
คณะกรรมการตรวจสอบท่ีมีความเป็น
อิสระ โดยมีการก าหนดบทบาทหน้าท่ี
ไว้ให้ชดัเจน 

รายงานการก ากับ
ดแูลกิจการ ราย 
ล ะ เ อี ย ด เ ก่ี ย ว กั บ
กรรมการในราย 
ง า น ป ร ะ จ า ปี /
รายงาน 56-1 
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ตารางภาคผนวก ก.2 แสดงหลักเกณฑ์ท่ีใช้พิจารณาในหมวดท่ี 5 ความรับผิดชอบของ
คณะกรรมการ (ตอ่) 

หลกัเกณฑ์ แนวพิจารณา แหลง่ข้อมลู 
24. การจดัตัง้คณะกรรมการคา่ 
ตอบแทน 
24.1 บริษัทมีการจดัตัง้คณะ 
กรรมการคา่ตอบแทนหรือไม่ 
24.2 มีการก าหนดหน้าท่ีและค 
วามรับผิดชอบของ
คณะกรรมการคา่ตอบแทนไว้
อยา่งชดัเจนหรือไม่ 
24.3 คณะกรรมการ
คา่ตอบแทนประกอบด้วย
กรรมการอิสระเป็นส่วนใหญ่ 
(มากกวา่ 50%) หรือไม ่
24.4 ประธานคณะกรรมการคา่ 
ตอบแทนเป็นกรรมการอิสระ
หรือไม ่
24.5 มีการเปิดเผยจ านวนครัง้
ของการประชมุคณะกรรมการ
คา่ตอบแทนและการเข้าร่วม
ประชมุของกรรมการ
คา่ตอบแทนหรือไม ่

คณะกรรมการควรจดัตัง้คณะกรรมการ
ก าหนดคา่ตอบแทนเพ่ือท าหน้าท่ี
พิจารณาหลกัเกณฑ์และรูปแบบ
คา่ตอบแทนของกรรมการและผู้บริหาร
ระดบัสงู 

รายงานการก ากบั
ดแูลกิจการ ราย 
ละเอียดเก่ียวกบั
กรรมการในราย 
งานประจ าปี/
รายงาน 56-1 

25. การจดัตัง้คณะกรรมการ
สรรหา 
25.1 บริษัทมีการจดัตัง้
คณะกรรมการสรรหาหรือไม่ 
 

คณะกรรมการควรจดัตัง้คณะกรรมการ
สรรหาเพ่ือท าหน้าท่ีพิจารณหลกัเกณฑ์
และกระบวนการในการสรรหาบคุคลท่ี
มีคณุสมบตัเิหมาะสมเพ่ือด ารง
ต าแหนง่กรรมการและผู้บริหาร
ระดบัสงู 

รายงานการก ากบั
ดแูลกิจการ ราย 
ละเอียดเก่ียวกบั
กรรมการในราย 
งานประจ าปี/
รายงาน 56-1 
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ตารางภาคผนวก ก.2 แสดงหลักเกณฑ์ท่ีใช้พิจารณาในหมวดท่ี 5 ความรับผิดชอบของ
คณะกรรมการ (ตอ่) 

หลกัเกณฑ์ แนวพิจารณา แหลง่ข้อมลู 
25.2 มีการก าหนดหน้าท่ีและ 
ความรับผิดชอบของ
คณะกรรมการสรรหาไว้อย่าง
ชดัเจนหรือไม ่
25.3 คณะกรรมการสรรหา 
ประกอบด้วยกรรมการอิสระ
เป็นสว่นใหญ่ (มากกวา่ 50%) 
หรือไม ่
25.4 ประธานกรรมการสรรหา
เป็นกรรมการอิสระหรือไม่ 
25.5 มีการเปิดเผยจ านวนครัง้
ของการประชุมคณะกรรมการ
สรรหาและการเข้าร่วมประชุม
ของกรรมการสรรหาหรือไม ่

  

26. คณะกรรมการบริษัท
ประกอบด้วยกรรมการจ านวนก่ี
คน 

คณะกรรมการควรประกอบ ด้วย
กรรมการจ านวนไม่มากและไม่น้อย
เกินไป (5-10 คน) 

รายละเอียดเก่ียวกับ
กรรมการใน 
รายงานประจ า ปี /
รายงาน 56-1 

27. คณะกรรมการบริษัทมี
กรรมการท่ีไมเ่ป็นผู้บริหารเป็น 
จ านวนเทา่ไร 

คณะกรรมการควรประกอบ ด้วย
กรรมการท่ีไม่เป็นผู้ บริหารมากกว่า 
66% 

รายละเอียดเก่ียวกับ
กรรมการในรายงาน
ประจ าปี/ 
รายงาน 56-1 

28. คณะกรรมการบริษัท มี 
กรรมการท่ีเป็นกรรมการอิสระ
เป็นจ านวนเทา่ไร 

คณะกรรมการควรประกอบ ด้วย
กรรมการท่ีเป็นอิสระมากวา่ 50% 

รายละเอียดเก่ียวกับ
กรรมการใน 
รายงานประจ า ปี /
รายงาน 56-1 
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ตารางภาคผนวก ก.2 แสดงหลักเกณฑ์ท่ีใช้พิจารณาในหมวดท่ี 5 ความรับผิดชอบของ
คณะกรรมการ (ตอ่) 

หลกัเกณฑ์ แนวพิจารณา แหลง่ข้อมลู 
29. บริษัทมีการก าหนดนิยาม 
ความเป็นอิสระของกรรมการ
และเปิดเผยไว้ให้เป็นท่ีทราบ
หรือไม ่

คณะกรรมการควรก าหนดนิยามความ
เป็นอิสระท่ีจะใช้เป็นคุณสมบัติของ
กรรมการอิสระไว้ให้ชัดเจน โดยใช้
เกณฑ์ท่ีก าหนดโดยก.ล.ต.เป็นเกณฑ์
ขัน้ต ่าและก าหนดเพิ่มเตมิให้สอดคล้อง 
เหมาะสมกบัลกัษณะของบริษัท 

รายงานการก ากับ
ดแูลกิจการใน 
รายงานประจ า ปี /
รายงาน 56-1 

30. คณะกรรมการมีการจดัท า
ร า ย ง า น ค ว า ม รั บ ผิ ด ช อ บ
ของคณ ะกรรมการต่อรายงาน
ทางการเงินเสนอไว้ในรายงาน
ประจ าปีหรือไม ่

คณะกรรมการควรจัดให้มีรายงาน
ความรับผิดชอบของคณะกรรมการต่อ
รายงานทางการเงินแสดงควบคู่กับ
รายงานของผู้สอบ 
บญัชีไว้ในรายงานประจ าปี 

รายงานประจ าปี 

31. บริษัทจดัให้มีโครงการให้
สิ ท ธิ แก่ ผู้ บ ริ ห า ร ในกา ร ซื อ้
หลักทรัพย์ของบริษัท โดยมี
ร ะ ย ะ เ ว ล า ใ น ก า ร ใ ช้ สิ ท ธิ
มากกวา่ 3 ปี และก าหนด 
ราคาการใช้สิทธิท่ีสงูกวา่ราคา 
ตลาด ณ ช่วงเวลาท่ีมีการ
จดัสรรสิทธิ 

คณะกรรมการควรจดัให้มีค่าตอบแทน
ท่ีจะจูงใจผู้บริหารในระยะยาว(Long-
term incentive) ท่ีมีความสอดคล้อง
กับผลงานของบริษัทและผลประโยชน์
ท่ีสร้างให้กบัผู้ ถือหุ้น 

รายงานประจ าปี 

32. ในปีท่ีผา่นมาบริษัทมีการ 
กระท าท่ีขดัตอ่กฎระเบียบท่ีเป็น 
ความผิดร้ายแรง (serious 
offenses) หรือไม ่

คณะกรรมการควรดแูลให้บริษัทมีการ
ด าเนินกิจกรรมตา่งๆ อยา่งถกูต้องตาม
กฎหมาย 

 

ท่ีมา: การส ารวจการก ากบัดแูลกิจการบริษัทจดทะเบียนไทย 2550 
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ภาคผนวก ข  
ผลการวิเคราะห์ความถดถอยพหเุชิงเส้นโดยใช้โปรแกรม SPSS 

   
ในวิทยานิพนธ์ฉบบันีจ้ะวิเคราะห์ความถดถอยพหเุชิงเส้นเพ่ือศกึษาปัจจยัของการก ากับ

ดูแลกิจการ ประสิทธิภาพ และพฤติกรรมทางการเงินของบริษัทท่ีส่งผลต่อการด าเนินงานของ
บริษัทประกันวินาศภยัในประเทศไทยด้วยโปรแกรมส าเร็จรูปทางสถิติ SPSS และ SAS ซึ่งผลการ
วิเคราะห์จะแสดงในภาคผนวก ข และภาคผนวก ค ตามล าดบั 

เม่ือใช้โปรแกรมส าเร็จรูปทางสถิต ิSPSS ในการวิเคราะห์ข้อมลูจะได้ผลการวิเคราะห์ดงันี ้
ผลการคดัเลือกชดุของตวัแปรอิสระโดยวิธี Enter  

Regression 

 

 

Var iabl es  Ente red/ Rem ovedb

PM, GCG1,

GCG2,

GCG3,

EXR, LR,

BOIND,

BOSIZE,

DER, TE
a

. Enter

Model
1

Variables

Entered

Variables

Removed Method

All requested variables entered.a. 

Dependent Variable: ROAb. 

M ode l Sum maryb

.936a .876 .846 1.38343 2.196
Model
1

R R Square

Adjusted

R Square

Std.  Error of

the Estimate

Durbin-W

atson

Predictors:  (Constant), PM, GCG1, GCG2, GCG3, EXR, LR, BOIND,

BOSIZE, DER, TE

a. 

Dependent Variable: ROAb. 
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ANOVAb

556.375 10 55.637 29.070 .000a

78.469 41 1.914

634.844 51

Regression

Residual

Total

Model
1

Sum of

Squares df Mean Square F Sig.

Predictors: (Constant), PM, GCG1, GCG2, GCG3, EXR, LR, BOIND, BOSIZE, DER,

TE

a. 

Dependent Variable:  ROAb. 

Coe ff ic i ent sa

-7.455 2.000 -3.727 .001

.062 .055 .070 1.123 .268 .772 1.296

.017 .014 .082 1.269 .212 .730 1.370

1.014 .989 .068 1.025 .311 .693 1.444

.419 .607 .045 .691 .494 .697 1.434

.886 .585 .092 1.515 .137 .826 1.211

8.390 2.233 .302 3.757 .001 .466 2.146

.023 .020 .073 1.145 .259 .743 1.345

-.012 .011 -.074 -1.124 .267 .703 1.423

.235 .281 .062 .836 .408 .545 1.835

.243 .036 .660 6.781 .000 .318 3.147

(Constant)

BOSIZE

BOIND

GCG1

GCG2

GCG3

TE

LR

EXR

DER

PM

Model
1

B Std.  Error

Unstandardized

Coefficients

Beta

Standardized

Coefficients

t Sig. Tolerance VIF

Collinearity Stat ist ics

Dependent Variable:  ROAa. 

Res iduals  Sta t is t ic sa

-5.7224 8.6468 3.4154 3.30292 52

-3.8952 2.3379 .0000 1.24041 52

-2.767 1.584 .000 1.000 52

-2.816 1.690 .000 .897 52

Predicted Value

Residual

Std.  Predicted Value

Std.  Residual

Minimum Maximum Mean Std.  Deviation N

Dependent Variable:  ROAa. 
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Charts 
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ผลการคดัเลือกชดุของตวัแปรอิสระโดยวิธี Stepwise 

 

Var iabl es  Ente red/ Rem oveda

PM .

Stepwise

(Criteria:

Probabilit

y-of-F-to-

enter <=

.050,

Probabilit

y-of-F-to-r

emove >=

.100).

TE .

Stepwise

(Criteria:

Probabilit

y-of-F-to-

enter <=

.050,

Probabilit

y-of-F-to-r

emove >=

.100).

BOSIZE .

Stepwise

(Criteria:

Probabilit

y-of-F-to-

enter <=

.050,

Probabilit

y-of-F-to-r

emove >=

.100).

Model
1

2

3

Variables

Entered

Variables

Removed Method

Dependent  Variable: ROAa. 
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M ode l Sum maryd

.863a .745 .740 1.79877

.903b .816 .809 1.54322

.914c .836 .826 1.47184 2.320

Model
1

2

3

R R Square

Adjusted

R Square

Std.  Error of

the Estimate

Durbin-W

atson

Predictors:  (Constant), PMa. 

Predictors:  (Constant), PM, TEb. 

Predictors:  (Constant), PM, TE, BOSIZEc. 

Dependent Variable: ROAd. 

ANOVAd

473.065 1 473.065 146.208 .000a

161.779 50 3.236

634.844 51

518.149 2 259.074 108.785 .000b

116.695 49 2.382

634.844 51

530.861 3 176.954 81.684 .000c

103.983 48 2.166

634.844 51

Regression

Residual

Total

Regression

Residual

Total

Regression

Residual

Total

Model
1

2

3

Sum of

Squares df Mean Square F Sig.

Predictors: (Constant), PMa. 

Predictors: (Constant), PM, TEb. 

Predictors: (Constant), PM, TE, BOSIZEc. 

Dependent Variable:  ROAd. 
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Coe ff ic i ent sa

.814 .329 2.473 .017

.318 .026 .863 12.092 .000 1.000 1.000

-6.324 1.665 -3.799 .000

.231 .030 .627 7.652 .000 .559 1.788

9.893 2.274 .356 4.351 .000 .559 1.788

-7.646 1.679 -4.554 .000

.216 .029 .586 7.331 .000 .534 1.871

9.799 2.169 .353 4.518 .000 .559 1.788

.131 .054 .148 2.422 .019 .915 1.093

(Constant)

PM

(Constant)

PM

TE

(Constant)

PM

TE

BOSIZE

Model
1

2

3

B Std.  Error

Unstandardized

Coefficients

Beta

Standardized

Coefficients

t Sig. Tolerance VIF

Collinearity Stat ist ics

Dependent Variable:  ROAa. 
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Exc l uded Va riablesd

.153a 2.119 .039 .290 .915 1.093 .915

.135a 1.944 .058 .268 .995 1.005 .995

.122a 1.733 .089 .240 .995 1.005 .995

.006a .085 .933 .012 .988 1.012 .988

.118a 1.670 .101 .232 .978 1.022 .978

.356a 4.351 .000 .528 .559 1.788 .559

.173a 2.325 .024 .315 .844 1.185 .844

-.156a -2.175 .035 -.297 .918 1.089 .918

.200a 2.650 .011 .354 .795 1.257 .795

.148b 2.422 .019 .330 .915 1.093 .534

.133b 2.247 .029 .309 .995 1.005 .557

.083b 1.351 .183 .191 .972 1.029 .547

.077b 1.214 .231 .173 .928 1.078 .525

.102b 1.670 .101 .234 .974 1.026 .557

.126b 1.910 .062 .266 .818 1.223 .467

-.128b -2.058 .045 -.285 .908 1.102 .546

.132b 1.904 .063 .265 .742 1.347 .422

.113c 1.963 .056 .275 .970 1.031 .530

.056c .931 .357 .135 .932 1.073 .530

.051c .817 .418 .118 .894 1.119 .511

.084c 1.431 .159 .204 .958 1.044 .533

.110c 1.723 .091 .244 .808 1.238 .440

-.104c -1.689 .098 -.239 .874 1.144 .528

.112c 1.673 .101 .237 .729 1.371 .396

BOSIZE

BOIND

GCG1

GCG2

GCG3

TE

LR

EXR

DER

BOSIZE

BOIND

GCG1

GCG2

GCG3

LR

EXR

DER

BOIND

GCG1

GCG2

GCG3

LR

EXR

DER

Model
1

2

3

Beta In t Sig.

Part ial

Correlation Tolerance VIF

Minimum

Tolerance

Collinearity Statist ics

Predictors in the Model:  (Constant), PMa. 

Predictors in the Model:  (Constant), PM, TEb. 

Predictors in the Model:  (Constant), PM, TE, BOSIZEc. 

Dependent  Variable: ROAd. 
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Col l ineari ty  D iagnost icsa

1.653 1.000 .17 .17

.347 2.183 .83 .83

2.586 1.000 .00 .03 .00

.407 2.521 .01 .57 .00

.007 18.593 .99 .40 1.00

3.491 1.000 .00 .02 .00 .01

.434 2.837 .00 .57 .00 .01

.068 7.191 .03 .00 .04 .95

.007 21.869 .96 .41 .96 .03

Dimension
1

2

1

2

3

1

2

3

4

Model
1

2

3

Eigenvalue

Condition

Index (Constant) PM TE BOSIZE

Variance Proportions

Dependent Variable:  ROAa. 

Res iduals  Sta t is t ic sa

-5.8681 8.3859 3.4154 3.22630 52

-4.4065 2.8430 .0000 1.42790 52

-2.877 1.541 .000 1.000 52

-2.994 1.932 .000 .970 52

Predicted Value

Residual

Std.  Predicted Value

Std.  Residual

Minimum Maximum Mean Std.  Deviation N

Dependent Variable:  ROAa. 
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Charts 
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ผลการคดัเลือกชดุของตวัแปรอิสระโดยวิธี Backward 

 

Variables Entered/Removed b

PM, GCG1,

GCG2,

GCG3,

EXR, LR,

BOIND,

BOSIZE,

DER, TE
a

. Enter

. GCG2

Backward

(criterion:

Probabilit

y of

F-to-remo

ve >=

.100).

. DER

Backward

(criterion:

Probabilit

y of

F-to-remo

ve >=

.100).

. GCG1

Backward

(criterion:

Probabilit

y of

F-to-remo

ve >=

.100).

. GCG3

Backward

(criterion:

Probabilit

y of

F-to-remo

ve >=

.100).

. LR

Backward

(criterion:

Probabilit

y of

F-to-remo

ve >=

.100).

Model
1

2

3

4

5

6

Variables

Entered

Variables

Removed Method

All requested variables entered.a. 

Dependent Variable: ROAb. 
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M ode l Sum maryg

.936a .876 .846 1.38343

.935b .875 .848 1.37479

.934c .873 .850 1.36812

.934d .872 .852 1.35935

.931e .867 .849 1.37129

.928f .861 .846 1.38328 2.393

Model
1

2

3

4

5

6

R R Square

Adjusted

R Square

Std.  Error of

the Estimate

Durbin-W

atson

Predictors:  (Constant), PM, GCG1, GCG2, GCG3, EXR, LR, BOIND,

BOSIZE, DER, TE

a. 

Predictors:  (Constant), PM, GCG1, GCG3, EXR, LR, BOIND, BOSIZE,

DER, TE

b. 

Predictors:  (Constant), PM, GCG1, GCG3, EXR, LR, BOIND, BOSIZE,

TE

c. 

Predictors:  (Constant), PM, GCG3, EXR, LR, BOIND, BOSIZE, TEd. 

Predictors:  (Constant), PM, EXR, LR, BOIND, BOSIZE, TEe. 

Predictors:  (Constant), PM, EXR, BOIND, BOSIZE, TEf. 

Dependent  Variable: ROAg. 
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ANOVAg

556.375 10 55.637 29.070 .000a

78.469 41 1.914

634.844 51

555.462 9 61.718 32.654 .000b

79.382 42 1.890

634.844 51

554.358 8 69.295 37.021 .000c

80.486 43 1.872

634.844 51

553.539 7 79.077 42.794 .000d

81.305 44 1.848

634.844 51

550.225 6 91.704 48.768 .000e

84.619 45 1.880

634.844 51

546.825 5 109.365 57.156 .000f

88.019 46 1.913

634.844 51

Regression

Residual

Total

Regression

Residual

Total

Regression

Residual

Total

Regression

Residual

Total

Regression

Residual

Total

Regression

Residual

Total

Model
1

2

3

4

5

6

Sum of

Squares df Mean Square F Sig.

Predictors: (Constant), PM, GCG1, GCG2, GCG3, EXR, LR, BOIND, BOSIZE, DER,

TE

a. 

Predictors: (Constant), PM, GCG1, GCG3, EXR, LR, BOIND, BOSIZE, DER, TEb. 

Predictors: (Constant), PM, GCG1, GCG3, EXR, LR, BOIND, BOSIZE, TEc. 

Predictors: (Constant), PM, GCG3, EXR, LR, BOIND, BOSIZE, TEd. 

Predictors: (Constant), PM, EXR, LR, BOIND, BOSIZE, TEe. 

Predictors: (Constant), PM, EXR, BOIND, BOSIZE, TEf. 

Dependent Variable:  ROAg. 
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C oe f f i c ie n t s a

-7.455 2.000 -3.727 .001

.062 .055 .070 1.123 .268 .772 1.296

.017 .014 .082 1.269 .212 .730 1.370

1.014 .989 .068 1.025 .311 .693 1.444

.419 .607 .045 .691 .494 .697 1.434

.886 .585 .092 1.515 .137 .826 1.211

8.390 2.233 .302 3.757 .001 .466 2.146

.023 .020 .073 1.145 .259 .743 1.345

-.012 .011 -.074 -1.124 .267 .703 1.423

.235 .281 .062 .836 .408 .545 1.835

.243 .036 .660 6.781 .000 .318 3.147

-7.217 1.958 -3.685 .001

.070 .054 .079 1.310 .197 .809 1.236

.021 .013 .097 1.617 .113 .829 1.206

.811 .938 .054 .864 .392 .760 1.316

.760 .552 .078 1.376 .176 .916 1.092

8.066 2.170 .291 3.718 .001 .488 2.051

.024 .020 .076 1.203 .236 .747 1.339

-.014 .010 -.084 -1.325 .192 .741 1.350

.212 .277 .056 .764 .449 .553 1.809

.247 .035 .670 6.994 .000 .324 3.082

-7.268 1.947 -3.732 .001

.074 .053 .083 1.381 .174 .814 1.229

.023 .012 .107 1.846 .072 .874 1.145

.587 .887 .039 .662 .512 .842 1.187

.784 .549 .081 1.428 .160 .919 1.088

8.498 2.085 .306 4.077 .000 .523 1.912

.027 .020 .086 1.402 .168 .782 1.279

-.016 .010 -.099 -1.665 .103 .826 1.211

.234 .031 .634 7.624 .000 .426 2.347

-7.449 1.916 -3.888 .000

.080 .052 .090 1.529 .134 .839 1.192

.025 .012 .117 2.111 .040 .940 1.064

.718 .536 .074 1.339 .187 .950 1.053

8.719 2.044 .314 4.265 .000 .537 1.863

.027 .019 .085 1.389 .172 .783 1.278

-.017 .010 -.103 -1.743 .088 .833 1.201

.232 .030 .630 7.645 .000 .429 2.333

-7.484 1.932 -3.873 .000

.087 .052 .098 1.667 .103 .849 1.178

.026 .012 .121 2.154 .037 .942 1.062

8.871 2.059 .320 4.308 .000 .538 1.857

.026 .020 .083 1.345 .185 .783 1.277

-.018 .010 -.110 -1.843 .072 .838 1.193

.233 .031 .632 7.610 .000 .429 2.332

-6.370 1.761 -3.617 .001

.092 .053 .104 1.742 .088 .852 1.173

.028 .012 .129 2.288 .027 .952 1.050

9.316 2.050 .336 4.544 .000 .553 1.809

-.020 .010 -.122 -2.056 .046 .859 1.165

.216 .028 .585 7.713 .000 .524 1.907

(Constant)

BOSIZE

BOIND

GCG1

GCG2

GCG3

T E

LR

EXR

DER

PM

(Constant)

BOSIZE

BOIND

GCG1

GCG3

T E

LR

EXR

DER

PM

(Constant)

BOSIZE

BOIND

GCG1

GCG3

T E

LR

EXR

PM

(Constant)

BOSIZE

BOIND

GCG3

T E

LR

EXR

PM

(Constant)

BOSIZE

BOIND

T E

LR

EXR

PM

(Constant)

BOSIZE

BOIND

T E

EXR

PM

Model
1

2

3

4

5

6

B Std. Error

Unstandardized

Coefficients

Beta

Standardized

Coefficients

t Sig. Tolerance VIF

Collinearity Stat ist ics

Dependent Variable:  ROAa. 
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Excl uded Va riablesf

.045a .691 .494 .107 .697 1.434 .318

.039b .598 .553 .092 .707 1.414 .405

.056b .764 .449 .117 .553 1.809 .324

.025c .396 .694 .060 .765 1.306 .405

.036c .521 .605 .079 .613 1.632 .341

.039c .662 .512 .100 .842 1.187 .426

.002d .027 .979 .004 .824 1.213 .408

.046d .662 .511 .099 .620 1.612 .342

.024d .405 .687 .061 .871 1.148 .426

.074d 1.339 .187 .198 .950 1.053 .429

.006e .102 .919 .015 .827 1.209 .499

.063e .921 .362 .136 .648 1.543 .371

.021e .362 .719 .054 .872 1.147 .521

.072e 1.293 .203 .189 .951 1.052 .524

.083e 1.345 .185 .197 .783 1.277 .429

GCG2

GCG2

DER

GCG2

DER

GCG1

GCG2

DER

GCG1

GCG3

GCG2

DER

GCG1

GCG3

LR

Model
2

3

4

5

6

Beta In t Sig.

Part ial

Correlation Tolerance VIF

Minimum

Tolerance

Collinearity Statist ics

Predictors in the Model:  (Constant), PM, GCG1, GCG3, EXR, LR, BOIND, BOSIZE, DER, TEa. 

Predictors in the Model:  (Constant), PM, GCG1, GCG3, EXR, LR, BOIND, BOSIZE, TEb. 

Predictors in the Model:  (Constant), PM, GCG3, EXR, LR, BOIND, BOSIZE, TEc. 

Predictors in the Model:  (Constant), PM, EXR, LR, BOIND, BOSIZE, TEd. 

Predictors in the Model:  (Constant), PM, EXR, BOIND, BOSIZE, TEe. 

Dependent  Variable: ROAf. 

Res iduals  Sta t is t ic sa

-5.4101 8.0439 3.4154 3.27446 52

-3.7746 2.7881 .0000 1.31372 52

-2.695 1.414 .000 1.000 52

-2.729 2.016 .000 .950 52

Predicted Value

Residual

Std.  Predicted Value

Std.  Residual

Minimum Maximum Mean Std.  Deviation N

Dependent Variable:  ROAa. 
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ผลการวิเคราะห์ตวัแปรท่ีได้จากการคดัเลือกโดยเฉพาะ 
Regression 

 

 

 

Var iabl es  Ente red/ Rem ovedb

PM,

BOIND,

EXR,

BOSIZE,

TE
a

. Enter

Model
1

Variables

Entered

Variables

Removed Method

All requested variables entered.a. 

Dependent Variable: ROAb. 

M ode l Sum maryb

.928a .861 .846 1.38328 2.393
Model
1

R R Square

Adjusted

R Square

Std.  Error of

the Estimate

Durbin-W

atson

Predictors:  (Constant), PM, BOIND, EXR, BOSIZE, TEa. 

Dependent Variable: ROAb. 

ANOVAb

546.825 5 109.365 57.156 .000a

88.019 46 1.913

634.844 51

Regression

Residual

Total

Model
1

Sum of

Squares df Mean Square F Sig.

Predictors: (Constant), PM, BOIND, EXR, BOSIZE, TEa. 

Dependent Variable:  ROAb. 
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Coeff ic i ent sa

-6.370 1.761 -3.617 .001

.092 .053 .104 1.742 .088 .852 1.173

.028 .012 .129 2.288 .027 .952 1.050

9.316 2.050 .336 4.544 .000 .553 1.809

-.020 .010 -.122 -2.056 .046 .859 1.165

.216 .028 .585 7.713 .000 .524 1.907

(Constant)

BOSIZE

BOIND

TE

EXR

PM

Model
1

B Std.  Error

Unstandardized

Coefficients

Beta

Standardized

Coefficients

t Sig. Tolerance VIF

Collinearity Stat ist ics

Dependent Variable:  ROAa. 

Col l ineari ty  D iagnost icsa

4.907 1.000 .00 .00 .01 .00 .00 .01

.591 2.882 .00 .00 .11 .00 .02 .37

.311 3.973 .00 .00 .85 .00 .07 .06

.134 6.061 .00 .28 .02 .00 .46 .20

.050 9.865 .04 .67 .01 .08 .35 .04

.007 27.145 .95 .05 .00 .92 .09 .33

Dimension
1

2

3

4

5

6

Model
1

Eigenvalue

Condition

Index (Constant) BOSIZE BOIND TE EXR PM

Variance Proportions

Dependent Variable:  ROAa. 

Res iduals  Sta t is t ic sa

-5.4101 8.0439 3.4154 3.27446 52

-3.7746 2.7881 .0000 1.31372 52

-2.695 1.414 .000 1.000 52

-2.729 2.016 .000 .950 52

Predicted Value

Residual

Std.  Predicted Value

Std.  Residual

Minimum Maximum Mean Std.  Deviation N

Dependent Variable:  ROAa. 
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Charts 
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Explore 

 
 
 

 
 
 

 
 
 
 

Cas e Proc ess ing  Sum mary

52 100.0% 0 .0% 52 100.0%Unstandardized Residual
N Percent N Percent N Percent

Valid Missing Total

Cases

Des cr ipt ives

.0000000 .18218042

-.3657425

.3657425

.0637533

.0055761

1.726

1.313722

-3.77459

2.78811

6.56270

1.4568911

-.660 .330

1.169 .650

Mean

Lower Bound

Upper Bound

95% Confidence

Interval for Mean

5% Trimmed Mean

Median

Variance

Std.  Deviation

Minimum

Maximum

Range

Interquartile Range

Skewness

Kurtosis

Unstandardized Residual
Stat ist ic Std.  Error

T est s  of  No rm ali ty

.109 52 .171 .963 52 .103Unstandardized Residual
Stat ist ic df Sig. Stat ist ic df Sig.

Kolmogorov-Smirnov
a

Shapiro-Wilk

Lilliefors Significance Correctiona. 
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Unstandardized Residual 
Unstandardized Residual Stem-and-Leaf Plot 

 

 Frequency    Stem &  Leaf 

 

     3.00 Extremes    (=<-2.8) 

     3.00       -1 .  568 

     2.00       -1 .  13 
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    11.00       -0 .  01112334444 

     8.00        0 .  01122444 

     8.00        0 .  56668899 

     3.00        1 .  034 

     5.00        1 .  55689 

     1.00        2 .  0 

     1.00        2 .  7 

 

 Stem width:   1.00000 

 Each leaf:       1 case(s) 
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ภาคผนวก ค  
ผลการวิเคราะห์ความถดถอยพหเุชิงเส้นโดยใช้โปรแกรม SAS 

   
การวิเคราะห์ความถดถอยพหเุชิงเส้นในวิทยานิพนธ์ฉบบันีมี้การคดัเลือกตวัแปรอิสระและ

สมการท่ีเหมาะสมภายใต้เกณฑ์ 4 เกณฑ์ โดยเฉพาะคา่ Cp และ RMSE จะต้องวิเคราะห์โดยใช้
โปรแกรมส าเร็จรูปทางสถิติ SAS นอกจากนีจ้ะสามารถตรวจสอบผลการวิเคราะห์ท่ีได้จากทัง้
โปรแกรม SPSS และ SAS ได้ ซึง่พบวา่ 

นอกจากนีก้ารใช้โปรแกรมส าเร็จรูปทางสถิติ SAS จะสามารถตรวจสอบผลการวิเคราะห์
เทียบกบัผลการวิเคราะห์ท่ีได้จากโปรแกรมส าเร็จรูปทางสถิติ SPSS ซึ่งพบว่าทัง้ 2 โปรแกรมให้ผล
การวิเคราะห์ท่ีเหมือนกนั 

เม่ือใช้โปรแกรมส าเร็จรูปทางสถิต ิSAS ในการวิเคราะห์ข้อมลูจะได้ผลการวิเคราะห์ดงันี ้
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ผลการคดัเลือกชดุของตวัแปรอิสระโดยวิธี Enter  

                                                                  

 

                                                                                                                                         

                                          The REG Procedure                                                                              

                                            Model: MODEL1                                                                                

                                       Dependent Variable: ROA                                                                           

                                   

                                                                                                       

                                         Analysis of Variance                                                                            

                                                                                                                                         

                                                Sum of           Mean                                                                    

            Source                   DF        Squares         Square    F Value    Pr > F                                               

                                                                                                                                         

            Model                    10      556.37492       55.63749      29.07    <.0001                                               

            Error                    41       78.46917        1.91388                                                                    

            Corrected Total          51      634.84409                                                                                   

                                                                                                                                         

                                                                                                                                         

                         Root MSE              1.38343    R-Square     0.8764                                                            

                         Dependent Mean        3.41538    Adj R-Sq     0.8462                                                            

                         Coeff Var            40.50587                                                                                   
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                                         Parameter Estimates                                                                             

                                                                                                                                         

                       Parameter       Standard                                             Variance                                     

  Variable     DF       Estimate          Error    t Value    Pr > |t|      Tolerance      Inflation                                     

                                                                                                                                         

  Intercept     1       -7.45476        2.00039      -3.73      0.0006              .              0                                     

  BOSIZE        1        0.06229        0.05545       1.12      0.2678        0.77166        1.29591                                     

  BOIND         1        0.01744        0.01375       1.27      0.2117        0.72974        1.37036                                     

  GCG1          1        1.01382        0.98867       1.03      0.3112        0.69263        1.44377                                     

  GCG2          1        0.41940        0.60724       0.69      0.4937        0.69741        1.43387                                     

  GCG3          1        0.88640        0.58515       1.51      0.1375        0.82575        1.21102                                     

  TE            1        8.38951        2.23303       3.76      0.0005        0.46605        2.14571                                     

  LR            1        0.02325        0.02030       1.15      0.2588        0.74339        1.34518                                     

  EXR           1       -0.01188        0.01057      -1.12      0.2674        0.70260        1.42329                                     

  DER           1        0.23496        0.28118       0.84      0.4082        0.54505        1.83470                                     

  PM            1        0.24347        0.03590       6.78      <.0001        0.31781        3.14651                                     

                                                                                                                                         

                                                                                                                                         

                                       Collinearity Diagnostics                                                                          

                                                                                                                                         

                          Condition  --------------------Proportion of Variation--------------------                                     

   Number   Eigenvalue        Index    Intercept       BOSIZE        BOIND         GCG1         GCG2                                     

                                                                                                                                         

        1      6.97093      1.00000   0.00018321      0.00153      0.00427      0.00107      0.00263                                     

        2      1.03867      2.59064   0.00000517   0.00002839      0.00800      0.39135      0.01196                                     

        3      1.00381      2.63524  4.969678E-7   0.00001561   0.00032825      0.14576      0.29704                                     

        4      0.78111      2.98737   0.00007455   0.00036070      0.00302      0.00283      0.10820                                     

        5      0.55720      3.53704   0.00033211   0.00049616      0.08603      0.05627      0.18867                                     

        6      0.27113      5.07055   0.00009799      0.00985      0.52766      0.11685      0.07195                                     

        7      0.21971      5.63271   0.00080110      0.00130      0.26654      0.04916      0.12217                                     

        8      0.07714      9.50591   0.00009474      0.65041      0.06204      0.19210      0.14447                                     

        9      0.05436     11.32412      0.01042      0.27498      0.03493      0.02480      0.00419                                     

       10      0.02010     18.62395      0.07962      0.02637      0.00680      0.00417      0.00860                                     

       11      0.00583     34.58101      0.90838      0.03466   0.00038590      0.01564      0.04012                                     
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                                          The REG Procedure                                                                              

                                            Model: MODEL1                                                                                

                                       Dependent Variable: ROA                                                                           

                                                                                                                                         

                                       Collinearity Diagnostics                                                                          

                                                                                                                                         

             --------------------------------Proportion of Variation-------------------------------                                      

     Number         GCG3             TE             LR            EXR            DER             PM                                      

                                                                                                                                         

          1      0.00284     0.00022637     0.00066406        0.00186        0.00245        0.00177                                      

          2      0.20196     0.00000277     0.00001682     0.00009267        0.00400     0.00005283                                      

          3      0.17191     0.00001314     0.00001510     0.00006902     0.00036070        0.00111                                      

          4      0.09370    7.113396E-7        0.00133        0.00795        0.03647        0.11044                                      

          5      0.34100     0.00079543     0.00028102        0.00777        0.00582        0.06927                                      

          6      0.00405     0.00022217        0.00258        0.06647        0.12929        0.00317                                      

          7      0.12719     0.00002572        0.00167        0.15103        0.18780        0.10466                                      

          8      0.05608     0.00027425        0.00179        0.18121        0.26844        0.13021                                      

          9   0.00082571        0.01418        0.23934        0.37338        0.33265        0.03406                                      

         10   0.00019194        0.19608        0.70215        0.13346        0.01660        0.35000                                      

         11   0.00026384        0.78819        0.05018        0.07672        0.01612        0.19526                                      

                                                                 09:06 Thursday, September 2, 2004   3                                   

                                                                                                                                         

                                          The REG Procedure                                                                              

                                            Model: MODEL1                                                                                

                                       Dependent Variable: ROA                                                                                                                                                                                                           

                                       Test of First and Second                                                                          

                                         Moment Specification                                                                            

                                                                                                                                         

                                      DF    Chi-Square    Pr > ChiSq                                                                     

                                                                                                                                         

                                      54         51.89        0.5561                                                                                                                                                                                               

                                                                                                                                        

                                 Durbin-Watson D                2.196                                                                    

                                 Number of Observations            52                                                                    

                          1st Order Autocorrelation     -0.174 
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ผลการคดัเลือกชดุของตวัแปรอิสระโดยวิธี Stepwise                                                                                                                                         
                                          The REG Procedure                                                                              

                                            Model: MODEL1                                                                                

                                       Dependent Variable: ROA                                                                           

                                                                                                                                         

                                         Analysis of Variance                                                                            

                                                                                                                                         

                                                Sum of           Mean                                                                    

            Source                   DF        Squares         Square    F Value    Pr > F                                               

                                                                                                                                         

            Model                    10      556.37492       55.63749      29.07    <.0001                                               

            Error                    41       78.46917        1.91388                                                                    

            Corrected Total          51      634.84409                                                                                   

                                                                                                                                         

                                                                                                                                         

                         Root MSE              1.38343    R-Square     0.8764                                                            

                         Dependent Mean        3.41538    Adj R-Sq     0.8462                                                            

                         Coeff Var            40.50587                                                                                   

                                                                                                                                         

                                                                                                                                         

                                         Parameter Estimates                                                                                                                                                                                                                     

                       Parameter       Standard                                             Variance                                     

  Variable     DF       Estimate          Error    t Value    Pr > |t|      Tolerance      Inflation                                     

                                                                                                                                         

  Intercept     1       -7.45476        2.00039      -3.73      0.0006              .              0                                     

  BOSIZE        1        0.06229        0.05545       1.12      0.2678        0.77166        1.29591                                     

  BOIND         1        0.01744        0.01375       1.27      0.2117        0.72974        1.37036                                     

  GCG1          1        1.01382        0.98867       1.03      0.3112        0.69263        1.44377                                     

  GCG2          1        0.41940        0.60724       0.69      0.4937        0.69741        1.43387                                     

  GCG3          1        0.88640        0.58515       1.51      0.1375        0.82575        1.21102                                     

  TE            1        8.38951        2.23303       3.76      0.0005        0.46605        2.14571                                     

  LR            1        0.02325        0.02030       1.15      0.2588        0.74339        1.34518                                     

  EXR           1       -0.01188        0.01057      -1.12      0.2674        0.70260        1.42329                                     

  DER           1        0.23496        0.28118       0.84      0.4082        0.54505        1.83470                                     

  PM            1        0.24347        0.03590       6.78      <.0001        0.31781        3.14651                                     
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                                       Collinearity Diagnostics                                                                          

                                                                                                                                         

                          Condition  --------------------Proportion of Variation--------------------                                     

   Number   Eigenvalue        Index    Intercept       BOSIZE        BOIND         GCG1         GCG2                                     

                                                                                                                                         

        1      6.97093      1.00000   0.00018321      0.00153      0.00427      0.00107      0.00263                                     

        2      1.03867      2.59064   0.00000517   0.00002839      0.00800      0.39135      0.01196                                     

        3      1.00381      2.63524  4.969678E-7   0.00001561   0.00032825      0.14576      0.29704                                     

        4      0.78111      2.98737   0.00007455   0.00036070      0.00302      0.00283      0.10820                                     

        5      0.55720      3.53704   0.00033211   0.00049616      0.08603      0.05627      0.18867                                     

        6      0.27113      5.07055   0.00009799      0.00985      0.52766      0.11685      0.07195                                     

        7      0.21971      5.63271   0.00080110      0.00130      0.26654      0.04916      0.12217                                     

        8      0.07714      9.50591   0.00009474      0.65041      0.06204      0.19210      0.14447                                     

        9      0.05436     11.32412      0.01042      0.27498      0.03493      0.02480      0.00419                                     

       10      0.02010     18.62395      0.07962      0.02637      0.00680      0.00417      0.00860                                     

       11      0.00583     34.58101      0.90838      0.03466   0.00038590      0.01564      0.04012                                     

                                                                                                                                          

                                          The REG Procedure                                                                              

                                            Model: MODEL1                                                                                

                                       Dependent Variable: ROA                                                                           

                                       Collinearity Diagnostics                                                                          

                                                                                                                                         

             --------------------------------Proportion of Variation-------------------------------                                      

     Number         GCG3             TE             LR            EXR            DER             PM                                      

                                                                                                                                         

          1      0.00284     0.00022637     0.00066406        0.00186        0.00245        0.00177                                      

          2      0.20196     0.00000277     0.00001682     0.00009267        0.00400     0.00005283                                      

          3      0.17191     0.00001314     0.00001510     0.00006902     0.00036070        0.00111                                      

          4      0.09370    7.113396E-7        0.00133        0.00795        0.03647        0.11044                                      

          5      0.34100     0.00079543     0.00028102        0.00777        0.00582        0.06927                                      

          6      0.00405     0.00022217        0.00258        0.06647        0.12929        0.00317                                      

          7      0.12719     0.00002572        0.00167        0.15103        0.18780        0.10466                                      

          8      0.05608     0.00027425        0.00179        0.18121        0.26844        0.13021                                      

          9   0.00082571        0.01418        0.23934        0.37338        0.33265        0.03406                                      

         10   0.00019194        0.19608        0.70215        0.13346        0.01660        0.35000                                      

         11   0.00026384        0.78819        0.05018        0.07672        0.01612        0.19526                                      
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                                          The REG Procedure                                                                              

                                            Model: MODEL1                                                                                

                                       Dependent Variable: ROA                                                                           

                                                                                                                                         

                                       Test of First and Second                                                                          

                                         Moment Specification                                                                            

                                                                                                                                         

                                      DF    Chi-Square    Pr > ChiSq                                                                     

                                                                                                                                         

                                      54         51.89        0.5561                                                                     

                                                                                                                                         

                                                                                                                                         

                                 Durbin-Watson D                2.196                                                                    

                                 Number of Observations            52                                                                    

                                 1st Order Autocorrelation     -0.174                                                                    

                                                                                                                                         

                                          The REG Procedure                                                                              

                                            Model: MODEL1                                                                                

                                       Dependent Variable: ROA                                                                           

                                                                                                                                         

                                      Stepwise Selection: Step 1                                                                         

                                                                                                                                         

                      Variable PM Entered: R-Square = 0.7452 and C(p) = 36.5291                                                          

                                                                                                                                         

                                                                                                                                         

                                         Analysis of Variance                                                                            

                                                                                                                                         

                                                Sum of           Mean                                                                    

            Source                   DF        Squares         Square    F Value    Pr > F                                               

                                                                                                                                         

            Model                     1      473.06542      473.06542     146.21    <.0001                                               

            Error                    50      161.77867        3.23557                                                                    

            Corrected Total          51      634.84409                                                                                   
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                               Parameter     Standard                                                                                    

                  Variable      Estimate        Error   Type II SS  F Value  Pr > F                                                      

                                                                                                                                         

                  Intercept      0.81447      0.32938     19.78386     6.11  0.0169                                                      

                  PM             0.31822      0.02632    473.06542   146.21  <.0001                                                      

                                                                                                                                         

                                   Bounds on condition number: 1, 1                                                                      

------------------------------------------------------------------------------------------------------                                   

                                                                                                                                         

                                      Stepwise Selection: Step 2                                                                         

                                                                                                                                         

                                                                                                                                         

                      Variable TE Entered: R-Square = 0.8162 and C(p) = 14.9730                                                          

                                                                                                                                         

                                                                                                                                         

                                         Analysis of Variance                                                                            

                                                                                                                                         

                                                Sum of           Mean                                                                    

            Source                   DF        Squares         Square    F Value    Pr > F                                               

                                                                                                                                         

            Model                     2      518.14887      259.07443     108.78    <.0001                                               

            Error                    49      116.69522        2.38154                                                                    

            Corrected Total          51      634.84409                                                                                   

                                                                                                                                         

                                                                                                                                         

                               Parameter     Standard                                                                                    

                  Variable      Estimate        Error   Type II SS  F Value  Pr > F                                                      

                                                                                                                                         

                  Intercept     -6.32449      1.66495     34.36400    14.43  0.0004                                                      

                  TE             9.89304      2.27379     45.08345    18.93  <.0001                                                      

                  PM             0.23102      0.03019    139.45486    58.56  <.0001                                                      

                                                                                                                                         

                              Bounds on condition number: 1.7879, 7.1515                                                                 

------------------------------------------------------------------------------------------------------                                   
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                                      Stepwise Selection: Step 3                                                                                                                                                                                                                                                                               

                                          The REG Procedure                                                                              

                                            Model: MODEL1                                                                                

                                       Dependent Variable: ROA                                                                           

                                                                                                                                         

                                      Stepwise Selection: Step 3                                                                         

                                                                                                                                         

                    Variable BOSIZE Entered: R-Square = 0.8362 and C(p) = 10.3310                                                        

                                                                                                                                                                                                                                                                                 

                                         Analysis of Variance                                                                            

                                                                                                                                         

                                                Sum of           Mean                                                                    

            Source                   DF        Squares         Square    F Value    Pr > F                                               

                                                                                                                                         

            Model                     3      530.86087      176.95362      81.68    <.0001                                               

            Error                    48      103.98322        2.16632                                                                    

            Corrected Total          51      634.84409                                                                                   

                                                                                                                                         

                                                                                                                                         

                               Parameter     Standard                                                                                    

                  Variable      Estimate        Error   Type II SS  F Value  Pr > F                                                      

                                                                                                                                         

                  Intercept     -7.64599      1.67904     44.92297    20.74  <.0001                                                      

                  BOSIZE         0.13125      0.05418     12.71201     5.87  0.0192                                                      

                  TE             9.79873      2.16896     44.21374    20.41  <.0001                                                      

                  PM             0.21595      0.02946    116.41744    53.74  <.0001                                                      

                                                                                                                                         

                              Bounds on condition number: 1.8714, 14.259                                                                 

------------------------------------------------------------------------------------------------------                                   

                                                                                                                                         

                 All variables left in the model are significant at the 0.0500 level.                                                    

                                                                                                                                         

            No other variable met the 0.0500 significance level for entry into the model.                                                
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                                    Summary of Stepwise Selection                                                                        

                                                                                                                                         

          Variable     Variable     Number     Partial      Model                                                                        

  Step    Entered      Removed      Vars In    R-Square    R-Square     C(p)      F Value    Pr > F                                      

                                                                                                                                         

    1     PM                            1       0.7452      0.7452     36.5291     146.21    <.0001                                      

    2     TE                            2       0.0710      0.8162     14.9730      18.93    <.0001                                      

    3     BOSIZE                        3       0.0200      0.8362     10.3310       5.87    0.0192                                      

                                                                 09:06 Thursday, September 2, 2004   3                                   

                                                                                                                                         

                                          The REG Procedure                                                                              

                                            Model: MODEL1                                                                                

                                       Dependent Variable: ROA                                                                           

                                                                                                                                         

                                         Analysis of Variance                                                                            

                                                                                                                                         

                                                Sum of           Mean                                                                    

            Source                   DF        Squares         Square    F Value    Pr > F                                               

                                                                                                                                         

            Model                     3      530.86087      176.95362      81.68    <.0001                                               

            Error                    48      103.98322        2.16632                                                                    

            Corrected Total          51      634.84409                                                                                   

                                                                                                                                         

                                                                                                                                         

                         Root MSE              1.47184    R-Square     0.8362                                                            

                         Dependent Mean        3.41538    Adj R-Sq     0.8260                                                            

                         Coeff Var            43.09445                                                                                   
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                                         Parameter Estimates                                                                                                                                                                                                                     

                       Parameter       Standard                                             Variance                                     

  Variable     DF       Estimate          Error    t Value    Pr > |t|      Tolerance      Inflation                                     

                                                                                                                                         

  Intercept     1       -7.64599        1.67904      -4.55      <.0001              .              0                                     

  BOSIZE        1        0.13125        0.05418       2.42      0.0192        0.91470        1.09326                                     

  TE            1        9.79873        2.16896       4.52      <.0001        0.55914        1.78846                                     

  PM            1        0.21595        0.02946       7.33      <.0001        0.53437        1.87136                                     

                                                                                                                                                                                                                                                                                 

                                       Collinearity Diagnostics                                                                          

                                                                                                                                         

                               Condition    -----------------Proportion of Variation----------------                                     

    Number     Eigenvalue          Index      Intercept         BOSIZE             TE             PM                                     

                                                                                                                                         

         1        3.49131        1.00000        0.00114        0.00725        0.00109        0.01638                                     

         2        0.43387        2.83671        0.00379        0.01136        0.00106        0.56739                                     

         3        0.06752        7.19088        0.03147        0.95447        0.03590        0.00137                                     

         4        0.00730       21.86934        0.96360        0.02691        0.96195        0.41486                                     

                                                                 09:06 Thursday, September 2, 2004   4                                   

                                                                                                                                         

                                          The REG Procedure                                                                              

                                            Model: MODEL1                                                                                

                                       Dependent Variable: ROA                                                                           

                                                                                                                                         

                                       Test of First and Second                                                                          

                                         Moment Specification                                                                            

                                                                                                                                         

                                      DF    Chi-Square    Pr > ChiSq                                                                     

                                                                                                                                         

                                       9         13.77        0.1307                                                                     

                                                                                                                                         

                                                                                                                                         

                                 Durbin-Watson D                2.320                                                                    

                                 Number of Observations            52                                                                    

   1st Order Autocorrelation     -0.254 
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ผลการคดัเลือกชดุของตวัแปรอิสระโดยวิธี Backward 
                                       The REG Procedure                                                                              

                                            Model: MODEL1                                                                                

                                       Dependent Variable: ROA                                                                           

                                                                                                                                         

                                     Backward Elimination: Step 0                                                                        

                                                                                                                                         

                     All Variables Entered: R-Square = 0.8764 and C(p) = 11.0000                                                         

                                                                                                                                                                                                                                                                               

                                         Analysis of Variance                                                                            

                                                                                                                                         

                                                Sum of           Mean                                                                    

            Source                   DF        Squares         Square    F Value    Pr > F                                               

                                                                                                                                         

            Model                    10      556.37492       55.63749      29.07    <.0001                                               

            Error                    41       78.46917        1.91388                                                                    

            Corrected Total          51      634.84409                                                                                   

                                                                                                                                         

                                                                                                                                         

                               Parameter     Standard                                                                                    

                  Variable      Estimate        Error   Type II SS  F Value  Pr > F                                                      

                                                                                                                                         

                  Intercept     -7.45476      2.00039     26.57989    13.89  0.0006                                                      

                  BOSIZE         0.06229      0.05545      2.41520     1.26  0.2678                                                      

                  BOIND          0.01744      0.01375      3.08000     1.61  0.2117                                                      

                  GCG1           1.01382      0.98867      2.01250     1.05  0.3112                                                      

                  GCG2           0.41940      0.60724      0.91295     0.48  0.4937                                                      

                  GCG3           0.88640      0.58515      4.39181     2.29  0.1375                                                      

                  TE             8.38951      2.23303     27.01461    14.12  0.0005                                                      

                  LR             0.02325      0.02030      2.50996     1.31  0.2588                                                      

                  EXR           -0.01188      0.01057      2.41979     1.26  0.2674                                                      

                  DER            0.23496      0.28118      1.33640     0.70  0.4082                                                      

                  PM             0.24347      0.03590     88.00673    45.98  <.0001                                                      

                                                                                                                                         

                              Bounds on condition number: 3.1465, 166.5                                                                  

------------------------------------------------------------------------------------------------------                                   
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                                     Backward Elimination: Step 1                                                                                                                                                                                                                

                                                                                                                                         

                      Variable GCG2 Removed: R-Square = 0.8750 and C(p) = 9.4770                                                                                                                                                                                                 

                                                                                                                                         

                                         Analysis of Variance                                                                            

                                                                                                                                         

                                                Sum of           Mean                                                                    

            Source                   DF        Squares         Square    F Value    Pr > F                                               

                                                                                                                                         

            Model                     9      555.46197       61.71800      32.65    <.0001                                               

            Error                    42       79.38212        1.89005                                                                    

            Corrected Total          51      634.84409                                                                                   
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                                          The REG Procedure                                                                              

                                            Model: MODEL1                                                                                

                                       Dependent Variable: ROA                                                                           

                                                                                                                                         

                                     Backward Elimination: Step 1                                                                        

                                                                                                                                         

                               Parameter     Standard                                                                                    

                  Variable      Estimate        Error   Type II SS  F Value  Pr > F                                                      

                                                                                                                                         

                  Intercept     -7.21656      1.95813     25.67151    13.58  0.0006                                                      

                  BOSIZE         0.07049      0.05382      3.24164     1.72  0.1974                                                      

                  BOIND          0.02072      0.01282      4.94141     2.61  0.1134                                                      

                  GCG1           0.81069      0.93801      1.41178     0.75  0.3924                                                      

                  GCG3           0.75958      0.55212      3.57728     1.89  0.1762                                                      

                  TE             8.06581      2.16966     26.12084    13.82  0.0006                                                      

                  LR             0.02422      0.02013      2.73635     1.45  0.2356                                                      

                  EXR           -0.01355      0.01023      3.31587     1.75  0.1925                                                      

                  DER            0.21201      0.27747      1.10350     0.58  0.4491                                                      

                  PM             0.24701      0.03531     92.46478    48.92  <.0001                                                      

                                                                                                                                         

                              Bounds on condition number: 3.0825, 130.33                                                                 

------------------------------------------------------------------------------------------------------                                   
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                                     Backward Elimination: Step 2                                                                        

                                                                                                                                                                                                                                                                                 

                      Variable DER Removed: R-Square = 0.8732 and C(p) = 8.0536                                                          

                                                                                                                                                                                                                                                                                 

                                         Analysis of Variance                                                                            

                                                                                                                                         

                                                Sum of           Mean                                                                    

            Source                   DF        Squares         Square    F Value    Pr > F                                               

                                                                                                                                         

            Model                     8      554.35846       69.29481      37.02    <.0001                                               

            Error                    43       80.48563        1.87176                                                                    

            Corrected Total          51      634.84409                                                                                   

                                                                                                                                         

                                                                                                                                         

                               Parameter     Standard                                                                                    

                  Variable      Estimate        Error   Type II SS  F Value  Pr > F                                                      

                                                                                                                                         

                  Intercept     -7.26778      1.94749     26.06770    13.93  0.0006                                                      

                  BOSIZE         0.07374      0.05340      3.56928     1.91  0.1744                                                      

                  BOIND          0.02294      0.01242      6.38082     3.41  0.0717                                                      

                  GCG1           0.58652      0.88663      0.81908     0.44  0.5118                                                      

                  GCG3           0.78356      0.54855      3.81908     2.04  0.1604                                                      

                  TE             8.49785      2.08452     31.10672    16.62  0.0002                                                      

                  LR             0.02745      0.01958      3.67994     1.97  0.1680                                                      

                  EXR           -0.01605      0.00964      5.18985     2.77  0.1032                                                      

                  PM             0.23383      0.03067    108.80956    58.13  <.0001                                                      

                                                                                                                                         

                              Bounds on condition number: 2.3474, 91.187                                                                 

------------------------------------------------------------------------------------------------------                                   
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                                     Backward Elimination: Step 3                                                                        

                                          The REG Procedure                                                                              

                                            Model: MODEL1                                                                                

                                       Dependent Variable: ROA                                                                           

                                                                                                                                         

                                     Backward Elimination: Step 3                                                                        

                                                                                                                                         

                      Variable GCG1 Removed: R-Square = 0.8719 and C(p) = 6.4816                                                         

                                                                                                                                         

                                                                                                                                         

                                         Analysis of Variance                                                                            

                                                                                                                                         

                                                Sum of           Mean                                                                    

            Source                   DF        Squares         Square    F Value    Pr > F                                               

                                                                                                                                         

            Model                     7      553.53938       79.07705      42.79    <.0001                                               

            Error                    44       81.30471        1.84783                                                                    

            Corrected Total          51      634.84409                                                                                   

                                                                                                                                         

                                                                                                                                         

                               Parameter     Standard                                                                                    

                  Variable      Estimate        Error   Type II SS  F Value  Pr > F                                                      

                                                                                                                                         

                  Intercept     -7.44885      1.91580     27.93461    15.12  0.0003                                                      

                  BOSIZE         0.07986      0.05225      4.31715     2.34  0.1335                                                      

                  BOIND          0.02512      0.01190      8.23377     4.46  0.0405                                                      

                  GCG3           0.71795      0.53605      3.31462     1.79  0.1873                                                      

                  TE             8.71864      2.04444     33.60565    18.19  0.0001                                                      

                  LR             0.02700      0.01944      3.56347     1.93  0.1719                                                      

                  EXR           -0.01663      0.00954      5.61385     3.04  0.0883                                                      

                  PM             0.23223      0.03038    107.99747    58.45  <.0001                                                      

                                                                                                                                         

                              Bounds on condition number: 2.3328, 69.879                                                                 

------------------------------------------------------------------------------------------------------                                   
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                                     Backward Elimination: Step 4                                                                        

                                                                                                                                         

                                                                                                                                         

                      Variable GCG3 Removed: R-Square = 0.8667 and C(p) = 6.2134                                                         

                                                                                                                                         

                                                                                                                                         

                                         Analysis of Variance                                                                            

                                                                                                                                         

                                                Sum of           Mean                                                                    

            Source                   DF        Squares         Square    F Value    Pr > F                                               

                                                                                                                                         

            Model                     6      550.22476       91.70413      48.77    <.0001                                               

            Error                    45       84.61933        1.88043                                                                    

            Corrected Total          51      634.84409                                                                                   
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                                          The REG Procedure                                                                              

                                            Model: MODEL1                                                                                

                                       Dependent Variable: ROA                                                                           

                                                                                                                                         

                                     Backward Elimination: Step 4                                                                        

                                                                                                                                         

                               Parameter     Standard                                                                                    

                  Variable      Estimate        Error   Type II SS  F Value  Pr > F                                                      

                                                                                                                                         

                  Intercept     -7.48366      1.93244     28.20155    15.00  0.0003                                                      

                  BOSIZE         0.08734      0.05241      5.22246     2.78  0.1026                                                      

                  BOIND          0.02583      0.01199      8.72121     4.64  0.0367                                                      

                  TE             8.87145      2.05918     34.90272    18.56  <.0001                                                      

                  LR             0.02636      0.01961      3.39977     1.81  0.1855                                                      

                  EXR           -0.01768      0.00959      6.39053     3.40  0.0718                                                      

                  PM             0.23313      0.03064    108.89068    57.91  <.0001                                                      

                                                                                                                                         

                              Bounds on condition number: 2.3317, 53.391                                                                 

------------------------------------------------------------------------------------------------------                                   
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                                     Backward Elimination: Step 5                                                                        

                                                                                                                                         

                                                                                                                                         

                       Variable LR Removed: R-Square = 0.8614 and C(p) = 5.9898                                                          

                                                                                                                                         

                                                                                                                                         

                                         Analysis of Variance                                                                            

                                                                                                                                         

                                                Sum of           Mean                                                                    

            Source                   DF        Squares         Square    F Value    Pr > F                                               

                                                                                                                                         

            Model                     5      546.82499      109.36500      57.16    <.0001                                               

            Error                    46       88.01910        1.91346                                                                    

            Corrected Total          51      634.84409                                                                                   

                                                                                                                                         

                                                                                                                                         

                               Parameter     Standard                                                                                    

                  Variable      Estimate        Error   Type II SS  F Value  Pr > F                                                      

                                                                                                                                         

                  Intercept     -6.37049      1.76139     25.02953    13.08  0.0007                                                      

                  BOSIZE         0.09190      0.05275      5.80738     3.04  0.0882                                                      

                  BOIND          0.02752      0.01203     10.01475     5.23  0.0268                                                      

                  TE             9.31575      2.05026     39.50340    20.65  <.0001                                                      

                  EXR           -0.01965      0.00956      8.08690     4.23  0.0455                                                      

                  PM             0.21554      0.02795    113.83138    59.49  <.0001                                                      

                                                                                                                                         

                              Bounds on condition number: 1.9066, 35.52                                                                 
------------------------------------------------------------------------------------------------------    
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ประวัตผู้ิเขียนวิทยานิพนธ์ 
 
 นางสาวจุฑาทิพย์ สุรวัฒนบูรณ์ เกิดวันท่ี 19 เมษายน พ.ศ. 2530 ท่ีจังหวัด
กรุงเทพมหานคร ส าเร็จการศึกษาปริญญาวิทยาศาสตรบณัฑิต สาขาสถิติ ภาควิชาคณิตศาสตร์
และสถิต ิคณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร์ เม่ือปี พ.ศ. 2551 และได้เข้า
ศึกษาต่อในหลักสูตรวิทยาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการประกันภัย ภาควิชาสถิติ คณะ
พาณิชยศาสตร์และการบญัชี ท่ีจฬุาลงกรณ์มหาวิทยาลยั ในปี พ.ศ. 2552 
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