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            This study is aimed to present the experience of Mathayom Suksa 4 students with 
uncertain decision making in educational plan. Purposively-selected participants were 10 
of Mathayom Suksa 4 students at Bangbor Withayakom School. Data were collected 
through in-depth interviews and analyzed with content analysis method in accordance 
with phenomenological qualitative methodology.  
             Findings are as the following. For the participants, decision making in 
educational plan refers to desirable career and the future. Three factors involved in the 
decision: 1) not knowing information on educational plans and future education; 2) 
participants’ academic ability and academic interest and desirable occupations; and 3) 
information from family, teachers and seniors and having friends in the same class. Two 
main feelings were found when the participants’ decisions were independently made: 
certain and uncertain. However, after the participants had studied and taken the midterm 
examinations, they became uncertain of the choices. Being uncertain in the selected 
educational plans is due to 1) incomprehension of lessons and 2) low academic 
achievement, leading to being uncertain and worried about not being able to graduate, 
being frightened of and worried about the future and not knowing the future, being 
discouraged, and willing to change the educational plans with inability to change. 
However, participants coped with this situation by reconsidering and accepting the 
reality and moving on by self-encouraging and studying harder. 

These findings can be implemented in career counseling services and 
assistance to students who with career decisions making, leading to effective lives.   
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บทที่ 1 
 

บทน า 
ความเป็นมาและความส าคัญ  

เดก็และวยัรุ่นเป็นทัง้รากฐานท่ีจะสืบทอดและพฒันาชาติในอนาคต การพฒันาเยาวชนให้
เป็นประชากรท่ีมีคณุภาพในสาขาวิชาชีพตา่งๆถือเป็นเร่ืองส าคญั โดยการตดัสินใจเลือกแผนการ
เรียนจดัว่าเป็นจดุเร่ิมต้นหนึง่ในการน าพาเยาวชนไปสูว่ิชาชีพท่ีหลากหลาย พจนานกุรมฉบบั
ราชบณัฑิตยสถาน พ.ศ. 2542 (2549) นิยามค าวา่วยัรุ่นวา่คือวยัท่ีมีอายปุระมาณ 13-19 ปี ซึง่เป็น
วยัท่ีคาบเก่ียวระหว่างวยัเดก็และวยัผู้ใหญ่ ซึง่ท าให้เกิดความสบัสนในบทบาท หน้าท่ี และการ
กระท าของตน ในชว่งนีมี้การเปล่ียนแปลงท่ีรวดเร็วทางร่างกาย ซึง่สง่ผลตอ่พฤตกิรรม ความคดิ 
และอารมณ์ (Collins & Kuczaj, 1991) การเปล่ียนแปลงเหลา่นีมี้ทัง้ท่ีเป็นการเปล่ียนแปลง
ภายนอก เชน่ ความสงู ผิวหนงั รูปร่าง หน้าตา ฯลฯ และการเปล่ียนแปลงภายใน เชน่ สมองพฒันา
เตม็ท่ี ฮอร์โมนเพศเร่ิมท างาน ฯลฯ (ศรีเรือน แก้วกงัวาล, 2540) ซึง่การเปล่ียนแปลงหนึง่ท่ีแตกตา่ง
จากวยัเดก็อยา่งมากคือ พฒันาการทางปัญญา 

ตามหลกัพฒันาการทางปัญญา (Cognitive development) ของ Piaget (1997 อ้างถึงใน 
Sharf, 2010) พบวา่ความสามารถในการแก้ปัญหาและวางแผนเร่ิมในชว่งวยัรุ่น ซึง่ชว่งนีว้ยัรุ่นจะ
สามารถวางแผนได้อยา่งเป็นระบบ และสามารถวาดภาพตนเองท างานในอาชีพตา่งๆได้อย่าง
แมน่ย ามากกวา่ตอน 2-3 ปีท่ีผา่นมา จากข้อสรุปของ ศรีเรือน แก้วกงัวาล (2540) วยัรุ่นรู้จกั
ตดัสินใจในเร่ืองยากๆ และมีความคดิรวบยอดในเร่ืองราวตา่งๆอยา่งลกึซึง้ขึน้จงึสามารถเช่ือมโยง
ประสบการณ์ในอดีตเข้ากบัปัจจบุนั และคาดหรือวางแผนการส าหรับอนาคต ซึง่ตามก าหนดของ
การศกึษาภาคบงัคบัตามพระราชบญัญตัิการศกึษาภาคบงัคบั พ.ศ. 2545 ก าหนดให้เดก็ท่ีมีอายุ
ยา่งเข้าปีท่ีเจ็ดจนถึงอายยุ่างเข้าปีท่ีสิบหกเข้าศกึษาชัน้ปีท่ีหนึง่ถึง ชัน้ปีท่ีเก้าของการศกึษาขัน้
พืน้ฐาน หรือจนจบมธัยมศกึษาปีท่ี 3 ซึง่ในชว่งระหวา่งขึน้ชัน้มธัยมศกึษาปีท่ี 4 นกัเรียนแตล่ะคน
ต้องคิดและตดัสินใจเก่ียวกบัทางเดนิอาชีพของตน โดยพวกเขาต้องเร่ิมวางแผนและเลือกเส้นทาง
อาชีพของตนจากการเลือกแผนการเรียนตามหลกัสตูรของกระทรวงศกึษาธิการ 

หลกัสตูรมธัยมศกึษาตอนปลายของประเทศไทยเป็นหลกัสตูรท่ีแบง่แผนการเรียนชดัเจน 
เน่ืองจากหลกัสตูรมธัยมศกึษาของกระทรวงศกึษาธิการเน้นการเพิ่มพนูความรู้และทกัษะเฉพาะ
ด้าน สนองตอบความสามารถ ความถนดัและความสนใจของผู้ เรียนแตล่ะคนทัง้ด้านวิชาการ และ
วิชาชีพ และนกัเรียนสามารถน าความรู้ไปประยกุต์ใช้ให้เกิดประโยชน์ในการศกึษาตอ่และการ
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ประกอบอาชีพ (กระทรวงศกึษาธิการ, 2552) ซึง่แผนการเรียนเหลา่นีเ้น้นกลุม่สาระวิชาท่ีแตกตา่ง
กนัออกไป เชน่ แผนการเรียนวิทยาศาสตร์-คณิตศาสตร์ แผนการเรียนคณิตศาสตร์-องักฤษ เป็นต้น 
ซึง่จะน าไปสูก่ารศกึษาในระดบัอดุมศกึษา และอาชีพท่ีแตกตา่งกนัออกไป เน่ืองจากนกัเรียนท่ีเลือก
เรียนในบางแผนการเรียนจะมีทางเลือกทางการศกึษาในระดบัอดุมศกึษาและอาชีพท่ีจ ากดั ไม่
เหมือนในตา่งประเทศ เชน่ ประเทศเบลเย่ียมท่ีแม้นกัเรียนจะต้องเลือกเรียนแผนการเรียนเฉพาะ
ด้านในระดบัมธัยมศกึษาตอนปลาย (High school) แตน่กัเรียนกลบัไมมี่ข้อจ ากดัในการเลือกสาย
การเรียนในระดบัอดุมศกึษา (Germeijs, Verschueren, & Soenens, 2006) ดงันัน้การเลือก
แผนการเรียนในระดบัชัน้มธัยมศกึษาตอนปลายในระบบการศกึษาของประเทศไทยจึงนบัได้วา่เป็น
การตดัสินใจทางอาชีพครัง้ส าคญัส าหรับนกัเรียนชัน้มธัยมศกึษาปีท่ี 3  

จากข้อมลูสถิตนิกัเรียน นกัศกึษา จ าแนกรายชัน้ปีการศกึษา 2552 และ 2553 จากเว็บไซต์
ของกระทรวงศกึษาธิการ (2554) พบวา่มีนกัเรียนชัน้มธัยมศกึษาปีท่ี 3 จ านวนทัง้สิน้  873,970 คน 
และ 837,576 คนตามล าดบั และมีนกัเรียนชัน้มธัยมศกึษาปีท่ี 4 และประกาศนียบตัรวิชาชีพปีท่ี 1 
ในปีการศกึษา 2553 จ านวนทัง้สิน้ 443,583 คน และ 248,391 คนตามล าดบั จากข้อมลูสถิติ
พบวา่นกัเรียนสว่นมากเลือกเข้าเรียนตอ่ในสายสามญัศกึษา (50.75%) และมีเพียงจ านวนน้อยท่ี
เข้าศกึษาตอ่ในสายอาชีพ (28.42%)  

  ทฤษฎีพฒันาการทางอาชีพแบบ Life-Span, Life Space Approach ของ Super (1980) 
กลา่ววา่ระดบั และลกัษณะของการศกึษาเป็นปัจจยัหนึง่ท่ีก าหนดอาชีพในการท างาน และจาก
งานวิจยัของ Harren (1966) ท่ีศกึษากระบวนการตดัสินใจเลือกอาชีพของนกัศกึษาชายพบวา่
นกัศกึษาสว่นใหญ่เห็นว่าการเลือกวิชาเอก และการเลือกอาชีพเป็นปัญหาเร่ืองเดียวกนั ซึง่
เหมือนกบัการท่ีนกัเรียนมธัยมศกึษาปีท่ี 3 ต้องเลือกสายการศกึษาท่ีมุง่เน้นกลุม่วิชาชีพเฉพาะท่ี
น าไปสูส่ายอาชีพตา่งๆ 

เวลาท่ีเหมาะสมท่ีสดุท่ีบคุคลมีความพร้อมท่ีจะจดัการกบัภารกิจทางพฒันาการทางอาชีพ 
(Career developmental tasks) ของตนคือเม่ือตอนท่ีเขาพร้อมจะเร่ิมต้น และเยาวชน (Young 
people) ควรพร้อมท่ีจะเลือกทางเลือกในแตล่ะขัน้ในขณะท่ีพวกเขาก าลงัศกึษา เพ่ือท่ีวา่ใน
ท้ายท่ีสดุแล้วพวกเขาสามารถเลือกอาชีพท่ีเหมาะทัง้กบัความพงึพอใจ และความส าเร็จในฐานะ
สมาชิกท่ีเป็นประโยชน์ตอ่สงัคม (Super & Overstreet, 1960)  



 

3 

 

 

ความพงึพอใจในอาชีพของบคุคลเป็นหนึง่ในสิ่งท่ีส าคญัตอ่ความสขุสว่นบคุคลของแตล่ะ
คน (Sharf, 2010; รัตนกรณ์ ชนะข า, 2545) ดงันัน้ วยัรุ่นไทยกวา่ 800,000 คนต้องเลือกแผนการ
เรียนท่ีเน้นการศกึษาตามวิชาชีพตัง้แตอ่ายปุระมาณ 15-16 ปี การเลือกแผนการเรียนนีไ้มเ่ป็นเพียง
การก าหนดเส้นทางอาชีพและความสขุในชีวิตของบคุคลเทา่นัน้ แตย่งัเป็นการก าหนดคณุประโยชน์
ท่ีบคุคลสามารถท าให้กบัประเทศชาตใินตลอดชีวิต 

แม้วา่การตดัสินใจเลือกแผนการเรียนในระดบัชัน้มธัยมศกึษาตอนปลายจะเป็นการ
ตดัสินใจทางอาชีพท่ีส าคญัครัง้หนึง่ แตง่านวิจยัในประเทศไทยท่ีเก่ียวกบัการเลือกแผนการเรียนยงั
มีจ ากดั งานวิจยัในประเทศไทยสว่นหนึง่มุง่ศกึษาผลการให้บริการปรึกษาทางอาชีพทัง้แบบกลุม่
และแบบเด่ียวตอ่ตวัแปรตา่งๆ ซึง่ในประเทศไทยท่ีการให้บริการปรึกษาทางอาชีพยงัไมเ่ป็นท่ี
แพร่หลาย งานวิจยัท่ีเก่ียวข้องกบัอาชีพล้วนน าแนวคิดและทฤษฎีทางตะวนัตกมาใช้ ซึ่งยอ่ม
แตกตา่งจากบริบทของสงัคมไทย Leong และ Hardin (2002 อ้างถึงใน Fouad, Kantamneni, 
Smothers, Chen, Fitzpatrick & Terry, 2007) กลา่ววา่การตรวจสอบความตรงทางวฒันธรรมของ
ทฤษฎีพฒันาการทางอาชีพท่ีเป็นของทางตะวนัตกควรพิจารณาตวัแปรท่ีเก่ียวข้องกบัวฒันธรรม 
และทัง้ท่ีทฤษฎี และการปฏิบตังิานท่ีเก่ียวกบัพฒันาการทางอาชีพมากมายแสดงให้เห็นถึงแนวคดิ
คตนิิยมแนวการสร้าง (Constructivism) ซึง่เป็นพืน้ฐานของงานวิจยัเชิงคณุภาพ ผลงานวิจยัสว่น
ใหญ่กลบัเป็นแนวปฏิฐานนิยม (Positivism) ซึง่เป็นพืน้ฐานของงานวิจยัเชิงปริมาณ (McMahon & 
Watson, 2007)  และงานวิจยัสว่นหนึง่ท าการส ารวจความสนใจทางอาชีพของนกัเรียน และปัจจยั
ท่ีมีอิทธิพลตอ่การเลือกแผนการเรียน หรือการเลือกอาชีพในรูปแบบงานวิจยัเชิงปริมาณซึง่ใช้
ทฤษฎีของตา่งประเทศ และไมไ่ด้เจาะลกึถึงวิธีการเลือกอาชีพของนกัเรียนแตอ่ยา่งใด 

ดงันัน้ผู้วิจยัจงึมีความสนใจท่ีจะศกึษาประสบการณ์การตดัสินใจเลือกแผนการเรียนของ
นกัเรียนชัน้มธัยมศกึษาปีท่ี 4 ท่ีไมม่ัน่ใจในแผนการเรียนท่ีเลือก หลงัจากท่ีนกัเรียนได้เลือกแผนการ
เรียนและได้เข้าเรียนตามแผนการเรียนท่ีเลือกแล้วเป็นระยะเวลาหนึง่ เพื่อท าให้เกิดความเข้าใจใน
ประสบการณ์ในการตดัสินใจเลือกแผนการเรียนทัง้ด้านความคดิ อารมณ์ และความรู้สึกของ
นกัเรียน รวมทัง้มมุมองการตดัสินใจของนกัเรียนภายหลงัจากการตดัสินใจเลือกแผนการเรียน และ
ได้เข้าเรียนเป็นระยะเวลาหนึ่งแล้ว เพ่ือท่ีจะน าข้อมลูเหลา่นัน้มาประกอบในการให้บริการปรึกษา
เชิงจิตวิทยาทางอาชีพท่ีเหมาะสมตอ่กระบวนการคดิ และประสบการณ์ของนกัเรียนไทย โดย
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รูปแบบการวิจยัจะเป็นงานวิจยัเชิงคณุภาพแนวปรากฏการณ์วิทยา เพ่ือเอือ้ให้เกิดความเข้าใจใน
ความหมาย และประสบการณ์ของนกัเรียนในเชิงลกึ  

วัตถุประสงค์ของงานวิจัย 

เพ่ือศกึษาประสบการณ์การเลือกแผนการเรียนของนกัเรียนชัน้มธัยมศกึษาปีท่ี 4 ท่ีไม่
มัน่ใจในแผนการเรียนท่ีเลือก 

ค าถามการวิจัย 

 นกัเรียนชัน้มธัยมศกึษาปีท่ี 4 ท่ีไมม่ัน่ใจในแผนการเรียนท่ีเลือกมีประสบการณ์การ
ตดัสินใจเลือกแผนการเรียนอยา่งไร 

ขอบเขตของการวิจัย 

 การศกึษาครัง้นีมุ้ง่ศกึษาประสบการณ์การตดัสินใจเลือกแผนการเรียนของนกัเรียนชัน้
มธัยมศกึษาปีท่ี 4 ท่ีมีความไมม่ัน่ใจในแผนการเรียนท่ีเลือก ซึง่ก าลงัศกึษาสายสามญัในโรงเรียน
ระดบัมธัยมศกึษาตามหลกัสตูรกระทรวงศกึษาธิการ โดยใช้วิธีการวิจยัเชิงคณุภาพแนว
ปรากฏการณ์วิทยาท่ีมุง่เข้าใจความหมายของประสบการณ์ดงักลา่วตามมมุมองและความรู้สกึของ
ผู้ เข้าร่วมการวิจยั โดยขอบเขตของงานวิจยัสามารถแบง่ได้เป็น 2 ระดบัคือ 

1. ผู้ให้ข้อมลูในการวิจยัครัง้นีไ้ด้แก่  

ผู้ให้ข้อมลูในงานวิจยันีห้มายถึง ผู้ให้ข้อมลูหลกั (Key informants) คือ นกัเรียนชัน้
มธัยมศกึษาปีท่ี 4 ท่ีก าลงัศกึษาอยู่ในโรงเรียนบางบอ่วิทยาคมในแผนการเรียนตา่งๆตามหลกัสตูร
ของกระทรวงศกึษาธิการ จ านวน 10  คน โดยผู้ให้ข้อมลูทัง้หมดได้ผา่นการเลือกแผนการเรียน และ
ได้เข้าเรียนในระดบัชัน้มธัยมศกึษาปีท่ี 4 แล้ว นกัเรียนไม่มัน่ใจในแผนการเรียนท่ีได้เลือกแล้วและ
ก าลงัเรียนอยู่ 

2. วิธีการศกึษาใช้วิธีการวิจยัเชิงคณุภาพแนวปรากฏการณ์วิทยาท่ีมุง่เน้นการหา
ความหมายของประสบการณ์จากผู้ให้ข้อมลู เพ่ือให้ได้ข้อมลูเชิงลกึท่ีแสดงถึงความรู้สกึ ความคิด
และจิตใจของผู้ให้ข้อมลู 
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ค าจ ากัดความที่ใช้ในการวิจัย 

 การตัดสินใจเลือกแผนการเรียน หมายถึง กระบวนการคดิ วิเคราะห์ และเลือกแผนการ
เรียนในระดบัมธัยมศกึษาตอนปลายตามหลกัสตูรของกระทรวงศกึษาธิการท่ีเน้นการเรียนเพ่ือ
ศกึษาตอ่หรือน าไปประกอบอาชีพ 

 ประสบการณ์การตัดสินใจเลือกแผนการเรียน หมายถึง อารมณ์ ความรู้สกึ ความคดิ 
และการให้ความหมายท่ีบคุคลมีตอ่การตดัสินใจเลือกแผนการเรียนของตน 

 นักเรียนชัน้มัธยมศึกษาปีที่ 4 หมายถึง บคุคลท่ีก าลงัศกึษาในระดบัชัน้มธัยมศกึษาปีท่ี 
4 ในระบบโรงเรียนท่ีจดัหลกัสตูรสายสามญัท่ีผา่นการเลือกแผนการเรียน ซึง่ได้เข้าเรียนตาม
แผนการเรียนท่ีเลือก และได้เข้าสอบกลางภาคเรียนท่ี 1 แล้ว 

 การไม่ม่ันใจในแผนการเรียนที่เลือก หมายถึง การลงัเล ไมม่ัน่ใจในแผนการเรียนท่ี
นกัเรียนได้เลือก ซึง่แสดงออกให้เห็นผา่นความกงัวล หรือการค้นหาแผนการเรียนใหม่ท่ีเหมาะกบั
ตนมากขึน้ 

ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 

1. ความเข้าใจในประสบการณ์การตดัสินใจเลือกแผนการเรียนของนกัเรียนมธัยมศกึษาปี
ท่ี 4 ท่ีไมม่ัน่ใจในแผนการเรียนท่ีเลือก 

2. ความเข้าใจแนวทาง และวิธีการตดัสินใจเลือกแผนการเรียนของนกัเรียนมธัยมศกึษาปี
ท่ี 4 ท่ีไมม่ัน่ใจในแผนการเรียนท่ีเลือก 

3. ได้ผลการศกึษามาเป็นแนวทางในการให้บริการปรึกษาเชิงจิตวิทยาด้านอาชีพแก่
นกัเรียนท่ีต้องเลือกแผนการเรียนตอ่ไป 

4. ได้ข้ออ้างอิงทางวิชาการท่ีสามารถน าประยกุต์ใช้ในการให้บริการปรึกษาเชิงจิตวิทยา
ทางอาชีพ และกระตุ้นให้เกิดความสนใจในสาขาวิชาจิตวิทยาการปรึกษาทางอาชีพ 

 

 



 

 

บทที่ 2 
 

เอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวข้อง 
 
แนวคิดทฤษฎีที่ใช้ในการวิจัยและงานวิจัยท่ีเก่ียวข้อง 

 งานวิจยัครัง้นีเ้ป็นการศกึษาประสบการณ์การตดัสินใจเลือกแผนการเรียนของนกัเรียนชัน้
มธัยมศกึษาปีท่ี 4 ท่ีไมม่ัน่ใจในแผนการเรียนท่ีเลือก ในรูปแบบงานวิจยัเชิงคณุภาพแนว
ปรากฏการณ์วิทยา ผู้วิจยัได้ทบทวนแนวคดิและทฤษฎีตา่งๆท่ีเก่ียวข้องกบังานวิจยัเพ่ือเป็น
แนวทางในการศกึษาการตดัสินใจเลือกแผนการเรียนของนกัเรียนกลุม่ดงักลา่วดงัตอ่ไปนี ้

1. พฒันาการทางอาชีพ (Career development) 

2. พฒันาการทางปัญญาในชว่งวยัรุ่น (Adolescent cognitive development)  

3. การตดัสินใจ และการให้เหตผุล (Decision making and reasoning) 

4. การวิจยัเชิงคณุภาพแนวปรากฏการณ์วิทยา (Phenomenological Qualitative 
Research) 

1. พัฒนาการทางอาชีพ (Career development) 

พฒันาการทางอาชีพแสดงให้เห็นถึงวิถีการเติบโต และการเปล่ียนแปลงท่ีบคุคลจดัการกบั
อาชีพของตนในตลอดชว่งชีวิตหนึง่ เน่ืองจากแนวคิดเร่ืองพฒันาการทางอาชีพครอบคลมุ
ระยะเวลาท่ียาวนานท าให้ตวัแนวคิดมีความซบัซ้อนในรายละเอียดตา่งๆมากมาย แนวคิดเร่ือง
พฒันาการทางอาชีพท่ีเป็นท่ียอมรับอยา่งแพร่หลายในสาขาวิชาจิตวิทยา และท่ีผู้วิจยัจะขอน ามา
เป็นกรอบแนวความคิดพืน้ฐานคือแนวคดิของ Super และ แนวคิดของ Ginzberg 
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แนวคิดเร่ืองพัฒนาการทางอาชีพของ Super 

Donald E. Super อาจถือได้วา่เป็นผู้ ท่ีท างานวิจยั และมีอิทธิพลสงูตอ่วงการพฒันาการ
ทางอาชีพ แนวคิดในชว่งแรกของเขาได้อิทธิพลมาจากนกัคดิในสาขาตา่งๆ เชน่ จิตวิทยา
พฒันาการ จิตวิทยาสงัคม และจิตวิทยาบคุลิกภาพ (Isaacson & Brown, 1993) แนวคดิเร่ือง
พฒันาการทางอาชีพของ Super เป็นทฤษฎีท่ีครอบคลมุตลอดชว่งชีวิตของคน และมีงานวิจยั
มากมายได้ผลสรุปออกมาตรงกบัแนวคดินี ้Super (1953) ใช้ค าวา่พฒันาการทางอาชีพ 
(Vocational Development) รวมถึงแนวคดิด้านความชอบ ทางเลือก การเข้าร่วม (Entry) และการ
ปรับตวัในล าดบัขัน้พฒันาอาชีพของบคุคล 

1. ลักษณะของทฤษฎีพัฒนาการทางอาชีพ 

Super (1953) ได้เสนอว่าทฤษฎีพฒันาการทางอาชีพท่ีสมบรูณ์ควรประกอบไปด้วย
ลกัษณะส าคญั 11 ประการ คือ  

1. ความแตกตา่งระหวา่งบคุคล (Individual differences) 
2. ศกัยภาพท่ีหลากหลาย (Multipotentiality) คือ มนษุย์แตล่ะคนมีศกัยภาพท่ีจะ

ประสบความส าเร็จ และพอใจในอาชีพมากมาย ไมจ่ ากดัเพียงอาชีพเดียว 
3. รูปแบบความสามารถทางอาชีพ (Occupational ability patterns) คือ ในแตล่ะ

อาชีพมีรูปแบบความสามารถ และความสนใจทางอาชีพท่ีแตกตา่งกนั 
4. การหาเอกลกัษณ์ และบทบาทของบคุคลท่ีเป็นแบบอย่าง (Identification and 

the role of models) 
5. ความตอ่เน่ืองของการปรับตวั (Continuity of adjustment) 
6. ขัน้ของชีวิต (Life stages) 
7. รูปแบบทางอาชีพ (Career patterns) 
8. พฒันาการสามารถได้รับการแนะแนว (Development can be guided) แม้วา่

ความสามารถ และบคุลิกภาพจะเกิดจากพนัธุกรรม แตค่วามสามารถ และบคุลิกภาพท่ีแสดง
ออกมาเป็นผลของปฏิสมัพนัธ์ระหวา่งตวัคน และสภาพแวดล้อม 

9. การพฒันาผลลพัธ์ท่ีเกิดจากปฏิสมัพนัธ์ (Development the result of 
interaction) ซึง่หมายถึงผลการวิจยัของปฏิสมัพนัธ์ระหว่างคนและสภาพแวดล้อมตา่งๆ 

10. พลวตัของรูปแบบทางอาชีพ (The dynamics of career patterns) 
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11. งานคือวิถีชีวิต (Work is a way of life) การปรับตวัในชีวิตสว่นตวั และทาง
อาชีพจะเกิดขึน้ก็ตอ่เม่ือธรรมชาตขิองงานและรูปแบบการด าเนินชีวิตท่ีเก่ียวข้องกบังานไปด้วยกนั
ได้กบัศกัยภาพ ความสนใจ และคา่นิยมของบคุคลนัน้ 

2. Life-Span, Life-Space Approach to Career development 

Super (1980) ได้นิยามความหมายของอาชีพ (Career) วา่คือการรวม และการล าดบั
บทบาทท่ีบคุคลหนึง่ท าในช่วงชีวิตหนึง่ ดงันัน้จะเห็นได้จากนิยามว่าอาชีพในความหมายของ 
Super คือบทบาทของคนในแตล่ะชว่งวยั ไมจ่ ากดัเพียงความหมายของอาชีพในการท างานเพ่ือได้
เงินมาเทา่นัน้ 

Super (1980) ได้แบง่บทบาทส าคญั (Principal role) ท่ีคนมกัจะประสบในชว่งชีวิตหนึง่
เป็น 9 บทบาทคือ เด็ก/ลกู (Child) นกัเรียน/นกัศกึษา (Student) คนท่ีท างานอดเิรก (Lesurite) 
พลเมือง(Citizen) คนท างาน (Worker) คูส่มรส (Spouse) แมบ้่าน/พอ่บ้าน (Homemaker) พอ่แม ่
(Parent) และผู้ รับเงินบ านาญ/พนกังานเกษียณ (Pensioner) แตไ่มใ่ชว่่าทกุคนจะมีบทบาทครบทัง้ 
9 บทบาทเน่ืองจาก บางคนอาจจะไมเ่คยได้แตง่งาน และมีลกู หรือบางคนอาจจะเสียชีวิตก่อนวยั
เกษียณ ซึง่ล าดบัของการมีบทบาทเหล่านีต้า่งกนัไปในแตล่ะบคุคล บางคนอาจจะมีลกูในวยัเรียน
ก่อนท่ีจะเข้าวยัท างาน ซึง่บทบาทเหล่านีไ้มส่มัพนัธ์ หรือเจาะจงท่ีเพศใดเพศหนึง่ เพราะผู้ ชายและ
ผู้หญิงตา่งก็สามารถท างานบ้านได้เชน่เดียวกนั แตใ่นบทบาทบางอย่างเชน่ พอ่ และแม ่จะเจาะจง
เพศอยา่งชดัเจน 

คนเราย่อมมีสถานท่ีมากมายท่ีได้เข้าร่วม และท ากิจกรรมตา่งๆ Super (1980) เสนอวา่มี
แหลง่ท่ีเปรียบเสมือนโรงละครส าคญัท่ีคนเราข้องเก่ียวในชว่งชีวิตหนึง่อยู่ 4 แหง่คือ บ้าน (Home) 
ชมุชน (Community) โรงเรียน รวมถึงวิทยาลยั และมหาวิทยาลยั (School) และสถานท่ีท างาน 
(Workplace) ซึง่เหมือนกบับทบาทท่ีกลา่วข้างต้น ไมใ่ชท่กุคนท่ีจะมีกิจกรรมกบัโรงละครทกุแหง่ 
เชน่ ผู้หญิงคนหนึง่อาจจะแตง่งานและเป็นแมบ้่านโดยท่ียงัไมเ่คยได้ท างาน ซึง่บ้านก็จะกลายเป็น
สถานท่ีๆเธอได้รับเงินได้โดยอ้อมแทน 

ตามปกตแิล้ว คนเราย่อมแสดงบทบาทแตล่ะบทบาทในแตล่ะสถานท่ีหลกั และอาจจะ
แสดงบทบาทนัน้กบัสถานท่ีรองอ่ืนๆบ้างเป็นบางครัง้ เช่น คนเราจะแสดงบทบาทของลกูท่ีบ้านเป็น
หลกั ซึง่บ้านก็เป็นสถานท่ีหลกัส าหรับบทบาทพอ่แม่ สามีภรรยา หรือคนท างานเชน่กนั แตบ่างครัง้
เราก็พบบทบาท “ลกู” ท่ีสถานท่ีอ่ืนเชน่ โรงเรียน ห้างสรรพสินค้า โรงพยาบาล หรือแม้แตส่ถานท่ี
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ท างานหากสมาชิกครอบครัวท างานท่ีเดียวกนั ซึง่การท่ีบทบาทตา่งๆเข้าไปอยูใ่นสถานท่ีรองท่ีเป็น
สถานท่ีหลกัของบทบาทอ่ืนอาจท าให้เกิดความขดัแย้งในบทบาท (Role conflict) และความสบัสน
ทางจิตใจของคนอ่ืนๆท่ีอยูใ่นสถานการณ์เดียวกนัได้ อยา่งไรก็ตามบทบาทอ่ืนๆท่ีเข้าไปอยูใ่นโรง
ละครรองก็อาจจะชว่ยพฒันาชีวิตของคนอ่ืนๆท่ีอยู่ด้วยกนัได้ เชน่ การท่ีลกูพดูคยุเร่ืองการเรียนท่ี
บ้าน หรือการท่ีพนกังานพดูคยุเร่ืองครอบครัวท่ีท างาน 

บทบาทแตล่ะบทบาทย่อมมาพร้อมกบัภาระหน้าท่ี ดงันัน้การท่ีจะเข้าใจความหมายของ
บทบาทต้องเข้าใจทัง้ด้านความคาดหวงั (Expectation) และการปฏิบตัิตน (Performance) 
(Super, 1980) ค าวา่ความคาดหวงั (Expectation) นัน้ครอบคลมุถึงความคาดหวงัจากทัง้คนรอบ
ข้าง และจากตวัเอง ส่วนการปฏิบตัิตน (Performance) มี 2 ความหมายคือ 1) การแสดงบทบาท
ซึง่เห็นได้จากความพงึพอใจ และการได้รับความพงึพอใจ และ 2) การท าให้บทบาทเป็นรูปเป็นร่าง 
(Shaping of the role) ซึง่คนเราสงัเคราะห์บทบาทท่ีเหมาะสมกบัตนจากการปฏิบตัิตน และความ
คาดหวงัจากคนอ่ืน  

บทบาทเปล่ียนแปลงตามเวลา และต าแหนง่ท่ีได้รับ คือ บทบาทบางอย่างมีการ
เปล่ียนแปลงความหมายทางพฤตกิรรมเม่ืออายสุงูขึน้ เชน่ ลกูตอนเด็กๆได้รับการดแูลจากพอ่แม ่
แตเ่ม่ือลกูอายมุากเป็นผู้ใหญ่ก็ถกูคาดหวงัให้ดแูลพอ่แม่ และเม่ือต าแหนง่เปล่ียน บทบาทย่อม
เปล่ียน เชน่ เม่ือได้เล่ือนขัน้ หรือเปล่ียนงาน 

ปกติแล้วท่ีคนหนึง่คนจะมีหลายบทบาท และอยู่ในหลายสถานท่ีในชว่งเวลาเดียวกนั ซึง่ท า
ให้บทบาทเหลา่นัน้สง่ผลซึง่กนัและกนั ดงันัน้การประสบความส าเร็จในบทบาทหนึง่ย่อมเอือ้ให้เกิด
ความส าเร็จในอีกบทบาทหนึ่ง และในทางกลบักนั ความล้มเหลวในบทบาทหนึง่ยอ่มส่งผลตอ่อีก
บทบาทหนึง่ด้วย (Super, 1980)  

แบบแผนอาชีพ (Career pattern) ประกอบไปด้วยบทบาทชีวิตท่ีหลากหลายท่ีรวมเป็นวิถี
ชีวิต (Life style) และโครงสร้างของทัง้สองสิ่งตามล าดบัเวลาก่อให้เกิดห้วงชีวิต (Life space) และ
ก่อตัง้วงจรชีวิต (Life cycle) ของแตล่ะบคุคล 

 ความส าคญัของแตล่ะบทบาทเพิ่มขึน้และลดลงตามขัน้พฒันาการของคน ซึง่ความส าคญั
ท่ีกลา่วถึงหมายรวมถึงความส าคญัด้านเวลา และความรู้สกึ 
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 ความส าคญัด้านเวลา (Temporal importance) คือ ระยะเวลาท่ีก าหนด หรือท่ีพอใจใน
การอยูใ่นบทบาทหนึง่ทัง้ท่ีเป็นทางการ และไมเ่ป็นทางการ เชน่ ในชว่งแรกของการเป็นนกัเรียน 
เชน่ ตอนอนบุาลจะใช้เวลาในการเรียนน้อยกวา่เม่ือโตขึน้หรือตอนมธัยมศกึษา  และตามปกต ิ
บทบาทการเป็นคนท างานจะไมป่รากฏจนกระทัง่บคุคลศกึษาจบแล้ว และแม้ว่านกัเรียนบางคนจะ
ท างานเสริม แตบ่ทบาทการท างานเป็นเพียงบทบาทรองท่ีมีความส าคญัน้อยกวา่ และให้เวลาน้อย
กวา่การเป็นนกัเรียน ดงันัน้เม่ือบคุคลเข้าท างาน เวลาท่ีให้กบับทบาทความเป็นนกัเรียนก็จะลดลง
จนกระทัง่เม่ือเขาตดัสินใจกลบัเข้ามาเรียนอีกครัง้ 

 ความเก่ียวพนัทางความรู้สกึ (Emotional involvement) แตกตา่งกนัไปตามชว่งชีวิตโดยท่ี
ไมส่มัพนัธ์กบัความส าคญัด้านเวลา เชน่ นกัเรียนมธัยมปลายไมไ่ด้ให้ความส าคญักบัการเรียน แต่
เม่ือเข้ามหาวิทยาลยักลบัให้ความส าคญัเพิ่มมากขึน้ โดยท่ีไมเ่ก่ียววา่นกัเรียนได้ให้เวลาในการ
เรียนเพิ่มขึน้หรือไม่ 

ทกุอย่างท่ีกลา่วมาข้างต้นตัง้แตบ่ทบาทของแตล่ะคน สถานท่ีแสดงบทบาทเหลา่นัน้ 
จ านวน และชนิดของบทบาท ความส าคญัท่ีมีให้ตอ่บทบาทแตล่ะอนัในแตล่ะชว่งวยัก่อให้เกิดวิถี
ชีวิต (Life style) ซึง่สามารถแสดงอยูใ่นรูปแบบของสายรุ้งชีวิตและอาชีพ  (Life-Career Rainbow) 
ได้ (Super, 1980) 

สายรุ้งชีวิตและอาชีพแสดงความเปล่ียนแปลงในบทบาทตา่งๆในชว่งชีวิตของบคุคลหนึง่  
ซึง่สว่นโค้งแตล่ะเส้นเป็นหนึ่งบทบาท โดยบคุคลสามารถแรเงาสว่นโค้งตา่งๆเพื่อแสดงให้เห็นวา่
บทบาทใดมีความส าคญัในช่วงใดของชีวิต โดยจดุเร่ิมต้นของชีวิตคือปลายทางซ้ายของสายรุ้งชีวิต
และอาชีพ และจดุสิน้สดุคือปลายทางขวาของสายรุ้งชีวิตและอาชีพ 

แนวคิดเร่ืองสายรุ้งชีวิตและอาชีพ  (Life-Career Rainbow) สามารถน าไปประยกุต์ใช้ได้
ดงันี ้

1. เพ่ือใช้ในการสอนแนวคิคเร่ือง ชีวิต-อาชีพ ซึง่รวมถึงแนวคดิเก่ียวกบัล าดบัของชีวิต 
(Life stages) ห้วงชีวิต (Life space) และวิถีชีวิต (Life style) 

2. เพ่ือชว่ยวยัรุ่นตอนปลาย และผู้ใหญ่ในการวิเคราะห์อาชีพของพวกเขาถึงปัจจบุนั และ
คาดการณ์ถึงอนาคต 

3. เพ่ือเป็นข้อมลูประกอบการให้บริการปรึกษาเชิงจิตวิทยา 
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Super (1980) เรียกชว่งเวลาก่อน และขณะท่ีบคุคลก าลงัจะเร่ิมบทบาทใหม ่ชว่งเวลาท่ี
บคุคลเลิกบทบาทเก่า และเปล่ียนแปลงธรรมชาตขิองบทบาทท่ีเป็นอยูว่า่จดุแหง่การตดัสินใจ 
(Decision point) เชน่ การตดัสินใจเข้าเรียนในโรงเรียน มหาวิทยาลยั หรือวิทยาลยั การตดัสินใจ
เข้าท างานประจ า หรือท างานเสริม หรือการตดัสินใจท่ีจะเกษียณท่ีไหน เม่ือไร และอย่างไร 

 ในจดุแหง่การตดัสินใจ บางบทบาทก็เก่ียวเน่ืองกบัอีกบทบาทเป็นอยา่งมาก บางครัง้เพียง
แคส่มัพนัธ์กนัอยา่งผิวเผิน และบางครัง้ก็ไมส่มัพนัธ์ และเป็นอิสระตอ่กนั  การตดัสินใจท่ีเก่ียวกบั
การแตง่งานและการท างานมกัจะสมัพนัธ์กนั แตบ่างครัง้ก็ไมเ่ก่ียวกนั และการตดัสินใจเก่ียวกบัการ
ท างานบ้านมกัจะสมัพนัธ์กบัการท างาน จดุแหง่การตดัสินใจของนกัเรียนจะเห็นได้ชดัเจน และเป็น
แบบแผนเน่ืองจากถกูก าหนดด้วยกฎหมาย คา่นิยม และความเช่ือทางสงัคม  

 

 
ภาพที ่1 สายรุ้งชีวิตและอาชีพของ Super (1980) 

ท่ีมา: “A life-span, life-space approach to career development”  by D. E. Super, 1980, 

Journal of Vocational Behavior, 16 (3), 282-298. 
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ในการตดัสินใจแตล่ะครัง้พบปัจจยัหลกั 2 ประการคือ ปัจจยัสว่นบคุคล และปัจจยัทาง
สถานการณ์ ปัจจยัสว่นบคุคล (Personal determinant) คือพนัธุกรรมของบคุคลท่ีรวมกบั
ประสบการณ์ตัง้แตใ่นครรภ์ ท่ีบ้าน และในชมุชน เชน่ ศกัยภาพ ความเช่ือ คา่นิยม ความตระหนกัรู้
ในตน ความตระหนกัรู้ในสถานการณ์ ความต้องการ ความส าเร็จทางการศกึษา ความสามารถทาง
ปัญญา และความสนใจ สว่นปัจจยัทางสถานการณ์ (Situational determinant) คือสภาพทาง
ภมูิศาสตร์ ประวตัศิาสตร์ สงัคม และเศรษฐกิจท่ีซึง่บคุคลอาศยัอยูต่ัง้แตเ่ป็นทารก เช่น โครงสร้าง
ทางสงัคม สภาพเศรษฐกิจ ความเปล่ียนแปลงทางประวตัิศาสตร์ สถานภาพเศรษฐกิจสงัคม การ
จ้างงาน โรงเรียน ชมุชน และครอบครัว 

3. กระบวนการพัฒนาการทางอาชีพ 

Super ได้แบง่พฒันาการทางอาชีพซึง่เป็นกระบวนการท่ีตอ่เน่ืองตลอดชีวิตเป็น 5 ระยะ ซึง่
แตล่ะระยะครอบคลมุชว่งอายตุา่งๆอยา่งคร่าวๆ ซึง่อาจจะแตกตา่งกนัไปตามบคุคล ดงันัน้อายุ
ในชว่งตา่งๆเป็นเพียงการประมาณเทา่นัน้ ขัน้พฒันาการทางอาชีพมีดงันีคื้อ 

1. ขัน้การเจริญเตบิโต (Growth stage) อยูใ่นช่วง 14 ปีแรกของชีวิต แม้วา่เดก็จะ
ไมไ่ด้คดิเร่ืองอาชีพในชว่ง 4 ปีแรกของชีวิต แตก่ารพฒันาความสนใจใคร่รู้ของเดก็เป็นสิ่งท่ีส าคญั
ตอ่พฒันาการทางอาชีพ รวมทัง้การพฒันาความสนใจ ความสามารถ และคา่นิยมเป็นตวัแปรท่ี
ส าคญัท่ีบคุคลใช้ในการเลือกอาชีพในขัน้ตอ่ไป ขัน้การเจริญเตบิโตสามารถแบง่เป็นขัน้ยอ่ยได้
ดงัตอ่ไปนี ้

1.1 ขัน้ความสนใจใครรู้ (Curiosity substage) อยูใ่นชว่งแรกเกิดถึง 4 ปี ความ
สนใจใคร่รู้เป็นหนึง่ในพืน้ฐานของความต้องการ (Need) และแรงขบั (Drive) (Sharf, 2010) ความ
สนใจใคร่รู้เกิดจากการเปล่ียนแปลงในความต้องการทางกายและทางสงัคมของบคุคล เชน่ ความหิว 
ความโดดเดี่ยว และสิ่งเร้าอ่ืนๆ ความคิดแบบเพ้อฝันจะพฒันาโดยความสนใจใคร่รู้ Jordaan (1963 
อ้างถึงใน Sharf, 2010) และ Ginzberg, Ginsberg, Axelrad, และ Herma (1951 อ้างถึงใน Sharf, 
2010) เห็นวา่ทัง้ความสนใจใคร่รู้ และความคดิเพ้อฝันมีความส าคญัในเดก็ และสมควรได้รับการ
สนบัสนนุ โดยเฉพาะอย่างยิ่งในชว่งปีแรกของการเรียนชัน้ประถม 

ในความเป็นจริง นกัเรียนท่ีแสดงความสนใจใคร่รู้มกัจะถกูรบกวน เชน่ นกัเรียนท่ีคยุใน
ห้องเรียนขณะท่ีอาจารย์ก าลงัสอนจะถกูลงโทษทัง้ๆท่ีพฤตกิรรมนัน้อาจจะเป็นการแสดงความสนใจ
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ใคร่รู้ของเดก็แตใ่นขณะเดียวกนัการแสดงออกนัน้ก็เป็นการรบกวนผู้ อ่ืน ซึง่การสนบัสนนุความสนใจ
ใคร่รู้ในทางบวกและป้องกนัไมใ่ห้เกิดความสนใจใคร่รู้ท่ีรบกวนคนอ่ืนเป็นสิ่งท่ียาก (Sharf, 2010) 
อยา่งไรก็ตาม ความสนใจใคร่รู้เป็นสิ่งท่ีน าไปสู่การส ารวจทางอาชีพในอนาคต แตไ่มจ่ าเป็นวา่ความ
สนใจใคร่รู้ของเดก็เล็กจะเก่ียวข้องกบัอาชีพ 

1.2 ขัน้เพ้อฝัน (Fantasy substage) อยูใ่นช่วงอาย ุ4-6 ปี เป็นระยะท่ีเดก็จะ
คดิถึงอาชีพแบบท่ีตนเองฝันไว้โดยท่ีไมไ่ด้พิจารณาความเป็นจริง เชน่ ความสนใจ ความสามารถ 
ฯลฯ 

1.3 ขัน้ความสนใจ (Interest substage) อยูใ่นช่วงอาย ุ7-10 ปี เดก็อาย ุ8 ปี
เป็นต้นไปเร่ิมท่ีพฒันาความสนใจ และเลิกคิดถึงทางเลือกท่ีเพ้อฝัน แตจ่ะส ารวจทางเลือกตาม
ความสนใจของตนเอง ซึง่เด็กในวยันีรู้้วา่ความสนใจของตนเองอาจจะเปล่ียนซึง่ท าให้ทางเลือกทาง
อาชีพเปล่ียนด้วย แตพ่วกเขาจะไมค่อ่ยสนใจในทางเลือกอ่ืนๆท่ีมีเน่ืองจากคดิวา่ยงัเหลือเวลาอีก
มาก สภาพแวดล้อมเป็นปัจจยัท่ีส าคญัตอ่การพฒันาความสนใจของเด็กวยันี ้เชน่ อาชีพของ
ผู้ปกครองของตนเอง ของเพื่อน คนรอบข้าง และในโทรทศัน์ เดก็ในวยันีส้ามารถบอกวา่ชอบ 
หรือไมช่อบอะไรได้มากกวา่ท่ีจะบอกวา่ตนสามารถท าอะไร  

1.4 ขัน้ความสามารถ (Capacity substage) ชว่งอาย ุ11-14 ปีเป็นชว่งท่ีเดก็
พฒันาความรู้สึกถึงความสามารถของตนเองคือ เม่ือเด็กอาย ุ11 ปีเดก็จะมีความสามารถท่ีจ ากดั
ในการตดัสินความสามารถของตน แตเ่ร่ิมท่ีจะเห็นความส าคญัของมนั เด็กจะตระหนกัรู้ขีด
ความสามารถของตนเองและน าไปใช้กบัการเลือกอาชีพท่ีเหมาะกบัตน ในช่วงนี ้เด็กจะเห็นวา่
การศกึษาเป็นสิ่งส าคญัตอ่การเตรียมตวัส าหรับอาชีพในอนาคต ซึง่พวกเขาจะมองตนเองและ
อนาคตตามความเป็นจริงมากขึน้ เด็กท่ีไมส่ามารถประเมินความสามารถของตนจะเลือกทางเลือก
ทางอาชีพท่ีไมเ่หมาะสมกบัความสามารถของตนเอง และมีหลายครัง้ท่ีพ่อแมเ่ป็นผู้ เลือกอาชีพ
ให้กบัลกูเพราะลกูไมส่ามารถประเมินความสามารถของตนเองได้ 

2. ขัน้การส ารวจ (Exploration stage) อยูใ่นชว่งอาย ุ15-24 ปี เป็นชว่งท่ีบคุคล
พยายามท่ีจะหาข้อมลูเก่ียวกบัอาชีพมากขึน้เพ่ือท่ีจะเลือกสายอาชีพ และอาชีพท่ีต้องการท า และ
เป็นจดุเร่ิมต้นแหง่การท างาน บคุคลอาย ุ15-16 ปีเป็นช่วงท่ีมีการพฒันาคา่นิยมของตน ซึง่วยัรุ่น
สามารถน าคา่นิยม และเป้าหมายในชีวิตมาประกอบการเลือกอาชีพได้ แม้วา่พวกเขาจะไมรู้่วา่ควร
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ให้น า้หนกักบัความสามารถ ความสนใจ และคา่นิยมมากเทา่ไรในการเลือกอาชีพ แตพ่วกเขาก็มี
โครงสร้างคร่าวๆท่ีจะน าไปสู่การเลือกอาชีพได้ ขัน้การส ารวจสามารถแบง่เป็นขัน้ยอ่ยได้ดงัตอ่ไปนี  ้

2.1 ขัน้ตกผลึก (Crystallizing substage) เป็นชว่งท่ีบคุคลแสดงเจตนาวา่
ต้องการท าอาชีพอะไร และเลือกอาชีพท่ีเหมาะสมกบัตนเอง และเม่ือรู้แนวทางแล้วพวกเขาจะเลือก
เรียนรู้ทกัษะ และหาความรู้ท่ีต้องใช้ในการประกอบอาชีพ ซึง่ความตระหนกัรู้ในความสามารถ 
ความสนใจ และคา่นิยมของตนเองชว่ยให้บคุคลรู้แนวทางอาชีพของตน ประสบการณ์ทางการ
ท างาน และความรู้ท่ีเก่ียวข้องกบังานนัน้ชว่ยให้ทางเลือกของบคุคลแคบลง ขัน้นีเ้ป็นขัน้ท่ีบคุคลท่ี
ต้องการเปล่ียนสายอาชีพย้อนกลบัมาพิจารณาความสนใจ ความสามารถ และคา่นิยมของตนเอง
ตอ่สายอาชีพใหมอี่กครัง้ 

2.2 ขัน้เจาะจง (Specifying substage) ในชว่งนี ้บคุคลจะเจาะจงสายอาชีพ 
หรืออาชีพท่ีต้องการท า ไมว่า่จะเลือกเรียนสาขา หรือเลือกท างานประจ า หรืองานพิเศษเสริม (Part 
time) หากไมเ่รียนตอ่ และบางครัง้อาจจะต้องเจาะจงต าแหนง่ หรือแผนการเรียนท่ีแยกยอ่ยลงไป
จากสายอาชีพท่ีตนเลือก เช่น เลือกท างานด้านสินทรัพย์ถาวร จากงานในแผนกบญัชีทัง้หมด หรือ
เรียนเน้นสาขาวิชาจิตวิทยาการปรึกษา ในคณะจิตวิทยา 

2.3 ขัน้ด าเนินการ (Implementing substage) ขัน้นีเ้ป็นขัน้สดุท้ายก่อนการ
เร่ิมงานจริง บคุคลจะเร่ิมวางแผนเป้าหมายในอนาคต โดยอาจจะเร่ิมจากการแสวงหางาน ไมว่า่
จากบคุคลท่ีรู้จกั หรือจากความชว่ยเหลือจากสถาบนัการศกึษา เชน่ งานตลาดอาชีพ  (Job Fair) 
หรือประกาศจากมหาวิทยาลยั ชว่งนีเ้ป็นช่วงท่ีบคุคลอาจจะเขียนประวตัสิว่นตวั(Ré sumé )เพ่ือ
น าไปใช้ในการสมคัรงาน  สมคัรงาน ไปสมัภาษณ์เข้างาน และเลือกบริษัทท่ีจะเข้าท างาน 

3. ขัน้การสร้างหลกัฐาน (Establishment stage) อยูใ่นชว่งอาย ุ25-45 ปี เป็นชว่ง
ท่ีบคุคลลงหลกัปักฐานในงานซึง่เปรียบเสมือนเป็นการเร่ิมต้นชีวิตการท างาน ส าหรับงานท่ีเป็น
วิชาชีพ ขัน้การสร้างหลกัฐานจะหมายถึงการท างานในอาชีพหนึง่ในชว่งเวลาหนึง่ แตส่ าหรับงาน
แรงงาน ขัน้การสร้างหลกัฐานหมายถึง การท่ีบคุคลจะลงหลกัปักฐานในงานหนึง่ๆหรือในองค์กร
หนึง่ ซึง่ในขัน้นี ้คา่นิยมมีความส าคญัมากตอ่อาชีพ เน่ืองจากคา่นิยมมีการเปล่ียนแปลงเสมอ และ
มีความส าคญัท่ีแตกตา่งกนัในแตล่ะชว่งเวลา สามารถแบง่เป็นขัน้ย่อยได้ดงัตอ่ไปนี ้
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3.1 ขัน้สร้างความมัน่คง (Stabilizing substage) การเร่ิมงานหนึง่งานยอ่ม
ต้องมีความมัน่คงในงานนัน้ คือ บคุคลต้องรู้ว่าจะท างานในงานนัน้ๆเป็นเวลามากกว่า 2-3 เดือน 
ขัน้สร้างความมัน่คงเก่ียวพนักบั การลงหลกัปักฐานในงาน และมีความสามารถท่ีจะท างานได้ตาม
ต้องการ เพ่ือเพิ่มความมัน่ใจวา่บคุคลจะสามารถท างานในสายงานท่ีตนเร่ิมต้นได้ ในชว่งนีบ้คุคล
จะพิจารณาวา่ตนเองมีทกัษะเพียงพอท่ีจะท างานนีไ้ด้ในระยะยาวหรือไม่ 

3.2 ขัน้รวมเป็นหนึง่ (Consolidating substage) เม่ือบคุคลรู้สึกสบายใจกบั
งานท่ีท า เขาจะเร่ิมรู้สึกเป็นส่วนหนึง่กบังานนัน้ ซึง่รวมถึงการท่ีบคุคลต้องการท่ีพึง่ให้กบัคนอ่ืน 
และมีศกัยภาพเพียงพอท่ีท าให้คนอ่ืนไว้วางใจ บคุคลต้องการให้ทัง้หวัหน้า และลกูน้องรู้สกึวา่เขา
สามารถท างานได้ดี  

3.3 ขัน้การเล่ือนขัน้(Advancing substage) เม่ือบคุคลรู้สกึสบายใจกบังานท่ี
ท าแล้ว เขาจะเร่ิมพิจารณาการเล่ือนต าแหนง่ท่ีสงูขึน้ ขัน้นีเ้กิดขึน้ได้ในทกุช่วงของขัน้การสร้าง
หลกัฐาน แตป่กติแล้วจะหลงัจากผา่นขัน้สร้างความมัน่คง และขัน้รวมเป็นหนึง่แล้ว ขัน้การเล่ือนขัน้
รวมถึง การเปล่ียนต าแหนง่ไปสูต่ าแหนง่ท่ีความรับผิดชอบ และรายได้ท่ีสงูกว่า และบางครัง้รวมถึง
อ านาจท่ีเพิ่มมากขึน้ บคุคลจะวางแผนท่ีท าให้ตนได้เล่ือนขัน้ และเพิ่มโอกาสการเล่ือนขัน้ของตน 
เขาจะพยายามท าให้หวัหน้าได้รับรู้ว่าเขามีความสามารถในการท างาน และสามารถรับผิดชอบ
ภาระหน้าท่ีๆมากกวา่นีไ้ด้ 

4. ขัน้ชีวิตท่ีมัน่คง (Maintenance stage) อยูใ่นชว่งอาย ุ46-65 ปี ในชว่งนีเ้ป็น
ชว่งท่ีบคุคลแสวงหาความมัน่คงให้กบัต าแหนง่ของตนมากกวา่ท่ีจะก้าวหน้าในหน้าท่ีการงาน แต่
อยา่งไรก็ตาม ขัน้ชีวิตท่ีมัน่คงอาจจะแตกตา่งไปในแตล่ะบคุคลซึง่ขึน้อยูก่บัความสามารถทาง
กายภาพ นโยบายขององค์กร สถานะทางการเงิน และแรงจงูใจ ขัน้ชีวิตท่ีมัน่คงสามารถแบง่เป็นขัน้
ยอ่ยได้ดงัตอ่ไปนี ้

4.1 ขัน้ด ารงไว้ (Holding substage) เม่ือบคุคลได้ประสบความส าเร็จใน
ระดบัหนึง่แล้ว เขาจะพยายามรักษาต าแหนง่ท่ีได้รับ ซึง่อาจเป็นการเรียนรู้สิ่งใหม่ๆ เพ่ือท่ีจะปรับตวั
ให้เข้ากบัการเปล่ียนเปลงในต าแหนง่ท่ีได้รับ หรือเป็นการตระหนกัถึงกิจกรรมตา่งๆของเพ่ือน
ร่วมงาน ซึง่ในขัน้นี ้บคุคลอาจจะเห็นวา่การถกูบงัคบัให้เกษียณอายกุ่อนก าหนด หรือโอกาสท่ีจะ
ถกูไลอ่อกเป็นการคกุคาม (Threat) ซึง่ปัจจยัดงักลา่วเป็นแรงจงูใจท่ีดีท่ีท าให้บคุคลพยายามยึดอยู่
กบัต าแหนง่ของตนในท่ีท างาน 
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4.2 ขัน้พฒันาความรู้ตอ่เน่ืองทางวิชาชีพ (Updating substage) ในบางสาย
อาชีพจ าเป็นต้องมีการพฒันาความรู้ตอ่เน่ืองทางวิชาชีพเพ่ือเพิ่มพนูความรู้ให้ทนัสมยักบัความรู้
ใหม่ๆ ตามสายอาชีพนัน้ๆเพ่ือท่ีบคุคลจะมาสามารถอยูใ่นอาชีพนัน้ตอ่ไปได้ เชน่ ตามประกาศกรม
ทะเบียนการค้า เร่ือง ก าหนดคณุสมบตัแิละเง่ือนไขของการเป็นผู้ท าบญัชี พ.ศ. 2543 ก าหนดวา่
ผู้ท าบญัชีรับอนญุาตต้องมีการพฒันาความรู้ตอ่เน่ืองทางวิชาชีพ ในรอบ 3 ปีไมต่ ่ากว่า 27 ชัว่โมง
และต้องเป็นกิจกรรมท่ีมีเนือ้หาท่ีเก่ียวข้องกบัการบญัชีไมน้่อยกวา่ 18 ชัว่โมง และตาม
จรรยาบรรณวิชาชีพ (ACA Code of Ethics)กลา่วว่านกัจิตวิทยาการปรึกษาตระหนกัใน
ความส าคญัของความรู้ตอ่เน่ืองทางวิชาชีพเพ่ือท่ีจะเพิ่ม และรักษาระดบัความเข้าใจในข้อมลูทาง
วิทยาศาสตร์ และทางวิชาชีพในสาขาของตนอยา่งเหมาะสม 

4.3 ขัน้การเปล่ียนแปลงใหม ่(Innovating substage) ขัน้เปล่ียนแปลงใหมมี่
ความคล้ายคลงึกบัขัน้พฒันาความรู้ตอ่เน่ืองทางวิชาชีพ แตใ่นขัน้เปล่ียนแปลงใหมจ่ะมุง่เน้นการ
สร้างสิ่งใหมใ่ห้กบัวงการวิชาชีพของตน ซึง่บคุคลต้องพฒันาทกัษะเพ่ือให้ทนัตอ่การเปล่ียนแปลง
ในวิชาชีพ หรือพฒันางานของตน หรือเรียนรู้งานใหม่ แม้วา่ขัน้การเปล่ียนแปลงใหมด่จูะตรงข้าม
กบัขัน้ชีวิตท่ีมัน่คง แตก่ารท่ีบคุคลหยดุเรียนรู้สิ่งใหม่ๆ จะท าให้บคุคลไมมี่ความมัน่คงในอาชีพ และ
อาจน าไปสู่ความถดถอยทางอาชีพ หรือการปลดจากต าแหนง่ได้ 

5. ขัน้ความถดถอย (Decline stage) อยูใ่นชว่งอาย ุ66 ปีเป็นต้นไป บคุคลท่ีไม่
พฒันาความรู้ตอ่เน่ืองทางวิชาชีพ หรือพยายามท่ีจะเปล่ียงแปลงพฒันาทกัษะจะพบว่าตนอาจจะ
ตกงานได้แม้วา่คนในวยันีเ้ป็นวยัท่ีมีความสามารถทางกาย และความสามารถในการจ าลดลง แต่
พวกเขากลบัมีภมูิปัญญา (Wisdom) ท่ีเพิ่มพนู ซึง่บคุคลสามารถใช้ความสามารถทางป ญญานีเ้พ่ือ
การเติบโตในอาชีพ และขณะเดียวกนัก็เป็นอิสระตอ่กิจกรรมอ่ืนๆ ขัน้ความถดถอยสามารถแบง่เป็น
ขัน้ยอ่ยได้ดงัตอ่ไปนี ้

5.1 ขัน้ลดลง (Decelerating substage) เป็นชว่งท่ีบคุคลลดภาระความ
รับผิดชอบในงาน รวมถึง การหาวิธีการท างานท่ีง่ายขึน้ หรือใช้เวลาในการท างานน้อยลง สญัญาณ
ท่ีชีใ้ห้เห็นถึงการเข้าสูข่ัน้ลดลงคือการหลีกเล่ียงปัญหายากๆท่ีท างาน หรือการหลีกเล่ียงความ
กดดนัจากก าหนดเวลา 

5.2 ขัน้การวางแผนการเกษียณ (Retirement planning substage) บางคน
เร่ิมวางแผนการเกษียณอายลุว่งหน้า แตมี่อีกหลายคนท่ีคดิเร่ืองการเกษียณเม่ือถึงวยัเกษียณ ซึง่
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กิจกรรมท่ีในขัน้นีคื้อการวางแผนทางการเงิน และกิจกรรมตา่งๆหลงัเกษียณ โดยอาจจะพดูคยุกบั
เพ่ือน ท่ีปรึกษา หรือบคุคลอ่ืนๆ บางคนหนักลบัมาท างานพิเศษเสริม (Part time) หรือท างาน
อาสาสมคัร ซึง่ในขัน้ตอนนีจ้ะเป็นชว่งท่ีบคุคลกลบัเข้าสู่ขัน้ตกผลกึ (Crystallizing substage) และ
ประเมินความสนใจ ความสามารถ และคา่นิยมของตนอีกครัง้ 

5.3 ขัน้ชีวิตวยัเกษียณ (Retirement living substage) บคุคลท่ีอยูใ่นช่วง
ปลายอาย ุ60 มกัจะก าลงัใช้ชีวิตวยัเกษียณซึง่เป็นชว่งท่ีมีการเปล่ียนแปลงมากมายท่ีท าให้งาน
อดเิรก บ้านและครอบครัว กิจกรรมชมุชนกลายเป็นสิ่งท่ีส าคญัมากกว่างานประจ า ปัจจยัส าคญัตอ่
ชีวิตวยัเกษียณคือ ท่ีอยูอ่าศยั เพ่ือน และการใช้เวลาวา่งในวยัเกษียณ 

ขัน้พฒันาการทางอาชีพของ Super ท่ีได้กลา่วข้างต้นอาจจะแตกตา่งกนัไปในแตล่ะบคุคล 
คนเราผา่นขัน้พฒันาทางอาชีพในชว่งเวลาท่ีแตกตา่งกนั และอาจจะไมเ่รียงล าดบัตามท่ีเสนอไว้ 
เน่ืองจากบางคนอาจจะกลบัมาประเมินแผนการทางอาชีพของตนในชว่งเวลาท่ีตา่งกนั และกลบั
เข้าไปสูข่ัน้ท่ีแตกตา่งกนั ซึง่เม่ือบคุคลกลบัมาประเมินแผนการทางอาชีพใหม ่เขาจะกลบัเข้าสูข่ัน้
การส ารวจ (Exploration stage) เพ่ือประเมินความสนใจ ความสามารถ และคา่นิยมของตนเองอีก
ครัง้ ซึง่การท่ีบคุคลกลบัเข้าไปสูข่ัน้ท่ีเคยเข้ามาก่อนหน้านีเ้รียกวา่ การน ากลบัมาใช้ (Recycling) 
(Sharf, 2010)  

จากแนวคดิของ Super (1953) ท่ีเสนอลกัษณะส าคญั 10 ประการท่ีทฤษฎีพฒันาการทาง
อาชีพแตล่ะทฤษฎีควรมี Super ได้สรุปหลกัการและสาระส าคญัของพฒันาการทางอาชีพ
ดงัตอ่ไปนี ้

1. บคุคลมีความแตกตา่งกนัทัง้ด้านความสามารถ ความสนใจ และบคุลิกภาพ 

2. บคุคลมีคณุสมบตัเิหมาะสมกบัอาชีพท่ีหลากหลายตามคณุลกัษณะของบคุคลท่ีกล่าว
ข้างต้น 

3. แตล่ะอาชีพอาศยัรูปแบบคณุลกัษณะด้านความสามารถ ความสนใจ และบคุลิกภาพ
ท่ีหลากหลายพอท่ีจะให้บคุคลมากมายสามารถท างานๆหนึง่ได้ และให้มีงานท่ีหลากหลายท่ี
เหมาะสมกบับคุคลหนึง่ 
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4. การเลือก และความสามารถในอาชีพ (vocational preferences and 
compentencies) เปล่ียนแปลงตามเวลาและประสบการณ์ซึง่ท าให้การตดัสินใจเลือกอาชีพและ
การปรับตวัเป็นกระบวนการท่ีตอ่เน่ือง 

5. กระบวนการพฒันาการทางอาชีพมีล าดบัขัน้ดงันี ้ขัน้การเจริญเตบิโต(Growth) ขัน้การ
ส ารวจ (Exploration) ขัน้การสร้างหลกัฐาน (Establishment) ขัน้ชีวิตท่ีมัน่คง (Maintenance) และ 
ขัน้ความถดถอย (Decline) ซึง่สามารถแยกยอ่ยอีกได้เป็นขัน้เพ้อฝัน (Fantasy) ขัน้ท่ียงัไมแ่นน่อน 
(Tentative) และขัน้ความเป็นจริง (Realistic) ในขัน้การส ารวจ (Exploration) และขัน้ทดลอง
ปฏิบตังิาน (Trial) และขัน้มัน่คง (Stable) ในขัน้การสร้างหลกัฐาน (Establishment)  

6. ธรรมชาตขิองแบบแผนทางอาชีพของบคุคล (ระดบัอาชีพท่ีได้รับ ล าดบั ความถ่ี และ
ระยะเวลาของงานทดลองและงานประจ า) ก าหนดโดยระดบัสถานภาพทางเศษฐกิจและสงัคมของ
พอ่แม ่ความสามารถปัญญา บคุลิกภาพ และโอกาสท่ีบคุคลได้รับ 

7. บคุคลสามารถรับการแนะน าด้านพฒันาการทางอาชีพจากการเอือ้ให้เกิดการพฒันา
ความสามารถ และความสนใจอยา่งเตม็ท่ี และเพิ่มการทดสอบการอยู่กบัความเป็นจริง และการ
พฒันาอตัมโนทศัน์ (Self concept) 

8. กระบวนการพฒันาการทางอาชีพคือการพฒันา และน าอตัมโนทศัน์ (Self concept) 
ไปใช้ ซึง่อตัมโนทศัน์คือผลจากปฏิสมัพนัธ์ระหวา่งบคุคลและสิ่งแวดล้อม และการประเมินวา่
บทบาทแบบใดท่ีตรงความต้องการของบคุคลท่ีมีสถานะสงูกวา่และบคุคลรอบข้าง 

9. กระบวนการท่ีมีปฏิสมัพนัธ์ระหวา่งปัจจยัของบคุคล และปัจจยัทางสงัคมเป็นการ
แสดงบทบาทแบบหนึง่ 

10. ความพอใจในงาน และในชีวิตขึน้อยูก่บัขอบเขตท่ีบคุคลสามารถแสดงความสามารถ 
ความสนใจ บคุลิกภาพ และคา่นิยมของตนได้อยา่งเพียงพอ ซึง่สิ่งเหลา่นีข้ึน้อยูก่บัการสร้างความ
มัน่คงในงาน สถานการณ์ และวิถีชีวิตท่ีบคุคลนัน้ได้ประสบในระหวา่งขัน้การเจริญเติบโต 
(Growth) และขัน้การส ารวจ (Exploration) และเห็นวา่พอใจ และเหมาะสมกบัตน 
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4. วุฒภิาวะทางอาชีพ (Career maturity) 

Super (1955 อ้างถึงใน Nimkuntod, 1977) ได้ให้นิยามวฒุิภาวะทางอาชีพ (Career 
maturity) วา่คือระดบัขัน้ของพฒันาการ (Degree of development) ซึง่หมายถึงจดุท่ีบคุคลได้
บรรลใุนภาวะความตอ่เน่ืองของพฒันาการทางอาชีพตัง้แตข่ัน้การส ารวจถึงขัน้ความถดถอย  

วฒุิภาวะทางอาชีพสามารถประเมินได้ 2 วิธี คือ ประเมินวฒุิภาวะทางอาชีพจากขัน้
พฒันาการทางอาชีพท่ีบคุคลนัน้อยู่ และประเมินวฒุิภาวะทางอาชีพโดยการเปรียบเทียบพฤติกรรม
ของบคุคลนัน้ท่ีกระท าในภารกิจทางพฒันาการทางอาชีพ (Vocational developmental tasks) ตอ่
พฤตกิรรมของบคุคลอ่ืน   ขัน้ภารกิจทางพฒันาการทางอาชีพท่ีบคุคลได้ท าส าเร็จเป็นตวัชีว้ดัวฒุิ
ภาวะทางอาชีพอยา่งหนึง่ ซึง่ต าแหนง่ท่ีแสดงวฒุิภาวะทางอาชีพนีส้ามารถน าไปเป็นข้อมลูท่ีใช้ใน
การให้บริการปรึกษาเชิงจิตวิทยาทางอาชีพ (Zunker, 1998) 

ในการศกึษาวฒุิภาวะทางอาชีพ Super ได้ท าศกึษาเชิงลกึในกลุม่ตวัอยา่งท่ีเป็นวยัรุ่นโดย
ตดิตามกลุม่ตวัอยา่งตัง้แตว่ยัรุ่นไปจนถึงวยัผู้ใหญ่ งานวิจยัมุง่ศกึษาความพร้อมของบคุคลในการ
ตดัสินใจเลือกทางเลือกทางอาชีพท่ีเหมาะสม ซึง่ผลการวิจยัพบวา่นกัเรียนชายชัน้มธัยมศกึษาปีท่ี 
3 (Ninth-grade boys) ยงัไมส่ามารถไปถึงระดบัความเข้าใจในโลกของอาชีพ หรือความเข้าใจใน
ตนเองเพียงพอท่ีจะตดัสินใจเลือกอาชีพได้อย่างเหมาะสม Super และ Overstreet (1960; 
Osipow, 1973) เสนอองค์ประกอบ 5 ประการของวฒุิภาวะทางอาชีพ (Five dimensions of 
vocational maturity) ดงันี ้

1. ความมุง่หวงัตอ่ทางเลือกด้านอาชีพ (Orientation to career choice) คือ การใส่
ใจในตวัเลือกทางอาชีพ และการใช้ข้อมลูทางอาชีพอยา่งมีประสิทธิผลในการเลือกอาชีพของตน 

2. ข้อมลู และการวางแผนเก่ียวกบัอาชีพท่ีเลือก (Information and planning about 
a preferred occupation) คือ ข้อมลูท่ีมีๆความชดัเจนเก่ียวกบัอาชีพท่ีบคุคลท่ีพงึพอใจ การ
วางแผนมีความชดัเจนทางอาชีพ และขอบเขตการวางแผนทางอาชีพ 

3. ความคงเส้นคงวาตอ่การเลือกอาชีพ (Consistency of vocational preference) 
คือความมัน่คงตอ่อาชีพท่ีพอใจทัง้ในด้านสาขาอาชีพ (Field) ต าแหนง่ (Level) และทัง้สองอยา่ง
รวมกนั 
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4. การตกผลกึของลกัษณะของตน (Crystallization of trait) คือ ระดบัของรูปแบบ
ความสนใจในอาชีพ วฒุิภาวะทางความสนใจ (Interest maturity) ความชอบในงาน ระดบัของ
รูปแบบคา่นิยมตอ่งาน ขอบเขตของการพดูคยุเร่ืองผลประโยชน์ท่ีได้จากงาน การยอมรับในการ
รับผิดชอบตอ่ทางเลือกและการวางแผนทางอาชีพ และความเป็นอิสระทางอาชีพ 

5. การไตร่ตรองในการเลือกอาชีพ (Wisdom of vocational preference) คือ 
ความสมัพนัธ์ระหวา่งความสามารถและทางเลือก ความสนใจท่ีวดัได้และทางเลือก ความสนใจท่ี
วดัได้และทางเลือกแบบเพ้อฝัน ระดบัการงานจากความสนใจท่ีวดัได้และระดบัการงานจาก
ทางเลือก และการเข้าถึงอาชีพท่ีเลือกจากปัจจยัทางเศรษฐกิจ และสงัคม  

 เน่ืองจากวฒุิภาวะทางอาชีพมีความสมัพนัธ์กบัการเลือกอาชีพเป็นอยา่งมาก 
ความหมายของวฒุิภาวะทางอาชีพโดยทัว่ไปจงึหมายถึง ความพร้อมของบคุคลในการเลือกอาชีพ 
(Sharf, 2010; Super & Kidd, 1979) 

แนวคิดเร่ืองพัฒนาการทางอาชีพของ Ginzberg 

Ginzberg (1966 อ้างถึงในพลูศกัดิ์ บญุสาลี, 2522) กลา่วถึงการเลือกอาชีพวา่ เป็น
กระบวนการของมนษุย์ตัง้แตเ่กิดจนกระทัง่สิน้ชีวิต ไมใ่ชก่ารตดัสินใจเพียงครัง้เดียว แตเ่ป็น
กระบวนการตดัสินใจท่ีเป็นล าดบัติดตอ่กนัไป แตล่ะขัน้ของกระบวนการมีความสมัพนัธ์กบั
พฒันาการของอายแุตล่ะบคุคลซึง่กาลเวลาเหล่านีจ้ะไมย้่อนกลบัไปอีก เม่ือได้ตดัสินใจไปแล้วก็
ย้อนกลบัไมไ่ด้ การเลือกเป็นกระบวนการท่ีมุง่ไปสูก่าลข้างหน้าและจะสิน้สดุลงด้วยการ
ประนีประนอมระหวา่งความสนใจ ความต้องการของตนเอง กบัความเป็นจริง ดงันัน้ความรู้พืน้ฐาน
เก่ียวกบัการเลือกอาชีพตามทฤษฎีนีจ้งึมี 3 ประการคือ 

1. การเลือกอาชีพเป็นกระบวนการตดัสินใจ (Process) 

2. การเลือกอาชีพเป็นกระบวนการท่ีไมย้่อนกลบั (Irreversible) 

3. การตดัสินใจเลือกจะต้องมีการประนีประนอม(Compromise)ระหวา่งความสนใจ 
ความสามารถ คา่นิยม และความเป็นจริงของสภาพแวดล้อม 

Ginzberg (Sharf, 2006) แบง่ชว่งการเลือกอาชีพแบง่ออกเป็น 3 ระยะคือ 
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1. ระยะความคดิฝัน (Fantasy Period) อยูใ่นชว่งอาย ุ0-11 ปี การเลือกอาชีพระยะนี ้
เป็นกระบวนการแบบเพ้อฝันเก่ียวกบัอาชีพ เดก็จะเลน่ และจินตนาการเก่ียวกบัอาชีพท่ีตนอยาก
เป็นโดยไมไ่ด้ค านงึปัจจยัอ่ืนๆเชน่ ความสามารถ ความสนใจ 

2. ระยะทดลอง (Tentative Period) อยูใ่นชว่งอายรุะหว่าง 11-17ปี การเลือกอาชีพ
ในระยะนีแ้สดงถึงความรู้สึกนกึคิดเก่ียวกบัปัญหาของการตดัสินใจในอนาคต ค านงึถึงอนาคต
มากกวา่ปัจจบุนั และเป็นการเลือกท่ียึดองค์ประกอบเก่ียวกบัตนเอง ทัง้ความสนใจ ความสามารถ 
และคา่นิยมของตนเอง แบง่เป็นขัน้ตอนดงันี ้

2.1 ขัน้ความสนใจ (Interest Stage) ชว่งอาย ุ11 ปี การเลือกในขัน้นีข้ึน้อยูก่บั
ความสนใจและซึง่เด็กจะเลิกความคดิท่ีเพ้อฝันเก่ียวกบัอาชีพของตน 

2.2 ขัน้พิจารณาความสามารถ (Capacity stage)ชว่งอาย ุ13-14 ปี บคุคลจะ
ประเมินความสามารถของตนเองในการเลือกอาชีพด้วย 

2.3 ขัน้ค านงึถึงคา่นิยม (Value stage)ชว่งอาย ุ15-16 ปี บคุคลจะน าคา่นิยม
และจดุมุง่หมายของตนร่วมกบัปัจจยัข้างต้นมาประกอบในการเลือกอาชีพ 

2.4 ขัน้การเปล่ียนแปลง (Transition stage) ชว่งอาย ุ17-18 ปี บคุคลจะ
พิจารณาทางเลือกทางอาชีพจากข้อเท็จจริงและตดัสินใจโดยค านงึถึงโครงสร้างสงัคมและเศรษฐกิจ 

3. ระยะเลือกท่ีสมจริง (Realistic Period) อยูใ่นชว่งระหว่าง 17 ปี ถึงวยัผู้ใหญ่ ระยะ
นีบ้คุคลจะยอมรับเอาความจริงในสิ่งแวดล้อมเข้ามามีอิทธิพลตอ่การเลือก การเลือกจะเป็นไปแบบ
ประนีประนอมระหวา่งความต้องการของตนเองกบัโอกาสท่ีจะเป็นไปได้ ซึง่แบง่ขัน้ตอนตา่งๆ ดงันี  ้

3.1 ขัน้การส ารวจตนเอง(Exploration stage) เป็นการส ารวจทางเลือกท่ีแคบ
ลงมา 

3.2 ขัน้ตดัสินใจแนน่อน (Crystallization stage) อายปุระมาณ 20 ปี บคุคล
จะเลือกวิชาหลกัท่ีจะศกึษา และผกูมดัตนเองกบัวิชานัน้ๆ 
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3.3 ขัน้แสวงหาความช านาญ (Specification stage) เป็นชว่งท่ีเลือกอาชีพใด
อาชีพหนึง่โดยเพิ่มความรู้และประสบการณ์ของตนผา่นการเรียนรู้และฝึกฝน ถ้าปรากฎวา่ไมพ่อใจ
กบังานท่ีเลือกก็จะเข้าไปรับการฝึกในงานด้านอ่ืนๆ 

2. พัฒนาการทางปัญญาในช่วงวัยรุ่น (Adolescent cognitive development)  

วยัรุ่นเป็นวยัท่ีประสบกบัการเปล่ียนแปลงมากมายทัง้ทางร่างกาย จิตใจ และสงัคม แตก่าร
เปล่ียนแปลงท่ีส าคญัตอ่การตดัสินใจเลือกอาชีพมากท่ีสดุคือพฒันาการทางปัญญาของวยัรุ่นท่ี
สง่ผลตอ่ระบบความคิดของวยัรุ่นท่ีแตกตา่งจากวยัเด็กเป็นอยา่งมาก 

พัฒนาการทางปัญญาในช่วงวัยรุ่น 

วยัรุ่นเป็นชว่งวยัท่ีเปล่ียนจากเดก็เข้าสู่วยัผู้ใหญ่ และเตม็ไปด้วยความเปล่ียนแปลง
มากมาย Collins และ Kuczaj (1991)  อธิบายการเปล่ียนแปลงของวยัรุ่นเป็น 3 ด้าน คือ 1. ความ
เปล่ียนแปลงทางร่างกาย 2. การเปล่ียนแปลงวิธีการตอบสนองตอ่ความต้องการของคนรอบข้าง 3. 
ความสามารถในการคิดและการใช้เหตผุล และนกัคิดอีกสว่นหนึง่ได้จ าแนกพฒันาการของวยัรุ่นไว้ 
4 ด้าน คือ พฒันาการทางกาย ทางอารมณ์ ทางสงัคม และทางความคดิ ซึง่จะเห็นได้ว่าพฒันาการ
ทางปัญญาเป็นหนึง่ในการเปล่ียนแปลงส าคญัจากวยัเด็กสูว่ยัรุ่น  (ศรีเรือน แก้วกงัวาล, 2540) 

ในชว่งวยัเด็ก เด็กจะคิดและใช้เหตผุลกบัสิ่งท่ีอยูใ่นปัจจบุนัเป็นสว่นใหญ่ ซึง่แตกตา่งจาก
วยัรุ่นท่ีพร้อมท่ีจะจินตนาการถึงความเป็นไปได้ตา่งๆ (Collins & Kuczaj, 1991; Steinberg, 1999) 
Piaget ได้สรุปพฒันาการทางปัญญาของมนษุย์วา่มีทัง้หมด 4 ขัน้คือ Sensorimotor stage (อาย ุ
0-2 ปี), Preoperational stage (อาย ุ2-6 ปี), “ปฏิบตักิารด้านรูปธรรม” Concrete operations 
(อาย ุ6-11 ปี) และ “ปฏิบตักิารด้านนามธรรม” (Formal operations) (อาย ุ11 ปีขึน้ไป) (ศรีเรือน 
แก้วกงัวาล, 2540; เพ็ญพิไล ฤทธาคณานนท์, 2550) ซึง่เป็นขัน้สดุท้ายหลงัจากท่ีเดก็ได้ผา่น
พฒันาการทางปัญญาทัง้ 3 ขัน้ต้น  

หวัใจส าคญัของปฏิบตักิารด้านนามธรรม (Formal thought) ท่ีท าให้ความคดิของวยัรุ่น
แตกตา่งจากวยัเด็ก คือระบบนามธรรมของประโยคตรรกวิทยา (Propositional logic) ซึง่เป็นระบบ
ความคดิท่ีอยู่บนพืน้ฐานของทฤษฎีตรรกะ  ระบบความคิดแบบนีช้ว่ยให้เด็กคิดถึงหลายๆด้านได้ใน
เวลาเดียวกนั อีกทัง้ยงัสามารถคิดตามทฤษฎีและเร่ืองนามธรรมได้ โดยไมจ่ ากดัเพียงความคดิท่ีอยู่
ในความเป็นจริง และยงัสามารถคิดถึงตวัเลือกตา่งๆตามความเป็นจริงตามหลกัตรรกะได้อีกด้วย 
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ระบบนามธรรมของประโยคตรรกวิทยาเป็นพืน้ฐานของการคิดหาเหตผุลเชิงนามธรรมซึง่ท าให้
บคุคลสามารถคิดเร่ืองนามธรรม เร่ืองจินตนาการ และเร่ืองท่ีซบัซ้อนเหมือนกบัตอนท่ีคดิถึงเร่ืองท่ี
เป็นรูปธรรมได้ อยา่งไรก็ตามวยัรุ่นไมจ่ าเป็นต้องตระหนกัถึงตรรกะท่ีอยูเ่บือ้งหลงัการคดิของตน แต่
ก็สามารถท่ีจะใช้ความคดิเชิงนามธรรมได้อยา่งมีประสิทธิผล 

พฒันาการของปฏิบตัิการด้านนามธรรม (Formal thought) มี 2 ล าดบัคือ ในชว่งวยัรุ่น
ตอนต้น วยัรุ่นจะคดิเป็นนามธรรมได้ในบางเวลา และในบางเร่ือง ซึง่การคดิแบบปฏิบตัิการด้าน
นามธรรม (Formal thought)จะผสมผสาน และรวมเป็นส่วนหนึง่ของกระบวนการคดิได้อย่างเตม็ท่ี
ในชว่งวยัรุ่นตอนกลาง หรือวยัรุ่นตอนปลาย อยา่งไรก็ตาม ความคดิของวยัรุ่นยังแตกตา่งจาก
ความคดิระดบัปฏิบตักิารด้านนามธรรม (Formal operations) ของผู้สงูวยักวา่ในเชิงประสบการณ์ 
คณุภาพ และความช านาญ (ศรีเรือน แก้วกงัวาล, 2540) 

ความสนใจใคร่รู้จกัตวัเองเป็นลกัษณะธรรมชาตขิองพฒันาการของมนษุย์ตัง้แตร่ะยะวยั
ทารกตอนปลาย ซึง่เป็นกระบวนการท่ีสืบเน่ืองไปตลอดชีวิต (ศรีเรือน แก้วกงัวาล, 2540) การมี
เอกลกัษณ์สว่นบคุคล (Personal identity) ของวยัรุ่นคือการมีผลรวมของทกุอยา่งท่ีบคุคลได้เรียนรู้
เก่ียวกบัตนเองและบทบาทตา่งๆ ซึง่ผสมผสานกนัท าให้เกิดภาพลกัษณ์ท่ีแสดงถึงความสามารถ 
ความสนใจ เจตคต ิและอิทธิพลตอ่ผู้ อ่ืน เน่ืองจากวยัรุ่นเป็นวยัท่ีต้องเลือกหาอาชีพจงึมีการ
เปล่ียนแปลงบอ่ย และเอาแนไ่มไ่ด้ (เพ็ญพิไล ฤทธาคณานนท์, 2550) ดงันัน้เอกลกัษณ์สว่นบคุคล
ของวยัรุ่นท่ีวยัรุ่นได้พฒันาขึน้มาจากการพิจารณาลองผิดลองถกูเป็นเวลายาวนานจึงเป็นสว่นหนึง่
ท่ีส าคญัตอ่การตดัสินใจเลือกอาชีพตามแนวคดิเร่ืองพฒันาการทางอาชีพของ Super ท่ีได้กลา่วไว้
ข้างต้น 

3. การตัดสินใจ และการให้เหตุผล (Decision making and reasoning) 

ปัจจบุนัโลกแหง่อาชีพมีความเปล่ียนแปลงเพิ่มขึน้ซึง่ท าให้บคุคลหนึง่เปล่ียนงานมากขึน้ 
คณุภาพของการตดัสินใจทางอาชีพสง่ผลตอ่ทัง้ตวับคุคลและสงัคม การตดัสินใจทางอาชีพจงึ
กลายเป็นกระบวนการท่ีซบัซ้อน (Gati, Krausz, & Osipow, 1996) ตามปกตแิล้ว บคุคลจะท าการ
ตดัสินใจทางอาชีพด้วยการรวบรวมข้อมลูและพิจารณาข้อมลูเหลา่นัน้ก่อนท่ีตดัสินใจ (Singh & 
Greenhaus, 2004) การตดัสินใจบางครัง้ก็ก่อให้เกิดความเครียด และสร้างปัญหาให้กบัชีวิต 
(Germeijs & Boeck, 2002) การสามารถตดัสินไมไ่ด้ไมเ่ก่ียวข้องกบัการไมส่ามารถตดัสินใจ 
(Indecisivenss) เพราะคนท่ีไมส่ามารถตดัสินใจได้จะไมส่ามารถตดัสินใจในเร่ืองใดๆได้เลยแม้วา่
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จะมีเง่ือนไขอยา่งอ่ืนพร้อม แตก่ารตดัสินใจไมไ่ด้น าไปใช้เป็นกรณีไป ไมไ่ด้ครอบคลมุทกุกรณี
เหมือนกบัการไมส่ามารถตดัสินใจได้  

ทฤษฎีการตัดสินใจ 

การเลือกอาชีพเป็นกระบวนการ คือ เป็นล าดบัของพฤติกรรมท่ีสมัพนัธ์กนัมากกวา่ท่ีจะ
เป็นการกระท าท่ีแยกกนัอย่างชดัเจน ซึง่การเลือกอาชีพเป็นพฤติกรรมท่ีเปล่ียนแปลงตลอดเวลาใน
ทิศทางท่ีมีความซบัซ้อนมากยิ่งขึน้ และมีการเฉพาะเจาะจงเพิ่มมากขึน้ (Super & Overstreet, 
1960) 

การตดัสินใจเป็นพฤติกรรมท่ีมนษุย์กระท าอยู่ตลอดเวลา โดยท่ีเป้าหมายของการตดัสินใจ
คือการเลือกหนึง่ตวัเลือกจากทางเลือกท่ีหลากหลายหรือการประเมินโอกาสตา่งๆ (Sternberg, 
2003) 

ทฤษฎีท่ีเก่ียวกบัการให้การปรึกษาทางอาชีพ (Career counseling) มีมากมาย เชน่ 
ทฤษฎีแบบวิเคราะห์ลกัษณะบคุคลและองค์ประกอบ (Trait-and-factor) ทฤษฎีพฒันาการทาง
อาชีพ และทฤษฎีท่ีเฉพาะเจาะจงในเร่ืองตา่งๆในการให้การปรึกษาทางอาชีพ ซึง่ทฤษฎีเหลา่นีล้้วน
เห็นการตดัสินใจทางอาชีพเป็นสว่นส าคญัของการเลือกอาชีพ และพฒันาการทางอาชีพ แตท่ฤษฎี
สว่นใหญ่กลบัไมไ่ด้ให้ความสนใจตอ่กระบวนการตดัสินใจของบคุคล (Isaacson & Brown, 1993) 

ทฤษฎีการตดัสินใจสามารถแบง่เป็นสองลกัษณะคือ เชิงบรรทดัฐาน (Normative) และเชิง
พรรณนา (Descriptive) ซึง่ทฤษฎีการตดัสินใจท่ีเป็นแบบเชิงบรรทดัฐานจะระบวุา่บคุคลควรจะ
ตดัสินใจอย่างไร สว่นทฤษฎีการตดัสินใจท่ีเป็นแบบเชิงพรรณนาจะกลา่วถึงการตดัสินใจของบคุคล
ตามความเป็นจริงในสถานการณ์ท่ีซบัซ้อนมากกวา่ท่ีจะอธิบายวา่บคุคลควรตดัสินใจอยา่งไร 
(Daft, 2003) 

ทฤษฎีแรกๆท่ีอธิบายการตดัสินใจของคนคือทฤษฎีการตดัสินใจแบบดัง้เดมิ (Classical 
decision theory) ซึง่พฒันาและปรับปรุงโดยนกัเศรษฐศาสตร์ นกัสถิต ิและนกัปรัชญา ซึง่ไมใ่ช่
นกัจิตวิทยา ตามทฤษฎีนีพ้บวา่ผู้ ท่ีตดัสินใจมี 3 คณุลกัษณะตอ่ไปนี ้1) ได้รับรู้ทางเลือกทกุทางท่ี
เป็นไปได้ และผลทัง้หมดของทางเลือกเหลา่นัน้ 2) สามารถประเมินความแตกตา่งระหวา่ง
ทางเลือกตา่งๆได้ แม้วา่ความแตกตา่งนัน้จะเล็กน้อยเพียงใด 3) ใช้เหตผุลอย่างเตม็ท่ีในการเลือก
ทางเลือกใดก็ตาม  
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ตอ่มา นกัคดิได้ตระหนกัวา่ไมใ่ชท่กุคนท่ีจะเลือกสิ่งท่ีดีท่ีสดุเสมอไป และตวัเลือกท่ีดีท่ีสดุ
นัน้ไมไ่ด้มีเพียงสิ่งเดียว เน่ืองจากแตล่ะคนย่อมมีความคิด เจตคต ิและความเช่ือท่ีตา่งกนัซึง่ท าให้
เกิดทฤษฎีผลประโยชน์ท่ีคาดหวงัของแตล่ะบคุคล (Subjective expected utility theory) ท่ีเห็นวา่
จดุมุง่หมายของการกระท าของบคุคลคือการท่ีเพิ่มความสขุให้มากท่ีสดุและลดความทกุข์ให้เหลือ
น้อยท่ีสดุ (Maximize pleasure and minimize pain) ซึง่แตล่ะบคุคลจะค านวณประโยชน์ตาม
ความคดิสว่นตวั (Subjective utility) และความเป็นไปได้ตามความคิดสว่นตวั (Subjective 
probability) ซึง่แตล่ะคนย่อมมีความคิดเห็นในแตล่ะตวัเลือกท่ีแตกตา่งกนั ตามทฤษฎีนีพ้บวา่
บคุคลจะค้นหาทางเลือกท่ีมีเหตผุลท่ีดีตามปัจจยัพืน้ฐานตอ่ไปนี ้1) พิจารณาทางเลือกทกุทางท่ี
เป็นไปได้ และอาจจะรวมถึงทางเลือกท่ีไมส่ามารถคาดเดาได้ 2) การใช้ข้อมลูปริมาณมากท่ีสดุท่ีมี 
โดยท่ีอาจจะขาดข้อมลูบางส่วนไป 3) มีความระมดัระวงัในการให้น า้หนกัถึงข้อดีและข้อเสียของแต่
ละทางเลือก 4) คดิค านวณอยา่งระมดัระวงัถึงความเป็นไปได้ของผลลพัธ์ตา่งๆ โดยท่ีรู้วา่ไม่
สามารถรู้ได้ถึงความแนน่อน  5) การใช้เหตผุลท่ีดีในระดบัท่ีมากท่ีสดุ โดยท่ีได้พิจารณาปัจจยัตา่งๆ
ข้างต้นแล้ว แม้วา่ทฤษฎีนีจ้ะรวมการคดิท่ีผสมความคิดเห็นสว่นตวัไปแล้ว แตก็่ค้นพบวา่การ
ตดัสินใจของมนษุย์นัน้ซบัซ้อนมากกว่าทฤษฎีนี ้ซึง่จะเห็นได้วา่ทฤษฎีการตดัสินใจแบบดัง้เดมิ 
(Classical Decision Theory) ใช้กลยทุธการเลือกตวัเลือกให้ดีท่ีสดุ (Optimizing strategy) ซึง่เป็น
วิธีถ้าพดูกนัในทฤษฎีแล้วควรน าไปประยกุต์ใช้ในการตดัสินใจท่ีส าคญั อยา่งไรก็ตาม การท่ีจะ
สามารถรวมรวมและตรวจสอบข้อมลูท่ีมากมายย่อมอาศยัเวลา ความพยายาม และเงินเป็นจ านวน
มาก (Janis & Mann, 1977) ซึง่ในเวลาท่ีจ ากดัอาจจะท าให้ไมส่ามารถพิจารณาทางเลือกตา่งๆได้
อยา่งรอบคอบ  และอาจจะท าให้เลือกตวัเลือกท่ีให้ผลประโยชน์ท่ีด้อยลงมาได้ 

ในชว่งศริสตศตวรรษท่ี 1950 นกัจิตวิทยาบางคนเร่ิมท่ีจะไมเ่ห็นด้วยความคิดของการมี
เหตผุลท่ีไร้ขีดจ ากดั (Unlimited rationality) คือไมเ่พียงแตม่นษุย์จะไมเ่ลือกทางเลือกท่ีสมบรูณ์
แบบท่ีสดุเสมอ และมกัจะใช้ความคดิเห็นของตนเองในการพิจารณาทางเลือกตา่งๆเท่านัน้ แต่
มนษุย์ยงัไมไ่ด้มีเหตผุลท่ีสมบรูณ์ และไร้ขีดจ ากดั Simon (1957) เช่ือวา่มนษุย์ไมใ่ชไ่มมี่เหตผุล แต่
มกัจะมีเหตผุลท่ีจ ากดั (Bounded rationality) ซึง่หมายความวา่คนเรามกัจะมีเหตผุลโดยท่ีมี
ข้อจ ากดัอยู่ 

Simon (1976) เสนอวา่มนษุย์ใช้กลยทุธ์ในการตดัสินใจท่ีเรียกวา่ “การพงึพอใจ” 
(Satisficing) มากกวา่การเลือกตวัเลือกท่ีดีท่ีสดุ (Maximizing) ซึง่หมายความวา่มนษุย์จะไมไ่ด้
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พิจารณาทางเลือกตา่งๆท่ีมีอยูท่ัง้หมดอยา่งรอบคอบเพ่ือท่ีจะหาทางเลือกท่ีดีท่ีสดุ แตม่นษุย์จะ
พิจารณาทางเลือกทีละทาง และจะเลือกทางเลือกท่ีนา่พึงพอใจ หรือท่ีดีพอ (Good enough) ท่ีจะ
ยอมรับได้ทนัทีท่ีได้เจอและพิจารณาทางเลือกนัน้ ดงันัน้ จะเห็นได้วา่มนษุย์จะพิจารณาจ านวน
ทางเลือกท่ีน้อยท่ีสดุ และเลือกทางเลือกทนัทีเม่ือตนพอใจหรือเพียงพอกบัความต้องการของตนเอง 
เชน่ นกัเรียนปริญญาโทจะไมพ่ิจารณาหวัข้อวิทยานิพนธ์ทัง้หมดท่ีมีอยูบ่นโลกใบนีอ้ย่างรอบคอบ
เพ่ือหาหวัข้อท่ีดีท่ีสดุ แตจ่ะคอ่ยๆดไูปทีละหวัข้อและจะเลือกหวัข้อท่ีตนพอใจทนัทีท่ีพบ 

ในคริสตศตวรรษท่ี 1970 Amos Tversky (1972 อ้างถึงใน Sternberg, 2003) ได้เสนอ
แนวคิดตาม Simon วา่มนษุย์จะใช้กลยทุธ์การตดัสินใจท่ีแตกตา่งเมื่อมีทางเลือกท่ีมากเกินกว่าท่ีจะ
พิจารณาได้ ซึง่เรียกกลยทุธ์นีว้า่ “การตดัตวัเลือกโดยเกณฑ์” (Elimination by aspects) ซึง่เสนอ
วา่มนษุย์จะให้ความสนใจกบัหนึง่ลกัษณะของตวัเลือกตา่งๆ และตัง้เกณฑ์ท่ีต ่าท่ีสดุของลกัษณะ
นัน้และใช้เกณฑ์นัน้ในการตดัตวัเลือกท่ีไมถ่ึงเกณฑ์ออกไป และส าหรับตวัเลือกท่ีเหลือก็จะมีเกณฑ์
ท่ีสองท่ีเอาไว้คดัเลือกตอ่ไป และท าอย่างนีไ้ปเร่ือยๆจนเหลือตวัเลือกเพียงตวัเดียว 

นกัจิตวิทยาการปรึกษาพบกบัปัญหาส าคญัในการให้การปรึกษาแกบ่คุคลท่ีอยูร่ะหวา่งการ
ตดัสินใจเน่ืองจากไมมี่แนวคิดใดเป็นทฤษฎีท่ีสามารถปรับใช้ได้กบัทกุคนในวงกว้าง แตล่ะแนวคดิ
ตา่งเหมาะกบับคุคลท่ีแตกตา่งกนัไป ซึง่ผู้ให้การปรึกษาจ าต้องเลือกแนวคิดท่ีเหมาะสมท่ีสดุให้กบั
ผู้ รับบริการแตล่ะคน (Isaacson & Brown, 1993) 

ขัน้ตอนการตัดสินใจ 

ทฤษฎีการตดัสินใจได้พฒันา และปรับปรุงโดยนกัเศรษฐศาสตร์ นกัสถิต ิและนกัธุรกิจซึง่
จะเป็นการคดิค านวณผลประโยชน์ท่ีได้ และคา่ใช้จ่ายท่ีต้องเสียในรูปของเงิน และการประเมิน
โอกาสตา่งๆ แนวคดิเร่ืองกระบวนการตดัสินใจในสาขาวิชาจิตวิทยาสว่นใหญ่เป็นการอธิบาย
วิธีการตดัสินใจ หรือเลือกตวัเลือกมากกวา่ท่ีจะอธิบายขัน้ตอนการตดัสินใจ ดงันัน้ ขัน้ตอนการ
ตดัสินใจ หรือกระบวนการตดัสินใจสว่นใหญ่จงึน ามาจากแนวคดิด้านการบริหาร 

ไมว่า่การตดัสินใจแตล่ะครัง้จะอยูใ่นรูปแบบทฤษฏีใด หรือเป็นการตดัสินใจในเร่ืองใด การ
ตดัสินใจท่ีมีประสิทธิผลย่อมมีขัน้ตอนท่ีชดัเจน 6 ขัน้ (Daft, 2003) ดงันี ้
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1. การรับรู้ในความต้องการของการตดัสินใจ (Recognition of Decision 
Requirement) คือการตระหนกัรู้ในปัญหา หรือโอกาสท่ีมี ซึง่บางครัง้อาจจะเป็นเร่ืองยากเน่ืองจาก
ต้องรวมรวบข้อมลูตา่งๆมาเพ่ือให้รู้วา่ปัญหา หรือโอกาสท่ีมีคืออะไร 

2. วินิจฉยัและการวิเคราะห์สาเหต ุ(Diagnosis and Analysis of Causes) เป็นขัน้ท่ี
บคุคลวิเคราะห์ปัจจยัท่ีเป็นสาเหตท่ีุเก่ียวเน่ืองกบัการตดัสินใจ ซึง่การท่ีบคุคลมุง่สูก่ารสร้าง
ทางเลือกโดยท่ีไมเ่ข้าใจในสาเหตขุองปัญหาเป็นสิ่งท่ีผิด 

3. การสร้างทางเลือก (Development of Alternatives) คือการหาทางเลือกท่ีเป็นไป
ได้ท่ีตรงตามความต้องการ และสามารถแก้ปัญหาท่ีต้นเหตไุด้ 

4. การเลือกทางเลือกท่ีต้องการ (Selection of Desired Alternative) คือเลือก
ทางเลือกท่ีเหมาะสมท่ีสดุจากทางเลือกตา่งๆท่ีเป็นไปได้ ซึง่การเลือกทางเลือกอาจจะอยูใ่นรูปแบบ
หนึง่ของทฤษฎีการตดัสินใจท่ีกลา่วไว้ข้างต้น 

5. การน าทางเลือกท่ีเลือกไปใช้ (Implementation of Chosen Alternative) คือ การ
น าทางเลือกไปใช้จริง ซึง่ความส าเร็จจากการตดัสินใจหนึ่งครัง้ขึน้อยู่กบัการน าทางเลือกท่ีได้เลือก
ไปใช้จริง 

6. การประเมินผล และค าตอบรับ (Evaluation and Feedback) คือ การท่ีบคุคล
ประเมินวา่ทางเลือกท่ีได้เลือกได้ถกูน าไปใช้อยา่งมีประสิทธิผล และได้ผลตรงตามเป้าหมายหรือไม ่
สว่นค าตอบรับเป็นสิ่งท่ีก าหนดวา่ต้องตดัสินใจอีกครัง้ใหมห่รือไม่ 

จะเห็นได้วา่ขัน้ตอนการตดัสินใจท่ีน ามาจากแนวคดิด้านธุรกิจมีความคล้ายคลงึกบั
พฒันาการทางอาชีพของ Super 
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รูปแบบการตัดสินใจเลือกอาชีพของ Hilton  

Hilton (1962) ท างานวิจยัให้กบั Educational Testing Service  (ETS) ซึง่เป็นองค์กรไม่
แสวงหาผลก าไรท่ีพฒันา จดัการ และตรวจผลคะแนนให้กบัแบบทดสอบมากมาย เช่น TOEFL® 
และ TOEIC®   ETS เขามีสว่นร่วมในการพฒันาการศกึษาทัว่โลกจากการท าวิจยัตา่งๆมากมาย 
Hilton ได้ท าการส ารวจทฤษฎี และแนวคิดตา่งๆท่ีเก่ียวข้องกบัการตดัสินใจทางอาชีพในสาขาวิชา
จิตวิทยา และได้สรุปรูปแบบการตดัสินใจเลือกอาชีพโดยแบง่เป็น 5 รูปแบบดงัตอ่ไปนี ้

1. รูปแบบจบัคูค่ณุลกัษณะ (The Attribute-Matching Model) เป็นรูปแบบท่ี Hilton 
(1962) สรุปมาจากทฤษฎีวิเคราะห์ลกัษณะบคุคลและองค์ประกอบสิ่งแวดล้อม (Trait-and-factor) 
ของ Super และ Bachrach (1957 อ้างถึงใน Hilton, 1962) ซึง่เสนอวา่บคุคลประเมินคณุลกัษณะ
ของตนเอง และคณุลกัษณะท่ีจ าเป็นในการประสบความส าเร็จในอาชีพตา่งๆเพื่อเลือกอาชีพท่ีใช้
คณุลกัษณะท่ีเหมาะสมกบัคณุลกัษณะของตนเองมากท่ีสดุ 

2. รูปแบบการลดความต้องการ (The Need-Reduction Model) เป็นสว่นหนึง่ของ
พฒันาการทางอาชีพท่ีเก่ียวข้องกบัทฤษฎีบคุลิกภาพเสนอวา่บคุคลจะหาอาชีพท่ีสามารถเตมิเตม็
ความต้องการของตนเอง ซึง่ในกระบวนการการเลือกอาชีพแบบรู้ตวั บคุคลจะประเมินความ
ต้องการ และประมาณคา่ท่ีจะได้จากทางเลือกทางอาชีพ เชน่ นกัเรียนอาจจะสนใจอาชีพครู
เน่ืองจากมีความต้องการดแูลคนท่ีอายนุ้อยกวา่ 

3. รูปแบบผลประโยชน์ท่ีเป็นไปได้ (The Probable Gain Model) เป็นรูปแบบท่ีมา
จากพฤติกรรมการใช้เหตผุลในเศรษฐศาสตร์ โดยท่ีบคุคลจะเลือกทางเลือกทางอาชีพท่ีเพิ่ม
ผลประโยชน์ให้ตนมากท่ีสดุ และลดความสญูเสียของตนให้น้อยท่ีสดุ 

4. รูปแบบโครงสร้างทางสงัคม (The Social Structure Model) เป็นรูปแบบท่ีเน้น
การเคล่ือนท่ีของแรงงาน (mobility) และข้อจ ากดัจากโครงสร้างทางสงัคมท่ีบคุคลอยู ่ตามแนวคิด
ด้านสงัคมศาสตร์ การตดัสินใจเลือกอาชีพประกอบด้วยสมมตฐิานส าคญัสองข้อ คือ มีความ
เป็นไปได้สงูท่ีจะเกิดผลลพัท์ตามทางเลือกทางอาชีพ และทางเลือกทางอาชีพมีจ ากดั โดยเฉพาะ
อยา่งยิ่งส าหรับบคุคลท่ีอยูใ่นชนกลุม่น้อย (minority) ดงันัน้ การตดัสินใจเลือกอาชีพจากทางเลือก
ท่ีมากมายจงึไมเ่ป็นปัญหา 
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5. รูปแบบการด าเนินการกบัข้อมลูท่ีซบัซ้อน (The Complex Information 
Processing Model) เป็นรูปแบบท่ีอ้างถึงแนวคิดของ Simon (1955 อ้างถึงใน Hilton, 1962) ท่ี
แย้งกบัทฤษฎีการตดัสินใจแบบดัง้เดมิ (Classical Decision Theory) วา่เน่ืองจากบคุคลมี
ทางเลือกท่ีมากมาย และมีความสามารถท่ีจ ากดัในการใช้เหตผุลในการตดัสินใจ ดงันัน้ บคุคลจงึ
เพียงเลือกตวัเลือกท่ีให้ผลลพัธ์ท่ีพงึพอใจมากกวา่ท่ีจะประเมินทกุทางเลือกและเลือกทางท่ีดีท่ีสดุ 

โมเดลการตัดสินใจทางอาชีพ (Career Decision-Making Model) ของ Harren  

Harren (1979) นิยามโมเดลการตดัสินใจทางอาชีพวา่เป็น ค าอธิบายของกระบวนการทาง
จิตซึง่บคุคลจดัการข้อมลู พิจารณาตวัเลือก และท าการผกูมดักบัการกระท าหนึง่ ซึง่ตา่งจาก
พฒันาการทางอาชีพท่ีมีขอบเขตท่ีกว้าง และมุง่ความสนใจไปท่ีลกัษณะของผู้ตดัสินใจ และภารกิจ
ทางพฒันาการทางอาชีพ (Career developmental tasks) และให้ความสนใจกบักระบวนการภาย
ในทางจิตท่ีชว่ยให้บรรลภุารกิจทางพฒันาการทางอาชีพเหลา่นัน้น้อย ความแตกตา่งของ
กระบวนการตดัสินใจขึน้อยูก่บัลกัษณะของการตดัสินใจ บคุลิกภาพ และระดบัของวฒุิภาวะของ
บคุคล  

โมเดลการตดัสินใจทางอาชีพของ Harren ถกูน าไปทดสอบความมีประสิทธิผลในงานวิจยั
อยา่งแพร่หลาย โมเดลนีป้ระกอบไปด้วยกระบวนการ (Process) ลกัษณะเฉพาะ (Characteristic) 
ภารกิจ (Task) และ สภาวะ (Condition)   

1. กระบวนการ (Process) 

กระบวนการตดัสินใจทางอาชีพเป็นสว่นส าคญัในโมเดลการตดัสินใจทางอาชีพ บคุคลจะ
ข้ามผา่นกระบวนการทีละขัน้ในการตดัสินใจหนึง่ๆ ซึง่แตล่ะขัน้จะมีปัญหา และพฤตกิรรมท่ี
แตกตา่งกนัออกไปในการแก้ปัญหาเหลา่นี ้

1.1 ขัน้ตระหนกัรู้ (Awareness) เป็นขัน้ท่ีบคุคลพิจารณาตวัตนตอ่สถานการณ์ 
(Self-in-situation) หมายถึง การพิจารณาผลกระทบของการกระท าในปัจจบุนั การตระหนกัรู้ใน
ระดบัความส าเร็จ และความพอใจซึง่เป็นผลมาจากการตดัสินใจครัง้ก่อน ระดบัความมัน่ใจในการ
ตดัสินใจ และระดบัความกดดนัจากสภาพแวดล้อมตอ่การตดัสินใจ  ในขัน้นี ้บคุคลตระหนกัถึง
ปัจจบุนั และรวมสว่นของอดีต และอนาคตเข้าไปด้วย  เม่ือบคุคลมีความไมพ่อใจ หรือความเครียด
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ท่ีเกิดจากการพิจารณาตนเอง และบคุคลตระหนกัถึงความต้องการท่ีจะส ารวจทางเลือกตา่งๆ
บคุคลจะก้าวไปสู่ขัน้วางแผน  

1.2 ขัน้วางแผน (Planning) ประกอบไปด้วยกระบวนการเพิ่ม-ลดท่ีสบัเปล่ียนไปมา
ระหวา่งกระบวนการส ารวจและการตกผลกึ (An alternating expanding and narrowing 
process of exploration and crytalization) การเพิ่มในขัน้การส ารวจ คือการหาข้อมลูเก่ียวกบั
ภารกิจและอตัมโนทศัน์ด้านอาชีพ ซึง่ข้อมลูเหลา่นีจ้ะถกูน าไปประมวลพร้อมกบัข้อมลูสว่นตวั 
ขณะท่ีกระบวนการลดทอนตวัเลือกของการตกผลกึเร่ิมขึน้ บคุคลอาจต้องการข้อมลูท่ีมากขึน้ หรือ
ต้องการเกณฑ์ท่ีชดัเจนขึน้ กระบวนการนีจ้ะด าเนินไปจนกระทัง่บคุคลเร่ิมท่ีจะมีตวัเลือกท่ีแนช่ดั 
และก้าวไปสูข่ัน้การผกูมดั 

1.3 ขัน้ผกูมดั (Commitment) ขัน้แรก การผกูมดัเป็นความเช่ือสว่นตวั ซึง่ผนัเป็น
กระบวนการทดลองทางเลือกของตนกบัคนอ่ืนเพ่ือหาค าตอบรับ (Feedback) เร่ิมจากการท่ีบคุคล
ประกาศความตัง้ใจของตนเอง และถ้าการตอบรับเป็นไปในทางท่ีดี ความมัน่ใจในทางเลือกก็จะ
เพิ่มมากขึน้ ขัน้ท่ีสองคือเกิดความมุง่หวงัตอ่อนาคตท าให้มีการวางแผนท่ีมีขัน้ตอนชดัเจน แผน
ฉกุเฉิน และการตระหนกัถึงความต้องการ และการค้นหาข้อมลูโดยละเอียดเพ่ือน าไปใช้ในการ
ตดัสินใจ หลงัจากนัน้จงึน าไปสูก่ระบวนการสนบัสนนุ (Bolstering) เพ่ือเพิ่มความมัน่ใจให้กบั
ความถกูต้องของตวัเลือกท่ีได้เลือกไปด้วยการท าให้ข้อดีของตวัเลือก และข้อเสียของทางเลือกท่ี
ไมไ่ด้ถกูเลือกเกินความเป็นจริง การก้าวข้ามไปสูข่ัน้น าไปปฏิบตัจิะเกิดขึน้ได้ก็ตอ่เม่ือมีกระบวนการ
ปิด (Closure) ซึง่คือการบรูณาการระหว่างทางเลือกกบัระบบอตัมโนทศัน์  การลดทอนสิ่งรบกวน
หลงัจากการเลือก และการลดความเครียดโดยการตระหนกัรู้ถึงวตัถดุบิท่ีบคุคลมีในการน า
ทางเลือกนัน้ไปใช้และการวางแผนเป็นขัน้ตอนท่ีชดัเจน 

1.4 ขัน้น าไปปฏิบตั ิ(Implementation) ก่อนท่ีจะเข้าสูข่ัน้น าไปปฏิบตัจิะมี
เหตกุารณ์แวดล้อมท่ีน าไปสู่การน าเอาทางเลือกไปใช้ เช่น เม่ือบคุคลต้องไปเข้าเรียนมหาวิทยาลยั 
เป็นต้น บคุคลจะพบกบัความเป็นจริงของผลจากขัน้ผกูมดัซึง่คือ ความเป็นไปได้ (Probability) 
หมายถึง ความเป็นไปได้ท่ีเหตกุารณ์จะเกิดขึน้ และ คณุคา่ (Value) หมายถึง ความส าคญัตอ่ผู้
ตดัสินใจ การตดัสินใจอาจจะไมไ่ด้ถกูน าไปใช้เพราะขึน้อยูก่บัเง่ือนไขทางความเป็นไปได้ สว่น
คณุคา่ประกอบด้วยผลส าเร็จ (Success outcomes) และความพอใจสว่นบคุคล (Satisfaction 
outcomes) ความส าเร็จนีคื้อการท่ีคนอ่ืนๆยอมรับ เคารพ และเห็นคณุคา่ในตวับคุคล และยอมรับ
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ในสิ่งท่ีบคุคลได้ท า ซึง่ออกมาในรูปของรางวลัท่ีเป็นรูปธรรม เชน่ เกรดท่ีดี เกียรตนิิยม และ
เงินเดือนขึน้ เป็นต้น ส่วนความพอใจสว่นบคุคลหมายถึง ความพอใจในคณุคา่ท่ีรับรู้ และความ
พอใจในตน (Self-actualization) ซึง่ความพอใจนีจ้ะถกูเปรียบเทียบกบัความพอใจท่ีคาดหวงัไว้ใน
ขัน้วางแผน และความส าคญัตอ่คณุคา่ท่ีตนมี ซึง่คณุคา่ทัง้สองอยา่งนีเ้ป็นตวัชีว้ดัความก้าวหน้า
ของขัน้น าไปปฏิบตั ิ 

ในขัน้นี ้บคุคลจะถกูน าเข้าไปสูบ่ริบทใหมท่ี่จะก่อให้เกิดปฏิกิริยาตอ่บริบทนัน้ และ
ท้ายท่ีสดุก็จะเข้าไปเป็นสว่นหนึง่ของบริบทนัน้ ในขัน้นีป้ระกอบไปด้วย บรรทดัฐาน (Conformity) 
เป็นชว่งท่ีบคุคลต้องการการยอมรับทางสงัคมเป็นพิเศษ ภาวะอิสระ (Autonomy)เป็นชว่งท่ีความ
ต้องการของบคุคลได้รับความเห็นชอบและชดัเจน และการพึง่พาอาศยักนั (Interdependence) 
เป็นชว่งท่ีความต้องการ คณุคา่ และเป้าหมายของบคุคลถกูหลอมรวมเข้าไปในปฏิสมัพันธ์กบัผู้ อ่ืน
ซึง่ท าให้เกิดความสมดลุในบริบท สิ่งท่ีอาจจะท าให้สญูเสียความสมดลุคือ การเปล่ียนแปลงความ
ต้องการ คณุคา่และเป้าหมาย การเปล่ียนแปลงเป้าหมายของกลุม่ หากความส าเร็จ และความ
พอใจของบคุคลอยูใ่นระดบัต ่า บคุคลจะยกเลิกทางเลือกท่ีตดัสินใจและกลบัเข้าไปสูก่ระบวนการ
และพิจารณาทางเลือกใหม่ 

2. ลกัษณะเฉพาะ (Characteristics) 

คณุลกัษณะของผู้ ท่ีตดัสินใจ หมายถึง บคุลิกภาพท่ีแสดงให้เห็นถึงมมุมองตอ่ภารกิจ และ
สภาวะ และมีอิทธิพลตอ่ความก้าวหน้าในกระบวนการ 

2.1 อตัมโนทศัน์ (Self-concept) หมายถึง เจตคต ิหรือลกัษณะท่ีสมัพนัธ์กบัอาชีพ
ของบคุคล ประกอบไปด้วย 2 ลกัษณะคือ เอกลกัษณ์ (Identity) คือระดบัความแตกตา่งและความ
บรูณาการของอตัมโนทศัน์ และการรับรู้คณุคา่แหง่ตน (Self-esteem) คือด้านการประเมินผล
ของอตัมโนทศัน์ หรือความพอใจในตนเอง 

บคุคลท่ีมีอตัมโนทศัน์ท่ีแสดงถึงการแยกแยะ (Differentiate) และการบรูณาการ 
(Integrate) ท่ีสงูจะมีเอกลกัษณ์ท่ีชดัเจนและมีเสถียรภาพ ซึง่ท าให้มีพฤตกิรรมท่ีสอดคล้อง มี
เสถียรภาพ และมีเป้าหมาย 
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การรับรู้คณุคา่แหง่ตนมีพืน้ฐานมาจากผลการประเมินของคนรอบข้าง ซึง่การรับรู้
คณุคา่แหง่ตนตามความเป็นจริงขึน้อยูก่บัระดบัท่ีบคุคลน าการประเมินจากคนอ่ืนมาพิจารณา และ
ปรับอตัมโนทศัน์ตาม 

2.2 รูปแบบ (Style) 

รูปแบบการตดัสินใจทางอาชีพ (Decision-making style) หมายถึงคณุลกัษณะของบคุคล
ในการเข้าใจ และตอบสนองตอ่ภาระในการตดัสินใจ หรือวิธีการท่ีบคุคลตดัสินใจ ซึง่มี 3 รูปแบบ
คือ  

2.2.1 แบบเป็นเหตเุป็นผล (Rational) เป็นรูปแบบการตดัสินใจท่ีสมบรูณ์แบบ
ส าหรับคนท่ีตดัสินใจท่ีมีความตระหนกัรู้ในตนเอง (Self-actualizing decision maker) บคุคลจะ
ตดัสินใจอย่างรอบคอบ และเป็นเหตเุป็นผลโดยค านงึถึงผลของการตดัสินใจครัง้หนึง่ตอ่การ
ตดัสินใจครัง้ตอ่มา บคุคลจะค้นหาข้อมลูเก่ียวกบัตวัตน และความคาดหวงัซึง่ยิ่งข้อมลูเหลา่นัน้ถกู
ประเมินตามความเป็นจริง และถกูต้องมากเทา่ไร รูปแบบการตดัสินใจนีก็้จะมีประสิทธิผลมาก
เทา่นัน้ 

2.2.2 แบบสญัชาตญาณ (Intuitive) เป็นรูปแบบท่ีบคุคลรับผิดชอบในการ
ตดัสินใจของตนเหมือนกบัแบบเป็นเหตเุป็นผล (Rational) แตบ่คุคลจะคิดถึงอนาคต หาข้อมลู และ
คดิอยา่งมีเหตผุลน้อยกว่า ซึ่งการตดัสินใจจะอยูใ่นรูปแบบเพ้อฝัน (Fantasy)ซึง่สนใจอยูก่บั
ความรู้สกึของตนในปัจจบุนั และตดัสินใจอย่างรวดเร็วด้วยสญัชาตญาณภายใน ท าให้การ
ตดัสินใจแบบนีมี้ประสิทธิผลน้อยกวา่แบบเป็นเหตเุป็นผล (Rational) เน่ืองจากความผนัผวนใน
อารมณ์ของบคุคล และความสามารถท่ีจ ากดัเวลาคิดถึงเหตกุารณ์ท่ีไมคุ่้นเคยในโลกแหง่ความฝัน 

2.2.3 แบบพึง่พา (Dependent) เป็นรูปแบบท่ีบคุคลไมย่อมรับผิดชอบตอ่การ
ตดัสินใจของตนเอง แตโ่ยนภาระให้คนอ่ืน บคุคลเหลา่นีถ้กูคาดหวงั และกดข่ีจากบคุคลรอบข้าง 
และมีแนวโน้มท่ีจะเช่ือฟัง และออ่นตามผู้ อ่ืน พวกเขาต้องการการยอมรับจากสงัคม และมองวา่ตน
อยูใ่นสภาพแวดล้อมท่ีมีทางเลือกท่ีจ ากดั แม้วา่รูปแบบการตดัสินใจแบบนีจ้ะชว่ยลดความกงัวล
จากการตดัสินใจ แตท้่ายท่ีสดุบคุคลจะไมบ่รรลเุป้าหมาย หรือไมมี่พอใจ 
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3. ภารกิจ (Task) 

ภารกิจหมายถึง ภารกิจทางพฒันาการทางอาชีพ และภารกิจท่ีเก่ียวกบัการตดัสินใจ ซึง่
ประกอบไปด้วย 3 ภารกิจคือ ภาวะอิสระ (Autonomy) วฒุิภาวะด้านปฏิสมัพนัธ์ (Interpersonal 
maturity) และความรู้สึกถึงเป้าหมาย (Sense of purpose) ซึง่ระดบัของความก้าวหน้าในการ
ตดัสินใจขึน้อยูก่บัระดบัความก้าวหน้าโดยรวมของภารกิจเหลา่นี ้

3.1 ภาวะอิสระ (Autonomy) คือความสามารถของบคุคลท่ีจะเป็นอิสระจากการ
สนบัสนนุ และการยอมรับทางจิตใจของบคุคลอ่ืน รวมถึงความสามารถของบคุคลท่ีจะประพฤติตน
ตามเป้าหมายท่ีต้องการ และพึง่พาคนอ่ืนตามความเป็นจริง หรือท่ีเรียกวา่พึง่พาซึง่กนัและกนั 
(Interdependence) การพึง่พาซึง่กนัและกนัรวมถึง ปฏิสมัพนัธ์ท่ีนา่พอใจ และกิจกรรมส าคญัท่ีท า
ร่วมกนั ซึง่ตวัอยา่งของภารกิจในด้านนีคื้อ การออกจากบ้าน การไปเข้าเรียนท่ีมหาวิทยาลยั 

3.2 วฒุิภาวะด้านปฏิสมัพนัธ์ (Interpersonal maturity) รวมความสมัพนัธ์ท่ี
ยืดหยุ่น (Flexible) ไมย่ดึตดิ (Nonstereotupic) และเช่ือใจกบับคุคลอ่ืน (Trusting) ประกอบไป
ด้วยความใกล้ชิดกบัคนเพศตรงข้าม ความรักแก่กนัและกนั และการผกูมดัในระยะยาว ซึง่ตวัอยา่ง
ของภารกิจในด้านนีคื้อ การเลือกคูค่รอง การแตง่งาน การเลือกผู้ให้ค าปรึกษา และการแก้ปัญหา
ความสมัพนัธ์ท่ีย ่าแย่ 

3.3 ความรู้สกึถึงเป้าหมาย (Sense of purpose) รวมถึง การวางแผนการศกึษา
อยา่งมีสติ ความตระหนกัรู้ท่ีถกูต้องเก่ียวกบัสถานศกึษา การให้ความสมดลุระหวา่งการศษึาและ
กิจกรรมอ่ืนๆ ความมุง่หวงัตอ่อนาคตโดยพิจารณาโลกแหง่การท างานและบทบาทท่ีบคุคลสามารถ
จะเป็น และแนวทางการใช้ชีวิต ตวัอยา่งของภารกิจด้านนีคื้อ การเลือกวิชาเอกในการเรียน การ
ค้นหากิจกรรมนนัทนาการท่ีพอใจ และการเลือกอาชีพ 

4. สภาวะ(Condition) 

สภาวะหมายถึง ปัจจยัทางสภาพแวดล้อมในปัจจบุนัและท่ีคาดวา่จะเกิดขึน้ท่ีมีอิทธิพลตอ่
บคุคล และสภาวะทางจิตของบคุคลซึง่ประกอบไปด้วย การประเมินจากความสมัพนัธ์ 
(Interpersonal evaluations) สภาวะทางจิต (Psychological states) เง่ือนไขของภารกิจ (Task 
conditions) และเง่ือนไขทางบริบท (Context condictions) 
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4.1 การประเมินจากความสมัพนัธ์ (Interpersonal evaluations) หมายถึง 
ปฏิกิริยา และข้อคดิเห็นทัง้ทางบวกและทางลบท่ีบคุคลได้รับจากผู้ อ่ืน โดยปฏิกิริยาทางบวกจะ
เสริมแรงให้กบัการตดัสินใจทัง้ในอดีตและปัจจบุนัในกระบวนการวางแผนและผกูมดั ในขณะท่ี
ปฏิกิริยาทางลบจะขดัขวางหรือท าให้บคุคลย้อนกลบัไปสู่กระบวนการก่อนหน้า 

4.2 สภาวะทางจิต (Psychological states) หมายถึง ระดบัของความเครียดท่ีเป็น
ผลมาจากเง่ือนไขและคณุลกัษณะของบคุคล ระดบัของความเครียดท่ีสงูหรือน้อยเกินไปสง่ผลให้
เกิดการตดัสินใจท่ีไมมี่ประสิทธิผล แตค่วามเครียดในระดบัปานกลางจะชว่ยเอือ้กระบวนการ
ตดัสินใจ ระดบัความเครียดท่ีต ่าจะท าให้บคุคลด าเนินกิจกรรมตอ่ไปโดยไมเ่ห็นวา่ต้องตดัสินใจใหม่ 
สว่นระดบัความเครียดท่ีสงูจะท าให้เกิดพฤตกิรรมป้องกนัตนเอง เชน่ การปฏิเสธตอ่ความตระหนกัรู้ 

4.3 เง่ือนไขของภารกิจ (Task conditions) หมายถึง ภารกิจเฉพาะท่ีเก่ียวข้องกบั
อาชีพ เชน่ การเลือกวิชาเอก หรือการเลือกอาชีพ 

4.3.1 ความใกล้ (Imminence) หมายถึง ระยะเวลาท่ีเหลือก่อนท่ีจะเข้าสูข่ัน้
น าไปปฏิบตั ิกระบวนการตดัสินใจจะไมเ่กิดขึน้ถ้ามีเวลาเหลือมาก แตถ้่าเหลือเวลาน้อย บคุคลจะ
ถกูบงัคบัให้เข้าไปสูข่ัน้การน าไปปฏิบตัหิรืออาจจะพลาดโอกาสท่ีจะได้ตดัสินใจ 

4.3.2 ทางเลือก (Alternatives) หมายถึง ทางเลือกอ่ืนๆท่ีมี ถ้าหากมีทางเลือก
มากจะท าให้กระบวนการขยาย-ลดของการส ารวจและการตกผลกึยืดออกไป แตถ้่าหากไมมี่
ทางเลือกเลย บคุคลจะด าเนินกิจกรรมตอ่ไปโดยไมรั่บผิดชอบตอ่ผลลพัธ์ท่ีจะเกิดขึน้ บางครัง้บคุคล
ต้องสร้างทางเลือกขึน้มาเองถ้าทางเลือกท่ีมีให้คลมุเครือ  

4.3.3 ผลกระทบ (Consequences) หมายถึง ผลกระทบทัง้ด้านดีและด้านไม่
ดีตอ่ตวับคุคลและคนอ่ืน ทัง้ท่ีเป็นรูปธรรมและการสนบัสนนุและคดัค้านจากตนเองและสงัคม ซึง่
ผลกระทบนีจ้ะถกูน าไปประเมินการตดัสินใจของบคุคลหากยงัด าเนินกิจกรรมตอ่ไป และในการ
ประเมินทางเลือกตา่งๆ  

4.4 เง่ือนไขทางบริบท (Context condictions) หมายถึง ปฏิสมัพนัธ์กบัผู้ อ่ืน และ
บทบาทท่ีผู้ อ่ืนมีผลตอ่ภารกิจในการตดัสินใจ ซึง่ประกอบไปด้วย การกระท าร่วมกนั (Mutuality) 
การสนบัสนนุ (Support) และความเป็นไปได้ (Probability) 
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4.4.1 การกระท าร่วมกนั (Mutuality) หมายถึง ระดบัของผลของการตดัสินใจ
ตอ่บคุคลอ่ืน เชน่ การตดัสินใจร่วมกนัของสามีภรรยาในการย้ายงานของสามีไปตา่งประเทศ 

4.4.2 การสนบัสนนุ (Support) หมายถึง บคุคลอ่ืนท่ีให้การสนบัสนนุทาง
จิตใจและทางการเงินให้กบัผู้ตดัสินใจเพ่ือท่ีจะน าการตดัสินใจไปสูก่ารกระท า การสนบัสนนุนีท้ าให้
กระบวนการน าไปปฏิบตัเิร่ิมและด าเนินตอ่ไปได้ เชน่ เงินทนุสนบัสนุนทางการศกึษา 

4.4.3 ความเป็นไปได้ (Probability) หมายถึง ความเป็นไปได้ท่ีวา่การ
ตดัสินใจจะถกูน าไปปฏิบตัไิด้หรือไม ่ซึง่การตดัสินใจสว่นใหญ่เป็นการตดัสินใจร่วมกนั เชน่ การท่ี
นกัเรียนจะได้เข้าเรียนในมหาวิทยาลยัจะต้องได้รับการตอบรับจากมหาวิทยาลยันัน้ก่อน 

ความก้าวหน้าของแตล่ะกระบวนการในการตดัสินใจขึน้อยูก่บัคณุลกัษณะของผู้ตดัสินใจ 
ลกัษณะของการตดัสินใจ และบริบทในการตดัสินใจ ซึง่ผู้ตดัสินใจท่ีมีประสิทธิผลจะมีลกัษณะดงันี  ้

เป็นผู้ ท่ีมีการรับรู้คณุคา่แหง่ตนในระดบัปานกลางถึงมาก และมีเอกลกัษณ์แหง่ตนท่ีเป็น
จริงแตก็่ยืดหยุ่นพร้อมท่ีเปิดรับประสบการณ์ใหม่ มีอตัมโนทศัน์ท่ีแสดงถึงความแตกตา่งและความ
บรูณาการ เป็นผู้ ท่ีรับผิดชอบตอ่การตดัสินใจและมีวิธีการตดัสินใจแบบเป็นเหตเุป็นผล (Rational) 
เป็นผู้ ท่ีมีอิสระทางความรู้สกึ และวฒุิภาวะด้านความสมัพนัธ์ และได้พฒันาความรู้สึกถึงเป้าหมาย
แล้ว 

ลกัษณะเฉพาะของบคุคล (Characteristics) จะมีปฏิสมัพนัธ์กบัเง่ือนไข  (Conditions) ใน
แตล่ะกระบวนการ (Process) ในการตดัสินใจ ดงัในปฏิสมัพนัธ์ระหวา่งตวัแปรตา่งๆในโมเดลการ
ตดัสินใจทางอาชีพตอ่ไปนี ้

1. ขัน้ตระหนกัรู้ (Awareness) ในขัน้นี ้ความสามารถของบคุคลท่ีจะน าการประเมินจาก
บคุคลรอบข้างมาใช้สง่ผลตอ่ระดบัของการรับรู้คณุคา่แหง่ตน (Self-esteem) และระดบัของความ
เป็นจริง และความยืดหยุน่ของอตัมโนทศัน์ (Self-concept) ถ้าหากวา่การประเมินจากคนอ่ืนตา่ง
จากอตัมโนทศัน์มากจะท าให้เกิดความเครียด การท่ีจะขจดัความเครียดไปได้คือการได้รับการ
ประเมินซ า้ๆเพ่ือให้บคุคลเข้าใจและหนักลบัมารับรู้ตามความเป็นจริงในท่ีสดุ 

2. ขัน้วางแผน (Planning) รูปแบบการตดัสินใจ (Style) มีผลตอ่ลกัษณะการวางแผน 
สว่นแนวทางการแก้ปัญหาท่ีประสบความส าเร็จขึน้อยู่กบัเอกลกัษณ์ (Identity) ของบคุคลซึง่มีผล
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ตอ่กระบวนการขยาย-ลดของการส ารวจและการตกผลกึเป็นอยา่งมากเน่ืองจากเอกลกัษณ์ของ
บคุคลต้องถกูสร้างขึน้เพ่ือพิจารณาข้อมลูในขัน้การวางแผน ภารกิจทางการตดัสินใจทางอาชีพย่อม
ต้องมีความก้าวหน้าในระดบัสงูด้วยเชน่กนั หากกระบวนการตดัสินใจด าเนินไปสูข่ัน้ผกูมดัและ
น าไปปฏิบตัโิดยปราศจากเอกลกัษณ์ของบุคคลแล้ว มีความเป็นไปได้ท่ีจะยกเลิกทางเลือกท่ีได้
เลือกไปและวนกลบัไปสูจ่ดุเร่ิมต้น  

3. ขัน้ผกูมดั (Commitment) เป็นชว่งท่ีลกัษณะเฉพาะ (Characteristics) ของบคุคลเข้า
มามีสว่นร่วม ทางเลือกท่ีถกูเลือกและอตัมโนทศัน์ท่ีถกูใช้ในการตดัสินใจจะถกูรวมเข้ากบัระบบอตั
มโนทศัน์ บคุคลจะวางแผนขัน้ตอนตา่งๆตามกรอบเวลาท่ีมีและตามรูปแบบการตดัสินใจของบคุคล 
ระบบอตัมโนทศัน์ของบคุคลต้องมีความยืดหยุน่และบรูณาการ ระดบัการสนบัสนนุทางเลือก 
(Bolstering) ขึน้อยูก่บัเอกลกัษณ์ของบคุคล ระดบัของการรับรู้คณุคา่แหง่ตน ความเป็นไปได้ 
(Probability) และเง่ือนไขจากการกระท าร่วมกนั (Mutual conditions) และความส าเร็จและความ
พอใจท่ีคาดหวงัไว้ 

4. ขัน้น าไปปฏิบตั ิ(Implementation) เป็นชว่งท่ีรูปแบบการตดัสินใจ (Styles) เข้ามามี
สว่นส าคญั เชน่ บคุคลท่ีมีรูปแบบการตดัสินใจแบบพึง่พาอาจจะพบวา่การท าตามคนอ่ืนในขึน้
น าไปปฏิบตัทิ าให้สบายใจเน่ืองจากเขามีความคาดหวงัจากคนอ่ืนสงู และเม่ือเขาได้รับการยอมรับ
แล้วเขาก็จะมีความเป็นอิสระมากขึน้ ดงันัน้ เอกลกัษณ์ และการรับรู้คณุคา่แหง่ตนเป็นปัจจยัชีว้ดั
ระดบัท่ีบคุคลจะน าตนเองเข้าไปร่วมในกระบวนการน าไปปฏิบตัิ การบรูณาการขึน้อยู่กบั
เอกลกัษณ์ของบคุคล ความก้าวหน้าของภารกิจ ความยืดหยุน่ของระบบอตัมโนทศัน์ และความ
ยืดหยุ่นในบริบทของการน าทางเลือกไปปฏิบตัิ 

ปัญหาในการตัดสินใจ 

Edmund G. Williamson (1939, อ้างถึงใน Crites, 1981) ได้เสนอประเภทของปัญหาใน
การตดัสินใจเลือกอาชีพไว้ 4 ประเภทคือ  

1. ไมมี่ทางเลือก (No choice) คือ การบคุคลท่ีไมส่ามารถบอกได้ว่าตวัเลือกทางอาชีพ
ของตนคืออะไร 

2. ทางเลือกท่ีขาดความมัน่ใจ (Uncertain choice) คือ การท่ีบคุคลได้เลือกทางเลือก
ทางอาชีพแล้ว แตย่งัมีความไมม่ัน่ใจในตวัเลือกนัน้ 
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3. ทางเลือกท่ีไมฉ่ลาด (Unwise choice) คือ การท่ีบคุคลเลือกอาชีพโดยปราศจาก
ความถนดั ซึง่ท าให้เกิดความไมส่อดคล้องระหวา่งความสามารถ ความสนใจ และคณุสมบตัขิองผู้
ประกอบอาชีพ 

4. ความแตกตา่งระหวา่งความสนใจ และความถนดั (Discrepancy between interests 
and aptitudes) ประกอบด้วยความแตกตา่งตอ่ไปนี ้ความสนใจในอาชีพท่ีบคุคลมีความถนดัทาง
อาชีพต ่ากวา่เกณฑ์ ความสนใจในอาชีพท่ีบคุคลมีความสามารถต ่ากว่าเกณฑ์ และความสนใจใน
อาชีพและความสามารถอยูใ่นระดบัเท่าเทียมกนัแตอ่ยู่ตา่งสาขาอาชีพ 

จากข้อเสนอนี ้Williamson ได้สร้างแบบประเมินทางเลือกท่ีขาดความมัน่ใจ (Uncertain 
choice) เพ่ือประเมินระดบัความมัน่ใจและไมม่ัน่ใจในทางเลือกของบคุคล 

การให้เหตุผล (Reasoning)  

การให้เหตผุล คือกระบวนการหาบทสรุปจากทฤษฎีและหลกัฐาน (Wason & Johnson-
Laird, 1972 อ้างถึงใน Sternberg, 2003) ซึง่การตดัสินใจยอ่มเก่ียวพนักบัการประเมินโอกาสและ
การเลือกทางเลือกท่ีเหมาะสมท่ีสดุ ดงันัน้ การให้เหตผุลจึงสมัพนัธ์กบัการตดัสินใจเป็นอยา่งมาก  

การใช้เหตผุลแบง่ออกเป็นสองชนิดคือ การให้เหตผุลแบบอนมุาน (Deductive 
Reasoning) คือ กระบวนการให้เหตผุลจากเร่ืองทัว่ไปไปสูเ่ร่ืองเฉพาะ และท าการสรุป เชน่ มนษุย์
ทกุคนต้องตาย นายด าเป็นมนษุย์ ดงันัน้นายด าต้องตาย และการให้เหตผุลแบบอปุมาน 
(Inductive Reasoning) คือ กระบวนการให้เหตผุลจากข้อเท็จจริงหรือการสงัเกตไปสู่ข้อสรุปท่ี
อธิบายข้อเท็จจริง เชน่ มะระลกูนีข้ม ดงันัน้มะระลกูอ่ืนๆก็ต้องขมด้วย 
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4. การวิจัยเชิงคุณภาพแนวปรากฏการณ์วิทยา  (Phenomenological Qualitative 
research) 

การวิจยัเชิงคณุภาพเป็นค ากว้างๆท่ีรวมถึงแนวทางการวิจยั (Research approach) และ
วิธีวิจยั (Research methods) (ชาย โพธิสิตา,2552) โดยท่ีแนวทางการวิจยัคือมโนทศัน์ แนวคดิ 
หรือปรัชญาท่ีเป็นพืน้ฐานของวิธีด าเนินการวิจยั ซึง่แนวคิดท่ีเป็นพืน้ฐานของงานวิจยัเชิงคณุภาพ
คือ แนวคดิปรากฏการณ์นิยม ซึง่ให้ความส าคญัตอ่ความรู้สกึนกึคิด คณุคา่ของมนษุย์และ
ความหมายท่ีมนษุย์ให้ตอ่สิ่งตา่งๆ (สภุางค์ จนัทวานิช, 2553) สว่นวิธีวิจยัคือ เคร่ืองมือวิจยัซึง่
รวมถึงเคร่ืองมือในการเก็บ และวิเคราะห์ข้อมลู โดยท่ีการวิจยัเชิงคณุภาพอิงการด าเนินการแบบ
อปุนยั (Inductive) มากกวา่ท่ีจะเป็นแบบนิรนยั (Deductive) ตามแบบของงานวิจยัเชิงปริมาณ 

สภุางค์ จนัทวานิช (2553) ให้นิยามการวิจยัเชิงคณุภาพวา่  

“คือการแสวงหาความรู้โดยพิจารณาปรากฏการณ์สงัคมจาก
สภาพแวดล้อมตามความเป็นจริงในทกุมิติ เพ่ือหาความสมัพนัธ์ของ
ปรากฏการณ์กบัสภาพแวดล้อมนัน้ วิธีการนีจ้ะสนใจข้อมลูด้านความรู้สึก
นกึคิด ความหมาย คา่นิยมหรืออดุมการณ์ของบคุคลนอกเหนือไปจาก
ข้อมลูเชิงปริมาณ” (น.13) 

ชาย โพธิสิตา (2552) สรุปความหมายของการวิจยัเชิงคณุภาพวา่ 

“เป็นการวิจยัท่ีท าในสถานการณ์ท่ีเป็นธรรมชาต ิใช้วิธีการศกึษาและ
เคร่ืองมือส าคญัในการเก็บข้อมลูคือ ตวันกัวิจยัเอง ... ด าเนินการศกึษา
และท าการวิเคราะห์ข้อมลูด้วยหลกัตรรกะแบบอปุนยั คือ ไมด่ว่น
ตัง้สมมตฐิานก่อน...การวิเคราะห์เร่ิมจากการพินิจพิเคราะห์ข้อมลูเชิง
ประจกัษ์อยา่งละเอียด จนมองเห็นมโนทศัน์หรือแนวคิดท่ีมีความหมาย
จากข้อมลู” (น.29) 

จากนิยามการวิจยัเชิงคณุภาพของสภุางค์ จนัทวานิช (2553) ชาย โพธิสิตา (2552) และ
หลกัการของการวิจยัเชิงคณุภาพของ Lincoln และ Guba (1985) สามารถสรุปความหมาย และ
สาระส าคญัได้ดงันี ้
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1. จดุประสงค์ของการวิจยัเชิงคณุภาพมุง่สร้างสมมตฐิานท่ีอธิบายกรณีศกึษาตามความ
จริงท่ีหลากหลาย และแตกตา่งกนัไปตามบริบท และปฏิสมัพนัธ์ ซึง่ตา่งกบัจดุประสงค์ของการวิจยั
เชิงปริมาณท่ีมุง่ให้เกิดการน าการศกึษาไปใช้ในวงกว้าง (Generalization) ซึง่ไมค่ านงึถึงเวลา และ
บริบทของปรากฏการณ์ 

2. เป็นงานวิจยัท่ีท าในสถานการณ์ท่ีเป็นธรรมชาตติามความเป็นจริง โดยท่ีไมมี่การ
ควบคมุ หรือดดัแปลงสถานการณ์ในห้องปฏิบตักิาร แตจ่ะปลอ่ยให้พฤตกิรรมหรือปรากฏการณ์
เกิดขึน้อยา่งเป็นธรรมชาติ  และไมมี่การคาดการณ์ค าตอบ หรือข้อมลูท่ีได้รับล่วงหน้า 

3. ใช้ข้อมลูเชิงคณุภาพท่ีเจาะลึกถึงประสบการณ์ และแนวคิดสว่นบคุคลจากกลุม่คน
จ านวนน้อย และอธิบายเป็นรายละเอียดเชิงพรรณนา โดยเน้นตวัแปรด้านความรู้สึกนึกคิด จิตใจ 
และความหมายซึง่เป็นสิ่งท่ีอยูเ่บือ้งหลงัพฤตกิรรมของคน 

4. เน้นความเข้าใจปรากฏการณ์อยา่งเป็นองค์รวม (Holistic) โดยการมองจากหลาย
แง่มมุ หลายองค์ประกอบ และปัจจยัตา่งๆจ านวนมากในภาพรวม ไมแ่ยกเป็นสว่นเสีย้วเหมือน
งานวิจยัเชิงปริมาณ รวมทัง้ตระหนกัวา่ปรากฏการณ์เป็นสิ่งท่ีไมห่ยดุนิ่ง แตเ่ปล่ียนแปลงตลอดเวลา 

5. ด าเนินการวิจยัแบบอปุนยั คือ เร่ิมจากน าข้อมลูเชิงรูปธรรมยอ่ยๆ หลายๆกรณี มา
สรุปเป็นข้อสรุปเชิงนามธรรมโดยพิจารณาจากลกัษณะร่วมท่ีพบ ซึง่ข้อสรุปนีอ้าจจะอยู่ในรูปแบบ
ของแนวคดิหรือทฤษฎีท่ีน าไปใช้ได้ทัว่ไป 

6. ใช้การพรรณนาบริบททัว่ไปของปรากฎการณ์ท่ีศกึษาเพ่ือให้ผู้อา่นงานวิจยัเข้าใจ
ปรากฎการณ์มากขึน้ เชน่ ลกัษณะทางภมูิศาสตร์ สภาพการเมืองและสงัคม วฒันธรรม ศาสนา 
ความเช่ือ และประเพณี เป็นต้น 

7. ผู้วิจยัเป็นเคร่ืองมือวิจยัท่ีส าคญัในการเก็บ และวิเคราะห์ข้อมลู ประสบการณ์ ทกัษะ 
และวิจารณญาณของนกัวิจยัจงึเป็นปัจจยัส าคญัในการเข้าใจปรากฏการณ์ ผู้วิจยัต้องสร้างความ
สนิทสนม และความไว้วางใจกบัผู้ให้ข้อมลู เพ่ือให้ได้ข้อมลูเชิงลกึ และควรมีจรรยาบรรณในการท า
วิจยัโดยไมน่ าข้อมลูท่ีได้ไปเผยแพร่ในทางเส่ือมเสีย 

8. มีความยืดหยุ่นในการออกแบบการวิจยัเพ่ือเพิ่มความลกึ และความน่าเช่ือถือของ
ข้อมลูโดยไมก่ระทบตอ่วตัถปุระสงค์ และเป้าหมายของงานวิจยั 
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การวิจยัเชิงคณุภาพแนวปรากฏการณ์วิทยา (Phenomenological Qualitative Research) 
เป็นการวิจยัเชิงคณุภาพท่ีอาศยัแนวคิดทางปรากฏการณ์วิทยาซึง่หมายถึง การศกึษาประสบการณ์
ของมนษุย์และความเข้าใจตอ่สิ่งตา่งๆขณะท่ีรู้ตวั (Langdridge, 2007) ปรากฏการณ์วิทยาตาม
ความคดิของ Heidegger เน้นความเข้าใจตอ่ประสบการณ์ หรือความหมายท่ีบคุคลให้ตอ่
ปรากฏการณ์ โดยไมไ่ด้ให้ความส าคญักบัโครงสร้างของการรับรู้เหมือนแนวคิดของ Husserl แต่
เป็นการหาความหมายโดยมองผา่นจากสิ่งท่ีปรากฏ (Appearance) ไปสูค่วามหมายท่ีอยูเ่บือ้งหลงั
ของสิ่งนัน้ (ชาย โพธิสิตา, 2552)  การวิจยัเชิงคณุภาพแนวปรากฏการณ์วิทยามีวิธีด าเนินการวิจยั
โดยทัว่ไปคล้ายกบัวิธีการเชิงคณุภาพอ่ืนๆ ตา่งกนัเพียงจดุเน้นท่ีเน้นท่ีความหมายของปรากฏการณ์
ตามความเข้าใจของบคุคลท่ีประสบเหตกุารณ์เหลา่นัน้ 

การวิจยัเชิงคณุภาพแนวปรากฏการณ์วิทยาใช้การสมัภาษณ์เชิงลกึในการเก็บข้อมลูเป็น
หลกั และน าความเช่ือ แนวคิด อคตใิดๆท่ีเก่ียวกบัประเดน็ท่ีศกึษาออกไปให้หมดในชว่งวิเคราะห์
ข้อมลู เพ่ือให้ได้ความหมายของประสบการณ์ตามความเข้าใจของผู้ให้ข้อมลูอยา่งแท้จริง (ชาย โพธิ
สิตา, 2552) 

เน่ืองจากงานวิจยันีมุ้ง่ศกึษาประสบการณ์การตดัสินใจเลือกอาชีพของนกัเรียนมธัยมศกึษา
ปีท่ี 4 ซึง่เป็นประสบการณ์ท่ีซบัซ้อนและเตม็ไปด้วยปัจจัยแวดล้อมมากมาย ทัง้ยงัเป็นกระบวนการ
ท่ีมีการเปล่ียนแปลงอยู่ตลอดเวลา และสง่ผลตอ่การด าเนินชีวิตของบคุคล ดงันัน้การวิจยัเชิง
คณุภาพแนวปรากฏการณ์วิทยาจงึเป็นวิธีการท่ีเหมาะสมกบัวตัถปุระสงค์ท่ีจะเจาะลึกถึง
ประสบการณ์ดงักล่าว 

งานวิจัยท่ีเก่ียวข้อง 

งานวิจัยในต่างประเทศ 

 จากการทบทวนวรรณกรรมในเร่ืองพฒันาการทางอาชีพ และการตดัสินใจเลือกอาชีพ
พบวา่ แม้งานวิจยัเชิงคณุภาพจะเป็นท่ีแพร่หลายในสาขาสงัคมศาสตร์ แตใ่นสาขาวิชาจิตวิทยายงั
ไมค่อ่ยมีผลงานวิจยัเชิงคณุภาพมากนกั ทัง้ท่ีทฤษฎี และการปฏิบตังิานท่ีเก่ียวกบัพฒันาการทาง
อาชีพมากมายแสดงให้เห็นถึงแนวคิดคตนิิยมแนวการสร้าง (Constructivism) ซึง่เป็นพืน้ฐานของ
งานวิจยัเชิงคณุภาพ ผลงานวิจยัสว่นใหญ่กลบัเป็นแนวปฏิฐานนิยม (Positivism) (McMahon & 
Watson, 2007) ซึง่ศกึษาปัจจยัตา่งๆท่ีมีผลตอ่พฒันาการทางอาชีพ และการตดัสินใจเลือกอาชีพ
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ผู้วิจยัได้แบง่งานวิจยัในประตา่งประเทศท่ีเก่ียวข้องกบัการเลือกแผนการเรียนหรือการเลือกอาชีพ
เป็น 3 กลุม่ คือ ผลการปรึกษาเชิงจิตวิทยา และรูปแบบการตดัสินใจทางอาชีพและปัจจยัท่ีมีผลตอ่
การเลือกแผนการเรียน หรือการเลือกอาชีพ และปัญหาในการตดัสินใจทางอาชีพ 

1. ผลการปรึกษาเชิงจิตวิทยา 

Snodgrass และ Healy (1979) ท าการศกึษารูปแบบการให้บริการปรึกษาเชิงจิตวิทยากบั
นกัจิตวิทยาปรึกษาจ านวน 18 คนท่ีให้การปรึกษาเชิงจิตวิทยาทางอาชีพแก่นกัเรียน
ระดบัอดุมศกึษา พบว่า ผู้ เข้ารับการปรึกษาเชิงจิตวิทยาทางอาชีพมีความรู้เก่ียวกบัการตดัสินใจ
ทางอาชีพและการวางแผนเพิ่มมากขึน้และมีความพอใจในทางเลือกทางอาชีพเพิ่มมากขึน้ แตไ่ม่
ปรากฎวา่ความสามารถในการแก้ปัญหาทางอาชีพเพิ่มขึน้ จากค าตอบของผู้ เข้ารับการปรึกษาเชิง
จิตวิทยาทางอาชีพแสดงให้เห็นวา่การให้บริการปรึกษาเชิงจิตวิทยาช่วยพฒันาความตระหนกัใน
ตนเองและการตดัสินใจ และควรมีเคร่ืองมือชว่ยเหลือทางอาชีพท่ีชว่ยพฒันาการหาข้อมลูและการ
ก าหนดเป้าหมาย 

Johnson, Smither, และ Holland (1981) ท าการวิเคราะห์วิชาสมัมนาทางพฒันาการทาง
อาชีพ 2 ชัน้เรียน นกัเรียนในชัน้ได้รับเคร่ืองมือช่วยเหลือทางอาชีพ (Vocational intervention)ใน
รูปแบบตา่งๆเชน่ แบบวดัตา่งๆ แบบฝึกหดั การถกปัญหาและบริการปรึกษาเชิงจิตวิทยา และ
ประเมินประโยชน์ของเคร่ืองมือเหลา่นัน้ จากงานวิจยัพบวา่ไมพ่บความสมัพนัธ์ระหว่างลกัษณะ
ของนกัเรียนและการประเมินประโยชน์ของเคร่ืองมือ แตพ่บวา่เคร่ืองมือช่วยเหลือทางอาชีพท าให้
เอกลกัษณ์เชิงอาชีพสงูขึน้ 

Fabio และ Bernaud (2008) ท าการศกึษาปัจจยัท่ีสง่ผลตอ่ความตัง้ใจของนกัเรียนในการ
เข้ารับการปรึกษาเชิงจิตวิทยาทางอาชีพในนกัเรียนจ านวน 965 คนท่ีมีอายเุฉล่ียท่ี 20.16 ปีและ
ก าลงัศกึษาอยูใ่นระดบัมธัยมศกึษาตอนปลายและระดบัอดุมศกึษา จากการศกึษาพบวา่เจตคตติอ่
การเข้ารับการปรึกษาเชิงจิตวิทยาทางอาชีพมีผลตอ่ความตัง้ใจในการเข้ารับบริการมากกวา่ความ
นา่ดงึดดูของนกัจิตวิทยาการปรึกษา อยา่งไรก็ตามเจตคติในแง่บวก (เชน่ การปรึกษาเชิงจิตวิทยา
ทางอาชีพเป็นประโยชน์ตอ่การเลือกอาชีพของฉนั) ตอ่การเข้ารับการปรึกษาเชิงจิตวิทยาทางอาชีพ
มีผลตอ่ความตัง้ใจในการเข้ารับบริการมากกวา่เจตคตใินแง่ลบ (เชน่ ถ้าฉนัจะเข้ารับการปรึกษาเชิง
จิตวิทยาทางอาชีพ ฉนัไมอ่ยากให้คนอ่ืนรู้) ประสบการณ์ท่ีดีตอ่การปรึกษาเชิงจิตวิทยาทางอาชีพใน
อดีตสง่ผลให้เกิดเจตคติท่ีดีตอ่การปรึกษาเชิงจิตวิทยาทางอาชีพซึง่ท าให้เกิดความตัง้ใจท่ีจะเข้ารับ
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การปรึกษาเชิงจิตวิทยาทางอาชีพ นกัเรียนระดบัชัน้มธัยมศกึษาตอนปลายมีความตัง้ใจท่ีจะเข้ารับ
การปรึกษาเชิงจิตวิทยาทางอาชีพมากกวา่นกัเรียนในระดบัอดุมศกึษา นกัเรียนผู้ชายเห็นคณุคา่ของ
การปรึกษาเชิงจิตวิทยาทางอาชีพน้อยกวา่และกลวัการประเมินทางลบจากคนอืน 

Tavakoli, Rocca, และ Thorngate (2010) ท าการศกึษาการพฒันาเวปไซต์ท่ีเก่ียวข้องกบั
อาชีพในกลุม่ตวัอยา่งท่ีเป็นนกัเรียนมหาวิทยาลยัจ านวน 94 คน อายรุะหว่าง 18-54 ปี โดยมีอายุ
กลางอยูท่ี่ 20 ปี พบว่าวิธีการท่ีนกัเรียนใช้หาข้อมลูเก่ียวกบัอาชีพมากท่ีสดุคือ 1) หาข้อมลูออนไลน์ 
2) ถามเพ่ือน 3) ถามครอบครัว ตามล าดบั สว่นวิธีท่ีการท่ีใช้น้อยท่ีสดุคือ 1) คยุกบัอาสาสมคัร 2) 
คยุกบันกัจิตวิทยาการปรึกษาเชิงอาชีพ 3) คยุกบัอาจารย์ท่ีปรึกษา ตามล าดบั  

Perdrix, Stauffer, Masdonati, Massoudi, และ Rossier (2011) ท าการศกึษาของการ
ปรึกษาเชิงจิตวิทยาทางอาชีพในระยะยาวกบัผู้ เข้ารับบริการปรึกษาเชิงจิตวิทยาทางอาชีพจ านวน  
199 คน อายรุะหวา่ง 14-56 ปี ท่ีก าลงัศกึษาอยูใ่นระดบัมธัยมศกึษาตอนต้นและตอนปลาย 
ระดบัอดุมศกึษา และวยัท างาน และเก็บข้อมลูทัง้ท่ีเป็นเชิงคณุภาพและเชิงปริมาณ จากการศกึษา
พบวา่ การให้บริการปรึกษาเชิงจิตวิทยาทางอาชีพท าให้เกิดผลลพัท์ท่ีมีประสิทธิภาพในระยะสัน้
และระยะยาวทัง้ด้านท่ีเก่ียวกบัอาชีพและไมเ่ก่ียวกบัอาชีพ ปัญหาในการตดัสินใจทางอาชีพลด
น้อยลงหลงัจากท่ีได้รับการปรึกษาเชิงจิตวิทยาทางอาชีพและลดลงอยา่งตอ่เน่ืองในช่วงตดิตามผล 
(Follow up) ผู้ เข้ารับบริการปรึกษาเชิงจิตวิทยาทางอาชีพท่ีมีอายนุ้อยกวา่ลดปัญหาในการตดัสินใจ
ทางอาชีพในระยะยาวมากกวา่ผู้ ท่ีมีอายมุากกวา่ ความพอใจในชีวิตเพิ่มขึน้ปานกลางระหวา่งการ
ให้บริการปรึกษาเชิงจิตวิทยาทางอาชีพแตไ่มป่รากฎในช่วงตดิตามผล และผู้ เข้ารับบริการปรึกษา
เชิงจิตวิทยาทางอาชีพท่ีมีอายนุ้อยกวา่มีคะแนนความพอใจในชีวิตสงูกว่าผู้ ท่ีมีอายมุากกวา่ 

2. รูปแบบการตัดสินใจทางอาชีพและปัจจัยที่มีผลต่อการเลือกแผนการเรียนหรือ
การเลือกอาชีพ 

Block, Denker, และ Tittle (1981) ได้ท าการศกึษาปฏิกริยาของนกัเรียนระดบัชัน้เกรด 11 
ท่ีมีตอ่คา่นิยมท่ีสมัพนัธ์กบับทบาททางเพศ และหาความสมัพนัธ์ระหวา่งปฏิกริยานีก้บัความ
ปรารถนาทางการศกึษาและอาชีพ ผลการทดลองพบวา่นกัเรียนหญิงมีแนวโน้มท่ีจะกลา่วถึงการ
พิจารณาตามความเป็นจริง การเงิน ช่ือเสียง หรือสถานะภาพทางสงัคมวา่เป็นปัจจยัในการ
ตดัสินใจเลือกอาชีพน้อยกว่าผู้ชาย แตจ่ะกลา่วถึงการได้ช่วยเหลือคนอ่ืนและความส าเร็จสว่นบคุคล
มากกวา่นกัเรียนชาย 
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Gottfredson และ Holland (1990) ได้ท าการศกึษาแบบระยะยาว (Longitudinal 
research) โดยติดตามกลุม่ตวัอยา่งเป็นเวลา 4 เดือน กลุม่ตวัอยา่งคือพนกังานธนาคารหน้าเคาน
เตอร์ท่ีเพิ่งถกูจ้างจ านวน 345 คน พนกัถกูประเมินใน 2 สปัดาห์แรกในช่วงการฝึกงานดงันี ้ความ
สนใจทางอาชีพ ความพอใจท่ีคาดหวงั ตวัเลือกทางอาชีพท่ีรับรู้ และลกัษณะเฉพาะของบคุคล และ
ในเดือนท่ี 4 พนกังานจะถกูประเมินในด้านการเปล่ียนงาน ความพอใจในงานและผลลพัท์ทาง
อาชีพอ่ืนๆ จากการศกึษาพบวา่ความสอดคล้องระหวา่งบคุคลและงานมีผลตอ่ความพอใจในงาน
เป็นอย่างมากโดยวดัจาก Vocational Preference Inventory (VPI) ท่ีวดัความสนใจทางอาชีพของ
พนกังานทัง้ 6 ด้าน ความพอใจท่ีคาดหวงัมีผลตอ่ความพอใจในงานสงู  

Singh และ Greenhaus (2002) ท าการศกึษาความสมัพนัธ์ระหว่างรูปแบบการตดัสินใจ
ทางอาชีพกบัความสอดคล้องระหวา่งบคุคลและงาน (Person-job fit)กลุม่ตวัอยา่งเป็นพนกังาน
จ านวน 361 คนในบริษัทผลิตยาแหง่หนึง่จากแผนกท่ีพนกังานสว่นใหญ่ได้รับการจ้างงานทัง้ภายใน
และภายนอกในชว่งเวลา 2 ปี จากการศกึษาพบวา่ รูปแบบการตดัสินใจแบบเป็นเหตเุป็นผล 
(Rational) มีความสมัพนัธ์สงูกบัการเลือกงานท่ีต้องการความสอดคล้องระหวา่งบคุคลและงานสงู 
บคุคลท่ีมีใช้รูปแบบการเลือกอาชีพแบบเป็นเหตเุป็นผลตดัสินใจอยา่งมีประสิทธิผลเน่ืองจาก
รูปแบบการตดัสินใจนีช้ว่ยให้เกิดการตระหนกัในตนเองและสภาพแวดล้อม ในทางกลบักนับคุคลท่ี
ใช้รูปแบบการตดัสินใจแบบเป็นเหตเุป็นผลแบบจ ากดั (Limited rational) จะมีระดบัความ
สอดคล้องระหว่างบคุคลและงานน้อย การใช้รูปแบบการตดัสินใจแบบเป็นเหตเุป็นผล (Rational) 
ร่วมกบัแบบสญัชาตญาณ (Intuitive) จะท าการตดัสินใจอยา่งมีประสิทธิผลเน่ืองจากมีความ
ตระหนกัรู้ในตนเองและสภาพแวดล้อมในระดบัสงู การใช้รูปแบบการตดัสินใจแบบสญัชาตญาณ
แบบเดียวไมมี่ประสิทธิผล เพ่ือให้ได้การตดัสินใจท่ีมีประสิทธิภาพบคุคลควรใช้รูปแบบการตดัสินใจ
แบบเป็นเหตเุป็นผลท่ีเปรียบเสมือนหวัสมอง (Head) และแบบสญัชาตญิาณท่ีเปรียบเสมือนหวัใจ 
(Heart) ไปคูก่นัเน่ืองจากทัง้สองรูปแบบตา่งให้ความเข้าใจท่ีแตกตา่งกนั 

Fouad, Kantamneni, Smothers, Chen, Fitzpatrick และ Terry (2007) ศกึษาชาวเอเชีย-
อเมริกนัจ านวน 12 คนเป็นเพศชาย 3 คนและเพศหญิง 9 คน อายตุัง้แต ่20 ถึง 80ปี และท างาน
หลากหลายอาชีพ มี 4 คนท่ีเกิดในประเทศเอเชีย และอีก 8 คนเกิดท่ีอเมริกา เป็นผู้ ท่ีท างานมาเป็น
เวลาอย่างน้อย 5 ปี และมีประสบการณ์ในวฒันธรรมอเมริกนัในชว่งวยัเรียน  
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 กลุม่ตวัอยา่งได้รับการเลือกแบบเฉพาะเจาะจง โดยใช้วิธีบอกตอ่ (Snowball method) เก็บ
ข้อมลูโดยการสมัภาษณ์ตวัตอ่ตวั และทางโทรศพัท์พร้อมทัง้มีการบนัทึกเทปสมัภาษณ์ และบนัทึก
ภาคสนาม เทปสมัภาษณ์ถกูถอดความแบบค าตอ่ค า และตรวจสอบความถกูต้องโดยน ากลบัไปให้
ผู้ให้ข้อมลูตรวจสอบอีกครัง้ (Member checking) 

 คณะผู้วิจยัวิเคราะห์ข้อมลูโดยใช้วิธีการวิจยัเชิงคณุภาพแบบทีมผู้วิจยัเห็นชอบร่วมกนั 
(Consensual qualitative research: CQR) และพบ 7 ประเดน็ส าคญัในผลการวิจยัคือ  

1. อิทธิพลจากครอบครัวท่ีมีตอ่การตดัสินใจทางอาชีพ ได้แก่ ความหมาย และคณุคา่ของ
งาน ซึง่รวมถึง ความคาดหวงัจากครอบครัว หน้าท่ีตอ่ครอบครัว คา่นิยมของครอบครัว และการ
สนบัสนนุจากครอบครัว 

2. อิทธิพลจากวฒันธรรม ได้แก่ คา่นิยมทางวฒันธรรม และความคาดหวงัทางวฒันธรรม 
ความต้องการเป็นตวัแทนทางวฒันธรรม การแบง่แยกเชือ้ชาต ิและเพศ ความเช่ือใจในคนท่ีมาจาก
วฒันธรรมเดียวกนัหรือไมเ่ช่ือใจในคนท่ีมาจากวฒันธรรมท่ีตา่งกนั 

3. อิทธิพลจากโครงสร้างทางสงัคม ได้แก่ การแบง่แยกสีผิวในท่ีท างานท่ีท าให้ตนต้อง
ท างานหนกัมากกว่าคนอ่ืนเพ่ือท่ีจะประสบความส าเร็จ เพศ และปัจจยัทางด้านการเงิน และการ
สนบัสนนุทางสงัคม 

4. บคุคลท่ีนบัถือเป็นแบบอยา่ง ได้แก่ ลกัษณะของบคุคลท่ีนบัถือเป็นแบบอยา่งท่ีท า
ประโยชน์ให้สงัคม ก าลงัใจจากบคุคลท่ีนบัถือเป็นแบบอย่าง ประเภทของบคุคลท่ีนบัถือเป็น
แบบอยา่ง เชน่ คนในครอบครัว และครู/อาจารย์ และคนเอเชียท่ีเป็นคนส าคญัและประสบ
ความส าเร็จ 

5. คา่นิยมตอ่งาน ได้แก่ การได้ใช้ความสามารถ ความสามารถท่ีจะเป็นเลิศในอาชีพ ความ
สนใจในอาชีพ สภาพการท างาน เงินเดือน และการได้ท าประโยชน์เพ่ือผู้ อ่ืน 

6. เป้าหมายในการท างาน ได้แก่ ความสขุ ผลตอบแทน โอกาส และการท างานได้ตาม
ต้องการ 

7. ลกัษณะสว่นบคุคล ได้แก่ ความสนใจ บคุลิกภาพ และทกัษะ 
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Baiocco, Laghi, และ D’ Alessio (2009) ท าการศกึษารูปแบบการตดัสินใจในกลุม่
ตวัอยา่งจ านวน 700 คนอายรุะหวา่ง 15-19 ปี จากงานวิจยัพบวา่กลุม่ตวัอยา่งท่ีมีอายมุากกว่าใช้
รูปแบบการตดัสินใจแบบเป็นเหตเุป็นผล (Rational) มากกวา่กลุม่ตวัอยา่งท่ีมีอายนุ้อยกว่า ผล
สมัฤทธิทางการเรียนระดบัสงูสมัพนัธ์เชิงบวกกบัรูปแบบการตดัสินใจแบบเป็นเหตเุป็นผล และสว่น
จ านวนเวลาขาดเรียนมีความสมัพนัธ์กบัรูปแบบการตดัสินใจแบบหลีกเล่ียง (Avoidant) และแบบ
เกิดขึน้เอง (Spontaneous) 

Smith และ Usinger (2010) ท าการศกึษาพฒันาการทางอาชีพของบริบทของการสร้างตน
ในชว่งวยัรุ่นโดยใช้วิธีวิจยัแบบสร้างทฤษฎีจากข้อมลู (Grounded theory) และเป็นการศกึษา
แบบตอ่เน่ืองไปเป็นเวลานาน (Longitudinal study) โดยเก็บข้อมลูจากกลุม่ตวัอยา่งจ านวน 60 คน
เป็นเวลา 6 ปีตัง้แตผู่้ เข้าร่วมวิจยัอยูเ่กรด 7 (มธัยมศกึษาปีท่ี 1) ถึงเกรด 12 (มธัยมศกึษาปีท่ี 6) 
ผู้ เข้าร่วมวิจยัถกูเลือกจากนกัเรียนในโครงการ GEAR UP (Gaining Early Awareness and 
Readiness for Undergraduate Programs) ทัง้หมด 2,500 คนซึง่ทัง้ 60 คนเป็นนกัเรียนท่ีอาศยั
อยูใ่นชมุชนท่ีด้อยโอกาสทางเศรษฐกิจ โดยมีเกณฑ์การคดัเลือกคือ เลือกวยัรุ่นในกลุม่ท่ี
หลากหลาย (Cross-section) ท่ีเป็นตวัแทนของกลุม่นกัเรียนท่ีเป็นบตุรของผู้ ท่ีตอ่สู้ดิน้รนทางสงัคม
หรือทางการศกึษา และเลือกนกัเรียนท่ีไมโ่ดดเดน่ (Under the radar) และนกัเรียนท่ีสามารถเข้า
ร่วมงานวิจยัตลอดระยะเวลาการวิจยั 

จากจ านวนผู้ให้ข้อมลูทัง้หมด 60 คน 24 คนเป็นคนผิวขาว 16 คนเป็นชาวอเมริกนัพืน้เมือง 
10 คนเป็นคนละตนิ 8 คนเป็นคนแอฟริกนัอเมริกนัและอีก 2 คนเป็นคนจากเกาะในมหาสมทุร
แปซิฟิก โดยอยูใ่นเขตเมือง 24 คนและ อาศยัอยูใ่นเขตชนบท 36 คน 

ผู้วิจยัหลกัท าการสมัภาษณ์แบบกึ่งโครงสร้าง(Semi-structured interviews) 2 ครัง้ตอ่ปี
เป็นเวลาตดิตอ่กนัทัง้หมด 6 ปีเพ่ือสร้างความตอ่เน่ืองและความไว้ใจ มีการอดัเทปสมัภาษณ์เพ่ือ
น าไปถอดเทปแบบค าตอ่ค าโดยนกัศกึษาปริญญาตรีหนึง่คน การท าการบนัทกึภาคสนาม (Field 
note) และรวบรวมประเดน็ตา่งๆท่ีเกิดขึน้ท่ีโรงเรียนและในชมุชน สิ่งของ(Artifacts)ท่ีเก่ียวข้องกบั
ชีวิตของนกัเรียนได้ถกูเก็บรวบรวม และการบนัทกึข้อความ (Memoing) 

การสมัภาษณ์นกัเรียนขณะท่ีเรียนอยูช่ัน้มธัยมศกึษาปีท่ี 1 โดยมีการออกแบบเป็นการท า
ความรู้จกักบัตวันกัเรียนในด้านความสนใจของนกัเรียนทัง้ในและนอกโรงเรียน และตัง้แตช่ัน้
มธัยมศกึษาปีท่ี 2 เป็นต้นไป การสมัภาษณ์จะประกอบไปด้วย 3 สว่นส าคญัคือ 1) สมัภาษณ์จาก
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เร่ืองราวของนกัเรียน 2) สมัภาษณ์ตามค าถามในประเดน็และแนวคิดเฉพาะ เชน่ ความสมัพนัธ์กบั
ครูอาจารย์ มมุมองของผู้ อ่ืน อิสระในโรงเรียน 3) สมัภาษณ์เก่ียวกบัวิชาท่ีนกัเรียนลงเรียน วิชาท่ี
ชอบและไมช่อบ และการส ารวจความคิดตอนนัน้ท่ีเก่ียวกบักระบวนการคิดด้านอาชีพซึง่รวมถึง
ปัจจยัท่ีสง่ผลตอ่ความคิด 

คณะผู้วิจยัท าการวิเคราะห์ข้อมลู 3 ระยะ โดยระยะแรกน าข้อมลูการสมัภาษณ์ใสไ่ปใน
โปรแกรม NVivo 8 เพ่ือถอดรหสัอตัโนมตัติามค าถามหรือท่ีใช้ในการสมัภาษณ์ ระยะท่ีสองเป็นการ
วิเคราะห์แบบบรรทดัตอ่บรรทดัเพ่ือท่ีจะขยายความและชีแ้จงประเดน็ส าคญัท่ีได้รับการระบใุนระยะ
เร่ิมต้น และระยะสดุท้ายใช้การถอดรหสัแบบเฉพาะจดุ (Focused coding) เพ่ือสร้างทิศทางให้กบั
การวิเคราะห์กบัการถอดรหสัแบบบรรทดัตอ่บรรทดั  

หลงัจากข้อมลูได้รับการวิเคราะห์ คณะผู้วิจยัได้จดัท าแบบจ าลอง (Model) เพ่ือพรรณนา
ประเดน็ส าคญัหลกัและประเดน็ท่ีระบใุนระหวา่งการวิเคราะห์ข้อมลูซึง่แสดงถึง 1) ปัจจยัท่ีกลา่วถึง
ความรู้สกึของวยัรุ่นตอ่ตวัตน 2) สภาพแวดล้อมท่ีใกล้ชิดท่ีมีความส าคญัตอ่ตวันกัเรียน (ครอบครัว
และชมุชน) 3) ความเข้าใจตนเองของนกัเรียน 4) วิธีการท่ีนกัเรียนแสดงตวัเองกบับคุคลอ่ืน แล้วจดั
กลุม่ตามอตัมโนทศัน์ (Self-concept) และปฏิสมัพนัธ์ของตนเองตอ่โลก 

คณะผู้วิจยัใช้กลวิธีหลกั 3 วิธีในตรวจความตรงของประเดน็ส าคญัดงันี ้1) ตัง้ใจหาข้อมลู
ทางลบหรือข้อมลูท่ีแตกตา่ง 2) ตรวจสอบโดยเพ่ือนนกัวิจยั (Peer debriefing) 3) ตรวจสอบโดยผู้
ร่วมวิจยัท่ีได้รับเลือก (Selective member checking) 

ผู้วิจยัท่ีเป็นหวัหน้าโครงการรับผิดชอบการวิเคราะห์ข้อมลูสว่นใหญ่ได้ตรวจสอบความคดิ
และประเดน็ส าคญัในขัน้ต้นกบันกัศกึษาปริญญาตรีท่ีถอดเทปสมัภาษณ์ และนกัศกึษาปริญญาโท
อีกสามคนได้วิเคราะห์ส่วนตา่งๆของเทปสมัภาษณ์ และน าผลการวิเคราะห์มาอภิปรายจนได้
ความคดิเห็นท่ีตรงกนั ผู้วิจยัท่ีเป็นหวัหน้าโครงการได้ติดตอ่กบันกัเรียนท่ีเข้าร่วมวิจยัอีก 17 ให้
ตรวจสอบประเดน็ส าคญัท่ีได้รับการวิเคราะห์ซึง่ถือเป็นวิธีการตรวจสอบโดยผู้ เข้าร่วมวิจยั 
(Member check) 

คณะผู้วิจยัได้ค้นพบอตัมโนทศัน์ 6 กลุม่ท่ีอยูภ่ายใต้กลุม่ความรู้สกึของตวัตนท่ีมาจาก
ภายใน (Internally derived sense of self) และกลุม่ความรู้สกึของตวัตนท่ีมาจากภายนอก 
(Externally derived sense of self) จากการวิเคราะห์การศกึษาของผู้ให้ข้อมลูทัง้ 60 คน  กลุม่ทัง้ 
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6 กลุม่มีลกัษณะดงัตอ่ไปนี ้1) ตนในโลกกว้าง (Self-in-the-larger-world) 2) การสร้างตน (Self-
creation) 3) ตนท่ีหมกหมุน่ (Self-absorbed) 4) ตนท่ีโกรธ (Angry) 5) ตนท่ีแยกออก (Detached 
self) และ 6) ตนท่ีรู้สกึท้วมท้น (Overwhelmed self)  

จากผลการวิจยัสรุปได้วา่กลุ่มนกัเรียนท่ีมีการพฒันาความมีตวัตนท่ีมาจากภายใน 
(Internally-derived sense of self) มีการส ารวจทางอาชีพ เชน่ การลองผิดลองถกูในอาชีพตา่งๆ 
หรือเลือกอาชีพท่ีท าให้เป็นคนท่ีต้องการเป็นได้ สว่นกลุม่นกัเรียนท่ีมีความรู้สึกตอ่ตนเองมาจาก
ภายนอก (Externally-derived sense of self) ยงัพวัพนัอยูก่บัเหตกุารณ์ปัจจบุนัท่ีซึง่ท าให้ความคิด
เร่ืองอาชีพอยูใ่นความสนใจ โดยแสดงออกผา่นการส ารวจอาชีพท่ีเป็นแบบเพ้อฝัน และมีความคิดท่ี
ไมแ่นน่อน ท าให้เกิดความขดัแย้งภายใน ไมรู้่แนวทางอาชีพของตน และไมป่ระเมินความสามารถ
และความสนใจตามความเป็นจริง มีความโกรธครอบง าท าให้ไมส่ามารถคดิเร่ืองอาชีพได้ หรือไมมี่
การส ารวจทางอาชีพเลย 

Amundson, Borgen, Iaquinta, Butterfield และ Koert (2010) ท าการศกึษา
ประสบการณ์การเลือกอาชีพโดยเลือกกลุม่ตวัอยา่งแบบเฉพาะเจาะจง และใช้วิธีบอกตอ่ 
(Snowball method) ได้กลุม่ตวัอยา่งจ านวน 17 คนเป็นเพศชาย 8 คน และเพศหญิง 9 คน อายุ
ตัง้แต ่21 ถึง 40 ปี และมีการศกึษาตัง้แตร่ะดบัมธัยมศกึษาตอนปลายถึงระดบัปริญญาโท กลุม่
ตวัอยา่งได้ผา่นการตดัสินใจทางอาชีพมาอยา่งน้อย 3 ครัง้ Amundson และคณะท าการวิเคราะห์
บทสมัภาษณ์และได้สรุปผลการวิจยั 3 ประเด็นคือ 1) การตดัสินใจขึน้อยูก่บัความสมัพนัธ์ 
(Relational life) 2) การตดัสินใจขึน้อยู่กบัความหมายสว่นบคุคล (Personal meaning) และ 3) 
การตดัสินใจขึน้อยู่กบัความเป็นจริงทางเศรษฐกิจ (Economic realities) 

 การตดัสินใจขึน้อยู่กบัความสมัพนัธ์ แบง่ได้เป็นสองประเดน็รอง คือ ความเช่ือมโยงกนั 
(Connectedness) และอิทธิผลจากบคุคลท่ีนบัถือเป็นแบบอย่าง และผู้ให้ค าปรึกษา (Mentor) 
ความเช่ือมโยงกนัคือการท่ีบคุคลตดัสินใจเลือกอาชีพเน่ืองจากต้องการเป็นส่วนหนึง่ของสงัคม และ
ต้องการมีสมัพนัธภาพท่ีดีในท่ีท างาน ครอบครัวก็มีผลตอ่การตดัสินใจเน่ืองจากผู้ เข้าร่วมการวิจยั
ต้องการเลือกงานท่ีสามารถเลีย้งครอบครัว และสามารถให้เวลาท่ีมากพอให้กบัครอบครัวได้ สว่น
บคุคลท่ีนบัถือเป็นแบบอยา่ง และผู้ให้ค าปรึกษา (Mentor) สร้างความมัน่ใจ และสง่เสริมให้
ผู้ เข้าร่วมการวิจยัฟันฝ่าอปุสรรค และรู้สึกมีความหวงั มีก าลงัใจ และได้รับการสนบัสนนุท่ีจะไปให้
ถึงจดุหมาย 
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 การตดัสินใจขึน้อยู่กบัความหมายสว่นบคุคลประกอบด้วยเหตผุลดงันี ้เป็นงานท่ีมี
เป้าหมาย หรือได้เตมิเตม็ความเป็นตวัเอง เป็นงานท่ีมีการกระตุ้นทางความคิดและอารมณ์ท่ีท าให้
งานนา่สนใจ น่าสนกุ และท าให้เกิดการกระตุ้น เป็นงานท่ีก่อให้เกิดการพฒันาตน และเข้าได้กบั
คา่นิยมของตน  เป็นงานท่ีเป็นตวัของตวัเองโดยไมมี่ใครบงัคบัให้เลือก และการเกิดการตระหนกัรู้ใน
ตนเองท่ีเพิ่มมากขึน้ 

 การตดัสินใจขึน้อยู่กบัความเป็นจริงทางเศรษฐกิจ รวมถึง ความเครียดท่ีเกิดจากอาชีพท่ี
ต้องการท ากบัอาชีพท่ีจ าเป็นต้องท าไมใ่ชอ่าชีพเดียวกนั  

3. ปัญหาในการตัดสินใจทางอาชีพ 

Julien (1999) ได้ท าการศกึษาปัญหาของวยัรุ่นในการหาข้อมลูเพื่อการตดัสินใจเลือก
อาชีพจากการส ารวจวยัรุ่นจ านวน 399 คนอายรุะหวา่ง 15-19 ปี แบบส ารวจประกอบไปด้วย
ค าถามเก่ียวกบัระดบัความมีประโยชน์ของแหลง่ข้อมลูตา่งๆ และวิธีการท่ีแหลง่ข้อมลูได้ชว่ยเหลือ 
และปัญหาท่ีพบจากการหาข้อมลู วยัรุ่นอีก 30 คนได้รับการสมัภาษณ์โดยใช้ค าถามแบบกึ่ง
โครงสร้างเพื่อถามข้อมลูเก่ียวกบักระบวนการตดัสินใจและการหาข้อมลู ความสนใจในกระบวนการ 
และปัญหาท่ีเกิดจากการประเมินข้อมลูท่ีเป็นประโยชน์ตอ่การตดัสินใจ ในงานวิจยัพบวา่กลุม่
ตวัอยา่งจ านวน 10.6% ไมรู้่วิธีการหาข้อมลู และกลุม่ตวัอยา่งจ านวน 59.7% เห็นวา่การหาข้อมลู
ทกุอย่างท่ีใช้ประกอบการตดัสินใจเป็นสิ่งท่ียาก กลุม่ตวัอยา่งจ านวน 39.7% ชีว้า่พวกเขาต้องไป
หลายท่ีกวา่จะหาข้อมลูเก่ียวกบัการตดัสินใจ 

Gati, Krausz, และ Osipow (1996) ท าการศกึษาการจดักลุม่ปัญหาการตดัสินใจทางอาชีพ
ของกลุม่ตวัอย่างสองกลุม่คือ กลุม่ตวัอยา่งชาวอิสราเอลจ านวน 259 คน อายรุะหวา่ง 19-23 ปีท่ี
ก าลงัจะได้ท าการตดัสินใจทางอาชีพครัง้แรก และกลุม่ตวัอยา่งชาวอเมริกนัจ านวน 304 คน อายุ
ระหวา่ง 17-23 ปีท่ีก าลงัศกึษาอยู่ในมหาวิทยาลยั โดยใช้แบบส ารวจปัญหาทางอาชีพ (Career 
Decision Difficulties Questionaire- CDDQ) พบวา่แม้ว่าจะมีความแตกตา่งทางวฒันธรรมของ
กลุม่ตวัอยา่งสองกลุม่ แตผ่ลการวิจยัเกือบจะเหมือนกนั และได้เสนอการจดักลุม่ปัญหาการ
ตดัสินใจทางอาชีพดงันี ้ 

1. ปัญหาท่ีเกิดขึน้ก่อนกระบวนการตดัสินใจทางอาชีพ 
1.1 การไมมี่ความพร้อมเน่ืองจาก 
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1.1.1 การไมมี่แรงจงูใจ (Motivation) 
1.1.2 การตดัสินใจไมไ่ด้ (Indecisiveness) 
1.1.3 ความเช่ือท่ีผิด (Dyfuncational myths) 

2. ปัญหาท่ีเกิดขึน้ระหวา่งกระบวนการตดัสินใจทางอาชีพ 
2.1 การไมมี่ข้อมลูเก่ียวกบั 

2.1.1 กระบวนการตดัสินใจทางอาชีพ 
2.1.2 ตนเอง 
2.1.3 อาชีพ 
2.1.4 วิธีการรวบรวมข้อมลู 

2.2 ข้อมลูท่ีไมส่อดคล้อง (Inconsistent information) เน่ืองจาก 
2.2.1 ข้อมลูไมน่า่เช่ือถือ 
2.2.2 ความขดัแย้งภายใน (Internal conflicts) 
2.2.3 ความขดัแย้งภายนอก (External conflicts) 

งานวิจัยในประเทศไทย 

ในประเทศไทยยงัไมมี่งานวิจยัเชิงคณุภาพท่ีเก่ียวข้อง มีเพียงงานวิจยัเชิงปริมาณท่ีมุง่
ศกึษาผลของการปรึกษาเชิงจิตวิทยาทางอาชีพแบบกลุม่ตามแนวคิดตา่งๆตอ่ตวัแปรทางอาชีพ
ตา่งๆเชน่ ความพร้อมทางอาชีพ (แก้วกานต์ ภมูิศรีแก้ว, 2537) การตระหนกัรู้ในอาชีพ (ปิต ิวิทย
การ, 2537) การตดัสินใจเลือกอาชีพ (กาญจนา ณ ล าพนู, 2539) วฒุิภาวะทางอาชีพ (คนงึนิจ เนติ
ประวตัิ, 2535) และการเพิ่มเอกลกัษณ์เชิงอาชีพ (พฒันา สนุทรประภสัสร์, 2544) และมีบางสว่นท่ี
มุง่ส ารวจความสนใจทางอาชีพของนกัเรียน และปัจจยัตา่งๆท่ีสมัพนัธ์กบัการเลือกอาชีพ และการ
เลือกแผนการเรียน ผู้วิจยัได้แบง่งานวิจยัในประเทศไทยท่ีเก่ียวข้องกบัการเลือกแผนการเรียนหรือ
การเลือกอาชีพเป็นสองกลุม่ คือ ผลการปรึกษาเชิงจิตวิทยา และปัจจยัท่ีมีผลตอ่การเลือกแผนการ
เรียน หรือการเลือกอาชีพ และปัญหาท่ีพบในการเลือกแผนการเรียน 

1. ผลการปรึกษาเชิงจิตวิทยา 

แก้วกานต์ ภมูิศรีแก้ว (2537) ท าการศกึษาผลของการปรึกษาเชิงจิตวิทยาทางอาชีพแบบ
กลุม่ตอ่ความพร้อมทางอาชีพของนกัเรียนชัน้มธัยมศกึษาปีท่ี 3 ท่ีโรงเรียนปทมุเทพวิทยาคาร 
จงัหวดัหนองคาย กลุม่ตวัอย่างจ านวน 20 คน แบง่เป็นกลุม่ทดลอง 10 คน และกลุม่ควบคมุ 10 คน 
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โดยมีชายหญิงอยูใ่นกลุม่ๆละ 5 คน กลุม่ทดลองได้รับการปรึกษาเชิงจิตวิทยาทางอาชีพแบบกลุม่
อาทิตย์ละ 2 ครัง้ ครัง้ละ 1 ชัว่โมง จ านวน 15 ครัง้ โดยมีผู้วิจยัเป็นผู้น ากลุม่ตามแนวคิดของ John 
O. Crites สว่นกลุม่ควบคมุไมไ่ด้รับการปรึกษาใดๆ ผู้วิจยัใช้วิธีการวิจยัแบบมีกลุม่ควบคมุทดสอบ
ก่อนและหลงัการทดลอง และวิเคราะห์ข้อมลูด้วยคา่ t-test  ผลการวิจยัพบว่านกัเรียนกลุม่ท่ีได้รับ
การปรึกษาเชิงจิตวิทยาทางอาชีพแบบกลุม่มีคา่เฉล่ียของคะแนนความพร้อมทางอาชีพด้านเจตคติ
ตอ่อาชีพ และด้านการประเมินความสามารถทางอาชีพหลงัการทดลองสงูกวา่ก่อนการทดลอง และ
สงูกวา่กลุม่ควบคมุอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 

กาญจนา ณ ล าพนู (2539) ท าศกึษาผลของการปรึกษาเชิงจิตวิทยาทางอาชีพแบบกลุม่ 
ตามแนวคิดแบบวิเคราะห์ลกัษณะ และปัจจยัส่วนบคุคล ตอ่การตดัสินใจเลือกอาชีพของนกัเรียน
ชัน้มธัยมศกึษาปีท่ี 3 ผู้วิจยัได้กลุม่ตวัอยา่งจากนกัเรียนชัน้มธัยมศกึษาปีท่ี 3 โรงเรียนนารีรัตน์
จงัหวดัแพร่ จ านวน 20 คนซึง่เป็นนกัเรียนท่ีมีความสมคัรใจเข้าร่วมในโครงการวิจยั โดยแบง่กลุม่
ตวัอยา่งเป็นกลุม่ทดลองและ กลุม่ควบคมุโดยการสุม่อยา่งง่าย กลุม่ทดลองจะได้รับการปรึกษาเชิง
จิตวิทยาแบบกลุม่อาทิตย์ละ 2 ครัง้ๆละ 1 ชัว่โมง 30 นาที จ านวนทัง้สิน้ 12 ครัง้ และมีผู้วิจยัเป็น
ผู้น ากลุม่ สว่นกลุม่ควบคมุไมไ่ด้รับการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุม่ เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยัคือ 
แบบวดัการตดัสินใจเลือกอาชีพของ Samuel H. Osipow ใช้วิธีการวิจยัแบบมีกลุม่ควบคมุทดสอบ
ก่อนและหลงัการทดลองและทดสอบความแตกตา่งระหว่างกลุม่ทดลองและกลุม่ควบคมุโดยการ
ทดสอบคา่ t-test ผลการวิจยัพบวา่กลุม่ท่ีได้รับการปรึกษาเชิงจิตวิทยาทางอาชีพแบบกลุม่ตาม
แนวคิดแบบวิเคราะห์ลกัษณะและปัจจยัสว่นบคุคลมีคะแนนการตดัสินใจเลือกอาชีพเพิ่มขึน้และสงู
กวา่กลุม่ท่ีไมไ่ด้รับการปรึกษาเชิงจิตวิทยาทางอาชีพแบบกลุม่ 

พฒันา สนุทรประภสัสร์ (2544) ศกึษาผลของการปรึกษาเชิงจิตวิทยาทางอาชีพแบบกลุม่
ตามแนวพฒันาการตอ่การเพิ่มเอกลกัษณ์เชิงอาชีพของนกัเรียนชัน้มธัยมศกึษาปีท่ี 5 โรงเรียนพระ
โขนงพิทยา ผู้วิจยัค าเลือกกลุม่ตวัอยา่งจ านวน 32 คนจากประชากรทัง้สิน้ 185 คน และท าการสุม่
อยา่งง่ายเพ่ือแบง่เป็นกลุม่ทดลองท่ีแบง่เป็นสองกลุม่ๆละ 8 คนและได้รับการปรึกษาเชิงจิตวิทยา
ทางอาชีพแบบกลุม่ตามแนวพฒันาการอาทิตย์ละ 3 ครัง้ๆละ 1 ชัว่โมงจ านวน 12 ครัง้ และอีกกลุม่
เป็นกลุม่ควบคมุท่ีไมไ่ด้รับการปรึกษาเชิงจิตวิทยาทางอาชีพแบบกลุม่ตามแนวพฒันาการ 
ผลการวิจยัพบวา่นกัเรียนกลุ่มท่ีได้รับการปรึกษาเชิงจิตวิทยาทางอาชีพแบบกลุม่ตามแนว
พฒันาการมีคา่เฉล่ียของคะแนนเอกลกัษณ์เชิงอาชีพสงูกวา่ก่อนเข้ารับการปรึกษาเชิงจิตวิทยา และ
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สงูกวา่นกัเรียนในกลุม่ท่ีไมไ่ด้รับการปรึกษาเชิงจิตวิทยาทางอาชีพแบบกลุม่ตามแนวพฒันาการ
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 

2. ปัจจัยท่ีมีผลต่อการเลือกแผนการเรียน หรือการเลือกอาชีพ และปัญหา 

แบบสอบถามองค์ประกอบท่ีเป็นแรงจงูใจในการเลือกเรียนตอ่สายสามญั และสายอาชีพ 
ของธวชัชยั ชยัจิรฉายากลุ   แบบสอบถามเหตผุลหรือแรงจงูใจในการเลือกอาชีพของสมพงษ์ อาภา
พนัธุ์  และแบบสอบถามเหตผุลหรือองค์ประกอบในการเลือกแผนการเรียนของเฉลิมเผา่ อาจ
ละนนัท์  ถกูน ามาใช้เป็นหลกัในการสร้างเคร่ืองมือวิจยัท่ีประกอบด้วยปัจจยัตา่งๆท่ีมีอิทธิพลตอ่การ
เลือกแผนการเรียนดงัตอ่ไปนี ้(ประสงค์ บญุพรวงศ์, 2524; สวุิมล ดีล้น, 2526; และ มณฑา ศรีโพธ์ิ, 
2528) 

1. ด้านบคุคล หมายถึง บคุคลท่ีมีอิทธิพลตอ่การเลือกแผนการเรียนของนกัเรียน 

2. ด้านรายได้ หมายถึง รายได้หรือคา่ตอบแทนท่ีนกัเรียนต้องการได้รับเม่ือออกไปประกอบ
อาชีพหลงัจากท่ีส าเร็จการศกึษาแล้ว 

3. ด้านความถนดั ความสนใจ เหตผุลสว่นตวั หมายถึง ความถนดั ความสนใจ และเหตผุล
สว่นตวัของนกัเรียนเอง ท่ีท าให้นกัเรียนตดัสินใจเลือกแผนการเรียน 

4. ด้านเกียรติยศช่ือเสียง หมายถึง องค์ประกอบท่ีเก่ียวกบัเกียรตยิศช่ือเสียงท่ีนกัเรียน
ต้องการได้รับ ขณะท่ีก าลงัศกึษาอยูแ่ละจบการศกึษาแล้ว 

5. ด้านลกัษณะของงานและความก้าวหน้า หมายถึง องค์ประกอบท่ีเก่ียวกบัประเภทของ
งาน และความก้าวหน้าท่ีนกัเรียนต้องการได้รับจากการท างานอาชีพนัน้ๆ 

6. ด้านความจ าเป็น หมายถึง องค์ประกอบท่ีเป็นความจ าเป็นสว่นตวัของนกัเรียนท่ีมีผลให้
นกัเรียนต้องตดัสินใจเลือกแผนการเรียน 

7. ด้านวิธีการและหลกัการในการเลือกของนกัเรียน หมายถึง วิธีการและหลกัการท่ีทาง
โรงเรียนได้ก าหนดไว้เป็นแบบแผนส าหรับให้นกัเรียนทราบและปฏิบตัติามในการเลือกแผนการเรียน 

ประสงค์ บญุพรวงศ์ (2524) ศกึษาองค์ประกอบในการตดัสินใจเลือกแผนการเรียนของ
นกัเรียนชัน้มธัยมศกึษาปีท่ี 1 สงักดัโรงเรียนรัฐบาล จงัหวดัสพุรรณบรีุ โดยใช้แบบสอบถาม
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องค์ประกอบท่ีเป็นแรงจงูใจในการเลือกเรียนวิชาสายสามญั และสายอาชีพ และแบบสอบถาม
เหตผุลหรือแรงจงูใจในการเลือกอาชีพกบักลุม่ตวัอย่างคือผู้ปกครองนกัเรียน และครูผู้สอนนกัเรียน
จ านวน 924 คน พบวา่ องค์ประกอบด้านเกียรติยศช่ือเสียงมีความส าคญัตอ่การตดัสินใจเลือก
แผนการเรียนของนกัเรียนมากท่ีสดุ รองลงไปคือ ลกัษณะของงานและความก้าวหน้า ความถนดั 
ความสนใจและเหตผุลสว่นตวั ด้านความจ าเป็น ด้านร้ายได้ และด้านบคุคล ตามล าดบั 

จริุนทร์ บญุชุม่ (2525) ศกึษาปัญหาการเลือกแผนการเรียนของนกัเรียนชัน้มธัยมศกึษาปีท่ี 
4 ของโรงเรียนอยธุยาวิทยาลยัจ านวน 300 คน วิเคราะห์ข้อมลูโดยหาคา่ร้อยละ คา่เฉล่ีย ทดสอบ
หาคา่ความแตกตา่งของคะแนนเฉล่ียโดยใช้ t-test และการวิเคราะห์ความแปรปรวน พบวา่ปัญหา
ในการเลือกแผนการเรียนมากท่ีสดุคือ ปัญหาด้านความรู้ทางอาชีพ รองลงมาคือ ปัญหาด้านรู้จกั
ตนเอง ปัญหาด้านการตดัสินใจเลือกแผนการเรียนตามความต้องการของครอบครัว ปัญหาด้าน
การเงิน และปัญหาด้านสขุภาพตามล าดบั 

สวุิมล ดีล้น (2526) ศกึษาปัจจยัท่ีมีอิทธิพลตอ่การเลือกแผนการเรียนในกลุม่นกัเรียนชัน้
มธัยมศกึษาปีท่ี 5 จ านวน 416 คน โดยใช้แบบสอบถามองค์ประกอบท่ีเป็นแรงจงูใจในการเลือก
แผนการเรียน และวิเคราะห์ข้อมลูโดยการแจกแจงความถ่ีแล้ววิเคราะห์ด้วยการหาคา่ร้อยละ และ
ท าการเปรียบเทียบหาคา่ Chi-square พบวา่ลกัษณะของงานมีความส าคญัตอ่การตดัสินใจเลือก
แผนการเรียนมากท่ีสดุ สว่นเหตผุลสว่นตวั รายได้ท่ีต้องการได้รับ เกียรตยิศช่ือเสียง และบคุคลมี
ความส าคญัรองลงไปตามล าดบั 

มณฑา ศรีโพธ์ิ (2528) ศกึษาองค์ประกอบท่ีมีอิทธิพลตอ่การเลือกแผนการเรียนของ
นกัเรียนมธัยมศกึษาตอนปลายในจงัหวดัแพร่ โดยใช้แบบสอบถามองค์ประกอบท่ีมีอิทธิพลตอ่การ
เลือกแผนการเรียนกบันกัเรียนมธัยมศกึษาปีท่ี 6 จ านวน 440 คน และวิเคราะห์โดยใช้การแจกแจง
ความถ่ี และหาคา่ร้อยละ พบวา่วิธีการและหลกัการในการเลือก เหตผุลสว่นตวั ลกัษณะงานและ
รายได้ท่ีต้องการได้รับมีอิทธิพลตอ่การตดัสินใจเลือกแผนการเรียนมากท่ีสดุ สว่นเกียรตยิศช่ือเสียง 
ความจ าเป็น และบคุคลมีความส าคญัรองลงไปตามล าดบั 

พดุตาล ศรีเมฆ (2540) ศกึษาปัจจยัท่ีเก่ียวข้องกบัการเลือกอาชีพของนกัเรียนชึน้
มธัยมศกึษาปีท่ี 6จงัหวดัเพชรบรูณ์ โดยใช้แบบสอบถามเก็บข้อมลูนกัเรียนจ านวน 620 คน และ
วิเคราะห์ข้อมลูโดยใช้คา่ร้อยละ คา่เฉล่ีย สว่นเบี่ยงเบนมาตรฐาน และคา่ Chi-square พบวา่ปัจจยั
ท่ีมีผลตอ่การเลือกอาชีพมีดงันี ้ปัจจยัสว่นบคุคล คือ ความสามารถ ความสนใจ ความต้องการ 
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ความก้าวหน้าในอาชีพ และความมัน่คงของอาชีพ ปัจจยับคุคลท่ีเก่ียวข้องคือ ครู-อาจารย์ บิดา 
มารดา และญาตพ่ีิน้อง และปัจจยัข้อมลูข่าวสารคือ หนงัสือพิมพ์ วารสาร จลุสาร แผ่นพบั หนงัสือ 
ป้ายโฆษณา โทรทศัน์ วิทย ุภาพยนตร์ และหอกระจายข่าว 

อภิศกัดิ ์จนัทร์สนาม (2544) ศกึษาความสนใจในการเลือกอาชีพของนกัเรียนชัน้
มธัยมศกึษาปีท่ี 3 จงัหวดัสระบรีุ โดยใช้แบบสอบถามวดัความสนใจในอาชีพของนกัเรียนจ านวน 
225 คน และวิเคราะห์ข้อมลูโดยใช้สถิติ Chi-Square  และการทดสอบความแตกตา่งของสดัสว่น 
(Test of proportion) พบวา่ระดบัผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียน หมวดอาชีพของบดิา มารดา
มีความสมัพนัธ์กบัการเลือกอาชีพอย่างมีนยัส าคญัทางสถิตท่ีิระดบั .05 

รัตนกรณ์ ชนะข า (2545) ได้ท าการศกึษาปัจจยับางประการกบัการตดัสินใจเลือกอาชีพ
ของนกัเรียนมธัยมศกึษาตอนปลายโรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลยัรามค าแหงโดยส ารวจนกัเรียน
จ านวน 639 คนด้วยแบบส ารวจวฒุิภาวะทางอาชีพ (Career Maturity Inventory) มาตรวดัการรับรู้
ความสามารถของตนในการตดัสินใจเลือกอาชีพ (Career Decision-Making Self-efficacy Scale) 
และแบบวดัการตดัสินใจเลือกอาชีพ (Career Decision Scale) และวิเคราะห์ผลทางสถิตเิพ่ือหา
ความสมัพนัธ์ระหวา่งปัจจยัท่ีก าหนดกบัการตดัสินใจเลือกอาชีพ โดยหาคา่สมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์
แบบเพียร์สนั (Pearson’s Product Moment Correlation) พบวา่เพศและผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน
สง่ผลตอ่การตดัสินใจเลือกอาชีพ และปัจจยัท่ีมีผลตอ่การเลือกอาชีพมี 4 ประการคือ วฒุิภาวะทาง
อาชีพ การรับรู้ความสามารถของตนด้านอาชีพ ผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน และเพศ 

มนสั จนัสทุธิรางกลู (2547) ศกึษาอาชีพท่ีนกัเรียนต้องการเลือก และปัจจยัท่ีสง่ผลตอ่
อาชีพท่ีนกัเรียนต้องการเลือก โดยเก็บข้อมลูจากแบบสอบถามกบันกัเรียนชัน้มธัยมศกึษาปีท่ี 6 ท่ี
อยูใ่นส ากดัส านกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษาเลย เขต 1 โดยหาคา่ความถ่ี ร้อยละ คา่เฉล่ีย วิเคราะห์
ความสมัพนัธ์ระหวา่งตวัแปรอิสระทกุตวักบัความต้องการเลือกอาชีพของนกัเรียนโดยใช้ Chi-
square พบวา่ นกัเรียนส่วนใหญ่คือร้อยละ 30.4 มีความต้องการเลือกอาชีพในหมวดอาชีพบริการ
สงัคม ซึง่นกัเรียนต้องการเลือกอาชีพต ารวจมากท่ีสดุถึงร้อยละ 23.5 สว่นปัจจยัท่ีมีผลตอ่ความ
ต้องการเลือกอาชีพได้แก่ เพศ ผลสมัฤทธ์ิทางการศกึษา แผนการเรียน และระดบัการศกึษาของ
มารดา  

วชัราภรณ์ พรหมรักษ์ (2548) ศกึษาความสนใจในการเลือกอาชีพของนกัเรียนชัน้
มธัยมศกึษาปีท่ี 3 โรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลยัรามค าแหง โดยเก็บข้อมลูจากแบบสอบถามวดัความ
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สนใจในอาชีพของนกัเรียนจ านวน 300 คน และวิเคราะห์ข้อมลูโดยในสถิตร้ิอย คา่เฉล่ีย สว่น
เบี่ยงเบนมาตรฐาน และ Chi-Square พบวา่เพศ ระดบัผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน การศกึษาของบดิา 
มารดา อาชีพของบดิามีความสมัพนัธ์กบัความสนใจในหมวดอาชีพอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิตท่ีิ
ระดบั .05 

ภาริณี จนัทร์ข า (2549) ศกึษาและเปรียบเทียบปัจจยัตดัสินใจเลือกแผนการเรียนของ
นกัเรียนชัน้มธัยมศกึษาตอนปลายโรงเรียนวิมตุยารามพิทยากร สงักดัส านกังานเขตพืน้ท่ี
กรุงเทพมหานคร เขต 3 เขตบางพลดั กรุงเทพมหานคร โดยใช้แบบสอบถามส ารวจนกัเรียนจ านวน 
222 คน โดยโดยหาคา่ความถ่ี ร้อยละ คา่เฉล่ีย คา่เบี่ยงเบนมาตรฐาน t-test, F-test และทดสอบ
รายคูโ่ดยวิธี Sheffe’ พบวา่ปัจจยัตดัสินใจเลือกแผนการเรียนท่ีมีน า้หนกัตดัสินใจมากคือ ด้าน
โอกาสในการประกอบอาชีพ ด้านเศรษฐกิจและสงัคม ด้านความสนใจและความสามารถ และด้าน
ความต้องการของบคุคลท่ีเก่ียวข้อง ตามล าดบั 

แขนภา สีนะทิพย์ (2552) ศกึษาแรงจงูใจในการเลือกอาชีพของนกัเรียนมธัยมศกึษาปีท่ี 3 
ส านกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษาระยองเขต 2 โดยมีกลุม่ตวัอยา่ง 350 คนจากการสุม่แบบหลาย
ขัน้ตอน (Multi-stage sampling) เก็บข้อมลูจากแบบสอบถามแรงจงูใจการเลือกอาชีพของนกัเรียน
แบบมาตราส่วนประเมินคา่ (Rating scale) แยกเป็น 7 ด้าน คือ 1. ด้านเกียรตยิศช่ือเสียงและ
ความก้าวหน้า 2. ด้านบริการสงัคมและการท างานกบับคุคล 3.ด้านความมัน่คงปลอดภยัในอาชีพ 
4. ด้านคา่ตอบแทนและสวสัดกิาร 5. ด้านความมีอิสระ 6. ด้านความมีอ านาจและการเป็นผู้น า 
และ 7. ด้านสภาพแวดล้อม โดยใช้การวิเคราะห์ทางสถิติทดสอบคา่ที (t-test) และการวิเคราะห์
ความแปรปรวน (One way analysis of variance) และใช้การทดสอบรายคูโ่ดยวิธี Sheffe’ post 
hoc comparison ผลการศกึษาพบวา่นกัเรียนมีแรงจงูใจในการเลือกอาชีพทัง้ 7 ด้านอยูใ่นระดบั
มาก โดยท่ีไมมี่ความแตกตา่งกนัระหวา่งเพศหญิง และเพศชาย นกัเรียนท่ีมีผลการเรียนตา่งกนัมี
แรงจงูใจในการเลือกอาชีพทกุด้านแตกตา่งกนั นกัเรียนท่ีมีผู้ปกครองมีอาชีพตา่งกนัมีแรงจงูใจด้าน
ตา่งๆในการเลือกอาชีพตา่งกนัยกเว้นด้านสภาพแวดล้อม นกัเรียนท่ีระดบัการศกึษาของผู้ปกครอง
ตา่งกนัมีแรงจงูใจในการเลือกอาชีพด้านบริการสงัคมและการท างานกบับคุคล ด้านความมัน่คง
ปลอดถยัในอาชีพและด้านสภาพแวดล้อมแตกตา่งกนัส่วนด้านอ่ืนๆไมต่า่งกนั และนกัเรียนท่ีมี
ระดบัรายได้ของผู้ปกครองตา่งกนัมีแรงจงูใจในการเลือกอาชีพด้านความมัน่คงปลอดภยัในอาชีพ
แตกตา่งกนั ส่วนด้านอ่ืนๆไมต่า่งกนั 
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จะเห็นได้วา่งานวิจยัในประเทศไทยท่ีเก่ียวข้องดงักลา่วล้วนเป็นงานวิจยัเชิงปริมาณ ซึ่งผล
การศกึษาท่ีได้เป็นตวัเลขทางสถิต ิและการทดสอบทฤษฎีทางตะวนัตก พบว่างานวิจยัท่ีผา่นมายงั
ขาดการเจาะลกึในด้านประสบการณ์ กระบวนการ ความรู้สกึ และความคิดในการตดัสินใจเลือก
อาชีพของบคุคลซึง่เป็นสิ่งท่ีละเอียดออ่น และซบัซ้อน ดงันัน้ผู้วิจยัจงึมีความสนใจท่ีจะศกึษา
ประสบการณ์การเลือกแผนการเรียนของนกัเรียนชัน้มธัยมศกึษาปีท่ี 4 อย่างลกึซึง้โดยใช้รูปแบบ
งานวิจยัเชิงคณุภาพแนวปรากฏการณ์วิทยา 

 

 



 

 

บทที่ 3 
 

วิธีด าเนินการวิจัย 
 

 การศกึษาครัง้นีมุ้ง่ศกึษาประสบการณ์การตดัสินใจเลือกแผนการเรียนของนกัเรียนชัน้
มธัยมศกึษาปีท่ี 4 ดงันัน้ผู้วิจยัจงึเลือกวิธีการวิจยัเชิงคณุภาพแบบปรากฏการณ์วิทยา 
(Phenomenology) เพ่ือให้เกิดความเข้าใจในประสบการณ์ ทัง้ทางด้านอารมณ์ ความรู้สกึ 
ความคดิ และความหมายตอ่ปรากฏการณ์ท่ีนกัเรียนชัน้มธัยมศกึษาปีท่ี 4ได้ประสบในระหวา่งการ
ตดัสินใจเลือกแผนการเรียนของตนในเชิงลกึ โดยมีวิธีด าเนินการวิจยัดงัตอ่ไปนี ้

1. การเตรียมความพร้อมของผู้วิจยั 

2. การด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมลู 

3. การวิเคราะห์ข้อมลู 

4. การสรุปและอภิปรายผลการวิจยั 

5. การตรวจสอบความถกูต้องและความนา่เช่ือถือของงานวิจยั 

6. การพิทกัษ์สิทธิ 

การเตรียมความพร้อมของผู้วิจัย 

 ผู้วิจยัเตรียมตวัในการวิจยัดงันี ้

1. ศกึษาแนวคดิและทฤษฎีจากหนงัสือ และเอกสารงานวิจยัท่ีเก่ียวข้องเพ่ือใช้เป็นแนวคิด
เบือ้งต้นในการวิจยั ดงันี ้การตดัสินใจและการให้เหตผุล พฒันาการทางปัญญาในชว่งวยัรุ่น และ
พฒันาการทางอาชีพ  

2. ศกึษาระเบียบวิธีการวิจยัเชิงคณุภาพแนวปรากฏการณ์วิทยา และพฒันาทกัษะในการ
วิจยัผา่นการท าการวิจยัน าร่องในวิชาการวิจยัเชิงคณุภาพทางการพยาบาล 
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3. เข้าฝึกงานการปรึกษาเชิงจิตวิทยาท่ีโรงเรียนบางบอ่วิทยาคมซึง่เป็นสถานท่ีในการเลือก
ผู้ให้ข้อมลูเพื่อให้เกิดความคุ้นเคยกบัโรงเรียน บคุลากร และสภาพแวดล้อมภายในโรงเรียน 

จากข้อมลูด้านแนวคิดและทฤษฎี และผลงานการวิจยัท่ีเก่ียวข้อง ผู้วิจยัได้สรุปแนวคิด
เบือ้งต้นในการวิจยัครัง้นีคื้อ 1) การตดัสินใจเลือกอาชีพเก่ียวพนักบัการมองอนาคต 2) การ
ตดัสินใจเลือกอาชีพเป็นผลมาจากการประเมินตนเอง 3) การตดัสินใจเลือกอาชีพเป็นวงจรท่ี
สามารถวนกลบัไปได้ 4) การตดัสินใจเลือกอาชีพประกอบไปด้วยปัจจยัหลายด้าน โดยผู้วิจยัน า
ข้อสรุปเปลา่นีไ้ปใช้เป็นแนวทางการสมัภาษณ์ภาคสนาม 

การด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูล 

1. ผู้ให้ข้อมลู 

ผู้ให้ข้อมลูในงานวิจยันีคื้อ นกัเรียนชัน้มธัยมศกึษาปีท่ี 4 ท่ีก าลงัศกึษาอยูใ่นโรงเรียนบาง
บอ่วิทยาคม และได้เร่ิมเข้าเรียนในระดบัชัน้มธัยมศกึษาปีท่ี 4 แล้ว ผู้วิจยัเลือกผู้ให้ข้อมลูแบบ
เฉพาะเจาะจง (Purposive sampling) โดยลกัษณะของผู้ ให้ข้อมลูท่ีเจาะจงคือนกัเรียนท่ีไมม่ัน่ใจ
ในการตดัสินใจเลือกแผนการเรียน ผู้วิจยัจะใช้แบบสอบถามความมัน่ใจในแผนการเรียนท่ีเลือกใน
การคดักรองผู้ให้ข้อมลูโดยไมค่ านงึถึงแผนการเรียนท่ีนกัเรียนก าลงัศกึษาอยู่ ผู้วิจยัจะเลือกผู้ให้
ข้อมลูท่ีมีประสบการณ์มาก คือ นกัเรียนท่ีไมม่ัน่ใจในแผนการเรียนท่ีนกัเรียนได้เลือก เน่ืองจาก
เหมาะสมกบัการวิจยัเชิงคณุภาพแบบมุง่การตีความหมาย (ชาย โพธิสิตา, 2552) ผู้ให้ข้อมลู
จ านวน 10คน 

1.1 เกณฑ์การคดัเลือกผู้ให้ข้อมลูหลกัมีดงัตอ่ไปนี ้

1.2.1 นกัเรียนชัน้มธัยมศกึษาปีท่ี 4 ท่ีเข้าสอบกลางภาคเรียนท่ี 1 แล้ว และ
สมคัรใจเข้าร่วมการวิจยั 

1.2.2 นกัเรียนท่ีไมม่ัน่ใจในการตดัสินใจเลือกแผนการเรียน โดยประเมินจาก
ค าตอบในแบบสอบถามความมัน่ใจในแผนการเรียนท่ีเลือกท่ีปรับปรุงจากแบบประเมินทางเลือกท่ี
ขาดความมัน่ใจ (Uncertain choice) ของ Edmund G. Williamson ( 1939 อ้างถึงใน Crites, 
1981) ผู้วิจยัคดันกัเรียนท่ีไมม่ัน่ใจในการตดัสินใจเลือกแผนการเรียนท่ีระบคุวามมัน่ใจในแผนการ
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เรียนอยู่ท่ี “มีความมัน่ใจน้อย” หรือ “มีความมัน่ใจปานกลาง” ประกอบกบัอาชีพท่ีนกัเรียนระบใุน
แบบสอบถามมีความหลากหลายหรือไมส่อดคล้องกบัแผนการเรียนท่ีนกัเรียนได้เลือก 

2. เคร่ืองมือการวิจยั 

ผู้วิจยัเก็บข้อมลูด้วยตนเองโดยใช้วิธีการสมัภาษณ์เชิงลกึ (In-depth interview) และใช้
เทปบนัทึกเสียงชว่ยบนัทึกบทสมัภาษณ์ ผู้วิจยัใช้ค าถามแบบกึ่งโครงสร้าง (Semi-structured 
interviews) เพ่ือให้เกิดความยืดหยุ่นในการสมัภาษณ์ และความลกึของข้อมลูท่ีได้รับ พร้อมทัง้มี
การจดบนัทกึภาคสนามเพื่อเก็บข้อมลูด้านอารมณ์ ความรู้สกึ ปฎิกริยาของทัง้ผู้ให้ข้อมลู และตวั
ผู้วิจยัทกุครัง้หลงัจากมีการสมัภาษณ์ 

ค าถามในการสมัภาษณ์แบง่ออกเป็น 2 ระดบั คือ 

1. ค าถามทัว่ไป เป็นการถามเพ่ือสร้างสมัพนัธภาพท่ีดีกบัผู้ให้ข้อมลู โดยถามข้อมลูสว่นตวั
เป็นค าถามปลายเปิด เชน่ อาย ุเพศ การศกึษา ครอบครัว งานอดเิรก สิ่งท่ีนกัเรียนสนใจ 

2. ค าถามเชิงลกึในเร่ืองการตดัสินใจเลือกแผนการเรียนเพ่ือให้ได้ข้อมลูตามวตัถปุระสงค์
การวิจยั โดยพยายามไม่กดดนัค าตอบจากผู้ให้ข้อมลูออกมาตรงๆ แตจ่ะใช้ค าถามท่ีถามถึงสิ่งท่ีคิด 
ความเปล่ียนแปลงระหวา่ง และหลงัจากการตดัสินใจเลือกแผนการเรียน โดยแบง่ค าถามไว้ 3 
ประเภทตามข้อเสนอของชาย โพธิสิตา (2552) คือ  

1. ค าถามเพ่ือทราบรายละเอียดจากค าพดูของผู้ให้ข้อมลูเอง  

2. ค าถามท่ีมีลกัษณะตรงข้ามกบัสิ่งท่ีต้องการศกึษา และ  

3. ค าถามท่ีเก่ียวเน่ืองกบัชีวิตประจ าวนั เชน่ 

- ส าหรับน้องแล้ว การเลือกแผนการเรียนคืออะไร มีความหมาย
อยา่งไรตอ่ตวัน้อง 

- น้องได้เลือกแผนการเรียนในระดบัชัน้มธัยมศกึษาปีท่ี 4 อยา่งไร 
- ลองเลา่ตอนท่ีตดัสินใจเลือกเรียนแผนการเรียนวา่เป็นอย่างไร เลือก

อยา่งไร 
- น้องได้เลือกแผนการเรียนโดยปรึกษาใคร อยา่งไร 
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- ตอนท่ีตดัสินใจเลือกแผนการเรียนได้เลือกด้วยตนเองหรือ 
- ความฝันในวยัเดก็คืออะไร และมีผลอยา่งไรตอ่การเลือกแผนการ

เรียน 
- อะไรมีผลตอ่การตดัสินใจเลือกแผนการเรียนของน้อง และมีผล

อยา่งไรบ้าง 
- แผนการเรียนท่ีน้องได้เลือกได้รับการสนบัสนนุ หรือคดัค้านจากคน

รอบข้างหรือไม ่อยา่งไร 
- อะไรท าให้น้องลงัเลในแผนการเรียนท่ีได้เลือกแล้ว 
- ความลงัเลในแผนการเรียนท่ีได้เลือกเป็นอยา่งไร และมีผลอยา่งไร

ตอ่ตวัน้อง 
3. ขัน้ตอนการเก็บข้อมลู  

3.1 ผู้วิจยัน าหนงัสือราชการจากคณะจิตวิทยา จฬุาลงกรณ์มหาวิทยาลยัเพ่ือขอ
อนญุาตและติดตอ่ผู้อ านวยการโรงเรียนเพ่ือขอความร่วมมือในการคดัเลือกผู้ให้ข้อมลู  

3.2 เม่ือได้รับอนญุาตจากผู้อ านวยการโรงเรียนแล้วจงึประสานงานกบัหวัหน้า
ระดบัชัน้มธัยมศกึษาปีท่ี 4 เพ่ือให้จดัหาเวลาว่าง 1 คาบเรียนระหวา่งคาบประชมุระดบัชัน้เพ่ือ
ประชาสมัพนัธ์โครงการวิจยั และรับอาสาสมคัรท่ีสมคัรใจเข้าร่วมการวิจยั 

3.3 ผู้วิจยัแจกแบบสอบถามให้นกัเรียนท่ีประสงค์จะเข้าร่วมงานวิจยัเพ่ือน าไปตอบใน
ระหวา่งคาบประชมุระดบัชัน้ โดยได้ใสเ่ลขท่ีแบบสอบถามไว้ท่ีหวักระดาษ และให้นกัเรียนเขียนช่ือ 
แผนการเรียน และเบอร์โทรศพัท์ตามเลขท่ีแบบสอบถาม จากนัน้ผู้วิจยัจงึเก็บแบบสอบถามจาก
นกัเรียนภายในคาบประชมุระดบัชัน้ 

3.4 ผู้วิจยัน าแบบสอบถามของนกัเรียนมาคดัเลือกนกัเรียนท่ีมีความมัน่ใจในแผนการ
เรียนน้อย โดยเลือกนกัเรียนท่ีวงกลม “มีความมัน่ใจน้อย” หรือ “มีความมัน่ใจปานกลาง” แตเ่ขียน
แผนการเรียนทีได้เลือกไมส่อดคล้องกบัอาชีพท่ีอยากจะท าหลงัจากส าเร็จการศกึษา  

3.5 ผู้วิจยันดัวนั และเวลาในการชีแ้จงรายละเอียดโครงการวิจยักบันกัเรียนและ
ผู้ปกครองบางทา่นท่ีสะดวกเน่ืองจากนกัเรียนอายไุมถ่ึง 18 ปี 
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3.6 ผู้วิจยัชีแ้จงรายละเอียดโครงการวิจยัให้กบัผู้ปกครองบางทา่นและนกัเรียนโดย
ละเอียด และน าหนงัสือแสดงความยินยอมเข้าร่วมการวิจยัให้นกัเรียน และผู้ปกครองลงนาม 

3.7 ผู้วิจยันดัวนั เวลา และสถานท่ีเพ่ือท าการสมัภาษณ์ตามท่ีผู้ เข้าร่วมการวิจยั
สะดวก 

3.8 ผู้วิจยัท าการสมัภาษณ์โดยใช้เวลาสมัภาษณ์ 28 นาทีถึง 53 นาที พร้อมขอ
บนัทกึเสียงขณะสมัภาษณ์ โดยจะไมมี่การระบช่ืุอของผู้ให้ข้อมลูบนไฟล์ข้อมลูบนัทึกเสียงแตร่ะบุ
เป็นรหสัในการวิจยั ผู้วิจยัเป็นผู้ เก็บไฟล์บนัทึกเสียงเหลา่นัน้ในท่ีท่ีไมมี่ใครสามารถเข้าถึงนอกจาก
ตวัผู้วิจยั และจะท าลายไฟล์บนัทกึเสียงทนัทีเม่ือเสร็จสิน้การวิจยั ทัง้นีใ้นสมัภาษณ์ผู้ให้ข้อมลู 8 คน
ในครัง้แรกยงัได้ข้อมลูท่ีไมส่มบรูณ์ ผู้วิจยัจงึได้ท าการขอสมัภาษณ์เพิ่มเติมทางโทรศพัท์ 

3.9 ผู้วิจยัน าบทสมัภาษณ์ไปถอดเทปแบบค าตอ่ค า และน ากลบัไปให้ผู้ให้ข้อมลู 
ตรวจสอบความตรงของข้อมลูจ านวนทัง้สิน้ 7 กรณีเพ่ือผู้ ให้ข้อมลูสามารถเปล่ียนแปลง หรือแก้ไข
ข้อมลูท่ีต้องการได้  

 

 

 

 



 

 

ตารางที่ 1 ข้อมูลพืน้ฐานของผู้ให้ข้อมูลที่ ID 1 ถงึ ID 10 

รหัส
ผู้ให้
ข้อมูล 

เพศ อายุ แผนการเรียน 
แบบสอบถามความม่ันใจในแผนการเรียนที่เลือก ความรู้สึก

ตอน
ตัดสินใจ 

เวลา
สัมภาษณ์ ความม่ันใจในแผนการเรียน อาชีพท่ีอยากเป็นและอ่ืนๆ 

ID 1 หญิง 16 คอมพิวเตอร์ ธุรกิจ มีความมัน่ใจน้อย 
ยงัไมท่ราบวา่จะเป็นอะไร อยาก
ย้ายไปเรียนสายวิทยาศาสตร์ 

คณิตศาสตร์  
มัน่ใจ 47 นาที 

ID 2 หญิง 16 คอมพิวเตอร์ ธุรกิจ มีความมัน่ใจน้อย 
พนกังานธนาคาร รับราชการ (แต่

ไมรู้่จะเป็นอะไร) 
มัน่ใจ 33 นาที 

ID 3 ชาย 16 คอมพิวเตอร์ ธุรกิจ มีความมัน่ใจน้อย ทหารเรือ กบันกักีฬามืออาชีพ ไมม่ัน่ใจ 35 นาที 

ID 4 หญิง 16 
วิทยาศาสตร์ 
คณิตศาสตร์ 

มีความมัน่ใจน้อย พยาบาล ครู แตก็่ไมแ่นใ่จเท่าไร ไมม่ัน่ใจ 36 นาที 

ID 5 หญิง 16 
คณิตศาสตร์ 

ภาษาองักฤษ ภาษาจีน 
มีความมัน่ใจน้อย สตัวแพทย์ มัน่ใจ 40 นาที 
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ตารางท่ี 1 ข้อมูลพืน้ฐานของผู้ให้ข้อมูลท่ี ID 1 ถงึ ID 10 (ต่อ) 

รหัส
ผู้ให้
ข้อมูล 

เพศ อายุ แผนการเรียน 
แบบสอบถามความม่ันใจในแผนการเรียนที่เลือก ความรู้สึก

ตอน
ตัดสินใจ 

เวลา
สัมภาษณ์ ความม่ันใจในแผนการเรียน อาชีพท่ีอยากเป็นและอ่ืนๆ 

ID 6 ชาย 16 
คณิตศาสตร์ 

ภาษาองักฤษ ภาษาจีน 
มีความมัน่ใจน้อย ครู มัน่ใจ 44 นาที 

ID 7 หญิง 16 
วิทยาศาสตร์ 
คณิตศาสตร์ 

มีความมัน่ใจปานกลาง 
 แพทย์ ทนาย นกักฎหมาย 
สถาปนิก นกัโบราณคดี 

ไมม่ัน่ใจ 28 นาที 

ID 8 หญิง 15 
วิทยาศาสตร์ 
คณิตศาสตร์ 

มีความมัน่ใจปานกลาง 
ทหารบก นกัโบราณคดี  

เภสชักร 
ไมม่ัน่ใจ 53 นาที 

ID 9 หญิง 16 
คณิตศาสตร์ 

ภาษาองักฤษ ภาษาจีน 
มีความมัน่ใจปานกลาง การโรงแรม นกับญัชี แพทย์ ไมม่ัน่ใจ 45 นาที 

ID 10 หญิง 15 
วิทยาศาสตร์ 
คณิตศาสตร์ 

มีความมัน่ใจปานกลาง พยาบาล แตไ่มค่อ่ยมัน่ใจ มัน่ใจ 32 นาที 
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การวิเคราะห์ข้อมูล 

 การวิเคราะห์ข้อมลูส าหรับงานวิจยัเชิงคณุภาพแนวปรากฏการณ์วิทยาไม่ตา่งจากงานวิจยั
คณุภาพอ่ืนๆ เพียงแตส่ิ่งท่ีปรากฏการณ์วิทยาเน้นเป็นพิเศษคือการ “กลัน่” ความหมายของ
ปรากฏการณ์ท่ีรวมทัง้ความหมายจากผู้ให้ข้อมลูแตล่ะราย และความหมายโดยทัว่ไป (ชาย โพธิสิ
ตา, 2552) การวิเคราะห์ข้อมลูมีขัน้ตอนดงัตอ่ไปนี ้

1. การท าการถอดเทปสมัภาษณ์แบบค าตอ่ค า 

2. การน าข้อมลูท่ีได้จากการถอดเทปสมัภาษณ์ท่ีได้รับการตรวจสอบความตรงจากผู้ให้
ข้อมลูจ านวน 7 คนแล้วมาให้รหสัข้อมลู และน าข้อมลูสว่นตวัท่ีสามารถอ้างอิงถึงตวัตนของผู้ให้
ข้อมลูออกเพ่ือลดอคตใินการวิเคราะห์ข้อมลู 

3. การส ารวจอคตขิองผู้วิจยัโดยมีการจดัท าบนัทกึของผู้วิจยั เพ่ือตระหนกั และขจดัอคติ
ระหวา่งการวิเคราะห์ข้อมลู ตวัอยา่งอคตเิช่น ข้อค้นพบ หรือข้อสรุปท่ีคิดวา่จะได้จากข้อมลู  

4. การใช้การวิเคราะห์เนือ้หา (Content analysis)  

4.1 อา่น และพิจารณาบทถอดเทปสมัภาษณ์อยา่งถ่ีถ้วนแบบบรรทดัตอ่บรรทดั  

4.2 เลือกเนือ้หาท่ีมีความหมาย หรือข้อมลูตรงกบัค าถามการวิจยัท่ีต้องการ
วิเคราะห์ ซึง่อาจจะเป็นค า หรือข้อความหลกั(Keyword)  

4.3 ให้นิยามค า หรือข้อความหลกัเหลา่นัน้ 

4.4  รวบรวม และจดักลุม่ค า หรือข้อความหลกัให้เป็นประเด็นส าคญั (Theme)  

การสรุปและอภปิรายผลการวิจัย 

 ในการสรุปและอภิปรายผลการวิจยั ผู้วิจยัได้น าประเด็นส าคญัทัง้หมดท่ีได้มาจากการ
วิเคราะห์ข้อมลูมาเขียนสรุปในเชิงพรรณนาเพ่ือตอบค าถามการวิจยัโดยกระชบั จากนัน้จงึอภิปราย
ผลโดยน าผลการวิเคราะห์จากงานวิจยัมาเปรียบเทียบกบัแนวคิด ทฤษฎีและผลการศกึษาท่ีผา่นมา 
เพ่ือแสดงให้เห็นข้อค้นพบของงานวิจยัท่ีเหมือนหรือตา่งจากแนวคดิ ทฤษฎีและผลการศกึษาท่ีผา่น
มา พร้อมทัง้ชีใ้ห้เห็นถึงข้อค้นพบท่ีไมป่รากฎในงานวิจยัอ่ืน ผู้วิจยัได้น าเสนอข้อจ ากดัในการวิจยั
และข้อเสนอแนะด้านการวิจยัและข้อเสนอแนะเชิงนโยบายและการประยกุต์ใช้ 
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การตรวจสอบความถูกต้องและความน่าเช่ือถือของงานวิจัย 

 ความนา่เช่ือถือของการวิจยัแบง่เป็น 2 ระดบัคือ ข้อมลูดิบ และข้อมลูท่ีได้รับการวิเคราะห์ 

1. ข้อมลูดิบได้รับการตรวจสอบความตรงของข้อมลูในเบือ้งต้น โดยผู้วิจยัท าการถอดเทป
สมัภาษณ์และน าบทสมัภาษณ์กลบัไปให้ผู้ให้ข้อมลูตรวจสอบความถกูต้องของข้อมลูจ านวน 7 คน 

2. ข้อมลูท่ีได้รับการวิเคราะห์หาประเดน็ส าคญั และประเด็นรองจะมีการสง่กลบัไปให้ผู้ ให้
ข้อมลูตรวจสอบวา่ตรงกบัประสบการณ์ของผู้ให้ข้อมลูจ านวน 7 คนและน าไปให้ผู้ เช่ียวชาญ
ตรวจสอบความสอดคล้องของประเดน็หลกั 

การพทิักษ์สิทธิ 

เน่ืองจากผู้ให้ข้อมลูหลกัเป็นบคุคลท่ียงัไมบ่รรลนุิตภิาวะจงึต้องมีการขออนญุาตผู้ปกครอง
ของผู้ให้ข้อมลูหลกัในการเข้าร่วมการวิจยั โดยผู้วิจยัจะชีแ้จงการพิทกัษ์สิทธิของผู้ให้ข้อมลูทัง้ท่ีเป็น
ผู้ให้ข้อมลูหลกั และผู้ให้ข้อมลูประกอบตอ่ผู้ปกครอง และผู้ให้ข้อมลูดงัตอ่ไปนี ้ 

1. ชีแ้จงวตัถปุระสงค์ และการด าเนินงานวิจยั 
2. ผู้ให้ข้อมลูเข้าร่วมการวิจยัด้วยความสมคัรใจ และสามารถปฏิเสธการเข้าร่วมการวิจยั

ได้ 
3. ขออนญุาตบนัทึกเสียงการสมัภาษณ์  
4. ชีแ้จงสิทธิในระหวา่งการวิจยัวา่ผู้ให้ข้อมลูมีสิทธิยตุิการสมัภาษณ์และไมต่อบค าถาม 

และถอนตวัจากการวิจยัได้ทกุขณะ โดยไมต้่องให้เหตผุลและไมส่ญูเสียประโยชน์ท่ีพงึได้รับ เชน่ 
คะแนนจากรายวิชาตา่งๆ หรือ คะแนนความประพฤติ รวมทัง้ผู้ให้ข้อมลูสามารถซกัถามได้
ตลอดเวลา 

5. ชีแ้จงวา่การอ้างอิงไปถึงตวัตนของผู้ให้ข้อมลูจะถกูเก็บเป็นความลบั และข้อมลูจากการ
วิจยัจะถกูน าเสนอในภาพรวมและเผยแพร่ในเชิงวิชาการเทา่นัน้ 

6. ชีแ้จงประโยชน์ และความเส่ียงจากการวิจยั ผู้วิจยัแจ้งประโยชน์ของงานวิจยัท่ีจะเกิดแก่
สาขาวิชาจิตวิทยาการปรึษาด้านอาชีพ และแก่สงัคม ทัง้ยงัแจ้งให้ผู้ เข้าร่วมการวิจยัทราบถึงความ
เส่ียงท่ีอาจจะเกิดจากการสมัภาษณ์ เชน่ นกัเรียนอาจจะเปล่ียนมมุมองตอ่ความพอใจในแผนการ
เรียนของตนซึง่เหตกุารณ์นีอ้าจจะสง่ผลกระทบตอ่จิตใจของนกัเรียน ซึง่หากเกิดเหตกุารณ์เชน่นัน้
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ขึน้ ผู้วิจยัจะหยดุเก็บข้อมลูชัว่คราวและให้การปรึกษาเชิงจิตวิทยารายบคุคลแก่ผู้ ให้ข้อมลูหลกั 
หรือหาแหลง่ให้ความชว่ยเหลือแก่นกัเรียนผู้นัน้ตามความเหมาะสม 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

บทที่ 4 
 

ผลการวิจัย 
 

จากการเก็บรวบรวมข้อมลูโดยการสมัภาษณ์เชิงลกึ และใช้ค าถามแบบกึ่งโครงสร้างกบั
นกัเรียนชัน้มธัยมศกึษาปีท่ี 4 ท่ีก าลงัศกึษาท่ีโรงเรียนบางบอ่วิทยาคม จงัหวดัสมทุรปราการ มีผู้ให้
ข้อมลูเตม็ใจให้ข้อมลูจ านวนทัง้สิน้ 10 คน เป็นผู้ชาย 2 คน และผู้หญิง 8 คน โดยมีนกัเรียน 4 คน
เลือกเรียนแผนการเรียนท่ีเน้นวิทยาศาสตร์ คณิตศาสตร์ นกัเรียน 3 คนเลือกเรียนแผนการเรียนท่ี
เน้นคณิตศาสตร์ ภาษาองักฤษ และภาษาจีน และนกัเรียนอีก 3 คนเลือกเรียนแผนการเรียนท่ีเน้น
คอมพิวเตอร์ ธุรกิจ นกัเรียนทัง้หมดมีอายรุะหวา่ง 15-16 ปี เวลาท่ีใช้ในการสมัภาษณ์อยูร่ะหว่าง 
28-53 นาที 

ผู้ให้ข้อมลูเลือกนกัเรียนท่ีไม่มัน่ใจในการตดัสินใจเลือกแผนการเรียนตามแบบสอบถาม
ความมัน่ใจในแผนการเรียนท่ีเลือกท่ีปรับปรุงจากแบบประเมินทางเลือกท่ีขาดความมัน่ใจ 
(Uncertain choice) ของ Williamson (1939 อ้างถึงใน Crites, 1981) ผู้วิจยัเลือกนกัเรียนท่ีระบุ
ความมัน่ใจในแผนการเรียนอยูท่ี่ “มีความมัน่ใจน้อย” หรือ “มีความมัน่ใจปานกลาง”ประกอบกบั
อาชีพท่ีนกัเรียนระบใุนแบบสอบถามมีความหลากหลายหรือไมส่อดคล้องกบัแผนการเรียนท่ี
นกัเรียนได้เลือก  

ระบบการเลือกแผนการเรียนในระดบัชัน้มธัยมศกึษาปีท่ี 4 ของโรงเรียนบางบอ่วิทยาคม
เร่ิมต้นท่ีการประชมุผู้ปกครองของนกัเรียนระดบัชัน้มธัยมศกึษาปีท่ี 3 ในภาคการเรียนท่ี 2 ใน
ระหวา่งการประชมุ ทางโรงเรียนได้ท าการส ารวจความสนใจในแผนการเรียนของนกัเรียนและ
ผู้ปกครองเพ่ือน าข้อมลูมาใช้ในการจดัและปรับหลกัสตูรระดบัชัน้มธัยมศกึษาปีท่ี 4 ในแตล่ะปีโดย
คณะกรรมการบริหารวิชาการโรงเรียนซึง่ประกอบไปด้วยคณะผู้บริหารโรงเรียนและหวัหน้ากลุม่
สาระวิชาตา่งๆ เม่ือโรงเรียนได้ท าการจดัหลกัสตูรระดบัชัน้มธัยมศกึษาปีท่ี 4 ประจ าปีแล้ว โรงเรียน
ได้จดัการสอบเข้าระดบัชัน้มธัยมศกึษาปีท่ี 4 เป็นการภายในโดยให้นกัเรียนท่ีมีคะแนนเฉล่ียสะสม
มากกวา่ 3.00 ได้เลือกแผนการเรียนและสอบเข้าก่อน นกัเรียนท่ีไมไ่ด้สอบเข้าในรอบแรกสามารถ
เข้าร่วมสอบเข้าเรียนในระดบัชัน้มธัยมศกึษาปีท่ี 4 รอบทัว่ไปท่ีเปิดให้บคุคลภายนอกเข้าสมคัรได้ 
โดยท่ีนกัเรียนต้องเลือกแผนการเรียน สอบข้อเขียนและสอบสมัภาษณ์ ในกระบวนการนีท้าง
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โรงเรียนยงัไมไ่ด้ระบแุผนการเรียนท่ีนกัเรียนจะได้เข้าศกึษาตอ่ในระดบัชัน้มธัยมศกึษาปีท่ี 4 
โรงเรียนเพียงแตป่ระกาศวา่นกัเรียนได้เข้าเรียนในโรงเรียนบางบอ่วิทยาคมเท่านัน้ 

โรงเรียนได้จดัให้นกัเรียนท่ีผ่านการสอบคดัเลือกได้เข้าเรียนปรับระดบัพืน้ฐานความรู้ใน
รายวิชาหลกั 5 วิชาคือ วิทยาศาสตร์ คณิตศาสตร์ ภาษาไทย สงัคมศาสตร์ และภาษาองักฤษ วิชา
ละ 1 ชัว่โมงตอ่วนั เป็นเวลา 10 วนั รวมทัง้สิน้วิชาละ 10 ชัว่โมงเพ่ือให้นกัเรียนท่ีมีพืน้ฐานความรู้ท่ี
แตกตา่งกนัจากแผนการเรียนตา่งๆในระดบัมธัยมศกึษาตอนต้นและจากโรงเรียนอ่ืนได้มีความรู้
ความเข้าใจในพืน้ฐานวิชาหลกัท่ีเป็นสว่นส าคญัในการตอ่ยอดความรู้ในระดบัชัน้มธัยมศกึษาตอน
ปลาย นกัเรียนทกุคนล้วนได้เรียนปรับระดบัความรู้เหมือนกนัทกุคนแม้วา่นกัเรียนจะได้เลือก
แผนการเรียนท่ีแตกตา่งกนัก็ตาม 

ในวนัแรกก่อนท่ีจะมีการเรียนปรับระดบัพืน้ฐานความรู้ โรงเรียนได้จดัให้มีการสอบวดัผล
ก่อนเรียน และในวนัสดุท้ายของการเรียนปรับระดบัพืน้ฐานความรู้ โรงเรียนได้จดัให้มีการสอบวดั
ระดบัความรู้อีกครัง้และให้นกัเรียนเลือกแผนการเรียนเป็นครัง้สดุท้ายโดยให้เลือกได้ 3 อนัดบั  
โรงเรียนบางบอ่วิทยาคมจะพิจารณาจดัห้องให้นกัเรียนตามเกณฑ์ดงันี ้1) ผลการเรียน 2) คะแนน
สอบข้อเขียน 3) คะแนนสอบสมัภาษณ์ 4) คะแนนสอบวดัระดบัความรู้ก่อนและหลงัการเรียนปรับ
ระดบัพืน้ฐานความรู้ และ 5) แผนการเรียนท่ีนกัเรียนเลือก 

หลกัจากเปิดภาคการศกึษาท่ีหนึง่ นกัเรียนได้รับอนญุาตให้ย่ืนแสดงความจ านงขอเปล่ียน
แผนการเรียนได้ภายใน 1 สปัดาห์แรกของการเรียน การอนมุตัใิห้นกัเรียนเปล่ียนแผนการเรียน
ขึน้อยู่กบัเกณฑ์การจดัห้องท่ีกลา่วมาข้างต้นส าหรับนกัเรียนท่ีต้องการเปล่ียนแผนการเรียนจาก
แผนการเรียนท่ีง่ายกวา่ไปสูแ่ผนการเรียนท่ียากกวา่ อยา่งไรก็ตาม มีนกัเรียนจ านวนหนึง่ท่ีย่ืนแสดง
ความจ านงขอเปล่ียนแผนการเรียนหลงัจากระยะเวลาท่ีก าหนดซึง่จะได้รับการพิจารณาจาก
ผู้อ านวยการโรงเรียนเป็นรายกรณี 

จากการสอบถามอาจารย์ผู้ รับผิดชอบฝ่ายวิชาการพบว่า โรงเรียนได้มีการแนะแนว
การศกึษาให้นกัเรียนก่อนท่ีนกัเรียนจะเลือกแผนการเรียน การแนะแนวการศกึษาจะจดัในชว่งคาบ
ประชมุระดบัสปัดาห์ละหนึง่ครัง้ก่อนท่ีนกัเรียนจะเลือกแผนการเรียนตัง้แตช่ว่งเดือนธันวาคมใน
ภาคการเรียนท่ี 2 อาจารย์ผู้ รับผิดชอบได้ชีแ้จงหลกัสตูรของแผนการเรียนแตล่ะแผนว่าประกอบไป
ด้วยวิชาอะไรบ้าง และในแตล่ะแผนการเรียนน าไปสูก่ารเรียนตอ่ในระดบัอดุมศกึษาในคณะใดบ้าง 
เน่ืองจากโรงเรียนบางบอ่วิทยาคมได้จดัให้มีหลกัสตูรการเรียนการสอนภาคพิเศษ เช่น โครงการ
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ความเป็นเลิศทางวิชาการ โครงการ English for Integrated Study เป็นต้น การแนะแนวการศกึษา
จงึแบง่เป็นสองกลุม่ 1) กลุม่แผนการเรียนภาคปกต ิอาจารย์ผู้ รับผิดชอบในฝ่ายวิชาการจะอธิบาย
ข้อมลูเก่ียวกบัหลกัสตูรและการศกึษาตอ่ด้วยปากเปลา่ 2) กลุม่แผนการเรียนภาคพิเศษ เลขาธิการ
ของโครงการเหลา่นัน้จะเป็นผู้จดัท าใบปลิวและภาพนิ่งท่ีใช้น าเสนอแก่นกัเรียน ซึง่การแนะแนว
การศกึษานีท้างโรงเรียนได้จดัทัง้หมด 3 ครัง้ในคาบประชมุระดบั 

 นกัเรียนแตล่ะคนมีประสบการณ์การเลือกแผนการเรียนท่ีแตกตา่งกนัขึน้อยูก่บั
สภาพแวดล้อม ครอบครัว และบคุลิกภาพของแตล่ะคน ข้อมลูจากการวิเคราะห์เนือ้หาสามารถจดั
รวมค าส าคญัให้เป็นประเดน็หลกัท่ีชว่ยแจกแจงประสบการณ์ในแตล่ะด้านเพ่ือให้เห็นรูปแบบ
ประสบการณ์ท่ีชดัเจน และสะดวกในการท าความเข้าใจ ดงันี ้

1. ความหมายของประสบการณ์การเลือกแผนการเรียน 

2. ปัจจยัประกอบการตดัสินใจเลือกแผนการเรียน 

3. ความรู้สกึตอนตดัสินใจเลือกแผนการเรียน 

4. ความไมม่ัน่ใจในแผนการเรียน 

จากการวิเคราะห์ข้อมลูสมัภาษณ์โดยวิธีการวิเคราะห์เนือ้หา (Content analysis) พบวา่ 
ประสบการณ์ในด้านตา่งๆข้างต้นมีความเช่ือมโยง และสมัพนัธ์กนั ซึง่สามารถเขียนออกมาอยูใ่น
รูปแบบแผนภาพเพ่ือให้เข้าใจประสบการณ์ของนกัเรียนโดยรวมมากขึน้ ดงัในภาพท่ี 2 
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ภาพที ่2 ผลการวิเคราะห์ข้อมลูประสบการณ์การตดัสินใจเลือกแผนการเรียน 
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ความหมายของประสบการณ์การตัดสินใจเลือกแผนการเรียน 

เพ่ือให้เข้าใจประสบการณ์การเลือกแผนการเรียนของนกัเรียนในภาพรวมแบบกว้างๆ 
ผู้วิจยัได้ถามนกัเรียนถึงความหมายของประสบการณ์การเลือกแผนการเรียนของนกัเรียนแตล่ะคน 
พบวา่นกัเรียนเห็นว่าการเลือกแผนการเรียนหมายถึง อาชีพท่ีนกัเรียนอยากจะท าในอนาคต ซึง่การ
เลือกแผนการเรียนหมายถึงอนาคตของนกัเรียน และแผนการเรียนท่ีเลือกเป็นการเรียนท่ีเน้นกลุม่
สาระวิชาท่ีเป็นพืน้ฐานในการเรียนตอ่ และประกอบอาชีพ ซึง่เป็นสิ่งท่ีนกัเรียนชอบ และต้องการท่ี
จะเรียนรู้ ดงัตวัอยา่งค าพดูของนกัเรียน 

“การเลือกอาชีพและก็ความรู้เบือ้งต้นของอาชีพท่ีจะไป” (ID 1) 

“อนาคตเราหรือเปลา่ไมรู้่ เรียนไปๆเป็นอาชีพท่ีเราคาดหวงัไว้อะไรงีค้ะ่” (ID 2) 

“มนัเป็นสิ่งท่ีอยากท า อยากเรียน บางครัง้มนัก็ไมม่ัน่ใจวา่ท่ีเราเลือกน่ีเราไปได้
ไหม แตม่นัเป็นความอยาก ความชอบ ความอยากเรียน แล้วก็ มนัตรงกบัอาชีพท่ีเรา
อยากจะเป็น การเลือกอาชีพ” (ID 7) 

“ก็ในอาชีพข้างหน้าท่ีหนคูิดว่าหนจูะเป็น  และก็ผลประโยชน์ท่ีจะได้จากการเรียน
แผนการเรียนนัน้ๆ” (ID 9) 

“เลือกตามท่ีผู้ปกครองต้องการ ตามความถนดั และอาชีพท่ีอยากเป็นในอนาคต” 
(ID 10) 

ความหมายของประสบการณ์การเลือกแผนการเรียนท่ีนกัเรียนให้นัน้สะท้อนให้เห็นถึงความคิด 
ความรู้สกึท่ีนกัเรียนมีตอ่การเลือกแผนการเรียนของตนเอง รวมถึงประสบการณ์การเลือกแผนการ
เรียนของนกัเรียนในฉบบัยอ่ 

ปัจจัยประกอบการตัดสินใจ 

ปัจจยัหลกัท่ีนกัเรียนใช้ประกอบในการตดัสินใจคือความไมรู้่ข้อมลู คณุลกัษณะของตวั
นกัเรียน และคนรอบข้าง ซึง่สามารถสรุปได้ดงัในภาพท่ี 3 ดงันี ้
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ภาพที ่3 ปัจจยัประกอบการตดัสินเลือกแผนการเรียน 

1. ความไม่รู้ 
ความไมรู้่ข้อมลูของนกัเรียนแบง่ออกได้เป็นสองด้านคือ ความไมรู้่ในตวัหลกัสตูรของ

แผนการเรียน และความไมรู้่ในอนาคตท่ีเก่ียวกบัการศกึษาตอ่และเส้นทางอาชีพท่ีนกัเรียนคาดหวงั
ไว้ ความไมรู้่ข้อมลูเหลา่นีน้ าไปสูก่ารตดัสินใจเลือกแผนการเรียนท่ีขาดประสิทธิผลท่ีส่งผลตอ่
ความคดิและจิตใจของนกัเรียนท่ีมีตอ่แผนการเรียนในภายหลงั 

1.1 ไม่รู้ ไม่ได้ศึกษาเก่ียวกับหลักสูตร 
นกัเรียนไมรู้่เก่ียวกบัรายละเอียดของแผนการเรียนท่ีนกัเรียนจะเลือกว่าแตล่ะแผนการเรียน

จะได้เรียนวิชาอะไร และจดุประสงค์การเรียนรู้ของแตล่ะวิชามีอะไรบ้าง นกัเรียนก็ไมไ่ด้ศกึษาหา
ข้อมลูเพิ่มเตมิเก่ียวกบัหลกัสตูรของแผนการเรียนตา่งๆทัง้ก่อนและระหวา่งนกัเรียนตดัสินใจเลือก
แผนการเรียน นกัเรียนมารู้ว่าตนเองจะได้เรียนอะไรเม่ือตอนเปิดภาคการศกึษาและได้เข้าเรียนใน
แผนการเรียนท่ีได้เลือกไว้แล้ว ซึง่นกัเรียนส่วนหนึง่รู้สกึผิดหวงักบัแผนการเรียนท่ีได้เลือก ความ
คาดหวงัตอ่ตวัแผนการเรียนกบัตวัแผนการเรียนจริงๆตา่งกนั ดงัตวัอยา่งค าพดูท่ีวา่ 

“แตไ่มค่ดิวา่จะมาเจอบญัชี เพราะวา่ไมช่อบเลย ตอนแรกก็ไมไ่ด้คดิเลย ไมไ่ด้คิด
ไง คือไมรู้่ คือไมไ่ด้ศกึษา” (ID 1) 
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“มีวิชาบญัชีกบัคอมเพิ่มขึน้มา 2 ชัว่โมง มนัไมรู้่เร่ืองอะ่ อาจารย์เค้ามนัไมใ่ชต่รงๆ
อะ่…ไมใ่ชอ่ยา่งท่ีคิดไว้” (ID 2) 

“เข้ามาหนไูมรู้่เร่ืองอะ่คะ่…ห้องหนึง่ท่ีเป็นอินเตอร์หนไูมรู้่วา่เขาสอนกนัยงัไง…
เพราะหนไูมรู้่วา่มีฝร่ังสอน และมีอนันีด้้วย” (ID 5) 

 
1.2 ไม่รู้ ไม่ได้มองหรือหาข้อมูลเก่ียวกับอนาคต 

นกัเรียนไมรู้่ หรือมีข้อมลูท่ีจ ากดัเก่ียวกบัผลกระทบท่ีเกิดจากการเลือกแผนการเรียนของ
ตนเองทัง้ก่อนและระหว่างท่ีนกัเรียนตดัสินใจเลือกแผนการเรียน นกัเรียนไมรู้่หรือมีข้อมลูท่ีจ ากดัว่า
เลือกแผนการเรียนแล้วจะน าไปสูก่ารศกึษาตอ่ในด้านไหน และสามารถประกอบอาชีพอะไรได้บ้าง 
นกัเรียนไมท่ราบและไมไ่ด้หาข้อมลูเพิ่มเตมิ นกัเรียนหาข้อมลูเพียงคร่าวๆเก่ียวกบัความสอดคล้อง
ระหวา่งความสามารถและความชอบของตนเองและอาชีพท่ีตนเองอยากเป็น โดยไมไ่ด้ศกึษาให้
ละเอียดวา่จริงๆแล้วแผนการเรียนท่ีตนเองจะเลือกนัน้น าไปสูอ่าชีพใดได้บ้างนอกเหนือจากอาชีพท่ี
ตนเองสนใจดงัตวัอย่างค าพดูตอ่ไปนี ้

 
“ไมรู้่วา่เรียนไปจบไปจะเรียนอะไร เข้าคณะไหน เอาง่ายๆตอนแรกหนไูมรู้่เลย...

หนไูมรู้่ ไมรู้่ด้วยไงวา่เรียนไปแล้วไปมหาลยัได้สายไหน ไม่ได้ศกึษา...ไมไ่ด้มองถึงมหาลยั
เลย ไมไ่ด้มองไปถึงขนาดนัน้” (ID 1) 
 

“เป็นพยาบาลรู้แคนี่ ้และก็ครูได้ด้วย หนไูมไ่ด้หา (ข้อมลู) เลย”(ID 4) 
 
“หนไูมรู้่...” (ID 9) 

 นกัเรียนบางสว่นท่ีไมห่าข้อมลูเก่ียวกบัการศกึษาตอ่ และเส้นทางอาชีพเน่ืองจากคิดว่า
ตนเองรู้แล้ว ทัง้ท่ีนกัเรียนเหลา่นีไ้มรู้่และมีความคดิท่ีผิดเก่ียวกบัการศกึษาตอ่และเส้นทางอาชีพ
ตา่งๆ รวมถึงข้อมลูท่ีถกูต้องเก่ียวกบัอาชีพเหลา่นัน้ ดงัค าพดูนีท่ี้เข้าใจว่าเภสชักรขายยาตามร้าน
ขายยาส่วนพยาบาลจา่ยยาท่ีโรงพยาบาล  
 

“ไมเ่คย(หาข้อมลู)คะ่...นา่จะเรียนได้ทกุสาย แตผู่้ปกครองบอกวา่เรียนวิทย์คณิต
เข้าพยาบาลได้ง่ายกวา่...ลองเป็นแผนกจา่ยยา เภสชัอะไรแบบนีก้่อน ถ้าคิดวา่ท าได้ก็จะ
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เล่ือน(เป็นหมอ)ไปเร่ือยๆนะ่คะ…เภสชัขายยาอยูต่ามร้านยา แตเ่ป็นพยาบาลจ่ายยาอยูใ่น
โรงพยาบาล” (ID 10 

2. ตนเอง 
2.1 ความสามารถ 

นกัเรียนพิจารณาความสารถของตนเองในการเลือกแผนการเรียน โดยนกัเรียนพิจารณา
จากผลการเรียนในรายวิชาตา่งท่ีผา่นมาทัง้ในรายวิชาท่ีตนเองมีความสามารถและไม่มี
ความสามารถ  

2.1.1 คิดว่าตนไม่เก่ง เรียนยาก 
สิ่งแรกท่ีนกัเรียนสว่นมากตอบหลงัจากท่ีผู้วิจยัถามว่านกัเรียนเลือกแผนการเรียนอยา่งไร

คือ นกัเรียนจะบอกวา่ตนไมเ่ก่งวิชาอะไร แล้วจงึกล่าวไปว่าเป็นสาเหตท่ีุท าให้ไมเ่ลือกแผนการเรียน
ท่ีเน้นวิชานัน้ นกัเรียนจะพิจารณาวิชาท่ีตนเองไมเ่ก่ง ไมมี่ความสามารถหรือไมถ่นดั โดยนกัเรียน
พิจารณาจากผลการเรียนท่ีผ่านมาเพ่ือประเมินความสามารถของตนเองว่ามีความสามารถในด้าน
ใด นกัเรียนน าความคิดนีไ้ปประกอบการตดัสินใจเลือกแผนการเรียนคือ เม่ือนกัเรียนรู้และเข้าใจวา่
ตนเองไมมี่ความสามารถ หรือคิดวา่วิชาใดยาก นกัเรียนไมเ่ลือกแผนการเรียนท่ีเน้นรายวิชา
เหลา่นัน้ นกัเรียนหลีกเล่ียงท่ีเรียนในแผนการเรียนท่ียากเกินความสามารถของตนเอง ดงัเชน่
ตวัอยา่งค าพดูตอ่ไปนี ้ 

“วิทย์คณิตยากมาก แม้แตค่นเก่งๆเค้ายงับอกวา่ไมไ่หวเลย งานเยอะมาก ตอน
แรกก็คดิแล้ววา่ ถ้ามนัยากเราจะไหวไหม…แตว่ิทย์คณิตมา เห็นเค้าบอกวา่เรียน เคมี 
ฟิสิกส์อยา่งนีม้นัยาก ก็เลยลงัเลวา่จะไปไหวไหม” (ID 1) 

“...ภาษา คือหนไูมเ่ก่ง...หนไูมเ่ก่ง อา่นไมอ่อกเลย” (ID 4) 

“หนเูลยเลือกเรียนภาษาองักฤษ...หนเูรียนคณิตไมเ่ก่ง เกรดหนไูมดี่” (ID 5) 

“วิทย์หนไูมค่อ่ยได้ คณิตก็ไม่ได้ด้วย แตอ่งักฤษชว่งนัน้ ตอนม. 3 เหมือนเราเร่ิมจะ
เข้าใจแล้ว ก็วา่นา่จะได้นะองักฤษ” (ID 8) 

 “ไมเ่ก่งภาษาอยูแ่ล้วอะ่คะ่” (ID 7)  
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“วิทย์คณิตอะ่คือ คณิตว่าไมใ่ชว่า่หนไูมช่อบแตห่นไูมเ่ก่ง วิทยาศาสตร์ก็มีคณิตมา
ผสมผสานด้วยอะ่ แบบวา่ค านวณเยอะต้องจ าสตูร แบบว่าหนทู าไมไ่ด้ ท าไมไ่ด้…สาย
วิทย์คณิตหนไูมไ่หวแน่ๆ” (ID 9) 

“ไมมี่อนัไหนท่ีพอจะเรียนได้ ศลิป์ภาษาก็ ภาษาก็ไมค่อ่ยจะได้” (ID 10) 

2.1.2 คิดว่าเรียนได้  ง่าย 
นกัเรียนพิจารณาความสามารถของตนเองประกอบการตดัสินใจเลือกแผนการเรียน โดยดู

จากผลการเรียนท่ีผา่นมาวา่มีความสามารถในสาระการเรียนรู้ใด และสามารถประสบความส าเร็จ 
หรือเรียนจบในแผนการเรียนใด นกัเรียนพิจารณารายวิชาท่ีนกัเรียนคิดวา่ตนสามารถเรียนรอดผา่น
ไปได้ และคิดวา่ง่ายกว่าวิชาอ่ืน โดยนกัเรียนน าความคดินีไ้ปประกอบการตดัสินใจเลือกแผนการ
เรียน คือ นกัเรียนเลือกท่ีจะเลือกแผนการเรียนท่ีเน้นวิชาท่ีนกัเรียนคิดวา่เรียนได้ “ง่าย” มากกว่า
แผนการเรียนท่ีนกัเรียนคดิว่าเรียน “ยาก” และจะไปไมร่อด ดงัค ากล่าวท่ีว่า 

 “เรียนคอมน่ีแหละ เรานา่จะไปได้ พอจะรอด…” (ID 1) 

“เค้าก็ว่าๆจะเรียนไหวเหรอ วิทย์คณิตอะ่…ก็คดิว่านา่จะเรียนได้” (ID 4) 

“หนชูอบวิทย์ แตไ่มถ่นดัคณิต คิดว่าชอบอยู่แล้วก็ไมน่า่จะยากมาก” (ID 7) 

“ก็เลยเลือกวิทย์คณิต…(วิทย์คณิต)ก็เรียนได้ พอเข้าใจ ก็เลยเรียนได้...วิทย์คณิต
มนัง่ายสดุส าหรับหนหูนคูิดว่าหนเูรียนได้ หนคูดิวา่หนูเรียนได้...คณิตวิทย์เข้าใจกว่า
ภาษาองักฤษ...ส าหรับหนวูิทย์คณิตง่ายท่ีสดุแล้ว...วิทย์คณิตมนัง่ายสดุส าหรับหนู” 
(ID 10) 

2.2 ความสนใจ 
2.2.1 ชอบวิชาเรียน 
นกัเรียนพิจารณาความชอบ ความสนใจของตนเองในการเลือกแผนการเรียน โดยดจูาก

ความสนใจ และความชอบส่วนบคุคล ซึง่ความชอบในรายวิชาน าไปสู่การเลือกแผนการเรียนท่ีเน้น
รายวิชาท่ีนกัเรียนชอบ การชอบในรายวิชาหมายถึงการชอบในรายวิชาท่ีมาจากความสนใจสว่นตวั
ตัง้แตส่มยัเรียนมธัยมศกึษาตอนต้น ดงัค ากลา่วท่ีวา่ 
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“หนชูอบคอมนะ...ชอบคอม...การแตง่ภาพ กราฟฟิก ถ้ามีคนสอนหนอูยา่ง
จริงๆจงัๆนะ หนชูอบ หนอูยู่กบัมนัได้ทัง้วนัเลย...เพราะว่าหนชูอบ...อีกอยา่งเราชอบ
คอม...เลือกไปเพราะความชอบคอมน่ีแหละ...แม่ก็อยากให้เลือก แตห่นชูอบคอม
มากกวา่...ตดัสินใจเอง เพราะวา่ความชอบ”  (ID 1) 

“(ชอบ)คอมพิวเตอร์...ชอบพวกโปรแกรมตา่งๆ...ตอนแรกอยากเรียนสายอาชีพ 
อยากเรียนคอมธุรกิจ...อยากเรียนเก่ียวกบัคอมพิวเตอร์” (ID 2) 

“หนชูอบภาษาองักฤษ หนเูลยเลือกเรียนภาษาองักฤษ...ชอบภาษาองักฤษ และ
อยากเรียนภาษาองักฤษให้รู้เร่ือง” (ID 5) 

2.2.2 ไม่ชอบวิชาเรียน 
ในทางกลบักนันกัเรียนพิจารณาความไมช่อบ หรือไมส่นใจในรายวิชาตา่งๆในแผนการ

เรียนท่ีสามารถเลือกได้ นกัเรียนจะน าวิชาท่ีไมส่นใจ และไมช่อบมาประกอบในการตดัสินใจโดย
นกัเรียนจะไมเ่ลือกแผนการเรียนท่ีเน้นวิชาท่ีไมช่อบ และไมส่นใจ ดงัค ากลา่วท่ีวา่ 

“เราก็ไมช่อบวิทยาศาสตร์ด้วย...ก็วา่เรียนไมไ่ด้เลยอะ่ ไม่ชอบ” (ID 2) 

“หนไูมช่อบ ไมส่นใจด้วย...ไมส่นใจภาษาอะ่คะ่” (ID 4)  

“ไมช่อบเลขคะ่ ท่ีเรียนห้องนีเ้พราะวา่ไมเ่อาเลข จะหนีจากเลขให้ได้อะ่คะ่...ไมเ่คย
ชอบเลย เพราะเกลียดเลขมากๆ...ไมอ่ยากยุง่...หนไูมช่อบเลข...หนเูลยเลือกห้อง
ภาษา เพราะหนไูมช่อบตวัเลข...เพ่ือนเค้าบอกวา่เค้าอยากเรียนวิทย์คณิต แตห่นไูม่
ชอบเลข หนเูลยบอกวา่ไมเ่อาดีกว่า” (ID 5) 

“ไมช่อบ (วิทย์คณิต) ..เพราะผมไมค่อ่ยเก่งคณิตศาสตร์อยูแ่ล้ว ผมอยากเก่ง
องักฤษอยา่งเดียว” (ID 6) 

2.2.3 อาชีพท่ีอยากจะท า 
นกัเรียนน าอาชีพท่ีอยากจะท าในอนาคตมาประกอบการตดัสินใจเลือกแผนการเรียน 

นกัเรียนท่ีมีความมุง่มัน่ในอาชีพท่ีตนเองต้องการจะท าจะเลือกแผนการเรียนตามข้อมลู หรือ
ความคดิของตนเองวา่แผนการเรียนใดจะน าไปสู่อาชีพท่ีตนเองต้องการ แผนการเรียนบางแผนการ
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เรียนจ ากดัทางเลือกในการศกึษาในระดบัอดุมศกึษาซึง่ท าให้นกัเรียนต้องเลือกแผนการเรียนท่ี
นกัเรียนคดิวา่จะน าไปสู่อาชีพท่ีตนเองคาดหวงัไว้ได้ ดงัค ากลา่วท่ีวา่ 

“แล้วก็อาชีพท่ีอยากเป็น อยากเป็นไกด์อะไรแบบนีค้ะ่…เพราะวา่ไกด์มนัมีเก่ียวกบั
ภาษา พดูน าเท่ียว พดูกบันกัทอ่งเท่ียว ต้องรู้หลายภาษา” (ID 5) 

“ตวัหนเูองอยากเป็นหมอเลยเลือกสายวิทย์คณิตคะ่” (ID 7) 

“เรียนวิทย์คณิต พอจบไปก็จะได้ไปเป็นพยาบาล…เรียนวิทย์คณิตจบไปก็ไปเป็น
พยาบาลได้ ไปสายไปเรียนตอ่พยาบาลได้” (ID 10) 

อนึง่น า้หนกัของปัจจยัด้านอาชีพท่ีนกัเรียนต้องการจะเป็นตอ่การเลือกแผนการเรียนมีระดบั
แตกตา่งกนัไปในนกัเรียนแตล่ะคน ส าหรับนกัเรียนท่ีมุง่มัน่ในอาชีพท่ีตนเองใฝ่ฝันนกัเรียนก็จะเลือก
แผนการเรียนท่ีตนเองคิดว่าจะน าไปสูอ่าชีพท่ีตนเองต้องการจะเป็นแม้ว่าตนเองจะถนดัในรายวิชา
หลกัของแผนการเรียนนัน้หรือไม ่แตส่ าหรับนกัเรียนท่ีมีความสนใจและอาชีพท่ีต้องการจะเป็นท่ี
หลากหลายนกัเรียนบางคนเปล่ียนอาชีพท่ีตนเองใฝ่ฝันอนัดบัท่ีหนึง่ไปสูอ่นัดบัท่ีสองเน่ืองจาก
แผนการเรียนท่ีจะต้องเลือกตา่งจากความถนดัของตนเอง และนกัเรียนพิจารณาวา่ตนเองไม่
สามารถเรียนรอดผา่นไปได้ในแผนการเรียนนัน้ ดงัค ากล่าวท่ีวา่ 

 “หนอูยากจะเป็นทหารใช่ป่ะ ไปถามครูเค้าก็บอกว่าให้เรียนสายวิทย์คณิต… ตอน
แรกหนก็ูจะเรียนคณิต องักฤษ จีน แตห่นตู้องเลือกวิทย์คณิตเพราะอาชีพข้างหน้ามนั
ต้องเรียนสายนี”้ (ID 8) 

“หมอท าให้หนเูลือกสายวิทย์คณิตตอนแรก...วิทยาศาสตร์ก็มีคณิตมาผสมผสาน
ด้วยอะ่ แบบวา่ค านวณเยอะต้องจ าสตูร แบบว่าหนทู าไมไ่ด้ ท าไมไ่ด้ อยากเป็นไกด์ 
อยากเป็นการท่องเท่ียวโรงแรมอะไรแบบนี ้เลยเปล่ียนมาเป็นสายนีแ้ทน… เรียนคณิต 
องักฤษ จีนมนัก็เป็นภาษาอยูแ่ล้ว...เราก็จะเข้าใจภาษาของเขา ก็จะท างานนีไ้ด้อะ่
คะ่” (ID 9)  

3. คนรอบข้าง 
บคุคลรอบข้างเชน่ ครอบครัว ผู้ปกครอง พ่ี เพ่ือน รุ่นพ่ี ตา่งมีสว่นร่วมในการตดัสินใจเลือก

แผนการเรียนของนกัเรียนไม่มากก็น้อย ค าแนะน าและข้อมลูของบคุคลรอบข้างถกูน ามาใช้
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ประกอบการตดัสินใจ ซึง่ระดบัของอิทธิพลของคนรอบข้างตอ่การตดัสินใจเลือกแผนการเรียนของ
นกัเรียนขึน้อยู่กบัความสอดคล้องระหว่างบคุลิกภาพ ความสนใจและความสามารถของนกัเรียน
เอง และค าแนะน ากบัข้อมลูจากบคุคลรอบข้าง ซึง่นกัเรียนจะยดึตวัเองเป็นหลกัในการตดัสินใจ
เลือกแผนการเรียน 

3.1 ฟังความเหน็จากครอบครัว 
นกัเรียนขอค าแนะน าในการเลือกแผนการเรียนจากผู้ปกครอง หรือผู้ปกครองให้ค าแนะน า

ในการเลือกแผนการเรียนเอง นกัเรียนน าค าแนะน าเหล่านัน้มาพิจารณาประกอบกบัความต้องการ
ของนกัเรียนแล้วจงึน าไปใช้ประกอบการตดัสินใจเลือกแผนการเรียน อยา่งไรก็ตามค าแนะน าหรือ
ความต้องการของคนในครอบครัว เชน่ พอ่ แม ่ป้า น้า พ่ี จะมีผลตอ่การตดัสินใจของนกัเรียนให้
เลือกแผนการเรียนไปในทางใดย่อมขึน้อยูก่บัปัจจยัด้านตนเองของนกัเรียนเป็นหลกั นกัเรียนยงั
กลา่วถึงผู้ปกครองวา่ “ไมไ่ด้บงัคบั” ให้นกัเรียนเลือกแผนการเรียนใดเป็นพิเศษ แตจ่ะให้แนวทาง
หรือข้อมลูประกอบการตดัสินใจมากกว่า ดงัค ากล่าวท่ีว่า 

 “ตอนแรกแม่อยากให้เรียนวิทย์คณิต ก็ถามพ่ีท่ีโรงเรียน เค้าบอกว่าวิทย์คณิตยาก
มาก แม้แตค่นเก่งๆเค้ายงับอกวา่ไมไ่หวเลย …แมก็่อยากให้เลือก แตห่นชูอบคอม
มากกวา่ ก็เลยติก้คอมไป…พ่ีๆเป็นคนบอกวา่ให้เรียนวิทย์คณิต ท าไมไมเ่รียนสาย
ศลิป์หรือวิทย์คณิตไป” (ID 1) 

“ด้านภาษา พวกครอบครัว ญาตก็ิบอกให้เรียน แตห่นไูมช่อบ น้าเค้าอยากให้เรียน
ภาษา…เค้าก็ไมไ่ด้บงัคบัให้เลือกเรียนสายนี ้จะเรียนอะไรก็ได้ แตแ่มเ่ค้าพดูย า้ๆวา่
อยากให้หนเูป็นพยาบาล” (ID 4) 

 จะเห็นได้วา่ค าแนะน าของผู้ปกครองจะถกูน ามาพิจารณาร่วมกบัปัจจยัท่ีเก่ียวกบัตวั
นกัเรียนเอง นกัเรียนไมไ่ด้เลือกแผนการเรียนตามท่ีผู้ปกครองแนะน าทัง้หมด แตจ่ะใช้ข้อมลู
เหลา่นัน้มาพิจารณาร่วมกบัความต้องการของตนเองเป็นหลกั และหากปัจจยัส่วนบคุคลสอดคล้อง
กบัค าแนะน าของผู้ปกครอง นกัเรียนก็จะเลือกแผนการเรียนท่ีสอดคล้องกบัตนเองและผู้ปกครอง
ดงัเชน่ค ากลา่วทีวา่ 
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“ก็ปรึกษาแม ่แม่ก็บอกวา่ถ้าเราชอบ ถ้าเราไปได้ เราก็เรียน ถ้าคดิวา่เราเรียนไหว
เราก็เรียน เรียนท่ีเราชอบและเราถนดั แมไ่มบ่งัคบั ถ้าเราอยากเรียนอะไรก็ให้เรา
เรียน” (ID 9) 

 “ผู้ปกครองก็บอกให้เรียนวิทย์คณิต พอจบไปก็จะได้ไปเป็นพยาบาล...ผู้ปกครอง
เค้าก็อยากให้เป็นด้วย เราก็คดิว่าดี...ผู้ปกครองก็อยากให้เราเป็นด้วย เราก็เป็นก็เป็น 
ถ้าเรียนได้ ถ้าเราเข้าใจ...ผู้ปกครองก็บอกว่าให้เลือกวิทย์คณิตคะ่ หนก็ูคิดวา่วิทย์
คณิตมนัง่ายสดุส าหรับหน”ู (ID 10) 

3.2 รับข้อมูลจากอาจารย์ 
การรับข้อมลูจากอาจารย์ของนกัเรียนสามารถแบง่ได้เป็นสองกลุม่คือ กลุม่ท่ีได้รับข้อมลู

แนะแนวการศกึษาตอ่ และกลุม่ท่ีไมไ่ด้รับข้อมลูแนะแนวการศกึษาตอ่ก่อนท่ีจะเลือกแผนการเรียน 
นกัเรียนท่ีไมรู้่หรือแนใ่จเก่ียวกบัแผนการเรียนและการศกึษาตอ่ได้สอบถามข้อมลูเก่ียวกบั

แผนการเรียนและเส้นทางอาชีพจากครู และอาจารย์ท่ีตนเองเคารพโดยไมไ่ด้จ ากดัว่าเป็นอาจารย์
แนะแนวอยา่งเดียว ซึง่ข้อมลูเหลา่นีจ้ากอาจารย์เป็นสว่นส าคญัท่ีนกัเรียนใช้ประกอบในการ
ตดัสินใจเลือกแผนการเรียน 

 
“ก็ถามอาจารย์อะ่คะว่าอนันีม้นัดีไหม  อาจารย์ก็บอกว่าก็ลองเรียนดู มนัเป็นสาขา

ใหม ่แล้วไมต้่องไปเส่ียงเรียนสายอาชีพอยา่งนีอ้ะ่คะ” (ID 2) 

“หนอูยากจะเป็นทหารใช่ป่ะ ไปถามครูเค้าก็บอกวา่ให้เรียนสายวิทย์คณิต…หา
ข้อมลูจากอาจารย์แนะแนว เค้าพดูแคว่า่ถ้าจะเป็นทหารต้องเรียนสายไหน” (ID 8) 

“หนก็ูไมรู้่ ก็อาจารย์บอกมาว่าไปได้หลายทาง ก็มีการโรงแรม การท่องเท่ียว แต่

พวกรับราชการอะไรอยา่งนีไ้มไ่ด้” (ID 9) 

นกัเรียนบางสว่นไมไ่ด้รับข้อมลูจากอาจารย์ คือ นกัเรียนไมไ่ด้ถามหรือหาข้อมลูเก่ียวกบั
แผนการเรียนและการศกึษาตอ่จากอาจารย์ และนกัเรียนเห็นวา่ท่ีโรงเรียนไมมี่การแนะแนวนกัเรียน
ก่อนท่ีจะให้นกัเรียนเลือกแผนการเรียน มีเพียงแตใ่ห้ข้อมลูเก่ียวกบัการศกึษาตอ่ท่ีโรงเรียนอ่ืน โดย
ท่ีมีโรงเรียนอ่ืนมาแนะน า 
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“โรงเรียนนา่จะมีแนะแนวเร่ืองนีว้า่ เรียนสายนีไ้ปยงัไงตอ่สายไหนได้บ้าง ไปอะไร

ได้บ้าง โรงเรียนนีไ้มมี่แนะน า เค้ารับเค้าก็รับเลย ไมไ่ด้ให้ความรู้กบัเด็ก” (ID 1) 

 “ให้(ข้อมลู) เก่ียวกบัเรียนท่ีอ่ืนก็มี สถานท่ีอ่ืนท่ีจะไปเรียนตอ่...ก็บอกวา่จะไป

เรียนตอ่ท่ีไหน มีโรงเรียนอ่ืนมาอธิบาย...ไมมี่ ไมไ่ด้บอกว่าเรียนสายนีแ้ล้วเป็นอะไร” 

(ID 6) 

 ตามการรับรู้ของนกัเรียน นกัเรียนเห็นวา่โรงเรียนไมไ่ด้จดัให้มีการแนะแนวเก่ียวกบั

หลกัสตูรของโรงเรียนและการศกึษาตอ่ให้กบันกัเรียน ซึง่ตา่งจากข้อมลูพืน้ฐานของโรงเรียนท่ีกลา่ว

วา่ได้ให้การแนะแนวการศกึษาตอ่ให้แก่นกัเรียนก่อนท่ีนกัเรียนจะเลือกแผนการเรียน  

3.3 มีเพื่อน 
การมีเพ่ือนร่วมห้องเรียนในห้องเดียวกนั หรือในแผนการเรียนเดียวกนัเป็นปัจจยัหนึง่ท่ี

นกัเรียนน ามาประกอบการตดัสินใจเลือกแผนการเรียน นกัเรียนบางสว่นเลือกแผนการเรียนท่ีมี
เพ่ือนเก่าสมยัมธัยมต้นเรียนอยูด้่วย เน่ืองจากท าให้นกัเรียนรู้สกึอุน่ใจท่ีมีเพ่ือนท่ีสนิทท่ีรู้จกักนัอยู่
แล้วมาเรียนในแผนการเรียนเดียวกนั และคอยช่วยเหลือกนัและกนัในการเรียน เชน่ ช่วยกนัท า
การบ้าน ท ารายงาน และไมแ่ขง่กนัเรียน ดงัค ากลา่วท่ีวา่ 

“เพ่ือนก็บอกว่า เรียนคอมน่ีแหละ เรานา่จะไปได้ งานก็ไม่นา่จะเยอะมาก นา่จะมี
บางครัง้บางคราว พอจะรอด ก็เพ่ือนเลือกกนั ก็เลยเลือกกนัหมดเลย…ห้องแบบนีม้นั
เจอเพ่ือนแท้มากกวา่” (ID 1) 

 “หนไูปห้องอ่ืนไมมี่เพ่ือน คือไมส่นิท มีแตก็่ไมส่นิท ก็เลยเอาท่ีชวัร์ๆดีกวา่ ท่ีคบ
ตัง้แตม่. 3 ก็เลยเลือกเรียนห้องนี…้เพ่ือนๆก็อยูห้่องนีเ้หมือนกนั มีอะไรก็ชว่ยๆกนั ก็
คดิว่าจะเรียนห้องนีเ้ลย…คิดวา่มีอะไรก็ชว่ยๆกนัท า” (ID 3) 

“เพ่ือนก็บอกว่า เน่ีย เค้าก็สอบผา่นตรงนีไ้ด้ก็มาเรียนห้องเดียวกนั มาเรียนสาย
วิทย์คณิตเหมือนกนั ก็เรียนมาด้วยกนัตัง้แต ่ม. 1 แล้ว อยูห้่องเดียวกนัเลย ก็เลยเลือก
วิทย์คณิต” (ID 9) 
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3.4 ได้ข้อมูลจากรุ่นพ่ี 
นกัเรียนหาข้อมลูเก่ียวกบัแผนการเรียนตา่งๆจากรุ่นพ่ีทัง้ท่ีศกึษาอยูใ่นโรงเรียน และนอก

โรงเรียน นกัเรียนได้รับข้อมลูท่ีเก่ียวกบัแผนการเรียนตา่งๆอยา่งคร่าวๆจากรุ่นพ่ีท่ีเรียนอยูใ่น
แผนการเรียนท่ีนกัเรียนสนใจจะเลือก วิถีชีวิต การเรียน และความรู้ของรุ่นพ่ีท่ีเรียนในแผนการเรียน
ตา่งๆเป็นข้อมลูประกอบในการตดัสินใจของนกัเรียน ดงัค ากลา่วท่ีวา่ 

“ถามพวกพ่ีๆท่ีเรียนสายอาชีพ เรียนคอมพิวเตอร์ธุรกิจ พ่ีเค้าเปิดร้านซ่อมคอมท า
อะไรพวกนี ้เค้าก็เก่ง ก็ลองถามเค้า เค้าก็บอกวา่ก็ลองเรียนดคูอมพิวเตอร์ ถ้าหากไม่
ชอบเรียนพวกวิทย์คณิตอะไรแบบนีค้ะ่ ถ้าไมอ่ยากเรียนพวกหนกัๆ ก็ลองเรียน” (ID 2) 

“(รุ่น)พ่ีคนท่ีอยูน่วมินทร์เหมือนกนั สายภาษาอะ่คะ่ ถามเค้าวา่เป็นยงัไง อะไรบ้าง 
เค้าบอกว่ามนัยาก มนัยากนะ มนัไมใ่ชภ่าษาของเรา เราต้องท าความเข้าใจกบัมนั ย่ิง
ภาษาจีนมนัยาก พ่ีเค้าบอกหนอูย่างนี ้ท่ีหนอูยากเรียนเพราะวา่หนเูห็นพ่ีเค้าเรียนแล้ว
วา่ดี ดนูา่เรียนดี หนอูยากเรียนตามเค้า…พ่ีคนแรกเค้าเรียนหนกั กลบัมาทอ่งหนงัสือ 
ท าการบ้าน เห็นท าอะไรทกุอยา่งเลยคะ่ แตพ่ี่คนท่ีสองเห็นเค้าพดูภาษา หนก็ูอยาก
พดูเป็นบ้าง อยากอะไรเป็นบ้าง ดพ่ีูเค้ามีเวลาวา่งบ้าง ไมเ่หมือนพ่ีคนแรกเค้าเรียก
หนกั แล้วหนก็ูไมช่อบเลขด้วย หนเูลยไมเ่อา กลวัปวดหวั” (ID 5) 

“ตอนแรกหนก็ูจะเรียนคณิต องักฤษ จีน แตห่นตู้องเลือกวิทย์คณิตเพราะอาชีพ
ข้างหน้ามนัต้องเรียนสายนี ้มีคนบอกมาว่าวิทย์คณิตเวลาไปสอบเข้ามนัก็หลาย
อยา่ง…รุ่นพ่ี(บอกมา)” (ID 8) 

ความรู้สึกตอนตัดสินใจ 

 จากการวิเคราะห์บทสมัภาษณ์พบวา่สามารถแบง่ความรู้สกึขณะท่ีตดัสินใจเลือกแผนการ
เรียนของผู้ให้ข้อมลูออกเป็นสองลกัษณะ คือ นกัเรียนท่ีมีความมุง่มัน่ และมัน่ใจในแผนการเรียน
ตอนท่ีตดัสินใจ และนกัเรียนท่ีลงัเล สองจิตสองใจกบัแผนการเรียนตอนท่ีตดัสินใจ อย่างไรก็ตาม 
แม้นกัเรียนจะมีความรู้สกึตอนตดัสินใจเลือกแผนการเรียนท่ีตา่งกนั แต่นกัเรียนก็ได้ตดัสินใจเลือก
แผนการเรียนเองโดยไมมี่ใครมาบงัคบั ดงัในภาพท่ี 4  
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ภาพที ่4 ความรู้สึกตอนตดัสินใจ 

1. มุ่งม่ัน 
ตอนท่ีตดัสินใจเลือกแผนการเรียนในตอนแรก นกัเรียนบางสว่นมีความมุง่มัน่ในแผนการเรียนท่ี

ก าลงัจะเลือกวา่อยากจะเรียนในแผนการเรียนท่ีตนได้เลือก มัน่ใจวา่ได้เลือกแผนการเรียนท่ีเหมาะ
กบัตนเอง และคดิวา่จะเรียนได้รอดผา่นไปได้ นกัเรียนมองเห็นด้านบวกของแผนการเรียนท่ีจะเลือก
ท าให้นกัเรียนมีความมัน่ใจ ปัจจยัท่ีสนบัสนนุความมัน่ใจของนกัเรียนคือความถนดั และความชอบ
ในวิชาหลกัของแผนการเรียนท่ีจะเลือก ทัง้ความสามารถและความชอบของนกัเรียนมีผลตอ่ความ
มุง่มัน่ในการเลือกแผนการเรียนในตอนแรก ดงัค ากลา่วท่ีวา่ 

 “ก็คิดวา่มนัจะดี น่าจะเรียนรู้สกึ เพราะมนัเป็นม. ปลาย หลกัสตูรน่าจะแนน่
กวา่…เค้าก็พดูอยูว่า่ท าไมไมเ่รียนสายอาชีพ  มนัแนน่กว่า มนัก็เป็นแผนการเรียน 
(คอมพิวเตอร์ ธุรกิจ) ใหม ่เพิ่งเปิดใหม ่เราก็นกึวา่มนัจะดีอะ่คะ่…มัน่ใจ” (ID 2) 

 “ยงัไงก็ต้องเข้าสายนีใ้ห้ได้…(คนอ่ืนว่า)ท าไมถึงมาเรียนวิทย์คณิตละ หนก็ูเลยไม่
เอา ยงัไงก็ไมเ่อาห้อง (วิทยาศาสตร์ คณิตศาสตร์) นี ้หนก็ูเลยเขียนไปเลย เพราะยงัไง
ก็จะเข้าห้อง(คณิต องักฤษ จีน) นัน้ให้ได้” (ID 5)  

“มุง่มัน่วา่จะเรียนวิทย์คณิตคะ่” (ID 10) 
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2. ลังเล สองจิตสองใจ 
ตอนท่ีเลือกแผนการเรียนในตอนแรก นกัเรียนมีความลงัเลในการเลือกแผนการเรียนอยูแ่ล้ว 

นกัเรียนไมรู้่วา่จะเลือกแผนการเรียนอะไรดี รู้สกึสองจิตสองใจระหวา่งทางเลือกท่ีตนเองมี ความ
ลงัเลของนกัเรียนเกิดจากความไมถ่นดัในวิชาหลกัของแผนการเรียนท่ีจะเลือก อาชีพท่ีใฝ่ฝันใน
อนาคตมีหลายด้านหรือตา่งจากความถนดัของนกัเรียน ความกลวัวา่จะไมส่ามารถประสบ
ความส าเร็จในแผนการเรียนท่ีจะเลือก ดงัค ากลา่วท่ีวา่ 

“ตอนแรกหนจูะไปเรียนสายอาชีพด้วย แตแ่มใ่ห้มาเรียนอนันี…้ก็สองจิตสองใจ
คะ่…หนก็ูสองจิตสองใจนะคะ อยากจะเป็นท่ีแมฝั่นไว้ แตก็่อยากจะเรียนท่ีเรา
อยากจะเรียน” (ID 4) 

 “คือหนชูอบวิทย์ แตไ่มถ่นดัคณิต คิดวา่ชอบอยูแ่ล้วก็ไมน่า่จะยากมาก…หนก็ูไม่
คอ่ยมัน่ใจ ไมม่ัน่ใจตรงท่ีกลวัวา่มนัจะยากขึน้ไหม แล้วถ้ายากขึน้แล้วเราท าไมไ่ด้แล้ว
เราจะท ายงัไง เรียนอะไรตอ่ไปดี” (ID 7) 

“ก็ลงัเลอยู ่แบบว่า เรามาเรียน แล้วเราไมถ่นดัใชไ่หม มนัเหมือนรัน้อะ่ ฝืนไป ลงัเล 
เพราะเราไมค่อ่ยถนดั ไมค่อ่ยเก่งอะ่” (ID 8) 

“เพราะความลงัเล และความกลวัไง…ก็ลงัเลนิดๆ ก็วิทย์คณิตมนัก็ดี ก็เน้นพวก
วิทย์ ศลิป์ก็ภาษาเยอะกว่า…ใจหนึง่ก็อยากไปทางหนึง่ อีกใจหนึง่ก็อยากไปอีกทาง
หนึง่ ไมแ่นใ่จวา่จะไปเรียนทางไหนดี” (ID 9) 

3. เลือกเอง 
หลงัจากท่ีนกัเรียนพิจารณาปัจจยัตา่งๆท่ีเก่ียวข้องกบัการเลือกแผนการเรียน เชน่ ความสนใจ 

ความสามารถ ข้อมลูจากครอบครัว ข้อมลูจากอาจารย์ การจะมีเพ่ือนร่วมเรียนด้วย และข้อมลูจาก
รุ่นพ่ี เป็นต้น นกัเรียนทกุคนตา่งเลือกแผนการเรียนด้วยตวัเอง โดยไมไ่ด้มีใครบงัคบัให้เลือก
แผนการเรียนใดแผนการเรียนหนึง่ แม้นกัเรียนบางคนจะได้รับค าแนะน า หรืออิทธิพลจาก
ผู้ปกครอง หรือบคุคลรอบข้างท่ีแตกตา่งหรือเหมือนกบัสิ่งท่ีนกัเรียนต้องการจะเลือก นกัเรียนก็
ยงัคงยดึตนเองเป็นหลกัและเลือกแผนการเรียนตาม “ใจ” ของตวัเอง 

“เพราะมนัเป็นการตดัสินใจของตวัเองไง…ตดัสินใจเอง เพราะวา่ความชอบ…
เลือกเอง แม่ก็บอกวา่เลือกท่ีตวัเองคดิว่าตวัเองไปรอด แมไ่มบ่งัคบัหรอก”(ID 1) 
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 “ก็พอ่เค้าก็อยากให้เรียนสายอาชีพ…แมเ่ค้าก็ตามใจเราอะ่คะ ว่าเราอยากเรียน
อะไร...(ตวันกัเรียน)เลือกเอง ไมมี่ใครมาบงัคบัคะ่” (ID 2) 

 “เลือกตามท่ีใจเลือกเรียนเลยคะ่...บางครัง้เค้า(ผู้ปกครอง)ก็บอกวา่คณิตมนัดีกวา่
นะ เค้าไมค่อ่ยยุง่เร่ืองนีก้บัหนเูทา่ไร ให้หนตูดัสินใจเอง” (ID 5) 

 “ตดัสินใจเลือกคนเดียว…เค้า(ผู้ปกครอง)ก็บอกวา่เลือกอนันีค้ิดดีแล้วใชไ่หม ก็
บอกวา่ลองเรียนไปก่อน” (ID 6) 

ความไม่ม่ันใจในแผนการเรียน 

 นกัเรียนทกุคนท่ีเป็นผู้ให้ข้อมลูทัง้ท่ีเคยมีความมัน่ใจและไมม่ัน่ใจในแผนการเรียนท่ีตนได้
เลือก นกัเรียนทกุคนเกิดความไมม่ัน่ใจในแผนการเรียนท่ีได้เลือกแล้วหลงัจากได้เข้าเรียนใน
แผนการเรียนท่ีได้เลือกในระยะเวลาหนึ่ง และได้สอบกลางภาคการศกึษาท่ี 1 แล้ว ประสบการณ์
หลงัจากท่ีนกัเรียนได้เลือกแผนการเรียนสามารถสรุปดงัในภาพท่ี 5 

 

ภาพที ่5 ความไมม่ัน่ใจในแผนการเรียน 
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1. เรียนไม่รู้เร่ือง  
เม่ือนกัเรียนเข้ามาเรียนในแผนการเรียนท่ีได้เลือกแล้วนัน้ สิ่งท่ีท าให้นกัเรียนทกุคนรู้สกึ

ลงัเลในแผนการเรียนท่ีได้เลือกคือการท่ีนกัเรียนไมส่ามารถเข้าใจในบทเรียนของวิชาหลกัได้ 
นกัเรียนเรียนไมรู้่เร่ือง ซึง่ท าให้นกัเรียนมีความมัน่ใจในแผนการเรียนท่ีตนเองเลือกน้อยลง 
ประสบการณ์นีเ้กิดขึน้กบัทัง้นกัเรียนท่ีมีความมุง่มัน่ในแผนการเรียนท่ีตนเองเลือกในตอนแรกและ
นกัเรียนท่ีมีความลงัเลอยูแ่ล้วในตอนต้น ดงัค ากลา่วท่ีว่า 

 “เรียนอะไรมนัก็ไม่คอ่ยเข้าใจ โดยเฉพาะทัง้ๆท่ีมนัเป็นสายนีโ้ดยตรง บริหารธุรกิจ
อยา่งนี ้แล้วผมเรียนบญัชีไมรู้่เร่ือง น่ีแหละ” (ID 3) 

“เพราะหนเูรียนไมรู้่เร่ืองเลย…เคมีก็รู้เร่ืองเป็นบางเร่ือง แตฟิ่สิกส์กบัชีวะหนไูมไ่ด้
เลย ชีวะหนก็ูไมค่อ่ยได้…แตห่นก็ูเรียนเป็นแบบนี ้มนัเรียนไมรู้่เร่ือง”      (ID 4) 

“ตอนนีห้นมูาเรียนคณิต องักฤษ จีน ชอบภาษาองักฤษ แตเ่รียนไมรู้่เร่ือง” (ID 5) 

นกัเรียนบางคนโทษอาจารย์วา่เป็นเพราะวิธีการสอนของอาจารย์ท่ีท าให้นกัเรียนไมเ่ข้าใจ
ในบทเรียนและเรียนไมรู้่เร่ือง 

“เรียนไมรู้่เร่ือง อาจารย์สอนไมไ่ด้เร่ืองเลย...หนยูงัเขียนบญัชีไมไ่ด้เลย วนันัน้สอบ
สง่กระดาษเปลา่ทัง้ห้องเลย...เพราะเจออาจารย์ท่ีสอนมนัไมใ่ช่” (ID 1)  

นกัเรียนบางคนรับรู้ว่าการท่ีตนเองเรียนไมรู้่เร่ืองเพราะวา่นกัเรียนไมส่นใจเรียนและไม่
ตัง้ใจเรียนในห้องเรียน 

“ก็เลน่กบัเพ่ือน ไมค่อ่ยฟัง...ตอนแรกหนไูมต่ัง้ใจเรียน หนไูมส่นใจเรียน” (ID 10) 

นกัเรียนท่ีเลือกแผนการเรียนท่ีไมต่รงกบัความสามารถของตนในตอนแรกจะเรียนไมเ่ข้าใจ
และสง่ผลให้มีความรู้สกึไมอ่ยากเรียนในแผนการเรียนท่ีได้เลือกเน่ืองจากเรียนไมรู้่เร่ือง ดงัตวัอยา่ง
ค าพดูของนกัเรียนตอ่ไปนี ้

“ไมค่อ่ยถกูใจ…จีนมนัยาก ไมอ่ยากเรียน…เรียนแล้วอา่นไมไ่ด้ ไมรู้่เร่ืองเลยด้วย” 
(ID 6) 
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2. ผลการเรียนไม่ดี 
หลงัจากท่ีนกัเรียนได้เข้าเรียนในแผนการเรียนท่ีได้เลือกไว้และได้สอบกลางภาคเรียนท่ี 1 

แล้ว คะแนนหรือผลสมัฤทธิทางการเรียนท่ีนกัเรียนได้รับนัน้อยูใ่นระดบัต ่า  แตน่กัเรียนเน้นย า้ว่า
ตนเองเรียนไมรู้่เร่ืองมากกวา่ท่ีจะเน้นวา่ตนเองผลการเรียนไมดี่ ดงัตวัอยา่งค าพดูตอ่ไปนี ้

 
“หนยูงัเขียนบญัชีไมไ่ด้เลย วนันัน้สอบสง่กระดาษเปล่าทัง้ห้องเลย ทีนีต้กศนูย์

เรียงห้องเลยคะ่”(ID 1)  

“บญัชีน่ีก็ตกกนัทัง้ห้องเลย” (ID 2) 

“ก็สอบไมค่อ่ยผ่าน” (ID 10) 

อยา่งไรก็ตาม ผลการเรียนท่ีไมดี่ยิ่งลดความมัน่ในในแผนการเรียนท่ีนกัเรียนก าลงัเรียนอยู่ 
ผลการเรียนเปรียบดัง่ตวัชีว้ดัความส าเร็จในแผนการเรียนท่ีนกัเรียนได้เลือก ดงันัน้นกัเรียนจงึไม่
มัน่ใจในแผนการเรียนท่ีนกัเรียนได้เลือกเม่ือนกัเรียนมีผลการเรียนท่ีไมดี่ในวิชาหลกัของแผนการ
เรียนท่ีนกัเรียนก าลงัเรียนอยู่ ดงัตวัอย่างค าพดูตอ่ไปนี ้

 
 “ลอกเพ่ือนสง่อะไรเง่ียถึงจะได้คะแนน ความคิดเพ่ือนทัง้นัน้อะ่ พอสอบก็

ตกๆๆๆ…หนไูมม่ัน่ใจเลยคะ่ เพราะคะแนนสอบด้วย” (ID 4) 

“ได้คะแนนไมดี่ ตัง้ใจเรียนองักฤษเทา่ไรก็ไมไ่ด้สกัที…เพราะวา่องักฤษหนเูรียนไม่
ดีเลย...หนไูมรู้่เร่ือง ไมเ่ข้าใจ อะไรไมรู้่...หนไูมม่ัน่ใจแล้วเพราะวา่คณิตมนัไปดีกวา่ 
คณิตมนัดีแล้วองักฤษไมดี่เน่ีย” (ID 5) 

3. ความรู้สึก 
เม่ือนกัเรียนไมส่ามารถเข้าใจในบทเรียนและมีผลการเรียนท่ีไมดี่ นกัเรียนไมมี่ความมัน่ใจ

ในแผนการเรียนท่ีนกัเรียนได้เลือกซึง่ความไมม่ัน่ใจในแผนการเรียนท่ีตนเองได้เลือกแล้วนัน้น าไปสู่
ความรู้สกึทกุข์มากมาย นกัเรียนกลวัวา่จะเรียนไมจ่บ และกงัวลไปถึงอนาคตวา่จะไมส่ามารถเรียน
ตอ่ในระดบัอดุมศกึษาท่ีตัง้ใจไว้ได้ อีกทัง้นกัเรียนยงัมีความท้อใจจากผลการเรียนของตนเอง และ
รู้สกึอยากจะเปล่ียนแผนการเรียนหรือแม้กระทัง่เปล่ียนโรงเรียน  
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3.1 ไม่ม่ันใจ กลัวว่าจะเรียนไม่จบ 
เม่ือนกัเรียนไมม่ัน่ใจในแผนการเรียนท่ีนกัเรียนได้เลือกเน่ืองจากนกัเรียนไมเ่ข้าใจใน

บทเรียน นกัเรียนรู้สกึหมดความมัน่ใจความสามารถของตนเอง นกัเรียนกงัวลและไมรู้่วา่จะท า
อยา่งไรกบัตนเองท่ีไมส่ามารถเข้าใจในบทเรียนท่ีก าลงัเรียนอยูไ่ด้ 

“หนไูมม่ัน่ใจเลยคะ่ เรียนไปอยา่งนีแ้ล้วเราไมเ่ข้าใจแล้วเราจะท ายงัไงดี” (ID 4)  

“เลยไมม่ัน่ใจเลย...นัง่เครียดนัง่คดิว่าจะไปยงัไงดี ทกุวนันีก็้คิดอยู่วา่จะท ายงัไงดี

เน่ีย...เรียนไปแล้วไมเ่ข้าใจ” (ID 5) 

การท่ีนกัเรียนไมเ่ข้าใจในบทเรียนและมีผลการเรียนท่ีไมดี่นัน้ท าให้นกัเรียนมีความกงัวล 
และกลวัไปวา่จะไมส่ามารถเรียนได้ส าเร็จในระดบัชัน้มธัยมศกึษาตอนปลายดงัท่ีตัง้ใจไว้ได้ 
นกัเรียนไมม่ัน่ใจในความสามารถของตนเอง นกัเรียนคิดวา่ตนเองจะไมส่ามารถเรียนตอ่ไปได้จน
จบการศกึษา ดงัตวัอยา่งค าพดูดงันี ้

“มนัเลยมัน่ใจน้อยวา่เราจะจบไหม จะเรียนได้หรือเปล่า จะเรียนรู้เร่ืองหรือเปลา่” 
(ID 3) 

“รู้สกึวา่จะเรียนไปรอดไหม…เพ่ือนก็อา่นได้กนัเยอะในห้อง แตผ่มอา่นไมไ่ด้” (ID 6) 

“เรามาเรียน แล้วเราไมถ่นดัใชไ่หม มนัเหมือนรัน้อะ่ ฝืนไป…มนัเลยท าให้คิดวา่ 
เอ้ย จะไปตอ่ได้ไหมเน่ีย” (ID 8) 

“หนไูมรู้่วา่หนจูะเรียนจบหรือเปลา่” (ID 4) 

 ความกลวัและกงัวลในการศกึษาระดบัมธัยมศกึษาตอนปลายของนกัเรียนเป็นสว่นหนึ่งท่ี
ท าให้นกัเรียนรู้สกึไมม่ัน่ใจในแผนการเรียนท่ีได้เลือก และในทางกลบักนั นกัเรียนไมเ่ข้าใจใน
บทเรียนและได้คะแนนไมดี่ นกัเรียนก็รู้สกึกลวัวา่จะไมส่ามารถเรียนจบได้ดงัหวงั ซึง่ทัง้ความรู้สกึไม่
มัน่ใจและความกลวัวา่จะเรียนไมจ่บนัน้มีผลเช่ือมโยงกนัไปมา  

3.2 กลัว กังวลกับอนาคต ไม่รู้อนาคต  

การท่ีนกัเรียนไมเ่ข้าใจในบทเรียนและเรียนไมรู้่เร่ืองไมเ่พียงแตจ่ะท าให้นกัเรียนกลวัว่า
ตนเองจะไมส่ามารถเรียนได้จบระดบัชัน้มธัยมศกึษาตอนปลายในแผนการเรียนท่ีตนเองได้เลือกไว้
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แล้วเทา่นัน้ นกัเรียนมีทัง้ความรู้สกึกลวั และกงัวลวา่ความไมเ่ข้าใจในบทเรียนในแผนการเรียนท่ีได้
เลือกจะสง่ผลท าให้ไมส่ามารถศกึษาตอ่ในระดบัอดุมศกึษาในสายการเรียนท่ีตนเองหวงัไว้ได้ ซึง่น่ี
อาจจะท าให้นกัเรียนไมส่ามารถประกอบอาชีพท่ีตนเองหวงัไว้ในตอนแรกได้ นกัเรียนกลวัวา่ตนเอง
จะไมส่ามารถไปประสบความส าเร็จในระดบัอดุมศกึษาได้ ดงัค ากล่าวท่ีว่า 

“พอมาสายนีก็้กลวัว่าจะไปมหาลยัไมร่อด มีความกลวัหมด...ทางนีก็้กลวัไปแล้ว
ไมร่อด ทางนีก็้กลวัวา่มนัสบายเกินไปกลวัไปมหาลยัไมร่อด มนัเกิดความกลวั
มากกวา่...” (ID 1) 

นกัเรียนบางสว่นกงัวลใจกบัการตดัสินใจเลือกแผนการเรียนของตนเอง นกัเรียนกงัวลวา่

แผนการเรียนท่ีนกัเรียนได้เลือกนัน้จะไมน่ าไปสู่การศกึษาตอ่ในระดบัอดุมศกึษาท่ีน าไปสูอ่าชีพท่ี

ตนเองใฝ่ฝันไว้ได้ ดงัตวัอยา่งค าพดูตอ่ไปนี ้

“พอเรียนมาแบบนีแ้ล้วก็ไมรู้่วา่จะใช ่(โปรแกรมเมอร์) หรือเปลา่” (ID 1) 

 “แตก็่ยงัไมม่ัน่ใจอยู่ดี ก็คือเค้ารับจริง แตห่นจูะไปสอบได้หรือเปลา่...สว่นมากท่ี

เค้ามาสอบกนั เค้าเรียนสายวิทย์คณิต เค้าก็จะมีพืน้ฐาน รู้มากกวา่ และเราเรียนคอม

กบับญัชี กบัคอม มนัก็คนละสาย...ก็เลยคดิว่าไมน่า่จะรอด” (ID 3) 

“ถ้าเราเรียนสายวิทย์คณิตไม่ได้ แล้วเราจะเรียนอะไร แล้วทหารก็ไมไ่ด้เป็น

แล้วอะ่ดิ แล้วเราจะท ายงัไง” (ID 8) 

ความไมม่ัน่ใจในแผนการเรียนท่ีนกัเรียนได้เลือกเน่ืองจากการนกัเรียนไมเ่ข้าใจในบทเรียน 
ผลการเรียนไมดี่ ซึง่สง่ผลตอ่จิตใจของนกัเรียนให้เกิดความกลวัและกงัวลกบัทัง้ปัจจบุนัและอนาคต 
นกัเรียนอยากจะเปล่ียนแผนการเรียน แตเ่ม่ือรู้วา่ไมส่ามารถเปล่ียนได้ก็พยายามตัง้ใจเรียนตอ่ 
ประกอบกบัความไมรู้่และไมไ่ด้ศกึษาหาข้อมลูการศกึษาตอ่และเส้นทางอาชีพเป็นทางเลือกอ่ืนๆ
นอกเหนือจากอาชีพท่ีตนเองสนใจ ท าให้นกัเรียนไมรู้่ว่าตนเองจบไปแล้วจะเข้าไปเรียนตอ่ในระดบั
มหาวิทยาลยัในคณะไหน และจะท าอะไรตอ่ไป นกัเรียนยงัคงมีค าถามค้างอยู่ในใจว่าแล้วจะเรียน
อะไรตอ่ไป จะท าอะไรตอ่ไป นกัเรียนไมรู้่อนาคตของตวัเอง ดงัตวัอยา่งค าพดูตอ่ไปนี ้
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“แตพ่อมาเรียนแล้วรู้สึกวา่ถ้าจบไปแล้วยงัไมรู้่เลยวา่จะเข้ามหาลยัไหน ไปมหาลยั

แล้วจะเข้าคณะอะไร จบอนันีแ้ล้วไปคณะอะไรได้บ้าง” (ID 1) 

 “ก็นัง่เครียดนัง่คดิวา่จะไปยังไงดี ทกุวนันีก็้คิดอยูว่า่จะท ายงัไงดีเน่ีย คณิตมนัดี

แล้วองักฤษไมดี่เน่ีย จะสอบเข้ามหาลยัคณะไหนเพราะเราเลือกสายนีแ้ล้ว แล้วก็ไป

เลือกคณะท่ีเก่ียวกบัคณิตไม่ได้เพราะเราไมไ่ด้เรียนมา” (ID 5) 

“ไมไ่ด้ถนดัทางด้านนี…้เราไมเ่หมาะกบัสายวิทย์คณิตเหรอ ถ้าเราเรียนสายวิทย์

คณิตไมไ่ด้ แล้วเราจะเรียนอะไร...แล้วเราจะท ายงัไง แล้วเราจะท าอะไร” (ID 8)  

3.3 ท้อใจ  
นกัเรียนรู้สึกท้อใจ ไมมี่ก าลงัใจกบัการท่ีตนเองเรียนไมรู้่เร่ือง และไมส่ามารถเรียนให้ส าเร็จ

ได้ในแผนการเรียนท่ีได้เลือกไว้ นกัเรียนคิดวา่ตนเองไมส่ามารถเรียนสู้คนอ่ืนได้ เรียนไมไ่ด้
เหมือนกบัเพ่ือนๆคนอ่ืน การท่ีนกัเรียนๆไมรู้่เร่ืองและมีผลการเรียนท่ีไมดี่ท าให้นกัเรียนรู้สกึท้อและ
หมดก าลงัใจ ดงัตวัอย่างค าพดูตอ่ไปนี ้

 

“เค้าพดูก็วา่มนันา่จะยากมาก รู้สกึว่าตวัเองจะไปได้อยา่งเค้าหรือเปลา่ แตห่นคูิด
วา่หนไูปไมไ่ด้หรอก คงไปได้แคเ่อกชน…นะ รัฐบาลน่ีสู้ เค้าไมไ่ด้หรอก พวก
ธรรมศาสตร์อะไรแบบนีเ้ค้ารับนิดเดียว” (ID 1) 

“ท าไมมนัถึงท าได้ ท าไมเราถึงท าไมไ่ด้อะไรแบบนี.้..ท้อนะคะ เป็นบางครัง้” (ID 4) 

“บางทีเราเรียนไมท่นั เราก็ท้อ ท าไมเรียนไมไ่ด้เหมือนเพ่ือน มนัก็เป็นบางครัง้นะ่
คะ” (ID 7) 

3.4 อยากเปล่ียน แต่เปล่ียนไม่ได้ 
เม่ือนกัเรียนไมเ่ข้าใจในบทเรียนของวิชาหลกัของแผนการเรียนท่ีได้เลือก และมีผลการ

เรียนท่ีไมดี่ รวมทัง้นกัเรียนได้ทราบข้อมเูก่ียวกบัการศกึษาตอ่ท่ีไมต่รงกบัแผนการเรียนและอาชีพท่ี
นกัเรียนอยากเป็น นกัเรียนรู้สกึไมอ่ยากจะเรียนในแผนการเรียนท่ีได้เลือกไว้แล้ว นกัเรียนรู้สกึไม่
มัน่ใจในแผนการเรียนท่ีได้เลือก คดิวา่ตนเองเลือกผิดและอยากจะเปล่ียนแผนการเรียนไปเรียน
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แผนการเรียนอ่ืน นกัเรียนบางคนอยากแม้แตจ่ะเปล่ียนโรงเรียนจากสายสามญัเป็นสายอาชีพ ดงั
ตวัอยา่งค าพดูดงันี ้

 
“ถ้าเปล่ียนได้ก็อยากเปล่ียน ตา่งคนก็ตา่งลงัเล... เพราะเราเลือกผิดไปเอง คิดผิด

ไป ...ถ้าเปล่ียนได้ก็เปล่ียน” (ID 1) 

“อยากจะไปเรียนท่ีอ่ืน แบบว่าเบื่อท่ีจะเรียนแบบนีแ้ล้ว…เรียนไปก็เท่านัน้อะ่คะ่ 
มนัก็ยงัไงอะ่ อยากย้ายโรงเรียนอะ่คะ่...อยากจะย้ายโรงเรียน อยากจะย้ายออก 
อยากจะไปเรียนสายอาชีพ” (ID 2) 

“พอรู้ก็เร่ิมไมอ่ยากเรียน ไมค่อ่ยอยากเรียนสายนีเ้ทา่ไร…” (ID 6)  

“บางทีก็คดินะคะวา่จะออกจากสายนีดี้ไหม” (ID 7) 

อยา่งไรก็ตาม แม้นกัเรียนจะรู้สกึไมม่ัน่ใจและอยากจะเปล่ียนแผนการเรียนท่ีนกัเรียนได้
เลือก นกัเรียนก็ไมส่ามารถเปล่ียนแผนการเรียนได้ตามใจหวงัเน่ืองจากนกัเรียนรับรู้ว่าตนอยาก
เปล่ียนแผนการเรียนหลงัจากท่ีเลยก าหนดเวลาท่ีโรงเรียนอนญุาตให้นกัเรียนย่ืนค าร้องขอเปล่ียน
แผนการเรียนไปแล้ว ท าให้นกัเรียนไมส่ามารถเปล่ียนแผนการเรียนได้เพราะรู้ตนเองไมท่นัชว่งเวลา
ดงักลา่ว ดงัตวัอยา่งค าพดูตอ่ไปนี ้

 “แตม่นัเปล่ียนไมไ่ด้แล้ว” (ID 1) 

 “เคยคดิจะเปล่ียน แตม่นัเปล่ียนไมท่นั” (ID 6) 

นกัเรียนท่ีอยากจะเปล่ียนโรงเรียนไปเรียนสายอาชีพต้องหยดุเรียนไปหนึง่ภาคการศกึษา
ก่อนท่ีจะเข้าไปเรียนตอ่ในสายอาชีพได้ ซึง่ท าให้นกัเรียนพบวา่ตนเองไมอ่ยากจะเปล่ียนแผนการ
เรียนเน่ืองจากไมอ่ยากเสียเวลา และคิดวา่ยุง่ยาก  

“ไมอ่ยากจะดรอปมนัเสียเวลา ไมอ่ยากจะย้ายโรงเรียนให้มนัยุง่ยาก” (ID 2) 

4. เผชิญและเดินหน้าต่อ 
แม้นกัเรียนทกุคนจะเรียนไมรู้่เร่ืองและมีผลการเรียนท่ีไมดี่ซึง่น าไปสู่ความไมม่ัน่ใจใน

แผนการเรียนท่ีตนเองได้เลือก นกัเรียนรู้สกึกลวั กงัวลกบัการศกึษาในปัจจบุนัและการศกึษาตอ่ใน
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อนาคตของตนเอง อีกทัง้นกัเรียนยงัรู้สกึท้อใจ และอยากท่ีจะเปล่ียนแผนการเรียน แตน่กัเรียนก็
ตระหนกัวา่ตนเองไมส่ามารถเปล่ียนแปลงแผนการเรียนได้เน่ืองจากข้อบงัคบัของโรงเรียนและ
นกัเรียนไมอ่ยากจะเสียเวลาไปเร่ิมต้นใหมท่ี่โรงเรียนอ่ืน นกัเรียนได้เผชิญกบัความรู้สึกกลวั กงัวล 
ท้อใจและความอยากเปล่ียนแผนการเรียนของตนเองด้วยการคิดทบทวนการตดัสินใจเลือก
แผนการเรียนท่ีนกัเรียนได้เลือก นกัเรียนคดิพิจารณาความไมม่ัน่ใจของตนเอง แผนการเรียนท่ี
ตนเองได้เลือก และอนาคตของตนเอง ดงัค ากลา่วท่ีวา่ 

 “ตอนนีก็้เร่ิมคดิกนัแล้ว…ถ้าเราจบไปเราจะยงัไง ตา่งคนตา่งคิดไง” (ID 1)  

“คดิว่าเราเรียนแล้วมนัจะตรงกบัอนาคตท่ีเราอยากจะเป็นหรือเปล่า” (ID 3)  

“หนก็ูนัง่คิด เรียนไปอยา่งนีแ้ล้วเราไมเ่ข้าใจแล้วเราจะท ายงัไงดี” (ID 4)  

“ก็วนกลบัมาคิดนะคะ...นัง่คิดวา่จะไปยงัไงดี” (ID 5)  

 “บางทีก็คดินะคะ” (ID 7) 

“ก็เร่ิมคดิแล้วอะ่วา่ เราไมเ่หมาะกบัสายวิทย์คณิตเหรอ” (ID 8)  

อยา่งไรก็ตาม เม่ือนกัเรียนคิดพิจารณาตนเองแล้วพบวา่ ตนเองรู้สกึกลวั กงัวล และ
อยากจะเปล่ียนแผนการเรียน แตน่กัเรียนไมอ่ยากและไม่สามารถเปล่ียนแผนการเรียนได้ นกัเรียน
เผชิญกบัความไมม่ัน่ใจด้วยการท าใจยอมรับความเป็นจริงวา่ไมส่ามารถเปล่ียนแผนการเรียนได้ 
และต้องเรียนตอ่ไปในแผนการเรียนท่ีเลือกไว้ 

“มนัก็เปล่ียนไมไ่ด้แล้ว ก็เรียนไป” (ID 1) 

“แตม่นัเปล่ียนไมท่นั อาจารย์เค้าบอกวา่ต้องเอา 2 ขึน้ แตผ่มได้หนึง่ เปล่ียนไมไ่ด้” 
(ID 6) 

นกัเรียนบางคนเม่ือรู้สึกท้อใจกบัความยากในรายวิชาท่ีนกัเรียนก าลงัเรียนอยู ่นกัเรียน
สร้างก าลงัให้กบัตนเองด้วยวิธีการดงันี ้1) นกัเรียนมองไปท่ีอนาคต 2) นกัเรียนหาท่ียดึเหน่ียวทาง
จิตใจ 3) นกัเรียนคดิถึงผลของการกระท าดีของตนเองและ 4) นกัเรียนคดิถึงบคุคลท่ีมีความส าคญั
ตอ่ตนเอง ดงัเชน่ค ากลา่วท่ีว่า 
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 “เวลารู้สกึท้อก็จะคดิถึงอนาคตนะ่คะ ว่าถ้าเราท าวนันีดี้ อนาคตเราก็ดีนะคะ แล้ว
ก็มีคนท่ีเราอยากท าเพ่ือเค้าอีกหลายคน” (ID 7) 

หลงัจากท่ีนกัเรียนตระหนกัและเข้าใจในความเป็นจริงวา่ไมส่ามารถเปล่ียนแผนการเรียน
และต้องเรียนอยูใ่นแผนการเรียนนีต้อ่ไป นกัเรียนพยายามค้นหาวิธีการท่ีท าให้ตนเองสามารถเรียน
เข้าใจในบทเรียน และสามารถเรียนผา่นไปได้ในแผนการเรียนท่ีตนเองเรียนอยู่โดยการพยายาม
ตัง้ใจเรียน สนใจเรียน อา่นหนงัสือและเรียนพิเศษ ความพยายามของนกัเรียนท่ีจะเรียนให้ประสบ
ความส าเร็จในแผนการเรียนท่ีตนเองไมม่ัน่ใจแสดงให้เห็นวา่นกัเรียนยงัไมห่มดหวงั  นกัเรียน
บางสว่นท่ีไมส่นใจเรียนในตอนต้น นกัเรียนลองสนใจเรียนก็ท าให้นกัเรียนสามารถเข้าใจบทเรียนได้
มากขึน้ 

“ลองสนใจเรียน พอสนใจเรียนก็เรียนได้...” (ID 10) 

นกัเรียนพยายามตัง้ใจเรียนตอ่ในแผนการเรียนท่ีได้เลือกแล้ว  ซึง่แสดงให้เห็นวา่นกัเรียน
ยงัไมห่มดหวงัในตนเอง และยงัพยายามสู้ตอ่ไป 

“ก็ต้องเรียนตอ่ไปอะ่ จะพยายามตัง้ใจเรียนให้ดีท่ีสดุ” (ID 2) 

“เพ่ือนก็บอกว่า... ลองตัง้ใจเรียน” (ID 10)   

วิธีการท่ีนกัเรียนอยูก่บัแผนการเรียนท่ีตนเองไมม่ัน่ใจแตกตา่งกนัไปในนกัเรียนแตล่ะคน 
นกัเรียนบางคนพยายามอา่นหนงัสือท าความเข้าใจกบับทเรียนด้วยตนเอง ดงัเชน่ค ากลา่วท่ีวา่ 

“ก็คงจะอา่นหนงัสืออีก” (ID 6) 

“ก็คิดวา่เราต้องอา่นหนงัสือให้มากๆ ท าความเข้าใจกบัวิทย์ คณิต” (ID 8)  

นกัเรียนอีกสว่นหนึง่เลือกเรียนพิเศษเพ่ือให้ตนเองเข้าในบทเรียนมากขึน้และสามารถท่ีจะ
ไปสอบแขง่ขนักบัคนอ่ืนไปตอ่ไปได้ 

“เรียนพิเศษ เรียนพิเศษของ Mac ท่ีโลตสัอะ่คะ เรียนองักฤษเพิ่ม เรียนคณิตเพิ่ม
เทอมหนึง่” (ID 1)  
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“ก็กะวา่ก่อนจบม.6 จะไปตวิเพิ่ม เค้าบอกวา่หลกัสตูรก็ไม่ได้มีมากมาย ก็แคม่.4-
6” (ID 3) 

“ตอนเย็นก็เรียนพิเศษท่ีโรงเรียนก็เลยเรียนได้มากขึน้” (ID 10) 

นกัเรียนบางคนให้เพ่ือนชว่ยสอนวิชาท่ีตนเองเรียนไมรู้่เร่ือง 

“ก็ให้เพ่ือนคอยช่วย ภาษาองักฤษ” (ID 6) 

จากข้อค้นพบข้างต้นชีใ้ห้เห็นวา่นกัเรียนยงัไมห่มดหวงั นกัเรียนยงัมีความหวงัและความ
พยายามท่ีจะผา่นพ้นความไมม่ัน่ใจในแผนการเรียนท่ีตนเองได้เลือก นกัเรียนปลอบประโลมตวัเอง
ทัง้ทางด้านจิตใจ และเตรียมพร้อมตนเองทัง้ทางด้านความสามารถเพ่ือให้ตนเองสามารถเรียนรอด
ผา่นในแผนการเรียนท่ีตนเองไมม่ัน่ใจได้แม้นกัเรียนจะกลวั และกงัวลกบัทัง้การเรียนในปัจจบุนัและ
การศกึษาตอ่ในอนาคตก็ตาม



 

 

บทที่ 5 
 

สรุปผลการวิจัย อภปิรายผล และข้อเสนอแนะ 
 
สรุปผลการวิจัย 

 การวิจยัครัง้นีเ้ป็นวิจยัเชิงคณุภาพแนวปรากฎการณ์วิทยาท่ีมุง่ศกึษาและท าความเข้าใจ
ประสบการณ์การตดัสินใจเลือกแผนการเรียนของนกัเรียนชัน้มธัยมศกึษาปีท่ี 4 ท่ีไมม่ัน่ใจใน
แผนการเรียนท่ีตนได้เลือกแล้วหลงัจากท่ีนกัเรียนได้เลือกแผนการเรียนและได้เข้าเรียนตาม
แผนการเรียนท่ีเลือกแล้วเป็นระยะเวลาหนึง่ ซึง่รายละเอียดโดยสรุปของการวิจยัมีดงัตอ่ไปนี  ้

1. วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

เพ่ือศกึษาประสบการณ์การเลือกแผนการเรียนของนกัเรียนชัน้มธัยมศกึษาปีท่ี 4 ท่ีไม่
มัน่ใจในแผนการเรียนท่ีเลือก 

2. ผู้ให้ข้อมูล 

ผู้ให้ข้อมลูเป็นนกัเรียนชัน้มธัยศกึษาปีท่ี 4 ท่ีศกึษาอยู่ท่ีโรงเรียนบางบอ่วิทยาคมจ านวน 10 
คน ผู้ชาย  2 คน และผู้หญิง 8 คน นกัเรียนทัง้หมดผา่นการตดัสินใจเลือกแผนการเรียนก่อนขึน้ชัน้
มธัยมศกึษาปีท่ี 4 และได้เข้าสอบกลางภาคเรียนท่ี 1 แล้ว นกัเรียน 3 คนตดัสินใจเลือกแผนการ
เรียนคณิตศาสตร์-ภาษาองักฤษ-ภาษาจีน นกัเรียนอีก 3 คนตดัสินใจเลือกแผนการเรียน
คอมพิวเตอร์-ธุรกิจ นกัเรียนอีก 4 คนตดัสินใจเลือกแผนการเรียนคณิตศาสตร์-วิทยาศาสตร์ 

3. การเก็บรวบรวมข้อมูล 

ผู้วิจยัท าการสมัภาษณ์เชิงลึก (In-dept interview) ในการเก็บรวบรวมข้อมลูจากนกัเรียน
ชัน้มธัยมศกึษาปีท่ี 4 แตล่ะคนคนละ 1 ครัง้โดยใช้เทปบนัทกึเสียงการสมัภาษณ์ในระหวา่งวนัท่ี 25 
สิงหาคม 2554 ถึงวนัท่ี 20 ตลุาคม 2554  และใช้เวลาในการสมัภาษณ์ครัง้ละ 28-53 นาที โดย
ผู้วิจยัท าการสมัภาษณ์เก็บข้อมลูประสบการณ์การตดัสินใจเลือกแผนการเรียนของนกัเรียนทัง้ท่ี
เป็นประสบการณ์ก่อนการตดัสินใจเลือกแผนการเรียน ระหวา่งการตดัสินใจเลือกแผนการเรียน 
และหลงัจากได้ตดัสินใจเลือกแผนการเรียน โดยผู้วิจยัได้เก็บข้อมลูทัง้ด้านอารมณ์ความรู้สกึ และ
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ความคดิในการตดัสินใจเลือกแผนการเรียนของนกัเรียน ผู้วิจยัได้โทรศพัท์ซกัถามข้อมลูเพิ่มเตมิใน
กรณีท่ีข้อมลูจากการสมัภาษณ์นกัเรียนไมค่รบถ้วนจ านวน 8 ราย 

4. การวิเคราะห์ข้อมูล 

ผู้วิจยัน าเทปบนัทึกเสียงการสมัภาษณ์มาถอดเทปแบบค าตอ่ค าแล้วจงึน าบทสมัภาษณ์มา
วิเคราะห์เนือ้หา (Content analysis) โดยอ่านเนือ้หาอยา่งละเอียดแล้วเลือกเนือ้หาท่ีมีความหมาย
หรือข้อมลูท่ีตรงกบัค าถามการวิจยัแล้วจงึให้นิยามหรือความหมายของค าหรือข้อความเหลา่นัน้ 
เม่ือได้วิเคราะห์ข้อมลูครบทกุกรณีแล้วจงึน าข้อมลูท่ีได้รับการวิเคราะห์ของทกุกรณีมารวบรวมและ
จดักลุม่เข้าเป็นข้อความหลกัหรือประเดน็ส าคญั (Theme) แล้วจงึน าข้อมลูท่ีได้รับการวิเคราะห์ไป
ให้ผู้ เช่ียวชาญตรวจสอบความสอดคล้องของประเด็นหลกัอีกครัง้ 

5. ผลการวิจัย 

ส าหรับนกัเรียนชัน้มธัยมศกึษาปีท่ี 4 ท่ีไมม่ัน่ใจในแผนการเรียนท่ีได้เลือก การเลือก
แผนการเรียนหมายถึง การเลือกอาชีพท่ีนกัเรียนอยากจะเป็น และการเลือกวิชาเรียนท่ีนกัเรียน
สนใจและอยากเรียนตอ่ในระดบัชัน้มธัยมศกึษาตอนปลาย ซึง่ในการตดัสินใจเลือกแผนการเรียน
สามารถแบง่ออกได้เป็น 4 ประเดน็หลกัดงัตอ่ไปนี ้

1. ความหมายของประสบกาณ์การตดัสินใจเลือกแผนการเรียน 

การเลือกแผนการเรียนหมายถึง อาชีพท่ีนกัเรียนอยากจะท าในอนาคต และเป็นอนาคตของ
นกัเรียน แผนการเรียนท่ีเลือกเป็นการเรียนท่ีเน้นกลุม่สาระวิชาท่ีเป็นพืน้ฐานในการเรียนตอ่ และ
ประกอบอาชีพ ซึง่เป็นสิ่งท่ีนกัเรียนชอบ และต้องการท่ีจะเรียนรู้  

2. ปัจจยัประกอบการเลือกแผนการเรียน  

ในการตดัสินใจเลือกแผนการเรียนของนกัเรียนชัน้มธัยมศกึษาปีท่ี 4 มีปัจจยัท่ีเก่ียวข้องกบั
การเลือกแผนการเรียนทัง้หมด 3 ด้านดงันี ้ปัจจยัด้านตนเอง ปัจจยัด้านคนรอบข้าง และปัจจยัด้าน
อาชีพท่ีอยากเป็น 

2.1 ความไมรู้่ 

2.1.1 ไมรู้่ ไมไ่ด้ศกึษาเก่ียวกบัหลกัสตูร 
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นกัเรียนไมรู้่และไมไ่ด้ศกึษารายละเอียดของหลกัสตูรในแผนการเรียนตา่งๆวา่เรียนมีวิชา
อะไรในแผนการเรียนตา่งๆ และในรายวิชาตา่งๆจะได้เรียนอะไรบ้าง 

2.1.2 ไมรู้่ ไมไ่ด้มองหรือหาข้อมลูเก่ียวกบัอนาคต 

นกัเรียนไมรู้่หรือมีข้อมลูท่ีจ ากดัเก่ียวกบัแผนการเรียนท่ีจะเลือกวา่น าไปสูก่ารศกึษาตอ่และ
อาชีพใดบ้าง และนกัเรียนบางคนมีความเข้าใจท่ีผิดเก่ียวกบัการศกึษาตอ่และเส้นทางอาชีพ 

2.2 ตนเอง 

2.2.1 ความสามารถ 

2.2.1.1 คดิว่าตนไมเ่ก่ง เรียนยาก 

นกัเรียนพิจารณารายวิชาท่ีตนเองไมเ่ก่งและท่ีคดิวา่เรียนยาก โดยนกัเรียนจะไมเ่ลือก
แผนการเรียนท่ีเน้นรายวิชาท่ีนกัเรียนไมถ่นดัและเห็นว่าจะเรียนไมร่อด 

2.2.1.2 คดิว่าเรียนได้ ง่าย 

นกัเรียนพิจารณารายวิชาท่ีตนเองถนดัและคิดวา่เรียนได้ง่าย โดยนกัเรียนจะเลือกแผนการ
เรียนท่ีเน้นรายวิชาท่ีนกัเรียนคดิว่าตนเองมีความสามารถเรียนได้ และง่ายกวา่แผนการเรียนอ่ืนๆ 

2.2.2 ความสนใจ 

2.2.2.1 ชอบวิชาเรียน 

นกัเรียนพิจารณารายวิชาท่ีตนเองสนใจและอยากท่ีจะเรียน โดยนกัเรียนจะเลือกแผนการ
เรียนท่ีเน้นรายวิชาท่ีนกัเรียนชอบและสนใจเรียน 

2.2.2.2 ไมช่อบวิชาเรียน 

นกัเรียนพิจารณารายวิชาท่ีตนเองไมส่นใจและไมอ่ยากท่ีจะเรียน โดยนกัเรียนจะไมเ่ลือก
แผนการเรียนท่ีเน้นรายวิชาท่ีนกัเรียนไมช่อบและไมส่นใจเรียน 

2.2.2.3 อาชีพท่ีอยากจะท า 
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นกัเรียนน าอาชีพท่ีอยากจะเป็นมาประกอบการตดัสินใจเลือกแผนการเรียน โดยท่ีดวูา่
แผนการเรียนใดจะน าไปสูอ่าชีพท่ีต้องการ ส าหรับนกัเรียนท่ีมีความมุง่มัน่ในอาชีพท่ีอยากจะเป็นจะ
เลือกแผนการเรียนโดยให้ความส าคญักบัอาชีพเป็นอบัดบัท่ีหนึง่ แตส่ าหรับนกัเรียนท่ีมีอาชีพท่ี
อยากเป็นท่ีหลากหลายหรือแผนการเรียนท่ีน าไปสู่อาชีพท่ีอยากเป็นขดักบัความถนดัและความ
สนใจ นกัเรียนจะให้ความส าคญักบัปัจจยัด้านตนเองเป็นส าคญั 

2.3 คนรอบข้าง 

2.3.1 ฟังความเห็นจากครอบครัว 

นกัเรียนได้รับความคดิเห็นจากครอบครัวเก่ียวกบัแผนการเรียนท่ีควรจะเลือก แตน่กัเรียนก็
ไมไ่ด้ถกูบงัคบัให้เลือกแผนการเรียนใดแผนการเรียนหนึง่จากค าแนะค าของบคุคลในครอบครัว 

2.3.2 มีเพ่ือน 

นกัเรียนมีแนวโน้มท่ีจะเลือกแผนการเรียนท่ีมีเพ่ือนเก่าร่วมเรียนอยูเ่พราะรู้สึกอุน่ใจ และมี
เพ่ือนชว่ยกนัเรียน 

2.3.3 รับข้อมลูจากอาจารย์ 

นกัเรียนท่ีไมรู้่หรือไมแ่นใ่จเก่ียวกบัแผนการเรียนได้ถามข้อมลูจากอาจารย์ ซึง่ข้อมลูท่ี
นกัเรียนได้รับนีเ้ป็นสว่นส าคญัท่ีนกัเรียนใช้ประกอบการตดัสินใจเลือกแผนการเรียน 

2.3.4 ได้ข้อมลูจากรุ่นพ่ี 

นกัเรียนได้รับข้อมลูเก่ียวกบัแผนการเรียนท่ีจะเลือกจากการถาม การเห็นวิถีชีวิต ความรู้
และการเรียนในแผนการเรียนของรุ่นพ่ี 

3. ความรู้สกึตอนตดัสินใจ 

3.1 มุง่มัน่  

นกัเรียนสว่นหนึง่มีความมุง่มัน่ และมัน่ใจในแผนการเรียนท่ีจะเลือกในตอนแรก นกัเรียนท่ี
มีความมัน่ใจคือนกัเรียนท่ีถนดัและสนใจในวิชาหลกัของแผนการเรียนท่ีจะเลือก 
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3.2 ลงัเล สองจิตสองใจ 

นกัเรียนอีกสว่นหนึง่ไมค่วามลงัเล สองจิตสองใจ และไมม่ัน่ใจในแผนการเรียนท่ีจะเลือก 
เน่ืองจากนกัเรียนมีความสนใจในอาชีพท่ีหลากหลายซึง่อาจจะไมต่รงกบัความถนดัของตวันกัเรียน 

3.3 เลือกเอง 

อยา่งไรก็ตาม แม้นกัเรียนบางสว่นจะมุง่มัน่ และอีกสว่นก็ลงัเล แตน่กัเรียนทัง้สองกลุม่ก็
เลือกแผนการเรียนด้วยตวัเองและไมมี่ใครมาบงัคบั 

4. ความไมม่ัน่ใจในแผนการเรียนท่ีเลือก 

4.1 เรียนไมรู้่เร่ือง 

นกัเรียนไมเ่ข้าใจในบทเรียนของวิชาหลกัในแผนการเรียนท่ีตนเองได้เลือก ซึง่ความไมเ่ข้าใจ
และเรียนไมรู้่เร่ืองนีท้ าให้นกัเรียนเกิดความไมม่ัน่ใจในแผนการเรียน 

4.2 ผลการเรียนไมดี่ 

เน่ืองจากนกัเรียนไมเ่ข้าใจในบทเรียนท าให้นกัเรียนท าข้อสอบไมไ่ด้ และได้ผลการเรียนท่ีไม่
ดี แม้วา่นกัเรียนจะไมไ่ด้เน้นเร่ืองผลการเรียนท่ีไมดี่ แตผ่ลการเรียนนีเ้ป็นตวักระตุ้นให้นกัเรียนลงัเล
ในแผนการเรียนท่ีได้เลือก 

4.3 ความรู้สกึ 

4.3.1 ไมม่ัน่ใจ กลวัวา่จะเรียนไมจ่บ 

นกัเรียนกลวัวา่นกัเรียนจะไม่สามารถเรียนได้ส าเร็จจนจบในระดบัชัน้มธัยมศกึษาตอน
ปลายในแผนการเรียนท่ีได้เลือกไว้ได้ 

4.3.2 กลวั กงัวลกบัอนาคต ไมรู้่อนาคต 

นกัเรียนกงัวลเก่ียวกบัการเรียนตอ่ในระดบัอดุมศกึษา นกัเรียนไมม่ัน่ใจวา่ตนเองมี
ความสามารถพอท่ีจะสอบเข้าและเรียนในคณะท่ีตนเองต้องการ และไมม่ัน่ใจวา่แผนการเรียนท่ีตน
เลือกนัน้จะน าไปสูอ่าชีพท่ีตนเองต้องการหรือไม่ ด้วยความไมม่ัน่ใจในแผนการเรียนท่ีนกัเรียนได้
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เลือก ประกอบกบัการท่ีนกัเรียนไมเ่ข้าใจในบทเรียนท่ีเรียนและข้อมลูเก่ียวกบัการศกึษาตอ่และ
อาชีพท่ีน้อย นกัเรียนไมรู้่วา่จะสามารถไปเรียนตอ่ในระดบัอดุมศกึษาในคณะใด และเรียนอะไร
ตอ่ไป 

4.3.3 ท้อใจ 

นกัเรียนรู้สึกท้อใจท่ีตนเองไมส่ามารถเข้าใจในบทเรียนเหมือนคนอ่ืนได้ และท าให้นกัเรียน
หมดก าลงัใจคดิวา่ตนเองไมส่ามารถสอบแขง่ขนัในเข้าศกึษาตอ่ในระดบัอดุมศกึษาได้ 

4.3.4 อยากเปล่ียน แตเ่ปล่ียนไมไ่ด้ 

นกัเรียนอยากเปล่ียนแผนการเรียนท่ีตนเองเรียนอยูไ่ปเป็นแผนการเรียนอ่ืน นกัเรียนบางคน
อยากท่ีจะเปล่ียนโรงเรียนไปเรียนโรงเรียนสาอาชีพ แตเ่ม่ือนกัเรียนรู้วา่ตนเองอยากแผนการเรียนช้า
เกินกวา่ก าหนดท่ีโรงเรียนอนญุาตให้เปล่ียนแผนการเรียนและนกัเรียนไมอ่ยากเสียเวลาไปเร่ิมเรียน
ใหมท่ี่โรงเรียนอ่ืน  

4.4 เผชิญและเดนิหน้าตอ่ 

นกัเรียนอยูก่บัความไมม่ัน่ใจในแผนการเรียนของตนเองด้วยการคิดพิจารณาความไมม่ัน่ใจ
ประกอบกบัแผนการเรียนและอนาคตของตนเอง นกัเรียนบางคนให้ก าลงัใจตนเองด้วยการคดิถึง
อนาคต นกัเรียนท าใจยอมรับความจริงท่ีวา่ไมส่ามารถเปล่ียนแผนการเรียนได้และมุ่งหน้าเรียน
ตอ่ไปโดยการพยายามหาทางท่ีจะชว่ยให้ตนเองสามารถเรียนรอดผา่นไปได้ในแผนการเรียนท่ี
นกัเรียนได้เลือกแม้ว่าจะรู้สกึไมม่ัน่ใจในแผนการเรียนนัน้ก็ตาม นกัเรียนจงึคดิวา่จะพยายามตัง้ใจ
เรียน สนใจเรียน และเรียนพิเศษเพิ่ม ซึง่ความพยายามของนกัเรียนท่ีจะอยูก่บัแผนการเรียนและ
ความไมม่ัน่ใจของตนเองให้ดีท่ีสดุชีใ้ห้เห็นวา่นกัเรียนยงัไมห่มดหวงัท่ีจะสู้ตอ่ไป 
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อภปิรายผล 

 ผลการศกึษาประสบการณ์การตดัสินใจเลือกแผนการเรียนของนกัเรียนชัน้มธัยมศกึษาปีท่ี 
4 ท่ีไมม่ัน่ใจในแผนการเรียนท่ีได้เลือกมีประเดน็อภิปรายส าคญัดงัตอ่ไปนี  ้

1. ความหมายของการเลือกแผนการเรียน  

จากผลการวิเคราะห์ข้อมลูพบวา่นกัเรียนเห็นวา่การเลือกแผนการเรียนคือ การเลือกอาชีพ
และการก าหนดอนาคตของตนเองซึง่สอดคล้องกบังานวิจยัของ Harren (1966) พบว่านกัศกึษา
สว่นใหญ่เห็นว่าการเลือกวิชาเอกและการเลือกอาชีพเป็นปัญหาเร่ืองเดียวกนั ดงันัน้ การเลือก
แผนการเรียนของนกัเรียนชัน้มธัยมศกึษาปีท่ี 4 จงึเปรียบได้วา่เป็นการตดัสินใจเลือกอาชีพครัง้หนึง่ 

2. ปัจจยัประกอบการเลือกแผนการเรียน 

ความไมรู้่ข้อมลูเป็นปัจจยัส าคญัท่ีนกัเรียนใช้ประกอบการตดัสินใจและสง่ผลตอ่ความไม่
มัน่ใจในแผนการเรียนท่ีนกัเรียนได้เลือก นกัเรียนไมรู้่ทัง้ตวัหลกัสตูรของแผนการเรียนและอนาคต
และการศกึษาตอ่ ข้อค้นพบนีชี้ใ้ห้เห็นวา่นกัเรียนยงัอยูใ่นขัน้ความสนใจ (Interest substage) ของ
ทฤษฎีพฒันาการทางอาชีพของ Super (1980) ท่ีกลา่วว่าบคุคลจะให้ความสนใจกบัทางเลือกอ่ืนๆ
นอกจากทางเลือกทางอาชีพท่ีตนเองสนใจน้อย การท่ีนกัเรียนยงัอยูใ่นขัน้ความสนใจอยูแ่สดงให้
เห็นวา่นกัเรียนคดิว่าตนเองยงัมีเวลาท่ีจะตดัสินใจอยู่อีกมากจงึไมไ่ด้หาข้อมลูท่ีชดัเจน ซึง่มมุมอง
ด้านเวลา (Time perspective) เป็นตวัชีว้ดัระดบัความสมัพนัธ์ระหวา่งอนาคตกบัพฤติกรรมและ
ทางเลือกในปัจจบุนัซึง่เป็นส่วนประกอบของวฒุิภาวะทางอาชีพและปัจจยัประกอบการตดัสินใจ
เลือกอาชีพ (Savickas, Sillling, & Schwartz, 1984) จะเห็นได้วา่นกัเรียนบางสว่นไมไ่ด้คิดถึง
อนาคตในตอนเลือกแผนการเรียน นกัเรียนเพียงแคค่ิดวา่เลือกไปก่อน เรียนจบเอาวฒุิมธัยมศกึษา
ตอนปลายก่อนแล้วคอ่ยคิดเร่ืองการศกึษาตอ่อีกครัง้ แตจ่ริงๆแล้วการตดัสินใจเลือกแผนการเรียน
ในระดบัชัน้มธัยมศกึษาปีท่ี 4 นีส้ง่ผลกระทบตอ่ตวันกัเรียนเป็นอยา่งมาก แตน่กัเรียนกลบัคดิว่ายงั
มีเวลาอยู่ 

ในด้านวฒุิภาวะทางอาชีพนัน้ บคุคลจะพร้อมท่ีจะเลือกอาชีพก็ตอ่เม่ือมีข้อมลูท่ีชดัเจน
เก่ียวกบัอาชีพท่ีพอใจและมีการวางแผนท่ีชดัเจน (Super & Overstreet, 1960; Osipow, 1973)แต่
จากข้อค้นพบข้างต้นพบวา่นกัเรียนขาดข้อมลูเก่ียวกบัแผนการเรียนและการศกึษาตอ่ ซึง่สามารถ
สรุปได้วา่ นกัเรียนขาดความพร้อมทางข้อมลูทางอาชีพท่ีเพียงพอท่ีจะตดัสินใจเลือกแผนการเรียน 
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ข้อมลูเก่ียวกบัแผนการเรียนและการศกึษาตอ่ท่ีจ ากดัเป็นปัจจยัหนึง่ท่ีท าให้นกัเรียนเกิด
ความลงัเลในแผนการเรียนท่ีได้เลือกซึง่ ดงันัน้ข้อมลูท่ีไมค่รบถ้วนจงึเป็นปัญหาหนึง่ในการเลือก
แผนการเรียนซึง่สอดคล้องกบัผลการศกึษาของจริุนทร์ บญุชุม่ (2525) ชยัรัตน์ หลายวชัระกลุ 
(2528) และ Gati และคณะ (1996) ท่ีพบวา่ปัญหาด้านความรู้ทางอาชีพ และการรวบรวมข้อมลู
เป็นปัญหาส าคญัในการเลือกแผนการเรียน  

จากงานวิจยัของ Julien (1999) พบวา่กลุม่ตวัอย่างจ านวน 10.6% ไมรู้่วิธีการหาข้อมลู
เพ่ือการตดัสินใจเลือกอาชีพและกลุม่ตวัอยา่งจ านวน 59.7% เห็นวา่การหาข้อมลูทกุอยา่งท่ีใช้
ประกอบการตดัสินใจเป็นสิ่งท่ียาก งานวิจยันีเ้น้นให้เห็นถึงความส าคญัของการท าให้นกัเรียนได้รับ
ความสะดวกในการหาข้อมลูท่ีใช้ประกอบการตดัสินใจ 

ข้อค้นพบของงานวิจยัท่ีผา่นมาประกอบกบัข้อค้นพบของงานวิจยัชิน้นีชี้ใ้ห้เห็น
ความส าคญัของการแนะแนวการศกึษาในโรงเรียนท่ีควรสนบัสนนุและเอือ้ให้เกิดความสะดวกใน
การหาข้อมลูเก่ียวกบัอาชีพ และเพิ่มการแนะแนวให้นกัเรียนบรูณาการความสนใจ ความสามารถ 
และโลกแหง่อาชีพในการเลือกแผนการเรียนตามความเป็นจริง 

อนึง่ งานวิจยัท่ีผา่นมาพบวา่ผลของการปรึกษาเชิงจิตวิทยาทางอาชีพแบบกลุม่สง่ผลให้
นกัเรียนมีความพร้อมทางอาชีพ และคะแนนการตดัสินใจเลือกอาชีพเพิ่มมากขึน้ (แก้วกานต์ ภมูิศรี
แก้ว, 2537; กาญจนา ณ ล าพนู, 2539; คนงึนิจ เนติประวตัิ, 2535) และการให้บริการปรึกษาเชิง
จิตวิทยาท าให้ผู้ เข้ารับการปรึกษาเชิงจิตวิทยาทางอาชีพมีความรู้เก่ียวกบัการตดัสินใจทางอาชีพ
และการวางแผนเพิ่มมากขึน้และชว่ยพฒันาความตระหนกัในตนเองและการตดัสินใจ  
(Snodgrass & Healy, 1979) ดงันัน้ โรงเรียนอาจจดัให้มีกิจกรรมการปรึกษาเชิงจิตวิทยาทาง
อาชีพแบบกลุม่เสริมจากกิจกรรมแนะแนวท่ีโรงเรียนได้จดัแก่นกัเรียนท่ีขาดความพร้อมในการเลือก
แผนการเรียนของตนเองเพ่ือเพิ่มวฒุิภาวะทางอาชีพให้กบันกัเรียน นกัเรียนจะได้มีความพร้อมใน
การเลือกอาชีพและสามารถเลือกอาชีพได้อย่างมีประสิทธิผลมากขึน้ 

ปัจจยัท่ีส าคญัอีกประการหนึ่งท่ีมีผลตอ่การเลือกแผนการเรียนคือปัจจยัด้านตนเองซึง่
ประกอบด้วย ความสามารถ และความสนใจ ซึง่ผลการศกึษานีมี้ความสอดคล้องกบัทฤษฎี
พฒันาการทางอาชีพของ Super ในขัน้ตกผลกึ (Crystallizing substage) คือ ช่วงท่ีบคุคลแสดง
เจตนาวา่ต้องการท าอาชีพอะไร และเลือกอาชีพท่ีเหมาะสมกบัตนเองโดยพิจารณาความสามารถ 
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ความสนใจ และคา่นิยมของตนเอง พร้อมทัง้น าประสบการณ์และความรู้ท่ีเก่ียวข้องกบัอาชีพนัน้มา
ใช้ในการตดัสินใจ  

นอกจากนี ้ผลการศกึษานีย้งัสอดคล้องกบังานวิจยัในประเทศท่ีพบว่าบคุคลพิจารณา
ความสนใจ และความสามารถของตนเองในการเลือกอาชีพ (ประสงค์ บญุพรวงศ์, 2524; สวุิมล ดี
ล้น, 2526; มณฑา ศรีโพธ์ิ, 2528; พดุตาล ศรีเมฆ, 2540; มนสั จนัสทุธิรางกลู, 2547; วชัราภรณ์ 
พรหมรักษ์, 2548; ภาริณี จนัทร์ข า, 2549)  

นอกจากนี ้พฒันา สนุทรประภสัสร์ (2544) และ Johnson และคณะ (1981)  ยงัพบวา่การ
ปรึกษาเชิงจิตวิทยาทางอาชีพชว่ยเพิ่มเอกลกัษณ์เชิงอาชีพให้กบันกัเรียนได้ ดงันัน้ โรงเรียนจงึอาจ
พิจารณาน ากระบวนการการปรึกษาเชิงอาชีพแบบกลุม่ตามแนวพฒันาการมาเสริมในกิจกรรมการ
แนะแนวการศกึษาตอ่ให้กบันกัเรียนท่ียงัขาดหรือไมแ่นใ่จในเอกลกัษณ์เชิงอาชีพของตนเองเพ่ือให้
นกัเรียนได้รู้จกัตนเองเพิ่มมากขึน้และสามารถเลือกแผนการเรียนได้เหมาะสมกบัตนเองมากท่ีสดุ  

เพ่ือให้นกัเรียนมีความตัง้ใจ และใสใ่จท่ีจะเข้าร่วมกิจกรรมแนะแนวทางการศกึษากบั
โรงเรียนมากขึน้ โรงเรียนควรสร้างเจตคตท่ีิดีตอ่การเข้าร่วมกิจกรรมการปรึกษาเชิงจิตวิทยาทาง
อาชีพให้แก่นกัเรียน เน่ืองจากเจตคตท่ีิดีตอ่การปรึกษาเชิงจิตวิทยาทางอาชีพมีผลตอ่ความตัง้ใจ
เข้าร่วมกิจกรรมทางอาชีพของนกัเรียน (Fabio & Bernaud, 2008) โรงเรียนจงึควรมุง่เน้นให้
นกัเรียนมีเจตคตทิางบวกตอ่กิจกรรมแนะแนวของโรงเรียนเพ่ือให้นกัเรียนเปิดรับข้อมลูการศกึษา
ตอ่และแผนการเรียนได้อยา่งเตม็ท่ี 

จากผลการศกึษาพบว่าอาชีพท่ีอยากเป็นในอนาคตเป็นอีกปัจจยัส าคญัท่ีนกัเรียนน ามา
ประกอบในการตดัสินใจซึง่สอดคล้องกบังานวิจยัในไทยและตา่งประเทศ (ประสงค์ บญุพรวงศ์, 
2524; สวุิมล ดีล้น; 2526; มณฑา ศรีโพธ์ิ, 2528; Fouad et al., 2007) ท่ีพบวา่ลกัษณะของงาน
เป็นปัจจยัหนึง่ท่ีบคุคลใช้ประกอบในการตดัสินใจเลือกอาชีพ 

ในงานวิจยันี ้ผู้ ให้ข้อมลูเสนอวา่ปัจจยัด้านคนรอบข้างท่ีเก่ียวข้องกบัการตดัสินใจเลือก
แผนการเรียนประกอบด้วย ครอบครัว  อาจารย์ เพ่ือน และรุ่นพ่ี ครอบครัวเป็นสว่นประกอบในการ
เลือกอาชีพแตมี่อิทธิพลตอ่ตวันกัเรียนต ่ากวา่ปัจจยัด้านตนเองซึง่สอดคล้องกบังานวิจยัท่ีผา่นมา 
(ประสงค์ บญุพรวงศ์, 2524; สวุิมล ดีล้น, 2526; มณฑา ศรีโพธ์ิ, 2528; พดุตาล ศรีเมฆ, 2540; 
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Tavakoli, et al., 2010) ข้อมลูจากอาจารย์เป็นอีกปัจจยัหนึง่ท่ีนกัเรียนน ามาประกอบการตดัสินใจ
ซึง่สอดคล้องกบังานวิจยัของ พดุตาล ศรีเมฆ (2540) และ Tavakoli และคณะ (2010) 

ในงานวิจยันีพ้บวา่การมีเพ่ือนเก่าร่วมเรียนในแผนการเรียนเดียวกนัท าให้รู้สกึอุน่ใจและ
เป็นปัจจยัส าคญัปัจจยัหนึ่งในการเลือกแผนการเรียน ซึง่งานวิจยันีต้า่งจากการศกึษาของธีรศกัดิ ์
ทาทอง (2529) ท่ีศกึษาปัจจยัท่ีมีผลตอ่การเลือกแผนการเรียนเกษตรพบว่าเพ่ือนมีอิทธิพลตอ่การ
เลือกเรียนในระดบัน้อย เหตท่ีุข้อค้นพบตา่งจากงานวิจยัท่ีผา่นมาอาจจะเป็นเพราะรูปแบบการ
เรียนในปัจจบุนัตา่งจากรูปแบบการเรียนในสมยัก่อนซึง่ให้ความส าคญักบัการสอบและการเก็บ
คะแนน ปัจจยัด้านเพ่ือนจงึมีความส าคญัน้อยในการเรียน แตท่ว่าในปัจจบุนัรูปแบบการเรียนมกัให้
ความส าคญักบัการท ารายงาน และท างานสง่โดยเฉพาะงานเป็นกลุม่ซึง่ท าให้ปัจจยัด้านเพ่ือนมี
ความส าคญัเพิ่มมากขึน้ในการเรียนและการเลือกแผนการเรียน 

ข้อมลูเก่ียวกบัแผนการเรียน และวิถีชีวิตของรุ่นพ่ีเป็นอีกปัจจยัหนึง่ท่ีประกอบการตดัสินใจ
เลือกแผนการเรียนของนกัเรียน เน่ืองรุ่นพ่ีเป็นบคุคลท่ีเป็นแบบอยา่งให้กบันกัเรียนทัง้ในการให้
ข้อมลูเก่ียวกบัแผนการเรียน และเป็นแบบอยา่งในด้านการด าเนินชีวิตในแผนการเรียนแตล่ะแผน 
ซึง่สอดคล้องกบังานวิจยัของ Fouad และคณะ (2007)   

อยา่งไรก็ตามไมป่รากฏว่าเกียรตยิศช่ือเสียงและเพศมีสว่นส าคญัในการตดัสินใจเลือก
แผนการเรียนซึง่ไมส่อดคล้องกบังานวิจยัของ Block และคณะ (1981) ประสงค์ บญุพรวงศ์ (2524) 
มนสั จนัสทุธิรางกลู (2547) และวชัราภรณ์ พรหมรักษ์ (2548) เหตท่ีุมีข้อค้นพบท่ีแตกตา่งอาจมา
จากสภาพสงัคมท่ีเปล่ียนแปลงไปมีอาชีพท่ีหลากหลายมากขึน้และมีบคุคลท่ีมีเกียรติยศช่ือเสียงใน
หลากหลายสาขาวิชาท าให้ความคิดและคา่นิยมของนกัเรียนสมยันีแ้ตกตา่งจากสมยัก่อน นกัเรียน
เลือกแผนการเรียนได้กว้างขึน้โดยไมต้่องค านงึวา่อาชีพอะไรจะน าไปสู่เกียรติยศช่ือเสียง และมีการ
ยอมรับความเท่าเทียมระหว่างเพศท่ีมากขึน้ในสงัคม ซึง่น าไปสูก่ารเลือกอาชีพโดยไมไ่ด้มีเพศเป็น
ตวัก าหนดอาชีพท่ีสามารถจะเลือกได้ 

3. ความรู้สกึตอนตดัสินใจเลือกแผนการเรียน 

ในการศกึษาพบวา่ความรู้สึกของนกัเรียนตอนตดัสินใจเลือกแผนการเรียนซึง่แบง่เป็นสอง
กลุม่คือ ลงัเลและมัน่ใจในแผนการเรียนท่ีจะเลือก ส าหรับกลุม่นกัเรียนท่ีมีความมัน่ใจ นกัเรียนมี
ความสามารถและสนใจในวิชาหลกัของแผนการเรียนนัน้ ซึง่สอดคล้องกบัโมเดลการตดัสินใจทาง
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อาชีพของ Harren (1979) ท่ีกลา่ววา่บคุคลท่ีมีอตัมโนทศัน์ท่ีชดัเจนและมีเสถียรภาพ รวมถึงมี
การบรูณาการอตัมโนทศัน์จะมีการเลือกอาชีพอยา่งมีเป้าหมาย คือเลือกอาชีพด้วยความมัน่ใจและ
สอดคล้องกบัตนเอง ซึง่แนวคดินีส้ามารถอธิบายกลุม่นกัเรียนท่ีมีความลงัเลด้วยเชน่กนั คือนกัเรียน
ท่ีมีความลงัเลในแผนการเรียนท่ีจะเลือกไม่มีความสามารถในวิชาหลกัของแผนการเรียนท่ีจะเลือก 
และมีอาชีพท่ีใฝ่ฝันในอนาคตท่ีมีหลากหลายหรือไมต่รงกบัความสามารถของตนเอง จะเห็นได้วา่
นกัเรียนกลุม่นีมี้อตัมโนทศัน์ท่ีไมช่ดัเจนและไมเ่สถียร และอาจจะไมมี่การบรูณาการอตัมโนทศัน์
ของตนเองในการเลือกอาชีพซึง่ท าให้นกัเรียนมีความลงัเลในตอนแรก 

อยา่งไรก็ตาม นกัเรียนทัง้สองกลุม่เลือกแผนการเรียนด้วยตนเองโดยไมมี่ใครมาบงัคบัซึง่
สอดคล้องกบัรูปแบบการตดัสินใจทางอาชีพของ Harren (1979) แบบสญัชาตญาณ (Intuitive) ท่ี
บคุคลจะคิดถึงอนาคต หาข้อมลูและคิดอยา่งมีเหตมีุผลน้อยกวา่ แตจ่ะมุง่ความสนใจไปท่ี
ความรู้สกึของตนเองในปัจจบุนั ซึง่คือความชอบและความสามารถของนกัเรียนซึง่สอดคล้องกบั
งานวิจยัชิน้นี ้การท่ีนกัเรียนไมห่าข้อมลูหรือมีข้อมลูน้อยเก่ียวกบัโลกแหง่อาชีพสนบัสนนุรูปแบบ
การตดัสินใจแบบนีเ้ช่นกนั อยา่งไรก็ตาม การใช้รูปแบบการตดัสินใจแบบสญัชาตญาณอยา่งเดียว
ไมท่ าให้เกิดการตดัสินใจท่ีมีประสิทธิผลเน่ืองการตดัสินใจท่ีดีมีประสิทธิผลควรรวมรูปแบบการ
ตดัสินใจแบบเป็นเหตเุป็นผลและแบบสญัชาตญาณไว้ด้วยกนั รูปแบบการตดัสินใจแบบเป็นเหตุ
เป็นผลเปรียบเสมือนหวัสมอง (Head) และแบบสญัชาตญาณเปรียบเสมือนหวัใจ (Heart) ซึง่ทัง้
สองรูปแบบตา่งให้ความเข้าใจท่ีลกึซึง้ (Insight) ท่ีแตกตา่งกนัท่ีจะน าไปสูก่ารตดัสินใจเลือกอาชีพท่ี
มีประสิทธิภาพมากกวา่การตดัสินใจท่ีเน้นท่ีอารมณ์และความรู้สกึดงัเชน่ท่ีผู้ให้ข้อมลูใช้ (Singh & 
Greenhaus, 2002) 

อยา่งไรก็ตามนกัเรียนเหลา่นีไ้มไ่ด้ใช้การตดัสินใจแบบพึง่พา (Dependent) ท่ีบคุคลจะโยน
ภาระการตดัสินใจให้คนอ่ืนด้วยการเช่ือและท าตามความต้องการคนรอบข้างแตพ่วกเขาตดัสินใจ
ด้วยตวัเองโดยท่ีไมใ่ครมาบงัคบั และเห็นวา่การตดัสินใจครัง้เป็นการตดัสินใจของตวัเอง 

จากข้อมลูพืน้ฐานของนกัเรียนพบวา่ผู้ให้ข้อมลูมีอายรุะหวา่ง 15-16 ปี และได้เลือก
แผนการเรียนแบบแบบสญัชาตญาณ (Intuitive) ซึง่สอดคล้องกบังานวิจยัของ Baiocco และ คณะ
(2009) ท่ีพบวา่บคุคลท่ีอายนุ้อยจะไมค่อ่ยใช้รูปแบบการตดัสินใจแบบเป็นเหตเุป็นผล (Rational) 
ซึง่เป็นรูปแบบการตดัสินใจท่ีมีประสิทธิผลท่ีสดุ (Singh & Greenhaus, 2002) 
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จากข้อค้นพบดงักลา่ว โรงเรียนควรอบรมให้นกัเรียนมีทกัษะการตดัสินใจแบบเป็นเหตเุป็น
ผลแทนท่ีจะใช้แบบสญัชาตญาณเพื่อให้นกัเรียนสามารถเลือกแผนการเรียนได้อยา่งเหมาะสมกบั
ตนเองมากท่ีสดุ 

4. ความไมม่ัน่ใจในแผนการเรียนท่ีเลือก 

งานวิจยันีพ้บว่าเม่ือนกัเรียนได้เข้าเรียนแผนการเรียนท่ีนกัเรียนได้เลือกแล้ว นกัเรียนเรียน
ไมรู้่เร่ือง และไมเ่ข้าใจในเนือ้หาของวิชาหลกัซึง่ท าให้นกัเรียนทกุคนทัง้ท่ีเคยมัน่ใจหรือลงัเลท่ีจะ
เลือกแผนการเรียนในตอนแรกเกิดความลงัเลในแผนการเรียนท่ีได้เลือก ซึง่สอดคล้องกับแนวคดิ
ทางทฤษฎีพฒันาการทางอาชีพของ Super (1953) ท่ีเสนอวา่ความชอบในอาชีพเปล่ียนแปลงตาม
เวลาและประสบการณ์ และความพอใจในอาชีพจะเกิดขึน้เม่ือบคุคลสามารถแสดงความสามารถ
ของตนเองได้ จะเห็นได้วา่ความพอใจในแผนการเรียนท่ีได้เลือกเปล่ียนแปลงเม่ือนกัเรียนได้เข้า
เรียนและได้แสดงความสามารถของตนเองผา่นการสอบกลางภาค ซึง่ในกรณีนีเ้ห็นได้ชดัเจนว่า
นกัเรียนไมมี่ความสามารถในแผนการเรียนท่ีตนเองได้เลือกได้อยา่งเตม็ท่ีเน่ืองจากเรียนไมเ่ข้าใจ 
ความพอใจในอาชีพจะเกิดขึน้ได้เม่ือลกัษณะของบคุคลมีความสอดคล้องกบังานท่ีได้เลือก 
(Gottfredson & Holland, 1990)  แนวคดินีส้นบัสนนุข้อค้นพบจากงานวิจยันีท่ี้นกัเรียนเลือก
แผนการเรียนท่ีไมต่รงกบัความสามารถของตนเอง และแม้วา่นกัเรียนจะเลือกแผนการเรียนโดย
พิจารณาความสามารถและความสนใจของตนเอง แตเ่ม่ือนกัเรียนได้เข้าเรียนแล้วพบภายหลงัวา่
แผนการเรียนท่ีได้เลือกไมต่รงกบัความสามารถและความสนใจ นกัเรียนจงึมีความพอใจในแผนการ
เรียนท่ีได้เลือกน้อยลง 

ยิ่งไปกวา่นัน้ ในงานวิจยันีพ้บวา่นกัเรียนมีความลงัเลในแผนการเรียนท่ีได้เลือกหลงัจาก
ทราบผลสอบกลางภาคซึง่สอดคล้องกบัการศกึษาของมนสั จนัสทุธิรางกลู (2547) และ วชัราภรณ์ 
พรหมรักษ์ (2548) ท่ีพบวา่ผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนมีผลตอ่การตดัสินใจเลือกแผนการเรียนของ
นกัเรียน  

จากข้อค้นพบนีพ้บวา่นกัเรียนมีความรู้สึกไมม่ัน่ใจในแผนการเรียนซึง่ประกอบไปด้วยความ
ไมม่ัน่ใจ กลวัวา่จะเรียนไมจ่บ ความกลวั กงัวลเก่ียวกบัอนาคต และการไมรู้่อนาคต ความท้อใจ 
ความอยากเปล่ียนแตเ่ปล่ียนไมไ่ด้ ซึง่สอดคล้องกบังานวิจยัท่ีผา่นมาท่ีพบวา่การตดัสินใจบางครัง้ก็
ก่อให้เกิดความเครียด และสร้างปัญหาให้กบัชีวิต (Germeijs & Boeck, 2002)  
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การเลือกแผนการเรียนของนกัเรียนโดยท่ีมีข้อมลูท่ีไมส่มบรูณ์นัน้ท าให้เกิดความทกุข์ในใจ
ของนกัเรียนเม่ือนกัเรียนรู้สกึไมม่ัน่ใจในแผนการเรียนท่ีตนเองได้เลือก ในการป้องกนัและแก้ไข
ปัญหาด้านนี ้โรงเรียนสามารถชว่ยนกัเรียนขจดัปัญหาท่ีค้างใจเหลา่นีข้องนกัเรียนได้ และชว่ยให้
นกัเรียนมีความพอใจกบัแผนการเรียนท่ีตนเองได้เลือกเพิ่มมากขึน้โดยการปรึกษาเชิงจิตวิทยาทาง
อาชีพ (Perdrix et al., 2011) เน่ืองจากการปรึกษาเชิงจิตวิทยาสามารถชว่ยเอือ้ให้บคุคลเข้าใจและ
พร้อมยอมรับความเป็นจริง และชว่ยให้เลือกแผนการเรียนได้มีประสิทธิผลมากขึน้และประสบ
ความส าเร็จจากแผนการเรียนท่ีได้เลือก 

นกัเรียนเกิดความไมม่ัน่ใจในแผนการเรียนท่ีได้เลือกหลงัจากเข้าเรียนในแผนการเรียนและ
ได้สอบกลางภาคทัง้ๆท่ีนกัเรียนบางสว่นมีความมัน่ใจในแผนการเรียนท่ีตนเองได้เลือกในตอนแรก 
ข้อค้นพบนีส้อดคล้องกบัแนวคดิท่ีวา่การตดัสินใจไมใ่ชก่ารหาทางเลือกทางอาชีพท่ีเหมาะสมเพียง
ครัง้เดียวในชีวิต แตเ่ป็นกระบวนการท่ีตอ่เน่ืองท่ีมีการประเมินความเข้ากนัได้ของทางเลือกทาง
อาชีพกบัสภาพชีวิตท่ีเปล่ียนไปทัง้ปัจจยัภายนอก ความสนใจ และความสามารถของตนเอง 
(Krieshok, Black, & McKay, 2009) นกัเรียนได้เข้าสอบกลางภาคเรียนและได้ตระหนกัวา่ตนไมมี่
ความสามารถในวิชาหลกัของแผนการเรียนท่ีนกัเรียนได้เลือกซึ่งเห็นได้จากผลการสอบท่ีนกัเรียนได้
คะแนนน้อยเน่ืองจากนกัเรียนไมเ่ข้าใจในบทเรียน ดงันัน้ นกัเรียนจงึหนักลบัมาพิจารณาทางเลือก
ของตนเองอีกครัง้ แตเ่น่ืองจากโรงเรียนไม่อนญุาตให้นกัเรียนเปล่ียนแผนการเรียนหลงัจาก 1 
สปัดาห์หลงัจากเปิดภาคเรียน นกัเรียนจงึไมส่ามารถเปล่ียนแผนการเรียนได้ และนกัเรียนไม่
อยากจะหยดุเรียนเพ่ือไปเร่ิมต้นเรียนใหมท่ี่โรงเรียนอ่ืน นกัเรียนจงึท าได้เพียงพยายามตัง้ใจเรียน
ตอ่ไป  

จากข้อค้นพบดงักล่าวแสดงให้เห็นวา่ก าหนดเวลาท่ีนกัเรียนสามารถเปล่ียนแผนการเรียน
ได้มีความส าคญั และถ้านกัเรียนสามารถเปล่ียนแปลงแผนการเรียนได้ นกัเรียนจะมีโอกาสท่ีจะได้
เรียนในแผนการเรียนท่ีนกัเรียนสนใจและมีความสามารถ เน่ืองจากในขณะท่ีนกัเรียนอายนุ้อยและ
มีแนวโน้มท่ีจะเปล่ียนแปลงความสนใจ ความพอใจตอ่อาชีพท่ีตนเองมุง่หวงั โรงเรียนจงึควรมีความ
ยืดหยุ่นในเร่ืองก าหนดเวลาการเปล่ียนแผนการเรียนหากสามารถท าได้ 

ข้อค้นพบส าคญัท่ีไมป่รากฎในงานวิจยัอ่ืนคือ นกัเรียนไมรู้่วา่อนาคตจะเป็นเชน่ไร ในตอน
แรก นกัเรียนพิจารณาปัจจยัตา่งๆท่ีใช้ในการประกอบการตดัสินใจแล้วเลือกแผนการเรียนดวัย
ตนเอง นกัเรียนบางสว่นมีความมัน่ใจในแผนการเรียนท่ีนกัเรียนจะเลือก แม้นกัเรียนบางสว่นลงัเล
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ในแผนการเรียนท่ีจะเลือก แตน่กัเรียนทกุคนล้วนมีจดุหมาย ความมุง่หวงัตอ่แผนการเรียนท่ีตนเอง
ได้เลือกว่าจะน าไปสู่อาชีพ และการศกึษาตอ่ท่ีหวงัไว้ แตเ่ม่ือนกัเรียนไมเ่ข้าใจในบทเรียนและผล
การเรียนออกมาไมดี่ ท าให้นกัเรียนกลวัวา่จะเรียนไมจ่บ และกงัวลวา่จะไมส่ามารถเรียนตอ่ใน
ระดบัอดุมศกึษาตามท่ีหวงัไว้ได้ ซึง่ประสบการณ์ข้างต้นท าให้นกัเรียนมองไมเ่ห็นอนาคตของตนเอง
วา่จะเดนิไปทางไหนตอ่ แล้วท าอย่างไรกบัตนเองท่ีเรียนไมรู้่เร่ืองและผลการเรียนไมดี่ สว่นหนึง่เป็น
ผลมาจากนกัเรียนไมมี่ หรือมีข้อมลูท่ีจ ากดัเก่ียวกบัการศกึษาตอ่ ซึง่ท าให้นกัเรียนไม่มีแผนส ารอง
ส าหรับอนาคต 

อีกข้อค้นพบท่ีไมป่รากฏในงานวิจยัอ่ืนคือการอยู่กบัแผนการเรียนท่ีไมม่ัน่ใจ นกัเรียนคดิ
พิจารณาความไมม่ัน่ใจของตนเองร่วมกบัแผนการเรียนและอนาคต ซึง่น าไปสูค่วามรู้สกึไมม่ัน่ใจ
แผนการเรียนท่ีได้เลือกคือ กลวัและกงัวลกบัการศกึษาทัง้ในระดบัมธัยมศกึษาตอนปลายในปัจจบุนั
และในระดบัอดุมศกึษาในอนาคต และบางคนท้อใจและอยากจะเปล่ียนแผนการเรียน อย่างไรก็
ตาม นกัเรียนได้ท าใจยอมรับความจริงท่ีว่าไมส่ามารถเปล่ียนแผนการเรียนได้ตามใจ และคงต้องอยู่
ในแผนการเรียนท่ีได้เลือกแล้ว นกัเรียนบางคนให้ก าลงัใจตนเองด้วยการมองไปท่ีอนาคตเพ่ือให้ หา
ท่ียดึเหน่ียวทางจิตใจ คดิถึงผลของการกระท าดีของตนเองและคดิถึงบคุคลท่ีมีความส าคญัตอ่
ตนเอง  

อยา่งไรก็ตาม นกัเรียนก็ยงัไมห่มดหวงัในแผนการเรียนท่ีตนเองก าลงัเรียนอยู ่นกัเรียน
พยายามท่ีจะอยูก่บัแผนการเรียนท่ีตนเองไม่มัน่ใจด้วยการค้นหาวิธีการตา่งๆท่ีจะชว่ยให้นกัเรียน
สามารถอยูร่อดในแผนการเรียนท่ีตนได้เลือกและเข้าเรียนตอ่ในระดบัอดุมศกึษาได้เป็นสิ่งท่ีชีใ้ห้เห็น
วา่นกัเรียนยงัไมห่มดหวงักบัการศกึษาตอ่ของตนเอง นกัเรียนยงัพยายามท าให้ตนเองสามารถเรียน
ประสบผลส าเร็จดงัท่ีตัง้ใจไว้ด้วยการพยายามตัง้ใจ และสนใจเรียน การเรียนพิเศษและอา่นหนงัสือ
เพิ่ม และให้เพ่ือนชว่ยสอน ซึ่งข้อค้นพบนีค้วรมีการศกึษาวิจยัตอ่ไปเพ่ือให้เข้าใจกระบวนการทาง
จิตใจในการแก้ปัญหาของนกัเรียนมากขึน้ 

งานวิจยัชิน้นีย้งัชีใ้ห้เห็นถึงความส าคญัของการได้รับข้อมลูทางอาชีพ (Snodgrass & 
Healy,1979)ไมว่า่จะเป็นข้อมลูเก่ียวกบัหลกัสตูรของแผนการเรียนในระดบัมธัยมศกึษาตอนปลาย 
ข้อมลูเก่ียวกบัการศกึษาตอ่ ข้อมลูจ าเพาะของอาชีพตา่งๆ และข้อมลูเส้นทางอาชีพท่ีเร่ิมจากการ
แผนการเรียน ไปสูก่ารเลือกคณะในระดบัอดุมศกึษา และการเลือกอาชีพหลงัจากเรียนจบ ตวั
นกัเรียน ผู้ปกครอง บคุลากรของทางโรงเรียน รุ่นพ่ี เพ่ือนและบคุคลท่ีเก่ียวข้องควรท่ีจะให้
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ความส าคญักบัหาข้อมลูเหล่านีใ้ช้ประกอบการตดัสินใจและให้ข้อมลูแก่ผู้ ท่ีก าลงัตดัสินใจทาง
อาชีพเพ่ือป้องกนัการตดัสินใจท่ีผิดพลาดปราศจากข้อมลูท่ีครบถ้วน 

ข้อจ ากัดของการวิจัย 

ผลการวิจยัครัง้นีเ้ป็นประสบการณ์การตดัสินใจเลือกแผนการเรียนของนกัเรียนชัน้
มธัยมศกึษาปีท่ี 4 โรงเรียนบางบอ่วิทยาคมท่ีไมม่ัน่ใจในแผนการเรียนท่ีเลือก ซึง่น าไปใช้สรุปอ้างอิง
ถึงประสบการณ์ตดัสินใจเลือกแผนการเรียนของนกัเรียนท่ีอยูใ่นบริบทท่ีคล้ายกนักบังานวิจยันีไ้ด้ 

ข้อเสนอแนะ 

1. ข้อเสนอแนะด้านการวิจัย 

1.1 ควรมีการขยายผลการศกึษาให้ครอบคลมุผู้ให้ข้อมลูท่ีกว้างขึน้ คือศกึษาการตดัสินใจ
เลือกแผนการเรียนของนกัเรียนในโรงเรียนอ่ืน และการตดัสินใจเลือกแผนการเรียนของนกัเรียนท่ีมี
ลกัษณะตา่งจากในงานวิจยันีเ้ชน่ นกัเรียนท่ีมีความมัน่ใจในแผนการเรียนท่ีได้เลือก นกัเรียนท่ี
เปล่ียนแผนการเรียน เป็นต้น 

1.2 ควรท าการศกึษาการตดัสินใจเลือกแผนการเรียนของนกัเรียนโดยศกึษาแบบตอ่เน่ือง
ไปเป็นระยะยาว (longitudinal study) เพ่ือเข้าใจในความส าเร็จ ความรู้สกึและผลกระทบตา่งๆจาก
การเลือกแผนการเรียน และน าข้อมลูมาชว่ยพฒันาการบริการปรึกษาและการแนะแนวแกน่กัเรียน 

1.3 ควรน าวิธีการวิจยัเชิงคณุภาพไปใช้ในงานวิจยัทางสงัคมศาสตร์และมนษุยศาสตร์
อยา่งแพร่หลายเพ่ือให้ได้ข้อมลูของประสบการณ์ในเชิงลึก ซึง่ข้อมลูในเชิงลกึนีจ้ะชว่ยให้เกิดความ
เข้าใจประสบการณ์ตา่งๆบคุคลได้อยา่งลกึซึง้มากกวา่ข้อมลูเชิงสถิตท่ีิเป็นตวัเลขและเพ่ือเพิมความ
เข้าใจพฤตกิรรมในเชิงลกึ 

2. ข้อเสนอแนะเชิงนโยบายและการประยุกต์ใช้ 

2.1 กระทรวงศกึษาธิการควรสนบัสนนุและสง่เสริมให้โรงเรียนสร้างระบบแนะแนว
การศกึษาท่ีมีประสิทธิผล ระบบการแนะแนวควรเอือ้ให้นกัเรียนเข้าใจตนเอง และเข้าใจโลกของ
อาชีพ ระบบแนะแนวการศกึษาควรมุง่เน้นการบรูณาการตวัตนของนกัเรียนคือ ความสนใจ 
ความชอบ ความสามารถ กบัโลกแหง่อาชีพคือ ข้อมลูเก่ียวกบัอาชีพตา่งๆ เพ่ือให้นกัเรียนสามารถ
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ตดัสินใจเลือกแผนการเรียนตามความเป็นจริงของโลกแหง่อาชีพและคณุลกัษณะของตนเองได้
อยา่งเหมาะสม 

2.2 นกัจิตวิทยาการปรึกษาสามารถน าข้อค้นพบไปปรับใช้ในการให้บริการปรึกษาทาง
อาชีพแก่นกัเรียนท่ีก าลงัจะตดัสินใจเลือกแผนการเรียนหรือก าลงัเลือกอาชีพในระดบัตา่งๆ 

2.3 นกัจิตวิทยาการปรึกษาสามารถน าข้อค้นพบไปประยกุต์ในการจดัอบรมสมัมนาให้กบั
ฝ่ายแนะแนวของสถาบนัการศกึษาตา่งๆในการแนะแนวการเลือกอาชีพอยา่งถกูต้องและเหมาะสม 

2.4 โรงเรียนควรให้ชีใ้ห้ผู้ปกครองและนกัเรียนเห็นถึงความส าคญัของการเลือกแผนการ
เรียนของนกัเรียนชัน้มธัยมศกึษาปีท่ี 3 วา่เปรียบได้วา่เป็นการเลือกอาชีพครัง้หนึง่ และสนบัสนนุให้
ผู้ปกครองกระตุ้นนกัเรียนให้เห็นถึงความส าคญัของการเลือกแผนการเรียนและการหาข้อมลู
เก่ียวกบัตนเองและการศกึษาตอ่ 

2.5 โรงเรียนควรจดัให้มีระบบการชว่ยเอือ้ให้นกัเรียนมีวฒุิภาวะทางอาชีพท่ีเพียงพอ
ก่อนท่ีนกัเรียนจะเลือกแผนการเรียน เชน่ จดักิจกรรมการปรึกษาเชิงจิตวิทยาเชิงอาชีพแบบกลุม่ 

2.6 โรงเรียนควรเปิดชอ่งทางการหาข้อมลูท่ีหลากหลายเก่ียวกบัหลกัสตูรท่ีชดัเจน และ
เอือ้การหาข้อมลูเก่ียวกบัการศกึษาตอ่และอาชีพแก่นกัเรียนชัน้มธัยมศกึษาปีท่ี 3 ท่ีก าลงัจะเลือก
แผนการเรียน เพ่ือให้นกัเรียนมีข้อมลูเก่ียวกบัโลกแหง่อาชีพท่ีเพียงพอท่ีจะสามารถตดัสินใจเลือก
แผนการเรียนได้อยา่งเหมาะสม  

2.7 โรงเรียนควรยืดระยะเวลาสิน้สดุในการย่ืนค าร้องขอเปล่ียนแผนการเรียนจาก 1 
สปัดาห์เป็นหลงัจากสอบกลางภาค และยืดหยุน่ข้อบงัคบัของโรงเรียนในการเลือกเปล่ียนแผนการ
เรียนเพ่ือให้นกัเรียนได้มีเวลาพอในการลองและได้เรียนรู้แผนการเรียนท่ีตนได้เลือก ได้ตระหนกัรู้ถึง
ความสามารถในแผนการเรียนนัน้ และหากนกัเรียนไมพ่อใจหรือเห็นว่าแผนการเรียนท่ีได้เลือกไม่
เหมาะสมกบัตนเอง นกัเรียนจะสามารถเปล่ียนแปลงการตดัสินใจเลือกแผนการเรียนได้ 
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แบบสอบถามความม่ันใจในแผนการเรียนที่เลือก 
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ใบรับรองโครงการวิจัย 
จากคณะกรรมการพจิารณาจริยธรรมการวิจัยในคน  
กลุ่มสหสถาบัน ชุดที่ 1 จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 
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ข้อมูลส าหรับกลุ่มประชากรหรือผู้มีส่วนร่วมในการวิจัย 
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หนังสือแสดงความยนิยอมเข้าร่วมวิจัย 
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ที ่ศธ. 0512.7/    คณะจิตวิทยา  จฬุาลงกรณ์มหาวิทยาลยั 
                   ชัน้16  อาคารวทิยกิตต์  ถนนพญาไท 
     แขวงวงัใหม่ เขตปทมุวนั กรุงเทพฯ 
     10330 

       กรกฎาคม  2554 
เร่ือง   ขออนญุาตสมัภาษณ์เพื่อเก็บข้อมลูท าวิทยานิพนธ์ 
เรียน ผู้อ านวยการโรงเรียนบางบอ่วิทยาคม 
สิ่งที่ส่งมาด้วย 1 โครงร่างวิทยานิพนธ์ จ านวน 1 ชดุ 
  ด้วย นางสาวปรัศนีย์ อุ้มเครือ นิสติระดบัปริญญาโท สาขาวิชาจิตวิทยาการปรึกษา   
คณะจิตวิทยา จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยั เลขประจ าตวันิสิต 5278112138 ซึ่งได้ท าวิทยานิพนธ์ในหวัข้อเร่ือง 
“ประสบการณ์ของนกัเรียนชัน้มธัยมศึกษาปีที่ 4 ที่ไม่มัน่ใจในการตดัสินใจเลือกแผนการเรียน”  โดยมี ผู้ช่วย
ศาสตราจารย์ ดร.กรรณิการ์ นลราชสวุจัน์ เป็นอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ ในการนีท้างคณะใคร่ขออนญุาตให้
นิสติดงักลา่ว สามารถเข้าคดักรองและสมัภาษณ์นกัเรียนชัน้มธัยมศึกษาปีที่ 4 ที่มีคณุสมบตัิตามเกณฑ์การคดั
เข้าจ านวน 10-15 คน และสมัภาษณ์อาจารย์ที่ปรึกษาหรืออาจารย์แนะแนวในกรณีที่นกัเรียนให้ข้อมลูไมเ่พียงพอ 
รวมถึงขออนญุาตเก็บข้อมลูด้วยการบนัทกึเสยีง โดยใช้ระยะเวลาสมัภาษณ์คนละประมาณ 1-2 ชัว่โมง ทัง้นีน้ิสิต
จะเป็นผู้ประสานงานกบัท่านเก่ียวกบัวนัและเวลาต่อไป หากท่านมีข้อสงสยัต้องการทราบรายละเอียดเพิ่มเติม 
สามารถติดตอ่นิสติได้ที่ นางสาวปรัศนีย์ อุ้มเครือ  โทร. 081-438-1000 
  จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณาอนญุาตและขอขอบพระคณุในความกรุณาของทา่นเป็นอยา่งสงู
มา ณ โอกาสนี ้     

 ขอแสดงความนบัถือ 
  
  
 (ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.คคันางค์ มณีศรี) 

 คณบดีคณะจิตวิทยา 
คณะจิตวิทยา จฬุาลงกรณ์มหาวทิยาลยั 
โทร. 02-218-9925, โทรสาร. 02-218-9923  
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ภาคผนวก ฉ 
ข้อมูลโรงเรียนบางบ่อวิทยาคม 

 
โรงเรียนบางบอ่วิทยาคมเป็นโรงเรียนประจ าอ าเภอบางบอ่ท่ีเปิดท าการเรียนการสอน

มากกวา่ 40 ปี เร่ิมแรกทางโรงเรียนได้รับอนมุตัจิากกรมสามญัศกึษา ให้ท าการเปิดสอนในระดบั 
ชัน้มธัยมศกึษาตอนต้น เม่ือวนัท่ี 19 พฤษภาคม 2512 มีช่ือเดมิวา่ ''โรงเรียนมธัยมบางบอ่” ตัง้อยูท่ี่ 
23 หมู ่3 ถนน บางนา-ตราด อ.บางบอ่ จ.สมทุรปราการ 10560 
 ปัจจบุนัโรงเรียนบางบอ่วิทยาคมได้เป็นโรงเรียนในโครงการ “หนึง่อ าเภอ หนึง่โรงเรียนใน
ฝัน” ณ ปีการศกึษา 2553 โรงเรียนบางบอ่วิทยาคมเปิดสอนระดบัชัน้มธัยมศกึษาปีท่ี 1 ถึงระดบัชัน้
มธัยมศกึษาปีท่ี 6 โดยมีจ านวนนกัเรียนรวมทัง้สิน้ประมาณ 2400 คนในแตล่ะปีการศกึษา และมี
จ านวนอาจารย์ทัง้สิน้ประมาณ 120 คน และอาจารย์แนะแนวจ านวน 3 คน 
 โรงเรียนบางบอ่วิทยาคมจดัให้มีการเรียนการสอนในระดบัชัน้มธัยมศกึษาตอนปลายโดยมี
แผนการเรียนดงัตอ่ไปนี ้

1. แผนการเรียนคณิตศาสตร์ – วิทยาศาสตร์ (โครงการปกต)ิ 
2. แผนการเรียนคณิตศาสตร์ – วิทยาศาสตร์ (โครงการความเป็นเลิศทางวิชาการ) 
3. แผนการเรียนคณิตศาสตร์ – วิทยาศาสตร์ (โครงการ English for Integrated Study) 
4. แผนการเรียนคณิตศาสตร์ – ภาษาองักฤษ – ภาษาจีน 
5. แผนการเรียนคณิตศาสตร์ – องักฤษ (โครงการปกต)ิ 
6. แผนการเรียนคณิตศาสตร์ – องักฤษ (โครงการ Mini English Program) 
7. แผนการเรียนคอมพิวเตอร์ – ธุรกิจ 
โรงเรียนบางบอ่วิทยาคมได้จดัให้มีการสมคัรและสอบเข้าแผนการเรียนตา่งๆโดยแบง่เป็น 

2 รอบ คือ รอบท่ีหนึง่ท่ีก าหนดให้นกัเรียนภายในโรงเรียนท่ีมีเกรดเฉล่ียสะสมมากกวา่หรือเทา่กบั 
3.00 ได้เลือกและสอบในแผนการเรียนตา่งๆก่อน และรอบท่ีสองก าหนดให้นกัเรียนคนอ่ืนท่ียงัไมไ่ด้
เลือกแผนการเรียนหรือนกัเรียนท่ีสอบเข้าได้แผนการเรียนท่ีไมต้่องการได้มีโอกาสเลือกแผนการ
เรียนและเข้าสอบแขง่ขนัอีกครัง้ 

เม่ือนกัเรียนสอบเรียนตอ่ระดบัมธัยมศกึษาตอนปลายได้แล้ว นกัเรียนแตล่ะคนจะต้องเข้า
เรียนปรับพืน้ฐานระดบัความรู้ โดยเข้าเรียนเป็นเวลา 10 วนัในชว่งปิดภาคการศกึษา ซึ่งวิชาเรียนท่ี
เรียนในชว่งปรับพืน้ฐานระดบัความรู้จะเป็นพืน้ฐานของวิชาหลกั 5 วิชาดงันี ้คณิตศาสตร์ 
วิทยาศาสตร์ ภาษาองักฤษ ภาษาไทย และสงัคมศาสตร์ นกัเรียนจะได้เลือกแผนการเรียนอีกครัง้ใน
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วนัสดุท้ายของการเรียนปรับระดบัพืน้ฐานความรู้ โรงเรียนจะจดัสอบวดัผลก่อนและหลงัเรียนเพ่ือ
น าผลการสอบมาใช้ประกอบการจดัห้องเรียนให้นกัเรียนตอนเปิดภาคการศกึษา เรียนโรงเรียนเปิด
โอกาสให้นกัเรียนเปล่ียนแผนการเรียนได้ภายใน 1 สปัดาห์แรกของการเปิดภาคเรียนเน่ืองจาก
โรงเรียนเห็นว่านกัเรียนควรท่ีจะรู้วา่จะเลือกแผนการเรียนใดตัง้แตต่อนท่ีเรียนปรับพืน้ฐานระดบั
ความรู้แล้ว 

โรงเรียนได้จดัให้มีการแนะแนวการศกึษาให้นกัเรียนก่อนท่ีนกัเรียนจะเลือกแผนการเรียน 
การแนะแนวการศกึษาจะจดัในชว่งคาบประชมุระดบัก่อนท่ีนกัเรียนจะเลือกแผนการเรียนตัง้แตช่ว่ง
เดือนธนัวาคมในภาคการเรียนท่ี 2 อาจารย์ผู้ รับผิดชอบได้ชีแ้จงหลกัสตูรของแผนการเรียนแตล่ะ
แผนวา่ประกอบไปด้วยวิชาอะไรบ้าง และในแตล่ะแผนการเรียนน าไปการเรียนตอ่ใน
ระดบัอดุมศกึษาในคณะใดบ้าง เน่ืองจากโรงเรียนบางบอ่วิทยาคมได้จดัให้มีหลกัสตูรการเรียนการ
สอนภาคพิเศษ เชน่ โครงการความเป็นเลิศทางวิชาการ โครงการ English for Integrated Study 
เป็นต้น การแนะแนวการศกึษาจงึแบง่เป็นสองกลุม่ 1) กลุม่แผนการเรียนภาคปกติ อาจารย์
ผู้ รับผิดชอบในฝ่ายวิชาการจะอธิบายข้อมลูเก่ียวกบัหลกัสตูรและการศกึษาตอ่ด้วยปากเปลา่ 2) 
กลุม่แผนการเรียนภาคพิเศษ เลขาธิการของโครงการเหล่านัน้จะเป็นผู้จดัท าใบปลิวและภาพนิ่งท่ีใช้
น าเสนอแก่นกัเรียน ซึง่การแนะแนวการศกึษานีท้างโรงเรียนได้จดัทัง้หมด 3 ครัง้ในคาบประชมุ
ระดบั 
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สรุปบทสัมภาษณ์ของผู้ให้ข้อมูล 
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เลขท่ีผู้ให้ข้อมูล  ID 1 
เพศ   หญิง 
แผนการเรียน  คอมพิวเตอร์ ธุรกิจ  
 ผู้ให้ข้อมลูเป็นนกัเรียนหญิงอาย ุ16 ปีอาศยัอยูก่บัมารดา และบิดาเลีย้งกบัพ่ีเลีย้งหนึง่คน  
นกัเรียนมีน้องอีกคนหนึง่จากบดิาเลีย้งและมารดา บิดามารดาท างานเป็นพนกังานบริษัทเอกชน
แหง่หนึง่ ครอบครัวมีฐานะปานกลาง 
 นกัเรียนเลา่ให้ฟังถึงความชอบและความสนใจในวิชาคอมพิวเตอร์ โดยเฉพาะคอมพิวเตอร์
กราฟฟิก นกัเรียนกลา่ววา่สามารถอยู่กบัคอมพิเตอร์ได้ทัง้วนัเน่ืองจากสนใจและชอบคอมพิวเตอร์
มาก  
 ในการตดัสินใจเลือกแผนการเรียน นกัเรียนเลา่วา่ตอนแรกมารดาอยากให้เลือกเรียนสาย
วิทย์ คณิต แตน่กัเรียนคิดวา่ยาก และไมน่า่จะเรียนไหว นกัเรียนจงึเลือกแผนการเรียนคอมพิวเตอร์ 
ธุรกิจซึง่เป็นแผนการเรียนท่ีเปิดใหม่ ด้วยความท่ีนกัเรียนสนใจและชอบคอมพิวเตอร์อยูแ่ล้ว และ
นกัเรียนคดิวา่เป็นแผนการเรียนท่ีนกัเรียนสามารถเรียนรอดผา่นไปได้ นกัเรียนจงึเลือกแผนการ
เรียนคอมพิวเตอร์ ธุรกิจ 
 อาชีพท่ีนกัเรียนอยากจะเป็นในอนาคตคือนกัเขียนโปรแกรม ซึง่ในตอนแรกนกัเรียนไม่ได้
หาข้อมลูเก่ียวกบัแผนการเรียน และการศกึษาตอ่มากนกั นกัเรียนยอมรับวา่ไมไ่ด้คดิไปถึงระดบั
มหาวิทยาลยั แคค่ิดวา่เรียนเอาวฒุิไปก่อน นกัเรียนคิดเองวา่แผนการเรียนคอมพิวเตอร์ ธุรกิจจะท า
ให้สามารถไปเรียนตอ่ด้านคอมพิวเตอร์ในระดบัมหาวิทยาลยัได้ นกัเรียนจงึเลือกแผนการเรียน
ตามท่ีตนเองคดิและหวงัไว้ 
 หลงัจากท่ีนกัเรียนได้เข้าเรียนในแผนการเรียนคอมพิวเตอร์ ธุรกิจแล้ว นกัเรียนพบว่า
ตนเองเรียนไมรู้่เร่ืองในวิชาคอมพิวเตอร์ และวิชาบญัชีซึง่เป็นวิชาหลกัของแผนการเรียนนี ้คะแนน
สอบท่ีไมดี่ และความไมเ่ข้าใจในวิชาหลกัท าให้นกัเรียนรู้สกึลงัเลในแผนการเรียนท่ีตนเองได้เลือก
เป็นอย่างมาก ยิ่งไปกวา่นัน้ เพ่ือนนกัเรียนคนอ่ืนได้มาสอบถามนกัเรียนเก่ียวกบัการศกึษาตอ่ใน
อนาคตซึง่ท าให้นกัเรียนเร่ิมรู้สกึวา่ตนเอง “เลือกผิด” เน่ืองจากไมไ่ด้หาข้อมลู และไมมี่ข้อมลู
เก่ียวกบัการศกึษาตอ่ นกัเรียนเป็นกงัวลเก่ียวกบัแผนการเรียนท่ีนกัเรียนได้เลือกเป็นอย่างมาก 
นกัเรียนกลวัวา่จะไมส่ามารถสอบเข้ามหาวิทยาลยัได้ตามท่ีฝันไว้และจะไมส่ามารถประกอบอาชีพ
ท่ีฝันไว้ได้  
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 อยา่งไรก็ตาม นกัเรียนไมค่ิดวา่จะสามารถเปล่ียนแผนการเรียนได้ เน่ืองจากนกัเรียนกลวั
วา่จะโดนผู้ปกครองและอาจารย์ตอ่วา่เน่ืองจากได้เลยชว่งเวลาท่ีสามารถเปล่ียนแผนการเรียนได้
แล้ว และนกัเรียนบอกเพียงว่า “ก็เรียนไป” 
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เลขท่ีผู้ให้ข้อมูล ID 2 
เพศ   หญิง 
แผนการเรียน  คอมพิวเตอร์ ธุรกิจ 
 ผู้ให้ข้อมลูเป็นนกัเรียนหญิงอาย ุ16 ปี อาศยัอยู่กบับดิามารดา และน้องสาวหนึง่คน โดยท่ี
นกัเรียนเป็นลกูสาวคนโต บิดาเป็นช่างไฟ และมารดาเปิดร้านเสริมสวยอยูท่ี่บ้าน ครอบครัวมีฐานะ
ปานกลาง 
 นกัเรียนมีความสนใจในคอมพิวตอร์ในด้านโปรแกรมตา่งๆ ท าให้นกัเรียนเลือกแผนการ
เรียนคอมพิวเตอร์ ธุรกิจ นกัเรียนคิดวา่แผนการเรียนอ่ืน เชน่ วิทย์-คณิตยาก และเรียนหนกั 
นกัเรียนกลวัวา่จะเรียนไมไ่หว 
 ผู้ปกครองแนะน าให้นกัเรียนเข้าเรียนสายอาชีพ แตน่กัเรียนอยากเข้าเรียนในระดบั
มธัยมศกึษาตอนปลาย เพราะคดิว่าวิชาจะแนน่กวา่ และเห็นวา่มีแผนการเรียนใหมเ่ปิดขึน้มาคือ 
คอมพิวเตอร์ ธุรกิจ ท าให้นกัเรียนอยากลองเรียน นกัเรียนได้ลองถามอาจารย์เก่ียวกบัแผนการเรียน
นี ้อาจารย์เพียงแตบ่อกวา่ “ก็ลองเรียนด”ู  นกัเรียนได้สอบถามข้อมลูกบัคนรู้จกัท่ีซอ่มคอมและได้
ข้อมลูวา่ มนัง่ายวา่สายวิทย์ คณิต ถ้าไมช่อบวิทย์ คณิตก็ลองเรียนดู 
 เม่ือนกัเรียนได้เข้าเรียนในแผนการเรียนคอมพิวเตอร์ ธุรกิจและได้เข้าสอบกลางภาคแล้ว 
นกัเรียนรู้สึกไมอ่ยากเรียนตอ่ อยากจะย้ายโรงเรียน อยากจะย้ายออก เน่ืองจากเรียนไมรู้่เร่ือง และ
อาจารย์ท่ีสอนก็สอนไมรู้่เร่ือง อธิบายไมล่ะเอียด ไมค่อ่ยสอน และไมไ่ด้จบตรงสายมา เม่ือนกัเรียน
ได้เข้ามาเรียนแล้วรู้สกึผิดหวงัเน่ืองจากไมเ่หมือนท่ีคาดหวงัไว้ ท าให้นกัเรียนลงัเลและรู้สกึท้อ ไมมี่
ก าลงัใจจะเรียน 
 อยา่งไรก็ตาม นกัเรียนไมค่ิดวา่จะลาออกจากโรงเรียนเพราะคดิวา่เสียเวลา  นกัเรียน
มุง่หวงัวา่จะเรียนตอ่ไป และจะพยายามตัง้ใจเรียนในดีท่ีสดุ 
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เลขท่ีผู้ให้ข้อมูล ID 3 
เพศ   ชาย 
แผนการเรียน  คอมพิวเตอร์ ธุรกิจ 
 ผู้ให้ข้อมลูเป็นนกัเรียนชายอาย ุ16 ปี อาศยัอยูก่บับิดา มารดา ยาย และน้องชาย 2 คน 
ผู้ปกครองทัง้สองคนท าอาชีพเป็นพนกังานบริษัทเอกชน ครอบครัวมีฐานะปานกลาง 
 นกัเรียนเป็นนกักีฬาเรือพายท่ีเข้าร่วมแขง่ขนักีฬากบัทีมเรือพายของโรงเรียนอยูเ่สมอ การ
เข้าร่วมเป็นนกักีฬาเรือพายท าให้นกัเรียนขาดเรียนอยู่บ้าง แตโ่รงเรียนก็ได้จดัเพิ่มเวลาเรียนให้
นกัเรียนอยา่งเหมาะสม นกัเรียนชอบเลน่กีฬาและได้ลองกีฬามาหลายประเภทแตพ่บวา่กีฬาเรือ
พายท าให้นกัเรียนประสบความส าเร็จมากกว่ากีฬาชนิดอ่ืนๆ 
 นกัเรียนกล่าววา่นกัเรียนไมไ่ด้มีโอกาสเลือกแผนการเรียนเหมือนนกัเรียนคนอ่ืนๆ เน่ืองจาก
ชว่งท่ีมีการสมคัรและสอบเข้าแผนการเรียน นกัเรียนไปแขง่ขนักีฬาเรือพายท่ีจงัหวดัอ่ืน แตน่กัเรียน
ก็ไมไ่ด้รู้สกึน้อยใจท่ีไมไ่ด้เลือกแผนการเรียนในตอนแรก แตน่กัเรียนกลบัรู้สกึโลง่ใจท่ีมีท่ีเรียน
เน่ืองจากทางโรงเรียนจดัการให้นกัเรียนเข้าเรียนในแผนการเรียนคอมพิวเตอร์ ธุรกิจ   
 อยา่งไรก็ตาม นกัเรียนก็ได้มีโอกาสตดัสินใจเลือกแผนการเรียนของนกัเรียนอีกครัง้ในชว่ง 
2 สปัดาห์แรกของการเรียน เน่ืองจากทางโรงเรียนอนญุาตให้นกัเรียนสามารถเปล่ียนแผนการเรียน
ได้ แตน่กัเรียนตดัสินใจท่ีจะเรียนอยูใ่นแผนการเรียนนีต้อ่เน่ืองจากนกัเรียนรู้สึกวา่มีเพ่ือนท าให้
อบอุน่ใจท่ีจะเรียน และมีเพ่ือนคอยชว่ยท างานในชว่งเวลาท่ีตนไปแขง่เรือพาย 
 เม่ือนกัเรียนได้เข้าเรียนในแผนการเรียนคอมพิวเตอร์ ธุรกิจ นกัเรียนไมเ่ข้าใจในบทเรียน 
และเรียนไมรู้่เร่ืองทัง้ๆท่ีเป็นวิชาสายตรงคือ คอมพิวเตอร์ และบญัชี แตน่กัเรียนไมเ่ข้าในในบทเรียน
เลย ท าให้นกัเรียนรู้สกึกงัวลวา่จะเรียนไมร่อด อีกทัง้นกัเรียนมีความมุง่หวงัวา่จะอยากจะเป็น
ทหารเรือ นกัเรียนกลา่ววา่นกัเรียนได้สอบถามจากนายทหารเรือยศสงูผู้หนึง่ท่ีเจอกนัในงานกีฬา
เรือพายเก่ียวกบัการสอบเข้าโรงเรียนนายเรือ ซึง่นกัเรียนได้รับค าตอบวา่นกัเรียนสามารถสอบเข้า
โดยใช้โควต้านกักีฬาได้ แม้ค าตอบจะท าให้นกัเรียนคลายความกงัวลได้บ้าง แตน่กัเรียน และ
ผู้ปกครองยงัมีความกงัวลเก่ียวกบัการเรียนตอ่ในอนาคตวา่จะสามารถเข้าเรียนเป็นทหารเรือได้
หรือไม ่แตน่กัเรียนก็ไมค่ิดจะเปล่ียนแผนการเรียน 
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เลขท่ีผู้ให้ข้อมูล ID 4 
เพศ   หญิง 
แผนการเรียน  วิทยาศาสตร์ คณิตศาสตร์ 
 ผู้ให้ข้อมลูเป็นนกัเรียนหญิงอาย ุ16 ปี อาศยัอยู่กบับดิา มารดาท่ีจงัหวดัใกล้เคียง บดิา
มารดาท างานเป็นพนกังานบริษัทเอกชน ครอบครัวมีฐานะปานกลาง 
 ในตอนแรก นกัเรียนอยากเรียนสายอาชีพ แตโ่รงเรียนทางสายอาชีพท่ีมารดาอนญุาตให้
นกัเรียนเข้าเรียนไมต่รงกบัความต้องการของนกัเรียน นกัเรียนจงึตดัสินใจเรียนในสายสามญัแทน 

นกัเรียนกล่าววา่ตนไมช่อบภาษา และไมเ่ก่งด้านภาษา แม้ครอบครัวและญาตไิด้แนะน า
ให้นกัเรียนเลือกเรียนด้านภาษา แตด้่วยความท่ีมารดาของนกัเรียนอยากให้นกัเรียนเป็นพยาบาล
และนกัเรียนก็อยากเป็นพยาบาลด้วย ประกอบกบัความไมส่นใจและไม่สามารถทางด้านภาษา ท า
ให้นกัเรียนเลือกท่ีจะสมคัรและสอบเข้าเรียนในแผนการเรียนวิทย์ คณิต  
 เม่ือนกัเรียนได้เข้าเรียนในแผนการเรียนวิทย์  คณิต นกัเรียนพบวา่นกัเรียนไมส่ามารถ
เข้าใจในบทเรียนได้ และเรียนไมรู้่เร่ืองเน่ืองจากมีค าศพัท์ภาษาองักฤษท่ีต้องจดจ าในวิชาหลกั 
นกัเรียนมีความกงัวลท่ีตนเองไมส่ามารถเข้าใจในบทเรียนได้เป็นอยา่งมาก นกัเรียนกลา่ววา่ได้แต่
ลอกงานท างานสง่ และเม่ือถึงเวลาสอบก็สอบตก ซึง่ผลการเรียนท่ีไมดี่และการท่ีนกัเรียนเรียนไมรู้่
เร่ืองท าให้นกัเรียนมีความลงัเลและกงัวลไปถึงอนาคตวา่จะสามารถสอบเข้าเป็นพยาบาลได้อยา่งท่ี
ตัง้ใจไว้หรือไม่ 
 นกัเรียนทราบว่าแผนการเรียนวิทย์ คณิตน าไปสูเ่ส้นทางอาชีพท่ีกว้างมากกวา่แผนการ
เรียนอ่ืนๆ แตน่กัเรียนไมท่ราบวา่น าไปสูเ่ส้นทางอาชีพใดได้บ้างนอกจากครูและพยาบาล 
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เลขท่ีผู้ให้ข้อมูล ID 5 
เพศ   หญิง 
แผนการเรียน  คณิตศาสตร์ ภาษาองักฤษ ภาษาจีน 
 ผู้ให้ข้อมลูเป็นนกัเรียนหญิงอาย ุ16 ปี อาศยัอยู่กบับดิามารดา และน้องชายหนึง่คน 
นกัเรียนเป็นลกูสาวคนโต มารดาท างานบริษัทเอกชน บดิาท างานเป็นคนขบัรถ taxi ครอบครัวมี
ฐานะปานกลาง 
 นกัเรียนมีความชอบ และสนใจด้านภาษา แตไ่มช่อบคณิตศาสตร์ถึงขนาดเกลียดไมอ่ยาก
สนใจและเข้าไปยุง่ อีกทัง้นกัเรียนกลวัว่าจะต้องเรียนหนกัในแผนการเรียนวิทย์ คณิต นกัเรียนได้
ปรึกษาการเลือกแผนการเรียนกบัรุ่นพ่ีท่ีเรียนท่ีโรงเรียนอ่ืน ซึง่รุ่นพ่ีสนบัสนนุให้นกัเรียนเข้าสมคัร
และเรียนตอ่ในสายวิทย์ คณิต เน่ืองจากวิทย์ คณิตเข้าใจได้ง่ายกวา่ภาษา และภาษายากเพราะ
ไมใ่ชภ่าษาหลกัของนกัเรียน แตเ่น่ืองจากนกัเรียนมีความสนใจในภาษาตา่งๆ และเห็นวา่รุ่นพ่ีท่ี
เรียนสายภาษาสามารถพดูภาษาตา่งประเทศได้ นกัเรียนจงึตดัสินใจเลือกแผนการเรียนคณิต 
องักฤษ จีน 
 ในตอนแรก นกัเรียนอยากจะเป็นสตัวแพทย์ แตห่ลงัจากท่ีเรียนปรับระดบัพืน้ฐานความรู้
ก่อนเปิดเทอมแล้วนกัเรียนไมเ่ข้าใจในบทเรียนของวิชาฟิสิกส์ เคมี ชีวะ ท าให้นกัเรียนรู้สกึท้อแท้
และไมค่ดิวา่ตนเองจะเรียนรอดผา่นไปในสายการเรียนวิทย์ คณิต นกัเรียนจงึเปล่ียนใจมาเลือก
อาชีพท่ีตนเองสนใจรองลงมาคือ อาชีพมคัคเุทศก์ ซึง่เป็นสว่นหนึง่ท่ีท าให้นกัเรียนผนัจากแผนการ
เรียนวิทย์ คณิต มาเป็นแผนการเรียนคณิต องักฤษ จีน  
 หลงัจากท่ีนกัเรียนได้เข้าเรียนในแผนการเรียนคณิต องักฤษ จีน นกัเรียนพบวา่ตนเองเรียน
เข้าใจคณิตศาสตร์มากกว่าเรียนภาษาองักฤษ นกัเรียนไมเ่ข้าใจวิชาภาษาองักฤษท่ีตนเองชอบและ
สนใจ แตก่ลบัท าคะแนนในวิชาคณิตศาสตร์ได้ดี ผลการเรียนท่ีตา่งจากท่ีนกัเรียนคาดหวงัไว้ท าให้
นกัเรียนมีความลงัเลในแผนการเรียนท่ีนกัเรียนได้เลือก นกัเรียนเร่ิมหวนคิดเสียดายว่าถ้าไปเรียน
แผนการเรียนวิทย์ คณิต อาจจะดีกวา่เรียนแผนการเรียนคณิต องักฤษ จีน  
 อยา่งไรก็ตาม นกัเรียนยืนยนัวา่นกัเรียนไมช่อบ และไมส่นใจคณิตศาสตร์ และไมค่ิดจะ
เรียนในแผนการเรียนวิทย์ คณิต เพียงแตผ่ลการเรียน และความเข้าใจในบทเรียนในวิชา
คณิตศาสตร์ท าให้นกัเรียนเกิดความลงัเลในแผนการเรียนท่ีตนเองได้เลือก เน่ืองจากนกัเรียนกลวัไป
ถึงอนาคตวา่หากไปตามแผนการเรียนคณิต องักฤษ จีนทัง้ๆตนเองไมเ่ข้าใจในภาษาองักฤษแล้วจะ
ไมส่ามารถประสบความส าเร็จดงัท่ีตัง้ใจไว้  
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เลขท่ีผู้ให้ข้อมูล ID 6 
เพศ   ชาย  

แผนการเรียน  คณิตศาสตร์ ภาษาองักฤษ ภาษาจีน 
 ผู้ให้ข้อมลูเป็นนกัเรียนชายอาย ุ16 ปี อาศยัอยูก่บัตากบัยายซึง่ตอนนีเ้กษียณอายอุยู่บ้าน 
โดยท่ีตาและน้าซึง่ท างานเป็นผู้พิพากษาเป็นผู้ปกครอง ครอบครัวมีฐานะปานกลาง 

นกัเรียนสนใจและชอบกีฬาบาสเกตบอล และมีความใฝ่ฝันอยากจะเป็นครูสอน
บาสเกตบอล แตน่กัเรียนไมไ่ด้ศกึษาหาข้อมลูว่าแผนการเรียนอะไรจะน าไปสู่การศกึษาตอ่ท่ีท าให้
นกัเรียนสามารถเป็นครูสอนบาสเกตบอลได้อยา่งท่ีตัง้ใจไว้ 

นกัเรียนเลือกแผนการเรียนด้วยตวัเอง โดยไมไ่ด้ปรึกษาครอบครัว เพ่ือน หรือครูก่อนท่ีจะ
ตดัสินใจเลือกแผนการเรียน นกัเรียนมีความสนใจและอยากท่ีจะเรียนวิชาภาษาองักฤษเน่ืองจาก
อยากจะเก่งภาษาองักฤษ นกัเรียนไมอ่ยากเรียนฟิสิกส์ เคมี ชีวะในแผนการเรียนวิทย์ คณิต
เน่ืองจากคดิว่าเรียนหนกัเกินไป   

นกัเรียนสอบไมต่ิดในห้องโครงการภาษาองักฤษท่ีตนตัง้ใจจะเรียนในตอนแรก ดงันัน้ 
นกัเรียนจงึมีทางเลือกให้เลือกเพียงแผนการเรียนคณิตศาสตร์ ภาษาองักฤษ ภาษาจีน และ
โครงการภาษาองักฤษเน่ืองจากห้องอ่ืนๆเตม็แล้ว นกัเรียนรู้สกึเกรงใจผู้ปกครองเน่ืองจากคา่เรียน
ในโครงการภาษาองักฤษสงูกวา่ภาคปกตมิาก นกัเรียนจึงเลือกท่ีจะเรียนแผนการเรียนคณิต 
องักฤษ จีน 

หลงัจากนกัเรียนเข้าเรียนในแผนการเรียนคณิต องักฤษ จีน นกัเรียนเรียนภาษาจีนไมรู้่
เร่ือง และมีอคติกบัภาษาจีน เน่ืองจากนกัเรียนอยากเรียนแคว่ิชาภาษาองักฤษอยา่งเดียวเทา่นัน้ 
แม้วา่นกัเรียนจะสามารถท าคะแนนภาษาจีนได้ดี แตน่กัเรียนก็ยงัคดิวา่เป็นเพราะความบงัเอิญ
มากกวา่ท่ีจะมาจากความสามารถของตนเอง 

นกัเรียนรู้สึกกงัวลวา่จะสามารถเรียนได้รอดผา่นในแผนการเรียนคณิต องักฤษ จีนหรือไม ่
และนกัเรียนรู้สึกไมอ่ยากเรียนแผนการเรียนนีเ้ทา่ไร ซึง่ท าให้นกัเรียนหมดก าลงัใจท่ีจะเรียน 
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เลขท่ีผู้ให้ข้อมูล ID 7 
เพศ   หญิง 
แผนการเรียน  วิทยาศาสตร์ คณิตศาสตร์ 
 ผู้ให้ข้อมลูเป็นนกัเรียนหญิงอาย ุ 16 ปี อาศยัอยูก่บัป้า นกัเรียนมีพ่ีน้อง 6 คน ตวัเองเป็น
ลกูคนท่ี 5 พอ่แมไ่มไ่ด้อาศยัอยูด้่วยกนั ครอบครัวมีฐานะปานกลาง 
 นกัเรียนคดิวา่ไมเ่ก่งและไม่มีความสามารถทางภาษาตา่งประเทศ  แตมี่ความสนใจในวิชา
วิทยาศาสตร์ แม้นกัเรียนจะไม่มีความสามารถทางวิชาคณิตศาสตร์ก็ตาม อีกทัง้นกัเรียนมีความ
ใฝ่ฝันอยากจะเป็นแพทย์ นกัเรียนจงึตดัสินใจเลือกแผนการเรียนวิทย์ คณิต  
 นกัเรียนได้สอบถามเร่ืองการเรียนตอ่จากพ่ี น้อง และอาจารย์ท่ีปรึกษาท่ีโรงเรียนเก่าว่า
นกัเรียนอยากจะเป็นแพทย์ควรจะเลือกเรียนแผนการเรียนอะไร ซึง่ค าตอบท่ีได้คือวิทย์ คณิต 
 หลงัจากท่ีนกัเรียนได้เข้าเรียนในแผนการเรียนวิทยาศาสตร์ คณิตศาสตร์และได้เข้าสอบ
กลางภาคเรียนแล้ว นกัเรียนรู้สกึวา่ยิ่งเรียนก็ยิ่งยากมากขึน้ ท าให้นกัเรียนรู้สึกท้อแท้ น้อยใจท่ีเรียน
ได้ไมดี่เหมือนกบัเพ่ือนๆ 
 อยา่งไรก็ตาม นกัเรียนก็ยงัคงยืนยนัท่ีจะเรียนในแผนการเรียนวิทย์ คณิต เน่ืองจากนกัเรียน
คดิว่าเลือกเรียนมาแล้ว และไมคุ่้มท่ีจะไปเร่ิมเรียนในแผนการเรียนอ่ืนอีก 
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เลขท่ีผู้ให้ข้อมูล ID 8 
เพศ   หญิง 
แผนการเรียน  วิทยาศาสตร์ คณิตศาสตร์ 
 ผู้ให้ข้อมลูเป็นนกัเรียนหญิงอาย ุ15 ปี อาศยัอยู่กบัมารดา บิดาเลีย้ง มารดาและบดิาเลีย้ง
ท าอาชีพขายขนมอยูท่ี่ตลาด ครอบครัวมีฐานะปานกลาง 
 นกัเรียนมีความสนใจในวิชาทหาร และได้เข้าเป็นนกัศกึษาวิชาทหารเรียนวิชารักษา
ดนิแดนแม้จะเป็นผู้หญิงก็ตาม นกัเรียนมีความใฝ่ฝันวา่จะท างานประกอบอาชีพราชการทหาร
เพ่ือให้ชีวิตครอบครัวมัน่คง และมีฐานะท่ีดีกวา่เดมิ 
 นกัเรียนได้ปรึกษาอาจารย์ท่ีดแูลนกัศกึษาวิชาทหารท่ีโรงเรียนวา่ควรจะเข้าเรียนใน
แผนการเรียนใดเพ่ือท่ีนกัเรียนจะสามารถเป็นทหารได้ในอนาคต ซึง่สายวิทย์ คณิตเป็นแผนการ
เรียนท่ีนกัเรียนต้องเรียน แม้นกัเรียนจะมีความสนใจในวิชาภาษาองักฤษและอยากจะเข้าเรียนใน
แผนการเรียนท่ีเน้นวิชาภาษาองักฤษมากกวา่ก็ตาม  
 นกัเรียนกล่าววา่ตนเองไม่มีความสามารถทางวิชาวิทยาศาสตร์ และคณิตศาสตร์ แต่
เพราะอาชีพท่ีอยากจะเป็นในอนาคตท าให้นกัเรียนต้องเลือกเรียนแผนการเรียนวิทย์ คณิต 
 หลงัจากท่ีนกัเรียนได้เข้าเรียนในแผนการเรียนวิทยาศาสตร์ คณิตศาสตร์แล้ว นกัเรียนรู้สกึ
วา่ตวัเองฝืน และรัน้เน่ืองจากไม่มีความสามารถในแผนการเรียนท่ีได้เลือก ซึง่ท าให้นกัเรียนลงัเล 
และกงัวลวา่จะเรียนไมร่อด และกลวัไปถึงอนาคตว่าจะไมส่ามารถเป็นทหารได้อย่างท่ีฝันไว้
เน่ืองจากเรียนได้ไมดี่ 
 อยา่งไรก็ตาม นกัเรียนยงัยืนยนัท่ีจะเรียนในแผนการเรียนท่ีตนเองได้เลือก เน่ืองจากคิดวา่
เป็นเพียงภาคการศกึษาแรกท่ีได้เข้าเรียน และยงัพร้อมท่ีจะสู้ตอ่ไป 
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เลขท่ีผู้ให้ข้อมูล ID 9 
เพศ   หญิง 
แผนการเรียน  คณิตศาสตร์ ภาษาองักฤษ ภาษาจีน 
 ผู้ให้ข้อมลูเป็นนกัเรียนอาย ุ16 ปี อาศยัอยู่กบัมารดา บิดาเสียชีวิตแล้ว มีน้องชายหนึง่คน
อาศยัอยูก่บัป้าท่ีตา่งจงัหวดั มารดาท างานเป็นพนกังานบริษัทเอกชน ครอบครัวมีฐานะปานกลาง 
 นกัเรียน มีความใฝ่ฝันอยากจะเป็นแพทย์ แตเ่น่ืองจากนกัเรียนเข้าเรียนปรับระดบัพืน้ฐาน
ความรู้ในสายวิทยาศาสตร์ คณิตศาสตร์แล้วเรียนไมรู้่เร่ือง และได้คะแนนไมดี่ ท าให้นกัเรียน
ตระหนกัวา่ตนไมมี่ความสามารถในวิชาหลกัของแผนการเรียนวิทย์ คณิต และคิดวา่ตนไมส่ามารถ
เรียนรอดผา่นได้ในแผนการเรียนวิทย์ คณิต นกัเรียนจงึตดัสินใจเปล่ียนแผนการเรียนเป็นคณิต 
องักฤษ จีนแทน 
 เม่ือนกัเรียนตระหนกัวา่นกัเรียนไมส่ามารถเรียนได้ประสบความส าเร็จในแผนการเรียน
วิทย์ คณิต นกัเรียนจงึเปล่ียนอาชีพท่ีอยากเป็นจากแพทย์เป็นมคัคเุทศก์ และอาชีพท่ีเก่ียวกบัการ
โรงแรมแทน ซึง่นกัเรียนกล่าววา่นกัเรียนสามารถเข้าเรียนสายคณิต องักฤษ จีนได้ แผนการเรียนนี ้
ง่ายและเบากวา่แผนการเรียนวิทย์ คณิต และโดยสว่นตวัแล้วนกัเรียนชอบและสนใจวิชา
ภาษาองักฤษ 
 นกัเรียนไมไ่ด้หาข้อมลูท่ีชดัเจนเก่ียวกบัแผนการเรียนท่ีจะเลือก นกัเรียนเพียงถามข้อมลู
จากอาจารย์ซึง่อาจารย์บอกคร่าวๆเพียงว่าไปได้หลายทาง แตรั่บราชการไมไ่ด้ และนกัเรียนได้ถาม
ข้อมลูจากรุ่นพ่ีว่าแผนการเรียนคณิต องักฤษ จีนเรียนอะไรบ้าง ซึง่นกัเรียนได้ข้อมลูเพียงคร่าวๆ
เทา่นัน้ นกัเรียนกลา่วว่าจะไปหาข้อมลูเก่ียวกบัการศกึษาตอ่เพิ่มอีกครัง้จากอาจารย์ 
 เม่ือนกัเรียนได้เข้าเรียนในแผนการเรียนคณิต องักฤษ จีน นกัเรียนยงัมีความลงัเลในการ
ตดัสินใจของนกัเรียนเน่ืองจากนกัเรียนยงัอยากท่ีจะเป็นแพทย์ตามท่ีฝันไว้ในตอนต้น อีกทัง้นกัเรียน
กลวัวา่จะเรียนได้ไมร่อด ไมส่ามารถเป็นไกด์ได้ตามท่ีหวงัไว้ ซึง่โดยสว่นตวัแล้วนกัเรียนมีความไม่
มัน่ใจในตนเองอยูเ่ป็นทนุเดิม ซึง่ท าให้นกัเรียนกลวัและกงัวลกบัอนาคต 
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เลขท่ีผู้ให้ข้อมูล ID 10 

เพศ   หญิง 
แผนการเรียน  วิทยาศาสตร์ คณิตศาสตร์ 
 ผู้ให้ข้อมลูเป็นนกัเรียนหญิงอาย ุ15 ปี อาศยัอยู่กบัป้า อา และลกูของป้า บดิามารดา
เสียชีวิตตัง้แตเ่ดก็ มีพ่ีชายตา่งบดิาหนึง่คน ครอบครัวมีฐานะปานกลาง 
 นกัเรียนมีความสนใจในวิชาพละศกึษา นกัเรียนชอบเล่นกีฬาทกุประเภท แตเ่น่ืองจากไมมี่
แผนการเรียนท่ีเน้นวิชาพละศกึษา นกัเรียนจงึตดัสินใจเลือกแผนการเรียนวิทย์ คณิต 
 นกัเรียนคดิวา่ตนเองไมมี่ความสามารถทางภาษาตา่งประเทศ แตน่กัเรียนคิดวา่ตน
สามารถเรียนวิชาวิทยาศาสตร์ และคณิตศาสตร์ได้ดีกว่า และคดิวา่แผนการเรียนวิทย์ คณิตง่าย
ท่ีสดุส าหรับนกัเรียน นกัเรียนจงึเลือกเรียนแผนการเรียนวิทย์ คณิต 
 นกัเรียนมีความใฝ่ฝันอยากจะเป็นพยาบาล และผู้ปกครองก็อยากให้นกัเรียนเป็นพยาบาล
เชน่กนั ผู้ปกครอง และเพ่ือนแนะน าให้นกัเรียนเข้าเรียนในแผนการเรียนวิทย์ คณิตเพราะจะท าให้
เข้าศกึษาตอ่เป็นพยาบาลได้ง่ายกวา่แผนการเรียนอ่ืนๆ และนกัเรียนเห็นวา่มีเพ่ือนเรียนในแผนการ
เรียนเดียวกนั 
 เม่ือนกัเรียนได้เข้าเรียนในแผนการเรียนวิทย์ คณิตแล้ว นกัเรียนเรียนไมรู้่เร่ืองในวิชาหลกั
ของแผนการเรียน ซึง่นกัเรียนยอมรับวา่มาจากตวันกัเรียนเองท่ีไมต่ัง้ใจเรียน ซึง่ท าให้นกัเรียนเกิด
ความรู้สกึลงัเลในแผนการเรียนท่ีได้เลือก นกัเรียนจงึตัง้ใจเรียนมากขึน้ซึง่ท าให้คะแนนสอบดีขึน้ 
ผลการเรียนท่ีดีขึน้ท าให้นกัเรียนรู้สกึมัน่ใจในแผนการเรียนท่ีได้ตดัสินใจเลือกเพิ่มมากขึน้ 
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นางสาวปรัศนีย์ อุ้มเครือ เกิดเม่ือวนัท่ี 25 ธนัวาคม พ.ศ. 2528 ท่ีกรุงเพทมหานคร ส าเร็จ
การศกึษาบญัชีบณัฑิต (เกียรตนิิยมอนัดบัหนึง่) เอกการบญัชี คณะพาณิชยศาสตร์และการบญัชี 
มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร์ ในปี พ.ศ. 2550 ปฏิบตังิานในต าแหนง่ผู้ชว่ยผู้สอบบญัชีในบริษัทไพร้
ซวอเตอร์เฮาส์คเูปอร์ส เอบีเอเอส จ ากดั จากนัน้เข้าศกึษาตอ่ระดบัปริญญาโท สาขาวิชาจิตวิทยา
การปรึกษา จฬุาลงกรณ์มหาวิทยาลยั ในปี 2552 

 
ประสบการณ์การเป็นนกัจิตวิทยาปรึกษาฝึกหดั 

1. ผู้น ากลุม่พฒันาตนและการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพทุธ (buddhist counseling 
and personal growth group) ไมน้่อยกวา่ 300 ชัว่โมง 

2. ผู้ให้การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบรายบคุคล (individual counseling) ไมน้่อยกวา่ 
50 ชัว่โมง 
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