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 วิทยานิพนธฉบับนี้ไดสําเร็จลุลวงไดดวยดี เนื่องจากผูวิจัยไดรับความอนุเคราะห คําแนะนํา 
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บทท่ี 1 
 

บทนํา 
 
1.1   ความเปนมาและความสําคญัของปญหา 
 

ปจจุบันอุโมงคเปนโครงสรางพื้นฐานสําคัญที่เขามามีสวนเกี่ยวของกับการพัฒนาระบบ
สาธารณูปโภคทั่วโลก เนื่องจากขอจํากัดทางดานพื้นที่ซ่ึงบางครั้งการกอสรางบนดินไมเหมาะสม
หรือไมสามารถทําได การกอสรางใตดินจึงเปนอีกทางเลือกหนึ่งสําหรับการกอสรางในเมือง
โดยเฉพาะอยางยิ่งในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล เนื่องจากการกอสรางใตดินชวยลดปญหา
ในดานการใชประโยชนที่ดินและปญหาการกีดขวางการจราจรระหวางการกอสราง สังเกตไดจาก
โครงการกอสรางอุโมงคขนาดใหญที่เกิดขึ้นหลายโครงการในชวง 10 ปที่ผานมา ทั้งโครงการ
กอสรางอุโมงคเพื่อตอบสนองความตองการดานการขนสงมวลชนขนาดใหญ เชน โครงการ
รถไฟฟาใตดิน และโครงการกอสรางอุโมงคสําหรับระบบสาธารณูปโภคอื่นๆ ที่สําคัญ เชน อุโมงค
ระบายน้ําเพื่อปองกันน้ําทวม อุโมงคประปา และอุโมงคสายสงกระแสไฟฟา ซ่ึงมีแนวโนมวาใน
อนาคตโครงการเหลานี้จะมีจํานวนเพิ่มสูงขึ้น 

 
โครงการกอสรางอุโมงคเปนโครงการทางวิศวกรรมโยธาที่มีความสลับซับซอน และมี

ความเสี่ยงหลายประการซึ่งแตกตางจากการกอสรางทั่วไป เชน ความไมแนนอนของสภาพใตดินซึ่ง
ไมสามารถระบุไดชัดเจนจากขอมูลสํารวจเบื้องตน การเปลี่ยนแปลงของสภาพใตดินขณะทําการ
กอสราง เปนตน ซ่ึงความเสี่ยงที่เกิดขึ้นอาจสงผลกระทบกับตนทุนการกอสราง หรือสงผลใหเกิด
การหยุดงานทําใหตองขอขยายระยะเวลาโครงการ อีกทั้งโครงการกอสรางอุโมงคยังมีตนทุนคา
กอสรางสูงกวาโครงการระบบสาธารณูปโภคอื่นๆ ดังนั้น เพื่อใหดําเนินงานโครงการประสบ
ความสําเร็จผูรับจางจึงจําเปนตองทราบความเสี่ยงของโครงการและวางแผนการจัดการความเสี่ยง 
(Risk Management) ที่เกิดขึ้นนี้อยางเหมาะสมตั้งแตเร่ิมตนจนสิ้นสุดโครงการ  

 
การจัดการความเสี่ยงของผูรับจางในงานกอสรางนั้นเริ่มจากการระบุและประเมินความ

เสี่ยง เพื่อใหทราบถึงปจจัยเส่ียงและผลกระทบที่อาจเกิดขึ้น โดยประเมินจากสัญญาจางงานกอสราง
ซ่ึงเปนเครื่องมือที่ใชในการจัดสรรความเสี่ยงระหวางผูวาจางและผูรับจาง สําหรับโครงการกอสราง
อุโมงคในประเทศไทยรูปแบบการเบิกจายเงิน (Payment Methods) ที่ใช ไดแก สัญญาแบบราคาตอ
หนวย (Unit Price Contract) และสัญญาแบบเหมารวม (Lump Sum Contract) โดยมีรูปแบบของ
ระบบการจัดทําและสงมอบโครงการ (Project Delivery Systems) ที่ใช 2 รูปแบบ ไดแก ออกแบบ-
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กอสราง (Design-Build) และออกแบบ-ประมูล-กอสราง (Design-Bid-Build) เมื่อประเมินความ
เส่ียงแลวผูรับจางจึงวางแผนการจัดการความเสี่ยงนั้นโดยการเลือกมาตรการตอบสนองความเสี่ยง 
(Risk Response) ที่เหมาะสม เพื่อใหโครงการกอสรางมีโอกาสประสบความสําเร็จตามเปาหมายที่
ไดตั้งไวมากยิ่งขึ้น 

 
นอกจากการประเมินความเสี่ยงและวางแผนการจัดการความเสี่ยงจากสัญญาจางแลว 

ขอมูลสภาพใตดินของโครงการเปนอีกสวนหนึ่งซึ่งมีความสําคัญตอการประเมินความเสี่ยงของ
โครงการกอสรางอุโมงค เพื่อใชประกอบการออกแบบ การวางแผนโครงการ การคัดเลือกวิธีการ
กอสราง การเลือกใชเครื่องจักร การเลือกใชระบบรักษาความปลอดภัยระหวางการกอสราง รวมทั้ง
การประมาณตนทุนเพื่อการประมูลโครงการของผูรับจาง โดยทั่วไปในสัญญาจางกอสรางของ
โครงการกอสรางอุโมงค ผูวาจางเปนผูจัดหาขอมูลทั่วไปของโครงการรวมทั้งสภาพใตดินของ
โครงการ เชน ลักษณะชั้นดิน ส่ิงกอสรางใตดิน เปนตน หากขอมูลที่ผูวาจางจัดเตรียมใหไมเพียงพอ
สําหรับการวางแผนโครงการ ผูรับจางอาจลดความเสี่ยงนี้โดยการคิดคาเผื่อสํารอง (Contingency) 
เพิ่มเขาไปในตนทุนการกอสราง เพื่อชดเชยความเสียหายที่อาจเกิดขึ้น ทําใหราคายื่นประมูล
โครงการของผูรับจางสูงขึ้น ซ่ึงสงผลกระทบตอผูวาจางที่ตองรับภาระตนทุนที่เพิ่มขึ้นนี้ อีกทั้งการ
มีขอมูลสภาพใตดินของโครงการไมเพียงพออาจกอใหเกิดความเสียหายตอการดําเนินงานโครงการ
ได ดังนั้น ขอมูลสภาพใตดินที่เหมาะสมจึงเปนประโยชนตอท้ังผูวาจางและผูรับจาง  

 
ถึงแมวามีการกอสรางอุโมงคมานานพอสมควรแลว แตความรูทางดานกอสรางอุโมงคยัง

ไมแพรหลายในวงการกอสรางมากนัก บุคลากรที่มีความรูความชํานาญมีอยูเฉพาะกลุมเทานั้น อีก
ทั้งขอมูลในการศึกษายังไมแพรหลายมากนัก ทําใหยังไมมีการจัดการความเสี่ยงในงานกอสราง
อุโมงคอยางเปนระบบ ซ่ึงจากการศึกษาเบื้องตนพบวาในดานการจัดการความเสี่ยงในงานกอสราง
นั้นไดมีผูศึกษาอยางแพรหลายทั้งในประเทศไทยและตางประเทศ แตการจัดการความเสี่ยงของ
โครงการกอสรางอุโมงคยังมีผูศึกษาไมมากนัก และยังไมมีงานวิจัยที่มุงเนนการตอบสนองความ
เสี่ยงสําหรับโครงการกอสรางอุโมงคซ่ึงเปนขั้นตอนที่มีความสําคัญตอความสําเร็จในการ
ดําเนินงานโครงการของผูรับจาง  

 
ดังนั้น จึงมีความจําเปนที่ตองทําการศึกษาการจัดการความเสี่ยงตั้งแตชวงกอนการกอสราง

สําหรับโครงการกอสรางอุโมงค โดยการเสนอมาตรการตอบสนองความเสี่ยงสําหรับปจจัยเสี่ยงแต
ละปจจัยของผูรับจางและขอพิจารณาในการเลือกมาตรการตอบสนองความเสี่ยงดังกลาว เพื่อใหผู
รับจางใชเปนแนวทางในการวางแผนการจัดการความเสี่ยงของโครงการกอสรางอุโมงคตั้งแต
เร่ิมตนโครงการได 
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1.2   วัตถุประสงคของงานวิจัย 
 

งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงคเพื่อ 

(1) วิเคราะหมาตรการตอบสนองความเสี่ยงที่ใชในโครงการกอสรางอุโมงคของผูรับจาง 
และขอพิจารณาในการเลือกมาตรการตอบสนองความเสี่ยง 

(2) เสนอแนวทางตอบสนองความเสี่ยงในโครงการกอสรางอุโมงคของผูรับจาง 
 
1.3   ขอบเขตของงานวิจัย 

 
งานวิจัยนี้จํากัดขอบเขตการศึกษา เฉพาะการกอสรางอุโมงคที่ใชเครื่องขุดเจาะ (Tunnel 

Boring Machine: TBM) ระบบสมดุลแรงดันดิน (Earth Pressure Balance: EPB) ใน
กรุงเทพมหานครและปริมณฑล ทั้งโครงการที่ดําเนินการเสร็จส้ินแลว และโครงการที่อยูระหวาง
การกอสรางจํานวน 4 โครงการ ไดแก  

 
(1) โครงการกอสรางอุโมงคระบายน้ําคลองแสนแสบและคลองลาดพราวลงสูแมน้ํา 

เจาพระยา ของสํานักการระบายน้ํา กรุงเทพมหานคร 
(2) โครงการกอสรางอุโมงคระบายน้ําจากบึงมักกะสันสูแมน้ําเจาพระยา  

ของสํานักการระบายน้ํา กรุงเทพมหานคร 
(3) โครงการกอสรางอุโมงคสงน้ํา พรอมงานสวนที่เกี่ยวของ ในถนนวงแหวนรอบนอก

ตะวันออกชวงจากแยกถนนหมายเลข 351 ถึงแยกทับชาง  ของการประปานครหลวง 
(4) โครงการกอสรางอุโมงคสายสงไฟฟา ระหวางสถานีตนทางบางกะป ถึงสถานีปลายทาง

ชิดลม ของการไฟฟานครหลวง 
 
งานวิจัยนี้ทําการรวบรวมปจจัยเสี่ยงในระดับโครงการของผูรับจาง โดยพิจารณาจาก

การศึกษาขอมูลเชิงเอกสาร การจัดสรรความเสี่ยงในสัญญาจางกอสรางระหวางผูวาจางซึ่งเปน
หนวยงานราชการและผูรับจางซึ่งเปนองคกรเอกชน และการสัมภาษณผูเชี่ยวชาญ แลวจึงวิเคราะห
มาตรการตอบสนองความเสี่ยงและขอพิจารณาในการเลือกมาตรการตอบสนองความเสี่ยงของผู
รับจาง จากนั้นจึงเสนอแนวทางการตอบสนองความเสี่ยงของผูรับจาง  
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1.4   ผลท่ีคาดวาจะไดรับ 
 
ทําใหทราบมาตรการตอบสนองความเสี่ยงและขอพิจารณาในการเลือกมาตรการ

ตอบสนองความเสี่ยงของผูรับจางสําหรับแตละปจจัยเสี่ยงจากผูรับจางกอสรางโครงการอุโมงคที่
ศึกษา รวมทั้งทําใหทราบขอเสนอแนะแนวทางการตอบสนองความเสี่ยงของผูรับจางกอสรางใน
งานอุโมงค 
 
1.5   วิธีดําเนินการวิจัย 

 
ในการวิจัยนี้ แบงเปนขั้นตอนในการดําเนินงานออกเปน 6 ขั้นตอน ดงันี้ 

(1) ศึกษาขอมูลเชิงเอกสาร เพื่อคนควาความรูและทฤษฎีตางๆ ที่จําเปนสําหรับการวิจัย 
โดยรวบรวมจากบทความทางวิชาการ วิทยานิพนธ และเอกสารทางวิชาการตางๆ ทั้ง
ในประเทศและตางประเทศที่เกี่ยวของ ในหัวขอตอไปนี้ 

• ความเสี่ยงและการจัดการความเสี่ยงในงานกอสรางอุโมงค  โดยมุงเนน
การกอสรางอุโมงคดวยวิธีใชเครื่องขุดเจาะ  

• การตอบสนองความเสี่ยงในงานกอสราง 
• การจัดสรรความเสี่ยงระหวางผูวาจางและผูรับจาง  

(2) รวบรวมปจจัยเสี่ยงในงานอุโมงค โดยพิจารณาจากปจจัยเสี่ยงที่ระบุในสัญญา 
การศึกษาขอมูลเชิงเอกสารและการสัมภาษณผูเชี่ยวชาญ วิเคราะหปจจัยเสี่ยงของผู
รับจางกอสรางใหอยูในระดับที่ผูรับจางสามารถนําไปใชวางแผนโครงการ และสรุป
ปจจัยเส่ียงที่ตองรับผิดชอบโดยผูรับจางกอสราง 

(3) รวบรวมและวิเคราะหมาตรการตอบสนองความเสี่ยงของผูรับจางและขอพิจารณาใน
การเลือกมาตรการตอบสนองความเสี่ยง โดยการศึกษาสัญญาโครงการที่ใชเปน
กรณีศึกษา และการสัมภาษณผูรับจางของโครงการกอสรางอุโมงค โดยจําแนก
มาตรการตอบสนองความเสี่ยงเปน 4 มาตรการ ดังนี้ 

• การคงความเสี่ยงไว (Risk Retention)  
• การลดความเสี่ยง (Risk Reduction) 
• การถายโอนความเสี่ยง (Risk Transfer)  
• การขจัดความเสี่ยง (Risk Elimination) หรือการหลีกเลี่ยงความเสี่ยง (Risk 

Avoidance) 
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(4) เสนอแนะแนวทางการเลือกใชมาตรการตอบสนองความเสี่ยงสําหรับผูรับจางกอสราง
จากการศึกษาขอมูลเชิงเอกสารที่เกี่ยวของ 

(5) ทําการตรวจสอบความเหมาะสมและความเปนไปไดของมาตรการตอบสนองความ
เสี่ยงที่นําเสนอ แลวแกไขรวบรวมเปนขอเสนอแนะและแนวทางปฏิบัติตอไป 

(6) สรุปผลการศึกษา ขอจํากัดของงานวิจัย ขอเสนอแนะสําหรับการวิจัยในอนาคต และ
เรียบเรียงจัดทําวิทยานิพนธ  

 
1.6   ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับจากงานวจัิย 

 
ประโยชนที่คาดวาจะไดรับจากการศึกษาวิจัยนี้คือ  

(1) ทราบแนวทางในการเลือกใชมาตรการตอบสนองความเสี่ยงของผูรับจางกอสรางงาน
อุโมงค เพื่อใชเปนแนวทางในการวางแผนการจัดการความเสี่ยงของโครงการได 

(2) ทราบถึงปจจัยเส่ียงที่มีผลกระทบตอการดําเนินงานโครงการกอสรางอุโมงคของ    
ผูรับจางกอสราง 

(3) ผลการศึกษานี้ผูรับจางกอสรางสามารถนําไปประยุกตใชกับโครงการกอสรางระบบ
สาธารณูปโภคภาครัฐขนาดใหญได 

 
 
 
 

 
 



บทท่ี 2 
 

แนวความคดิ ทฤษฏีและงานวิจัยท่ีเก่ียวของ 
 

งานวิจัยนี้ศึกษาแนวทางการตอบสนองความเสี่ยงในโครงการกอสรางอุโมงคที่ใชเครื่อง
ขุดเจาะ (Tunnel Boring Machine: TBM) ระบบสมดุลแรงดันดิน (Earth Pressure Balance: EPB) 
โดยทําการศึกษามาตรการตอบสนองความเสี่ยงที่เหมาะสมกับปจจัยเสี่ยงแตละปจจัยของผูรับจาง 
งานวิจัยนี้มีแนวความคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวของมากมาย ซ่ึงมีรายละเอียดของแตละหัวขอที่
สําคัญและเกี่ยวของกับงานวิจัย ดังนี้ 
 
2.1   ความเสี่ยง และการจัดการความเสี่ยง  
 
2.1.1 ความหมายของความเสี่ยง 
 
 ความเสี่ยง หมายถึง ผลกระทบของเหตุการณที่เมื่อเกิดขึ้นแลวสงผลตอโครงการอัน
เนื่องมาจากความไมแนนอนตางๆ ที่เกี่ยวของ ผลกระทบที่กลาวถึงนั้นอาจหมายความถึงผลกระทบ
ตอความปลอดภัยของบุคลากร ส่ิงแวดลอม ตนทุนของโครงการ แผนการดําเนินงานโครงการ หรือ
ผลกระทบตอบุคคลที่สาม เปนตน หากเกิดผลกระทบดังกลาวขึ้นอาจสงผลกระทบตอความสําเร็จ
ของโครงการ (The International Tunneling Insurance Group, 2006) 
 
 ความเสี่ยงในงานกอสราง หมายถึง ผลกระทบตอการทํางาน (Performance) ในโครงการ
กอสรางอันเนื่องมาจากความไมแนนอน (Uncertainty) ของปจจัยตางๆ ที่เกี่ยวของกับโครงการ  
 
 ผลกระทบตอการทํางานอาจแบงออกไดเปน ผลกระทบตอตนทุนงานกอสราง (Cost) อัน
ไดแก เวลา (Time) และคาใชจาย (Expense or Money) และผลกระทบตอคุณภาพงานกอสราง 
(Quality) ผลกระทบอาจเปนไดทั้งผลกระทบในดานบวก เชน ตนทุนของโครงการลดลง หรือ
ผลกระทบในดานลบ อันหมายถึง ผลกระทบที่สงผลเสียตอโครงการ เชน ตนทุนของโครงการ
เพิ่มขึ้น อยางไรก็ดี ในการจัดการความเสี่ยงโดยทั่วไปมักพิจารณาผลกระทบในดานลบตอโครงการ
เปนสําคัญ 
 
 ความไมแนนอนของปจจัยตางๆ นั้น หมายถึง การที่ไมอาจทราบไดอยางแนนอน 
(Unforeseen) วาปจจัยเหลานั้นมีโอกาสเกิดขึ้นหรือไมและนําไปสูผลกระทบตอโครงการอยางไร 
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ตัวอยางเชน การไมอาจทราบคุณสมบัติของดิน ณ ตําแหนงตางๆไดอยางแนชัดกอนทําการขุดเจาะ
อุโมงค เปนตน นอกจากนี้ ความไมแนนอนยังรวมไปถึงการที่มิอาจคาดการณ (Unanticipated) ได
วามีปจจัยดังกลาวแฝงอยูในโครงการ (วีระศักดิ์ ลิขิตเรืองศิลป, 2551)  
 
2.1.2 การจัดการความเสี่ยง  
 

การจัดการความเสี่ยงเปนกระบวนการในการระบุและประเมินความเสี่ยง และผลกระทบ
ของความเสี่ยงในดานตนทุน และระยะเวลาของโครงการ รวมทั้งผลกระทบตอบุคคลที่สาม เพื่อ
ระบุแนวทางในการวางแผนการขจัดหรือลดความเสี่ยงนั้น รวมทั้งระบุวิธีการในการควบคุมความ
เสี่ยง หรือการจัดสรรความเสี่ยงไปใหแตละฝายที่เกี่ยวของในสัญญา  

 
 การจัดการความเสี่ยงเปนสวนหนึ่งในการวางนโยบายความเสี่ยงในงานกอสราง โดยการ
ประเมินความเสี่ยงจากขอมูลที่มีอยูและการตัดสินใจของผูวางแผนในแตละชวงของโครงการ การ
วางแผนการจัดการความเสี่ยงประกอบดวย การระบุความรับผิดชอบของแตละฝาย การระบุ
กิจกรรมในแตละชวงของโครงการ การวางแผนการดําเนินงานเพื่อจัดการความเสี่ยงของแตละฝาย 
รวมทั้งการควบคุมและตรวจสอบผลการจัดการความเสี่ยง (วีระศักดิ์ ลิขิตเรืองศิลป, 2551) 
 

ในการจัดการความเสี่ยงใชกระบวนการจัดการความเสี่ยงซึ่งเปนกระบวนการที่ใชในการ
ระบุ วิเคราะหและจัดระดับความเสี่ยงที่มีผลกระทบตอการบรรลุวัตถุประสงคของกระบวนการ
ทํางานของหนวยงานหรือองคกร รวมทั้งการกําหนดแนวทางที่ใชในการควบคุมและการจัดการ
ความเสี่ยง ซ่ึงไดมีผูอธิบายถึงรายละเอียดกระบวนการเหลานี้แตกตางกันในแตละทฤษฏี ดังนี้ 
  

Flanagan และ Norman (1993) ไดแบงขั้นตอนในการจัดการความเสี่ยงออกเปน 5 ขั้นตอน 
ดังนี้ 

(1) การระบุความเสี่ยง (Risk Identification) 
(2) การจัดหมวดหมูความเสี่ยง (Risk Classification) 
(3) การวิเคราะหความเสี่ยง (Risk Analysis)  
(4) ทัศนคติตอความเสี่ยง (Risk Attitude) 
(5) การตอบสนองความเสี่ยง (Risk Response) 

ซ่ึงกระบวนการจัดการความเสี่ยงของ Flanagan และ Norman (1993) แสดงในรูปที่ 2.1 
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การระบุความเสี่ยง 
Risk Identification

การวิเคราะหความเสี่ยง 
Risk Analysis

การตอบสนองความเสี่ยง 
Risk Response

ทัศนคติตอความเสี่ยง
Risk Attitude

การจัดหมวดหมูความเสี่ยง 
Risk Classification

 
 

รูปที่ 2.1 กระบวนการจัดการความเสี่ยง (ที่มา: Flanagan และ Norman, 1993) 
 
Tummala และ Burchett (1999) ไดศึกษากระบวนการในการจัดการความเสี่ยง และแบง

ขั้นตอนในการจัดการความเสี่ยงออกเปน ดังนี้ 

(1)   การระบุความเสี่ยง (Risk Identification) 
(2)   การวัดระดับความเสี่ยง (Risk Measurement) 
(3)   การประเมินความเสี่ยง (Risk Assessment) 
(4)   การประเมินคาความเสี่ยง (Risk Evaluation) 
(5)   การควบคุม และจัดการความเสี่ยง (Risk Control and Monitoring) 

รูปที่ 2.2 แสดงกระบวนการจัดการความเสี่ยง 
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การระบุความเสี่ยง 
Risk Identification

การวัดระดับความเสี่ยง 
Risk Measurement

การประเมินความเสี่ยง 
Risk Assessment

การประเมินคาความเสี่ยง 
Risk Evaluation

การควบคุม และจัดการความเสี่ยง 
Risk Control and Monitoring

 
 

รูปที่ 2.2 กระบวนการจัดการความเสี่ยง (ที่มา: Tummala และ Burchett, 1999) 
 

 วีระศักดิ์ ลิขิตเรืองศิลป (2551) ไดสรุปกระบวนการจัดการความเสี่ยงเปน 4 ขั้นตอนหลัก 
ดังแสดงในรูปที่ 2.3  
 

 
 

รูปที่ 2.3 กระบวนการจัดการความเสี่ยง (ที่มา: วีระศกัดิ ์ลิขิตเรืองศิลป, 2551) 
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(1) การระบุความเสี่ยง (Risk Identification) 

เปนการพิจารณาองคประกอบที่สําคัญของความเสี่ยง อันไดแก  

1) ปจจัยเส่ียง (Risk Factor) หมายถึง สาเหตุที่กอใหเกิดความเสี่ยงขึ้นในโครงการ
กอสราง 

2) เหตุการณเส่ียง (Risk Event) หมายถึง สถานการณที่อาจเกิดขึ้นในอนาคต อัน
เนื่องมาจากปจจัยเส่ียงอันอาจสงผลกระทบตอโครงการในดานตาง ๆ 

3) ผลกระทบของความเสี่ยง (Risk Impact) หมายถึง การเปลี่ยนแปลงของสภาพการ
ทํางานอันเนื่องมาจากเหตุการณเสี่ยง ซ่ึงทําใหผลการทํางานไมตรงตามที่ไดวางแผน
ไว 

 
(2) การวิเคราะหความเสี่ยง (Risk Analysis) 

เปนการประเมินผลกระทบที่อาจเกิดขึ้นและโอกาสในการเกิดผลกระทบนั้นๆ โดยอาจเปน
การวิเคราะหเชิงคุณลักษณะ (Qualitative Analysis) หรือการวิเคราะหในเชิงปริมาณ (Quantitative 
Analysis) โดยทั่วไปแลวการวิเคราะหทั้งสองวิธีมักใชควบคูกันไป อยางไรก็ดีในการวางแผน
จัดการความเสี่ยงทางดานวิศวกรรมวิธีวิเคราะหความเสี่ยงในเชิงปริมาณนั้นมีความเหมาะสม
มากกวาเพราะใหผลลัพธในเชิงตัวเลขที่สามารถนําไปใชตัดสินใจไดสะดวกกวาจากการวิเคราะห
ในเชิงคุณลักษณะ การวิเคราะหความเสี่ยงแบงไดเปน 5 ขั้นตอน ดังนี้ 

1) การเลือกเทคนิคเพื่อวิเคราะหความเสี่ยง อาทิเชน การวิเคราะหการตัดสินใจ (Decision 
Analysis) เปนตน 

2) การพิจารณาเจตคติตอความเสี่ยง (Risk Attitude) ของผูตัดสินใจ ซ่ึงโดยทั่วไปเมื่อตอง
ทําการตัดสินใจภายใตความไมแนนอน ลักษณะการตัดสินใจอาจแบงออกไดเปน 3 
กลุม ไดแก ผูที่เปนกลางตอความเสี่ยง (Risk Neural) ผูที่ไมชอบความเสี่ยง (Risk 
Averse) และผูที่ชอบความเสี่ยง (Risk Preferring) 

3) การประเมินโอกาสในการเกิดผลกระทบจากความเสี่ยง สําหรับการวิเคราะหเชิง
ปริมาณมักเสนอโอกาสในการเกิดผลกระทบในรูปแบบของความนาจะเปน 
(Probability) โดยในกรณีที่ปริมาณขอมูลในอดีตที่ใชในการประเมินความนาจะเปนมี
อยูจํากัดจนไมอาจใชวิธีความถี่เชิงเปรียบเทียบ (Relative Frequency) ได เราอาจใช
เทคนิคการประเมินความนาจะเปนในลักษณะอัตวิสัย (Subjective Assessment) โดย
อาศัยผูเชี่ยวชาญหรือผูมีประสบการณในโครงการกอสรางลักษณะดังกลาวก็ได 

4) การประเมินผลกระทบของความเสี่ยง หมายถึง การวิเคราะหหามูลคาทางการเงินของ
ผลกระทบอันเนื่องมาจากความเสี่ยงตางๆ 
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5) การคํานวณระดับความเสี่ยง (Degree of Risk) สามารถคํานวณไดจากสูตร 

ระดับความเสี่ยง = ความนาจะเปน x ผลกระทบ 

 ระดับความเสี่ยงที่ไดนี้สามารถใชเปนดัชนีช้ีวัดระดับความรุนแรงของปจจัยเสี่ยงใน
โครงการ ระดับความรุนแรงของปจจัยเสี่ยงตางๆ สามารถนําไปใชประกอบการวางแผนเพื่อ
ตอบสนองความเสี่ยงในขั้นตอนตอไป 
 

(3) การตอบสนองความเสี่ยง (Risk Response) 

การตอบสนองความเสี่ยงเปนการกําหนดวิธีการจัดการความเสี่ยงที่มีอยูอยางเหมาะสม 
โดยทั่วไปแบงออกเปน 4 มาตรการ ไดแก  

1) การคงความเสี่ยงไว  (Risk Retention) หมายถึง การยอมรับผลของความเสี่ยงที่อาจ
เกิดขึ้น โดยไมดําเนินการใดๆ ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากระดับความเสี่ยงอยูในเกณฑที่
ยอมรับได หรือคาใชจายที่ตองใชในการลดความเสี่ยงมีคาสูงมาก จนกระทั่งไมคุม
คาที่จะลงทุน 

2) การลดความเสี่ยง (Risk Reduction) หมายถึง การดําเนินมาตรการตางๆ เพื่อลด
โอกาสการเกิดหรือลดผลกระทบของความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้นใหนอยลงหรือหมด
ไป เชน การสํารวจเก็บขอมูลดินเพิ่มเติมเพื่อลดความเสี่ยงในการวางแผนการ
กอสรางอุโมงค เปนตน 

3) การถายโอนความเสี่ยง  (Risk Transfer) หมายถึง การสงผานความเสี่ยงไปยัง
บุคคลอื่นเพื่อใหบุคคลนั้นมารับผิดชอบผลของความเสี่ยงดังกลาวแทนตน เชน 
การจางชวง (Subcontract) การทํากรมธรรมประกันภัยสําหรับโครงการ เปนตน 

4) การหลีกเล่ียงความเสี่ยง (Risk Avoidance) หมายถึง การไมเขาไปเกี่ยวของกับ
ปจจัยเสี่ยงโดยสิ้นเชิงเพื่อจะไดไมตองรับผลกระทบของมัน เชน การที่ผูรับจาง
กอสรางไมเขารวมโครงการที่ตนเห็นวามีความเสี่ยงสูงเกินไป เปนตน 

 การเลือกแนวทางการตอบสนองความเสี่ยงที่ เหมาะสมขึ้นอยูกับจุดมุงหมายในการ
ตัดสินใจ ผูตัดสินใจตองสรางเกณฑความเสี่ยงใหชัดเจนตั้งแตตน จากนั้นจึงทําการเลือกแนว
ทางการตอบสนองความเสี่ยงที่สอดคลองกับเกณฑดังกลาวตอไป 

 
(4) การเฝาสังเกตและประเมินความเสี่ยง (Risk Monitoring and Evaluation) 

ภายหลังจากการปฏิบัติตามแนวทางการตอบสนองความเสี่ยงในขั้นตอนกอนแลว มีความ
จําเปนที่จะตองมีการตรวจสอบและประเมินความเสี่ยงอยางสม่ําเสมอ เพื่อจะไดทราบวาแนวทาง
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ดังกลาวมีความเหมาะสมกับโครงการหรือไม ถาแนวทางดังกลาวไมอาจลดความเสี่ยงที่เกิดขึ้นจริง
ได อาจตองปรับปรุงแกไขหรือเปล่ียนแปลงวิธีการตอบสนองความเสี่ยงใหเหมาะสม 

 
ดังนั้น จากการศึกษากระบวนการจัดการความเสี่ยงในขางตน เราอาจสรุปกระบวนการที่

สําคัญโดยแบงไดเปน 4 ขั้นตอนหลัก ไดแก 
 
(1) การระบุความเสี่ยง (Risk Identification) 

การระบุประเภทและแหลงที่มาของความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้น รวมถึงผลกระทบที่เกิดขึ้น 
ความเสี่ยงที่เกิดขึ้น ในการระบุความเสี่ยงนั้นพิจารณาปจจัยเส่ียงทั้ง 2 ดาน คือ 

1) ปจจัยเส่ียงภายนอก คือ ความเสี่ยงที่ไมสามารถควบคุมได เชน การเมือง เศรษฐกิจ
กฎหมาย สภาพแวดลอม ภัยธรรมชาติ เปนตน 

2) ปจจัยเส่ียงภายใน คือ ความเสี่ยงที่สามารถควบคุมได เชน นโยบายขององคกร 
กระบวนการปฏิบัติงาน บุคลากร เปนตน 

 
(2)   การประเมินความเสี่ยง (Risk Assessment) 

การจัดกลุมความเสี่ยง โดยอาจพิจารณาจากระดับความเสี่ยง คาดคะเนหรือคํานวณโอกาส
ที่จะเกิดมูลเหตุที่นําไปสูความเสียหาย หรือผลกระทบเมื่อเกิดความเสี่ยงนั้น โดยทั่วไปการประเมิน
ความเสี่ยง โดยใชหลักเกณฑประเมินความเสี่ยงจาก 2 ปจจัย คือ โอกาสในการเกิดความเสี่ยง และ
ความรุนแรงของความเสี่ยง (Eskesen et al., 2004) 

1) พิจารณาถึงโอกาสในการเกิดเหตุการณ (Probability) หมายถึง ความนาจะเปนที่
จะเกิดเหตุการณความเสี่ยงตอเหตุการณทั้งหมด วามีมากนอยเพียงใดโดยใช
ประสบการณที่ผานมา 

2) พิจารณาถึงความรุนแรงของเหตุการณ (Severity) หมายถึง ความเสียหายหรือ
ผลกระทบที่เกิดขึ้นจากความเสี่ยง เชน วัดออกมาในรูปของความเสียหายตอบุคคล 
ทรัพยสิน หรือส่ิงแวดลอม 

 การประเมินความเสี่ยงมีวัตถุประสงค ดังนี้ 

• เพื่อใหทราบถึงความสําคัญของความเสี่ยงที่แตกตางกัน 
• เพื่อใชในการพิจารณากําหนดการควบคุมความเสี่ยงที่มีนัยสําคัญ 
• เพื่อใชในการประเมินประสิทธิภาพของการควบคุมงานโดยการเปรียบเทียบมูลคา

ความเสียหายกับคาใชจายในการควบคุม 
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• เพื่อใชเปนประโยชนในการประเมินผลการดําเนินงาน เปนตน 
 

(3)   การวิเคราะหความเสี่ยง (Risk Analysis) 

การวิเคราะหความเสี่ยงเปนขั้นตอนสําคัญในการจัดการความเสี่ยง กลาวคือ เปนเครื่องมือ
ที่ชวยทําใหทราบถึงความนาจะเปนที่จะเกิดความเสี่ยง แลววิเคราะหความนาจะเปนของผลลัพธใน
แตละทางเลือก เพื่อใชในการตัดสินใจวาควรเลือกทางเลือกใดที่จัดการกับความเสี่ยงไดดีที่สุด การ
วิเคราะหความเสี่ยงกอใหเกิดการสืบสวนและประเมินปญหาแตเริ่มตน มีการปรับปรุงการปฏิบัติ
ตามแผนอยางเหมาะสม โดยใชขอมูลจาก 2 ขั้นตอนที่ผานมา เทคนิคการวิเคราะหความเสี่ยงแบง
ออกเปน 2 ลักษณะ Flanagan และ Norman (1993) ดังนี้   

1) การวิเคราะหความเสี่ยงเชิงปริมาณ (Quantitative Risk Analysis) มีขั้นตอนการ
ดําเนินการ คือ การระบุความเสี่ยงทั้งหมดและวิเคราะหเชิงลึกในดานปริมาณ ทํา
ใหสามารถระบุผลกระทบตอโครงการในเชิงปริมาณไดโดยพิจารณาจากเกณฑการ
ประเมินความสําเร็จของโครงการ 3 ประการ ไดแก คาใชจาย เวลา และการ
ปฏิบัติการ    

2) การวิเคราะหความเสี่ยงเชิงคุณภาพ (Qualitative Risk Analysis) โดยใชผลการระบุ
ความเสี่ยงจากกระบวนการที่ผานมา แลวประเมินปจจัยที่ทําใหเกิดความเสี่ยง
นั้น ความสัมพันธกับความเสี่ยงอื่นๆ จัดหมวดหมูความเสี่ยงวาโอกาสที่จะเกิด
ความเสี่ยงนั้นอยูในระดับใด ระดับสูง ระดับกลาง หรือระดับต่ํา และสามารถระบุ
ผลกระทบตอโครงการได  

รูปที่ 2.4 แสดงขั้นตอนการวิเคราะหความเสี่ยง 
 
(4)   การตอบสนองความเสี่ยง (Risk Response) 

การตอบสนองความเสี ่ยงหรือการจัดสรรความเสี ่ยงเปนการกําหนดแนวทางการ
ดําเนินงานเพื่อจัดการ ปองกัน ลด หรือถายโอนความเสี่ยงและความเสียหาย โดยมาตรการ
ตอบสนองความเสี่ยงสามารถแบงไดเปน 4 มาตรการ Flanagan และ Norman (1993) ดังนี้ 

1) การคงความเสี่ยงไว  (Risk Retention) 

ในบางครั้งความเสี่ยงที่เกิดขึ้นมีผลกระทบตอโครงการนอยเปนความเสี่ยงที่ยอมรับได 
หรือมีตนทุนในการกําจัดความเสี่ยงสูงมาก ไมคุมคาที่จะดําเนินการจัดการความเสี่ยง จึงอาจรับ
ความเสี่ยงนั้นไว โดยควรมีการประเมินความเปนไปไดและคาใชจายสําหรับจัดการกับความเสี่ยง
นั้นเสียกอน 
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ระบุทางเลือก

พิจารณาความเสี่ยง

วิเคราะหความเสี่ยง

เชิงปริมาณ เชิงคุณภาพ

Probability Analysis

Sensitivity Analysis

Senario Analysis

Simulation Analysis

Correlation Analysis

Direct Judgement

Ranking Options

Comparing Options

Descriptive Analysis

 
 

รูปที่ 2.4 การวเิคราะหความเสี่ยง (ที่มา Flanagan และ Norman, 1993) 
 

2) การลดความเสี่ยง (Risk Reduction) 

เปนการจัดการความเสี่ยงวิธีหนึ่งโดยการลดความเสี่ยง หรือจัดสรรความเสี่ยงใหกับ
สวนอื่นๆ ซ่ึงวิธีการลดความเสี่ยงทําไดโดย 

• การใหความรูกับผูเกี่ยวของในการปองกันความเสี่ยง  
• การปองกันทางกายภาพ เพื่อลดโอกาสที่ในการเกิดความสูญเสีย 
• ปรับเปลี่ยนระบบการทํางาน  
• การปองกันทางกายภาพ เพื่อความปลอดภัยของบุคคลและทรัพยสินของ

โครงการ เปนตน 
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3) การถายโอนความเสี่ยง  (Risk Transfer) 

การถายโอนความเสี่ยงไมใชการลดแหลงที่มาของความเสี่ยง แตเปนการยายความเสี่ยง
ไปยังสวนอื่นๆ เชน ความเสี่ยงเกี่ยวกับภัยธรรมชาติ หรือวินาศภัยตาง ๆ ซ่ึงองคกรไมสามารถแบก
รับผลกระทบจากความเสี่ยงนั้นได หรือความเสี่ยงที่ตองดําเนินการในเรื่องที่ไมมีความชํานาญ หรือ
ตองปฏิบัติงานที่มีปริมาณมากในเวลาอันจํากัด ผูรับจางสามารถใชวิธีถายโอนความเสี่ยงโดยการทํา
ประกันภัย หรือจางหนวยงาน หรือบุคคลภายนอกมาดําเนินการให  

4) การหลีกเลี่ยงความเสี่ยง (Risk Avoidance) 

การหลีกเล่ียงความเสี่ยงเปนการไมยอมรับความเสี่ยงนั้นเลย จึงตองปฏิบัติการในเชิง
รุกเพื่อทําใหความเสี่ยงลดนอยลง ซ่ึงความเสี่ยงนี้จะทําใหโอกาสที่จะไดรับผลตอบแทนตามที่มุง
หมายลดลง โดยทั่วไปมักทําชวงกอนทําสัญญาโครงการ 
 
2.2   ความเสี่ยงในงานกอสรางอุโมงค 
 
2.2.1 ความเสี่ยงและการจัดการความเสี่ยงในงานกอสรางอุโมงค 
 

โครงการกอสรางอุโมงคเปนงานกอสรางที่มีความซับซอน  มีความเสี่ยงสูง และมีความไม
แนนอน (Uncertainties) ที่เกี่ยวของหลายประการ ซ่ึงแตกตางจากการกอสรางทั่วไป เชน ปจจัยดาน
ความไมแนนอนของสภาพใตดินที่ไมสามารถระบุไดชัดเจนจากขอมูลสํารวจเบื้องตน ซ่ึงงานวิจัยที่
กลาวถึงความเสี่ยงในงานกอสรางอุโมงค มีดังนี้ 

 
Pöschl และ Kleberger (2004) ไดศึกษาความเสี่ยงงานกอสรางอุโมงค โดยกลาวถึงความ

เสี่ยงที่สงผลกระทบตอตนทุนและเวลาของโครงการที่สําคัญ เชน  

• ความไมแนนอนของสภาพใตดิน  
• อุบัติเหตุที่เกิดจากผูปฏิบัติงานหรือวิธีการกอสราง  
• ภัยพิบัติตางๆ ซ่ึงทําใหเกิดความเสียหายตอโครงการ หรือทําใหตองมีการหยุดงาน  
• ความผิดพลาดในการสํารวจสภาพใตดินหรือการออกแบบ 
• ขอสัญญาสวนที่เกี่ยวของกับการเรียกรองสิทธิ (Claim) เปนตน  
 
ความเสี่ยงสวนใหญของโครงการกอสรางอุโมงค เปนความเสี่ยงในดานความไมแนนอน

ของสภาพใตดินของโครงการ ซ่ึงการออกแบบและการวางแผนโครงการที่เหมาะสมสามารถ
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ปองกันโอกาสในการเกิดเหตุการณเสี่ยงได เชน การออกแบบเสนทางของอุโมงคโดยหลีกเลี่ยงจุดที่
อาจกอใหเกิดปญหา หรือชวยลดผลกระทบเมื่อเกิดเหตุการณเสี่ยง บางครั้งความเสี่ยงบางอยางไม
สามารถควบคุมได เชน การเกิดน้ําทวม ซ่ึงอาจมีการพิจารณาประเมินความเสี่ยงนี้ไวในชวงการ
วางแผนความเสี่ยงของโครงการ  

 
ความเสี่ยงทางดานความไมแนนอนของสภาพใตดินในงานกอสรางอุโมงคสวนมากขึ้นอยู

กับคุณสมบัติของชั้นดิน และปจจัยทางสภาพแวดลอมที่มีผลกระทบ เชน แรงดันดิน น้ําใตดิน 
ตําแหนง ทิศทาง และขนาดของอุโมงค ซ่ึงความเขาใจพฤติกรรมสภาพใตดินและการสํารวจขอมูล
ที่ดีพอนั้นเปนประโยชนตอการปองกันการเกิดเหตุการณเสี่ยง  

 
Reilly และ Arrigoni (2005) กลาวถึงความเสี่ยงในโครงการกอสรางอุโมงค ซ่ึงความเสี่ยงที่

สําคัญ มีดังนี้ 

• ความเสี่ยงจากการออกแบบและการกอสรางที่ไมไดคุณภาพตามมาตรฐานที่กําหนด 
• ความเสี่ยงตอการเพิ่มขึ้นของตนทุนการกอสราง  
• ความเสี่ยงตอการบาดเจ็บหรือเสียชีวิตของคนงาน   ความเสียหายตอวัสดุหรือ

เครื่องจักร  รวมทั้งการเสียความนาเชื่อถือเมื่อเกิดเหตุการณดังกลาว 
• ความเสี่ยงตอการเปลี่ยนแปลงขอบเขตงาน เปนตน 
 
จากความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้นนี้ ทําใหตองมีการจัดการความเสี่ยงตั้งแตเริ่มโครงการ โดยใช

วิธีการระบุความเสี่ยง การประเมินโอกาสและความรุนแรงของความเสี่ยง และหาวิธีจัดการความ
เสี่ยง ซ่ึงการจัดการความเสี่ยงนี้ทําใหทราบวิธีการดําเนินการโครงการที่ชัดเจน ชวยในการประเมิน
ตนทุนและระยะเวลาโครงการ และชวยใหเกิดการพัฒนากลยุทธหรือแผนงานในการดําเนินงาน
ของโครงการ เพื่อใหโครงการสําเร็จตามเปาหมาย วัตถุประสงค ทั้งดานความปลอดภัย ระยะเวลา 
และงบประมาณ  

 
Wagner (2004) กลาวถึงความเสี่ยงตอตนทุนของโครงการกอสรางอุโมงค โดยแบงความ

เสี่ยงตามขั้นตอนการดําเนินงานออกเปน ความเสี่ยงในขั้นตอนการศึกษาความเปนไปไดและการ
ออกแบบโครงการ และความเสี่ยงในขั้นตอนการกอสราง ซ่ึงในขั้นตอนแรกนั้นสวนใหญเปนความ
รับผิดชอบของผูวาจางและผูออกแบบ สวนความเสี่ยงในขั้นตอนกอสรางเปนความรับผิดชอบของ
ผูทําการกอสราง ซ่ึงในการวิเคราะหความเสี่ยงแบงความเสี่ยงหลักของโครงการออกเปน ดังนี้ 
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• ความเสี่ยงในการออกแบบและกอสราง (Design and Construction Risks) เกิดจาก
ความผิดพลาดจากเงื่อนไขที่ระบุ เชน การออกแบบที่ผิดพลาด การเปลี่ยนแปลงแบบ
ลาชา ความลาชาในการสงแบบ ความเสี่ยงในการปฏิบัติงาน เชน ปญหาทางเขา-ออก
โครงการ สภาพใตดินซึ่งคาดการณยาก สภาพอากาศ เปนตน 

• ความเสี่ยงดานความตองการของผูใชและรายได (Demand and Revenue Risks) ความ
เส่ียงในการดําเนินงานและการบํารุงรักษา (Operating and Maintenance Risks) เชน 
คาใชจายในการดําเนินการ อัคคีภัยหรืออุบัติภัยอ่ืนๆ ความเสียหายของทรัพยสินของ
รัฐที่อยูนอกเหนือการรับประกัน 

• ความเสี่ยงดานอื่นๆ เชน การเปลี่ยนแปลงกฎหมาย ภาษี อัตราเงินเฟอ เปนตน 
 
โดยทั่วไปการประเมินความเสี่ยงขึ้นอยูกับการพิจารณาจากประสบการณของผูประมาณ

ตนทุน หรือผูเช่ียวชาญทางดานการเงินในการคิดปริมาณความเสี่ยงทางดานการเงิน ซ่ึงบางครั้งใช
การลดความเสี่ยงโดยการทําประกัน เชน ความเสี่ยงจากอัคคีภัย จากการวิเคราะหความเสี่ยงที่อาจ
เกิดขึ้นนี้จึงมีการปองกันความเสี่ยง เชน ในการประมาณตนทุนโดยคํานึงถึงความซับซอนในการ
คาดการณสภาพใตดิน โดยพิจารณาขอสัญญาที่เกี่ยวของกับการเรียกรองสิทธิรวมดวย 

 
จากความเสี่ยงที่กลาวมาขางตน Wagner (2004) จึงเสนอวิธีการจัดการความเสี่ยง 

ประกอบดวย 

• การตั้งวัตถุประสงค และความเสี่ยงที่ยอมรับได  
• การบงชี้ปจจัยเสี่ยง (Risk Identification) การแบงประเภทความเสี่ยง (Risk 

Classification) และการจัดสรรความเสี่ยง (Risk Allocation) 
• การประเมินความเสี่ยง (Risk Assessment) การประเมินผลกระทบ (Impact) และ

ปริมาณความเสี่ยง (Risk Quantification) 
• การระบุแนวทางการลดความเสี่ยง และปรับปรุงขอมูลความเสี่ยง 
 
นอกจากนี้ จากการวิจัยของสมาคมนานาชาติงานอุโมงค (ITA, 2004) ไดสรุปแนวทางจัดการ

ความเสี่ยงโครงการกอสรางอุโมงค โดยแบงออกเปน 3 ชวง ไดแก ชวงการออกแบบ ชวงการประมูล
และตกลงสัญญา และชวงการกอสราง ดังแสดงในรูปที่ 2.5 

 
 



 18
 

 
 

รูปที่ 2.5 การจัดการความเสีย่งสําหรับผูวาจางและผูรับจาง (ที่มา: ITA, 2004) 
 

ชวงที่ 1 การออกแบบ (Early Design Stage) คือชวงการศึกษาความเปนไปไดและกําหนด
แนวคิดของโครงการ กระบวนการในชวงนี้ ไดแก 

• การตั้งนโยบายความเสี่ยง (Risk Policy) 
• การกําหนดเกณฑการยอมรับความเสี่ยง (Risk Acceptance Criteria) 
• การประเมินความเสี่ยงเชิงคุณภาพ (Qualitative Risk Assessment)  
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• การวิเคราะหรายละเอียดเฉพาะความเสี่ยงที่สนใจเปนพิเศษ  
 

 ชวงที่ 2 การประมูลและเจรจาสัญญา (Tendering and Contract Negotiation) กระบวนการ
ในชวงนี้ ไดแก 

• การจัดเตรียมเอกสารประมูลโดยเจาของโครงการ และการเตรียมการประมูลโดย
ผูรับเหมา 

• การประเมินและคัดเลือกผูรับเหมา ซ่ึงมีทั้งเชิงคุณภาพ (Qualitative) โดยดูจาก
คุณสมบัติของผูรับเหมา และเชิงปริมาณ (Quantitative) โดยดูจากราคาประมูล 

• การจัดเตรียมขอกําหนดของสัญญา 
 

ชวงที่ 3 การกอสราง (Construction Phase) ในชวงนี้แบงออกเปน 

• การจัดการความเสี่ยงโดยผูรับจาง 
• การจัดการความเสี่ยงโดยเจาของโครงการ 
• การรวมกันจัดการความเสี่ยงระหวางเจาของโครงการและผูรับจาง 
 

ซ่ึงในชวงที่ 1 และ 2 เปนความรับผิดชอบของเจาของโครงการ สวนในชวงที่ 3 นั้นผูรับจาง
เปนผูรับผิดชอบหลัก แตเจาของโครงการยังคงมีความรับผิดชอบในสวนที่ไมใชของผูรับจาง 
 

สําหรับในประเทศไทย Ghosh และ Jintanapakanont (2004) ไดทําการระบุและประเมิน
ความเสี่ยงที่เกิดขึ้นในโครงการกอสรางรถไฟฟาใตดินสายเฉลิมรัชมงคล ในมุมมองของผูวาจาง 
ผูรับจาง สถาปนิก วิศวกรและที่ปรึกษาโครงการ ซึ่งผลการศึกษาไดความเสี่ยงหลัก 9 ปจจัยเสี่ยง
ตามความสําคัญ ดังนี้ 
 

(1) ความเสี่ยงเนื่องจากความลาชา (Delay Risk) โดยแบงไดเปนความลาชาจากการที่ไม
สามารถกอสรางไดตามที่วางแผนไว และความลาชาที่เกิดจากหนวยงานอื่น 

(2) ความเสี่ยงทางดานเศรษฐกิจการเงิน (Financial and Economic Risk) ไดแก ปญหา
ทางดานการเงินของผูรับจาง ภาวะเศรษฐกิจที่ย่ําแย ภาวะเงินเฟอ และการเปลี่ยนแปลง
ของคาเงิน 

(3) ความเสี่ยงอันเนื่องจากผูรับเหมาชวง (Subcontractors Related Risk) ไดแก การขาด
แคลนแรงงานของผูรับเหมาชวง ปญหาทางดานการเงินของผูรับเหมาชวง และการขาด
การประสานงานกับผูรับเหมาหลัก 
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(4) ความเสี่ยงเนื่องจากกฎหมายและสัญญา (Contractual and Legal Risk) ไดแก ความ
ลาชาในอนุมัติสัญญาโครงการ ความลาชาในการแกปญหาขอขัดแยง ความลาชาใน
การจายเงิน และการเปลี่ยนแปลงงาน 

(5) ความเสี่ยงเนื่องจากการออกแบบ (Design Risk) เกิดจากขอบเขตงานที่ไมชัดเจน 
รายละเอียดของงานที่ไมเพียงพอ ความขัดแยงของเอกสาร และการเปลี่ยนแปลงแบบ 

(6) ความเสี่ยงเนื่องจากเหตุสุดวิสัย (Force Majeure Risk) ไดแก การเกิดสงคราม 
เหตุการณที่ไมคาดคิด ไฟไหม หรือเหตุสุดวิสัยอ่ืนๆ 

(7) ความเสี่ยงเนื่องจากความปลอดภัยและสภาพสังคม (Safety and Social Risk) ไดแก 
อุบัติเหตุ อันตรายตอชีวิตหรือทรัพยสิน และมลภาวะตางๆ  

(8) ความเสี่ยงทางดานกายภาพ (Physical Risk) ไดแก สภาพของชั้นใตดิน ลักษณะพื้นที่
โครงการที่ไมไดคาดการณมากอน และน้ําใตดิน 

(9) ความเสี่ยงในการปฏิบัติงาน (Operational Risk) ไดแก ระบบการทํางาน ประสิทธิภาพ
ของคนงานและเครื่องจักร  

 
นอกจากนี้ สุดารัตน ชูถม (2549) ไดทําการศึกษาเกี่ยวกับการจัดสรรความเสี่ยงในการ

กอสรางอุโมงค โดยในการระบุความเสี่ยงที่เกี่ยวของกับโครงการกอสรางอุโมงคสามารถระบุปจจัย
เสี่ยงไดทั้งส้ิน 34 ปจจัยเส่ียง ซ่ึงจําแนกออกไดเปน 7 กลุม ดังแสดงในรูปที่ 2.6  

 
2.2.2 การจัดสรรความเสี่ยงในงานกอสรางอุโมงค  
 
 การจัดสรรความเสี่ยงเปนขั้นตอนหนึ่งที่มีความสําคัญในการทําสัญญากอสราง โดยเปน
การจัดสรรความเสี่ยงระหวางผูวาจางและผูรับจางตามความเหมาะสมและการตกลงกันของทุกฝาย 
ซ่ึงผูวาจางมักผลักความรับผิดชอบในความเสี่ยงใหกับผูรับจาง ผูรับจางจึงตองมีการจัดการความ
เสี่ยงที่เหมาะสมเพื่อลดความเสี่ยงเหลานั้น 
 

การที่ผูรับจางตองรับความเสี่ยงนี้สงผลใหผูรับจางอาจคิดราคาคากอสรางสูงขึ้นซึ่งเปน
ผลเสียกับทั้งผูวาจางและผูรับจาง ดังนั้น จึงควรพิจารณาจัดสรรความเสี่ยงใหกับทุกฝายที่เกี่ยวของ
อยางเหมาะสม ซ่ึงงานวิจัยที่กลาวถึงการจัดสรรความเสี่ยงในงานกอสรางอุโมงค มีดังนี้ 
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รูปที่ 2.6 ปจจัยเส่ียงในโครงการกอสรางอุโมงค (ที่มา: สุดารัตน ชูถม, 2549) 
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Hatem (1998) ไดศึกษาการจัดสรรความเสี่ยงในโครงการกอสรางอุโมงค และไดสรุปความ
เสี่ยงของแตละหนวยงานออกเปน 2 สวน ดังนี้  

 
(1)  ความเสี่ยงของผูวาจาง ประกอบดวย 

• ความเสี่ยงตอการเสียโอกาสในการนําเงินไปลงทุนโครงการอื่น ถาโครงการนี้ไม
ประสบความสําเร็จ หรือไมไดตามที่ตั้งเปาหมายไว  

• ความเสี่ยงตอการเพิ่มขึ้นของตนทุนโครงการ หรือมูลคาของโครงการลดลงเนื่องจาก
โครงการที่ไมมีคุณภาพ  

• ความเสียหายตอโครงการในสวนที่เสร็จเรียบรอยแลว แตไดรับความเสียหายเนื่องจาก
การกอสรางในสวนอื่นๆ  

• คาใชจายที่เพิ่มขึ้นเนื่องจากการเรียกรองสิทธิเมื่อสภาพใตดินแตกตางจากในสัญญา 
และผูรับจางสามารถเรียกรองสิทธินั้นได  

 
(2)  ความเสี่ยงของผูรับจาง ประกอบดวย  

• ความเสี่ยงในการขาดทุน เนื่องจากการประมาณราคาที่ต่ํากวาคาใชจายจริงซ่ึงอาจ
เกิดขึ้นจากความซับซอนของงาน  

• ความเสี่ยงตอความเสียหายของพื้นที่ใกลเคียงสถานที่กอสราง โดยอาจเกิดจากการใช
วิธีกอสรางที่ไมเหมาะสม 

• ความเสี่ยงตอความลาชาของโครงการ 
• ความเสี่ยงตอการบาดเจ็บของคนงาน เนื่องจากวิธีการกอสราง ความไมระมัดระวังใน

การทํางาน หรือเกิดจากลักษณะของโครงการซึ่งเปนการทํางานใตดิน 
• ความเสี่ยงจากสิ่งที่คาดการณไมได หรือความเสี่ยงจากเหตุการณที่ไมแนนอน ทําให

การประเมินตนทุนและเวลาผิดพลาด โดยเฉพาะกับโครงการที่ไมมีการระบุขอสัญญา
ที่เกี่ยวของกับเหตุการณเหลานี้ 

• ความเสี่ยงจากขอตัดสิน ในกรณีเกิดการเรียกรองสิทธิ (Claims) กรณีพิพาท หรือการ
พิพาท (Disputes) และการฟองรองตอศาล (Litigation) 

 
Duddeck (1995) ไดกลาวถึงความเสี่ยงและความรับผิดชอบของฝายตางๆในการกอสราง

อุโมงคในมุมมองของ ITA โดยจัดทําเปน Risk Allocation Matrix ดังแสดงในตารางที่ 2.1 
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ตารางที่ 2.1 ความรับผิดชอบของแตละฝายในงานกอสรางอุโมงค [ที่มา : Deddeck (1995)] 

Tunneling Project Item 
Responsibility  Party 

Owner Contractor 
Geotechnical Data X - 
Interpretation of geotechnical data S (S) 
Excavation method   
(a)    For expected ground conditions - X 
(b)    For unexpected ground conditions S (S) 
Structure design (S) S 
Temporary support   
(a)    As part of final support (S) S 
(b)    Not part of final lining - X 
Final support (S) S 
Quality of work and material - X 
     X   คือ Full responsibility     
     S   คือ Share responsibility, Primary risk sharing   
    (S)  คือ Share responsibility, Secondary risk sharing   

 
สุดารัตน ชูถม (2549) ไดทําการศึกษาการจัดสรรความเสี่ยงในสัญญาจางกอสรางอุโมงค

ในประเทศไทยจํานวนทั้งส้ิน 5 โครงการ ซ่ึงผูวาจางเปนหนวยงานภาครัฐ 3 หนวยงาน โดยเริ่มจาก
การศึกษารูปแบบของสัญญาจางกอสรางอุโมงคของโครงการดังกลาว โดยพบวาเงื่อนไขและ
ขอกําหนดในสัญญาจางของโครงการดังกลาวสามารถแบงออกไดเปน 3 รูปแบบ คือ 

(1) ตามแบบสัญญาจางแนบทายระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรีวาดวยการพัสดุ พ.ศ.2535 
(2) ปรับปรุงจากแบบสัญญาจางสําหรับงานกอสรางทางวิศวกรรมโยธาของ FIDIC (1987)  
(3) ปรับปรุงจากแบบสัญญาจางสําหรับงานกอสรางทางวิศวกรรมโยธาของ FIDIC (1987) 

ทั้งหมด 

จากนั้นจึงทําการวิเคราะหการจัดสรรปจจัยเสี่ยงที่กําหนดไวในสัญญา โดยแสดงผลการ
วิเคราะหในรูปแบบเมตริกซการจัดสรรความเสี่ยงการจัดสรรความเสี่ยงสําหรับสัญญาจางกอสราง
อุโมงคทั้งสามรูปแบบ ผลการศึกษาพบวาปจจัยเส่ียงสวนใหญถูกจัดสรรใหแกผูรับจาง ในขณะที่
บางปจจัยเสี่ยงถูกสงวนไวสําหรับผูวาจาง และบางปจจัยเสี่ยงถูกกําหนดใหรวมกันรับผิดระหวางผู
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วาจางและผูรับจาง นอกจากนี้งานวิจัยยังไดนําเสนอแนวทางเพื่อใชในการปรับปรุงเนื้อหาสัญญา
จางกอสรางอุโมงค 
 
2.3   การตอบสนองความเสี่ยงในงานกอสราง 

 
การตอบสนองความเสี่ยงเปนกระบวนการหนึ่งที่สําคัญในจัดการความเสี่ยง สําหรับ

โครงการกอสรางซึ่งเปนงานที่มีความเสี่ยงสูงนั้นผูรับจางจึงควรมีการตอบสนองความเสี่ยงนั้นอยาง
เหมาะสม เพื่อใหการดําเนินงานโครงการประสบความสําเร็จตามเปาหมาย ซ่ึงงานวิจัยที่กลาวถึง
การตอบสนองความเสี่ยงของผูรับจางมีดังนี้ 

 
Baker, Ponniah และ Smith (1999) ไดศึกษาการตอบสนองความเสี่ยง (Risk Response) ใน

งานกอสราง โดยแบงวิธีการตอบสนองความเสี่ยงเปน 4 วิธี ไดแก 

• การขจัดความเสี่ยง (Risk Elimination) หรือการหลีกเล่ียงความเสี่ยง (Risk Avoidance) 
เชน การประมูลงานในราคาสูง การเปลี่ยนแปลงเงื่อนไขในสัญญาโครงการ เปนตน  

• การถายโอนความเสี่ยง (Risk Transfer) เชน การจางผูรับจางยอยในงานที่มีความเสี่ยง
สูงหรืองานที่ไมมีความชํานาญ การทําประกันภัย เปนตน 

• การคงความเสี่ยงไว (Risk Retention) ผูรับจางเปนผูรับความเสี่ยงนั้นไวเอง ซ่ึงมักใช
กับความเสี่ยงที่มีผลกระทบกับโครงการนอย 

• การลดความเสี่ยง (Risk Reduction) อาจถือไดวาเปนสวนหนึ่งของการคงความเสี่ยงไว 
เนื่องจากความเสี่ยงยังอยูกับผูรับจาง แตผูรับจางไดทําการลดความเสี่ยงนั้น เชน การ
ปรับปรุงกระบวนการทํางาน การจัดอบรมพนักงาน เปนตน 

 
จากนั้นทําการสํารวจวิธีการตอบสนองความเสี่ยงในงานกอสรางโดยใชแบบสอบถาม แลว

จึงวิเคราะหผล จากการศึกษาพบวาวิธีตอบสนองความเสี่ยงที่นิยม คือ การลดความเสี่ยง การถาย
โอนความเสี่ยง การคงความเสี่ยงไว และการขจัดความเสี่ยง ตามลําดับ  

 
สําหรับการลดความเสี่ยงที่นิยมใช คือ การใหความรูและจัดอบรมพนักงาน การปองกัน

ทางกายภาพเพื่อลดโอกาสในการเกิดความเสี่ยง การประชุมรวมกันเพื่อระบุความเสี่ยงใหมๆ ที่อาจ
เกิดขึ้น และการปองกันทางกายภาพแกบุคคลที่เกี่ยวของและทรัพยสินของโครงการ 
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Ahmed, Azhar และ Ahmad (2002) ศึกษาการจัดการความเสี่ยงในโครงการกอสรางของผู
รับจางในฟลอริดา โดยในสวนของการตอบสนองความเสี่ยงในงานวิจัยนี้ไดศึกษาการตอบสนอง
ความเสี่ยงที่ผูรับจางนิยมใชซ่ึงแบงเปน 4 มาตรการเชนเดียวกับงานวิจัยของ Baker, Ponniah และ 
Smith (1999) 

 
โดยจากการศึกษาของ Ahmed, Azhar และ Ahmad (2002) พบวาการตอบสนองความเสี่ยง

ที่นิยมใช คือ การขจัดความเสี่ยงของผูรับจางโดยการเลือกประมูลเฉพาะงานที่มีราคาประมูลสูง 
และการถายโอนความเสี่ยงโดยการจางผูรับจางชวงและการทําประกันภัย โดยการถายโอนความ
เส่ียงดวยการจางผูรับจางชวงในฟลอริดานั้นพบวาเปนวิธีที่ไมประสบความสําเร็จเทาใดนัก เห็นได
จากหลายโครงการที่ใชวิธีนี้ไดงานที่มีคุณภาพต่ําและโครงการลาชา  
 
2.4   การสํารวจสภาพใตดินของโครงการ  
  

ขอมูลสภาพโครงการเปนสวนหนึ่งที่มีความสําคัญตอการวางแผนการจัดการความเสี่ยง
และการประมาณตนทุนของโครงการ การมีขอมูลสภาพโครงการที่มากเพียงพอทําใหผูรับจาง
นํามาใชในการจัดการโครงการไดอยางเหมาะสมยิ่งขึ้น สําหรับโครงการกอสรางอุโมงคนั้นขอมูลที่
สําคัญคือขอมูลสภาพใตดินของโครงการ ซ่ึงงานวิจัยที่กลาวถึงการสํารวจสภาพใตดินของโครงการ
มีดังนี้  

 
Hatem (1998) กลาวถึงขั้นตอนการสํารวจสภาพใตดินของโครงการ โดยเริ่มจากการ

รวบรวมขอมูลที่เกี่ยวของกับสภาพพื้นที่โครงการ เชน แผนที่แสดงลักษณะภูมิประเทศของ
โครงการ รูปถายทางอากาศ ขอมูลการกอสรางหรือการใชพื้นที่ในอดีตที่ผานมา รายงานการสํารวจ
สภาพชั้นดินในพื้นที่ เปนตน แลวจึงทําการสํารวจสภาพชั้นดินในพื้นที่โครงการโดยการเจาะ
สํารวจสภาพดิน หรือการทดสอบวิธีอ่ืนๆ อยางไรก็ตามการทดสอบสภาพดินจําเปนตองคํานึงถึง
ความเหมาะสมของโครงการดวย เนื่องจากการสิ้นเปลืองตนทุนและเวลาในการสํารวจสภาพดิน
อาจไมคุมคากับโครงการ ผูวาจางจึงตองพิจารณาความเหมาะสมในการสํารวจสภาพดินเพื่อใหเกิด
การลงทุนที่คุมคาที่สุด 

 
 ขอมูลสภาพใตดินเปนสวนหนึ่งที่มีความสําคัญตอการวางแผนโครงการของผูรับจาง
สําหรับโครงการกอสรางอุโมงคทั้งวิธีการกอสราง คาใชจาย และระยะเวลาโครงการ โดยมีรูปแบบ
การประเมินสภาพใตดินเพื่อวางแผนการดําเนินงาน และการจัดทําเอกสารสัญญาจางดังแสดงในรูป
ที่ 2.7 
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รูปที่ 2.7 รูปแบบการประเมนิสภาพใตดินเพื่อการจัดทําเอกสารสัญญา (ที่มา: Hatem, 1998) 
 

Geotechnical Engineering Office (2005) กลาวถึงการสํารวจขอมูลสภาพโครงการของงาน
กอสรางอุโมงค โดยแบงชวงการสํารวจออกเปน 4 ชวง ไดแก 

 
 ชวงที่ 1 การวางแผน (Planning Stage)  

การสํารวจสภาพโครงการทั่วไปเพื่อใชในการการวางแผนแนวเสนทางของอุโมงค 
 

 ชวงท่ี 2 การออกแบบเบื้องตน (Preliminary Design Stage) การสํารวจสภาพโครงการ
ประกอบดวย 

• การสํารวจเชิงธรณีฟสิกส  
• การเจาะสํารวจสภาพดิน (Boreholes) เพื่อตรวจสอบความถูกตองจากการสํารวจ

เชิงธรณีฟสิกส และเตรียมขอมูลเชิงอุทกศาสตร  
• การสํารวจเพื่อระบุแนวเสนทางของอุโมงคที่ชัดเจน 
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ชวงที่ 3 การออกแบบ (Detailed Design Stage) 

 ในชวงนี้เปนการทําการเจาะสํารวจขอมูลเพื่อการออกแบบรายละเอียดของโครงการ และ
ทราบปญหาของสภาพชั้นดินในแนวเสนทางกอสราง เพื่อประเมินแนวทางการออกแบบและวิธีการ
กอสรางที่เหมาะสม  
 
 ชวงที่ 4 การกอสราง (Construction Stage) 

 นอกจากขอมูลที่ไดตั้งแตชวงการออกแบบแลว ในชวงการกอสรางผูรับจางจําเปนตองมี
การเจาะสํารวจขอมูลดินเพื่อประเมินความเสี่ยงในดานสภาพใตดิน และหาแนวทางปองกันหรือ
แกไขปญหาที่อาจเกิดขึ้นในการกอสรางได 
 
2.5   สัญญาจางกอสราง  
  

สมาคมนานาชาติงานอุโมงค (ITA, 1996) กลาวถึงระบบสัญญาจางกอสรางที่ใชใน
โครงการกอสรางอุโมงค ขอดี ขอเสีย และความเสี่ยงของผูวาจางและผูรับจาง โดยกลาวถึงสัญญาที่
แบงตามรูปแบบของระบบการจัดทําและสงมอบโครงการ (Project Delivery System) 2 รูปแบบ คือ 
สัญญาออกแบบ-ประมูล-กอสราง (Design-Bid-Build) และสัญญาออกแบบ-กอสราง (Design-
Build) ดังนี้ 

 
1) สัญญาออกแบบ-ประมูล-กอสราง (Design-Bid-Build) 

 สัญญารูปแบบนี้ผูวาจางเปนผูดําเนินการออกแบบโครงการโดยใชบุคลากรของผูวาจาง
หรือจางผูรับจางออกแบบจนเสร็จเรียบรอย แลวจึงจัดหาผูรับจางกอสราง 
 

ขอด ี

• ผูวาจางสามารถควบคุมการออกแบบไดทั้งหมด ทําใหผูวาจางไดขอบเขตและรายละเอียด
ของงานตรงตามวัตถุประสงคที่ตองการ และสามารถเลือกผูรับจางออกแบบที่มีความ
ชํานาญเฉพาะดานได ทําใหผูวาจางมั่นใจวาไดงานที่มีคุณภาพและตรงตามความตองการ 

• เนื่องจากการออกแบบเปนความรับผิดชอบโดยบุคลากรของผูวาจาง ทําใหผูวาจางสามารถ
จัดหาผูรับจางกอสรางเพื่อใหสํารวจพื้นที่โครงการหรือดําเนินการอื่นๆ ไดในเวลาเดียวกัน 
ซ่ึงเปนการลดเวลาในการดําเนินงานโครงการได 
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• ผูวาจางสามารถควบคุมโครงการในแตละสวนของโครงการไดตามความตองการเพื่อให
บรรลุวัตถุประสงคเปนอยางดี เชน การจางผูรับจางที่มีความชํานาญเฉพาะดาน เปนตน 

• เปนรูปแบบสัญญาที่นิยมใชจึงเปนรูปแบบที่คุนเคยสําหรับผูวาจางและผูรับจาง 
 
ขอเสีย 

• ขั้นตอนการออกแบบและการกอสรางถูกแบงขอบเขตชัดเจน ซ่ึงทําใหใชระยะเวลา
โครงการนาน ถึงแมวาบางขั้นตอนสามารถทําไดระหวางการออกแบบ เชน การเตรียม
พื้นที่โครงการ การเตรียมเอกสารในการจัดหาผูรับจางกอสรางของผูวาจาง 

• สัญญารูปแบบนี้จําแนกงานในแตละสวนชัดเจน เชน การออกแบบ การกอสราง ทําใหผูรับ
จางอาจไดกําไรนอยกวาสัญญาระบบอื่น  
 
ความเสี่ยง 

สัญญารูปแบบนี้ผูรับจางกอสรางรับความเสี่ยงนอย เนื่องจากผูวาจางและผูออกแบบเปนผู
ระบุขอบเขตงาน และความตองการทั้งหมด ในทางตรงกันขามผูวาจางรับความเสี่ยงสูง เนื่องจาก
ตองรับผิดชอบทั้งรายละเอียดการออกแบบ และการประสานงานทุกฝายที่เกี่ยวของกับโครงการ 

 
2)  สัญญาออกแบบ-กอสราง (Design-Build) 

 สัญญารูปแบบนี้เปนรูปแบบที่การออกแบบและการกอสรางโครงการ งานระบบ และงาน
อ่ืนๆ ทั้งหมดของโครงการรวมกันอยูในสัญญาเดียว  

 
ขอด ี

• ใชระยะเวลาทั้งหมดของโครงการนอยกวาสัญญาออกแบบ-ประมูล-กอสราง เนื่องจากรวม
งานทั้งหมดของโครงการอยูในสัญญาเดียวกัน รวมทั้งตนทุนทั้งหมดของโครงการอาจต่ํา
กวาการจางผูรับจางแยกงาน  

• เนื่องจากมีผูรับจางรายเดียว ทําใหผูวาจางสามารถควบคุมงานไดงาย ซ่ึงเปนการลดตนทุน
ของผูวาจาง 

• สําหรับโครงการขนาดใหญ ผูวาจางอาจเปดใหผูรับจางตางชาติเขารวมประมูลดวย ซ่ึงเปน
การเพิ่มความเปนไปไดในการสนับสนุนทางดานการเงินจากสถาบันเงินทุนตางประเทศแก
ผูวาจาง 
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ขอเสีย 

สัญญารูปแบบนี้รวมงานที่มีลักษณะแตกตางกันอยูในสัญญาเดียวกัน ซ่ึงผูรับจางอาจไมมี
ความเชี่ยวชาญในงานบางประเภท ทําใหอาจไดงานที่ไมไดคุณภาพตามความตองการของผูวาจาง 

 
ความเสี่ยง 

• การใชสัญญารูปแบบนี้ผูวาจางตองรับความเสี่ยงหากไดผูรับจางที่ประสิทธิภาพในทํางาน
ไมดีหรือไมสําเร็จ ซ่ึงผูวาจางไมมีการจางผูรับจางรายอื่นรองรับ ดังนั้น กระบวนการ
ประมูลจึงมีความสําคัญและตองทําอยางระมัดระวัง  

• เนื่องจากการใชสัญญารูปแบบนี้มีความซับซอน ผูวาจางจึงควรพิจารณาเลือกบุคลากรที่มี
ความเชี่ยวชาญในการบริหารงานและการประสานงานระหวางฝายตางๆ ซ่ึงการใชสัญญา
ระบบนี้ผูวาจางไมอาจหลีกเลี่ยงการติดตอประสานงานกับทุกฝายที่เกี่ยวของ รวมทั้งผู
รับจางชวง และผูจัดสงวัสดุ (Suppliers) ได  
 
Oztas และ Okmen (2004) ไดศึกษาความเสี่ยง และการจัดการความเสี่ยงของสัญญา

ออกแบบ-กอสราง (Design-Build) สรุปการจัดสรรความเสี่ยงของผูวาจางและผูรับจางแสดงดังรูปที่ 
2.8 

 
Contract Payment Type Owner Risk Contractor Risk

Fixed Price
Unit Price
Cost + Fixed Fee
Cost + Fixed Fee with Guarantee Maximum Cost
Cost + Percentage of Cost
Cost + Incentive Fee  

 
รูปที่ 2.8 การจัดสรรความเสี่ยงระหวางผูวาจางและผูรับจางในสัญญาออกแบบ-กอสราง 

                        (ที่มา: Oztas และ Okmen, 2004) 
 

จากนั้นศึกษาความเสี่ยงของโครงการ โดยระบุความเสี่ยงของโครงการ (Project Risk) 
ความเสี่ยงดานระยะเวลา (Schedule Risk) และความเสี่ยงดานตนทุน (Cost Risk) จากโครงการ
กรณีศึกษา พบวาโครงการที่ใชสัญญาออกแบบ-กอสรางผูรับจางรับความเสี่ยงสูง โดยเฉพาะอยาง
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ยิ่งถาผูรับจางไมมีประสบการณในการใชสัญญารูปแบบนี้ รวมทั้งความเสี่ยงในดานเศรษฐกิจและ
การเมือง ดังนั้นผูรับจางควรวางแผนโครงการทั้งดานตนทุนและระยะเวลาในแตละกิจกรรมใหดี
ตั้งแตชวงทําสัญญาโครงการ  
 

นอกจากนี้ Turner (1995) ไดสรุปขอดีตอผูวาจางในการใชสัญญาออกแบบ-กอสราง 
(Design-Build) ดังนี้ 

 
• สัญญารูปแบบนี้ผูออกแบบและกอสรางเปนคณะทํางานกลุมเดียวกัน เมื่อมีปญหาเกิดขึ้น 

ตองชวยกันแกปญหาโดยไมอาจปดความรับผิดชอบไปใหหนวยงานอื่น  
• ผูรับจางสามารถดําเนินงานไดอยางตอเนื่อง สะดวก และรวดเร็วสงผลใหการกอสรางมี

ประสิทธิภาพยิ่งขึ้นทั้งทางดานเวลา และคุณภาพ  
• การทํางานที่มีการออกแบบและกอสรางในเวลาเดียวกันชวยลดระยะเวลาของโครงการ 

เพราะสามารถทํางานตอเนื่องโดยไมจําเปนตองรอใหการออกแบบเสร็จทั้งหมดกอนแลว
จึงเริ่มทําการกอสราง 

• ผูรับจางเปนผูรับภาระความเสี่ยงสูง โดยผูวาจางรับผิดชอบเฉพาะสวนเพิ่มเติมจากแบบ
กอสรางที่ระบุไวในเอกสารสัญญา  

 
นอกจากนั้นยังไดกลาวถึงขอเสียตอผูวาจางในการใชสัญญารูปแบบนี้วา ผูรับจางอาจ

ออกแบบโดยเนนความประหยัดตนทุนการกอสราง ไมคํานึงถึงความสวยงามหรือวัตถุประสงคใน
การใชงานเทาที่ควร รวมทั้งสัญญารูปแบบนี้ผูวาจางทําการตรวจสอบการทํางานของผูรับจางไดไม
เต็มที่อีกดวย 
 
2.6   สรุปแนวความคิด ทฤษฏีและงานวิจัยท่ีเก่ียวของ 

 
อุตสาหกรรมกอสรางนั้นเปนอุตสาหกรรมที่ประสบกับความเสี่ยงสูง โดยเฉพาะอยางยิ่ง

โครงการกอสรางอุโมงคซ่ึงมีความเสี่ยงสูงและแตกตางจากโครงการกอสรางทั่วไป ผูรับจางจึงตอง
มีการบริหารจัดการความเสี่ยงที่ดี เพื่อบรรเทาความเสียหายที่อาจเกิดขึ้น ซ่ึงกระบวนการจัดการ
ความเสี่ยงที่สําคัญสามารถแบงไดเปน 4 กระบวนการ คือ การระบุความเสี่ยง การประเมินความ
เส่ียง การวิเคราะหความเสี่ยง และการตอบสนองความเสี่ยง โดยการตอบสนองความเสี่ยงสามารถ
แบงไดเปน 4 มาตรการ คือ มาตรการคงความเสี่ยงไว มาตรการลดความเสี่ยง มาตรการถายโอน
ความเสี่ยง และมาตรการหลีกเลี่ยงความเสี่ยง  
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สัญญาจางกอสรางเปนอีกเครื่องมือหนึ่งซึ่งเปนปจจัยสําคัญตอการระบุความเสี่ยงของแต
ละโครงการ เนื่องจากเปนกรอบในการระบุหนาที่ ความรับผิดชอบ และจัดสรรความเสี่ยงของแต
ละหนวยงานในสัญญา รูปแบบสัญญาที่แตกตางกันทําใหการระบุหนาที่ของแตละฝายตางกัน เชน 
สัญญาระบบออกแบบ-กอสราง ผูรับจางตองทําหนาที่ทั้งออกแบบและกอสราง ซ่ึงรับภาระความ
เส่ียงสูงกวาสัญญาระบบออกแบบ-ประมูล-กอสราง ซ่ึงในการจัดการความเสี่ยงของผูรับจางจึงควร
พิจารณารูปแบบสัญญา ประกอบ เพื่อใหไดแนวทางการจัดการความเสี่ยงที่ครอบคลุมและ
เหมาะสม 

 
การจัดการความเสี่ยงในโครงการกอสรางอุโมงคไดมีผูศึกษาและเสนอแนวคิดหลาย

งานวิจัย เชน Pöschl และ Kleberger (2004) ไดศึกษาความเสี่ยงที่สงผลกระทบตอตนทุนและเวลา
ของโครงการกอสรางอุโมงค Reilly และ Arrigoni (2005) ศึกษาความเสี่ยงและการจัดการความ
เสี่ยง เพื่อใหทราบวิธีการดําเนินการโครงการที่ชัดเจน ชวยในการประเมินตนทุนและระยะเวลา
โครงการ หรือสําหรับประเทศไทย Ghosh และ Jintanapakanont (2004) ไดทําการระบุและประเมิน
ความเสี่ยงที่เกิดขึ้นในโครงการกอสรางรถไฟฟาใตดินสายเฉลิมรัชมงคล ในมุมมองของผูวาจาง 
ผูรับจาง สถาปนิก วิศวกรและที่ปรึกษาโครงการ  

 
สําหรับการตอบสนองความเสี่ยงในงานกอสรางไดมีผูศึกษาและเสนอแนวคิดหลาย

งานวิจัย เชน Baker, Ponniah และ Smith (1999) ไดศึกษาการตอบสนองความเสี่ยงในงานกอสราง 
โดยแบงมาตรการตอบสนองความเสี่ยงเปน 4 มาตรการ และจากการศึกษาพบวามาตรการที่นิยมใช 
คือ การลดความเสี่ยง การถายโอนความเสี่ยง การคงความเสี่ยงไว และการขจัดความเสี่ยง ตามลําดับ 
และ Ahmed, Azhar และ Ahmad (2002) ไดศึกษาการจัดการความเสี่ยงในโครงการกอสรางของผู
รับจางในฟลอริดาโดยงานวิจัยนี้แบงวิธีการตอบสนองความเสี่ยงเปน 4 มาตรการเชนเดียวกัน ซ่ึง
จากการศึกษาพบวาการตอบสนองความเสี่ยงที่นิยมใช คือ การขจัดความเสี่ยงโดยการเลือกประมูล
เฉพาะงานที่มีราคาประมูลสูง และการถายโอนความเสี่ยงโดยการจางผูรับจางชวงและการทํา
ประกันภัย  

 
ขอมูลสภาพโครงการเปนสวนหนึ่งที่มีความสําคัญตอการตอบสนองความเสี่ยงและการ

ประมาณตนทุนของโครงการ สําหรับโครงการกอสรางอุโมงคนั้นขอมูลท่ีสําคัญคือขอมูลสภาพใต
ดินของโครงการ ซ่ึงมีงานวิจัยที่เกี่ยวของ เชน  Hatem (1998) กลาวถึงขั้นตอนการสํารวจสภาพใต
ดินของโครงการและแสดงรูปแบบการประเมินสภาพใตดินเพื่อจัดทําเอกสารสัญญา และ 
Geotechnical Engineering Office (2005) กลาวถึงการสํารวจขอมูลสภาพโครงการของโครงการ
กอสรางอุโมงค โดยแบงชวงการสํารวจออกเปน 4 ชวง ไดแก การวางแผน (Planning Stage) การ
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ออกแบบเบื้องตน (Preliminary Design Stage) การออกแบบรายละเอียด (Detailed Design Stage) 
และการกอสราง (Construction Stage) 

 
จากงานวิจัยที่ผานมาพบวางานวิจัยสวนใหญมุงเนนการศึกษาความเสี่ยงและการจัดการ

ความเสี่ยงในภาพรวมเทานั้น โดยไมมุงเนนการตอบสนองความเสี่ยงในงานกอสรางโดยเฉพาะ
อยางยิ่งโครงการกอสรางอุโมงคซ่ึงยังไมมีผูวิจัยในเรื่องนี้ ดังนั้น งานวิจัยนี้จึงสนใจศึกษาการ
ตอบสนองความเสี่ยงตั้งแตกอนการกอสรางโครงการโดยเสนอมาตรทางการตอบสนองความเสี่ยง
ของแตละปจจัยเสี่ยงสําหรับโครงการกอสรางอุโมงค และขอพิจารณาในการเลือกมาตรการ
ตอบสนองความเสี่ยงนั้นๆ 



 
 

บทท่ี 3 
 

วิธีดําเนินการวิจัย 
 

งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงคเพื่อวิเคราะหมาตรการตอบสนองความเสี่ยงและขอพิจารณาใน
การเลือกมาตรการตอบสนองความเสี่ยงในโครงการกอสรางอุโมงคในปจจุบันของผูรับจาง และ
เสนอแนวทางตอบสนองความเสี่ยงของผูรับจาง โดยทําการศึกษามาตรการตอบสนองความเสี่ยงใน
ปจจัยเสี่ยงแตละปจจัยของผูรับจางในระดับโครงการ ในบทนี้กลาวถึงขั้นตอนการดําเนินงานวิจัย
โดยละเอียด ดังนี้  
 
3.1   วิธีดําเนินการวิจัย 

 
ในการวิจัยนี้ แบงเปนขั้นตอนในการดําเนินงานออกเปน 6 ขั้นตอน ดงันี้ 

(1) ศึกษาขอมูลเชิงเอกสาร เพื่อคนควาความรูและทฤษฎีตางๆ ที่จําเปนสําหรับการวิจัย 
โดยรวบรวมจากบทความทางวิชาการ วิทยานิพนธ และเอกสารทางวิชาการตางๆ ทั้ง
ในประเทศและตางประเทศที่เกี่ยวของ ในหัวขอตอไปนี้ 

• ความเสี่ยงและการจัดการความเสี่ยงในงานกอสรางอุโมงค  โดยมุงเนน
การกอสรางอุโมงคดวยวิธีใชเครื่องขุดเจาะ  

• การตอบสนองความเสี่ยงในงานกอสราง 
• การจัดสรรความเสี่ยงระหวางผูวาจางและผูรับจาง  

(2) รวบรวมปจจัยเสี่ยงในงานอุโมงค โดยพิจารณาจากปจจัยเสี่ยงที่ระบุในสัญญา 
การศึกษาขอมูลเชิงเอกสารและการสัมภาษณผูเชี่ยวชาญ วิเคราะหปจจัยเสี่ยงของผู
รับจางกอสรางใหอยูในระดับที่ผูรับจางสามารถนําไปใชวางแผนโครงการ และสรุป
ปจจัยเส่ียงที่ตองรับผิดชอบโดยผูรับจางกอสราง 

(3) รวบรวมและวิเคราะหมาตรการตอบสนองความเสี่ยงของผูรับจางและขอพิจารณาใน
การเลือกมาตรการตอบสนองความเสี่ยง โดยการศึกษาสัญญาโครงการที่ใชเปน
กรณีศึกษา และการสัมภาษณผูรับจางของโครงการกอสรางอุโมงค โดยจําแนก
มาตรการตอบสนองความเสี่ยงเปน 4 มาตรการ ดังนี้ 

• การคงความเสี่ยงไว (Risk Retention)  
• การลดความเสี่ยง (Risk Reduction) 
• การถายโอนความเสี่ยง (Risk Transfer)  
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• การขจัดความเสี่ยง (Risk Elimination) หรือการหลีกเลี่ยงความเสี่ยง (Risk 
Avoidance) 

(4) เสนอแนะแนวทางการเลือกใชมาตรการตอบสนองความเสี่ยงสําหรับผูรับจางกอสราง
จากการศึกษาขอมูลเชิงเอกสารที่เกี่ยวของ 

(5) ทําการตรวจสอบความเหมาะสมและความเปนไปไดของมาตรการตอบสนองความ
เสี่ยงที่นําเสนอ แลวแกไขรวบรวมเปนขอเสนอแนะและแนวทางปฏิบัติตอไป 

(6) สรุปผลการศึกษา ขอจํากัดของงานวิจัย ขอเสนอแนะสําหรับการวิจัยในอนาคต และ
เรียบเรียงจัดทําวิทยานิพนธ  

รูปที่ 3.1 แสดงกระบวนการดาํเนินงานวิจยั  
 
3.2 การคัดเลือกตัวอยางโครงการกอสรางอุโมงค  
 

งานวิจัยนี้ศึกษามาตรการตอบสนองความเสี่ยงของผูรับจางในโครงการกอสรางอุโมงคดวย
เครื่องขุดเจาะ (Tunnel Boring Machine: TBM) ระบบสมดุลแรงดันดิน (Earth Pressure Balance: 
EPB) ซ่ึงโครงการที่คัดเลือกมาทําการศึกษาเปนโครงการในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล 
โดยมีหนวยงานภาครัฐเปนผูวาจางและภาคเอกชนเปนผูรับจาง ทั้งโครงการที่กําลังดําเนินการอยู
หรือดําเนินการเสร็จสิ้นแลว สําหรับการรวบรวมขอมูลเบื้องตนไดทําการรวมรวมขอมูลทั่วไปของ
โครงการและรายละเอียดของสัญญาจางกอสราง ไดแก รูปแบบสัญญา รูปแบบของระบบการจัดทํา
และสงมอบโครงการ องคประกอบของสัญญาจางกอสรางที่ใชในแตละโครงการ เปนตน  
 โครงการที่ใชเปนกรณีศึกษาในงานวิจัยนี้ ประกอบดวย  

(1) โครงการกอสรางอุโมงคระบายน้ําคลองแสนแสบและคลองลาดพราวลงสูแมน้ํา 
เจาพระยา ของสํานักการระบายน้ํา กรุงเทพมหานคร 

(2) โครงการกอสรางอุโมงคระบายน้ําจากบึงมักกะสันสูแมน้ําเจาพระยา  
ของสํานักการระบายน้ํา กรุงเทพมหานคร 

(3) โครงการกอสรางอุโมงคสงน้ํา พรอมงานสวนที่เกี่ยวของ ในถนนวงแหวนรอบนอก
ตะวันออกชวงจากแยกถนนหมายเลข 351 ถึงแยกทับชาง  ของการประปานครหลวง 

(4) โครงการกอสรางอุโมงคสายสงไฟฟา ระหวางสถานีตนทางบางกะป ถึงสถานี
ปลายทางชิดลม ของการไฟฟานครหลวง 

 
ตารางที่ 3.1 แสดงรายละเอียดของแตละโครงการ  
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ศึกษาขอมูลเชิงเอกสาร จากเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ

รวบรวมและวิเคราะหปจจัยเส่ียง
เพื่อสรุปปจจัยเสี่ยงที่ตองรับผิดชอบโดยผูรับจางกอสราง

ตรวจสอบความเหมาะสมและความเปนไปไดของแนวทางที่นําเสนอ

เสนอแนะแนวทางการเลือกใชมาตรการตอบสนองความเสี่ยง
สําหรับผูรับจางกอสราง

สรุปผลการศึกษา และเรียบเรียงจัดทําวิทยานิพนธ 

รวบรวมและวิเคราะหมาตรการตอบสนองความเสี่ยง
และขอพิจารณาในการเลือกมาตรการตอบสนองความเสี่ยงของผูรับจาง

 
 

รูปที่ 3.1 กระบวนการดําเนนิการวจิัย 



 
 

 

ตารางที่ 3.1 รายละเอียดของโครงการกอสรางอุโมงคที่ใชเปนกรณีศกึษา 
รายละเอียดโครงการ โครงการที่ 1 โครงการที่ 2 

ชื่อโครงการ อุโมงคระบายน้ําคลองแสนแสบและคลองลาดพราว ลงสู
แมน้ําเจาพระยา อุโมงคระบายน้ําจากบึงมกักะสันลงสูแมน้าํเจาพระยา  

ผูวาจาง สํานักการระบายน้ํา กรุงเทพมหานคร สํานักการระบายน้ํา กรุงเทพมหานคร 
ผูรับจาง กิจการรวมคา ไอเอ็น บริษัท ช.การชาง จํากัด (มหาชน) 
วิศวกร - บริษัท ไทยเอน็จิเนยีริ่ง คอนซัลแตนท จํากัด 

วันเริ่มตนโครงการ 23 กรกฎาคม 2546 21 พฤษภาคม 2547 
วันสิ้นสุดโครงการ 1 กรกฎาคม 2550 29 เมษายน 2551 

รูปแบบสัญญา 
สัญญาแบบราคาตอหนวย (Unit Price Contracts) สัญญาแบบราคาตอหนวย (Unit Price Contracts) 
ออกแบบ-กอสราง (Design-Build) ออกแบบ-กอสราง (Design-Build) 

มูลคาสัญญา (บาท) 2,094,995,800 2,166,000,000 
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ตารางที่ 3.1 รายละเอียดของโครงการกอสรางอุโมงคที่ใชเปนกรณีศกึษา (ตอ) 
รายละเอียดโครงการ โครงการที่ 3 โครงการที่ 4 

ชื่อโครงการ อุโมงคสงน้ําจากถนนวงแหวนรอบนอกตะวนัออกชวงแยก
ถนนหมายเลข 351 ถึงแยกทบัชาง 

อุโมงคสายสงไฟฟา ระหวางสถานีตนทางบางกะป ถึงสถานี
ตนทางชิดลม 

ผูวาจาง การประปานครหลวง การไฟฟานครหลวง 
ผูรับจาง บริษัท เนาวรตันพัฒนาการ จํากัด (มหาชน) NEON Consortium 

วิศวกร บริษัท ทีม คอนซัลติ้ง เอนจิเนียริ่ง แอนด แมเนจเมนท จํากัด  
ATT Consultants Co.,Ltd. 
Tepsco Tokyo Electric Power Service Co.,Ltd.  
EDF (Electricite de France) 

วันเริ่มตนโครงการ 23 เมษายน 2550 13 พฤษภาคม 2548 
วันสิ้นสุดโครงการ 17 กรกฎาคม 2552 12 เมษายน 2552 

รูปแบบสัญญา 
สัญญาแบบเหมารวม (Lump Sum Contracts) สัญญาแบบเหมารวม (Lump Sum Contracts) 
ออกแบบ-ประมูล-กอสราง (Design-Bid-Build) ออกแบบ-กอสราง (Design-Build) 

มูลคาสัญญา (บาท) 1,142,000,000  2,998,000,000 
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3.3 การรวบรวมปจจัยเสี่ยงของผูรับจาง 
 
ขั้นตอนนี้เปนการศึกษาขอมูลเชิงเอกสารและการสัมภาษณผูเชี่ยวชาญ เพื่อรวบรวมและ

สรุปปจจัยเส่ียงของโครงการกอสรางอุโมงค โดยมีวิธีการรวบรวมปจจัยเส่ียง ดังนี้ 

• ศึกษาเอกสารงานวิจัย รวมถึงบทความทางวิชาการที่เกี่ยวของกับความเสี่ยงในโครงการ
กอสรางอุโมงคทั้งในประเทศและตางประเทศ เพื่อรวบรวมปจจัยเส่ียงในโครงการอุโมงค 

• สํารวจโครงการกอสรางอุโมงคทั้ง 4 โครงการเบื้องตน เพื่อทราบถึงขั้นตอนการดําเนินงาน
โครงการกอสรางเพื่อเปนแนวทางในการรวบรวมปจจัยเสี่ยง และการพิจารณาขอกําหนด
ในสัญญาจางกอสรางของโครงการกอสรางอุโมงคทั้ง 4 โครงการ โดยทําการศึกษา
รายละเอียดของสัญญาจางกอสรางอุโมงคและเอกสารแนบทายสัญญา เชน รายการทั่วไป 
รายการกอสรางเฉพาะงาน เงื่อนไขการประกวดราคา เปนตน รวมทั้งการสัมภาษณผูมี
ประสบการณในงานอุโมงคเพื่อใหทราบปจจัยเส่ียงในระดับโครงการสําหรับการวางแผน
โครงการ 

จากนั้นจึงวิเคราะหปจจัยเสี่ยงของผูรับจางกอสรางโดยการสัมภาษณผูมีประสบการณใน
งานอุโมงคทั้งฝายผูวาจางจํานวน 2 ทาน และผูรับจางจํานวน 5 ทาน แลวจึงทําการตรวจสอบความ
เหมาะสมของปจจัยเส่ียงและสรุปรวบรวมปจจัยเส่ียงของผูรับจางกอสราง  
 
3.4 การวิเคราะหมาตรการตอบสนองความเสี่ยงของผูรับจางโครงการกรณีศึกษา 
 
 ในขั้นตอนนี้เปนการรวบรวมและวิเคราะหมาตรการตอบสนองความเสี่ยงของผูรับจาง
กอสรางในโครงการกรณีศึกษาสําหรับแตละปจจัยเส่ียงที่รวบรวมไดจากหัวขอ 3.3 โดยทําการ
สัมภาษณผูมีประสบการณในโครงการกอสรางอุโมงคฝายผูรับจาง อาทิเชน ผูจัดการโครงการ 
จํานวน 9 ทาน โดยจําแนกมาตรการตอบสนองความเสี่ยงในงานวิจัย ดังนี้ 

• การคงความเสี่ยงไว  (Risk Retention)  
• การลดความเสี่ยง (Risk Reduction) 
• การถายโอนความเสี่ยง  (Risk Transfer)  
• การขจัดความเสี่ยง (Risk Elimination) หรือการหลีกเลี่ยงความเสี่ยง (Risk Avoidance) 
• การคิดคาเผื่อสํารอง (Contingency)  
• ความเสี่ยงที่ผูรับจางไมพิจารณา 
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มาตรการตอบสนองความเสี่ยงสําหรับแตละปจจัยเสี่ยงในงานวิจัยนี้ไดจากการสัมภาษณผู
ที่มีประสบการณในการบริหารโครงการกอสรางที่มีสวนรวมตั้งแตการการวางแผนโครงการจนถึง
การเริ่มตนกอสรางโครงการนั้นๆ ในฝายผูรับจางกอสรางเปนหลัก เนื่องจากผูวิจัยตองการถึง
มาตรการตอบสนองความเสี่ยงของผูรับจางกอสราง  

การสัมภาษณเปนในลักษณะการสัมภาษณแบบไมมีโครงสราง (Unstructured Interview) 
ไมไดกําหนดคําถามไวแนนอนแตกําหนดหัวขอของเรื่องที่ตองการสัมภาษณ คําถามเปนลักษณะ
ปลายเปด โดยในงานวิจัยนี้ไมใชการสัมภาษณเพียงคร้ังเดียว ในครั้งแรกเปนติดตอขอสัมภาษณ
โดยตรงกับผูใหสัมภาษณ หลังจากนั้นผูวิจัยจะวิเคราะหและรวบรวมขอมูลที่ไดจากการสัมภาษณ 
แลวติดตอกลับไปยังผูใหสัมภาษณอีก เพื่อขอทราบขอมูลเพิ่มเติมหรือขอความคิดเห็นตางๆ และ
นํามาปรับปรุงแกไขตอไป 
 
3.5 ขอพิจารณาในการเลือกมาตรการตอบสนองความเสี่ยง  
 

ปจจัยเสี่ยงที่รวบรวมไดในหัวขอ 3.3 จะนํามาวิเคราะหขอพิจารณาในการเลือกมาตรการ
ตอบสนองความเสี่ยงในแตละปจจัยเส่ียง เนื่องจากการพิจารณาเลือกใชมาตรการตอบสนองความ
เส่ียงนี้ขึ้นอยูกับองคประกอบหลายประการ เชน ตนทุนในการจัดการความเสี่ยง ขอกําหนดใน
สัญญา เปนตน ซ่ึงการระบุขอพิจารณาในการเลือกมาตรการตอบสนองความเสี่ยงนี้ในเบื้องตน
ไดมาจากการรวบรวมทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวของ แลวจึงสัมภาษณผูเชี่ยวชาญของผูรับจางเพื่อให
ทราบขอพิจารณาในการเลือกมาตรการตอบสนองความเสี่ยงของงานอุโมงค 

จากนั้นจึงทําการสัมภาษณผูมีประสบการณในโครงการกอสรางอุโมงคกรณีศึกษาจํานวน 
9 ทาน เพื่อใหทราบปจจัยที่มีผลตอการเลือกมาตรการตอบสนองความเสี่ยงของผูรับจางสําหรับแต
ละปจจัยเส่ียง  

หลักการในการเลือกมาตรการตอบสนองความเสี่ยงที่สําคัญ คือ ผู รับจางควรเลือก
มาตรการที่สามารถลดผลกระทบของความเสี่ยงตอตนใหมากที่สุดที่เปนไปได อยางไรก็ตาม
มาตรการดังกลาวตองอยูภายใตขอจํากัดอื่นๆ ที่ตนสามารถยอมรับไดดวย 
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3.6 การเสนอแนะแนวทางตอบสนองความเสี่ยงของผูรับจาง 
 

หลังจากวิเคราะหมาตรการตอบสนองความเสี่ยงและขอพิจารณาในการเลือกมาตรการ
ตอบสนองความเสี่ยงของผูรับจางกอสรางโครงการที่ศึกษาแลว ขั้นตอนนี้เปนการเสนอแนว
ทางการเลือกใชมาตรการตอบสนองความเสี่ยง โดยการวิเคราะหแนวทางตอบสนองความเสี่ยงจาก
ขอมูลเชิงเอกสารจากงานวิจัยในอดีตที่เกี่ยวของกับการจัดการความเสี่ยงในงานอุโมงค เพื่อใชเปน
พื้นฐานในการดําเนินการจัดการความเสี่ยงของผูรับจางใหโครงการประสบความสําเร็จ 
 
3.7 การประมวลผลขอเสนอแนะ 
  

ผูวิจัยไดนําผลการวิจัยในขางตนกลับไปเสนอตอผูที่มีประสบการณในโครงการอุโมงค 
โดยใชการสัมภาษณและการแจกแบบสอบถาม เพื่อพิจารณาความเปนไปไดในการนํางานวิจัยนี้ไป
ใชในเปนแนวทางในการตอบสนองความเสี่ยงของผูรับจางที่อาจเกิดขึ้นได แลวแกไขรวบรวมเปน
แนวทางการจัดการความเสี่ยงตั้งแตกอนการกอสรางโครงการอุโมงคในอนาคต 

การตรวจสอบโดยผูเช่ียวชาญเปนการตรวจสอบถึงผลการวิเคราะหที่ไดและแนวทางการ
แกไขที่เสนอ  เพื่อนําขอวิจารณจากผูเชี่ยวชาญมาปรับปรุงแกไข  ทั้งนี้เพราะความถูกตองของ
เนื้อหาไมมีสูตรคณิตศาสตรสําหรับใชคํานวณ และยังไมมีแนวทางใดแสดงคาความถูกตองของ
เนื้อหาเปนตัวเลขได   ผูเชี่ยวชาญที่ตรวจสอบความถูกตองไมควรนอยกวา 3 ทาน รวมกันพิจารณา  
 
3.8 สรุปวิธีดําเนินการวิจัย  
  
 ขั้นตอนการดําเนินงานวิจัยนี้เร่ิมจากรวบรวมปจจัยเส่ียงของผูรับจางในระดับโครงการ จาก
การศึกษาคนควาความรูจากเอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวของ และการศึกษารายละเอียดของสัญญาจาง
กอสรางอุโมงคที่คัดเลือก 4 โครงการ ไดแก โครงการกอสรางอุโมงคระบายน้ําของสํานักการ
ระบายน้ํา กรุงเทพมหานคร 2 โครงการ โครงการกอสรางอุโมงคสงน้ําประปาของการประปานคร
หลวง และโครงการกอสรางอุโมงคสายสงไฟฟาของการไฟฟานครหลวงอยางละ 1 โครงการ และ
สรุปรวบรวมปจจัยเส่ียงของผูรับจางกอสราง  

 
รวบรวมและวิเคราะหมาตรการตอบสนองความเสี่ยงและขอพิจารณาในการเลือกมาตรการ

ตอบสนองความเสี่ยงของผูรับจางกอสรางในโครงการที่ใชเปนกรณีศึกษา สําหรับแตละปจจัยเสี่ยง 
โดยทําการวิเคราะหสัญญาโครงการที่ใชเปนกรณีศึกษา  และการสัมภาษณผูมีประสบการณใน
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โครงการกอสรางอุโมงค อาทิเชน วิศวกรอุโมงค ผูจัดการโครงการ และผูประมาณตนทุนกอสราง 
เปนตน โดยสรุปมาตรการการตอบสนองความเสี่ยงเปน 4 มาตรการ ไดแก การคงความเสี่ยงไว การ
ลดความเสี่ยง การถายโอนความเสี่ยง และการขจัดความเสี่ยงหรือการหลีกเล่ียงความเสี่ยง รวมทั้ง
การคิดคาเผื่อสํารอง และความเสี่ยงที่ผูรับจางไมพิจารณา จากนั้นจึงเสนอแนวทางการเลือก
มาตรการตอบสนองความเสี่ยงที่ผูรับจางใชพิจารณาเมื่อวางแผนในการจัดการความเสี่ยง สรุป
กรอบการดําเนินงานวิจัยในสวนของการวิเคราะหขอมูลไดดังรูปที่ 3.2 

 
นําผลการวิจัยนี้กลับไปเสนอตอผูที่มีประสบการณในโครงการกอสรางอุโมงค โดยใชการ

สัมภาษณและการแจกแบบสอบถาม เพื่อพิจารณาความเปนไปไดในการนํางานวิจัยนี้ไปใชในเปน
แนวทางในการตอบสนองความเสี่ยงของผูรับจางที่อาจเกิดขึ้นได แลวแกไขรวบรวมเปนแนว
ทางการจัดการความเสี่ยงตั้งแตกอนการกอสรางโครงการอุโมงคในอนาคต 
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การรวบรวมปจจัยเสี่ยงจากเอกสารงานวิจัยที่เก่ียวของ

ปจจัยเสี่ยงในระดับโครงการ

พิจารณาขอกําหนดในสัญญาจางกอสราง + สัมภาษณผูรับจาง 5 ทาน

ปจจัยเสี่ยงในระดับโครงการของผูรับจาง

สัมภาษณผูรับจาง 5 ทาน

มาตรการตอบสนองความเสี่ยง

มาตรการตอบสนองความเสี่ยง
แตละปจจัยเสี่ยง

สัมภาษณผูรับจาง 9 ทาน

เอกสารงานวิจัยที่เก่ียวของ

ขอพิจารณาในการเลือก
มาตรการตอบสนองความเสี่ยง

ขอพิจารณาในการเลือก
มาตรการตอบสนองความเสี่ยงแตละปจจัยเสี่ยง

สัมภาษณผูรับจาง 9 ทาน

การรวบรวมปจจัยเสี่ยง
ของผูรับจาง

มาตรการตอบสนองความเสี่ยงและขอพิจารณาในการเลือกมาตรการตอบสนองความเสี่ยง
ของผูรับจางในโครงการกรณีศึกษา

เอกสารงานวิจัยท่ีเกี่ยวของกับการจัดการความเสี่ยงในงานอุโมงค

ขอเสนอแนะแนวทางตอบสนองความเสี่ยง

ขอเสนอแนะแนวทางตอบสนองความเสี่ยงของผูรับจางในงานอุโมงค

 
รูปที่ 3.2 กรอบการดําเนนิงานวิจยัในสวนของการวิเคราะหขอมูล 



บทท่ี 4 
 

สัญญาจางกอสรางและปจจัยเสี่ยงในงานกอสรางอุโมงค 
 

บทนี้กลาวถึงสัญญาจางกอสรางโครงการอุโมงคกรณีศึกษาที่เกี่ยวของกับการระบุปจจัย
เสี่ยงและการเลือกมาตรการตอบสนองความเสี่ยงของผูรับจาง รวมทั้งปจจัยเส่ียงในงานกอสราง
อุโมงคของผูรับจาง โดยรวบรวมและวิเคราะหปจจัยเสี่ยงจากความเสี่ยงที่ระบุไวในสัญญา จาก
การศึกษาขอมูลเชิงเอกสารจากเอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวของ และการสัมภาษณผูเชี่ยวชาญเพื่อ
รวบรวมปจจัยเส่ียงที่พบในโครงการกรณีศึกษา  
 
4.1 สัญญาจางกอสรางโครงการกอสรางอุโมงคท่ีศึกษา 
 
 งานวิจัยนี้ศึกษารวบรวมขอมูลโครงการอุโมงคของหนวยงานภาครัฐจํานวน 4 โครงการ 
ซ่ึงทุกโครงการเปนโครงการกอสรางอุโมงคสําหรับสาธารณูปโภคดวยระบบสมดุลแรงดันดิน 
ไดแก 
 
โครงการที่ 1  โครงการกอสรางอุโมงคระบายน้ําคลองแสนแสบและคลองลาดพราวลงสูแมน้ํา 

เจาพระยา ของสํานักการระบายน้ํา กรุงเทพมหานคร 
โครงการที่ 2  โครงการกอสรางอุโมงคระบายน้ําจากบึงมักกะสันสูแมน้ําเจาพระยา  

ของสํานักการระบายน้ํา กรุงเทพมหานคร 
โครงการที่ 3  โครงการกอสรางอุโมงคสงน้ํา พรอมงานสวนที่เกี่ยวของ ในถนนวงแหวนรอบ

นอกตะวันออกชวงจากแยกถนนหมายเลข 351 ถึงแยกทับชาง  
ของการประปานครหลวง 

โครงการที่ 4 โครงการกอสรางอุโมงคสายสงไฟฟา ระหวางสถานีตนทางบางกะป ถึงสถานี
ปลายทางชิดลม ของการไฟฟานครหลวง 

 
4.1.1     รูปแบบของระบบการจัดทําและสงมอบโครงการ 

 
เปนการจัดรูปแบบและกําหนดขอบเขตของผูรับจางที่เขามาใหบริการในการจัดทําและสง

มอบโครงการ จากขอมูลของโครงการกอสรางอุโมงคที่ศึกษา 4 โครงการพบวารูปแบบการจัดทํา
และสงมอบโครงการที่ใชมี 2 รูปแบบ คือ รูปแบบออกแบบ-ประมูล-กอสราง (Design-Bid-Build) 
และรูปแบบออกแบบ-กอสราง (Design-Build) โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
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(1) สัญญาออกแบบ-ประมูล-กอสราง (Design-Bid-Build) 

ไดแก โครงการที่ 3 รูปแบบการจัดทําและสงมอบโครงการระบบออกแบบ-ประมูล-
กอสรางแบงการทํางานออกเปน 3 ขั้นตอน โดยผูวาจางซึ่งเปนหนวยงานของรัฐทําสัญญา 2 ฉบับ 
ฉบับแรกกับบริษัทที่ทําหนาที่เปนผูออกแบบรับผิดชอบทั้งการออกแบบเบื้องตน (Preliminary 
Design) การออกแบบรายละเอียด (Detailed Design) ใหคําปรึกษาและแกไขแบบระหวางกอสราง 
รวมทั้งจัดเตรียมรายละเอียดประกอบแบบ (Specifications) และแบบรูป (Drawings) ตางๆ ใหแกผู
รับจาง ในบางครั้งอาจรวมถึงการควบคุมงานระหวางกอสรางดวย อีกฉบับหนึ่งทํากับผูรับจางซึ่ง
รับผิดชอบเฉพาะงานกอสรางเพียงอยางเดียว 

ตัวอยางเชน ในสัญญาจางกอสรางโครงการที่ 3 ไดระบุขอสัญญาที่กลาวถึงการที่ผูรับ
จางไมตองรับผิดชอบตอการออกแบบ ในเงื่อนไขทั่วไปของสัญญาวา 

“ผูรับจางจะตองรับผิดชอบอยางเต็มที่ตอความมั่นคง ปลอดภัยในการปฏิบัติงานใน
สนามและวิธีการกอสรางที่นํามาใช ผูรับจางไมตองรับผิดชอบตอการออกแบบหรือรายละเอียด
ประกอบแบบของงานชั่วคราวที่จัดเตรียมโดยวิศวกร ยกเวนจะกําหนดไวอยางชัดเจนในสัญญา” 

 
(2) สัญญาออกแบบ-กอสราง (Design-Build) 

ไดแก โครงการที่ 1 2 และ 4 สัญญารูปแบบนี้ผูวาจางมีขอมูลโครงการเบื้องตน ซ่ึง
ระบุถึงความตองการหลักของโครงการ เชน ตําแหนงของปลองอุโมงค ขนาดของอุโมงค แนว
เสนทาง ความยาว และความลึกของอุโมงค ผูรับจางซึ่งเปนทั้งผูออกแบบและกอสรางที่มีความ
สนใจเขามายื่นขอเสนอทั้งสวนของการออกแบบและกอสราง วิธีนี้ผูวาจางจะทําสัญญาเพียงหนึ่ง
ฉบับกับผูชนะการประกวดราคา ซ่ึงตองรับผิดชอบออกแบบรายละเอียดและกอสราง โดยสามารถ
นําความคิดเห็นของผูรับจางรวมในการออกแบบ แบบที่ไดจึงสามารถสรางไดยิ่งขึ้น สามารถลด
ความขัดแยงระหวางผูออกแบบและผูกอสรางได 

 
4.1.2 รูปแบบการเบิกจายเงิน  

 
รูปแบบการเบิกจายเงินตามสัญญาของโครงการกอสรางอุโมงคที่ศึกษาทั้ง 4 โครงการ มี

รูปแบบการเบิกจายเงินที่ใชอยู 2 รูปแบบ โดยโครงการที่ 1 และ 2 ใชรูปแบบการเบิกจายเงินแบบ
เหมาจาย (Lump Sum Payment) และโครงการที่ 3 และ 4 ใชรูปแบบการเบิกจายเงินแบบราคาตอ
หนวย (Unit Price Payment) ซ่ึงมีรายละเอียดดังนี้ 
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(1) การเบิกจายเงินแบบเหมาจาย (Lump Sum Payment) 

การเบิกจายเงินวิธีนี้ไดมีการตกลงราคาทั้งหมดที่ผูวาจางตองจายตั้งแตเร่ิมโครงการ 
ซ่ึงราคานี้จะไมเปลี่ยนแปลงแมวาราคาคากอสรางจริงจะแตกตางจากตอนทําสัญญา ยกเวนการระบุ
ในสัญญาเกี่ยวกับการปรับราคา หรือในกรณีผูวาจางตองการเปลี่ยนแปลงรูปแบบและรายการ
กอสรางหรือเพิ่มขอกําหนดอื่นๆ ตองกําหนดราคาขึ้นใหมเฉพาะสวนที่เปลี่ยนแปลงไปจากเดิม การ
จายเงินจะจายตามความกาวหนาของงานที่ทําไดจริงจนถึงวันที่ประเมินปริมาณงาน 

 
(2) การเบิกจายเงินแบบราคาตอหนวย (Unit Price Payment) 

รูปแบบการจายเงินแบบนี้เหมาะสมกับโครงการที่ปริมาณของวัสดุหรือปริมาณของ
การกอสรางไมสามารถประมาณไดอยางถูกตองแมนยําเมื่อตอนตกลงทําสัญญา ดังนั้นคากอสรางจึง
ไมแนนอนขึ้นอยูกับปริมาณที่กอสรางจริง  

ในสัญญาจางกอสรางโครงการที่ 1 และ 2 ไดระบุขอสัญญาที่กลาวถึงคาจางและการ
จายเงินวา 

“คูสัญญาทั้งสองฝายตางตกลงวาจํานวนปริมาณงานที่กําหนดไวในสัญญานี้เปน
จํานวนโดยประมาณเทานั้น จํานวนปริมาณงานที่แทจริงอาจจะมากหรือนอยกวานี้ก็ไดซ่ึงผูวาจาง
จะจายเงินคาจางใหแกผูรับจางตามราคาตอหนวยของงานแตละรายการที่ไดเสร็จจริง คูสัญญาทั้ง
สองฝายตกลงที่จะไมเปล่ียนแปลงราคาตอหนวยหรือเรียกรองคาสินไหมทดแทนอันเกิดจากการที่
จํานวนปริมาณงานในแตละรายการไดแตกตางไปจากที่กําหนดไวในสัญญา...” 
 
4.1.3    ขอสัญญาจางกอสรางอุโมงคท่ีเก่ียวของกับกระบวนการกอสราง 
 
 จากการพิจารณาขอสัญญาจางกอสรางโครงการที่ศึกษาทั้งหมดพบวาขอสัญญาที่เกี่ยวของ
กับกระบวนการดําเนินการกอสรางอุโมงค การคัดเลือกวิธีการกอสรางและการวางแผนการกอสราง
อุโมงค เพื่อใชในการระบุความเสี่ยงและการเลือกใชมาตรการตอบสนองความเสี่ยง ดังนี้ 
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ขอสัญญาที่เกี่ยวของในดานเทคนิคการกอสราง 
 

• โครงการที่ 1 และ 2 ระบุวา 

“ผูรับจางจะตองเสนอวิธีการทํางานใหพิจารณามาพรอมกับขอเสนอดานเทคนิค จะตอง
มั่นใจวาผลของแรงดันดินและการเปลี่ยนแปลงของ Piezometric Pressure จะมีผลตอการเคลื่อนตัว
ของดินและกระทบตอระบบสาธารณูปโภคและโครงสรางใตดินนอยที่สุด 

การออกแบบอุโมงคจะตองเปนไปตามขอเสนอวิธีการกอสรางของผูรับจาง ซ่ึงจะเปน
ระบบ Tunnel Boring Machine ระบบ EPB (Earth Pressure Balance) และประกอบชิ้นสวนดาด
ผนังอุโมงค (Segmental Lining)” 

• โครงการที่ 3 ระบุวา 

“หัวขุดเจาะที่ใชในการขุดเจาะอุโมงคควรจะเปนหัวขุดเจาะระบบสมดุลแรงดันดิน (EPB) 
หรือประเภทที่ไดรับการอนุมัติจากวิศวกร การออกแบบจะตองเปนไปตามขอกําหนดเรื่องความ
ปลอดภัยของคนงานและสามารถปองกันบริเวณดานหนาของการขุดเจาะ หัวขุดเจาะอุโมงคจะตอง
มีความสามารถเพียงพอในการขุดเจาะผานวัสดุตางๆ ที่พบระหวางกอสราง” 

“ผูรับจางจะตองกําหนดวิธีกอสรางที่จะใชขั้นตอนการดําเนินงาน เครื่องมือเครื่องจักรและ
โครงสรางชั่วคราวอ่ืนๆ โดยเครื่องมือตางๆ ที่จะใชในการทํางานจะตองไดรับการอนุมัติจากวิศวกร
และเปนไปตามเงื่อนไขของสัญญา 

ผูรับจางจะตองจัดเตรียมงานและจัดหาเครื่องจักรเครื่องมือที่จําเปนเพื่อใหการทํางาน
เปนไปตามความกาวหนาที่ตองการ และ ณ ความกาวหนาใดๆ ที่วิศวกรเห็นวาไมมีความปลอดภัย
ตอการทํางานที่ทําอยูหรืองานที่อยูเคียงขางจําเปนตองมีการปรับแกไขวิธีการทํางานใหปลอดภัย
ยิ่งขึ้น” 

• โครงการที่ 4 ระบุวา 

“ผูรวมเสนอราคาทั้งหมดจะตองนําเสนอวิธีการกอสรางอุโมงคระหวางวิธี Shield 
Tunneling หรือวิธี Pipe Jacking หรือใช 2 วิธีนี้รวมกัน 

ผูรับจางแตละรายจะตองแสดงใหเห็นวาตนเองมีประสบการณและความสามารถเพียงพอ
ในการดําเนินงานใหแลวเสร็จสมบูรณ และเพื่อเปนการยืนยันใหมั่นใจ ผูเสนอราคาจะตองจัดเตรียม
ขอเสนอดานเทคนิคที่มีรายละเอียดเพียงพอในสวนของการออกแบบชิ้นสวน วิธีการทํางาน 
ตารางเวลา ทรัพยากร เทคนิคการกอสรางอุโมงคที่เปนพิเศษตางๆ เทคนิคการแกไจกรณีเกิดปญหา
ขึ้น โดยยึดถือตามประสบการณกอสรางอุโมงคที่ผานมาของผูเสนอราคา ในขอเสนอทางเทคนิคนี้
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จะตองรวมวิธีการทํางานในกรณีการกอสรางอุโมงคใกลเคียงพื้นที่หรือฐานรากของสิ่งปลูกสราง
ตางๆ” 

 
จากขอสัญญาที่กลาวมาเห็นไดวาผูวาจางกําหนดวิธีการกอสรางอุโมงคใหแกผูรับจาง โดย

โครงการที่ 1, 2 และ 3 ผูรับจางตองเสนอวิธีการทํางานพรอมกับขอเสนอดานเทคนิคมาใหผูวาจาง
พิจารณาตั้งแตประกวดราคา โดยตองกอสรางอุโมงคดวยเครื่องขุดเจาะระบบสมดุลแรงดันดิน 
(EPB) สวนโครงการที่ 4 กําหนดใหผูรับจางนําเสนอวิธีการกอสรางอุโมงคระหวางวิธี Shield 
Tunneling หรือวิธี Pipe Jacking หรือใชทั้ง 2 วิธีรวมกัน 

 
ขอสัญญาที่เกี่ยวของกับการวางแผนงานโครงการ 

 
• โครงการที่ 1 และ 2 ระบุวา 

“ใหผูรับจางเสนอแผนงานและวิธีดําเนินงานแตละขั้นตอนใหเจาหนาที่ควบคุมงาน
พิจารณาเห็นชอบกอน แผนงานและวิธีการดังกลาวนี้อยางนอยจะตองมี Progressive Schedule 
แสดงกําหนดเวลาเริ่มตนและแลวเสร็จของแตละประเภทงาน การใชเครื่องกล แรงงาน และวิธีการ
ของแตละขั้นตอน” 

• โครงการที่ 3 ระบุวา 

“ผูรับจางจะตองจัดทําแผนงานกอนสรางโดยใชวิธีเสนทางวิกฤต (CPM) หรือวิธีที่
คลายคลึง และจัดสงใหวิศวกรพิจารณาอนุมัติภายใน 45 วัน หลังจากไดรับหนังสือแจงเริ่มงาน 

นอกจากนี้ในกิจกรรมงานกอสรางที่สําคัญ แผนงานวิกฤตจะตองจัดทําใหเหมาะสมกับ
ขั้นตอนการกอสรางโดยจะตองพิจารณาถึงงานฝมือตางๆ ระยะเวลาในการจัดซื้อ ระยะเวลาในการ
ขออนุมัติแบบกอสราง รายละเอียดการกอสราง การสงวัสดุ อุปกรณ การประกอบ การเรงการทรุด
ตัวของคันทาง และปจจัยอ่ืนๆ ที่ใชเวลาลักษณะเดียวกันนี้ 

ผูรับจางจะตองตรวจสอบ ปรับปรุง และคํานวณแผนงานวิกฤตใหมทุกๆ 3 เดือน และ
จัดสงใหวิศวกรพิจารณาอนุมัติพรอมกับการจัดทําและจัดสงประการจายเงินงวดงาน ถาแผนงาน
วิกฤตฉบับลาสุดแสดงระยะเวลาแลวเสร็จของงานเกินกวาระยะเวลาที่กําหนดในสัญญา ผูรับจาง
จะตองปรับขั้นตอนและระยะเวลาการทํางานของแผนงานแตละกิจกรรม โดยการดําเนินงานพรอม
กันไป เพิ่มพนักงาน เพิ่มกะการทํางาน เพิ่มอุปกรณการกอสราง หรือเพิ่มการทํางานลวงเวลา 
จนกระทั่งแผนงานทั้งหมดแลวเสร็จตามระยะเวลาในสัญญา ผูรับจางจะไมสามารถเรียกรองราคา
งานเพิ่มถามีความจําเปนตองเรงงาน” 



48 
 

• โครงการที่ 4 ระบุวา 

“กอนเริ่มงานกอสรางผูรับจางจะตองยื่นเสนอแกผูรับจางเกี่ยวกับแผนการกอสรางที่
ครอบคลุมรายการกอสรางทั้งหมด แลวประกอบไปดวย แผนผังองคกรของโครงการกอสราง 
กระบวนการกอสราง เครื่องมือเครื่องจักร รายละเอียดตารางเวลากอสราง สาธารณูปโภคชั่วคราว
แบบรูปพื้นที่ช่ัวคราว มาตรการเฝาระวังส่ิงแวดลอม และมาตรการดานความปลอดภัย 

แผนการกอสรางจะตองยื่นเสนอใหผูวาจางอนุมัติกอนเริ่มงาน 30 วัน การอนุมัติแผนการ
กอสรางนี้จะไมเปนการปลดเปลื้องผูรับจางจากความรับผิดชอบใดๆ” 
 

จากขอสัญญาขางตนเห็นไดวาผูวาจางทุกโครงการมีขอกําหนดใหผูรับจางนําเสนอ
แผนงานซึ่งแสดงกําหนดเวลาเริ่มตนและแลวเสร็จของงาน การใชเครื่องจักรอุปกรณและแรงงาน 
และวิธีการดําเนินโครงการใหผูวาจางพิจารณาเห็นชอบภายในระยะเวลาที่กําหนด 
 
4.2 การระบุความเสี่ยง 
 
 ความเสี่ยงในงานกอสราง หมายถึง ผลกระทบตอการทํางาน (Performance) ในโครงการ
อันเนื่องมาจากความไมแนนอน (Uncertainty) ของปจจัยตางๆที่เกี่ยวของกับโครงการ  และแฝงอยู
ในทุกกิจกรรมของโครงการ ทั้งความเสี่ยงที่เกิดจากปจจัยภายใน ซ่ึงผูบริหารโครงการจําเปนตอง
ควบคุมใหเปนไปตามแผนที่วางไว และความเสี่ยงที่เกิดปจจัยภายนอกซึ่งไมสามารถควบคุมได 
สําหรับผลกระทบตอการทํางาน (Performance) อาจแบงไดเปน ผลกระทบตอตนทุนงานกอสราง 
(Cost) ไดแก เวลา (Time) และคาใชจาย (Expense or Money) และผลกระทบตอคุณภาพงาน
กอสราง (Quality)  นอกจากนี้ยังสามารถแบงผลกระทบตอการทํางานไดเปน 2 ดาน คือผลกระทบ
ตอการทํางานในดานบวก อันหมายถึง ผลกระทบที่เปนผลดีตอโครงการ เชน ตนทุนของโครงการ
ลดลง อีกดานหนึ่งคือผลกระทบตอการทํางานในดานลบ อันหมายถึง ผลกระทบที่สงผลเสียตอ
โครงการ เชน ตนทุนของโครงการเพิ่มขึ้น อยางไรก็ดี ในการจัดการความเสี่ยงโดยทั่วไปมัก
พิจารณาผลกระทบในดานลบเปนสําคัญ   
 
 การระบุความเสี่ยง (Risk Identification) เปนการพิจารณาองคประกอบสําคัญของความ
เสี่ยงในโครงการ อันไดแก 

(1) ปจจัยเสี่ยง (Risk Factor) หมายถึง สาเหตุที่กอใหเกิดเหตุการณเส่ียงที่เมื่อเกิดขึ้นแลว
สงผลกระทบตอโครงการ ผลกระทบที่กลาวถึงนั้นหมายความถึงผลกระทบตอระยะเวลากอสราง 
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ตนทุนของโครงการ คุณภาพของงาน ความปลอดภัยของบุคลากร ส่ิงแวดลอม เปนตน หากเกิดผล
กระทบดังกลาวขึ้นอาจสงผลกระทบตอการดําเนินงานโครงการได  

(2) เหตุการณเส่ียง (Risk Event) หมายถึง สถานการณที่เกิดขึ้นในอนาคต อันเนื่องมาจาก
ปจจัยเส่ียงอันอาจสงผลกระทบตอโครงการในดานตางๆ  

(3) ผลกระทบของความเสี่ยง (Risk Impact) หมายถึง การเปลี่ยนแปลงของสภาพการ
ทํางานอันเนื่องมาจากเหตุการณเสี่ยง ซ่ึงทําใหผลการทํางาน (ประสิทธิภาพ) ไมตรงตามที่ได
วางแผนไว  

 
ดังนั้น สามารถสรุปไดวา ปจจัยเสี่ยง คือ สาเหตุจากภายในและภายนอกที่กอใหเกิด

เหตุการณเล่ียงซึ่งสงผลกระทบกับโครงการในดานตางๆ เชน ระยะเวลากอสราง ตนทุนของ
โครงการ คุณภาพของงาน เปนตน ทําใหการดําเนินโครงการไมเปนไปตามแผนที่วางไว โดยมี
ความสัมพันธระหวางสวนประกอบของปจจัยเส่ียงแสดงดังรูปที่ 4.1 

การระบุความเสี่ยง เปนการระบุปจจัยเสี่ยง เหตุการณเสี่ยง และผลกระทบของความเสี่ยง 
โดยพิจารณาปจจัยเส่ียงเปน 2 ดานคือ ปจจัยเส่ียงภายนอก และปจจัยเส่ียงภายใน 

 

กลุมปจจัยเสี่ยง A

กลุมปจจัยเสี่ยง B

ปจจัยเสี่ยง A1

ปจจัยเสี่ยง A2

ปจจัยเสี่ยง B1

ปจจัยเสี่ยง B3

ปจจัยเสี่ยง B2

เหตุการณเส่ียง 1

เหตุการณเส่ียง 5

เหตุการณเส่ียง 4

เหตุการณเส่ียง 3

เหตุการณเส่ียง 2

เหตุการณเส่ียง 6

ระยะเวลากอสรางไมเปนไป
ตามท่ีกําหนด

คาใชจายไมเปนไปตาม
งบประมาณทีตั้งไว

กลุมปจจัยเส่ียง
(Risk Factor Categories)

ปจจัยเส่ียง
(Risk Factors)

เหตุการณเสี่ยง
(Risk Events)

ผลกระทบ
(Risk Outcomes)

 
 

รูปที่ 4.1 ความสัมพันธระหวางสวนประกอบของปจจัยเสี่ยง (สุดารัตน ชูถม, 2549) 
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4.3 ปจจัยเสี่ยงในงานกอสรางอุโมงค 
  

การระบุปจจัยเส่ียงในงานวิจัยนี้ไดมาจากการรวบรวมปจจัยเส่ียงจากงานวิจัยที่เกี่ยวของ ซ่ึง
ประกอบดวยการศึกษาของ Ghosh และ Jintanapakanont (2004) Wagner (2004), Reilly และ 
Arrigoni (2005), สมบัติ พงษมี (2549), และสุดารัตน ชูถม (2549) ซ่ึงระบุปจจัยเส่ียงที่สําคัญใน
โครงการกอสรางอุโมงคและจัดสรรปจจัยเส่ียงเหลานั้นใหกับคูสัญญาแตละฝาย ซ่ึงจากปจจัยเสี่ยง
ที่รวบรวมไดนี้ ทําใหทราบปจจัยเสี่ยงของโครงการกอสรางอุโมงคโดยสังเขปดังแสดงใน
ภาคผนวก ก  

 
เมื่อไดปจจัยเสี่ยงแลวจึงนํามาวิเคราะหปจจัยเสี่ยงใหอยูในระดับโครงการ (Project Level) 

เพื่อใหเหมาะสมตอการใชวางแผนโครงการของผูรับจาง โดยปจจัยเส่ียงในงานวิจัยนี้สวนมากเปน
ปจจัยเสี่ยงที่ระบุอยูในสัญญาจางกอสราง และปจจัยเสี่ยงที่ผูรับจางกอสรางใชในการวางแผน
โครงการแตไมไดระบุในสัญญาจางกอสรางจากการสัมภาษณผูเชี่ยวชาญ 5 ทาน ประกอบดวย 
ผูเชี่ยวชาญ ก ค จ ซ และ ฌ ภาคผนวก ข แสดงรายละเอียดผูเชี่ยวชาญ โดยสามารถแบงออกเปน 42 
ปจจัยเส่ียงและจําแนกไดเปน 8 กลุม ดังแสดงในตารางที่ 4.1 

 
 ปจจัยเส่ียงที่ระบุในงานวิจัยนี้เปนปจจัยเสี่ยงในระดับโครงการในโครงการกอสรางอุโมงค
ในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล รายละเอียดปจจัยเสี่ยงในแตละปจจัยอางอิงจากการ
ดําเนินงานจริงของผูรับจางกอสราง และการยกตัวอยางเหตุการณจากโครงการกรณีศึกษา ดังนี้ 

 
(1) กลุมปจจัยเสี่ยงดานขอบเขตงานและขอกําหนดในสัญญา  

 
กลุมปจจัยเส่ียงนี้ประกอบดวย 5 ปจจัยเส่ียง ไดแก 

(1.1) การเปล่ียนแปลงงาน 
โดยทั่วไปสัญญาจางกอสรางจะเปนไปตามรูปแบบมาตรฐานของหนวยงานผูวาจาง โดย

ผูวาจางนํามาปรับแกบางสวนเพื่อใหสอดคลองกับโครงการมากยิ่งขึ้น เอกสารหลักในสัญญาจาง
กอสรางนั้นเปนขอตกลงที่ตกลงกันระหวางผูวาจางและผูรับจาง ซ่ึงปญหาที่มักพบในโครงการ
กอสรางคือความขัดแยงและความไมชัดเจนของเอกสารตางๆ ในสัญญา เนื่องจากมีระยะเวลาใน
การจัดเตรียมจํากัด ทําใหเกิดความเขาใจหรือการตีความในสัญญาที่แตกตางกัน  



 
 

ตารางที่ 4.1 ปจจัยเสี่ยงในงานกอสรางอุโมงค 

ลําดับที่ ปจจัยเสี่ยง Risk Factor 
อางอิง 

ก ข ค ง จ 
1 กลุมปจจัยเสี่ยงดานขอบเขตงานและขอกําหนดในสัญญา Contractual Factors           

1.1 การเปลี่ยนแปลงงาน Change in Work • • • •  
1.2 ความลาชาในการเจรจาตกลงสวนเปลี่ยนแปลงงาน Delay in Solving Work Change •  • •  
1.3 ความลาชาในการแกไขปญหาขอสัญญาและขอโตแยง Delay in Solving Disputes • • •   
1.4 ความแตกตางของปริมาณงานที่ทําจริงกับปริมาณงานตามสัญญา Quantity Variation •     
1.5 ความลาชาในการเบิกจายเงินตามสัญญาและสวนเพิ่มเติม Delay Payment on Contract and Extras • • •   
2 กลุมปจจัยเสี่ยงดานกายภาพและสถานที่กอสราง Physical and Construction Site Factors      

2.1 สภาพโครงการที่ไมสามารถคาดการณได Unforeseen Site Conditions •  •  • 
2.2 สภาพโครงการที่แตกตางจากเงื่อนไข Differing Site Conditions • • •   

2.3 
ความถูกตองเพียงพอในการสํารวจสภาพชั้นดินและสิ่งปลูกสราง
ตางๆ Inadequate Site Investigation •     

หมายเหตุ  ก: สุดารัตน ชูถม (2549)  ข: สมบัติ พงษมี (2549)  ค: Ghosh และ Jintanapakanont (2004)  ง: Reilly และ Arrigoni (2005)  จ: Wagner (2004) 
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ตารางที่ 4.1 ปจจัยเสี่ยงในงานกอสรางอุโมงค (ตอ) 

ลําดับที่ ปจจัยเสี่ยง Risk Factor 
อางอิง 

ก ข ค ง จ 
2.4 ความผิดพลาดในการตีความขอมูลสภาพโครงการที่ผูวาจางจัดให Misinterpretation Owner's Site Information •     
2.5 ความลาชาในการสงมอบพื้นที่กอสราง Delay in Project Delivery Process •  •   
2.6 การเคลื่อนยายสาธารณูปโภคเดิม Existing Utilities Relocation  •     
2.7 ปญหาทางเขา – ออกโครงการ Site Access Problem  •  • • 
2.8 การดําเนินการจัดหาพื้นที่และเวนคืนที่ดินระหวางกอสราง Expropriation and Acquisition during construction •     
3 กลุมปจจัยเสี่ยงดานการออกแบบ Design Factors      

3.1 ความบกพรองหรือความผิดพลาดของการออกแบบ Defective Design •   • • 

3.2 ความขัดแยงหรือความไมสมบูรณของแบบและรายละเอียด
ประกอบแบบ 

Sufficiency of plans and specifications •  •  • 

3.3 การเปลี่ยนแปลงแบบ Design Change •  •  • 

3.4 ความลาชาในการเปลี่ยนแปลงแบบหรือการสงแบบ Late Changes to Design or Late Delivery of Completed 
Design 

 • •  • 

หมายเหตุ  ก: สุดารัตน ชูถม (2549)  ข: สมบัติ พงษมี (2549)  ค: Ghosh และ Jintanapakanont (2004)  ง: Reilly และ Arrigoni (2005)  จ: Wagner (2004) 
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ตารางที่ 4.1 ปจจัยเสี่ยงในงานกอสรางอุโมงค (ตอ) 

ลําดับที่ ปจจัยเสี่ยง Risk Factor 
อางอิง 

ก ข ค ง จ 
4 กลุมปจจัยเสี่ยงดานการปฏิบัติงานและเทคนิคการกอสราง Operation and Construction Technique Factors      

4.1 การคัดเลือกวิธีการกอสราง Construction Means and Method •     
4.2 การวางแผนขั้นตอนการดําเนินงาน Accuracy of Project Program • • • •  
4.3 การเคลื่อนยายและจัดการวัสดุจากการขุดเจาะ Construction Waste •  •   
4.4 ความบกพรองในการควบคุมคุณภาพงานกอสราง Defective Construction Work • •  •  
4.5 การปฏิบัติงานที่ไมปลอดภัย Accident at Site • • • • • 
4.6 การปฏิบัติงานที่กระทบตอสิ่งแวดลอม Pollution • • •  • 
5 กลุมปจจัยเสี่ยงดานวัสดุอุปกรณและเครื่องจักร Material Factors      

5.1 การขาดแคลนวัสดุอุปกรณ Lost of Materials  •    
5.2 การขนสงวัสดุอุปกรณลาชา Transportation  •    
5.3 ความพรอมและคุณภาพของวัสดุอุปกรณเครื่องจักร Quality of Materials •     
5.4 วัสดุอุปกรณเสียหายระหวางกักเก็บ Damage at Yard  •    

หมายเหตุ  ก: สุดารัตน ชูถม (2549)  ข: สมบัติ พงษมี (2549)  ค: Ghosh และ Jintanapakanont (2004)  ง: Reilly และ Arrigoni (2005)  จ: Wagner (2004) 
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ตารางที่ 4.1 ปจจัยเสี่ยงในงานกอสรางอุโมงค (ตอ) 

ลําดับที่ ปจจัยเสี่ยง Risk Factor 
อางอิง 

ก ข ค ง จ 
6 กลุมปจจัยเสี่ยงดานผูปฏิบัติงาน Personal Factors      

6.1 ความชํานาญและความสามารถของผูรับจาง Contractor Competence • • •   
6.2 ปญหาการขาดแคลนแรงงานของผูรับจาง Contractor Staff and Labor  • •    
6.3 ปญหาทางดานการเงินของผูรับจาง Financial Failure of Contractor •  •   
6.4 ความชํานาญและความสามารถของผูรับจางชวง Sub-Contractor Competence •  •   
6.5 ปญหาการขาดแคลนแรงงานของผูรับจางชวง Sub-Contractor Staff and Labor   • •   
6.6 ปญหาทางดานการเงินของผูรับจางชวง Financial Failure of Sub-Contractor  • •   

6.7 การติดตอประสานงานกับผูรับจางรายอื่นๆ หรือผูรับจางชวง 
Coordination with other on-site 
contractors/subcontractors •  •   

6.8 
ความลาชาในการพิจารณาอนุมัติและตรวจรับงานโดยผูวาจางหรือ
ตัวแทนผูวาจาง Employer Decision-Making Process • • •   

6.9 
ประสิทธิภาพ ประสบการณ และความรับผิดชอบของตัวแทนผู
วาจาง 

Efficiency of  Engineer • • •   

หมายเหตุ  ก: สุดารัตน ชูถม (2549)  ข: สมบัติ พงษมี (2549)  ค: Ghosh และ Jintanapakanont (2004)  ง: Reilly และ Arrigoni (2005)  จ: Wagner (2004) 
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ตารางที่ 4.1 ปจจัยเสี่ยงในงานกอสรางอุโมงค (ตอ) 

ลําดับที่ ปจจัยเสี่ยง Risk Factor 
อางอิง 

ก ข ค ง จ 
7 กลุมปจจัยเสี่ยงดานเศรษฐกิจและกฎหมาย Economics and Political Factors      

7.1 การเปลี่ยนแปลงราคาวัสดุอุปกรณ Variation in Price •  •   
7.2 ความผันผวนของอัตราแลกเปลี่ยนเงินตรา Exchange Rate Fluctuation •  •  • 
7.3 การเปลี่ยนแปลงกฎหมายและขอบังคับตางๆ Legislative, Policy and Regulation Changes •  •  • 
8 กลุมปจจัยเสี่ยงเสี่ยงเนื่องจากเหตุสุดวิสัย Force Majeure       

8.1 สภาพอากาศ Adverse weather  •  •  • 
8.2 ภัยธรรมชาติ Natural disaster •  •   
8.3 เหตุสุดวิสัยจากมนุษย War, revolution, civil disorder etc. •  •   

หมายเหต ุ ก: สุดารัตน ชูถม (2549)  ข: สมบัติ พงษม ี(2549)  ค: Ghosh และ Jintanapakanont (2004)  ง: Reilly และ Arrigoni (2005)  จ: Wagner (2004)

55 



 56 

สงผลใหเกิดปญหาที่ตองมีการเจรจาตกลง หรือการแกไขสัญญาเมื่อไดเร่ิมงานกอสรางแลว หรือ
อาจเกิดการเปลี่ยนแปลงงานจากความตองการเปลี่ยนแปลงงานของผูวาจาง หรือจากการพบปญหา
อุปสรรคในการทํางาน  

 สําหรับความเสี่ยงดานการเปลี่ยนแปลงงานในโครงการอุโมงคนั้น พบวาไมไดเกิดขึ้น
บอยครั้ง แตเมื่อมีการเปลี่ยนแปลงงานขึ้นมักเปนการเปลี่ยนแปลงในปริมาณมาก จึงสงผลกระทบ
ตอมูลคาโครงการและระยะเวลาคอนขางมาก 

ตัวอยางโครงการกรณีศึกษาโครงการที่ 1 มีการเปลี่ยนแปลงงานซึ่งเกิดจากความตองการ
ของผูวาจาง โดยเปลี่ยนแปลงรูปแบบการกอสรางสถานีสูบน้ําจากเดิมใชระบบสูบน้ําแบบ Flap 
Valve เปนการใชระบบ Siphon (กาลักน้ํา) เนื่องจากผูวาจางเห็นวาระบบ Siphon เปนผลดีตอการ
จัดการและการบํารุงรักษาในระยะยาว โดยใชคาใชจายในการจัดการนอยกวาระบบ Flap Valve แต
ใชงบประมาณในการกอสรางสูงกวา ซ่ึงการเปลี่ยนแปลงระบบสูบน้ํานี้ทําใหตองเปลี่ยนแปลง
รูปแบบโครงสรางสถานีสูบน้ํารวมทั้งเปลี่ยนแปลงวิธีการกอสรางจากการใช Diaphragm Wall เปน
การใชวิธี Sink สงผลใหตองมีการแกไขสัญญา นอกจากนี้ในโครงการนี้ยังมีการเพิ่มงานกอสราง
สถานีไฟฟายอยในโครงการ ทําใหตองมีการแกไขสัญญาอีกครั้งจากการเปลี่ยนแปลงงานดังกลาว 
 

(1.2) ความลาชาในการเจรจาตกลงสวนเปลี่ยนแปลงงาน 
เมื่อพบปญหาการเปลี่ยนแปลงงานที่ตองแกไขสัญญาในโครงการของหนวยงานราชการ

มักมีขั้นตอนในการดําเนินงานมากและใชระยะเวลานาน ดังเชนตัวอยางกระบวนการแกไขสัญญา
จางกอสรางของกรุงเทพมหานคร มีขั้นตอนดังนี้ 

• วิศวกรผูควบคุมงานพบปญหาอุปสรรคหรือความจําเปนตองแกไขแบบ ระยะเวลา
โครงการ หรือวงเงินคาจาง จึงรายงานปญหาดังกลาวตอคณะกรรมการตรวจการจาง 
ซ่ึงเปนไปตามขอบัญญัติกรุงเทพมหานคร พ.ศ. 2538 ฉบับแกไขเพิ่มเติม พ.ศ. 2548  

• คณะกรรมการตรวจการจางพิจารณาวาเห็นควรแกไขสัญญาหรือไม ถาคณะกรรมการ
พิจารณาแลวเห็นควรตองแกไขสัญญา คณะกรรมการฯ ตองทําหนังสือรายงานผูส่ังจาง
เพื่อทราบ 

• ผูส่ังจางอนุมัติแตงตั้งคณะกรรมการเพิ่ม-ลดเนื้องาน โดย 
 ในกรณีตองแกไขแบบ หรือแกไขวงเงินในสัญญาจางตองดําเนินการแตงตั้ง
คณะกรรมการเพิ่ม-ลดเนื้องาน 

 ในกรณีตองแกไขระยะเวลาโครงการคณะกรรมการตรวจการจางสามารถพิจารณา
ไดเอง 
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• คณะกรรมการเพิ่ม-ลดเนื้องานประชุมพิจารณาหาขอสรุป และแจงผลการพิจารณาให
คูสัญญาทราบ เพื่อใหคูสัญญาสงหนังสือตอบรับในขอสรุปนั้น 

• คณะกรรมการเพิ่ม-ลดเนื้องานรายงานผลการพิจารณาตอผูส่ังจางเพื่อขออนุมัติแกไข
สัญญา ซ่ึงอํานาจในการอนุมัติขึ้นอยูกับวงเงินของสัญญาจาง สําหรับโครงการกอสราง
อุโมงคระบายน้ําของกรุงเทพมหานคร อํานาจในการอนุมัติเปนของผูวาราชการ
กรุงเทพมหานคร 

• หนวยงานที่ควบคุมงานในที่นี้คือสํานักการระบายน้ําตองจัดทํารางสัญญา (ฉบับแกไข
เพิ่มเติม) แลวสงไปใหสํานักงานกฎหมายและคดีตรวจรางสัญญา จากนั้นจึงสงให
สํานักงานเศรษฐกิจการคลังตรวจสอบงบประมาณ แลวจึงใหผูมีอํานาจอนุมัติ 

• ผูวาจางและผูรับจางลงนามสัญญาจางกอสราง (ฉบับแกไขเพิ่มเติม) 

จากขางตนเห็นไดวาการแกไขสัญญามีขั้นตอนการดําเนินงานหลายขั้นตอน และตองให
หลายหนวยงานพิจารณา โดยสวนมากจึงใชระยะเวลาคอนขางนาน  
 

(1.3) ความลาชาในการแกไขปญหาขอสัญญาและขอโตแยง 
 ความลาชาในการแกไขปญหาขอสัญญาและขอโตแยงพบไดในหลายโครงการกอสราง 
โดยทั่วไปสามารถแกไขปญหาไดโดยการเจรจากันระหวางผูวาจางและผูรับจาง นอยคร้ังที่เปน
ปญหารุนแรงในระดับที่ตองมีการฟองรอง ในกรณีที่ตองฟองรองและสงเรื่องใหอัยการสูงสุด
ตีความนั้น คาใชจายที่เกิดขึ้นในกระบวนการอนุญาโตตุลาการคอนขางสูงซึ่งทั้งผูวาจางและผูรับ
จางตองรวมกันรับผิดชอบ ดังนั้น ผูรับจางจึงตองพิจารณาวาคุมคาหรือไมในการรองเรียน  

 
(1.4) ความแตกตางของปริมาณงานที่ทําจริงกับปริมาณงานตามสัญญา 
ความแตกตางของปริมาณที่ทําจริงกับปริมาณงานตามสัญญาอาจไมมีผลสําหรับโครงการที่

ใชการจายเงินแบบเหมาจาย แตในบางโครงการแมสัญญาระบุใหการจายเงินเปนแบบเหมาจายแตมี
เงื่อนไขการจายเงินตามปริมาณที่กอสรางจริง ซ่ึงความเสี่ยงดานนี้พบไดในทุกโครงการกอสราง 
โดยสวนใหญที่พบมักมีความแตกตางของปริมาณที่ทําจริงกับปริมาณงานตามสัญญาไมมากนัก 

ตัวอยางโครงการกรณีศึกษาโครงการที่ 3 ในสัญญาจางกอสรางผูวาจางระบุความยาว
อุโมงค 5,300 เมตร โดยผูวาจางระบุขอมูลแนวเสนทาง (Route) และตําแหนง Shaft รวมทั้งกําหนด
วาอุโมงคตองอยูในชั้นดินเดียวกันทั้งหมด เมื่อผูรับจางทําการกอสรางจริงพบวาความยาวอุโมงค
ลดลงเหลือ 5,116 เมตร โดยเปนการขุดเจาะอุโมงคในชั้นทรายทั้งหมด ซ่ึงผูรับจางตองรับความ
เสี่ยงในสวนนี้ 
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(1.5) ความลาชาในการเบิกจายเงินตามสัญญาและสวนเพิ่มเติม  
ในการเบิกจายเงินตามสัญญาของโครงการกอสรางอุโมงคอาจไมมีความเสี่ยงนี้มากนัก 

โดยในโครงการที่ศึกษากําหนดการจายเงินใหผูรับจางทุกๆ 1 เดือน ตามปกติของงานกอสรางทั่วไป 
แตในสวนที่เพิ่มเติมจากขอบเขตงานเดิมการเบิกจายเงินอาจมีความลาชาบางขึ้นอยูกับการเจรจาตก
ลงสวนเปลี่ยนแปลงนั้นๆ และหนวยงานผูวาจาง 

สําหรับโครงการอุโมงคกรณีศึกษาโครงการที่ 1 มีการแกไขสัญญาหลายครั้งสงผลตอความ
ลาชาในการเบิกเงินสวนเพิ่มเติมของผูรับจาง ซ่ึงในการแกไขสัญญาบางครั้งใชระยะเวลาตกลงใน
สวนเปลี่ยนแปลงนี้มากกวา 1 ป 

 
(2) กลุมปจจัยเสี่ยงดานกายภาพและสถานที่กอสราง  
 

 ความเสี่ยงดานกายภาพและสถานที่กอสรางเปนความเสี่ยงที่สําคัญตอโครงการกอสรางทุก
โครงการ สําหรับโครงการกอสรางอุโมงคความเสี่ยงที่สําคัญที่สุด คือ ความเสี่ยงจากสภาพใตดิน
ของโครงการ เชน สภาพชั้นดิน คุณสมบัติของดิน ณ ตําแหนงนั้น พฤติกรรมของดินรอบอุโมงค
ภายหลังการขุด น้ําใตดิน เปนตน โดยกลุมปจจัยเส่ียงนี้ประกอบดวย 8 ปจจัยเส่ียง ไดแก 
 

(2.1) สภาพโครงการที่ไมสามารถคาดการณได 
 สภาพโครงการที่ไมสามารถคาดการณได (Unforeseen Site Conditions) เปนปจจัยเส่ียง
หนึ่งที่สําคัญสําหรับโครงการกอสรางอุโมงค เชน การเปลี่ยนแปลงชั้นดินหรือระดับน้ําใตดินที่
แตกตางจากสภาวะปกติ เปนตน  

 ตัวอยางโครงการกรณีศึกษาโครงการที่ 1 เกิดระดับน้ําในคลองขึ้นสูงสงผลใหเขื่อนพัง ทํา
ใหน้ําทวมบริเวณโครงการและพื้นที่โดยรอบสรางความเสียหายอยางมาก อีกทั้งผูปฏิบัติงานภายใน
อุโมงคไดรับความบาดเจ็บและงานหยุดชะงัก และผูรับจางตองรับผิดชอบตอความเสียหายดังกลาว
ซ่ึงเปนคาใชจายคอนขางมาก ทําใหงานในสวนนี้ที่ประมาณราคาไว 5-6 ลานบาท ตองเสียคาใชจาย
ถึง 30 ลานบาท  

 
(2.2) สภาพโครงการที่แตกตางจากเงื่อนไข 

 ปจจัยเส่ียงดานนี้เกิดขึ้นไดทั้งในกรณีสภาพใตดินที่แตกตางจากเงื่อนไขที่คาดการณไวหรือ
ไมไดคาดการณไวลวงหนา (Differing Site Conditions) ซ่ึงมีสภาพที่แตกตางไปอยางมากจากที่ระบุ
ในเงื่อนไขสัญญา ซ่ึงหากมีขอมูลสํารวจที่เพียงพอกอนการกอสรางจะสามารถคาดการณสภาพใต
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ดินไดแมนยําขึ้น เหตุการณสวนใหญที่พบคือ การพบโครงสรางใตดินที่ไมมีอยูในขอมูลสํารวจ 
เชน โครงสรางเดิมของเสาเข็ม และระบบสาธารณูปโภคตางๆ เปนตน เมื่อผูรับจางขุดพบสิ่งเหลานี้
ผูรับจางตองเคลื่อนยายสิ่งกีดขวางเหลานี้ใหพนแนวขุดเจาะ อีกปจจัยเสี่ยงหนึ่งคือการเปลี่ยนแปลง
สภาพดินหรือระดับน้ําใตดินในขณะขุดเจาะซึ่งแตกตางจากผลที่ไดจากการสํารวจ การเกิด
เหตุการณเหลานี้สงผลใหงานหยุดชะงักและมีคาใชจายเพิ่มเติมได 

 ในโครงการที่ศึกษาโครงการที่ 4 มีน้ําทวมเขาภายในอุโมงค เนื่องจากระดับน้ําใตดินที่เพิ่ม
สูงขึ้น ทําใหงานหยุดชะงักและเสียคาใชจายในการแกไขปญหาคอนขางสูง ซ่ึงผูรับจางตอง
รับภาระคาใชจายที่เพิ่มขึ้นนี้ 
 

(2.3) ความถูกตองและความเพียงพอในการสํารวจสภาพชั้นดินและสิ่งปลูกสรางตางๆ 
 ในโครงการที่ใชระบบออกแบบ-ประมูล-กอสราง วิศวกรออกแบบจะเจาะสํารวจขอมูล
ทางธรณีวิทยาเพื่อใชในการออกแบบ และผูรับจางตองเจาะสํารวจเพิ่มเติมทั้งขอมูลสาธารณูปโภค
และส่ิงปลูกสรางใตดินเพื่อใชในการกอสราง สวนระบบออกแบบ-กอสรางขอมูลที่ใหผูรับจางจะ
คอนขางนอยมาก ดังนั้นการเจาะสํารวจดินจะกระทําโดยผูรับจางหลังจากตกลงทําสัญญาแลว  
 เนื่องจากสภาพทางธรณีวิทยาเปนสวนที่สําคัญในการกอสรางอุโมงค ถึงแมวาจะมีขอมูล
เจาะสํารวจซึ่งสามารถลดความเสี่ยงนี้ลงบางสวนแลว แตผูรับจางยังคงมีความเสี่ยงนี้อยู ดังนั้น ผูรับ
จางจึงบวกคาเผื่อความเสี่ยงนี้ (Contingency) เขาไปในราคาคากอสราง ซ่ึงในโครงการอุโมงคผู
รับจางอาจเผื่อความเสี่ยงนี้มากกวาปกติ ดังนั้นขอมูลการสํารวจที่เพียงพอจึงมีความจําเปน ที่ผูวา
จางและผูออกแบบตองใหความสําคัญของการสํารวจ แตดวยการดําเนินงานโครงการมีระยะเวลา
การออกแบบและงบประมาณในการสํารวจที่จํากัด ประกอบกับขาดความชํานาญในการสํารวจทํา
ใหผลที่ไดผิดพลาด  
 

(2.4) ความผิดพลาดในการตีความขอมูลสภาพโครงการที่ผูวาจางจัดให 
ขอมูลที่ผูวาจางจัดใหนั้นในบางครั้งผลที่ไดหรือการตีความอาจไมชัดเจน ทําใหผูรับจาง

ตีความขอมูลดังกลาวผิดพลาด สงผลตอการวางแผนการขุดเจาะใหเหมาะสมกับสภาพทาง
ธรณีวิทยา นอกจากนี้ผูรับจางอาจรับความเสี่ยงจากการระบุขอสัญญาเกี่ยวกับการปฏิเสธความ
รับผิดชอบในขอมูล (Disclaim Site Information) เพื่อปองกันหรือลดการเรียกรองสิทธิจากผูรับจาง 
ซ่ึงชวยใหผูวาจางพนจากความรับผิดชอบในความถูกตองของขอมูล 
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(2.5) ความลาชาในการสงมอบพื้นท่ีกอสราง 
 การสงมอบพื้นที่กอสรางนั้นขึ้นอยูกับขอกําหนดในสัญญา เชน ผูวาจางจะสงมอบพื้นที่
เมื่อผูรับจางไดสงหนังสือขอพื้นที่มายังผูวาจาง หรือผูวาจางจะสงมอบพื้นที่เมื่อไดออกหนังสือแจง
ใหเร่ิมงาน (Notice to Proceed) แกผูรับจางแลว โดยโครงการกอสรางอุโมงคในกรุงเทพมหานคร
และปริมณฑลพื้นที่ที่ใชทํางานและแนวเสนทางของอุโมงคเปนการขอใชพื้นที่ของหนวยงาน
ราชการเพื่อหลีกเลี่ยงปญหาในการเวนคืนที่ดิน สําหรับพื้นที่ที่ไมสามารถหลีกเลี่ยงไดความ
รับผิดชอบจะแตกตางไปในแตละโครงการ โดยสัญญาระบบออกแบบ-ประมูล-กอสราง วิศวกร
ออกแบบจะเปนผูประสานงานกับเจาของพื้นที่ สวนสัญญาระบบออกแบบ-กอสราง ผูวาจางจะขอ
อนุญาตจากหนวยงานเจาของพื้นที่เบื้องตนในชวงการออกแบบ โดยระหวางการกอสรางผูรับจาง
จะตองรับผิดชอบทั้งหมด 
 

(2.6) การเคล่ือนยายสาธารณูปโภคเดิม 
การจัดหาพื้นที่กอสรางเปนอีกปจจัยหนึ่งที่มีความสําคัญถึงแมวาโครงการอุโมงคมีส่ิงปลูก

สรางบนดินเพียงบางจุดเทานั้น เชน บริเวณปลองอุโมงค พื้นที่ช่ัวคราวในการทํางาน แตการ
คัดเลือกพื้นที่กอสรางเพื่อจัดวางแนวอุโมงคและส่ิงปลูกสรางบนดินตางๆ มีความสําคัญ เนื่องจาก
ตองพิจารณาสิ่งปลูกสรางและสาธารณูปโภคทั้งบนดินและใตดินที่มีอยูในปจจุบันและที่จะมี
โครงการกอสรางในอนาคต เพื่อวางแผนการเคลื่อนยายสาธารณูปโภคเดิมและวางแนวของอุโมงค 
ตําแหนงปลองอุโมงค การจัดวางตําแหนงพื้นที่ช่ัวคราวในการทํางาน เปนตน โดยขณะกอสรางตอง
ไมสงผลกระทบที่เปนอันตรายตอโครงสรางตางๆ โดยรอบโครงการ 

 
(2.7) ปญหาทางเขา-ออกโครงการ 

 การเลือกตําแหนงทางเขา-ออกโครงการเปนความเสี่ยงหนึ่งที่มีความสําคัญตอการวาง
แผนการกอสราง และการจราจรภายในโครงการ เนื่องจากโครงการกอสรางอุโมงคตองมีการขนสง
วัสดุกอสรางรวมทั้งการขนยายดินที่ไดจากการขุดเจาะออกจากพื้นที่โครงการอยูเสมอ การเลือก
ทางเขา-ออกโครงการจึงควรเลือกตําแหนงที่มีผลกระทบกับบริเวณโดยรอบโครงการนอยที่สุด โดย
โครงการที่ศึกษานั้นพื้นที่โครงการเปนพื้นที่ของหนวยงานราชการที่บริเวณโดยรอบโครงการไมมี
บานเรือนอยูอาศัยมากนัก 
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(2.8) การดําเนินการจัดหาพื้นท่ีและเวนคืนท่ีดินระหวางกอสราง 
โครงการกอสรางอุโมงคที่ศึกษานั้น พื้นที่สําหรับกอสรางทั้งพื้นที่ช่ัวคราวในการทํางาน

และแนวเสนทางที่อุโมงคขุดเจาะผานเปนพื้นที่จากหนวยงานราชการอื่นๆ เพื่อหลีกเล่ียงปญหาการ
เวนคืนที่ดิน เชน พื้นที่ของกรุงเทพมหานคร การรถไฟแหงประเทศไทย การกอสรางอุโมงคใตถนน
ของกรมทางหลวง สําหรับบางพื้นที่ที่ไมสามารถหลีกเลี่ยงแนวการขุดเจาะไดจําเปนตองมีการ
เวนคืนที่ดินโดยความรับผิดชอบในการประสานงานขอใชพื้นที่และเวนคืนที่ดินนั้นจะแตกตางกัน
ไปในแตละโครงการ 

ในโครงการที่ศึกษาหนึ่งที่เปนรูปแบบออกแบบ-ประมูล-กอสราง ผูวาจางจะใหวิศวกร
ออกแบบรับผิดชอบประสานงานกับเจาของพื้นที่ตามแนวเสนทาง เพื่อใหแนใจวาจะสามารถ
กอสรางไดตามเสนทางที่ไดออกแบบนั้น โดยการขอใชพื้นที่ทําเรียบรอยกอนที่จะเปดใหมีการ
ประกวดราคา สวนโครงการที่เปนรูปแบบออกแบบ-กอสราง ผูวาจางจะกําหนดแนวการขุดเจาะให
อยูในพื้นที่ของหนวยงานราชการและประสานงานเบื้องตนเพื่อขออนุญาตใชพื้นที่จากหนวยงาน
เจาของกอนเปดประกวดราคา โดยในระหวางกอสรางผูรับจางจะตองเปนผูรับผิดชอบทั้งหมด ใน
การประสานงานกับเจาของพื้นที่และการรื้อยายบานเรือนประชาชนที่อาศัยลุกลํ้าในพื้นที่หนวยงาน
นั้นๆ  
 

(3) กลุมปจจัยเสี่ยงดานการออกแบบ  
 

 กลุมปจจัยเส่ียงนี้ประกอบดวย 4 ปจจัยเส่ียง ไดแก 

(3.1) ความบกพรองหรือความผิดพลาดของการออกแบบ  
 ปจจัยเสี่ยงนี้ผูรับจางในโครงการระบบออกแบบ-กอสรางจะรับความเสี่ยงสูงกวาระบบ
ออกแบบ-ประมูล-กอสราง เนื่องจากโครงการที่เปนระบบออกแบบ-ประมูล-กอสราง ผูวาจางจะ
จางวิศวกรออกแบบเปนผูรับผิดชอบการออกแบบทั้งแบบเบื้องตนและการออกแบบรายละเอียด 
เพื่อใหผูรับจางสามารถนําไปใชจัดทําแบบกอสรางได สวนโครงการที่เปนระบบออกแบบ-กอสราง 
ผูรับจางเปนผูรับผิดชอบการออกแบบใหเปนไปตามความตองการของผูวาจาง โดยผูวาจางจะจัดหา
แบบรูปและรายละเอียดเบื้องตนใหแกผูรับจางเทานั้น ดังนั้น ความบกพรองหรือความผิดพลาดของ
การออกแบบจะเปนความเสี่ยงของผูรับจางโดยตรง โดยการออกแบบที่ไมดียอมสงผลตอการ
กอสรางได 
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(3.2) ความขัดแยงหรือความไมสมบูรณของแบบและรายละเอียดประกอบแบบ  
แบบรูปเปนสิ่งหนึ่งที่สําคัญในการสื่อสารความตองการระหวางผูออกแบบและผูกอสราง 

แตบอยคร้ังที่ระยะเวลาในการออกแบบของผูออกแบบคอนขางจํากัด ทําใหแบบรูปที่ไดไมมีความ
ละเอียดเพียงพอ หรือมีความผิดพลาด จึงอาจทําใหผูรับจางกอสรางไมเขาใจความตองการของ
ผูออกแบบ หรือตีความผิดพลาด สงผลใหกอสรางผิดพลาดหรือเกิดขอพิพาทกันระหวางวิศวกร
ออกแบบและผูรับจางกอสราง ผลที่ตามมาคือทําใหงานหยุดชะงักหรือเสียคาใชจายเพิ่มขึ้นได 

 
(3.3) การเปล่ียนแปลงแบบ 
การเปลี่ยนแปลงแบบเปนอีกปญหาหนึ่งที่พบระหวางการกอสราง โดยเฉพาะโครงการที่

เปนระบบออกแบบ-กอสราง การเปลี่ยนแปลงแบบมักเกิดจากการพบปญหาอุปสรรคระหวางการ
กอสรางสงผลใหตองเปลี่ยนแปลงแนวเสนทางการขุดเจาะ หรืออาจจะเกิดการเปลี่ยนแปลงแบบ
จากความตองการของผูวาจาง เชน ความตองการกอสรางปลองทํางานเพิ่มเติมของผูรับจาง เพื่อให
ดําเนินงานโครงการไดเร็วขึ้น เนื่องจากสามารถดําเนินงานติดตั้งดาดผนังอุโมงคไปไดพรอมกับการ
ขุดเจาะสวนอื่นๆ หรือการเปลี่ยนแปลงแนวขุดเจาะเพื่อไมใหตําแหนงปลองอุโมงคเขาไปอยูใน
พื้นที่ของเอกชน เปนตน สําหรับโครงการอุโมงคที่ศึกษานั้นเคยเกิดการเปลี่ยนแปลงแบบจากความ
บกพรองในการออกแบบ เชน การกําหนดตําแหนงปลองอุโมงคผิดพลาดทําใหตองเปลี่ยนแปลง
การออกแบบรวมทั้งแนวเสนทางการขุดเจาะ หรือเกิดจากความตองการในการเปลี่ยนแปลงวิธีการ
กอสรางของผูรับจาง 

 
(3.4) ความลาชาในการเปลี่ยนแปลงแบบหรือการสงแบบ 

 การเปลี่ยนแปลงแบบใดๆ  ที่ เกิดขึ้นตองมีการเจรจาตกลงสวนเปลี่ยนแปลงนี้ตาม
กระบวนการของหนวยงานนั้นๆ ซ่ึงปญหาที่พบคือการใชระยะเวลามากในการเจรจาตกลงสวนที่
เปลี่ยนแปลงแบบนั้นรวมทั้งความลาชาในการตัดสินใจของผูวาจาง ทําใหใชระยะเวลาคอนขางมาก
ในการเปลี่ยนแปลงหรือแกไขแบบ สงผลกระทบกับระยะเวลาโครงการ อีกทั้งยังอาจสงผลกระทบ
กับการกอสรางโครงการสวนอื่นๆ ดวย 
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(4) กลุมปจจัยเสี่ยงดานการปฏิบัติงานและเทคนิคการกอสราง 
 

กลุมปจจัยเส่ียงนี้ประกอบดวย 6 ปจจัยเส่ียง ไดแก 

(4.1) การคัดเลือกวิธีกอสราง 
ในการวางแผนโครงการกอสราง วิศวกรผูวางแผนโครงการตองคัดเลือกวิธีการกอสราง 

โดยตองคัดเลือกเทคนิคการขุดเจาะใหเหมาะสมกับสภาพชั้นดินและสภาพน้ําใตดิน ซ่ึงแตละวิธีมี
คาใชจายและประสิทธิภาพในการขุดเจาะที่แตกตางกัน ความเสี่ยงนี้เกิดขึ้นเนื่องจากผูรับจาง
คัดเลือกวิธีการกอสรางจากขอมูลสํารวจเบื้องตนเทานั้น ซ่ึงอาจจะไมครอบคลุมสภาพชั้นดิน
ทั้งหมดของโครงการทําใหตองปรับเปลี่ยนวิธีการกอสรางเมื่อพบปญหา เพื่อใหโครงการประสบ
ความสําเร็จตามความตองการ สําหรับงานอุโมงคการคัดเลือกวิธีการกอสรางเปนความเสี่ยงที่มี
ความสําคัญโดยเฉพาะอยางยิ่งในงานกอสรางปลองอุโมงค  

ผูเชี่ยวชาญ ค ไดแสดงความคิดเห็นวาปญหาที่พบมากในการคัดเลือกวิธีการกอสรางของ
โครงการ คือ การเลือกวิธีการกอสรางปลองอุโมงคผิดพลาด ทําใหตองเสียเวลาและคาใชจายในการ
แกไขคอนขางมาก โดยเฉพาะผูรับจางที่ไมมีประสบการณในการกอสรางอุโมงคจะพบปญหานี้มาก  

 
(4.2) การวางแผนขั้นตอนการดําเนินงาน 
การวางแผนขั้นตอนการดําเนินงานจะสอดคลองกับการคัดเลือกวิธีการกอสราง โดยตอง

วางแผนการดําเนินงานใหเหมาะสมกับวิธีนั้นๆ เชน จํานวนปลองทํางาน การกําหนดจํานวนหัว
เจาะ การกําหนดจุดเริ่มตนและจุดสิ้นสุดของการเจาะ ระยะทางในการขุดเจาะในแตละชวง การ
จัดเตรียมทรัพยากรตางๆ เปนตน รวมทั้งการปรับแกแผนการทํางานใหสอดคลองกับเวลาแลวเสร็จ
ของโครงการ และมีการปรับปรุงแผนการดําเนินงานใหเหมาะสมอยูเสมอ 

 
(4.3) การเคล่ือนยายและจัดการวัสดุจากการขุดเจาะ 
สําหรับการเคลื่อนยายวัสดุจากการขุดเจาะ วัสดุที่ไดจากการขุดเจาะที่สําคัญในการกอสราง

อุโมงค คือ ดินหรือโคลนซึ่งมีปริมาณมาก จึงตองมีการจัดเตรียมพื้นที่กองเก็บชั่วคราวหลังจากการ
ระบายดินออกจากอุโมงค และจัดการจราจรเพื่อขนยายดินออกจากโครงการ ซ่ึงในการวางแผน
โครงการตองวางแผนการดําเนินการและตนทุนในการจัดการในสวนนี้ตั้งแตเริ่มโครงการ โดย
สวนมากผูรับจางจะจางผูรับจางชวงมารับซื้อดินในสวนนี้ออกไป ในบางโครงการหากผูรับจาง
วางแผนสวนนี้ไมดีอาจทําใหงานตองหยุดชะงักเนื่องจากการระบายดินไมทันได 
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(4.4) ความบกพรองในการควบคุมงานกอสราง 
ในการดําเนินการโครงการตองมีการควบคุมคุณภาพงานกอสราง เชน การควบคุมแนวขุด

เจาะใหเปนไปตามแนวที่ไดออกแบบไวซ่ึงเปนสวนสําคัญของงานอุโมงค หรือการควบคุมคุณภาพ
ของชิ้นสวนดาดผนังอุโมงค คุณภาพของเครื่องจักรที่ใชในการขุดเจาะ เปนตน การสํารวจแนวขุด
เจาะอุโมงคจะทํากอนเริ่มงานแตละครั้งเพื่อนําผลไปปรับแกสําหรับการขุดเจาะตอไป ถึงแมวาจะมี
การควบคุมและตรวจสอบแนวขุดเจาะอุโมงคอยางดีแลวก็ตามก็มักพบความเบี่ยงเบนมากกวาที่
กําหนด ซ่ึงอาจเกิดจากความบกพรองของการควบคุมงานหรือสภาพดินที่แตกตางจากขอมูลที่ได
จากการสํารวจ 

สําหรับในดานคุณภาพของชิ้นสวนดาดผนังอุโมงคจําเปนตองมีการตรวจสอบทั้งหลังการ
ผลิตจากโรงงาน กอนการประกอบและหลังจากประกอบเสร็จ โดยรอยตอของแตละชิ้นสวนตอง
สนิทกัน โดยการทดสอบที่จําเปน เชน การทดสอบความสมบูรณของรอยเชื่อมสําหรับ Secondary 
Segments เปนตน 

 
(4.5) การปฏิบัติงานที่ไมปลอดภัย 
ความปลอดภัยเปนสิ่งที่ตองใหความสําคัญในการงานกอสราง โดยในบางโครงการจะถือ

วาความปลอดภัยเปนส่ิงที่สําคัญที่สุด เนื่องจากเปนงานที่ตองเกี่ยวของกับบุคคลจํานวนมากทั้ง
บุคลากรของโครงการ และบุคคลภายนอกที่อาศัยหรือสัญจรไปมาบริเวณสถานที่กอสราง ประกอบ
กับตองใชเครื่องจักรอุปกรณหลายชนิดในการทํางาน สําหรับโครงการกอสรางอุโมงคเปนงานที่
ตองทําใตดินซึ่งมีพื้นที่ในการทํางานจํากัด ทําใหมีพื้นที่วางในการทํางานคอนขางนอยสงผลใหการ
ปฏิบัติงานทําไดลําบากจึงมีโอกาสในการเกิดอุบัติเหตุไดงาย เชน ขบวนรถจักรสับหลีกกันไมพน
ทําใหชนกัน ความเสียหายของดาดผนังอุโมงคจากการขนสงหรือระหวางการติดตั้ง เปนตน 
 

(4.6) การปฏิบัติงานที่กระทบตอสิ่งแวดลอม 
ผลกระทบตอสภาพแวดลอมเปนอีกปจจัยเสี่ยงหนึ่งที่เกิดจากการดําเนินการโครงการ ซ่ึง

ผูรับจางตองควบคุมดูแลสภาพแวดลอมของสถานที่โครงการใหอยูในสภาพที่พรอมใชงานใน
อนาคต หากผูรับจางไมดูแลอาจจะทําใหตองเสียคาใชจายเพิ่มขึ้นและเสียเวลาในการแกไขปญหา 
สําหรับโครงการกอสรางอุโมงคซ่ึงตองผานพื้นที่ของหลายหนวยงาน ปญหาที่มักเกิดขึ้นคือ การ
รองเรียนจากชาวบานตามแนวเสนทางอุโมงค เนื่องจากปญหาจากแรงสั่นสะเทือน เสียงและฝุนที่
เกิดจากการทํางาน  
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(5) กลุมปจจัยเสี่ยงดาน วัสดุอุปกรณและเครื่องจักร  
 

กลุมปจจัยเส่ียงนี้ประกอบดวย 4 ปจจัยเส่ียง ไดแก 

(5.1) การขาดแคลนวัสดุอุปกรณ  
 ในการดําเนินการโครงการกอสรางการวางแผนปริมาณการใชวัสดุอุปกรณเปนสวนสําคัญ
ตั้งแตการประมาณตนทุนโครงการ โดยสวนมากผูรับจางจะมีการสั่งวัสดุอุปกรณลวงหนาในแตละ
ป เพื่อลดปญหาในการขาดแคลนวัสดุอุปกรณตางๆ อีกทั้งเปนสวนหนึ่งในการวางแผนการ
ดําเนินงานของผูรับจาง 
 

(5.2) การขนสงวัสดุอุปกรณลาชา  
 ผูรับจางจะมีการจัดเก็บวัสดุอุปกรณที่ตองใชในแตละชวงการกอสรางไวในพื้นที่โครงการ
เพื่อใหเพียงพอกับความตองการใชงาน และลดปญหาที่เกิดจากการขนสงลาชา ในงานอุโมงคบาง
โครงการพบความเสี่ยงเรื่องการขนสงวัสดุอุปกรณลาชาซึ่งเกิดจากการวางแผนงานสั่งซื้อหรือผลิต
ไมทันตามแผนงานโครงการ ทําใหงานหยุดชะงักลงได 
 

(5.3) ความพรอมและคุณภาพของวัสดุอุปกรณและเครื่องจักร 
ในดานคุณภาพของวัสดุอุปกรณนั้น สําหรับโครงการกอสรางอุโมงคปญหาที่พบ คือ 

คุณภาพของชิ้นสวนดาดผนังอุโมงคไมไดคุณภาพ เนื้อคอนกรีตไมแนน มีฟองอากาศ หรือเมื่อ
นํามาติดตั้งแลวพบปญหาวาประกบกันไมพอดี เปนตน นอกจากนี้การควบคุมประสิทธิภาพในการ
ทํางานของเครื่องจักรที่ใชในการขุดเจาะใหพรอมปฏิบัติงานถือเปนสิ่งสําคัญ โดยโครงการกอสราง
อุโมงคเครื่องจักรหลักๆ ที่เกี่ยวของมีไมมากนัก เชน หัวเจาะอุโมงค รถเครนสําหรับขนชิ้นสวนดาด
ผนังอุโมงคลงสูพื้นที่ทํางานและลําเลียงดินที่ขุดเจาะออกภายนอกอุโมงค เปนตน ในโครงการ
กอสรางอุโมงคที่ศึกษาพบวาเครื่องจักรที่มักมีปญหา เชน หัวเจาะอุโมงคมักพบปญหาจาก สายพาน
ลําเลียงดินติดขัด หรือเครื่องติดตั้งดาดผนังอุโมงคมีปญหาขณะติดตั้ง เปนตน 
 

(5.4) วัสดุอุปกรณเสียหายระหวางการกักเก็บ  
 ในดานการกักเก็บรักษาวัสดุกอสรางนั้น โดยทั่วไปผูรับจางมักจะจัดเตรียมพื้นที่ใน
โครงการสําหรับเก็บวัตถุดิบที่ตองใชในชวงไมเกิน 3 เดือน สําหรับโครงการกอสรางอุโมงควัสดุที่
อาจเกิดความเสียหายระหวางการขนสงและการกักเก็บ คือ ช้ินสวนดาดผนังอุโมงค สําหรับ
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โครงการกอสรางอุโมงคนั้นพบความเสี่ยงดานวัสดุอุปกรณอยูบางแตถือวาไมมีความรุนแรงมากนัก 
ขึ้นอยูกับการวางแผนโครงการของผูรับจาง 
 

(6) กลุมปจจัยเสี่ยงดานผูปฏิบัติงาน  
 

กลุมปจจัยเส่ียงนี้ประกอบดวย 9 ปจจัยเส่ียง ไดแก 

(6.1) ความชํานาญและความสามารถของผูรับจาง  
(6.2) ปญหาการขาดแคลนแรงงานของผูรับจาง  
(6.3) ปญหาทางดานการเงินของผูรับจาง  
ปจจัยเส่ียงทั้ง 3 ปจจัยนี้เกี่ยวของกับผูรับจางซึ่งเปนฝายที่มีความสําคัญอยางยิ่งตอโครงการ 

เนื่องจากเปนผูดําเนินการโครงการใหตรงตามความตองการของโครงการ ความสามารถของผู
รับจางสงผลตอคุณภาพของงาน สําหรับโครงการกอสรางอุโมงคเปนโครงการที่ตองการผูรับจางที่
มีความชํานาญเนื่องจากเปนโครงการที่มีความซับซอนและตองใชเทคนิคในการกอสราง อีกทั้งตอง
มีความพรอมทั้งทางดานเครื่องจักร บุคลากรและแรงงาน  ความเสี่ยงอีกดานหนึ่ง คือ ปญหา
ทางดานการเงินของผูรับจาง หากผูรับจางไมมีเงินทุนสํารองเพียงพอในการดําเนินงานใหแลวเสร็จ
ทําใหไมสามารถเบิกคาจางจากผูวาจางได สงผลใหโครงการเกิดความลาชาหรือเกิดการทิ้งงานได 

 
(6.4) ความชํานาญและความสามารถของผูรับจางชวง  
(6.5) ปญหาการขาดแคลนแรงงานของผูรับจางชวง  
(6.6) ปญหาทางดานการเงินของผูรับจางชวง  
นอกจากผูรับจางหลักแลวผูรับจางชวงและผูจัดหาวัสดุก็มีความสําคัญเชนเดียวกัน สําหรับ

งานกอสรางอุโมงคอาจจะมีการจางผูรับจางชวงไมมากนักโดยที่พบมาก คือ การจางชวงงานขนยาย
ดินจากการขุดเจาะ การจางชวงในการผลิตชิ้นสวนดาดผนังอุโมงค เปนตน หากผูรับจางชวงหรือผู
จัดหาวัสดุดําเนินการผิดพลาดจะสงผลตอทั้งโครงการได อีกทั้งปญหาทางการเงินของผูรับจางชวง
เปนอีกสวนหนึ่งที่มีความสําคัญ สําหรับงานอุโมงคเหตุการณที่พบ คือ ความเสี่ยงจากผูรับจางชวง
ปฏิบัติงานไมไดตามคุณภาพงานที่ตองการ หรือทํางานไมเสร็จตามเวลา เปนตน ในโครงการที่
ศึกษาโครงการหนึ่งพบปญหาคุณภาพดาดผนังอุโมงคไมดีพอ เนื่องจากผูรับจางชวงไมมีความ
ชํานาญหรือไมมีประสบการณในงานนี้มากอน ทําใหตองสูญเสียเวลาในการแกไขความบกพรองนี้ 
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(6.7) การติดตอประสานงานกับผูรับจางรายอื่นๆ หรือผูรับจางชวง  
 การติดตอประสานงานกันในแตละฝายเปนปญหาที่มีความสําคัญตอการดําเนินงาน
โครงการ ในโครงการกอสรางมักมีการจัดการประชุมประจําสัปดาหเพื่อใหผูรับจางแตละราย 
รวมทั้งผูรับจางชวงไดเขารวมการติดตามงาน และชี้แจงการดําเนินงาน และปญหาตางๆ ที่ผูรับจาง
พบในการดําเนินงาน รวมทั้งการขอประสานงานในงานตางๆ ตามที่ตองการ 

 
(6.8) ความลาชาในการพิจารณาอนุมัติและตรวจรับงานโดยผูวาจางหรือตัวแทนผูวาจาง 
(6.9) ประสิทธิภาพ ประสบการณ และความรับผิดชอบของตัวแทนผูวาจาง 

 ผูวาจางเปนอีกฝายหนึ่งที่มีความสําคัญตอโครงการเปนอยางมาก เนื่องจากเปนผูที่เกี่ยวของ
กับโครงการตั้งแตเร่ิมตนจนกระทั่งจบโครงการ รวมทั้งเปนผูลงทุนและใชโครงการ สําหรับ
โครงการกอสรางอุโมงคผูวาจางจะเปนหนวยงานราชการโดยใชงบประมาณของรัฐ ในการ
ดําเนินงานบางครั้งผูวาจางจะจัดหาตัวแทน ไดแก วิศวกรออกแบบ หรือวิศวกรที่ปรึกษาในการ
ควบคุมการดําเนินงาน ใหคําปรึกษา และประสานงานภายในโครงการแทนผูวาจาง ในการอนุมัติ
เอกสาร แบบกอสราง หรือวัสดุอุปกรณตางๆ การพิจารณาตรวจรับงานของผูรับจางมักเกิดปญหา
เนื่องจากการไมระบุกรอบการดําเนินงานและกรอบเวลาในการนําเสนอและอนุมัติ ทําใหบอยครั้ง
ผูรับจางสงเอกสารใหผูวาจางพิจารณาอนุมัติในระยะเวลาที่กระชั้นชิด อีกทั้งกระบวนการของ
หนวยงานราชการมีหลายขั้นตอนและใชระยะเวลานาน ทําใหบางครั้งเสียเวลาอยางมากและไม
สามารถดําเนินการตามแผนได 
 

(7) กลุมปจจัยเสี่ยงดานเศรษฐกิจและกฎหมาย  
 

กลุมปจจัยเส่ียงนี้ประกอบดวย 3 ปจจัยเส่ียง ไดแก 

(7.1) การเปล่ียนแปลงราคาวัสดุ/อุปกรณ  
ในปจจุบันสภาวะเศรษฐกิจทั้งภายในประเทศและสภาวะเศรษฐกิจโลก รวมทั้งการ

เปลี่ยนแปลงราคาเชื้อเพลิงสงผลตออุตสาหกรรมกอสรางเปนอยางมาก  โดยเฉพาะตอการ
เปล่ียนแปลงราคาวัสดุอุปกรณ เชน ราคาเหล็ก และปูนซีเมนต เปนตน โดยใน 5 ปที่ผานมาราคา
เหล็กเพิ่มขึ้นมากประมาณ 2-3 เทา ซ่ึงสงผลกระทบตอตนทุนการกอสรางเปนอยางมาก นอกจากนี้
ราคาเครื่องจักรยังเพิ่มสูงขึ้นทั้งในดานการซื้อหรือการเชาสงผลตอผลกําไรหรือการขาดทุนของผู
รับจาง สําหรับโครงการกอสรางอุโมงคซ่ึงเปนโครงการที่มีระยะเวลานาน การเปลี่ยนแปลง
ดังกลาวยิ่งสงผลกระทบอยางมาก  
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ในสัญญาจางกอสรางสวนใหญมักเปนสัญญาแบบปรับราคาโดยมีรายการงานที่สามารถ
ปรับราคาไดพรอมสูตรคํานวณ การปรับแกนี้สามารถใชไดทั้งการเพิ่มหรือลดคางานเมื่อดัชนีราคา
ซ่ึงจัดทําโดยกระทรวงพาณิชยมีการเปลี่ยนแปลงจากวันเปดซองราคา โดย คา K (Escalation 
Factor) ที่นํามาปรับคางานตองหักดวย 4% เมื่อเพิ่มคางานหรือบวกเพิ่ม 4% เมื่อลดคางาน ดังนั้นใน
กรณีที่คากอสรางเพิ่มขึ้นผูรับจางตองรับภาระใน 4% แรก สวนที่เกินจากนี้ผูวาจางเปนผูรับภาระ
นั้น  

จากการเพิ่มขึ้นของราคาวัสดุอยางมากจึงไดมีมติคณะรัฐมนตรีเมื่อวันที่ 17 มิถุนายน และ 
24 มิถุนายน 2551 เห็นชอบใหชวยเหลือผูประกอบอาชีพกอสรางที่ทําสัญญากับทางราชการ และ
ไดรับผลกระทบจากการปรับราคาของวัสดุกอสรางและคาขนสง ซ่ึงนโยบายนี้เปนการชวยลดความ
เสี่ยงของผูรับจางทางหนึ่ง 
 

(7.2) ความผันผวนของอัตราแลกเปลี่ยนเงินตรา  
นอกจากสภาวะเศรษฐกิจยังสงผลตออัตราแลกเปลี่ยนเงินตรา (Exchange Rate 

Fluctuation) สําหรับโครงการกอสรางอุโมงคในประเทศไทยนั้นผูวาจางกําหนดสกุลเงินที่จายให
ผูรับจางตามแหลงที่มาของเงินทุน หากเปนโครงการที่ใชงบประมาณแผนดินหรือเงินกูจากแหลง
เงินทุนภายในประเทศสกุลเงินที่ใชจะเปนเงินบาททั้งหมด แตถามีบางสวนใชแหลงเงินกูจาก
ตางประเทศสกุลเงินที่ใชมักเปนสกุลเงินบาทรวมกับสกุลเงินของประเทศที่เปนแหลงเงินทุน ซ่ึงจะ
แสดงในบัญชีแสดงปริมาณงาน โครงการสวนใหญมักจะระบุอัตราเงินแลกเปลี่ยนลอยตัว ในบาง
โครงการอาจจะมีการระบุรอยละที่ยอมใหได  

ในสวนของผูรับจางนั้นการซื้อเครื่องจักรหนัก เชน หัวเจาะอุโมงคมักจะนําเขาจาก
ตางประเทศ ซ่ึงผูรับจางตองรับความเสี่ยงตอความผันผวนของอัตราแลกเปลี่ยนเงินตรา ซ่ึงความ
เสี่ยงสวนนี้คอนขางนอยในงานกอสรางชวงนี้เนื่องจากการแข็งคาของเงินบาท 

 
(7.3) การเปล่ียนแปลงกฎหมายและขอบังคับตางๆ  
การเปลี่ยนแปลงของกฎหมายและขอบังคับตางๆ ซ่ึงหมายความรวมถึงอัตราภาษี และการ

จัดเก็บคาธรรมเนียมตางๆ ถือเปนอีกปจจัยเสี่ยงหนึ่งที่ไมสามารถคาดการณได ซ่ึงกฎหมายที่
เกี่ยวของกับงานกอสรางอุโมงค เชน กฎหมายแรงงาน ประกาศกระทรวงเรื่องความปลอดภัยในการ
ทํางานในสถานที่อับอากาศ เปนตน การเปลี่ยนแปลงของกฎหมายเหลานี้สงผลตอโครงการอยาง
หลีกเลี่ยงไมได 
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(8) กลุมปจจัยเสี่ยงเนื่องจากเหตุสุดวิสัย  
 

 เหตุสุดวิสัย (Force Majeuer) หมายถึง เหตุการณหรืออุปสรรคที่ไมสามารถคาดการณ 
ปองกัน หรือหลีกเลี่ยงได ซ่ึงเปนปจจัยภายนอกที่มีโอกาสในการเกิดไมมากนักแตถาเกิดขึ้นแลวจะ
สงผลกระทบตอโครงการสูง กลุมปจจัยเส่ียงนี้ประกอบดวย 3 ปจจัยเส่ียง ไดแก 

(8.1) สภาพอากาศ  
(8.2) ภัยธรรมชาติ  
(8.3) เหตุสุดวิสัยจากมนุษย  

 สภาพอากาศอาจมีผลกระทบตอการทํางานใตดินไมมากนัก สําหรับโครงการกอสรางอุโมงค
สวนที่ไดรับผลกระทบ คือ การทํางานดานบนและที่ปากปลองอุโมงค สวนเหตุสุดวิสัยจากภัย
ธรรมชาติที่เคยสงผลกระทบตอโครงการที่เคยเกิดแลวกับโครงการกรณีศึกษา คือ เหตุการณน้ําทวม
อุโมงคเนื่องจากเกิดฝนตกหนักหลายวัน  จึงสงผลใหระดับน้ําใตดินสูงขึ้น ทําใหน้ําทวมอุโมงคเปน
เหตุใหตองหยุดงานหลายวัน และเสียคาใชจายในการแกไขปญหาสูง นอกจากนี้การเกิดพายุฝนฟา
คะนองรุนแรงกระทบตอการขุดเจาะอยูบาง โดยเฉพาะกับการทํางานของรถยก (Crane) ซ่ึงตองหยุด
การทํางานลงชั่วคราวจึงไมสามารถลําเลียงดินหรือช้ินสวนดาดผนังอุโมงคไดอยางตอเนื่อง 
 
4.4 การจัดสรรปจจัยเสี่ยงของผูวาจางในงานกอสรางอุโมงค 
 

เมื่อไดรวบรวมปจจัยเสี่ยงในโครงการอุโมงคจากการศึกษาเอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวของดัง
แสดงในตารางที่ 4.1 แลว จึงวิเคราะหปจจัยเส่ียงที่ตองรับผิดชอบโดยผูรับจางกอสรางจากการ
จัดสรรความเสี่ยงในขอกําหนดในสัญญาจางกอสราง และจากการสัมภาษณผูเชี่ยวชาญของ
หนวยงานผูรับจาง 5 ทานประกอบดวยผูเช่ียวชาญ ก ค จ ซ และ ฌ และผูเช่ียวชาญของผูวาจาง 2 
ทาน รายละเอียดของผูเชี่ยวชาญแสดงในภาคผนวก ข พบวาในโครงการทั่วไปมีปจจัยเสี่ยงที่ผู
วาจางรับผิดชอบ 3 ปจจัยเส่ียงไดแก 

(1)  ความลาชาในการเบิกจายเงินตามสัญญาและสวนเพิ่มเติม 
(2)  ความลาชาในการพิจารณาอนุมัติและตรวจรับงานโดยผูวาจางหรือตัวแทนผูวาจาง 
(3)  ประสิทธิภาพ ประสบการณ และความรับผิดชอบของตัวแทนผูวาจาง 

 ดังนั้นสรุปปจจัยเส่ียงที่ผูรับจางรับผิดชอบไดเปน 39 ปจจัยเส่ียงโดยจําแนกออกเปน 8 
กลุมปจจัยเส่ียง ดังแสดงในรูปที่ 4.2 
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ปจจัยเสี่ยง (Risk Factors) ของผูรับจางกอสรางโครงการอุโมงค

กลุมปจจัยเสี่ยงดานเศรษฐกิจและกฎหมาย
การเปลี่ยนแปลงราคาวัสดุอุปกรณ
ความผันผวนของอัตราแลกเปลี่ยนเงินตรา
การเปลี่ยนแปลงกฎหมาย นโยบาย 
และขอบังคับตางๆ

กลุมปจจัยเสี่ยงเนื่องจากเหตุสุดวิสัย
สภาพอากาศ
ภัยธรรมชาติ
เหตุสุดวิสัยจากมนุษย

กลุมปจจัยเสี่ยงดานกายภาพและสถานที่กอสราง
สภาพโครงการที่ไมสามารถคาดการณได
สภาพโครงการที่แตกตางจากเงื่อนไข
ความถูกตองและเพียงพอในการสํารวจ

สภาพช้ันดินและสิ่งปลูกสรางตางๆ
ความผิดพลาดในการตีความขอมูลสภาพ 
โครงการที่ผูวาจางจัดให
ความลาชาในการสงมอบพื้นที่กอสราง
การเคลื่อนยายสาธารณูปโภคเดิม
ปญหาทางเขา-ออกโครงการ
การดําเนินการจัดหาพื้นท่ีและเวนคืนท่ีดิน 
ระหวางกอสราง

กลุมปจจัยเสี่ยงดานขอบเขตงาน
และขอกําหนดในสัญญา

การเปลี่ยนแปลงงาน
ความลาชาในการประเมินและเจรจาตกลง
สวนเปลี่ยนแปลงงาน
ความลาชาในการแกไขปญหาขอสัญญา 
และขอโตแยง
ความแตกตางของปริมาณงานที่ทําจริงกับ 
ปริมาณงานตามสัญญา

กลุมปจจัยเสี่ยงดานการออกแบบ
ความบกพรองหรือความผิดพลาดของการอ
อกแบบ
ความขัดแยงและความไมสมบูรณ 
ของแบบและรายละเอียดประกอบแบบ
การเปลี่ยนแปลงแบบ
ความลาชาในการเปลี่ยนแปลงแบบ
หรือการสงแบบ

กลุมปจจัยเสี่ยงดานการปฏิบัติงาน
และเทคนิคกอสราง

การคัดเลือกวิธีกอสราง
การวางแผนขั้นตอนการดําเนินงาน
การเคลื่อนยายและจัดการวัสดุจากการ 
ขุดเจาะ
ความบกพรองในการควบคุมคุณภาพงาน 
กอสราง
การปฏิบัติงานที่ไมปลอดภัย
การปฏิบัติงานที่กระทบตอส่ิงแวดลอม

กลุมปจจัยเสี่ยงดานผูปฏิบัติงาน
ความชํานาญและความสามารถของ 
ผูรับจาง
ปญหาการขาดแคลนแรงงานของผูรับจาง
ปญหาดานการเงินของผูรับจาง
ความชํานาญและความสามารถของ 
ผูรับจางชวง
ปญหาการขาดแคลนแรงงานของ
ผูรับจางชวง
ปญหาดานการเงินของผูรับจางชวง
การติดตอประสานงานกับผูรับจางรายอื่นๆ 
หรือผูรับจางชวง

กลุมปจจัยเส่ียงดานวัสดุอุปกรณและเครื่องจักร
การขาดแคลนวัสดุอุปกรณ
การขนสงวัสดุอุปกรณลาชา
ความพรอมและคุณภาพของ
และวัสดุอุปกรณและเครื่องจักร
วัสดุอุปกรณเสียหายระหวางกักเก็บ

ปจจัยภายนอก ปจจัยภายใน

 
 

รูปที่ 4.2 ปจจัยเส่ียงของผูรับจางในงานอโุมงค 
 
4.5 สรุปสัญญาจางกอสรางและปจจัยเสี่ยงในงานกอสรางอุโมงค 
 

สัญญาจางกอสรางที่ใชในโครงการกอสรางอุโมงคที่ศึกษา 4 โครงการ มีรูปแบบสัญญา
โดยแบงตามรูปแบบการเบิกจายเงิน (Payment Methods) 2 รูปแบบ ไดแก สัญญาแบบราคาตอ
หนวย (Unit Price Contract) และสัญญาแบบเหมารวม (Lump Sum Contract) และแบงตามรูปแบบ
ของระบบการจัดทําและสงมอบโครงการ (Project Delivery System) ที่ใช ไดแก สัญญาออกแบบ-
กอสราง (Design-Build) และสัญญาออกแบบ-ประมูล-กอสราง (Design-Bid-Build) โดยมีความ
แตกตางของขอกําหนดในสัญญาตามรูปแบบและความตองการของหนวยงานผูวาจาง ผูรับจางตอง
ทําการวิเคราะหสัญญารวมทั้งขอมูลตางๆ ที่ผูวาจางจัดเตรียมให เพื่อใชในการคัดเลือกวิธีการ
กอสรางและการวางแผนการดําเนินโครงการของผูรับจาง รวมทั้งการพิจารณาเลือกมาตรการ
ตอบสนองความเสี่ยงตอไป 

 



 71 

ปจจัยเส่ียง คือ สาเหตุที่กอใหเกิดเหตุการณเสี่ยงที่เมื่อเกิดขึ้นแลวสงผลกระทบตอโครงการ 
ผลกระทบที่กลาวถึงนั้นหมายความถึงผลกระทบตอระยะเวลากอสราง ตนทุนของโครงการ 
คุณภาพของงาน ความปลอดภัยของบุคลากร ส่ิงแวดลอม เปนตน หากเกิดผลกระทบดังกลาวขึ้นจะ
สงผลกระทบตอการดําเนินงานโครงการได สําหรับงานวิจัยนี้ปจจัยเสี่ยงของผูรับจางกอสรางระดับ
โครงการที่รวบรวมไดมีทั้งส้ิน 39 ปจจัยเส่ียง จําแนกไดเปน 8 กลุมปจจัยเส่ียง ดังนี้ 

 
(1) กลุมปจจัยเส่ียงดานขอบเขตงานและขอกําหนดในสัญญา เปนปจจัยเส่ียงที่เกี่ยวของกับ

สัญญาจางกอสราง ซ่ึงปญหาที่พบมากคือ ความขัดแยงและความไมชัดเจนของสัญญาเนื่องจากมี
ระยะเวลาในการจัดเตรียมจํากัด ทําใหเกิดปญหาที่ตองมีการเจรจาตกลงหรือการแกไขสัญญา ซ่ึง
เมื่อเกิดปญหาที่ตองแกไขสัญญาในงานของหนวยงานราชการจะมีขั้นตอนในการดําเนินงานมาก
และใชระยะเวลานาน  

 
(2) กลุมปจจัยเสี่ยงดานกายภาพและสถานที่กอสราง เปนปจจัยเสี่ยงที่มีความสําคัญตอ

โครงการกอสรางทุกโครงการ สําหรับโครงการกอสรางอุโมงคความเสี่ยงที่สําคัญที่สุด คือ ความ
เสี่ยงจากสภาพใตดินของโครงการ ทั้งในกรณีสภาพใตดินที่แตกตางจากเงื่อนไขที่คาดการณไวหรือ
ไมไดคาดการณไวลวงหนา และสภาพโครงการที่ไมสามารถคาดการณได  
 

(3) กลุมปจจัยเสี่ยงดานการออกแบบ สําหรับโครงการที่เปนระบบออกแบบ-ประมูล-
กอสราง ผูวาจางจะจางวิศวกรออกแบบเปนผูรับผิดชอบการออกแบบทั้งแบบเบื้องตนและการ
ออกแบบรายละเอียด สวนโครงการที่เปนระบบออกแบบ-กอสราง ผูรับจางเปนผูรับผิดชอบการ
ออกแบบทั้งหมดใหเปนไปตามความตองการของผูวาจางซึ่งจะมีความเสี่ยงดานนี้สูงกวาระบบ
ออกแบบ-ประมูล-กอสราง 
 

(4) กลุมปจจัยเส่ียงดานการปฏิบัติงานและเทคนิคการกอสราง ประกอบดวย การคัดเลือก
วิธีกอสราง การวางแผนขั้นตอนการดําเนินงาน การเคลื่อนยายและจัดการวัสดุจากการขุดเจาะ 
ความบกพรองในการควบคุมคุณภาพงานกอสราง การปฏิบัติงานที่ไมปลอดภัย และการปฏิบัติงาน
ที่กระทบตอส่ิงแวดลอม 
 

(5) กลุมปจจัยเสี่ยงดานวัสดุอุปกรณและเครื่องจักร ปญหาที่พบในโครงการกอสราง
อุโมงคคือ คุณภาพของชิ้นสวนดาดผนังอุโมงคไมไดคุณภาพ เนื้อคอนกรีตไมแนน มีฟองอากาศ 
หรือเมื่อนํามาติดตั้งแลวพบปญหาวาประกบกันไมพอดี  
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(6) กลุมปจจัยเส่ียงดานผูปฏิบัติงาน ผูรับจางเปนฝายที่มีความสําคัญตอโครงการสําหรับ
โครงการกอสรางอุโมงคเปนโครงการที่ตองการผูรับจางที่มีความชํานาญเนื่องจากเปนโครงการที่มี
ความซับซอนและตองใชเทคนิคในการกอสราง นอกจากผูรับจางหลักแลวผูรับจางชวงและผูจัดหา
วัสดุก็มีความสําคัญเชนเดียวกัน หากผูรับจางชวงหรือผูจัดหาวัสดุดําเนินการผิดพลาดจะสงผลตอ
ทั้งโครงการได  
 

(7) กลุมปจจัยเส่ียงดานเศรษฐกิจและกฎหมาย เปนปจจัยภายนอกซึ่งไมสามารถควบคุมได 
ประกอบดวย การเปลี่ยนแปลงราคาวัสดุ/อุปกรณ ความผันผวนของอัตราแลกเปลี่ยนเงินตรา และ
การเปลี่ยนแปลงกฎหมายและขอบังคับตางๆ  
 

(8) กลุมปจจัยเสี่ยงเนื่องจากเหตุสุดวิสัย เปนเหตุการณหรืออุปสรรคที่ไมสามารถ
คาดการณ ปองกัน หรือหลีกเลี่ยงไดไมสามารถควบคุมได ซ่ึงเปนปจจัยภายนอกที่มีโอกาสในการ
เกิดไมมากนักแตถาเกิดขึ้นแลวจะสงผลกระทบตอโครงการสูง ประกอบดวย สภาพอากาศ ภัย
ธรรมชาติ และเหตุสุดวิสัยจากมนุษย  
 
 
 



บทท่ี 5 
 

มาตรการตอบสนองความเสีย่งในโครงการกอสรางอุโมงค 
 
 บทที่ 4 ไดนําเสนอปจจัยเส่ียงในโครงการกอสรางอุโมงคซ่ึงผูรับจางจะตองแบกรับ ในบท
นี้จะนําเสนอขอพิจารณาในการเลือกมาตรการตอบสนองผลอันเนื่องมาจากปจจัยเสี่ยง รวมถึง
มาตรการตอบสนองความเสี่ยงที่ผูรับจางกอสรางไดเลือกใชในโครงการกอสรางอุโมงคกรณีศึกษา 
เพื่อนํามาสรุปมาตรการตอบสนองความเสี่ยงของผูรับจางที่ใชอยูในปจจุบัน  
 
5.1 มาตรการตอบสนองความเสี่ยง  
 
 การตอบสนองความเสี่ยงเปนขั้นตอนที่สําคัญในการจัดการความเสี่ยง การเลือกวิธีในการ
ตอบสนองความเสี่ยงสําหรับแตละปจจัยเส่ียงจะแตกตางกันออกไปขึ้นอยูกับขอพิจารณาหลาย
ประการ อาทิเชน วัตถุประสงคของการจัดการความเสี่ยง เจตคติตอความเสี่ยงของผูที่ตัดสินใจ 
ตนทุนที่เกี่ยวของสําหรับแตละทางเลือก ความสามารถในการจัดการความเสี่ยงของแตละฝายที่
เกี่ยวของ รวมไปถึงนโยบาย กฎ ขอบังคับและกฎหมาย เปนตน  
   

มาตรการตอบสนองความเสี่ยงอาจแบงออกเปน 4 มาตรการ ดังนี้ (Flanagan และ Norman, 
1993)  

(1) มาตรการคงความเสี่ยงไว  (Risk Retention) หมายถึง มาตรการตอบสนองความเสี่ยงที่
รับความเสี่ยงนี้ไวโดยไมไดมีการจัดการความเสี่ยงนั้นๆ มักใชกับปจจัยเสี่ยงที่มีผลกระทบตอ
โครงการนอย เปนความเสี่ยงที่ยอมรับได หรือมีตนทุนในการกําจัดความเสี่ยงสูงมาก ไมคุมคาที่จะ
จัดการความเสี่ยง โดยควรมีการประเมินความเปนไปไดและคาใชจายสําหรับจัดการกับความเสี่ยง
นั้นเสียกอน  

(2) มาตรการลดความเสี่ยง (Risk Reduction) หมายถึง มาตรการตอบสนองความเสี่ยงโดย
การลดความเสี่ยง เชน การใหความรูกับบุคลากร การปองกันทางกายภาพเพื่อลดโอกาสในการเกิด
ความเสียหายหรือ เพื่อปองกันอันตรายที่จะเกิดกับบุคคลหรือทรัพยสิน โดยมักใชกับปจจัยเส่ียงที่
สามารถลดโอกาสในการเกิดความเสี่ยงหรือความรุนแรงเมื่อเกิดความเสี่ยงนั้นลงไดโดยการปองกนั 
หรือการปรับเปลี่ยนวิธีการทํางาน โดยการลดความเสี่ยงเชน การใหความรูกับบุคลากร การปองกัน
ทางกายภาพเพื่อลดโอกาสในการเกิดความเสียหายหรือ เพื่อปองกันอันตรายที่จะเกิดกับบุคคลหรือ
ทรัพยสิน เปนตน 



 74

(3) มาตรการถายโอนความเสี่ยง  (Risk Transfer) หมายถึง มาตรการตอบสนองความเสี่ยง
โดยการถายโอนความเสี่ยง เชน การทําประกันภัย หรือจางหนวยงาน หรือบุคคลภายนอกมา
ดําเนินการ มักใชกับปจจัยเสี่ยงที่องคกรไมสามารถแบกรับผลกระทบจากความเสี่ยงนั้นได หรือ
เปนความเสี่ยงที่ตองดําเนินการในเรื่องที่ไมมีความชํานาญ หรือตองปฏิบัติงานที่มีปริมาณมาก ใน
เวลาอันจํากัด เชน ปจจัยเส่ียงเกี่ยวกับภัยธรรมชาติ หรือ วินาศภัยตาง ๆ  

 (4) มาตรการขจัดความเสี่ยง (Risk Elimination) หรือการหลีกเลี่ยงความเสี่ยง (Risk 
Avoidance) หมายถึง มาตรการตอบสนองความเสี่ยงโดยปฏิบัติการในเชิงรุกโดยการหลีกเลี่ยงความ
เส่ียงที่เกิดขึ้น มักทําชวงกอนทําสัญญาโครงการ มักใชกับปจจัยเสี่ยงที่องคกรไมยอมรับความเสี่ยง
นั้นเลย  
 

ในการจัดการความเสี่ยงเมื่อผูรับจางระบุและประเมินความเสี่ยงแลว ผูรับจางจะหากลยุทธ
ที่เหมาะสมเพื่อตอบสนองความเสี่ยงเหลานั้น โดยหาแนวทางในการตอบสนองความเสี่ยงที่
สามารถขจัดผลกระทบของความเสี่ยงใหมากที่สุดเทาที่จะเปนไปได และเพิ่มการควบคุมความเสี่ยง
ของโครงการ (Al-Bahar และ Crandall, 1991) 
 

การตอบสนองความเสี่ยงประกอบดวย 2 ขั้นตอนหลัก คือ 

(1) ปรับปรุงกลยุทธในการจัดการความเสี่ยง ประกอบดวย 

• การหลีกเล่ียงความเสี่ยง (Risk Avoidance) เปนกลยุทธหนึ่งในการจัดการความ
เสี่ยง มักใชเมื่อผูรับจางรูวาไมมีประสบการณถาดําเนินการแลวนาจะไมประสบ
ความสําเร็จ ในทํานองเดียวกันผูรับจางอาจขจัดความเสี่ยงดานการเมือง และความ
เสี่ยงดานการเงินจากความไมมีเสถียรภาพดานการเงินของประเทศนั้นๆ โดยไม
ประมูลงานประเทศนั้นๆ เลย 

• การลดความสูญเสียและการปองกันความเสี่ยง (Loss Reduction และ Risk 
Preventive) เปนการลดความเสี่ยงโดย 
 การลดโอกาสในการเกิดความเสี่ยง 
 การลดผลกระทบดานการเงินถาเกิดความเสี่ยง  

• การคงความเสี่ยงไว (Risk Retention) ความเสี่ยงสามารถคงความเสี่ยงในแตละ
สวนของโครงการ ขึ้นอยูกับนโยบาย วัตถุประสงค และความสามารถทางดาน
การเงินของผูรับจาง ในทางกลับกันเปนความเสี่ยงที่ผูรับจางไมสามารถระบุได
ชัดเจน 
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• การถายโอนความเสี่ยง (Risk Transfer : Noninsurance หรือ Contractual) เปนการ
โอนความเสี่ยงในชวงการตกลงตอนทําสัญญากับแตละหนวยงานทั้ง ผูวาจาง ผูรับ
จางยอย หรือผูจัดหาวัสดุและเครื่องจักร  

• การทําประกันภัย (Insurance) เปนวิธีที่ผูรับจางนิยมใชในการจัดสรรความเสี่ยง 
บางครั้งผูรับจางอาจคิดวาการจัดการความเสี่ยงคือการทําประกันภัย โดยทั่วไป
ผูรับจางมักทําประกันภัยในสวนที่อาจสงผลกระทบรุนแรงถาเกิดความเสียหายขึ้น 
โดยรายจายสวนนี้สามารถนําไปหักจากการจายภาษีเงินไดได 

(2) สนับสนุนและกําหนดกลยุทธตอความเสี่ยงของโครงการ  

ในขั้นตอนนี้มีวัตถุประสงคหลักเพื่อควบคุมและลดผลกระทบตอความเสี่ยงดานการเงิน 
โดยแตละผูรับจางและแตละโครงการนั้นมีความแตกตางกันขึ้นอยูกับนโยบายและทัศนคติตอความ
เสี่ยงในดานความรุนแรง โอกาสในการเกิดความเสี่ยง และสาเหตุในการเกิดความเสี่ยงของผูรับจาง  
 

จากหลักการในการตอบสนองความเสี่ยงทั้งหมดที่ไดกลาวมาขางตน สามารถสรุปเปน
มาตรการตอบสนองความเสี่ยงไดดังตอไปนี้ 

 
(1) มาตรการคงความเสี่ยงไว  (Risk Retention หรือ Risk Absorption)  

มาตรการนี้เหมาะสําหรับปจจัยเสี่ยงที่มีผลกระทบตอโครงการนอย เปนความเสี่ยงที่
ยอมรับได หรือมีตนทุนในการจัดการความเสี่ยงสูงมาก ไมคุมคาในการจัดการความเสี่ยง หรือเปน
ความเสี่ยงที่อยูนอกเหนือความควบคุมหรืออาจมีสาเหตุจากปจจัยภายนอกที่ไมสามารถควบคุมได 
จึงอาจรับความเสี่ยงนั้นไว โดยควรมีการประเมินความเปนไปไดและคาใชจายสําหรับจัดการกับ
ความเสี่ยงนั้นเสียกอน  
 

(2) มาตรการลดความเสี่ยง (Risk Reduction) 

มาตรการนี้เหมาะสําหรับปจจัยเส่ียงที่สามารถลดโอกาสในการเกิดความเสี่ยงหรือความ
รุนแรงเมื่อเกิดความเสี่ยงนั้นลงได ซ่ึงเปนกรณีที่เปนปจจัยภายในหรือเปนปจจัยที่สามารถควบคุม
ไดโดยการปองกัน หรือการปรับเปลี่ยนวิธีการทํางาน สามารถแบงมาตรการลดความเสี่ยงไดดังนี้ 
 1) การสํารวจ/ตรวจสอบ/เก็บขอมูลเพิ่มเติมใหเพียงพอ โดยเฉพาะอยางยิ่งขอมูลสภาพใต
ดินหรือสภาพสถานที่กอสราง 

2) การปองกันทางกายภาพ เพื่อลดโอกาสที่อาจเกิดความสูญเสีย หรือเพื่อความปลอดภัย
ของบุคคลและทรัพยสิน   
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3) การจัดการดานบุคลากร เชน การเลือกบุคลากรใหเหมาะสมกับงาน การใหความรูกับ
บุคลากรที่เกี่ยวของ เปนตน 

4) การปรับเปลี่ยนวิธีการทํางาน หรือการวางแผนงานใหชัดเจน เชน การเขียน Method 
Statement ในการทํางานใหชัดเจน 

 
(3) มาตรการถายโอนความเสี่ยง  (Risk Transfer) 

มาตรการนี้เหมาะสําหรับปจจัยเส่ียงที่องคกรไมสามารถแบกรับผลกระทบจากความเสี่ยง
นั้นได เปนความเสี่ยงที่คาดไมถึงหรือปองกันไดยากหรือมีระดับความรุนแรงสูง หรือเปนความ
เส่ียงที่ตองดําเนินการในเรื่องที่ไมมีความชํานาญ หรือตองปฏิบัติงานที่มีปริมาณมาก ในเวลาอัน
จํากัด เชน ปจจัยเส่ียงเกี่ยวกับภัยธรรมชาติ หรือ วินาศภัยตาง ๆ ซ่ึงสามารถใชวิธีถายโอนความเสี่ยง 
โดยการทําประกันภัย หรือจางหนวยงานหรือบุคคลภายนอกมาดําเนินการให โดยแบงการถายโอน
ความเสี่ยงออกเปน 2 กลุม ดังนี้ 

1) การถายโอนความรับผิดชอบหรือความเสี่ยงตอทรัพยสินหรือกิจกรรมนั้น โดยการจาง
ผูรับจางชวง 

2) ความเสี่ยงตอทรัพยสินหรือกิจกรรมนั้นยังอยูที่ผูรับจาง แตโอนความเสี่ยงดานการเงิน 
(Financial Risk) โดยการทําประกันภัย 

 
(4)  มาตรการขจัดความเสี่ยง (Risk Elimination) หรือมาตรการหลีกเล่ียงความเสี่ยง (Risk 

Avoidance)  

มาตรการนี้เหมาะสําหรับความเสี่ยงที่อยูในระดับสูงมาก หรือปจจัยที่องคกรไมอาจยอมรับ
ความเสี่ยงนั้นได เนื่องจากมีผลกระทบตอโครงการอยางสูง จึงตองปฏิบัติการในเชิงรุกโดยการ
ขจัดความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้น มักทําชวงกอนทําสัญญาโครงการ เชน การเลือกประมูลงานแค
บางสวน เชน การเลือกทําเฉพาะงาน Superstructure สําหรับโครงการกอสรางอาคาร หรือตกลงเพิ่ม
หรือแกไขขอสัญญาของโครงการ เปนตน 
 

นอกจากการตอบสนองความเสี่ยงตามมาตรการที่กลาวแลว ผูรับจางอาจใชการตอบสนอง
ความเสี่ยงโดยการเผื่อความไมแนนอนในการประมาณตนทุนของโครงการ โดยทั่วไปการประมาณ
ตนทุนกอสรางนั้นมักประมาณเปนคาๆหนึ่ง แตการประมาณตนทุนใหถูกตองนั้นทําไดยาก ดังนั้น 
การประมาณตนทุนกอสรางจึงมีการเผื่อความไมแนนอนของการกอสรางไวเรียกวาคาเผื่อสํารอง 
(Contingency) ซ่ึงมักอยูในรูปของรอยละของตนทุนที่บวกเพิ่มเขาไปจากมูลคาที่ไดการประมาณ
ราคา การประเมินคาเผ่ือสํารองไมมีหลักการที่แนนอน โดยอาจประเมินจากประสบการณของผู



 77

รับจางเอง ซ่ึงการคิดคาเผื่อสํารองนี้อาจเปนสวนหนึ่งที่สงผลตอความสําเร็จของผูรับจางตอ
โครงการนั้นๆ ถาผูรับจางกําหนดคาเผื่อสํารองสูงเกินไปจะทําใหโอกาสที่ผูรับจางจะประมูลงานได
ลดลง ในทางตรงขามถากําหนดคาเผื่อสํารองไวต่ําเกินไปอาจทําใหคานี้ชดเชยไมเพียงพอกับความ
เสียหายที่เกิดขึ้นจริงระหวางการกอสราง ดังนั้น ผูรับจางจึงควรประเมินคาเผื่อสํารองที่เหมาะสม 
เพื่อลดความเสี่ยงของผู รับจางได เพียงพอและสามารถดําเนินงานโครงการไดสําเร็จตาม
วัตถุประสงค 
 

จากมาตรการตอบสนองความเสี่ยงขางตนสามารถนํามาสรุปลักษณะของแตละมาตรการ
ตอบสนองความเสี่ยงไดดังตารางที่ 5.1 
 
ตารางที่ 5.1 ลักษณะของมาตรการตอบสนองความเสี่ยง 

ลักษณะของมาตรการ 
ตอบสนองความเสี่ยง 

มาตรการตอบสนองความเสี่ยง 
การคง 

ความเสี่ยงไว 
การลด 

ความเสี่ยง 
การถายโอน 
ความเสี่ยง 

การขจัด 
ความเสี่ยง 

การคิด 
คาเผ่ือสํารอง 

มีหนวยงานอื่น (Third 
Party) มาแบกรับความ
เสี่ยง 

  •   

มีคาใชจายในการ
ตอบสนองความเสี่ยง  • •   

มีความเสี่ยงเหลืออยู 
(Residual Risk) • •    

ดําเนินการกอนการทํา
สัญญาจาง 

   • • 

ผลกระทบดานลบเกิด
ขึ้นกับ 

• ผูวาจาง   • •  
• ผูรับจาง • •   • 

 
 ตารางที่ 5.1 เปนลักษณะของมาตรการตอบสนองความเสี่ยงตามทฤษฎี ซ่ึงในการ
ดําเนินงานจริงอาจมีลักษณะแตกตางจากนี้บาง เชน การถายโอนความเสี่ยงโดยการทําประกันภัย
นั้น หากเกิดความเสียหายขึ้นบริษัทประกันภัยอาจชดใชคาเสียหายไมเทากับความเสียหายที่เกิดขึ้น
จริงหรือไมสามารถเรียกรองสิทธิไดในบางประการ ขึ้นอยูกับเงื่อนไขที่ระบุในสัญญาการทํา
ประกันภัย เปนตน 
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5.2 มาตรการตอบสนองความเสี่ยงของผูรับจางในโครงการกรณีศึกษา 
 

ปจจัยเส่ียงที่รวบรวมได 39 ปจจัยเส่ียง ซ่ึงจําแนกออกไดเปน 8 กลุมปจจัยเสี่ยง ดังแสดงใน
บทที่ 4 นั้น นํามาวิเคราะหมาตรการตอบสนองความเสี่ยงของผูรับจาง จากการสัมภาษณผูรับจาง
กอสรางโครงการกอสรางอุโมงคกรณีศึกษา 4 โครงการ จํานวน 9 ทาน รายละเอียดดังภาคผนวก ข 
และสามารถสรุปมาตรการตอบสนองความเสี่ยงของผูรับจางกอสรางในโครงการกรณีศึกษาดัง
ตารางที่ 5.2 โดยปจจัยเส่ียงหนึ่งอาจมีมาตรการตอบสนองความเสี่ยงหลายมาตรการขึ้นอยูกับปจจัย
ที่ผูรับจางพิจารณาในการเลือกมาตรการตอบสนองความเสี่ยง  

งานวิจัยนี้ตองการคํานึงถึงทุกๆ ปจจัยเสี่ยงที่มีผลกระทบตอผูรับจางในโครงการกอสราง
อุโมงค โดยในบางปจจัยเส่ียงอาจมีโอกาสในการเกิดนอยมาก แตหากเกิดขึ้นจะสงผลกระทบตอ
โครงการสูง หรือเกิดความเสียหายรุนแรง การวิเคราะหมาตรการตอบสนองความเสี่ยงจากโครงการ
กรณีศึกษาเปนการวิเคราะหขอมูลโดยการนําขอมูลซ่ึงอยูในลักษณะกระจายมาวิเคราะหรวบรวมให
เปนระบบโดยไมใชหลักการทางสถิติ  

รายละเอียดของมาตรการตอบสนองความเสี่ยงของผูรับจางในโครงการกรณีศึกษาจะทํา
การวิเคราะหรวมกับขอพิจารณาในการเลือกมาตรการตอบสนองความเสี่ยงของผูรับจางกอสรางงาน
อุโมงค ซ่ึงจะกลาวถึงในหัวขอถัดไป 

 
5.3 ขอพิจารณาในการเลือกมาตรการตอบสนองความเสี่ยงของผูรับจางกอสราง 
 

 ในการตอบสนองความเสี่ยงสําหรับแตละปจจัยเสี่ยง ผูรับจางกอสรางงานอุโมงคอาจ
เลือกใชมาตรการตอบสนองความเสี่ยงไดหลายมาตรการ โดยทฤษฎีผูรับจางกอสรางจะพิจารณา
โอกาสในการเกิดความเสี่ยง และผลกระทบของความเสี่ยงแลว นอกจากนั้นแลวผูรับจางกอสรางยัง
อาจพิจารณาปจจัยอ่ืนๆอีก เชน ลักษณะของโครงการ รูปแบบสัญญาจางกอสรางของแตละ
หนวยงาน นโยบายในการจัดการความเสี่ยงของผูรับจางกอสราง เปนตน  

การระบุขอพิจารณาในการเลือกมาตรการตอบสนองความเสี่ยงนี้ในเบื้องตนไดมาจากการ
รวบรวมทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวของของ Flanagan และNorman (1993) และ Eskesen, Tengborg, 
Kampmann, และ Veicherts (2004) หลังจากนั้นจึงสัมภาษณผูเชี่ยวชาญของผูรับจางกอสรางใน
โครงการอุโมงคจํานวน 5 ทาน ประกอบดวย ผูเช่ียวชาญ ก ค จ ซ และ ฌ ดังภาคผนวก ข แสดง
รายละเอียดของผูเชี่ยวชาญ เพื่อสรุปขอพิจารณาในการเลือกมาตรการตอบสนองความเสี่ยงของผู
รับจาง ซ่ึงสามารถสรุปไดดังนี้ 
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(1) ตนทุนในการตอบสนองความเสี่ยง หมายถึง ตนทุนที่ผู รับจางใชในการดําเนิน
มาตรการตอบสนองความเสี่ยง  

(2) รูปแบบของระบบการจัดทําและสงมอบโครงการ (Project Delivery System) หมายถึง 
ระบบการแบงขอบเขตความรับผิดชอบในโครงการของคูสัญญา ประกอบดวย สัญญา
ออกแบบ-กอสราง (Design-Build) และสัญญาออกแบบ-ประมูล-กอสราง (Design-
Bid-Build) 

(3) รูปแบบการเบิกจายเงิน (Payment Methods) หมายถึง เงื่อนไขการจายเงินระหวาง
คูสัญญาหรือรูปแบบการเสนอราคาในงานกอสรางที่ใชการประกวดราคากอสราง 
ประกอบดวย สัญญาแบบเหมารวม (Lump Sum Contract) และสัญญาแบบราคาตอ
หนวย (Unit Price Contract) 

(4) ขอกําหนดในสัญญา หมายถึง ขอตกลงที่ระบุในสัญญาระหวางผูวาจางและผูรับจางที่
กําหนดเปนเงื่อนไขขอตกลงตางๆ ไวรวมกัน 

(5) นโยบายของผูวาจาง หมายถึง ความตองการของผูวาจาง ระบบการควบคุมงานของผู
วาจาง ฯลฯ 

(6) นโยบายของผูรับจาง หมายถึง การวางแผนงาน การเบิกจายเงิน การสั่งซ้ือวัสดุ การ
เก็บรักษาวัสดุ ฯลฯ 

(7) ลักษณะของโครงการ หมายถึง ประเภทของโครงการ ลักษณะการกอสราง ขนาดหรือ
มูลคาของโครงการ ทําเลที่ตั้งโครงการ ฯลฯ 

(8) ประสบการณของผูรับจาง หมายถึง ประสบการณในการกอสรางโครงการประเภทนี้
ของผูรับจาง 

จากนั้นจึงสัมภาษณผูเชี่ยวชาญของผูรับจางจํานวน 9 ทาน ดังแสดงในภาคผนวก ข เพื่อให
ทราบวาผูรับจางใชขอพิจารณาใดดังที่กลาวมาขางตน ในการเลือกมาตรการตอบสนองความเสี่ยง
ลําหรับแตละปจจัยเส่ียงดังแสดงในตารางที่ 5.2 ซ่ึงสามารถสรุปไดดังตารางที่ 5.3 แสดงขอพิจารณา
ในการเลือกมาตรการตอบสนองความเสี่ยงของผูรับจางกอสรางงานอุโมงค 

 



 
 

ตารางที่ 5.2 มาตรการตอบสนองความเสี่ยงของผูรับจางในโครงการกรณีศึกษา 

ลําดับที่ ปจจัยเสี่ยง 
มาตรการตอบสนองความเสี่ยง 

A R1 R2 R3 R4 T1 T2 E C N 

1 กลุมปจจัยเสี่ยงดานขอบเขตงานและขอกําหนดใน
สัญญา                     

1.1 การเปลี่ยนแปลงงาน                 
1.2 ความลาชาในการเจรจาตกลงสวนเปลี่ยนแปลงงาน                  

1.3 
ความลาชาในการแกไขปญหาขอสัญญาและขอ
โตแยง 

 
                  

1.4 
ความแตกตางของปริมาณงานที่ทําจริงกับปริมาณงาน
ตามสัญญา 

 
            

 
 

2 กลุมปจจัยเสี่ยงดานกายภาพและสถานที่กอสราง                     
2.1 สภาพโครงการที่ไมสามารถคาดการณได                   

2.2 สภาพโครงการที่แตกตางจากเงื่อนไข                   
หมายเหตุ  A : การคงความเสี่ยงไว E : การขจัดความเสี่ยง    C : การคิดคาเผื่อสํารอง  N : ความเสี่ยงที่ผูรับจางไมไดพิจารณา  

R :  การลดความเสี่ยง;   R1 : การรวบรวมขอมูลเพิ่มเติมใหมากที่สุด,   R2 : การปองกันทางกายภาพ,  
R3 : การจัดการดานบุคลากร,    R4 : การปรับเปลี่ยนวิธีการทํางาน 

T :  การถายโอนความเสี่ยง;  T1 : การจางผูรับจางชวง,     T2 : การทําประกันภัย 

        มาตรการที่ผูเชี่ยวชาญมีความเห็นตรงกัน 1-3 คน      มาตรการที่ผูเชี่ยวชาญมีความเห็นตรงกัน 4-6 คน      มาตรการที่ผูเชี่ยวชาญมีความเห็นตรงกัน 7-9 คน 80 



 
 

ตารางที่ 5.2 มาตรการตอบสนองความเสี่ยงของผูรับจางในโครงการกรณีศึกษา (ตอ)  

ลําดับที่ ปจจัยเสี่ยง 
มาตรการตอบสนองความเสี่ยง 

A R1 R2 R3 R4 T1 T2 E C N 

2.3 
ความถูกตองเพียงพอในการสํารวจสภาพชั้นดินและ
สิ่งปลูกสรางตางๆ   

 
            

 
  

2.4 
ความผิดพลาดในการตีความขอมูลสภาพโครงการที่ผู
วาจางจัดให   

 
              

 

2.5 ความลาชาในการสงมอบพื้นที่กอสราง                   

2.6 การเคลื่อนยายสาธารณูปโภคเดิม                   
2.7 ปญหาทางเขา - ออกโครงการ                   

2.8 
การดําเนินการจัดหาพื้นที่และเวนคืนที่ดินระหวาง
กอสราง 

 
                  

หมายเหตุ  A : การคงความเสี่ยงไว E : การขจัดความเสี่ยง    C : การคิดคาเผื่อสํารอง  N : ความเสี่ยงที่ผูรับจางไมไดพิจารณา  
R :  การลดความเสี่ยง;   R1 : การรวบรวมขอมูลเพิ่มเติมใหมากที่สุด,   R2 : การปองกันทางกายภาพ,  

R3 : การจัดการดานบุคลากร,    R4 : การปรับเปลี่ยนวิธีการทํางาน 
T :  การถายโอนความเสี่ยง;  T1 : การจางผูรับจางชวง,     T2 : การทําประกันภัย 

       มาตรการที่ผูเชี่ยวชาญมีความเห็นตรงกัน 1-3 คน      มาตรการที่ผูเชี่ยวชาญมีความเห็นตรงกัน 4-6 คน      มาตรการที่ผูเชี่ยวชาญมีความเห็นตรงกัน 7-9 คน 
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ตารางที่ 5.2 มาตรการตอบสนองความเสี่ยงของผูรับจางในโครงการกรณีศึกษา (ตอ) 

ลําดับที่ ปจจัยเสี่ยง 
มาตรการตอบสนองความเสี่ยง 

A R1 R2 R3 R4 T1 T2 E C N 
3 กลุมปจจัยเสี่ยงดานการออกแบบ                     

3.1 ความบกพรองหรือความผิดพลาดของการออกแบบ                 

3.2 ความขัดแยงหรือความไมสมบูรณของแบบและ
รายละเอียดประกอบแบบ 

                 

3.3 การเปลี่ยนแปลงแบบ                 
3.4 ความลาชาในการเปลี่ยนแปลงแบบหรือการสงแบบ                  

4 กลุมปจจัยเสี่ยงดานการปฏิบัติงานและเทคนิคการ
กอสราง                     

4.1 การคัดเลือกวิธีการกอสราง                  
4.2 การวางแผนขั้นตอนการดําเนินงาน                  
4.3 การเคลื่อนยายและจัดการวัสดุจากการขุดเจาะ                  

หมายเหตุ  A : การคงความเสี่ยงไว E : การขจัดความเสี่ยง    C : การคิดคาเผื่อสํารอง  N : ความเสี่ยงที่ผูรับจางไมไดพิจารณา  
R :  การลดความเสี่ยง;   R1 : การรวบรวมขอมูลเพิ่มเติมใหมากที่สุด,   R2 : การปองกันทางกายภาพ,  

R3 : การจัดการดานบุคลากร,    R4 : การปรับเปลี่ยนวิธีการทํางาน 
T :  การถายโอนความเสี่ยง;  T1 : การจางผูรับจางชวง,     T2 : การทําประกันภัย 

                                       มาตรการที่ผูเชี่ยวชาญมีความเห็นตรงกัน 1-3 คน      มาตรการที่ผูเชี่ยวชาญมีความเห็นตรงกัน 4-6 คน      มาตรการที่ผูเชี่ยวชาญมีความเห็นตรงกัน 7-9 คน 
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ตารางที่ 5.2 มาตรการตอบสนองความเสี่ยงของผูรับจางในโครงการกรณีศึกษา (ตอ) 

ลําดับที่ ปจจัยเสี่ยง 
มาตรการตอบสนองความเสี่ยง 

A R1 R2 R3 R4 T1 T2 E C N 
4.4 ความบกพรองในการควบคุมคุณภาพงานกอสราง                 

4.5 การปฏิบัติงานที่ไมปลอดภัย                  
4.6 การปฏิบัติงานที่กระทบตอสิ่งแวดลอม                  
5 กลุมปจจัยเสี่ยงดานวัสดุอุปกรณและเครื่องจักร                     

5.1 การขาดแคลนวัสดุอุปกรณ                 
5.2 การขนสงวัสดุอุปกรณลาชา                 

5.3 
ความพรอมและคุณภาพของวัสดุอุปกรณและ
เครื่องจักร 

 
               

 

5.4 วัสดุอุปกรณเสียหายระหวางกักเก็บ                 
หมายเหตุ  A : การคงความเสี่ยงไว E : การขจัดความเสี่ยง    C : การคิดคาเผื่อสํารอง  N : ความเสี่ยงที่ผูรับจางไมไดพิจารณา  

R :  การลดความเสี่ยง;   R1 : การรวบรวมขอมูลเพิ่มเติมใหมากที่สุด,   R2 : การปองกันทางกายภาพ,  
R3 : การจัดการดานบุคลากร,    R4 : การปรับเปลี่ยนวิธีการทํางาน 

T :  การถายโอนความเสี่ยง;  T1 : การจางผูรับจางชวง,     T2 : การทําประกันภัย 

        มาตรการที่ผูเชี่ยวชาญมีความเห็นตรงกัน 1-3 คน      มาตรการที่ผูเชี่ยวชาญมีความเห็นตรงกัน 4-6 คน      มาตรการที่ผูเชี่ยวชาญมีความเห็นตรงกัน 7-9 คน 
 
 

83 



 
 

ตารางที่ 5.2 มาตรการตอบสนองความเสี่ยงของผูรับจางในโครงการกรณีศึกษา (ตอ) 

ลําดับที่ ปจจัยเสี่ยง 
มาตรการตอบสนองความเสี่ยง 

A R1 R2 R3 R4 T1 T2 E C N 
6 กลุมปจจัยเสี่ยงดานผูปฏิบัติงาน                     

6.1 ความชํานาญและความสามารถของผูรับจาง                    
6.2 ปญหาการขาดแคลนแรงงานของผูรับจาง                    
6.3 ปญหาทางดานการเงินของผูรับจาง                   

6.4 ความชํานาญและความสามารถของผูรับจางชวง                  

6.5 ปญหาการขาดแคลนแรงงานของผูรับจางชวง                  

6.6 ปญหาทางดานการเงินของผูรับจางชวง                   

6.7 
การติดตอประสานงานกับผูรับจางรายอื่นๆ หรือผูรับ
จางชวง                  

 

หมายเหตุ  A : การคงความเสี่ยงไว E : การขจัดความเสี่ยง    C : การคิดคาเผื่อสํารอง  N : ความเสี่ยงที่ผูรับจางไมไดพิจารณา  
R :  การลดความเสี่ยง;   R1 : การรวบรวมขอมูลเพิ่มเติมใหมากที่สุด,   R2 : การปองกันทางกายภาพ,  

R3 : การจัดการดานบุคลากร,    R4 : การปรับเปลี่ยนวิธีการทํางาน 
T :  การถายโอนความเสี่ยง;  T1 : การจางผูรับจางชวง,     T2 : การทําประกันภัย 

                                        มาตรการที่ผูเชี่ยวชาญมีความเห็นตรงกัน 1-3 คน      มาตรการที่ผูเชี่ยวชาญมีความเห็นตรงกัน 4-6 คน      มาตรการที่ผูเชี่ยวชาญมีความเห็นตรงกัน 7-9 คน 
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ตารางที่ 5.2 มาตรการตอบสนองความเสี่ยงของผูรับจางในโครงการกรณีศึกษา (ตอ) 

ลําดับที่ ปจจัยเสี่ยง 
มาตรการตอบสนองความเสี่ยง 

A R1 R2 R3 R4 T1 T2 E C N 
7 กลุมปจจัยเสี่ยงดานเศรษฐกิจและกฎหมาย                     

7.1 การเปลี่ยนแปลงราคาวัสดุ/อุปกรณ                  
7.2 ความผันผวนของอัตราแลกเปลี่ยนเงินตรา                 

7.3 การเปลี่ยนแปลงกฎหมายและขอบังคับตางๆ                    

8 กลุมปจจัยเสี่ยงเนื่องจากเหตุสุดวิสัย                     
8.1 สภาพอากาศ                 

8.2 ภัยธรรมชาติ                  

8.3 เหตุสุดวิสัยจากมนุษย                   

หมายเหตุ  A : การคงความเสี่ยงไว E : การขจัดความเสี่ยง    C : การคิดคาเผื่อสํารอง  N : ความเสี่ยงที่ผูรับจางไมไดพิจารณา  
R :  การลดความเสี่ยง;   R1 : การรวบรวมขอมูลเพิ่มเติมใหมากที่สุด,   R2 : การปองกันทางกายภาพ,  

R3 : การจัดการดานบุคลากร,    R4 : การปรับเปลี่ยนวิธีการทํางาน 
T :  การถายโอนความเสี่ยง;  T1 : การจางผูรับจางชวง,     T2 : การทําประกันภัย 

       มาตรการที่ผูเชี่ยวชาญมีความเห็นตรงกัน 1-3 คน      มาตรการที่ผูเชี่ยวชาญมีความเห็นตรงกัน 4-6 คน      มาตรการที่ผูเชี่ยวชาญมีความเห็นตรงกัน 7-9
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ตารางที่ 5.3 ขอพิจารณาในการเลือกมาตรการตอบสนองความเสี่ยงของผูรับจาง 

ลําดับที่ ปจจัยเสี่ยง 

ขอพิจารณาในการเลือกมาตรการตอบสนองความเสี่ยง 

ตน
ทุน

ในก
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สน
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าม
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1 กลุมปจจัยเสี่ยงดานขอบเขต
งานและขอกําหนดในสัญญา                

1.1 การเปลี่ยนแปลงงาน  •  •     

1.2 ความลาชาในการเจรจาตกลง
สวนเปลี่ยนแปลงงาน 

   • •    

1.3 
ความลาชาในการแกไข
ปญหาขอสัญญาและ 
ขอโตแยง 

   • •    

1.4 
ความแตกตางของปริมาณ
งานที่ทําจริงกับปริมาณงาน
ตามสัญญา 

  • •    • 

2 กลุมปจจัยเสี่ยงดานกายภาพ
และสถานที่กอสราง         

2.1 สภาพโครงการที่ไมสามารถ
คาดการณได • •      • 

2.2 สภาพโครงการที่แตกตาง 
จากเงื่อนไข • •      • 

2.3 
ความถูกตองเพียงพอในการ
สํารวจสภาพชั้นดินและ 
สิ่งปลูกสรางตางๆ 

•   •    • 

2.4 
ความผิดพลาดในการตีความ
ขอมูลสภาพโครงการที่ 
ผูวาจางจัดให 

 •      • 

2.5 ความลาชาในการสงมอบ
พ้ืนที่กอสราง 

   •   •  
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ตารางที่ 5.3 ขอพิจารณาในการเลือกมาตรการตอบสนองความเสี่ยงของผูรับจาง (ตอ) 

ลําดับที่ ปจจัยเสี่ยง 

ขอพิจารณาในการเลือกมาตรการตอบสนองความเสี่ยง 

ตน
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2.6 การเคลื่อนยายสาธารณูปโภค
เดิม 

   •   •  

2.7 ปญหาทางเขา - ออกโครงการ       •  

2.8 
การดําเนินการจัดหาพื้นที่
และเวนคืนที่ดินระหวาง
กอสราง 

   •   • • 

3 กลุมปจจัยเสี่ยงดานการ
ออกแบบ         

3.1 
ความบกพรองหรือความ
ผิดพลาดของการออกแบบ 

 •      • 

3.2 
ความขัดแยงหรือความไม
สมบูรณของแบบและ
รายละเอียดประกอบแบบ 

 •  •    • 

3.3 การเปลี่ยนแปลงแบบ  •   •   • 

3.4 
ความลาชาในการ
เปลี่ยนแปลงแบบหรือ 
การสงแบบ 

 •   •    

4 
กลุมปจจัยเสี่ยงดานการ
ปฏิบัติงานและเทคนิคการ
กอสราง 

        

4.1 การคัดเลือกวิธีการกอสราง    •    • 

4.2 การวางแผนขั้นตอนการ
ดําเนินงาน 

     •  • 

4.3 การเคลื่อนยายและจัดการ
วัสดุจากการขุดเจาะ 

      • • 

4.4 
ความบกพรองในการควบคุม
คุณภาพงานกอสราง 

     •  • 
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ตารางที่ 5.3 ขอพิจารณาในการเลือกมาตรการตอบสนองความเสี่ยงของผูรับจาง (ตอ) 

ลําดับที่ ปจจัยเสี่ยง 

ขอพิจารณาในการเลือกมาตรการตอบสนองความเสี่ยง 

ตน
ทุน
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ารต
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าม
เสี่ย

ง 
รูป
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4.5 การปฎิบัติงานที่ไมปลอดภัย •     •  • 

4.6 การปฎิบัติงานที่กระทบตอ
สิ่งแวดลอม •   •   • • 

5 กลุมปจจัยเสี่ยงดานวัสดุ
อุปกรณและเครื่องจักร         

5.1 การขาดแคลนวัสดุอุปกรณ      •  • 
5.2 การขนสงวัสดุอุปกรณลาชา      • • • 

5.3 ความพรอมและคุณภาพของ
วัสดุอุปกรณและเครื่องจักร 

     •  • 

5.4 วัสดุอุปกรณเสียหายระหวาง 
กักเก็บ 

     •  • 

6 กลุมปจจัยเสี่ยงดาน
ผูปฏิบัติงาน         

6.1 ความชํานาญและ
ความสามารถของผูรับจาง 

     •  • 

6.2 ปญหาการขาดแคลนแรงงาน
ของผูรับจาง 

     •  • 

6.3 
ปญหาทางดานการเงินของ 
ผูรับจาง 

    • •  • 

6.4 
ความชํานาญและความ 
สามารถของผูรับจางชวง      •  • 

6.5 ปญหาการขาดแคลนแรงงาน
ของผูรับจางชวง 

     •  • 

6.6 
ปญหาทางดานการเงินของ 
ผูรับจางชวง 

     •  • 
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ตารางที่ 5.3 ขอพิจารณาในการเลือกมาตรการตอบสนองความเสี่ยงของผูรับจาง (ตอ) 

ลําดับที่ ปจจัยเสี่ยง 

ขอพิจารณาในการเลือกมาตรการตอบสนองความเสี่ยง 

ตน
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6.7 
การติดตอประสานงานกับ
ผูรับจางรายอื่นๆ หรือ 
ผูรับจางชวง 

     •  • 

7 กลุมปจจัยเสี่ยงดานเศรษฐกิจ
และกฎหมาย         

7.1 
การเปลี่ยนแปลงราคา 
วัสดุ/อุปกรณ 

   •    • 

7.2 
ความผันผวนของอัตรา
แลกเปลี่ยนเงินตรา    •    • 

7.3 
การเปลี่ยนแปลงกฎหมาย
และขอบังคับตางๆ    •     

8 กลุมปจจัยเสี่ยงเนื่องจาก 
เหตุสุดวิสัย         

8.1 สภาพอากาศ •   •    • 
8.2 ภัยธรรมชาติ •   •    • 
8.3 เหตุสุดวิสัยจากมนุษย    •     

 
จากมาตรการตอบสนองความเสี่ยงของผูรับจางในโครงการกรณีศึกษาดังตารางที่ 5.2 และ

ขอพิจารณาในการเลือกมาตรการตอบสนองความเสี่ยงดังตารางที่ 5.3 สามารถวิเคราะหมาตรการ
ตอบสนองความเสี่ยงไดดังนี้ 
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(1) กลุมปจจัยเสี่ยงดานขอบเขตงานและขอกําหนดในสัญญา 
(1.1) การเปล่ียนแปลงงาน 
จากตารางที่ 5.3 เห็นไดวาในโครงการที่ศึกษาผูรับจางสวนมากใชมาตรการคงความเสี่ยง

ไว เนื่องจากการเปลี่ยนแปลงงานเปนความเสี่ยงที่เกิดจากความตองการของผูวาจาง (Direct 
Change) หรือเปนการเปลี่ยนแปลงเนื่องจากพบอุปสรรคระหวางการกอสราง (Constructive 
Change) โดยในสัญญาของโครงการหนึ่งระบุวา  

“ผูวาจางมีสิทธิที่จะสั่งใหผูรับจางทํางานพิเศษซึ่งไมไดแสดงไวหรือรวมอยูในเอกสาร
สัญญา หากงานนั้นๆ อยูในขอบขายทั่วไปแหงวัตถุประสงคของสัญญานี้”  

นอกจากนี้ผูเชี่ยวชาญอีกสวนหนึ่งแนะนําใหใชมาตรการลดความเสี่ยงโดยการวางแผน
งานลวงหนาและมีการตรวจสอบแบบกับวิศวกรที่ปรึกษาและผูวาจางใหชัดเจนกอนทําการกอสราง
จริง เพื่อใหทราบปญหาหรือการเปลี่ยนแปลงจากความตองการของผูวาจางกอนการดําเนินงาน  

จากตารางที่ 5.2 เห็นไดวาการเลือกมาตรการตอบสนองความเสี่ยงในการเปลี่ยนแปลงงาน
ผูรับจางพิจารณาจากรูปแบบของระบบการจัดทําและสงมอบโครงการ และขอกําหนดในสัญญา 
โดยสัญญาออกแบบ-กอสรางมีความเสี่ยงสูงกวาสัญญาออกแบบ-ประมูล-กอสราง เนื่องจากผู
รับจางตองรับผิดชอบตั้งแตการออกแบบและกอสราง ทําใหผูรับจางตองใชมาตรการลดความเสี่ยง
ในการจัดการความเสี่ยงนี้ ซ่ึงการเปลี่ยนแปลงงานจะสงผลกระทบกับการเปลี่ยนแปลงแบบดวย 

 
(1.2) ความลาชาในการเจรจาตกลงสวนเปลี่ยนแปลงงาน 
ผูรับจางทั้งหมดในโครงการที่ศึกษาใชมาตรการคงความเสี่ยงไว เนื่องจากความลาชานี้

ขึ้นอยูกับการเจรจาตกลงระหวางผูวาจางและผูรับจางในแตละงาน โดยในสัญญาของโครงการหนึ่ง
กลาววา  

“อัตราคาจางหรือราคาที่กําหนดไวในสัญญานี้ใหกําหนดใชกับงานพิเศษหรืองานทีเ่พิม่เตมิ
ขึ้น หรือตัดทอนลงทั้งปวงตามคําสั่งของผูวาจาง หากในสัญญาไมไดกําหนดไวถึงอัตราคาจางหรือ
ราคาใดๆ ที่จะนํามาใชสําหรับงานพิเศษหรืองานที่เพิ่มขึ้นดังกลาว ผูวาจางและผูรับจางจะไดตกลง
กันที่จะกําหนดอัตราหรือราคารวมทั้งการขยายเวลา (ถามี) กันใหมเพื่อความเหมาะสม ในกรณีที่ 
ตกลงกันไมไดผูวาจางจะกําหนดอัตราจางหรือราคาตามตัวตามแตผูวาจางจะเห็นวาเหมาะสมและ
ถูกตอง ซ่ึงผูรับจางจะตองปฏิบัติงานตามคําส่ังของผูวาจาง”  

ในการเลือกมาตรการตอบสนองความเสี่ยงสําหรับปจจัยเสี่ยงนี้ผูรับจางพิจารณาจาก
ขอกําหนดในสัญญา และนโยบายของหนวยงานผูวาจาง เนื่องจากการเปลี่ยนแปลงงานของผูวาจาง
แตละหนวยงานมีขั้นตอนและใชระยะเวลาในการดําเนินงานแตกตางกัน 
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(1.3) ความลาชาในการแกไขปญหาขอสัญญาและขอโตแยง 
ปจจัยเส่ียงนี้ผูรับจางกอสรางทั้งหมดในโครงการกรณีศึกษาเลือกใชมาตรการคงความเสี่ยง

ไว เนื่องจากระยะเวลาและวิธีการแกไขปญหาขอสัญญาและขอโตแยงตางๆ นั้นขึ้นอยูกับปญหาแต
ละประเภท ซ่ึงผูรับจางไมสามารถหาแนวทางในการปองกันความเสี่ยงได  

ในการเลือกมาตรการตอบสนองความเสี่ยงพิจารณาจากขอกําหนดในสัญญา ซ่ึงการจัดการ
ความเสี่ยงดานนี้ขึ้นอยูกับปญหาของขอกําหนดในสัญญานั้นๆ หรือจากความขัดแยงในสวนตางๆ 
ของโครงการ นอกจากนี้ยังขึ้นอยูกับนโยบายของผูวาจาง เนื่องจากขั้นตอนและระยะเวลาในการ
แกไขปญหาขอสัญญาและขอโตแยงของแตละหนวยงานมีความแตกตางกัน 

 
(1.4) ความแตกตางของปริมาณงานที่ทําจริงกับปริมาณงานตามสัญญา 
ในโครงการที่ศึกษาผูรับจางสวนมากใชมาตรการคงความเสี่ยงไว เนื่องจากการประมาณ

ตนทุนโดยทั่วไปจะมีความคลาดเคลื่อนอยู นอกจากนี้ผูรับจางบางสวนแนะนําใหคิดคาเผื่อสํารอง
ในกรณีผูรับจางกอสรางประมาณปริมาณงานไดแตกตางจากปริมาณงานตามสัญญา  โดยในสัญญา
ของโครงการที่ศึกษาระบุวา  

“จํานวนปริมาณงานที่กําหนดไวในสัญญานี้เปนจํานวนโดยประมาณเทานั้น จํานวน
ปริมาณงานที่แทจริงอาจจะมากหรือนอยกวานี้ก็ได”  

ในกรณีปริมาณงานแตกตางไปจากที่กําหนดไว สัญญาจางบางโครงการจะมีการระบุราคา
ที่ผูวาจางจะจายใหผูรับจางตามสัดสวนรอยละของปริมาณงานที่มากกวาหรือนอยกวาในสัญญา แต
ในบางสัญญาจะถือวาผูรับจางพอใจแลวในความถูกตองและความเพียงพอของการเสนอราคา
ตลอดจนเรื่องราคาที่ระบุไวในขอเสนอ ซ่ึงผูรับจางจะตองรับความเสี่ยงในปริมาณที่แตกตางจาก
ปริมาณงานตามสัญญานี้เอง  

ตัวอยางโครงการกรณีศึกษาหนึ่งพบวา ความยาวอุโมงคเมื่อกอสรางจริงสั้นกวาความยาว
อุโมงคในสัญญาประมาณ 200 เมตร หากผูรับจางมีขอมูลเพียงพออาจจะลดความเสี่ยงในสวนนี้ได  

ในการเลือกมาตรการตอบสนองความเสี่ยงพิจารณาจากรูปแบบการเบิกจายเงิน สําหรับ
โครงการที่เปนสัญญาแบบราคาตอหนวยซ่ึงมีเงื่อนไขการจายเงินตามปริมาณที่กอสรางจริง ผูรับ
จางจึงตองเผื่อความเสี่ยงในสวนนี้มากขึ้น รวมทั้งยังพิจารณาจากขอกําหนดในสัญญา และจาก
ประสบการณของผูรับจางโดยผูรับจางที่มีประสบการณในโครงการประเภทนี้มากจะสามารถ
คาดการณปริมาณงานจริงไดใกลเคียงกวาผูรับจางที่ไมมีประสบการณ 
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(2) กลุมปจจัยเสี่ยงดานกายภาพและสถานที่กอสราง 
(2.1) สภาพโครงการที่ไมสามารถคาดการณได  
ปจจัยเส่ียงนี้ในโครงการที่ศึกษาผูรับจางทั้งหมดใชมาตรการลดความเสี่ยงโดยการสํารวจ 

เก็บขอมูลเพิ่มเติมใหเพียงพอ รวมทั้งผูรับจางบางสวนแนะนําใหคิดคาเผื่อสํารองเพิ่มเติมเนื่องจาก
ถือวางานประเภทนี้มีความเสี่ยงสูง โดยในสัญญาบางโครงการจะระบุวา  

“กอนที่ผูรับจางจะยื่นเสนอใบเสนอราคา ผูวาจางตองจัดหาใหแกผูรับจางซึ่งขอมูลเกี่ยวกับ
สภาพเชิงอุทกศาสตรและสภาพใตดินที่ไดมาจากผูวาจางหรือตัวแทนของผูวาจางจากการตรวจสอบ
ที่ทําขึ้นซึ่งเกี่ยวของกับงาน ทั้งนี้ผูรับจางจะตองรับผิดชอบในการตีความขอมูลนั้นของตนเองจะถือ
วาผูรับจางไดสํารวจและตรวจสอบสถานที่กอสรางและสภาพแวดลอมและขอมูลท่ีเกี่ยวของที่มีอยู
และพอใจ กอนที่จะยื่นเสนอใบราคา…”  

ตัวอยางโครงการกรณีศึกษาหนึ่ง ผูรับจางลดความเสี่ยงโดยการเจาะสํารวจสภาพดิน
เพิ่มเติมจากที่กําหนดในสัญญาอีก 3 จุด รวมทั้งเพิ่มการตรวจสอบคุณภาพดินภายหลังการลงนาม
ในสัญญา นอกจากนี้มีการคิดคาเผื่อสํารองสําหรับความเสี่ยงสวนนี้อีกดวย  

ในการเลือกมาตรการตอบสนองความเสี่ยงนี้ผูรับจางกอสรางพิจารณาตนทุนในการ
ตอบสนองความเสี่ยง รูปแบบของระบบการจัดทําและสงมอบโครงการ โดยสัญญาออกแบบ-
กอสรางผูรับจางจะมีความเสี่ยงสูงกวาสัญญาออกแบบ-ประมูล-กอสราง นอกจากนี้ยังพิจารณา
ประสบการณในการทําโครงการประเภทนี้ของผูรับจางในการคาดการณสภาพดิน คุณสมบัติของ
ดิน พฤติกรรมของดินรอบอุโมงคภายหลังการขุด น้ําใตดิน รวมไปถึงโครงสรางใตดินที่ไมมีอยูใน
ขอมูลสํารวจอีกดวย  

 
(2.2) สภาพโครงการที่แตกตางจากเงื่อนไข 
ความเสี่ยงนี้ในโครงการที่ศึกษาผูรับจางทั้งหมดใชมาตรการลดความเสี่ยงโดยการสํารวจ 

เก็บขอมูลเพิ่มเติมใหเพียงพอ นอกจากนั้นผูรับจางบางสวนแนะนําใหคิดคาเผื่อสํารองเพิ่มเติม ซ่ึง
สัญญาโครงการหนึ่งระบุใหผูรับจางตองดําเนินการสํารวจบริเวณที่จะทําการกอสรางเกี่ยวกับระดับ
และตําแหนงของโครงสรางที่แตกตางจากแบบหรือไมไดแสดงไวในแบบ โครงสรางและทอ
สาธารณูปโภคซึ่งเปนอุปสรรคตอการปฏิบัติงาน และจะตองดําเนินการเจาะสํารวจดินตลอดแนว
อุโมงคที่จะกอสราง ในขณะที่สัญญาของบางโครงการที่ทําการศึกษาระบุวา แมจะมีขอมูลบางสวน
ที่ไดรับจากผูวาจาง แตผูวาจางไมไดรับรองในความถูกตองสมบูรณของขอมูลเหลานั้น โดยผูรับจาง
จะตองดําเนินการตามวิธีที่เห็นสมควรเกี่ยวกับตําแหนงของโครงสรางหรืออุปสรรคทั้งหมดที่จะ
ประสบระหวางการดําเนินงาน เชน การเก็บขอมูลทางธรณีวิทยา แลวพึงระลึกเสมอวาชั้นดินตลอด
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แนวการขุดเจาะอาจจะแตกตางไปจากผลการเจาะสํารวจ โดยไมวาสิ่งที่พบระหวางกอสรางจะ
แสดงไวในแบบหรือไมก็ตาม จะตองไดรับการเคลื่อนยายและปองกันจากความเสียหายที่อาจ
เกิดขึ้นโดยคาใชจายของผูรับจางเอง ซ่ึงในการเลือกมาตรการตอบสนองความเสี่ยงผูรับจางจะ
พิจารณาปจจัยเดียวกับความเสี่ยงดานสภาพโครงการที่ไมสามารถคาดการณได 
 

(2.3) ความถูกตองและความเพียงพอในการสํารวจสภาพชั้นดินและสิ่งปลูกสรางตางๆ 
โครงการที่ศึกษาผูรับจางทั้งหมดใชมาตรการลดความเสี่ยงโดยการสํารวจ เก็บขอมูล

เพิ่มเติมใหเพียงพอ โดยผูรับจางบางสวนแนะนําใหคิดคาเผื่อสํารองเพิ่มเติม ซ่ึงในสัญญาจะระบุให
ผูรับจางทําการสํารวจเพิ่มเติมจนเปนที่พอใจเกี่ยวกับสภาพของพื้นที่กอสราง ส่ิงปลูกสราง และ
โครงสรางตางๆ รวมทั้งดําเนินการเจาะสํารวจทางธรณีวิทยาเพื่อนํามาใชประกอบการออกแบบและ
การดําเนินงาน โดยมีรายการจายเงินรวมไวในบัญชีแสดงปริมาณงาน (BOQ) โดยถือวาผูรับจางได
พิจารณาขอมูลดานกายภาพและสถานที่กอสรางจนไดขอมูลเพียงพอในการประเมินความเสี่ยงที่มี
ผลตอการเสนอราคาของผูรับจางแลว ผูวาจางปฏิเสธความรับผิดชอบตอความผิดพลาดในการ
ตีความขอมูลของผูรับจาง 

ในการเลือกมาตรการตอบสนองความเสี่ยงพิจารณาจากตนทุนที่ผู รับจางใชในการ
ตอบสนองความเสี่ยง ขอกําหนดในสัญญา และจากประสบการณของผูรับจางในการเก็บสํารวจ
ขอมูลใหเพียงพอตอการวางแผนและกอสรางโครงการ 
 

(2.4) ความผิดพลาดในการตีความขอมูลสภาพโครงการที่ผูวาจางจัดให 
ในโครงการที่ศึกษาบางโครงการผูรับจางสวนหนึ่งเลือกใชมาตรการลดความเสี่ยงโดยการ

สํารวจ เก็บขอมูลเพิ่มเติมใหเพียงพอ แตผูรับจางอีกสวนหนึ่งไมพิจารณาความเสี่ยงนี้เลย เนื่องจาก
บางโครงการผูวาจางไมมีขอมูลการสํารวจใหแกผูรับจาง ทําใหผูรับจางตองรับผิดชอบในการ
สํารวจสภาพโครงการทั้งหมด ดังนั้นผูรับจางจึงไมไดพิจารณาปจจัยเสี่ยงนี้ สําหรับบางโครงการผู
วาจางมีขอมูลดานอุทกศาสตรและสภาพใตดินบางสวนให แตผูรับจางยังคงตองรับผิดชอบในการ
ตีความขอมูลดังกลาวดวยตนเอง โดยความผิดพลาดใดๆจากการใชขอมูลนี้ผูรับจางยังคงตอง
รับผิดชอบโดยที่ผูวาจางไมตองรับผิดชอบใดๆ  

ในการเลือกมาตรการตอบสนองความเสี่ยงผูรับจางพิจารณารูปแบบของระบบการจัดทํา
และสงมอบโครงการโดยสัญญาระบบออกแบบ-กอสรางผูรับจางจะมีความเสี่ยงสูงกวาสัญญา
ระบบออกแบบ-ประมูล-กอสราง รวมทั้งขึ้นอยูกับประสบการณของผูรับจางในการตีความขอมูล
ตางๆ โดยผูรับจางที่มีประสบการณในโครงการประเภทนี้จะสามารถตีความขอมูลตางๆ ที่ผูวาจาง
จัดเตรียมใหไดดี ทําใหผูรับจางอาจจะไมพิจารณาความเสี่ยงนี้ 
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(2.5) ความลาชาในการสงมอบพื้นท่ีกอสราง 
ผูรับจางกอสรางในโครงการที่ศึกษาสวนมากใชมาตรการคงความเสี่ยงไว และในโครงการ

กรณีศึกษาบางโครงการผูรับจางไมพิจารณาความเสี่ยงนี้เลย เนื่องจากการสงมอบพื้นที่นั้นขึ้นอยู
กับผูวาจางในการดําเนินงานสงมอบพื้นที่โครงการใหกับผูรับจาง  

การพิจารณามาตรการตอบสนองปจจัยเสี่ยงนี้ขึ้นอยูกับขอสัญญาของโครงการ ดังเชนใน
สัญญาบางโครงการระบุวา  

“เมื่อผูรับจางลงนามในสัญญากอสรางดังกลาวแลว ใหถือวาไดสงมอบพื้นที่กอสรางใหกับ
ผูรับจางเขาดําเนินการไดทันที หากมีพื้นที่บางสวนที่ผูวาจางไมสามารถสงมอบพื้นที่กอสรางใหกับ
ผูรับจางได ผูรับจางจะยกมาเปนขออางในการเรียกรองคาเสียหายจากผูวาจางไมไดทั้งส้ิน”  

นอกจากนี้ผูรับจางพิจารณาเลือกมาตรการตอบสนองความเสี่ยงจากลักษณะของโครงการ 
โดยโครงการกอสรางอุโมงคในกรุงเทพมหานครและปริมณฑลพื้นที่ที่ใชทํางานและแนวเสนทาง
ของอุโมงคโดยมากเปนการขอใชพื้นที่ของหนวยงานราชการเพื่อหลีกเลี่ยงปญหาในการเวนคืน
ที่ดินสําหรับพื้นที่ที่ไมสามารถหลีกเลี่ยงไดความรับผิดชอบจะแตกตางกันไปในแตละโครงการ 

 
(2.6) การเคล่ือนยายสาธารณูปโภคเดิม 
สําหรับปจจัยเส่ียงนี้ผูรับจางในโครงการที่ศึกษาสวนมากใชมาตรการคงความเสี่ยงไว และ

ในบางสวนใชมาตรการลดความเสี่ยงโดยการสํารวจ เก็บขอมูลเพิ่มเติมใหเพียงพอ ซ่ึงในสัญญา
ระบุใหผูรับจางรับผิดชอบในการสํารวจสาธารณูปโภคเดิมที่อาจจะพบในการกอสราง ถาพบและ
ตองรื้อยายสาธารณูปโภคหรือโครงสรางใดๆ ผูรับจางจะตองดําเนินการโดยใชคาใชจายของผู
รับจางเองทั้งหมด  

ในการเลือกมาตรการตอบสนองความเสี่ยงพิจารณาจากประสบการณของผูรับจาง และ
ลักษณะของโครงการ โดยผูรับจางที่มีประสบการณในโครงการประเภทนี้จะสามารถคาดการณ
และวางแผนการจัดการเคลื่อนยายสาธารณูปโภคเดิมไดดี  

ผู เชี่ยวชาญ ค และ ฌ ไดใหความเห็นวา สําหรับโครงการที่แบบแสดงรายละเอียด
สาธารณูปโภคเดิมไมชัดเจนอาจพบความเสี่ยงในดานนี้ได ผูรับจางลดความเสี่ยงโดยการทํา 
Checklist เพื่อตรวจสอบประเภทและตําแหนงสาธารณูปโภคเดิม และโอกาสเกิดความเสียหายตอ
ส่ิงกอสรางโดยรอบโครงการระหวางการกอสราง  
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(2.7) ปญหาทางเขา-ออกโครงการ 
ในโครงการที่ศึกษาสวนใหญผูรับจางไมพิจารณาความเสี่ยงนี้เลย โดยมีบางสวนผูรับจาง

ใชมาตรการคงความเสี่ยงไว เนื่องจากพื้นที่โครงการอยูเปนพื้นที่ของหนวยงานราชการซึ่งบริเวณ
โดยรอบไมมีผูอยูอาศัยมากนัก โดยมีเพียงโครงการอุโมงคระบายน้ําบึงมักกะสันที่พบปญหา
ทางเขาออกคับแคบ 

การพิจารณามาตรการตอบสนองปจจัยเสี่ยงนี้ขึ้นอยูกับลักษณะของโครงการ โดยเลือก
ทางเขา-ออกโครงการที่สะดวกและมีผลกระทบกับบริเวณโดยรอบโครงการใหนอยที่สุด 

 
(2.8) การดําเนินการจัดหาพื้นท่ีและเวนคืนท่ีดินระหวางกอสราง 
ปจจัยเส่ียงนี้ในโครงการที่ศึกษาผูรับจางทั้งหมดใชมาตรการคงความเสี่ยงไว สําหรับ

โครงการกอสรางอุโมงคที่ศึกษาพื้นที่กอสรางทั้งหมดอยูในพื้นที่ของสวนราชการ ในกรณีที่ตอง
จัดหาพื้นที่เพิ่มเติมระหวางกอสรางผูรับจางตองเปนผูรับผิดชอบ โดยข้ึนอยูกับขอสัญญาที่ระบุ
ความรับผิดชอบของแตละฝาย ดังเชนสัญญาโครงการหนึ่งระบุวา  

“ในกรณีที่จะตองใชที่ดินที่มีประชาชนเชาอาศัยอยูในที่ดินของสวนราชการ ผูรับจาง
จะตองเปนผูรับผิดชอบทั้งหมด ทั้งในการเจรจาจายคาทดแทน คาร้ือยาย ฯลฯ อยางเปนธรรม โดย
ผูวาจางจะเปนผูประสานงานให สวนคาใชจายที่เกิดขึ้นผูรับจางตองเปนผูรับผิดชอบทั้งสิ้น ในกรณี
ที่มีคาใชจายเพิ่มขึ้นเนื่องจากความลาชาในการเจรจาจายคาทดแทน คาร้ือยาย ฯลฯ ผูรับจางจะอาง
เปนเหตุในการขอคาใชจายเพิ่มในสวนนี้ไมได”  

ในการเลือกมาตรการตอบสนองความเสี่ยงพิจารณาจากขอกําหนดในสัญญา ประสบการณ
ของผูรับจาง และลักษณะของโครงการ ในการวางแผนการจัดหาพื้นที่และเวนคืนที่ดินสําหรับพื้นที่
ของหนวยงานเอกชน 
 

(3) กลุมปจจัยเสี่ยงดานการออกแบบ 
 สําหรับมาตรการตอบสนองความเสี่ยงที่เกี่ยวของกับการออกแบบของผูรับจางจะขึ้นอยูกับ
รูปแบบของระบบการจัดทําและสงมอบโครงการ กลุมปจจัยเส่ียงดานนี้จึงเปนปจจัยเส่ียงที่เกี่ยวของ
กับผูรับจางในโครงการที่เปนสัญญาออกแบบ-กอสรางเปนหลัก  
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(3.1) ความบกพรองหรือความผิดพลาดของการออกแบบ  
ในโครงการที่ศึกษาผูรับจางทั้งหมดใชมาตรการลดความเสี่ยงโดยการตรวจสอบแบบ

ลวงหนากอนการกอสรางจริง โดยสงใหผูวาจางหรือตัวแทนของผูวาจางอนุมัติแบบกอสราง
ลวงหนา ในสัญญาโครงการหนึ่งระบุวา  

“ในการกอสรางตามปริมาณงานที่ระบุไว ผูรับจางจะตองออกแบบรายละเอียดสวนที่ขาด
จากที่ปรากฏในแบบรูปโดยยึดถือแนวทางตามที่ระบุไวในแบบรูป โดยผูรับจางจะตองเสนอแบบ
และรายการคํานวณขององคประกอบหลักของงานที่กําหนดไวมาพรอมกับขอเสนอดานเทคนิค
สําหรับแนวและคาระดับตางๆ ในแบบเปนคาโดยประมาณเทานั้น ผูวาจางจะกําหนดใหเปนที่
แนนอนอีกครั้งหลังจากที่ผูรับจางเสนอขอความเห็นชอบ”  

นอกจากจะพิจารณารูปแบบของระบบการจัดทําและสงมอบโครงการ ในการเลือก
มาตรการตอบสนองความเสี่ยงจะขึ้นอยูกับประสบการณของผูรับจางอีกดวย 

 
(3.2) ความขัดแยงหรือความไมสมบูรณของแบบและรายละเอียดประกอบแบบ  
ปจจัยเส่ียงนี้ผูรับจางในโครงการที่ศึกษาผูรับจางทั้งหมดใชมาตรการลดความเสี่ยงโดยการ

ตรวจสอบแบบลวงหนากอนการกอสรางจริง โดยในสัญญากําหนดใหผูรับจางตองตรวจสอบและ
ทําความเขาใจในแบบรูปและรายละเอียดตางๆ หากพบวามีความผิดพลาด ความไมสอดคลอง 
คลาดเคลื่อนไปจากหลักวิศวกรรมหรือทางเทคนิค หรืองานปลีกยอยซ่ึงไมไดระบุไว ผูรับจาง
จะตองแจงใหผูวาจางทราบแลวปฏิบัติตามคําวินิจฉัยของผูวาจางเพื่อความสมบูรณของงาน โดย
หากการแกไขนั้นไมผิดเพี้ยนไปจากสาระสําคัญผูรับจางจะคิดคาใชจายใดๆ เพิ่มเติมไมได ในบาง
โครงการสัญญาจะระบุใหผู รับจางแจงแกผู อํานวยการโครงการทันทีเมื่อพบขอผิดพลาด 
ขอบกพรอง หรือขอขัดแยงในเอกสารสัญญาเพื่อพิจารณาตัดสิน และผูรับจางจะตองพรอมที่จะ
ปฏิบัติตามคําวินิจฉัยในทันทีทุกๆกรณี  

ในการเลือกมาตรการตอบสนองความเสี่ยงนอกจากจะขึ้นอยูกับรูปแบบการจัดทําและสง
มอบโครงการแลว ประสบการณของผูรับจางรวมทั้งเงื่อนไขตางๆในสัญญาเปนอีกปจจัยที่ควร
พิจารณา หากในสัญญากําหนดระยะเวลาในการออกแบบของผูออกแบบนอยเกินไป แบบรูปที่ได
อาจไมมีความละเอียดเพียงพอ หรือมีความผิดพลาด อาจทําใหผูรับจางกอสรางไมเขาใจความ
ตองการของผูออกแบบ หรือตีความผิดพลาด สงผลใหกอสรางผิดพลาดหรือเกิดการโตเถียงกัน
ระหวางผูออกแบบและผูรับจางกอสรางได 
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(3.3) การเปล่ียนแปลงแบบ 
สําหรับการเปลี่ยนแปลงแบบในโครงการกรณีศึกษาผูรับจางทั้งหมดใชมาตรการลดความ

เสี่ยงโดยการตรวจสอบแบบลวงหนากับตัวแทนของผูวาจางเพื่อใหผูวาจางอนุมัติกอนการกอสราง  

ในการเลือกมาตรการตอบสนองความเสี่ยงนอกจากจะขึ้นอยูกับรูปแบบการจัดทําและสง
มอบโครงการแลว ประสบการณของผูรับจาง และนโยบายของผูวาจางหรือความตองการของผู
วาจางเปนอีกปจจัยที่ควรพิจารณา เชน ความตองการกอสรางปลองอุโมงคในการทํางานเพิ่มเติม 
เพื่อใหดําเนินงานโครงการไดเร็วขึ้น โดยการเปลี่ยนแปลงใดๆ ที่เกิดขึ้นตองมีการเจรจาตกลงสวน
เปลี่ยนแปลงนี้ตามขั้นตอนกระบวนการของหนวยงานผูวาจางนั้นๆ  

 
(3.4) ความลาชาในการเปลี่ยนแปลงแบบหรือการสงแบบ 
ในโครงการกรณีศึกษาผูรับจางทั้งหมดใชมาตรการคงความเสี่ยงไว เนื่องจากระยะเวลาใน

การตกลงสวนเปลี่ยนแปลงแบบนั้นแตกตางกันไปไหนแตละงาน ทั้งนี้ขึ้นอยูกับปริมาณแบบที่
เปลี่ยนแปลงและการตัดสินใจของผูวาจาง 

ในการเลือกมาตรการตอบสนองความเสี่ยงจะขึ้นอยูกับรูปแบบการจัดทําและสงมอบ
โครงการและนโยบายของผูวาจาง 
 

(4) กลุมปจจัยเสี่ยงดานการปฏิบตัิงานและเทคนิคการกอสราง 
(4.1) การคัดเลือกวิธีกอสราง 
ในโครงการกรณีศึกษาผูรับจางสวนมากใชมาตรการลดความเสี่ยงโดยการเก็บสํารวจ

ขอมูลเพิ่มเติมใหเพียงพอตอการเลือกวิธีการกอสราง ในสัญญาจะกําหนดใหผูรับจางเสนอวิธีการ
ทํางานใหผูวาจางพิจารณา โดยผูวาจางอาจจะระบุวิธีการกอสรางอุโมงคที่ตองการหรือใหผูรับจาง
เลือกวิธีขึ้นอยูกับสัญญาของแตละหนวยงาน แตผูรับจางบางสวนไมพิจารณาความเสี่ยงนี้เลย  

ในการเลือกมาตรการตอบสนองความเสี่ยงพิจารณาจากขอกําหนดในสัญญา และ
ประสบการณของผูรับจาง โดยผูรับจางอาจไมพิจารณาความเสี่ยงนี้ถาผูรับจางที่มีประสบการณใน
งานประเภทนี้ทําใหสามารถเลือกวิธีการกอสรางที่เหมาะสมกับพื้นที่โครงการ รวมทั้งหากมีการ
ระบุวิธีการกอสรางในสัญญา 
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(4.2) การวางแผนขั้นตอนการดําเนินงาน 
การวางแผนขั้นตอนการดําเนินงานในโครงการที่ศึกษาสวนมากใชมาตรการลดความเสี่ยง

โดยการเก็บสํารวจขอมูลเพิ่มเติมใหเพียงพอตอการวางแผนขั้นตอนการดําเนินงาน และตรวจสอบ
และปรับปรุงแผนการดําเนินงานอยูเสมอ แตผูรับจางบางสวนไมพิจารณาความเสี่ยงนี้เลย โดยใน
สัญญาจะระบุใหผูรับจางนําเสนอแผนงานซึ่งแสดงกําหนดเวลาเริ่มตนและแลวเสร็จของแตละ
ประเภทงาน การใชเครื่องจักรอุปกรณและแรงงาน และวิธีการของแตละขั้นตอนใหผูวาจาง
พิจารณาเห็นชอบภายในระยะเวลาที่กําหนด รวมทั้งตองมีการตรวจสอบและปรับปรุงแผนงานใหม
หากมีความจําเปน  

ในการเลือกมาตรการตอบสนองความเสี่ยงพิจารณาจากประสบการณของผูรับจางโดยผู
รับจางอาจไมพิจารณาความเสี่ยงนี้ถาผูรับจางที่มีประสบการณในงานประเภทนี้ รวมทั้งพิจารณา
จากนโยบายของผูรับจาง เชน แผนการสั่งซ้ือ/การกักเก็บวัสดุ เปนตน 

 
(4.3) การเคล่ือนยายและจัดการวัสดุจากการขุดเจาะ 
ปจจัยเสี่ยงนี้ในโครงการที่ศึกษาผูรับจางทั้งหมดแนะนําใหใชมาตรการลดความเสี่ยงโดย

การวางแผนการจัดการวัสดุจากการขุดเจาะลวงหนา เพื่อไมใหสงผลกระทบกับงานอื่นๆหรือเกิด
ความลาชาของโครงการ โดยในสัญญาระบุใหผูรับจางเปนผูรับผิดชอบคาใชจายทั้งหมดในการขน
ดินออกไปยังสถานที่ทิ้งโดยผูรับจางจะตองจัดหาสถานที่ทิ้งเอง  

ในการเลือกมาตรการตอบสนองความเสี่ยงพิจารณาจากลักษณะของโครงการ และ
ประสบการณของผูรับจาง 

 ผูเชี่ยวชาญ จ ไดใหความเห็นวา ผูรับจางจะตกลงกับผูวาจางตั้งแตประมูลงานวาใครเปน
ผูรับผิดชอบในการขนยายดินและดินในโครงการเปนของใคร ถาเปนของผูวาจางผูรับจางจะคิด
คาใชจายขนยายดินในการประมาณราคา แตถาเปนของผูรับจางๆ จะขายดินใหกับผูรับซ้ือซ่ึงเมื่อคิด
รวมกับคาขนยายดินแลวจะถือวาผูรับจางไมเสียคาใชจายใด ในบางครั้งอาจมีปญหาเรื่องการระบาย
ดินไมทัน ผูรับจางตองใชการทําสัญญากับผูรับซื้อดินวาถาไมมารับซ้ือตามที่กําหนดจะตองเสีย
คาปรับ ดังเชนโครงการหนึ่งผูรับจางตองหยุดงานรวมระยะเวลาประมาณ 1 เดือน (ระยะเวลา
โครงการ 2 ป) เนื่องจากระบายดินไมทัน (ดินลนที่เก็บ) และระบบลําเลียงดินเสีย ผูรับจางปองกัน
ความเสี่ยงนี้โดยการคิดเวลาเพิ่ม โดยจะใชการลด Planning Speed ของการขุดเจาะ  
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 (4.4)  ความบกพรองในการควบคุมงานกอสราง 
ในโครงการที่ศึกษาผูรับจางสวนมากใชมาตรการลดความเสี่ยงโดยการจัดบุคลากรในการ

ทําหนาที่ตรวจสอบควบคุมคุณภาพงาน และมีการวางแผนการตรวจสอบงานลวงหนาใหสอดคลอง
กับแผนงานโครงการ โดยในบางสวนผูรับจางไมพิจารณาความเสี่ยงนี้เลย ซ่ึงโดยทั่วไปในสัญญา
จะระบุใหผูรับจางจะตองทําการแกไขความชํารุดบกพรองอันเกิดจากความบกพรองของผูรับจางใน
การใชวัสดุไมถูกตอง หรือการทํางานไมถูกตองใหเรียบรอยดวยคาใชจายของผูรับจางเอง  

ในการเลือกมาตรการตอบสนองความเสี่ยงพิจารณาจากนโยบายและประสบการณของผู
รับจางในการจัดวิศวกรผูควบคุมงานใหเพียงพอ และการควบคุมการตรวจสอบคุณภาพงานในแต
ละสวนของการกอสราง เชน การควบคุมและตรวจสอบแนวขุดเจาะอุโมงค คุณภาพของชิ้นสวน
ดาดผนังอุโมงค เปนตน  

 ผูเชี่ยวชาญ ฌ ไดใหความเห็นวา ผูรับจางอาจจะลดความเสี่ยงในความบกพรองในการ
ควบคุมคุณภาพงานกอสรางโดยการเขียน Method Statement ใหชัดเจน การเลือกบุคลากรให
เหมาะสมกับงาน รวมทั้งการฝกอบรมบุคลากร ซ่ึงถาเกิดความผิดพลาดขึ้นผูรับจางจะทําการแกไข
โดยการหาสาเหตุความผิดพลาด จากนั้นจึงหาวิธีการแกไขและประเมินผลตามหลักการ PDCA และ
นําไปปรับปรุงในงานตอไป  

 
 (4.5)  การปฏิบัติงานที่ไมปลอดภัย 

สําหรับโครงการกอสราง ความปลอดภัยเปนสวนที่สําคัญผูรับจางตองใสใจ ซ่ึงใน
โครงการกรณีศึกษาผูรับจางทั้งหมดใชมาตรการลดความเสี่ยงโดยการปองกันทางกายภาพ และ
มาตรการถายโอนความเสี่ยงโดยการทําประกันภัย โดยในสัญญาระบุใหผูรับจางตองรับผิดชอบและ
ชดใชตอความเสียหายและการเรียกรองใดๆ ที่เกิดขึ้นจากการบาดเจ็บตอบุคคลหรือความเสียหายตอ
ทรัพยสินที่เกิดจากการทํางานหรือเกี่ยวเนื่องกับการปฏิบัติงานของผูรับจางหรือผูรับจางชวง  

ในการเลือกมาตรการตอบสนองความเสี่ยงผูรับจางพิจารณาจากตนทุนที่ใชในการ
ตอบสนองความเสี่ยง นโยบายและประสบการณของผูรับจางในการวางแผนดานความปลอดภัย 
รวมทั้งการจัดเตรียมอุปกรณปองกันตางๆ ใหเพียงพอ  

โดยทั่วไปโครงการกอสรางอุโมงคจะมีการตั้งแผนจัดการความปลอดภัยสําหรับใชในการ
ควบคุมการทํางานในสวนของงานที่รับผิดชอบและตรวจสอบผลกระทบที่สงผลตอบุคคลภายนอก
ในบริเวณพื้นที่ใกลเคียงกับสถานที่กอสราง โดยกอนการกอสรางตองมีการประเมินและควบคุม
ความเสี่ยงใหสอดคลองกับรายละเอียดวิธีการกอสรางอุโมงค ระหวางที่ทําการวางแผนจัดการการ
จัดการความปลอดภัยจะตองมีการตรวจสอบความสามารถที่จะเกิดขึ้นไดของเหตุการณ และ
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ความสัมพันธระหวางความเสี่ยงกับการรักษาความปลอดภัย ตองมีการกําหนดกลุมของคนงานตาม
สภาพความเสี่ยงที่แตกตางกัน ตองมีการตรวจสอบหาสาเหตุและประเมินผลตออุบัติเหตุที่จะสงผล
ใหเกิดความเสียหาย และมีวิธีแกปญหาหากเกิดอุบัติเหตุ 

ในโครงการกอสรางอุโมงคจะใชการทําประกันภัยที่เรียกวากรมธรรมเส่ียงภัยสําหรับผูทํา
การกอสราง (Contractors All Risks Insurance: C.A.R.) โดยมีรายการที่จะเอาประกันกับบริษัทผู
รับประกันไดตามรายการที่ระบุไวในกรมธรรมมาตรฐาน ไดแก 

• งานวิศวกรรมโยธาและอาคาร ซ่ึงประกอบดวย  

งานกอสรางตามสัญญา (งานถาวรและงานชั่วคราวรวมทั้งบรรดาวัสดุที่ใชในการกอสราง) 
ความสูญเสียหรือเสียหายดวยอุบัติเหตุอันคาดไมถึง ดวยสาเหตุใดก็ตาม ทําใหจําเปนที่จะตอง
ซอมแซมหรือเปลี่ยนใหใหมซ่ึงทรัพยสินนั้นแลว บริษัทผูเอาประกันจะชดใชคาสินไหมใหแกผูเอา
ประกันเพื่อทดแทนความสูญเสียหรือความเสียหายทั้งสินนั้น ในวงเงินไมเกินแตละรายการที่ได
ระบุไวในตารางแหงกรมธรรมประกันภัยนั้น  

• การติดตั้งเครื่องจักรกล  

• ความรับผิดชอบตอบุคคลที่ 3  
 
 (4.6)  การปฏิบัติงานที่กระทบตอสิ่งแวดลอม 

สําหรับความเสี่ยงนี้ในโครงการที่ศึกษาผูรับจางทั้งหมดใชมาตรการลดความเสี่ยงโดยการ
ปองกันทางกายภาพ และมาตรการถายโอนความเสี่ยงโดยการทําประกันภัย ในสัญญาระบุใหผู
รับจางเสนอแผนทางดานผลกระทบตอส่ิงแวดลอม แผนการเฝาระวังและมาตรการบรรเทาเพื่อ
ปองกันและลดผลกระทบดานสิ่งแวดลอมใหนอยที่สุด การเตรียมการปองกันอันตรายอันตรายอัน
เนื่องมาจากการกอสราง  

ในการเลือกมาตรการตอบสนองความเสี่ยงผูรับจางพิจารณาตนทุนที่ใชในการตอบสนอง
ความเสี่ยง ขอกําหนดในสัญญาซึ่งระบุขอกําหนดตางๆ ที่ผูรับจางตองปฏิบัติตามเพื่อลดผลกระทบ
ดานสิ่งแวดลอมในบริเวณโดยรอบโครงการ ลักษณะของโครงการ และประสบการณของผูรับจาง 
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(5) กลุมปจจัยเสี่ยงดานวัสดุอุปกรณและเครื่องจักร 
(5.1)  การขาดแคลนวัสดุอุปกรณ  
ในโครงการที่ศึกษาผูรับจางสวนหนึ่งใชมาตรการลดความเสี่ยงโดยการวางแผนการใช

วัสดุอุปกรณลวงหนาใหสอดคลองกับแผนงานโครงการ รวมทั้งมีการตรวจสอบและปรับปรุง
แผนงานอยูเสมอ และผูรับจางอีกสวนหนึ่งใชมาตรการคงความเสี่ยงไว ในสัญญาระบุใหผูรับจาง
ใชวัสดุกอสรางที่มีคุณภาพดีและเปนไปตามมาตรฐานที่กําหนด ซ่ึงอาจจะมีการทดสอบเปนครั้ง
คราวตามที่วิศวกรกําหนด พรอมทั้งจะตองจัดหามาใหครบถวนทันกับระยะเวลาที่ตองการใช โดย
จะอางขอเปลี่ยนแปลงวัสดุ ลดเนื้องาน หรือขยายเวลาเนื่องจากวัสดุขาดตลาดไมได  

ในการเลือกมาตรการตอบสนองความเสี่ยงผูรับจางพิจารณานโยบายของผูรับจาง และ
ประสบการณของผูรับจางในการวางแผนการใชงานวัสดุอุปกรณ 

ผูเชี่ยวชาญ ค ไดใหความเห็นวา ปญหาที่พบในโครงการประเภทนี้คือ ช้ินสวนดาดผนัง
อุโมงคซ่ึงตองคํานวณอัตราการหลอและอัตราการใชใหพอดีกัน โดยหลอลวงหนาประมาณ 4 เดือน 
เนื่องจากตองใชระยะเวลาในการบมถึง 28 วัน 

 
(5.2) การขนสงวัสดุอุปกรณลาชา  
ปจจัยเสี่ยงนี้ในโครงการที่ศึกษาบางโครงการผูรับจางบางสวนใชมาตรการลดความเสี่ยง

โดยการวางแผนการใชวัสดุอุปกรณลวงหนา โดยผูรับจางสวนมากไมพิจารณาความเสี่ยงนี้เลย โดย
ผูรับจางสวนมากเห็นวาสามารถวางแผนการใชงานรวมทั้งการขนสงวัสดุอุปกรณไดเปนอยางดี จึง
ไมพิจารณาความเสี่ยงนี้ 

ในการเลือกมาตรการตอบสนองความเสี่ยงผูรับจางพิจารณาจากนโยบายของผูรับจาง 
ลักษณะของโครงการ และประสบการณของผูรับจาง  

 
(5.3) ความพรอมและคุณภาพของวัสดุอุปกรณและเครื่องจักร 
ในโครงการกรณีศึกษาผูรับจางบางสวนใชมาตรการคงความเสี่ยงไว โดยในโครงการ

กรณีศึกษาผูรับจางสวนมากไมพิจารณาความเสี่ยงนี้เลย เนื่องจากโครงการกอสรางอุโมงคมักพบ
ปญหาเพียงเรื่องชิ้นสวนดาดผนังอุโมงคไมไดคุณภาพซึ่งผูรับจางเห็นวามีความเสี่ยงไมมากนัก 

ในการเลือกมาตรการตอบสนองความเสี่ยงผูรับจางพิจารณาจากนโยบายของผูรับจาง และ
ประสบการณของผูรับจาง 
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(5.4) วัสดุอุปกรณเสียหายระหวางการกักเก็บ 
สําหรับปจจัยเส่ียงนี้ในโครงการกรณีศึกษาผูรับจางสวนหนึ่งใชมาตรการลดความเสี่ยงโดย

การวางแผนการใชงานและการเก็บวัสดุอุปกรณในปริมาณที่เหมาะสมและเพียงพอ รวมทั้งจัด
สถานที่ในการเก็บวัสดุอุปกรณใหเหมาะสม โดยในโครงการกรณีศึกษาผูรับจางอีกสวนหนึ่ง
แนะนําใหใชมาตรการคงความเสี่ยงไว  

ในการเลือกมาตรการตอบสนองความเสี่ยงผูรับจางพิจารณาจากนโยบายของผูรับจาง และ
ประสบการณของผูรับจางในการวางแผนการจัดการวัสดุอุปกรณในโครงการ 

ปญหาที่พบในโครงการประเภทนี้คือการขนสงและติดตั้งชิ้นสวนดาดผนังอุโมงคซ่ึงมี
ขั้นตอนการดําเนินงานและการตรวจสอบเพื่อลดความเสี่ยง ดังนี้ (ที่มา: ผูเชี่ยวชาญ ก) 

 1) งานขนสงดาดผนังอุโมงคจากโรงงานผลิตถึงพื้นที่กอสรางที่ระดับผิวดิน ทําการขนสง
โดยใชรถ Trailer ซ่ึงกอนที่จะยกชิ้นสวนผนังอุโมงคขึ้นรถที่โรงงานผลิตและกอนการยกชิ้นสวน
ผนังอุโมงคลงจากรถที่พื้นที่กอสรางจะตองทําการตรวจสอบสภาพชิ้นสวนผนังอุโมงคตาม
รายละเอียด ดังนี้ 

• ชนิดและหมายเลขของชิ้นสวนผนังอุโมงค 
• รอยแตกหรือความเสียหายของชิ้นสวนผนังอุโมงค 
• จํานวนของชิ้นสวนผนังอุโมงค 

2) งานขนสงชิ้นสวนผนังอุโมงคจากระดับผิวดินถึงพื้นที่กอสรางจากระดับขุดเจาะอุโมงค 
ทําการขนสงโดยใช Gantry Crane และ Segment Car โดยกอนที่จะยกชิ้นสวนผนังอุโมงคจากระดับ
ผิวดินลงสูที่ระดับขุดเจาะอุโมงคและกอนติดตั้งชิ้นสวนผนังอุโมงคมีการตรวจสอบสภาพชิ้นสวน
ผนังอุโมงค ตามรายละเอียดดังนี้ 

• ชนิดและหมายเลขของชิ้นสวนผนังอุโมงค 
• รอยแตกหรือความเสียหายของชิ้นสวนผนังอุโมงค 
• จํานวนของชิ้นสวนผนังอุโมงค 
• ตําแหนงและความเรียบรอยของการติดตั้ง Sealing Strip และ Rubber Packer 
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(6) กลุมปจจัยเสี่ยงดานผูปฏิบตังิาน 
(6.1) ความชํานาญและความสามารถของผูรับจาง  
ในโครงการที่ศึกษาผูรับจางทั้งหมดใชมาตรการลดความเสี่ยง โดยการจัดการดานบุคลากร 

เชน การเลือกบุคลากรใหเหมาะสมกับงาน การใหความรูกับบุคลากรที่เกี่ยวของ เปนตน โดยใน
สัญญากําหนดใหผูรับจางตองปฏิบัติงานใหแลวเสร็จและเปนไปตาม ขอกําหนดของสัญญา หากผู
รับจางไมสามารถกระทําไดจะถูกพิจารณาวามีความบกพรองที่ผูวาจางมีสิทธิบอกเลิกสัญญา โดยมี
การกําหนดอัตราคาปรับในกรณีที่ผูรับจางไมสามารถทํางานแลวเสร็จตามระยะเวลาที่กําหนดไว 

 
(6.2) ปญหาการขาดแคลนแรงงานของผูรับจาง  
(6.3) ปญหาทางดานการเงินของผูรับจาง  
ปญหาการขาดแคลนแรงงานของผูรับจาง ปญหาทางดานการเงินของผูรับจางในโครงการ

กรณีศึกษาผูรับจางทั้งหมดไมพิจารณาความเสี่ยงนี้เลย เนื่องจากผูรับจางเห็นวาสามารถควบคุม
ปญหานี้ไดจากการวางแผนการใชทรัพยากรที่เหมาะสม 

 
(6.4) ความชํานาญและความสามารถของผูรับจางชวง  
ดานความชํานาญและความสามารถของผูรับจางชวง ในโครงการกรณีศึกษาผูรับจาง

สวนมากใชมาตรการลดความเสี่ยงโดยการจัดการดานบุคลากร และผูรับจางบางสวนไมพิจารณา
ความเสี่ยงนี้เลย โดยในสัญญาระบุวาผูรับจางตองไดรับความยินยอมจากผูวาจางเสียกอนที่จะทํา
การจางชวง 

 
(6.5) ปญหาการขาดแคลนแรงงานของผูรับจางชวง  
(6.6) ปญหาทางดานการเงินของผูรับจางชวง  
ปญหาการขาดแคลนแรงงานของผูรับจางชวง และปญหาทางดานการเงินของผูรับจางชวง

ในโครงการกรณีศึกษาผูรับจางบางสวนใชมาตรการลดความเสี่ยงโดยการศึกษาขอมูลตางๆของ
บริษัทผูรับจางชวง แตผูรับจางสวนมากไมพิจารณาความเสี่ยงนี้เลย  

ผูเช่ียวชาญ ฌ ไดใหความเห็นวา ผูรับจางสามารถลดความเสี่ยงที่เกี่ยวของกับผูรับจางชวง 
โดยการจัดการความเสี่ยงตั้งแตขั้นตอนการคัดเลือกผูรับจางชวง โดยทั่วไปผูรับจางจะคัดเลือกผู
รับจางชวง โดยดูจาก History ในอดีตหรือการสอบถามจากผูรับจางรายอื่น หรือดูปญหาดาน
การเงินจากการแจงภาษี รายได กําไร งบดุลประจําปของกระทรวงพาณิชย และจํานวนบุคลากรของ
บริษัทจากกระทรวงแรงงาน  
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(6.7) การติดตอประสานงานกับผูรับจางรายอื่นๆ หรือผูรับจางชวง  
การติดตอประสานงานกับผูรับจางรายอื่นๆ หรือผูรับจางชวงในโครงการกรณีศึกษาผู

รับจางทั้งหมดไมพิจารณาความเสี่ยงนี้เลย เนื่องจากผูรับจางเห็นวาพบปญหาดังกลาวไมมากนัก 
และมีการประสานงานในการดําเนินงานตางๆ อยูแลว 

ในการเลือกมาตรการตอบสนองความเสี่ยงสําหรับปจจัยดานผูปฎิบัติงานทั้งปจจัยที่
เกี่ยวของกับผูรับจางหรือผูรับจางชวงจะพิจารณาจากนโยบายของผูรับจาง และประสบการณของผู
รับจางในการวางแผนการจัดการดานบุคลากรใหเหมาะสมกับงานและสอดคลองกับแผนการ
ดําเนินงานโครงการ สําหรับความเสี่ยงดานการเงินของผูรับจางอาจพิจารณานโยบายในการให
เบ ิกจายงวดเงินของผูวาจางประกอบดวย 

 
(7) กลุมปจจัยเสี่ยงดานเศรษฐกิจและกฎหมาย 

(7.1) การเปล่ียนแปลงราคาวัสดุ/อุปกรณ  
การเปลี่ยนแปลงราคาวัสดุ/อุปกรณในโครงการที่ศึกษาผูรับจางบางสวนใชมาตรการคง

ความเสี่ยงไว เนื่องจากสัญญาที่ใชมีการกําหนดใหใชสัญญาแบบปรับราคาได ทั้งกรณีการเพิ่มหรือ
ลดคางานเดิมตามสัญญา เมื่อดัชนีราคาซึ่งจัดทําขึ้นโดยกระทรวงพาณิชยมีการเปลี่ยนแปลงสูงขึ้น
หรือลดลงจากเมื่อวันเปดซองประกวดราคา โดยในบางสวนแนะนําใหใชใชมาตรการลดความเสี่ยง
โดยการสั่งซ้ือวัสดุหรืออุปกรณลวงหนาและการคิดคาเผื่อสํารองเพิ่มเติมดวย และผูรับจางสวนมาก
แนะนําใหคิดคาเผื่อสํารองเพิ่มเติมในกรณีที่เห็นวาโครงการนี้อยูในชวงที่อาจมีการเปลี่ยนแปลง
ราคามาก 

การเลือกมาตรการตอบสนองความเสี่ยงพิจารณาจากขอกําหนดในสัญญา  และ
ประสบการณของผูรับจาง 
 

(7.2) ความผันผวนของอัตราแลกเปลี่ยนเงินตรา  
 ในโครงการกรณีศึกษาผูรับจางบางสวนใชมาตรการคงความเสี่ยงไว โดยผูรับจางสวนมาก
แนะนําใหใชมาตรการขจัดความเสี่ยงโดยการเพิ่มเติมขอสัญญาที่เกี่ยวของ และในโครงการ
กรณีศึกษาผูรับจางบางสวนใชมาตรการลดความเสี่ยง โดยการซื้อเงินตราลวงหนา 

 ในการเลือกมาตรการตอบสนองความเสี่ยงพิจารณาจากขอกําหนดในสัญญา และ
ประสบการณของผูรับจาง ผูรับจางที่มีประสบการณจะเลือกมาตรการจัดการความเสี่ยงนี้โดยใช
มาตรการลดความเสี่ยง 
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 ผู เชี่ยวชาญ ก, ค และ ฌ ไดใหความเห็นวา ผู รับจางจะลดความเสี่ยงนี้ โดยใชการ 
Guarantee Fixed Rate กับธนาคาร หรืออาจซ้ือเงินตราลวงหนาทุก 3 เดือนหรือทุกป (Foreword)  

 
(7.3) การเปล่ียนแปลงกฎหมายและขอบังคับตางๆ  
การเปลี่ยนแปลงกฎหมายและขอบังคับตางๆ ในโครงการกรณีศึกษาผูรับจางทั้งหมดไม

พิจารณาความเสี่ยงนี้เลย เนื่องจากเปนความเสี่ยงที่เกิดขึ้นนอยครั้ง และการแกปญหานี้แตกตางกัน
ตามขอกฎหมายที่เปลี่ยนแปลง  

ในการเลือกมาตรการตอบสนองความเสี่ยงผูรับจางจะพิจารณาจากขอกําหนดในสัญญา  
 

(8) กลุมปจจัยเสี่ยงเนื่องจากเหตสุุดวิสัย 
(8.1) สภาพอากาศ  
สําหรับสภาพอากาศ ในโครงการที่ศึกษาผูรับจางบางสวนใชมาตรการถายโอนความเสี่ยง

โดยการทําประกันภัย ในโครงการกรณีศึกษาผูรับจางสวนมากไมพิจารณาความเสี่ยงนี้เลย  

ในการเลือกมาตรการตอบสนองความเสี่ยงผูรับจางพิจารณาจากตนทุนในการตอบสนอง
ความเสี่ยงในการทําประกันภัย รวมทั้งพิจารณาจากขอกําหนดในสัญญา และประสบการณของผู
รับจาง โดยผูรับจางสวนใหญไมพิจารณาความเสี่ยงนี้เนื่องจากในสัญญาถือวาปจจัยเสี่ยงนี้ไมใช
การผิดสัญญาโดยผูรับจาง   
 

(8.2) ภัยธรรมชาติ  
ในโครงการที่ศึกษาบางโครงการผูรับจางบางสวนใชมาตรการถายโอนความเสี่ยงโดยการ

ทําประกันภัย ในโครงการกรณีศึกษาผูรับจางสวนมากไมพิจารณาความเสี่ยงนี้เลย โดยในสัญญาจะ
ระบุวาผูรับจางสามารถขอขยายเวลาแลวเสร็จได แตจะไมไดรับการชดใชคาใชจายใดๆ โดยอาจมี
การกําหนดระยะเวลามากที่สุดในการขอขยายเวลา  

ในการเลือกมาตรการตอบสนองความเสี่ยงผูรับจางพิจารณาจากตนทุนในการตอบสนอง
ความเสี่ยง ขอกําหนดในสัญญา และประสบการณของผูรับจาง 
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(8.3) เหตุสุดวิสัยจากมนุษย  
ปจจัยเส่ียงนี้ในโครงการกรณีศึกษาผูรับจางบางสวนใชมาตรการถายโอนความเสี่ยงโดย

การทําประกันภัย ในโครงการกรณีศึกษาผูรับจางสวนมากไมพิจารณาความเสี่ยงนี้เลย โดยใน
สัญญาจะระบุใหผูรับจางสามารถขอขยายเวลาแลวเสร็จไดแตจะไมไดรับการชดใชคาใชจายตางๆ  

ในการเลือกมาตรการตอบสนองความเสี่ยงผูรับจางจะพิจารณาจากขอกําหนดในสัญญา
เปนสําคัญ 
 

จากตารางที่ 5.3 ทําใหทราบมาตรการตอบสนองความเสี่ยงที่ผูรับจางกอสรางใชใน
โครงการกรณีศึกษาในแตละปจจัยเสี่ยง และสามารถสรุปจํานวนปจจัยเสี่ยงที่ใชในแตละมาตรการ
ไดดังตารางที่ 5.4 
 
ตารางที่ 5.4 สรุปมาตรการตอบสนองความเสี่ยงของผูรับจางในโครงการกรณีศึกษา 

ลําดับที่ มาตรการตอบสนองความเสี่ยง จํานวนปจจัยเสี่ยงที่ใชมาตรการนี้ 
1 การคงความเสี่ยงไว (Risk Retention) 15 
2 การลดความเสี่ยง (Risk Reduction) 27 
3 การถายโอนความเสี่ยง (Risk Transfer) 5 
4 การขจัดความเสี่ยง (Risk Elimination) 1 
5 การคิดคาเผื่อสํารอง (Contingency) 5 
6 ความเสี่ยงที่ผูรับจางไมไดพิจารณา 18 

 
จากตารางที่ 5.4 จะเห็นไดวาผลรวมของจํานวนปจจัยเส่ียงไมเทากับ 39 ปจจัยเสี่ยง 

เนื่องจากในบางปจจัยเส่ียงใชมาตรการตอบสนองความเสี่ยงมากกวา 1 มาตรการ และจากการ
วิเคราะหมาตรการตอบสนองความเสี่ยงของผูรับจาง พบวามาตรการที่ผูรับจางใชมากที่สุดคือ 
มาตรการลดความเสี่ยง โดยวิธีที่นิยมใชคือการวางแผนหรือปรับเปลี่ยนวิธีการทํางาน และการ
สํารวจเก็บขอมูลเพิ่มเติมใหเพียงพอ รองลงมาคือมาตรการคงความเสี่ยงไวและมาตรการถายโอน
ความเสี่ยง ซ่ึงมาตรการถายโอนความเสี่ยงที่นิยมใชคือ การทําประกันภัย และมาตรการขจัดความ
เส่ียงเปนมาตรการที่ผู รับจางแทบจะไมไดใชเลย เนื่องจากโครงการอุโมงคเปนโครงการที่
หนวยงานราชการเปนผูวาจาง สัญญาที่ใชจึงมักเปนไปตามรูปแบบมาตรฐานของหนวยงานนั้นๆ 
การแกไข หรือเพิ่มเติมขอกําหนดในสัญญาจึงอาจทําไดยาก นอกจากนี้จากผลการวิจัยเห็นไดวามี
ความเสี่ยงที่ผูรับจางไมไดพิจารณาคอนขางมาก เนื่องจากผูรับจางเห็นวาเปนความเสี่ยงที่มีโอกาส
เกิดขึ้นนอยมากหรือไมนาจะเกิดขึ้นเลย 
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รูปที่ 5.1 สรุปมาตรการตอบสนองความเสี่ยงของผูรับจางในโครงการกรณีศึกษา 
 
5.4 สรุปมาตรการตอบสนองความเสี่ยงในโครงการกอสรางอุโมงค 

 
การตอบสนองความเสี่ยงเปนกระบวนการสําคัญในการจัดการความเสี่ยง สามารถแบงได

เปน 4 มาตรการ ไดแก 
(1) มาตรการคงความเสี่ยงไว (Risk Retention) 
(2) มาตรการลดความเสี่ยง (Risk Reduction) 
(3) มาตรการถายโอนความเสี่ยง (Risk Transfer) 
(4) มาตรการขจัดความเสี่ยง (Risk Elimination) หรือมาตรการหลีกเล่ียงความเสี่ยง (Risk 

Avoidance) 
นอกจากมาตรการตอบสนองความเสี่ยง 4 มาตรการนี้แลว งานวิจัยนี้ยังพิจารณาการคิดคา

เผ่ือสํารอง และความเสี่ยงที่ผูรับจางไมพิจารณาประกอบดวย 
 
จากมาตรการตอบสนองความเสี่ยงโดยผูรับจางกอสรางอุโมงคในกรณีศึกษาจะเห็นไดวา

ปจจัยเส่ียงแตละปจจัยอาจเลือกใชมาตรการตอบสนองความเสี่ยงไดหลายมาตรการ และเมื่อ
เปรียบเทียบมาตรการตอบสนองความเสี่ยงที่ผูรับจางโครงการที่ศึกษาใช พบวา มาตรการที่นิยมใช
ที่สุดคือ มาตรการลดความเสี่ยง รองลงมาคือ มาตรการคงความเสี่ยงไว และมาตรการถายโอนความ
เสี่ยง ซ่ึงมาตรการถายโอนความเสี่ยงที่นิยมใชคือ การทําประกันภัย อยางไรก็ตามมีหลายปจจัยเสี่ยง
ในโครงการกรณีศึกษาที่ผูรับจางกอสรางไมไดพิจารณาปจจัยเส่ียงนั้น  
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ความแตกตางของมาตรการตอบสนองความเสี่ยงที่พบนี้อาจเกิดจากหลายปจจัย ในการ
พิจารณาเลือกมาตรการตอบสนองความเสี่ยงของผูรับจางนั้นขึ้นอยูกับปจจัยตางๆ ไดแก  

(1) ตนทุนในการตอบสนองความเสี่ยง  
(2) รูปแบบของระบบการจัดทําและสงมอบโครงการ (Project Delivery System) 

ประกอบดวย สัญญาออกแบบ-กอสราง (Design-Build) และสัญญาออกแบบ-ประมูล-
กอสราง (Design-Bid-Build) 

(3) รูปแบบการเบิกจายเงิน (Payment Methods) ประกอบดวย สัญญาแบบเหมารวม 
(Lump Sum Contract) และสัญญาแบบราคาตอหนวย (Unit Price Contract) 

(4) ขอกําหนดในสัญญา  
(5) นโยบายของผูวาจาง  
(6) นโยบายของผูรับจาง  
(7) ลักษณะของโครงการ หมายถึง ประเภทของโครงการ ลักษณะการกอสราง ขนาดหรือ

มูลคาของโครงการ ทําเลที่ตั้งโครงการ ฯลฯ 
(8) ประสบการณของผูรับจาง  



บทท่ี 6 
 

ขอเสนอแนะแนวทางการตอบสนองความเสี่ยงของผูรับจาง 
 

 บทที่ผานมาไดกลาวถึงขอพิจารณาในการเลือกมาตรการตอบสนองความเสี่ยงและ
มาตรการตอบสนองความเสี่ยงที่ผูรับจางกอสรางใชในโครงการกอสรางอุโมงคกรณีศึกษา บทนี้จะ
ไดนําเสนอแนวทางการเลือกมาตรการตอบสนองความเสี่ยงที่ผูรับจางใชพิจารณาเมื่อวางแผนใน
การจัดการความเสี่ยง  
 
6.1 แนวทางในการตอบสนองความเสี่ยง 
 

ขอเสนอแนะแนวทางการตอบสนองความเสี่ยงของผูรับจางกอสรางในงานอุโมงคซ่ึง
นําเสนอในงานวิจัยนี้ใชจากงานวิจัยในอดีตที่เกี่ยวของกับการจัดการความเสี่ยงงานอุโมงค อัน
ไดแก  

• แนวทางการจัดการความเสี่ยงสําหรับงานอุโมงค (Guidelines for Tunneling Risk 
Management: International Tunneling Association, Working Group No.2) โดย ITA 
Working Group No.2 

• หลักการจัดการความเสี่ยงในดานสภาพทางธรณีวิทยาสําหรับงานอุโมงค (Geotechnical 
Risk Management for Tunnel Works) โดย Geotechnical Engineering Office 

• หลักปฏิบัติของการจัดการความเสี่ยงของงานอุโมงค (A Code of Practice for Risk 
Management of Tunnel Works) โดย The International Tunneling Insurance Group 

• แนวทางการจัดการความเสี่ยงดานความปลอดภัยที่ดีในงานอุโมงค (Guidelines for Good 
Occupational Health and Safety Practice in Tunnel Construction) โดย ITA Working 
Group Health and Safety in Work 

ซ่ึงสามารถสรุปหลักเกณฑในการเลือกแนวทางการตอบสนองความเสี่ยงที่เหมาะสมได
ดังนี้ 
 
หลักการตอบสนองความเสี่ยงของ ITA Working Group No.2 (2004) 

หลักการตอบสนองความเสี่ยงโดย ITA Working Group No.2 กลาวถึงขอเสนอแนะการ
จัดการความเสี่ยงในงานอุโมงค โดยมีหลักการดังนี้ 
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• เลือกใชมาตรการตอบสนองความเสี่ยงที่สามารถจัดการกับความเสี่ยงนั้นไดดีที่สุด โดย
คํานึงถึงลักษณะของความเสี่ยง ระดับของความเสี่ยงที่ยอมรับได และตนทุนหรือทรัพยากร
ที่ตองใชในการดําเนินงานมาตรการนั้นๆ ใหคุมคาเมื่อเปรียบเทียบกับผลที่คาดวาจะไดรับ 

• จัดสรรความเสี่ยงใหฝายที่สามารถจัดการความเสี่ยงและควบคุมเหตุการณเสี่ยงที่อาจ
เกิดขึ้นไดดีที่สุด หรือเปนฝายที่สามารถแบกรับความเสี่ยงสําหรับความเสี่ยงที่ไมสามารถ
ควบคุมได 

• ในการเลือกใชการถายโอนความเสี่ยงโดยการทําประกันภัยตองพิจารณาวาคาเบี้ย
ประกันภัยเหมาะสมและสามารถยอมรับได โดยเลือกฝายรับความเสี่ยงที่สามารถรับ
ผลกระทบของความเสี่ยงนั้นๆได 

 
หลักการตอบสนองความเสี่ยงของ Geotechnical Engineering Office (2005) 

 หลักการตอบสนองความเสี่ยงโดย Geotechnical Engineering Office กลาวถึงหลักการ
ตอบสนองความเสี่ยงในดานสภาพใตดินสําหรับงานอุโมงค โดยมีหลักการดังนี้ 

• ความเสี่ยงในดานความไมแนนอนของสภาพใตดินหรือความเสี่ยงตอการการพบวัตถุใตดนิ 
เชน เสาเข็มที่ไมใชแลว แนะนําใหใชมาตรการขจัดความเสี่ยง หรือมาตรการลดความเสี่ยง 
โดยสํารวจสภาพใตดินใหมากเพียงพอเพื่อใหสามารถเลือกแนวเสนทางอุโมงคได
เหมาะสม  

• ความเสี่ยงตอการพบฐานรากหรือโครงสรางใตดินอื่นๆ หรือความเสี่ยงตอการพบพื้นที่ที่มี
ระดับน้ําใตดินสูง แนะนําใหใชมาตรการลดความเสี่ยง เชน การเพิ่มการเจาะสํารวจดิน
ระหวางการกอสราง เพื่อใหสามารถเลือกวิธีการขุดเจาะไดอยางเหมาะสม เปนตน หรือ
ความเสี่ยงตอการพบกาซพิษหรือน้ําเกลือปนเปอนในดิน แนะนําใหใชการลดความเสี่ยง
โดยการปองกันทางกายภาพ เชน การเลือกผนังอุโมงคใหเหมาะสม การควบคุมน้ําใตดิน 
และการปองกันตางๆ  

• ในการออกแบบรายละเอียดของสวนที่มีความสําคัญและซับซอนควรมีการสํารวจเก็บ
ขอมูลพื้นที่โครงการเพิ่มเติม 

• มีการควบคุมความเสี่ยงตองบประมาณของโครงการ โดยในการประมาณตนทุนโครงการ
จะเพิ่มคาใชจายในสวนของความเสี่ยงดานความไมแนนอนในการออกแบบหรือการ
กอสรางสําหรับโครงการอุโมงคซ่ึงมีความซับซอนมาก 

• การระบุ ควบคุม และประสานงานเกี่ยวกับขอบเขตของโครงการกับทุกหนวยงานที่
เกี่ยวของใหเขาใจตรงกันตั้งแตเร่ิมโครงการ เพื่อลดโอกาสในการเปลี่ยนแปลงงาน 
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หลักการตอบสนองความเสี่ยงของ The International Tunneling Insurance Group (2006) 

หลักการตอบสนองความเสี่ยงโดย The International Tunneling Insurance Group กลาวถึง
การจัดการความเสี่ยงของงานอุโมงค โดยมุงเนนที่ Contractors All Risks Insurance and Third 
Party Liability Insurance for Tunnel Works โดยมีหลักการดังนี้ 

• การสํารวจสภาพพื้นที่และสภาพใตดินของโครงการเพื่อใชในการออกแบบและวางแผนที่
เหมาะสม ประกอบดวย 

 การสํารวจสิ่งกอสรางใตดิน สภาพชั้นดิน น้ําใตดิน รวมทั้งทอกาซตางๆ เพื่อ
พิจารณาวามีผลกระทบอยางไรกับการออกแบบและกอสรางโครงการ 

 จัดเตรียมขอมูลสภาพโครงการ สภาพใตดิน และน้ําใตดิน รวมทั้งขอมูลพื้นที่
โครงการในอดีตที่อาจจะสงผลกระทบกับโครงการ เพื่อหาวิธีการกอสรางอุโมงค
ใหสอดคลองกับขอมูลดังกลาว  รวมทั้ งวางแผนการกอสราง  ระยะเวลา 
งบประมาณ และผลกระทบตอบุคคลที่สาม 

 พิจารณาเทคนดิการกอสรางและคาใชจายจากแบบเบื้องตน (Preliminary Design) 
 เปรียบเทียบแนวเสนทางที่เปนไปไดโดยพิจารณาดานตนทุน ระยะเวลา และ
วิธีการกอสราง 

• ผูรับจางควรจัดเตรียมแผนการจัดการความเสี่ยงของโครงการใหสอดคลองกับแผนงาน
กอสราง รวมทั้งจัดเตรียมแผนดานความปลอดภัยและสิ่งแวดลอมตั้งแตกอนการกอสราง 

• ดานบุคลากร 
 จัดทําผังองคกรของโครงการโดยระบุโครงสรางองคกรและความเกี่ยวเนื่องของ
บุคลากรหลักและบุคลากรสนับสนุน เพื่อแสดงหนาที่รับผิดชอบของแตละคน 

 จัดเตรียมบุคลากรใหเหมาะสมกับงานและมีการจัดอบรมบุคลากรในแตละ
ตําแหนงและความรับผิดชอบกอนทํางาน 

• ดานวิธีการกอสรางและเครื่องจักรอุปกรณ 
 ผูรับจางจะจัดเตรียมรายละเอียดขั้นตอนการกอสราง การตรวจสอบและแผนการ
ทดสอบตามที่ระบุในสัญญาใหสอดคลองกับวิธีการกอสรางอุโมงค 

 จัดเตรียมรายละเอียดขั้นตอนการกอสรางใหมีความชัดเจนและมีการระบุ
ทรัพยากรที่ใชในการกอสราง รวมทั้งรายละเอียดเงื่อนไข การออกแบบ 
ส่ิงแวดลอม และความปลอดภัยใหสอดคลองกับมาตรฐานที่เกี่ยวของ 

 จัดเตรียมแผนการตรวจสอบและการทดสอบใหมีรายละเอียดชัดเจนและ
สอดคลองกับกระบวนการกอสราง 
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 มีการประเมินความเสี่ยงโดยระบุผลกระทบที่สอดคลองกับกระบวนการกอสราง 
มีการปรับปรุงแผนการกอสราง รวมถึงวิธีการจัดการหรือลดผลกระทบของความ
เสี่ยงใหอยูในระดับที่ยอมรับได  

 จัดเตรียมรายละเอียดขั้นตอนการกอสรางโดยระบุเครื่องจักรและวิธีการที่ใชใน
การทํางาน และการเลือกใชเครื่องจักรในแตละขั้นตอนการกอสรางโดยเฉพาะ
เครื่องจักรขนาดใหญของโครงการ เชน เครื่องขุดเจาะอุโมงค  

 
หลักการตอบสนองความเสี่ยงของ ITA Working Group Health and Safety in Works (2008) 

หลักการตอบสนองความเสี่ยงโดย ITA Working Group Health and Safety in Works 
กลาวถึงหลักการตอบสนองความเสี่ยงดานความปลอดภัยในการทํางานสําหรับงานอุโมงค 
(Guidelines for Good Occupational Health and Safety Practice in Tunnel Construction) โดยมี
หลักการดังนี้ 

• ในชวงการออกแบบและการวางแผนควรมีการจัดทําแผนการดานความปลอดภัย (Health 
and Safety Plan: HSP) กอนเริ่มการออกแบบและการวางแผนโครงการ 

• ในชวงการกอสรางผูรับจางควรมีการเตรียมความพรอมสําหรับความปลอดภัย ดังนี้ 
 ผูรับจางควรใชอุปกรณที่มีประสิทธิภาพและเหมาะสมกับแตละงาน โดยมีการ
จัดการและการบํารุงรักษาตามขอแนะนําของโรงงานผลิต 

 ผูรับจางควรลดความเสี่ยงของคนงานที่ปฏิบัติงานใตดินโดยการควบคุมทุก
อุปกรณหรือกระบวนการที่อันตราย และควรมีการจัดอุปกรณปองกันภัยสวน
บุคคลตามขอบัญญัติเกี่ยวกับความปลอดภัยของที่นั้นๆ 

 ผูรับจางควรจัดเตรียมปายเตือนตางๆ  
 ผูรับจางควรจัดเตรียมสิ่งอํานวยความสะดวกที่จําเปนตองใชใหสอดคลองกับ
วิธีการกอสราง 

 ผูรับจางควรจัดเตรียมอุปกรณปองกันอัคคีภัยใหเหมาะสม 
 ผูรับจางควรมีการอบรมบุคลากรในการเตรียมพรอมหากเกิดเหตุการณฉุกเฉิน 
 ผูรับจางควรเตรียมอุปกรณระบายอากาศและแสงสวางใหมีความปลอดภัยตอการ
ทํางานและสภาพแวดลอม 

 
จากหลักการที่ไดกลาวมาขางตน สามารถสรุปเปนหลักการตอบสนองความเสี่ยงที่จะ

นํามาใชเพื่อเสนอแนวทางการตอบสนองความเสี่ยงไดดังนี้ 
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(1) หลักการทั่วไป 

 เลือกใชมาตรการตอบสนองความเสี่ยงที่สามารถบริหารทรัพยากรที่มีอยูใหเกิด
ประโยชนสูงสุด โดยควรคํานึงถึงลักษณะของความเสี่ยง ระดับของความเสี่ยงที่
ยอมรับได และตนทุนหรือทรัพยากรที่ตองใชในมาตรการตอบสนองความเสี่ยง
นั้นๆ เพื่อใหคุมคาเมื่อเปรียบเทียบกับผลที่คาดวาจะไดรับ 

 เลือกใชการถายโอนความเสี่ยงโดยการทําประกันภัย เมื่อพิจารณาวาคาเบี้ย
ประกันภัยเหมาะสมและสามารถยอมรับได  

 จัดเตรียมแผนการจัดการความเสี่ยงของโครงการใหสอดคลองกับแผนการกอสราง 
รวมทั้งแผนดานความปลอดภัยและสิ่งแวดลอมตั้งแตชวงวางแผนงานโครงการ 

(2) การตอบสนองความเสี่ยงดานสภาพใตดิน 

 ทําการสํารวจสิ่งกอสรางใตดิน สภาพชั้นดิน น้ําใตดิน รวมทั้งทอกาซตางๆ เพื่อ
พิจารณาผลกระทบที่มีตอการออกแบบและกอสรางโครงการ แลวจึงจัดเตรียม
ขอมูลทั้งหมด รวมท้ังขอมูลพ้ืนที่โครงการในอดีตที่อาจสงผลกระทบกับโครงการ 
เพื่อหาวิธีการกอสรางอุโมงคใหสอดคลองกับขอมูลดังกลาว รวมทั้งวางแผนการ
กอสราง ระยะเวลา งบประมาณ รวมทั้งผลกระทบตอบุคคลที่สาม 

 เปรียบเทียบแนวเสนทางที่เปนไปไดโดยพิจารณาดานตนทุน ระยะเวลา และ
วิธีการกอสราง และพิจารณาเทคนิดการกอสรางและคาใชจายจากแบบเบื้องตน 
(Preliminary Design) 

 ความเสี่ยงในดานความไมแนนอนของสภาพใตดินหรือความเสี่ยงตอการการพบ
วัตถุใตดิน เชน เสาเข็มที่ไมใชแลว แนะนําใหใชมาตรการขจัดหรือลดความเสี่ยง 
โดยสํารวจสภาพใตดินใหมากเพียงพอเพื่อใหสามารถเลือกแนวเสนทางอุโมงคได
เหมาะสม  

 ความเสี่ยงตอการพบฐานรากหรือโครงสรางใตดินอื่นๆ หรือความเสี่ยงตอการพบ
พื้นที่ที่มีระดับน้ําใตดินสูง แนะนําใหใชมาตรการลดความเสี่ยง เชน การเพิ่มการ
เจาะสํารวจดินระหวางการกอสราง เพื่อใหสามารถเลือกวิธีการขุดเจาะไดอยาง
เหมาะสม เปนตน หรือความเสี่ยงตอการพบกาซพิษหรือน้ําเกลือปนเปอนในดิน 
แนะนําใหใชการลดความเสี่ยงโดยการปองกันทางกายภาพ เชน การเลือกผนัง
อุโมงคใหเหมาะสม การควบคุมน้ําใตดิน และการปองกันตางๆ  

 ในการออกแบบรายละเอียดของสวนที่มีความสําคัญและซับซอนควรมีการสํารวจ 
เก็บขอมูลพื้นที่โครงการเพิ่มเติม 
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 มีการควบคุมความเสี่ยงตองบประมาณของโครงการ โดยในการประมาณตนทุน
โครงการจะเพิ่มคาใชจายในสวนของความเสี่ยงดานความไมแนนอนในการ
ออกแบบหรือการกอสรางสําหรับโครงการอุโมงคซ่ึงมีความซับซอนมาก 

 การระบุ ควบคุมและประสานงานเกี่ยวกับขอบเขตของโครงการกับทุกหนวยงาน
ที่เกี่ยวของใหเขาใจตรงกันตั้งแตเริ่มโครงการ เพื่อลดโอกาสในการเปลี่ยนแปลง
งาน 

(3) การตอบสนองความเสี่ยงดานบุคลากร 

 จัดทําผังองคกรของโครงการโดยระบุโครงสรางองคกรและความเกี่ยวเนื่องของ
บุคลากรหลักและบุคลากรสนับสนุน เพื่อแสดงหนาที่รับผิดชอบของแตละคน 

 จัดเตรียมบุคลากรใหเหมาะสมกับงานและมีการจัดอบรมบุคลากรในแตละ
ตําแหนงและความรับผิดชอบกอนเริ่มงาน 

(4) การตอบสนองความเสี่ยงดานวิธีการกอสรางและเครื่องจักร/อุปกรณ 

 ผูรับจางควรจัดเตรียมรายละเอียดขั้นตอนการกอสราง การตรวจสอบและแผนการ
ทดสอบตามที่ระบุในสัญญาใหสอดคลองกับวิธีการกอสรางอุโมงค โดยระบุ
รายละเอียดขั้นตอนการกอสรางใหมีความชัดเจนและมีการระบุทรัพยากรที่ใชใน
การกอสราง รวมทั้งรายละเอียดเงื่อนไข การออกแบบ ส่ิงแวดลอม และความ
ปลอดภัยใหสอดคลองกับมาตรฐานที่เกี่ยวของ 

 จัดทําแผนการตรวจสอบและการทดสอบใหมีรายละเอียดชัดเจนและสอดคลองกับ
กระบวนการกอสราง 

 มีการประเมินความเสี่ยงโดยระบุผลกระทบที่สอดคลองกับกระบวนการกอสราง 
มีการปรับปรุงแผนการกอสราง รวมถึงวิธีการจัดการหรือลดผลกระทบของความ
เสี่ยงใหอยูในระดับที่ยอมรับได  

 จัดทํารายละเอียดขั้นตอนการกอสรางจะระบุเครื่องจักรและวิธีการใชในการ
ทํางาน และการเลือกใชเครื่องจักรในแตละขั้นตอนการกอสรางโดยเฉพาะ
เครื่องจักรขนาดใหญของโครงการ เชน เครื่องขุดเจาะอุโมงค (TBM) 

(5) การตอบสนองความเสี่ยงดานความปลอดภัย 

 ผูรับจางควรใชอุปกรณที่มีประสิทธิภาพและเหมาะสมกับแตละงาน โดยมีการ
จัดการและการบํารุงรักษาตามขอแนะนําของโรงงานผลิต 
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 ผูรับจางควรลดความเสี่ยงของคนงานที่ปฏิบัติงานใตดินโดยการควบคุมทุก
อุปกรณหรือกระบวนการที่อันตราย และควรมีการจัดอุปกรณปองกันภัยสวน
บุคคลตามขอบัญญัติเกี่ยวกับความปลอดภัยของที่นั้นๆ 

 ผูรับจางควรจัดเตรียมปายเตือนตางๆ  
 ผูรับจางควรจัดเตรียมสิ่งอํานวยความสะดวกที่จําเปนตองใชใหสอดคลองกับ
วิธีการกอสราง 

 ผูรับจางควรจัดเตรียมอุปกรณปองกันอัคคีภัยใหเหมาะสม 
 ผูรับจางควรมีการอบรมบุคลากรในการเตรียมพรอมหากเกิดเหตุการณฉุกเฉิน 
 ผูรับจางควรเตรียมอุปกรณระบายอากาศและแสงสวางใหมีความปลอดภัยตอการ
ทํางานและสภาพแวดลอม 

 
6.2 ขอเสนอแนะมาตรการตอบสนองความเสี่ยง 
  
 ขอเสนอแนะในการเลือกมาตรการตอบสนองความเสี่ยงในงานอุโมงคพิจารณาจากแนว
ทางการตอบสนองความเสี่ยงซึ่งนําเสนอในเบื้องตน โดยขอเสนอแนะมาตรการตอบสนองความ
เส่ียงที่รวบรวมไดในเบื้องตนไดถูกนําเสนอตอผูรับจางในโครงการกอสรางอุโมงคที่ศึกษา เพื่อนํา
ขอช้ีแนะและความเห็นมาปรับปรุงใหขอเสนอแนะมีความเหมาะสมมากยิ่งขึ้น และมีความเปนไป
ไดในการนําไปปฏิบัติจริง  

ตารางที่ 6.1 แสดงที่มาของขอเสนอแนะมาตรการตอบสนองความเสี่ยง โดยมีรายละเอียด
ขอเสนอแนะมาตรการตอบสนองความเสี่ยงของผูรับจางดังนี้ 

 
(1) กลุมปจจัยเสี่ยงดานขอบเขตงานและขอกําหนดในสัญญา 

(1.1) การเปล่ียนแปลงงาน 
ความเสี่ยงดานการเปลี่ยนแปลงงาน  แนะนําใหผู รับจางใชมาตรการลดความเสี่ยง

เชนเดียวกับในโครงการกรณีศึกษา โดยการระบุขอบเขตงานที่ชัดเจนไวตั้งแตตอนตกลงทําสัญญา 
มีการวางแผนงานลวงหนาและมีการตรวจสอบแบบกับวิศวกรที่ปรึกษาและผูวาจางใหชัดเจนกอน
ทําการกอสรางจริง โดยมีการควบคุมและประสานงานเกี่ยวกับขอบเขตของโครงการกับทุก
หนวยงานที่เกี่ยวของใหเขาใจตรงกันตั้งแตเร่ิมโครงการ เพื่อลดโอกาสในการเปลี่ยนแปลงงาน 
สําหรับกรณีที่เปนการเปลี่ยนแปลงโดยคําสั่ง (Direct Change) ของผูวาจาง คําสั่งนั้นจะตองอยู
ภายในขอบเขตงาน ซ่ึงอาจจะเปนงานเพิ่ม-ลด หรือแกไขตางๆ ที่ผูรับจางสามารถนําไปปรับวงเงิน
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ของสัญญาหรือระยะเวลาแลวเสร็จได โดยอาจระบุในสัญญาในเรื่องการประเมินราคางานหากมี
งานเพิ่ม-ลดจากที่ตกลงตอนทําสัญญา  

 
(2) กลุมปจจัยเสี่ยงดานกายภาพและสถานที่กอสราง 

(2.1) สภาพโครงการที่ไมสามารถคาดการณได  
ความเสี่ยงดานสภาพโครงการที่ไมสามารถคาดการณได แนะนําใหใชมาตรการลดความ

เสี่ยง โดยการสํารวจสภาพใตดินและสภาพพื้นที่โครงการเพิ่มเติมใหเพียงพอ การเพิ่มการเจาะ
สํารวจดินเพิ่มเติมระหวางการกอสราง การควบคุมน้ําใตดินและการปองกันทางกายภาพตางๆ โดย
ผูรับจางอาจจะใชการทํา Checklist ในการควบคุมตรวจสอบ ซ่ึงประกอบดวย ผูตรวจสอบ – วิธีการ
ตรวจสอบ – อุปกรณที่ใช – เกณฑการประเมิน – ความถี่ในการตรวจสอบ นอกจากนี้ผูรับจางอาจ
คิดคาเผื่อสํารองเพิ่มเติมเนื่องจากถือวางานประเภทนี้มีความเสี่ยงสูง  
 

(2.2) สภาพโครงการที่แตกตางจากเงื่อนไข 
ความเสี่ยงดานสภาพโครงการที่แตกตางจากเงื่อนไขนั้น ในสวนของความไมแนนอนของ

สภาพใตดินหรือการพบวัตถุใตดิน การพบฐานรากหรือโครงสรางใตดินอื่นๆ หรือการพบพื้นที่ที่มี
ระดับน้ําใตดินสูง แนะนําใหผูรับจางเลือกใชมาตรการลดความเสี่ยง โดยการสํารวจสภาพใตดิน
และสภาพพื้นที่โครงการใหเพียงพอ การเพิ่มการเจาะสํารวจดินระหวางการกอสราง เพื่อใหเลือก
แนวเสนทางไดอยางเหมาะสม รวมทั้งการเลือกผนังอุโมงคใหเหมาะสม การควบคุมน้ําใตดิน และ
การปองกันทางกายภาพตางๆ นอกจากนี้ผูรับจางอาจคิดคาเผื่อสํารองเพิ่มเติมเนื่องจากถือวางาน
ประเภทนี้มีความเสี่ยงสูง  
 

(2.3) ความถูกตองและความเพียงพอในการสํารวจสภาพชั้นดินและสิ่งปลูกสรางตางๆ 
ความถูกตองเพียงพอในการสํารวจสภาพชั้นดินและสิ่งปลูกสรางตางๆ ผูรับจางอาจใช

มาตรการลดความเสี่ยงเชนเดียวกับโครงการกรณีศึกษา โดยพิจารณาจากขอกําหนดในสัญญาและ
ขอมูลที่ผูวาจางจัดหาให เพื่อพิจารณาวาตองการขอมูลใดเพิ่มเติมบาง และทําการสํารวจเก็บขอมูล
เพิ่มเติมใหเพียงพอ ผูรับจางที่มีประสบการณในการทําโครงการประเภทนี้อาจจะสามารถคาดการณ
สภาพดิน คุณสมบัติของดิน พฤติกรรมของดินรอบอุโมงคภายหลังการขุด น้ําใตดิน เปนตน รวมทั้ง
โครงสรางใตดินที่ไมมีอยูในขอมูลสํารวจไดดี 
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(2.4) ความผิดพลาดในการตีความขอมูลสภาพโครงการที่ผูวาจางจัดให 
ความผิดพลาดในการตีความขอมูลสภาพโครงการที่ผูวาจางจัดใหนั้น แนะนําใหผูรับจางใช

มาตรการลดความเสี่ยงเชนเดียวกัน โดยพิจารณาขอมูลเกี่ยวกับสภาพเชิงอุทกศาสตร สภาพใตดิน 
และขอมูลที่เกี่ยวของที่ไดรับจากผูวาจาง แลวจึงลดความเสี่ยงโดยการเก็บสํารวจขอมูลเพิ่มเติมให
เพียงพอและการสอบถามขอสงสัยจากผูวาจาง เพื่อใหไดขอมูลที่ผิดพลาดนอยที่สุด 

 
(3) กลุมปจจัยเสี่ยงดานการออกแบบ 

 กลุมปจจัยเสี่ยงดานการออกแบบของผูรับจางมุงเนนผูรับจางในโครงการที่เปนสัญญา
ออกแบบ-กอสราง (Design-Build) เปนหลัก ประกอบดวย 

(3.1) ความบกพรองหรือความผิดพลาดของการออกแบบ  
(3.2) ความขัดแยงหรือความไมสมบูรณของแบบและรายละเอียดประกอบแบบ  
(3.3) การเปล่ียนแปลงแบบ 
(3.4) ความลาชาในการเปลี่ยนแปลงแบบหรือการสงแบบ 
สําหรับปจจัยเสี่ยงกลุมนี้ แนะนําใหผูรับจางใชมาตรการลดความเสี่ยงโดยการตรวจสอบ

แบบลวงหนากอนการกอสรางจริง โดยผูรับจางควรมีการประสานงานกับวิศวกรผูตรวจสอบแบบ
ใหดีทั้งกอนและระหวางกอสราง เพื่อส่ือสารขอมูลและความคิดเห็นแตละฝาย หรือหากมีการ
เปล่ียนแปลงใดๆ ที่สงผลกระทบตอคากอสรางหรือระยะเวลาดําเนินงานจะไดทําการปรับแผนให
เหมาะสม รวมทั้งควรมีการอนุมัติแบบจากผูวาจางหรือตัวแทนของผูวาจางกอนทําการกอสรางจริง  

สําหรับโครงการที่เปนสัญญาออกแบบ-ประมูล-กอสราง (Design-Bid-Build) ควรใช
มาตรการขจัดความเสี่ยงโดยการตกลงเพิ่มขอสัญญาใหสิทธิผูรับจางในการขยายเวลา และไดรับ
การชดเชยคาใชจาย ในกรณีที่แบบรูปและรายละเอียดประกอบแบบที่ผูวาจางจัดเตรียมใหมีความ
คลาดเคลื่อนและไมสมบูรณสงผลกระทบตอคากอสรางหรือระยะเวลาดําเนินงานของผูรับจาง 
 

(4) กลุมปจจัยเสี่ยงดานการปฏิบตัิงานและเทคนิคการกอสราง 
(4.1) การคัดเลือกวิธีกอสราง 
ในการคัดเลือกวิธีการกอสราง แนะนําใหผูรับจางใชมาตรการลดความเสี่ยง โดยในสัญญา

จะระบุวิธีการกอสรางอุโมงคที่ตองการหรือใหผู รับจางเลือกวิธีขึ้นอยูกับสัญญาของแตละ
หนวยงาน ซ่ึงผูรับจางเสนอวิธีการทํางานที่ผูรับจางมีความชํานาญและมีประสบการณใหผูวาจาง
พิจารณา เนื่องจากในระหวางการดําเนินโครงการมีโอกาสสูงที่จะประสบกับสภาพโครงการที่ไม
สามารถคาดการณได ดังนั้น ผูรับจางควรเก็บขอมูลเพิ่มเติมใหเพียงพอตอการเลือกวิธีการกอสราง
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โดยใหสอดคลองกับขอมูลเจาะสํารวจที่ผูวาจางจัดเตรียมให และเลือกวิธีที่มีความชํานาญเพื่อลดคา
กอสรางหรือชวยใหงานเสร็จเร็วขึ้น  
 

(4.2) การวางแผนขั้นตอนการดําเนินงาน 
สําหรับการวางแผนขั้นตอนการดําเนินงาน ผูรับจางอาจใชมาตรการลดความเสี่ยง โดยการ

นําเสนอแผนงานซึ่งแสดงกําหนดเวลาเริ่มตนและแลวเสร็จของแตละประเภทงาน การใชเครื่องจักร
อุปกรณและแรงงาน และวิธีการของแตละขั้นตอนใหผูวาจางพิจารณาเห็นชอบภายในระยะเวลาที่
กําหนด รวมทั้งตองมีการตรวจสอบและปรับปรุงแผนงานใหมหากมีความจําเปน 

 
(4.3) ความบกพรองในการควบคุมงานกอสราง 
ในระหวางการกอสรางอุโมงคจําเปนตองมีการควบคุมคุณภาพงานกอสราง โดยเฉพาะ

อยางยิ่งการควบคุมคุณภาพงานขุดเจาะ ผูรับจางอาจใชมาตรการลดความเสี่ยงโดยเพิ่มการ
ตรวจสอบระหวางการกอสรางอุโมงค ทั้งการตรวจสอบในสนาม และการตรวจสอบระบบเอกสาร 
โดยใชรายการตรวจสอบ (Check Lists) เพื่อนํามาปรับปรุงแกไขคุณภาพงานใหอยูในเกณฑที่
กําหนด ซ่ึงขึ้นอยูกับนโยบายของผูรับจางในจัดวิศวกรผูควบคุมงานใหเพียงพอ และการควบคุมการ
ตรวจสอบคุณภาพงานในแตละสวนของการกอสราง  
 
 (4.4)  การปฏิบัติงานที่ไมปลอดภัย 
 สําหรับการปฏิบัติงานที่ไมปลอดภัย ผูรับจางอาจใชมาตรการลดความเสี่ยงโดยการปองกัน
ทางกายภาพและมาตรการถายโอนความเสี่ยงโดยการทําประกันภัย โดยทั่วไปโครงการกอสราง
อุโมงคจะมีการตั้งแผนจัดการความปลอดภัยสําหรับใชในการควบคุมการทํางานในสวนของงานที่
รับผิดชอบและตรวจสอบผลกระทบที่สงผลตอบุคคลภายนอกในบริเวณพื้นที่ใกลเคียงกับสถานที่
กอสราง โดยกอนการกอสรางตองมีการประเมินและควบคุมความเสี่ยงใหสอดคลองกับรายละเอียด
วิธีการกอสรางอุโมงค ระหวางที่ทําการวางแผนจัดการการจัดการความปลอดภัยจะตองมีการ
ตรวจสอบความสามารถที่จะเกิดขึ้นไดของเหตุการณ และความสัมพันธระหวางความเสี่ยงกับการ
รักษาความปลอดภัย ตองมีการกําหนดกลุมของคนงานตามสภาพความเสี่ยงที่แตกตางกัน ตองมีการ
ตรวจสอบหาสาเหตุและประเมินผลตออุบัติเหตุที่จะสงผลใหเกิดความเสียหาย และมีวิธีแกปญหา
หากเกิดอุบัติเหตุ  
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 (4.5)  การปฏิบัติงานที่กระทบตอสิ่งแวดลอม 
ในสวนของการปฏิบัติงานที่กระทบตอส่ิงแวดลอม แนะนําใหใชมาตรการลดความเสี่ยง

โดยการปองกันทางกายภาพและมาตรการถายโอนความเสี่ยงโดยการทําประกันภัย ควรทําตั้งแต
ชวงเริ่มตนโครงการไปพรอมกับการสํารวจสภาพใตดินหรือสภาพทางกายภาพ โดยดําเนินการ
สํารวจและเก็บขอมูลของสภาพแวดลอมโดยรอบไปดวย แลวจึงนําขอมูลสวนนั้นมาคิดรวมเปน
สวนหนึ่งของคาใชจายในการยื่นเสนอราคา 

 
(5) กลุมปจจัยเสี่ยงดานวัสดุอุปกรณและเครื่องจักร  

ปจจัยเส่ียงกลุมนี้ประกอบดวย 

(5.1)  การขาดแคลนวัสดุอุปกรณ  
(5.1) การขนสงวัสดอุุปกรณลาชา  
(5.2) ความพรอมและคุณภาพของวัสดุอุปกรณและเครื่องจักร 
(5.3) วัสดุอุปกรณเสียหายระหวางการกักเก็บ 
สําหรับกลุมปจจัยเสี่ยงดานนี้ แนะนําใหผูรับจางใชมาตรการลดความเสี่ยงโดยการวาง

แผนการใชวัสดุอุปกรณและเครื่องจักรลวงหนาพรอมๆกับการวางแผนการดําเนินงานโครงการ 
เพื่อใหไดวัสดุกอสรางที่มีคุณภาพดีและเปนไปตามมาตรฐานที่กําหนด พรอมทั้งจัดหามาได
ครบถวนทันกับระยะเวลาที่ตองการใช  

 
(6) กลุมปจจัยเสี่ยงดานผูปฏิบตังิาน 

ปจจัยเส่ียงกลุมนี้ประกอบดวย 

(6.1) ความชํานาญและความสามารถของผูรับจาง  
ความเสี่ยงดานผูปฏิบัติงานที่เกี่ยวของกับผูรับจางนั้น ผูรับจางอาจใชมาตรการลดความ

เสี่ยง โดยการจัดการดานบุคลากร เชน การเลือกบุคลากรใหเหมาะสมกับงาน การใหความรูกับ
บุคลากรที่เกี่ยวของ เปนตน รวมทั้งการวางแผนการใชบุคลากรใหสอดคลองกับแผนงานโครงการ
เพื่อลดปญหาการขาดแคลนแรงงาน รวมทั้งวางแผนการใชคาใชจายตางๆ ของโครงการใหละเอียด
รอบคอบเพื่อลดปญหาดานการเงินของผูรับจาง 
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(6.2) ความชํานาญและความสามารถของผูรับจางชวง  
สําหรับความเสี่ยงดานผูปฏิบัติงานที่เกี่ยวของกับผูรับจางชวงนั้น แนะนําใหผูรับจางใช

มาตรการลดความเสี่ยงนี้ โดยการจัดการความเสี่ยงตั้งแตขั้นตอนการคัดเลือกผูรับจางชวง 
โดยทั่วไปผูรับจางจะคัดเลือกผูรับจางชวง โดยดูจาก History ในอดีตหรือการสอบถามจากผูรับจาง
รายอ่ืน หรือดูปญหาดานการเงินจากการแจงภาษี รายได กําไร งบดุลประจําปของกระทรวงพาณิชย 
และจํานวนบุคลากรของบริษัทจากกระทรวงแรงงาน รวมทั้งมีการฝกอบรมบุคลากรของผูรับจาง
ชวงกอนเขาทํางาน 

โดยทั่วไปการจางผูรับจางชวงเกดิจากหลายกรณี เชน 

• ในกรณีที่บริษทัขาดแคลนบคุลากรที่มีความชํานาญเฉพาะดาน 
• ในกรณีที่ผูรับจางชวงสามารถทํางานไดมีประสิทธิภาพดกีวา ถูกกวา หรือเร็วกวา 
• ในกรณีที่ผูรับจางชวงมีผลงานเปนที่นยิมของเจาของงานนั้นๆ แตไมมกีําลังพอที่จะทํางาน

นั้นไดตามลําพัง เปนตน 

 ในการเลือกผูรับจางชวงควรศึกษาคุณสมบัติของผูรับจางชวงจากผลงานที่ผานมาเปน
เกณฑ ในกรณีที่ตองเลือกผูรับจางชวงชุดใหมเราตองตรวจสอบคุณสมบัติและความนาเชื่อถือของผู
รับจางชวงดวยความระมัดระวัง  

 เมื่อเลือกผูรับจางชวงที่เหมาะสมไดแลวควรเรงจัดทําสัญญารวมโครงการ (Teaming 
Agreement) ใหเสร็จโดยเร็วที่สุดและสัญญาควรเปนแบบเฉพาะเจาะจงในเรื่องของการเขารวม
โครงการนี้เทานั้น นอกจากนี้ตองระบุชัดเจนถึงบทบาท ขอบเขตงานที่รับผิดชอบ และสัดสวนที่ผุ
รับจางชวงจะรวมลงทุนในการจัดทําขอเสนองาน โดยทั่วไปสัญญารวมโครงการจะมีผลเฉพาะใน
ชวงเวลาระหวางจัดทําขอเสนองานจนถึงชวงเวลาที่หนวยงานเจาของโครงการประกาศใหทราบผล
การคัดเลือกขอเสนอ หลังจากที่ทราบผลแลวบริษัทจะจัดทําสัญญาวาจางผูรับจางชวงอีกครั้งหนึ่ง 
เพื่อใชเปนขอกําหนดในการดําเนินงานโครงการ 
 

จากขอเสนอแนะมาตรการตอบสนองความเสี่ยงดังกลาวขางตนสามารถสรุปขอเสนอแนะ
มาตรการตอบสนองความเสี่ยงของผูรับจางงานอุโมงคไดดังตารางที่ 6.1 และสามารถสรุป
เปรียบเทียบมาตรการตอบสนองความเสี่ยงของผูรับจางไดดังตารางที่ 6.2 
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ตารางที่ 6.1 ขอเสนอแนะมาตรการตอบสนองความเสี่ยง 

ลําดับที่ ปจจัยเสี่ยง มาตรการตอบสนอง
ความเสี่ยง 

อางอิง 
ก ข ค ง 

1 ปจจัยดานขอบเขตงานและขอกําหนดใน
สัญญา           

1.1 การเปลี่ยนแปลงขอบเขตงาน R4   ●     
2 ปจจัยดานกายภาพและสถานที่กอสราง           

2.1 สภาพโครงการที่ไมสามารถคาดการณได R1 / C   ●     
2.2 สภาพโครงการที่แตกตางจากเงื่อนไข R1 / C   ●     

2.3 ความถูกตองเพียงพอในการสํารวจสภาพชั้น
ดินและสิ่งปลูกสรางตางๆ 

R1     ●   

2.4 ความผิดพลาดในการตีความขอมูลสภาพ
โครงการที่ผูวาจางจัดให 

R1     ●   

3 ปจจัยดานการออกแบบ           

3.1 ความบกพรองหรือความผิดพลาดของการ
ออกแบบ 

R4   ● ●   

3.2 ความขัดแยงหรือความไมสมบูรณของแบบ
และรายละเอียดประกอบแบบ 

R4   ● ●   

3.3 การเปลี่ยนแปลงแบบ R4   ● ●   

3.4 
ความลาชาในการเปลี่ยนแปลงแบบหรือการ
สงแบบ R4   ● ●   

4 ปจจัยดานการปฏิบัติงานและเทคนิคการ
กอสราง           

4.1 การคัดเลือกวิธีการกอสราง R1     ●   
4.2 การวางแผนขั้นตอนการดําเนินงาน R4     ●   

หมายเหตุ   
1.  R : การลดความเสี่ยง;  R1 : การรวบรวมขอมูลเพิ่มเติมใหมากที่สุด,   R2 : การปองกันทางกายภาพ,
   R3 : การจัดการดานบุคลากร,    R4 : การปรับเปลี่ยนวิธีการทํางาน  
     T : การถายโอนความเสี่ยง;  T1 : การจางผูรับจางชวง,     T2 : การทําประกันภัย      
     C : การคิดคาเผื่อสํารอง  
2.  ก: ITA Working Group No.2 (2004)  ข: Geotechnical Engineering Office (2005) 
     ค: The International Tunneling Insurance Group (2006)  
     ง: ITA Working Group Health and Safety in Works (2008) 
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ตารางที่ 6.1 ขอเสนอแนะมาตรการตอบสนองความเสี่ยง (ตอ) 

ลําดับที่ ปจจัยเสี่ยง มาตรการตอบสนอง
ความเสี่ยง 

อางอิง 
ก ข ค ง 

4.3 
ความบกพรองในการควบคุมคุณภาพงาน
กอสราง R3 / R4     ●   

4.4 การปฎิบัติงานที่ไมปลอดภัย R2 / T2       ● 

4.5 การปฎิบัติงานที่กระทบตอสิ่งแวดลอม R2 / T2       ● 

5 ปจจัยดานวัตถุดิบ/วัสดุอุปกรณ           
5.1 การขาดแคลนวัตถุดิบและวัสดุอุปกรณ R4     ●   
5.2 การขนสงวัตถุดิบและวัสดุอุปกรณลาชา R4     ●   

5.3 ความพรอมและคุณภาพของวัตถุดิบ/วัสดุ
อุปกรณ 

R4     ●   

5.4 วัตถุดิบเสียหายระหวางกักเก็บ R4     ●   
6 ปจจัยดานผูปฏิบัติงาน           

6.1 ความชํานาญและความสามารถของผูรับจาง R3 ●   ●   

6.2 
ความชํานาญและความสามารถของผูรับจาง
ชวง 

R3 ●   ●   

หมายเหตุ   
1.  R : การลดความเสี่ยง;  R1 : การรวบรวมขอมูลเพิ่มเติมใหมากที่สุด,   R2 : การปองกันทางกายภาพ,
   R3 : การจัดการดานบุคลากร,    R4 : การปรับเปลี่ยนวิธีการทํางาน  
     T : การถายโอนความเสี่ยง;  T1 : การจางผูรับจางชวง,     T2 : การทําประกันภัย      
     C : การคิดคาเผื่อสํารอง  
2.  ก: ITA Working Group No.2 (2004)  ข: Geotechnical Engineering Office (2005) 
     ค: The International Tunneling Insurance Group (2006)  
     ง: ITA Working Group Health and Safety in Works (2008) 
 

จากการสรุปขอเสนอแนะมาตรการตอบสนองความเสี่ยงของผูรับจาง พบวามาตรการที่
แนะนําใหใชมากที่สุดคือ มาตรการลดความเสี่ยงโดยการวางแผนหรือปรับเปลี่ยนวิธีการทํางานเปน
วิธีการที่นิยมใชที่สุด โดยอาจใชมาตรการลดความเสี่ยงรวมกับการคิดคาเผื่อสํารอง หรือการถาย
โอนความเสี่ยงโดยการทําประกันภัย 

 ขอเสนอแนะมาตรการตอบสนองความเสี่ยงที่กลาวมานั้นเปนมาตรการตอบสนองความ
เส่ียงจากงานวิจัยในอดีตจํานวนทั้งส้ิน 20 ปจจัยเสี่ยง ซ่ึงยังไมครอบคลุมในทุกปจจัยเสี่ยงจึง
จําเปนตองมีการศึกษาเพิ่มเติมในสวนนี้ตอไป นอกจากขอเสนอแนะดังกลาวแลวผูเชี่ยวชาญ
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ในโครงการอุโมงคไดมีขอเสนอแนะโดยการใชมาตรการขจัดความเสี่ยงโดยการตกลงเพิ่มเงื่อนไข
ในสัญญาจางสําหรับบางปจจัยเส่ียง ซ่ึงขอเสนอแนะมาตรการตอบสนองความเสี่ยงจากผูเชี่ยวชาญ
นี้อาจมีขอจํากัดในดานการนําไปใชไดจริง เนื่องจากขอเสนอแนะเกี่ยวของกับการเปลี่ยนแปลง
ขอกําหนดสัญญาในสัญญาจางกอสราง 

จากขอเสนอแนะมาตรการตอบสนองความเสี่ยงจากทฤษฎีและจากความเห็นของ
ผูเชี่ยวชาญสามารถสรุปเปรียบเทียบมาตรการตอบสนองความเสี่ยงไดดังตารางที่ 6.2 

 
ตารางที่ 6.2 การเปรียบเทียบมาตรการตอบสนองความเสี่ยง  

ลําดับที่ ปจจัยเสี่ยง 
มาตรการตอบสนองความเสี่ยง 

กรณีศึกษา ขอเสนอแนะ 

1 กลุมปจจัยเสี่ยงดานขอบเขตงานและขอกําหนด
ในสัญญา   

1.1 การเปลี่ยนแปลงขอบเขตงาน A /  R4 R4 

1.2 ความลาชาในการเจรจาตกลงสวนเปลี่ยนแปลง
ขอบเขตงาน 

A - 

1.3 
ความลาชาในการแกไขปญหาขอสัญญาและขอ
โตแยง 

A - 

1.4 
ความแตกตางของปริมาณงานที่ทําจริงกับปริมาณ
งานตามสัญญา A / C - 

2 กลุมปจจัยเสี่ยงดานกายภาพและสถานที่กอสราง   
2.1 สภาพโครงการที่ไมสามารถคาดการณได R1 / C R1 / C 
2.2 สภาพโครงการที่แตกตางจากเงื่อนไข R1 / C R1 / C 

2.3 
ความถูกตองเพียงพอในการสํารวจสภาพชั้นดิน
และสิ่งปลูกสรางตางๆ R1 / C R1 

2.4 ความผิดพลาดในการตีความขอมูลสภาพ
โครงการที่ผูวาจางจัดให 

R1 / N R1 

2.5 ความลาชาในการสงมอบพื้นที่กอสราง A / N - 
2.6 การเคลื่อนยายสาธารณูปโภคเดิม A / R1 - 

หมายเหตุ   
A : การคงความเสี่ยงไว E : การขจัดความเสี่ยง   
R : การลดความเสี่ยง;  R1 : การรวบรวมขอมูลเพิ่มเติมใหมากที่สุด,   R2 : การปองกันทางกายภาพ,
   R3 : การจัดการดานบุคลากร,    R4 : การปรับเปลี่ยนวิธีการทํางาน 
T : การถายโอนความเสี่ยง;  T1 : การจางผูรับจางชวง,     T2 : การทําประกันภัย 
C : การคิดคาเผื่อสํารอง N : ความเสี่ยงที่ผูรับจางไมไดพิจารณา  
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ตารางที่ 6.2 การเปรียบเทียบมาตรการตอบสนองความเสี่ยง (ตอ) 

ลําดับที่ ปจจัยเสี่ยง 
มาตรการตอบสนองความเสี่ยง 

กรณีศึกษา ขอเสนอแนะ 
2.7 ปญหาทางเขา - ออกโครงการ A / N - 

2.8 การดําเนินการจัดหาพื้นที่และเวนคืนที่ดิน
ระหวางกอสราง 

A - 

3 กลุมปจจัยเสี่ยงดานการออกแบบ   

3.1 ความบกพรองหรือความผิดพลาดของการ
ออกแบบ 

R4 R4 

3.2 
ความขัดแยงหรือความไมสมบูรณของแบบและ
รายละเอียดประกอบแบบ 

R4 R4 

3.3 การเปลี่ยนแปลงแบบ R4 R4 

3.4 
ความลาชาในการเปลี่ยนแปลงแบบหรือการสง
แบบ 

A R4 

4 กลุมปจจัยเสี่ยงดานการปฏิบัติงานและเทคนิคการ
กอสราง   

4.1 การคัดเลือกวิธีการกอสราง R1 /  N R1 
4.2 การวางแผนขั้นตอนการดําเนินงาน R1 / R4 / N R4 
4.3 การเคลื่อนยายและจัดการวัสดุจากการขุดเจาะ R4 - 
4.4 ความบกพรองในการควบคุมคุณภาพงานกอสราง R3 / R4 / N R3 / R4 
4.5 การปฎิบัติงานที่ไมปลอดภัย R2 / T2 R2 / T2 
4.6 การปฎิบัติงานที่กระทบตอสิ่งแวดลอม R2 / T2 R2 / T2 

5 กลุมปจจัยเสี่ยงปจจัยดานวัสดุอุปกรณและ
เคร่ืองจักร   

5.1 การขาดแคลนวัสดุอุปกรณ A / R4 R4 
5.2 การขนสงวัสดุอุปกรณลาชา R4 / N R4 

5.3 
ความพรอมและคุณภาพของวัสดุอุปกรณและ
เครื่องจักร A / N R4 

หมายเหตุ   
A : การคงความเสี่ยงไว E : การขจัดความเสี่ยง   
R : การลดความเสี่ยง;  R1 : การรวบรวมขอมูลเพิ่มเติมใหมากที่สุด,   R2 : การปองกันทางกายภาพ,
   R3 : การจัดการดานบุคลากร,    R4 : การปรับเปลี่ยนวิธีการทํางาน 
T : การถายโอนความเสี่ยง;  T1 : การจางผูรับจางชวง,     T2 : การทําประกันภัย 
C : การคิดคาเผื่อสํารอง N : ความเสี่ยงที่ผูรับจางไมไดพิจารณา  
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ตารางที่ 6.2 การเปรียบเทียบมาตรการตอบสนองความเสี่ยง (ตอ) 

ลําดับที่ ปจจัยเสี่ยง 
มาตรการตอบสนองความเสี่ยง 

กรณีศึกษา ขอเสนอแนะ 
5.4 วัสดุอุปกรณเสียหายระหวางกักเก็บ A / R4 R4 
6 กลุมปจจัยเสี่ยงดานผูปฏิบัติงาน   

6.1 ความชํานาญและความสามารถของผูรับจาง R3 R3 
6.2 ปญหาการขาดแคลนแรงงานของผูรับจาง N - 
6.3 ปญหาทางดานการเงินของผูรับจาง N - 
6.4 ความชํานาญและความสามารถของผูรับจางชวง R1 / R3 / N R3 
6.5 ปญหาการขาดแคลนแรงงานของผูรับจางชวง R1 / N - 
6.6 ปญหาทางดานการเงินของผูรับจางชวง R1 / N - 

6.7 การติดตอประสานงานกับผูรับจางรายอื่นๆ หรือ
ผูรับจางชวง 

N - 

7 กลุมปจจัยเสี่ยงดานเศรษฐกิจและกฎหมาย   
7.1 การเปลี่ยนแปลงราคาวัสดุ/อุปกรณ A / R4 / C - 
7.2 ความผันผวนของอัตราแลกเปลี่ยนเงินตรา A / R4 / E - 
7.3 การเปลี่ยนแปลงกฎหมายและขอบังคับตางๆ N - 
8 กลุมปจจัยเสี่ยงเนื่องจากเหตุสุดวิสัย   

8.1 สภาพอากาศ A / T2 / N - 
8.2 ภัยธรรมชาติ T2 / N - 
8.3 เหตุสุดวิสัยจากมนุษย T2 / N - 

หมายเหตุ   
A : การคงความเสี่ยงไว E : การขจัดความเสี่ยง   
R : การลดความเสี่ยง;  R1 : การรวบรวมขอมูลเพิ่มเติมใหมากที่สุด,   R2 : การปองกันทางกายภาพ,
   R3 : การจัดการดานบุคลากร,    R4 : การปรับเปลี่ยนวิธีการทํางาน 
T : การถายโอนความเสี่ยง;  T1 : การจางผูรับจางชวง,     T2 : การทําประกันภัย 
C : การคิดคาเผื่อสํารอง N : ความเสี่ยงที่ผูรับจางไมไดพิจารณา  
 

จากการสรุปเปรียบเทียบมาตรการตอบสนองความเสี่ยงเห็นไดวา ขอเสนอแนะมาตรการ
ตอบสนองความเสี่ยงสวนมากแนะนําใหใชมาตรการตอบสนองความเสี่ยงมาตรการเดียวกันกับใน
โครงการกรณีศึกษา โดยอาจมีความแตกตางบางในบางปจจัยเสี่ยงที่ผูรับจางบางสวนใชมาตรการ
คงความเสี่ยงไวหรือบางปจจัยเส่ียงที่ผูรับจางไมพิจารณาความเสี่ยงนี้เลย โดยขอเสนอแนะ
มาตรการตอบสนองความเสี่ยงแนะนําใหใชมาตรการลดความเสี่ยงมากที่สุด  
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6.3 สรุปขอเสนอแนะแนวทางการตอบสนองความเสี่ยงของผูรับจาง 
 
ในการเสนอแนวทางการตอบสนองความเสี่ยงของผูรับจางกอสรางในงานอุโมงค ผูวิจัยได

นําขอเสนอแนะมาจากงานวิจัยในอดีตที่เกี่ยวของกับการจัดการความเสี่ยงในงานอุโมงค 4 งานวิจัย 
และเมื่อสรุปขอเสนอแนะมาตรการตอบสนองความเสี่ยงของผูรับจาง พบวามาตรการที่แนะนําให
ใชมากที่สุดคือ มาตรการลดความเสี่ยงโดยการวางแผนหรือปรับเปลี่ยนวิธีการทํางานเปน โดยอาจ
ใชมาตรการลดความเสี่ยงรวมกับการคิดคาเผื่อสํารอง หรือการถายโอนความเสี่ยงโดยการทํา
ประกันภัย  

นอกจากนี้ เมื่อเปรียบเทียบขอเสนอแนะมาตรการตอบสนองความเสี่ยงกับมาตรการ
ตอบสนองความเสี่ยงของผู รับจางในโครงการกรณีศึกษาเห็นไดวา ขอเสนอแนะมาตรการ
ตอบสนองความเสี่ยงสวนมากแนะนําใหใชมาตรการตอบสนองความเสี่ยงมาตรการเดียวกันกับใน
โครงการกรณีศึกษา โดยอาจมีความแตกตางบางในบางปจจัยเสี่ยงที่ผูรับจางบางสวนใชมาตรการ
คงความเสี่ยงไวหรือบางปจจัยเส่ียงที่ผูรับจางไมพิจารณาความเสี่ยงนี้เลย 



บทท่ี 7 
 

บทสรุป 
 
7.1 สรุปผลการวิจัย 
 

การกอสรางอุโมงคเปนโครงการกอสรางขนาดใหญที่มีความซับซอนและตนทุนในการ
กอสรางระบบอื่น อีกทั้งมีความเสี่ยงหลายประการที่แตกตางจากงานกอสรางทั่วไป ดังนั้นการ
จัดการความเสี่ยงตั้งแตชวงกอนการกอสรางโดยการเสนอมาตรการตอบสนองความเสี่ยงที่
เหมาะสมกับปจจัยเสี่ยงแตละปจจัยของผูรับจางจึงมีความจําเปนอยางยิ่ง เพื่อใหผูรับจางใชเปน
แนวทางในการวางแผนการจัดการความเสี่ยงของโครงการกอสรางอุโมงคตั้งแตเร่ิมตนโครงการได 

 
จุดมุงหมายของงานวิจัยนี้เพื่อวิเคราะหมาตรการตอบสนองความเสี่ยงและขอพิจารณาใน

การเลือกมาตรการตอบสนองความเสี่ยงในโครงการกอสรางอุโมงคของผูรับจาง และเสนอแนวทาง
ตอบสนองความเสี่ยงในแตละปจจัยเส่ียงที่สามารถลดผลกระทบตอการดําเนินงานโครงการได โดย
โครงการกอสรางอุโมงคที่ศึกษา 4 โครงการเปนโครงการของหนวยงานภาครัฐ 3 หนวยงาน คือ 
สํานักการระบายน้ําของกรุงเทพมหานคร การประปานครหลวง และการไฟฟานครหลวง 
 

สัญญาจางกอสรางในโครงการกอสรางอุโมงคที่ศึกษา 4 โครงการ มีรูปแบบสัญญาโดย
แบงตามรูปแบบการเบิกจายเงิน (Payment Methods) 2 รูปแบบ ไดแก สัญญาแบบราคาตอหนวย 
(Unit Price Contract) และสัญญาแบบเหมารวม (Lump Sum Contract) และแบงตามรูปแบบของ
ระบบการจัดทําและสงมอบโครงการ (Project Delivery System) ที่ใช 2 รูปแบบ ไดแก สัญญา
ออกแบบ-กอสราง (Design-Build) และสัญญาออกแบบ-ประมูล-กอสราง (Design-Bid-Build) โดย
มีความแตกตางของขอกําหนดในสัญญาตามรูปแบบและความตองการของหนวยงานผูวาจาง ผูรับ
จางตองทําการวิเคราะหสัญญารวมทั้งขอมูลตางๆ ที่ผูวาจางจัดเตรียมให เพื่อใชในการคัดเลือก
วิธีการกอสรางและการวางแผนการดําเนินโครงการของผูรับจาง 

 
งานวิจัยนี้ไดรวบรวมและวิเคราะหปจจัยเสี่ยงของผูรับจางกอสรางในระดับโครงการโดย

รวบรวมจากสัญญาจางกอสรางในโครงการกอสรางอุโมงคที่ศึกษา งานวิจัยที่เกี่ยวของและจากการ
ดําเนินงานจริงของโครงการที่ศึกษาโดยการสัมภาษณผูเช่ียวชาญ สามารถสรุปไดทั้งสิ้น 39 ปจจัย
เสี่ยง จําแนกไดเปน 8 กลุมปจจัยเส่ียง ดังนี้ 
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(1) กลุมปจจัยเส่ียงดานขอบเขตงานและขอกําหนดในสัญญา เปนปจจัยเส่ียงที่เกี่ยวของกับ
สัญญาจางกอสราง ปญหาที่พบมากคือ ความขัดแยงและความไมชัดเจนของสัญญาเนื่องจากมี
ระยะเวลาในการจัดเตรียมจํากัด ทําใหเกิดปญหาที่ตองมีการเจรจาตกลงหรือการแกไขสัญญา  

(2) กลุมปจจัยเส่ียงดานกายภาพและสถานที่กอสราง สําหรับโครงการกอสรางอุโมงค
ความเสี่ยงที่สําคัญที่สุด คือ ความเสี่ยงจากสภาพใตดินของโครงการ ทั้งในกรณีสภาพใตดินที่
แตกตางจากเงื่อนไขที่คาดการณไวหรือไมไดคาดการณไวลวงหนา และสภาพโครงการที่ไม
สามารถคาดการณได  

(3) กลุมปจจัยเส่ียงปจจัยดานการออกแบบ โครงการที่เปนสัญญาออกแบบ-กอสราง ผูรับ
จางจะรับความเสี่ยงดานนี้สูงกวาสัญญาออกแบบ-ประมูล-กอสราง 

(4) กลุมปจจัยเส่ียงดานการปฏิบัติงานและเทคนิคการกอสราง ประกอบดวย การคัดเลือก
วิธีกอสราง การวางแผนขั้นตอนการดําเนินงาน การเคลื่อนยายและจัดการวัสดุจากการขุดเจาะ 
ความบกพรองในการควบคุมคุณภาพงานกอสราง การปฏิบัติงานที่ไมปลอดภัย และการปฏิบัติงาน
ที่กระทบตอส่ิงแวดลอม 

(5) กลุมปจจัยเส่ียงดานวัสดุอุปกรณและเครื่องจักร ปญหาที่พบคือ คุณภาพของชิ้นสวน
ดาดผนังอุโมงคไมไดคุณภาพ หรือเมื่อนํามาติดตั้งแลวพบปญหาวาประกบกันไมพอดี  

(6) กลุมปจจัยเส่ียงดานผูปฏิบัติงาน ผูรับจางเปนฝายที่มีความสําคัญตอโครงการสําหรับ
โครงการกอสรางอุโมงคเปนโครงการที่ตองการผูรับจางที่มีความชํานาญ นอกจากผูรับจางหลักแลว
ผูรับจางชวงและผูจัดหาวัสดุก็มีความสําคัญเชนเดียวกัน หากผู รับจางชวงหรือผูจัดหาวัสดุ
ดําเนินการผิดพลาดจะสงผลตอทั้งโครงการได  

(7) กลุมปจจัยเส่ียงดานเศรษฐกิจและกฎหมาย เปนปจจัยภายนอกซึ่งไมสามารถควบคุมได 
ประกอบดวย การเปลี่ยนแปลงราคาวัสดุ/อุปกรณ ความผันผวนของอัตราแลกเปลี่ยนเงินตรา และ
การเปลี่ยนแปลงกฎหมายและขอบังคับตางๆ  

(8) กลุมปจจัยเสี่ยงเนื่องจากเหตุสุดวิสัย เปนเหตุการณหรืออุปสรรคที่ไมสามารถ
คาดการณ ปองกัน หรือหลีกเลี่ยงไดไมสามารถควบคุมได ซ่ึงเปนปจจัยภายนอกที่มีโอกาสในการ
เกิดไมมากนักแตถาเกิดขึ้นแลวจะสงผลกระทบตอโครงการสูง ประกอบดวย สภาพอากาศ ภัย
ธรรมชาติ และเหตุสุดวิสัยจากมนุษย  

 
เมื่อรวบรวมปจจัยเสี่ยงของผู รับจางแลว จึงทําการรวบรวมและวิเคราะหมาตรการ

ตอบสนองความเสี่ยงและขอพิจารณาในการเลือกมาตรการตอบสนองความเสี่ยงของผูรับจางใน
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โครงการกรณีศึกษาจากการสัมภาษณผูเชี่ยวชาญของผูรับจาง โดยมาตรการตอบสนองความเสี่ยง 
ไดแก 

(1) มาตรการคงความเสี่ยงไว (Risk Retention หรือ Risk Absorption) 
(2) มาตรการลดความเสี่ยง (Risk Reduction) 
(3) มาตรการถายโอนความเสี่ยง (Risk Transfer) 
(4) มาตรการขจัดความเสี่ยง (Risk Elimination) หรือมาตรการหลีกเล่ียงความเสี่ยง (Risk 

Avoidance) 

นอกจาก 4 มาตรการดังกลาวในงานวิจัยนี้ยังคํานึงถึงการคิดคาเผื่อสํารอง และความเสี่ยงที่
ผูรับจางไมไดพิจารณา ซ่ึงจากการรวบรวมและวิเคราะหมาตรการตอบสนองความเสี่ยงของผูรับจาง
ในโครงการกรณีศึกษาเห็นไดวาปจจัยเส่ียงแตละปจจัยอาจเลือกใชมาตรการตอบสนองความเสี่ยง
ไดหลายมาตรการ และจากผลการวิจัยนี้พบวา มาตรการที่นิยมใชที่สุดคือ มาตรการลดความเสี่ยง
โดยการวางแผนหรือปรับเปลี่ยนวิธีการทํางาน และการสํารวจเก็บขอมูลเพิ่มเติมใหเพียงพอ 
รองลงมาคือ มาตรการคงความเสี่ยงไว และมาตรการถายโอนความเสี่ยง ซ่ึงการถายโอนความเสี่ยง
ที่นิยมใชคือ การทําประกันภัย อยางไรก็ตามมีหลายปจจัยเส่ียงในโครงการกรณีศึกษาที่ผูรับจาง
กอสรางไมไดพิจารณาปจจัยเส่ียงนั้น  

 
ความแตกตางของมาตรการตอบสนองความเสี่ยงที่พบนี้อาจเกิดจากหลายปจจัย นอกจาก

ผูรับจางกอสรางจะพิจารณาโอกาสในการเกิดความเสี่ยง และผลกระทบของความเสี่ยงแลว ในการ
พิจารณาเลือกมาตรการตอบสนองความเสี่ยงของผูรับจางนั้นขึ้นอยูกับปจจัยตางๆ ไดแก  

(1) ตนทุนในการตอบสนองความเสี่ยง  
(2) รูปแบบของระบบการจัดทําและสงมอบโครงการ (Project Delivery System) 

ประกอบดวย สัญญาออกแบบ-กอสราง (Design-Build) และสัญญาออกแบบ-ประมูล-
กอสราง (Design-Bid-Build) 

(3) รูปแบบการเบิกจายเงิน (Payment Methods) ประกอบดวย สัญญาแบบเหมารวม 
(Lump Sum Contract) และสัญญาแบบราคาตอหนวย (Unit Price Contract) 

(4) ขอกําหนดในสัญญา  
(5) นโยบายของผูวาจาง  
(6) นโยบายของผูรับจาง  
(7) ลักษณะของโครงการ หมายถึง ประเภทของโครงการ ลักษณะการกอสราง ขนาดหรือ

มูลคาของโครงการ ทําเลที่ตั้งโครงการ ฯลฯ 
(8) ประสบการณของผูรับจาง  
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จากนั้นจึงเสนอแนวทางการตอบสนองความเสี่ยงของผูรับจางกอสรางในงานอุโมงคจาก
งานวิจัยในอดีตของ 3 องคกร อันไดแก  

• แนวทางการจัดการความเสี่ยงสําหรับงานอุโมงค (Guidelines for Tunneling Risk 
Management: International Tunneling Association, Working Group No.2) โดย ITA 
Working Group No.2 

• หลักการจัดการความเสี่ยงในดานสภาพทางธรณีวิทยาสําหรับงานอุโมงค (Geotechnical 
Risk Management for Tunnel Works) โดย Geotechnical Engineering Office 

• หลักปฏิบัติของการจัดการความเสี่ยงของงานอุโมงค (A Code of Practice for Risk 
Management of Tunnel Works) โดย The International Tunneling Insurance Group 

• แนวทางการจัดการความเสี่ยงดานความปลอดภัยที่ดีในงานอุโมงค (Guidelines for Good 
Occupational Health and Safety Practice in Tunnel Construction) โดย ITA Working 
Group Health and Safety in Work 
 
ผลการวิเคราะหขอเสนอแนะมาตรการตอบสนองความเสี่ยงของผูรับจางพบวา สําหรับ

ขอเสนอแนะจากทฤษฎีมาตรการที่ใชมากที่สุดคือ มาตรการที่แนะนําใหใชมากที่สุดคือ มาตรการ
ลดความเสี่ยงโดยการวางแผนหรือปรับเปลี่ยนวิธีการทํางานเปน โดยอาจใชมาตรการลดความเสี่ยง
รวมกับการคิดคาเผื่อสํารอง หรือการถายโอนความเสี่ยงโดยการทําประกันภัย โดยขอเสนอแนะ
มาตรการตอบสนองความเสี่ยงที่รวบรวมไดในเบื้องตนไดถูกนําเสนอตอผูรับจางในโครงการ
กอสรางอุโมงคที่ศึกษา เพื่อนําขอช้ีแนะและความเห็นมาปรับปรุงใหขอเสนอแนะมีความเหมาะสม
มากยิ่งขึ้น และมีความเปนไปไดในการนําไปปฏิบัติจริง นอกจากนี้ ผูเชี่ยวชาญแนะนําใหใช
มาตรการขจัดความเสี่ยง โดยการตกลงเพิ่มเงื่อนไขในสัญญาจางสําหรับบางปจจัยเสี่ยง ซ่ึง
ขอเสนอแนะมาตรการตอบสนองความเสี่ยงจากผูเช่ียวชาญนี้อาจมีขอจํากัดในดานการนําไปใชได
จริง เนื่องจากขอเสนอแนะเกี่ยวของกับการเปลี่ยนแปลงขอกําหนดสัญญาในสัญญาจางกอสราง 

 
เมื่อเปรียบเทียบมาตรการตอบสนองความเสี่ยงพบวาขอเสนอแนะมาตรการตอบสนอง

ความเสี่ยงสวนมากแนะนําใหใชมาตรการตอบสนองความเสี่ยงมาตรการเดียวกันกับในโครงการ
กรณีศึกษา โดยอาจมีความแตกตางบางในบางปจจัยเส่ียงที่ผูรับจางบางสวนใชมาตรการคงความ
เสี่ยงไวหรือบางปจจัยเส่ียงที่ผูรับจางไมพิจารณาความเสี่ยงนี้เลย ซ่ึงผูรับจางกอสรางสามารถนํา
ขอแนะนํามาตรการตอบสนองความเสี่ยงที่นําเสนอมาใชในการวางแผนการตอบสนองความเสี่ยงที่
ยังไมครบถวนสมบูรณได 
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7.2 การนํางานวิจัยนี้ไปใชจัดการความเสี่ยงในงานอุโมงคสําหรับผูรับจางกอสราง 
 
จากงานวิจยันีส้ามารถแบงขั้นตอนในการนําไปใชออกเปน 3 ขั้นตอน ดังนี ้

(1) การระบุความเสี่ยงซึ่งเปนขั้นตอนแรกในของกระบวนการจัดการความเสี่ยง โดยการ
รวบรวมปจจัยเส่ียงของผูรับจางในโครงการนั้นๆ จากปจจัยเสี่ยงของผูรับจางใน
งานวิจัยนี้ และการพิจารณาจากการจัดสรรปจจัยเสี่ยงที่ระบุในขอกําหนดในสัญญา
และเอกสารรายละเอียดโครงการ 

(2) วิเคราะหมาตรการตอบสนองความเสี่ยงสําหรับแตละปจจัยเสี่ยงของผูรับจางใน
โครงการ โดยพิจารณาจากขอเสนอแนะมาตรการตอบสนองความเสี่ยงในงานวิจัย ซ่ึง
ประกอบดวย 

• มาตรการคงความเสี่ยงไว  (Risk Retention)  
• มาตรการลดความเสี่ยง (Risk Reduction) 
• มาตรการถายโอนความเสี่ยง  (Risk Transfer)  
• มาตรการขจัดความเสี่ยง (Risk Elimination) หรือมาตรการหลีกเลี่ยงความเสี่ยง 

(Risk Avoidance) 
นอกจากมาตรการตอบสนองความเสี่ยงดังกลาวแลวยังรวมถึงการเผื่อความไมแนนอน
ในขั้นตอนการประมาณตนทุนของโครงการโดยการคิดคาเผื่อสํารอง 

(3) ทําการตรวจสอบความเหมาะสมและความเปนไปไดของมาตรการตอบสนองความ
เสี่ยงในแตละปจจัยเส่ียง เพื่อนําไปใชวางแผนโครงการตอไป 

 
7.3 ขอจํากัดของงานวิจัย 
 

(1) เนื่องจากโครงการกอสรางอุโมงคดวยเครื่องขุดเจาะระบบสมดุลแรงดันดินนั้นเปน
โครงการกอสรางอุโมงคสําหรับสาธารณูปโภค ซ่ึงเปนโครงการขนาดใหญที่มีระยะเวลาการ
กอสรางยาวนานและใชงบประมาณในการกอสรางมาก จึงทําใหงานวิจัยนี้มีขอจํากัดของจํานวน
โครงการ 

(2) เนื่องจากจํานวนโครงการกอสรางอุโมงคระบบสมดุลแรงดันดินขณะที่ทํางานวิจัยนี้มี
ไมมากนัก ในการเก็บขอมูลเกี่ยวกับมาตรการตอบสนองความเสี่ยงของผูรับจาง ซ่ึงตองการผูรับจาง
ที่มีความเชี่ยวชาญรวมทั้งเกี่ยวของกับการดําเนินงานโครงการตั้งแตเริ่มโครงการในการใหขอมูล 
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โดยสวนใหญจะมีภาระหนาที่รับผิดชอบที่สูง ทําใหปริมาณของผูตอบรับใหสัมภาษณสําหรับการ
วิจัยในครั้งนี้มีไมมากนัก  

(3) ผูเชี่ยวชาญที่ใหสัมภาษณในงานวิจัยนี้มีตั้งแตระดับผูจัดการฝายถึงผูจัดการโครงการ 
สําหรับผูเชี่ยวชาญที่อยูในระดับผูจัดการโครงการเปนผูที่เกี่ยวของกับทุกสวนของโครงการและการ
วางแผนดําเนินงานโครงการ  ในสวนของผู เชี่ยวชาญที่อยูในระดับผูจัดการฝายซึ่งถือเปน
ผูปฏิบัติงานอาจจะไมไดเกี่ยวของกับการวางแผนการดําเนินงานโครงการแตเกี่ยวของกับการ
ปฏิบัติงานซึ่งเปนผูนําแผนงานโครงการรวมทั้งการจัดการความเสี่ยงไปใชงาน จากมุมมองของ
ผูเชี่ยวชาญคนละตําแหนงหนาที่รับผิดชอบนั้นอาจทําใหผูเชี่ยวชาญเลือกมาตรการตอบสนองความ
เสี่ยงที่แตกตางกัน 

 
7.4 ขอเสนอแนะสําหรับการวิจัยในอนาคต 
 

การวิจัยในครั้งนี้เปนการศึกษาถึงการตอบสนองความเสี่ยงของผูรับจางในโครงการ
กอสรางอุโมงค ซ่ึงเปนขั้นตอนหนึ่งในกระบวนการจัดการความเสี่ยง โดยเปนการระบุความเสี่ยงที่
รับผิดชอบโดยผูรับจาง และนําเสนอมาตรการตอบสนองความเสี่ยงในแตละปจจัยเสี่ยง ซ่ึงเปน
การศึกษาในเชิงคุณภาพเทานั้น ไมไดทําการวิเคราะหความเสี่ยงเชิงปริมาณโดยการประเมินผล
กระทบที่จะเกิดขึ้นและโอกาสในการเกิดผลกระทบนั้นเพื่อคํานวณระดับความเสี่ยง ซ่ึงระดับความ
เส่ียงที่ไดนี้สามารถใชเปนดัชนีช้ีวัดระดับความรุนแรงของปจจัยเส่ียงในโครงการ เพื่อนํามาใช
ประกอบการพิจารณาเลือกใชมาตรการตอบสนองความเสี่ยงของผูรับจางใหสมบูรณยิ่งขึ้น 
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ตาราง ก.1 ปจจัยเส่ียงของโครงการอุโมงค 

หมายเหตุ  ก: สุดารัตน ชูถม (2549)   ข: สมบัติ พงษมี (2549)   ค: Ghosh และ Jintanapakanont (2004)   
  ง: Reilly และ Arrigoni (2005)   จ: Wagner (2004) 

ลําดับ ปจจัยเสี่ยง 
ที่มา 

ก ข ค ง จ 
1 การเปลี่ยนแปลงราคาวัสดุอุปกรณ •  •   

2 ความผันผวนของอัตราแลกเปลี่ยนเงินตรา •  •  • 
3 การเปลี่ยนแปลงกฎหมายและขอบังคับตางๆ •  •  • 
4 สภาพอากาศ •  •  • 
5 ภัยธรรมชาติ •  •   
6 เหตุสุดวิสัยจากมนุษย •  •   
7 สภาพโครงการที่ไมสามารถคาดการณได •  •  • 
8 สภาพโครงการที่แตกตางจากเงื่อนไข • • •   

9 
ความถูกตองเพียงพอในการสํารวจสภาพชั้นดิน
และสิ่งปลูกสรางตางๆ •     

10 ความผิดพลาดในการตีความขอมูลสภาพ
โครงการที่ผูวาจางจัดให •     

11 ความลาชาในการสงมอบพื้นที่กอสราง •  •   
12 การเคลื่อนยายสาธารณูปโภคเดิม •     

13 
การดําเนินการจัดหาพื้นที่และเวนคืนที่ดิน
ระหวางกอสราง •     

14 
ความลาชาในการพิจารณาอนุมัติและตรวจรับงาน
โดยผูวาจางหรือตัวแทนผูวาจาง • • •   

15 
ประสิทธิภาพ ประสบการณ และความรับผิดชอบ
ของตัวแทนผูวาจาง • • •   

16 ความชํานาญและความสามารถของผูรับจาง • • •   
17 ความชํานาญและความสามารถของผูรับจางชวง •  •   
18 ปญหาการขาดแคลนแรงงานของผูรับจาง • •    

19 การติดตอประสานงานกับผูรับจางรายอื่นๆ หรือ
ผูรับจางชวง •  •   

20 ปญหาทางดานการเงินของผูรับจาง •  •   
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ตาราง ก.1 ปจจัยเส่ียงของโครงการอุโมงค (ตอ) 

หมายเหตุ  ก: สุดารัตน ชูถม (2549)   ข: สมบัติ พงษมี (2549)   ค: Ghosh และ Jintanapakanont (2004)   
  ง: Reilly และ Arrigoni (2005)   จ: Wagner (2004) 

ลําดับ ปจจัยเสี่ยง 
ที่มา 

ก ข ค ง จ 
21 การคัดเลือกวิธีการกอสราง •     

22 การวางแผนขั้นตอนการดําเนินงาน • • • •  
23 การเคลื่อนยายและจัดการวัสดุจากการขุดเจาะ •  •   

24 
ความพรอมและคุณภาพของวัสดุและเครื่องจักร
อุปกรณ •     

25 ความบกพรองในการควบคุมคุณภาพงานกอสราง • •  •  
26 การปฏิบัติงานที่ไมปลอดภัย • • • • • 
27 การปฏิบัติงานที่กระทบตอสิ่งแวดลอม • • •  • 

28 
ความบกพรองหรือความผิดพลาดของการ
ออกแบบ •   • • 

29 การเปลี่ยนแปลงแบบ •  •  • 

30 
ความขัดแยงหรือความไมสมบูรณของแบบและ
รายละเอียดประกอบแบบ •  •  • 

31 การเปลี่ยนแปลงงาน • • • •  

32 
ความลาชาในการเจรจาตกลงสวนเปลี่ยนแปลง
งาน •  • •  

33 
ความลาชาในการแกไขปญหาขอสัญญาและขอ
โตแยง • • •   

34 
ความแตกตางของปริมาณงานที่ทําจริงกับปริมาณ
งานตามสัญญา •     

35 ความลาชาในการเบิกจายเงินตามสัญญาและสวน
เพิ่มเติม • • •   

36 มอเตอรสวน Cutter Head มีอุณหภูมิ ขึ้นสูง 
เกินกําหนด 

 •    

37 
ระบบตรวดวัดคาตางๆของหัวเจาะอุโมงค 
คลาดเคลื่อน 

 •    

38 ฟนกัดหนาดินบริเวณ Cutter Head ชํารุด  •    
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ตาราง ก.1 ปจจัยเส่ียงของโครงการอุโมงค (ตอ) 

หมายเหตุ  ก: สุดารัตน ชูถม (2549)   ข: สมบัติ พงษมี (2549) ค: Ghosh และ Jintanapakanont (2004) 
   ง: Reilly และ Arrigoni (2005)   จ: Wagner (2004) 

ลําดับ ปจจัยเสี่ยง 
ที่มา 

ก ข ค ง จ 

39 
ความเขมขนสารละลายของสารผสมเพิ่ม 
(Additive) ไมเหมาะสมตออัตราขุดเจาะ 

 •    

40 
สกรู คอนเวเยอร ชํารุดหรือติดขัดเนื่องจากดิน 
/ เศษวัสดุอุดตัน  •    

41 
มอเตอรสวนขับเคลื่อนสกรู คอนเวเยอร ชํารุด 
กะทันหันใชการไมได  •    

42 สายพานลําเลียงติดขัดเนื่องจากดิน  •    
43 สายพานลําเลียงชํารุด / ฉีกขาดกะทันหัน  •    
44 น้ํามันหลอลื่นภายในอุปกรณเสื่อมสภาพ  •    

45 น้ํามันไฮดรอลิกภายในอุปกรณมีปริมาณ 
ลดลง / ไมเพียงพอ 

 •    

46 ไสกรองน้ํามันไฮดรอลิกอุดตัน  •    

47 วาลวไฟฟาชํารุด  •    
48 ทอน้ํามันไฮดรอลิกภายในอุปกรณรั่วซึม  •    

49 หัวเจาะอุโมงคเบี่ยงเบนออกจากแนวการขุด 
เจาะเนื่องจากไฮดรอลิกแจ็คชํารุดกะทันหัน 

 •    

50 
การทํางานของระบบนํารองอัตโนมัติ 
(Robotec) คลาดเคลื่อน 

 •    

51 
กระแสไฟฟาจากแหลงจายภายในโครงการ 
ขัดของ  •    

52 
กระแสไฟฟาจากระบบสนับสนุนการขุดเจาะ 
(Back up System) ขัดของ  •    

53 รถยกชํารุดกะทันหัน ใชการไมได  •    

54 
สายรัดยึดจับวัสดุ ของรถยกชํารุดกะทันหัน 
ใชการไมได  •    

55 หัวรถลากตกราง  •    
56 หัวรถลากชํารุดกะทันหันใชการไมได  •    
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ตาราง ก.1 ปจจัยเส่ียงของโครงการอุโมงค (ตอ) 

หมายเหตุ  ก: สุดารัตน ชูถม (2549)   ข: สมบัติ พงษมี (2549) ค: Ghosh และ Jintanapakanont (2004) 
  ง: Reilly และ Arrigoni (2005)   จ: Wagner (2004) 
 

ลําดับ ปจจัยเสี่ยง 
ที่มา 

ก ข ค ง จ 
57 หัวรถลากมีกําลังไมเพียงพอในการลากจูง  •    

58 รอคอยการเปลี่ยนหัวรถลาก  •    
59 รถบรรทุกดินตกราง  •    
60 รถบรรทุกดินชํารุดกะทันหัน ใชการไมได  •    

61 รอคอยการเปลี่ยนรถบรรทุกดิน  •    

62 
รอคอยรถบรรทกุดินที่นําดินไปทิ้งกลับเขาสู
อุโมงค  •    

63 ทอลําเลียงดินเกิดการอุดตันกะทันหัน  •    

64 
ทอลําเลียงดินเกิดการแตก หรือรั่วซึม ขณะ 
ลําเลียงดิน  •    

65 เครื่องปมดินชํารุดกะทันหัน  •    
66 รถบรรทุกผนังอุโมงคตกราง  •    

67 รถบรรทุกผนังอุโมงคชํารุดกะทันหัน 
ใชการไมได 

 •    

68 
รอคอยผนังอุโมงคที่ถูกลําเลียงจากปลอง 
(Shaft) เขาสูอุโมงค 

 •    

69 
เปลี่ยนผนังอุโมงคช้ินใหม เนื่องจากเสียหาย 
ระหวางการลําเลียง  •    

70 
เปลี่ยนผนังอุโมงค (Segment) ช้ินใหม 
เนื่องจากลําเลียงมาผิดตําแหนง  •    

71 รถบรรทุกซีเมนตเกราตตกราง  •    

72 
รถบรรทุกซีเมนตเกราตชํารุดกะทันหัน ใชการ
ไมได  •    

73 ทอลําเลียงซีเมนตเกราตเกิดการอุดตันกะทันหัน  •    

74 
ทอลําเลียงซีเมนตเกราตเกิดการแตกหรือ 
รั่วซึม ขณะลําเลียงน้ําปูน 

 •    
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ตาราง ก.1 ปจจัยเส่ียงของโครงการอุโมงค (ตอ) 

หมายเหตุ  ก: สุดารัตน ชูถม (2549)   ข: สมบัติ พงษมี (2549) ค: Ghosh และ Jintanapakanont (2004) 
  ง: Reilly และ Arrigoni (2005)   จ: Wagner (2004) 

ลําดับ ปจจัยเสี่ยง 
ที่มา 

ก ข ค ง จ 
75 เครื่องปมซีเมนตเกราตชํารุดกะทันหัน  •    

76 ขบวนลําเลียงหลบกันไมพน ชนกันบริเวณรางสับ
หลีก 

 •    

77 
รอคอยเนื่องจากซอมแซมจุดสับเปลี่ยนราง 
(Car Shifter) 

 •    

78 รอคอยเนื่องจากซอมแซมราง  •    

79 รถขุดตัก (Back hoe) ชํารุดกะทันหัน ใชการ 
ไมได 

 •    

80 
อุปกรณขนถายลําเลียงผนังอุโมงค (Erector 
Feeder / hoist) ขัดของ 

 •    

81 Erector มีปญหาขัดของขณะติดตั้งผนังอุโมงค  •    
82 ผนังอุโมงคเสียหายเนื่องมาจากการติดต้ัง  •    

83 การอุดรูรั่วตางๆเชนรูของ Bolt ทําไดไมดีพอ 
ทําใหเกิดปญหาการรั่วซึม 

 •    

84 ผนังอุโมงคช้ันที่สองเสียหายเนื่องมาจากการ
ติดต้ัง 

 •    

85 
คอนกรีตที่ทําการอัดเขาไปไมเต็มชองวาง 
ระหวางผนังช้ันแรกและชั้นที่สอง 

 •    

86 คอนกรีตเกิดการแข็งตัวกอนที่จะทําการเท  •    

87 รอคอยการผสมคอนกรีตสําหรับอุดชองวาง  •    
88 หัวฉีดน้ําปูนชํารุดกะทันหัน ใชการไมได  •    

89 
รอคอยการผสมซีเมนตเกราต เนื่องจากการ 
เบี่ยงเบนความชื้นของวัสดุสวนผสม 

 •    

90 โมผสมซีเมนตเกราตชํารุดกะทันหัน ใชการไมได  •    
91 รถลําเลียงพนักงาน (Passenger car) ตกราง  •    

92 กระแสไฟฟาจากการไฟฟาฯขัดของ  •    
93 สายสงแรงสูงเกิดการลัดวงจร  •    
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ตาราง ก.1 ปจจัยเส่ียงของโครงการอุโมงค (ตอ) 

หมายเหตุ  ก: สุดารัตน ชูถม (2549)   ข: สมบัติ พงษมี (2549) ค: Ghosh และ Jintanapakanont (2004) 
  ง: Reilly และ Arrigoni (2005)   จ: Wagner (2004) 
 

ลําดับ ปจจัยเสี่ยง 
ที่มา 

ก ข ค ง จ 

94 
น้ําประปาไมไหล เนื่องจากการประปาฯหยุดจาย
น้ํา 

 •    

95 
รอคอยเนื่องจากซอมแซมทอน้ําประปารั่วไหล 
ภายในอุโมงค  •    

96 ระบบปรับอากาศภายในอุโมงคขัดของ  •    
97 ระบบพัดลมระบายอากาศขัดของ  •    
98 ทอนําอากาศชํารุดเสียหาย  •    

99 การเอียงตัวของปลองอุโมงค  •    
100 การจมปลองอุโมงคเลยคาระดับที่ตองการ  •    
101 การจมบอไมลงตามคาระดับที่กําหนด  •    

102 
ความลาชาในการเปลี่ยนแปลงแบบหรือการสง
แบบ  • •  • 

103 ปญหาทางดานการเงินของผูรับจางชวง  • •   
104 ปญหาการขาดแคลนแรงงานของผูรับจางชวง  • •   
105 การขาดแคลนวัสดุอุปกรณ  •    

106 การขนสงวัสดุอุปกรณลาชา  •    
107 วัสดุอุปกรณเสียหายระหวางกักเก็บ  •    
108 ปญหาทุจริตคอรัปช่ันของผูวาจาง  •    

109 
ปญหาของผูวาจางจากภาวะเศรษฐกิจผันผวน 
เปนเหตุใหเงื่อนไขในการกูยืม ตองการ
หลักประกันเพิ่มมากขึ้น 

 •    

110 ปญหาทางเขา – ออกโครงการ  •  • • 
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ตาราง ข.1 รายชื่อผูเชี่ยวชาญ 

ชื่อ - นามสกุล องคกรธุรกิจ ตําแหนงงาน ประสบการณดานงาน
อุโมงค 

(1) คุณ กรปพนธเอก  
เทียนศิริยกานนท 
(ผูเช่ียวชาญ ก) 

กิจการรวมคาไอเอ็น 
(บริษัท อิตาเลียนไทย 
ดีเวลอปเมนต จํากัด) 

วิศวกรโครงการ 
โครงการที่ 1 

16 ป 

(2) คุณนิธินันท บุตรหมื่น 
       (ผูเช่ียวชาญ ข) 

กิจการรวมคาไอเอ็น 
(บริษัท อิตาเลียนไทย 
ดีเวลอปเมนต จํากัด) 

วิศวกรอาวุโส 
โครงการที่ 1 

30 ป 

(3) คุณ นพพร รัตนฉายาบรรณ 
       (ผูเช่ียวชาญ ค) 

กิจการรวมคาไอเอ็น 
(บริษัท นิชิมัตสึ  
คอนสตรัคช่ัน จํากัด) 

ผูจัดการงานออกแบบ 
โครงการที่ 1 

17 ป 

(4) คุณ ธนากรณ กองอิ่น 
        (ผูเช่ียวชาญ ง) 

บริษัท ช.การชาง จํากัด  
(มหาชน) 

วิศวกรอาวุโส 
โครงการที่ 2 

14 ป 

(5) คุณ โสภัชย วรวิวัฒน 
       (ผูเช่ียวชาญ จ) 

บริษัท ช.การชาง จํากัด  
(มหาชน) 

ผูจัดการฝายวิศวกร
สํานักงาน  
โครงการที่ 2 

13 ป 

(6) คุณ เดชศักดิ์ กาพยพิมาย 
       (ผูเช่ียวชาญ ฉ) 

บริษัท ช.การชาง จํากัด  
(มหาชน) 

ผูจัดการฝายกอสราง 
โครงการที่ 2 

10 ป 

(7) คุณ ทรงชัย ปุกหุต 
       (ผูเช่ียวชาญ ช) 

บริษัท ช.การชาง จํากัด  
(มหาชน) 

ผูจัดการฝายคุณภาพ 
โครงการที่ 2 

10 ป 

(8) คุณ กัมปนาท มณีโชติ  
       (ผูเช่ียวชาญ ซ) 

บริษัท เนาวรัตน
พัฒนาการ จํากัด  
(มหาชน) 

ผูจัดการโครงการ 
โครงการที่ 3 

11 ป 

(9) คุณ ชนวิท อนัคกุล 
       (ผูเช่ียวชาญ ฌ) 

บริษัท นันทวัน จํากัด ผูจัดการทั่วไป  
โครงการที่ 4 

25 ป 

(10) คุณ รัชตสรรค วัฒนไกร 
        

บริษัท ทีม คอนซัลต้ิง 
เอนจิเนียริ่ง แอนด 
แมเนจเมนท จํากัด 

ผูจัดการโครงการ 
โครงการที่ 1 

15 ป 

(11) คุณ ภราดร หมัดจันทร 
       

บริษัท ทีม คอนซัลต้ิง 
เอนจิเนียริ่ง แอนด 
แมเนจเมนท จํากัด 

วิศวกรโยธา 
โครงการที่ 1 

4 ป 
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ตาราง ข.1 รายชื่อผูเชี่ยวชาญ (ตอ) 

ชื่อ - นามสกุล องคกรธุรกิจ ตําแหนงงาน ประสบการณดานงาน
อุโมงค 

(12) คุณ ปริญญา จันทคุปต 
 

สํานักการระบายน้ํา 
กรุงเทพมหานคร 

วิศวกรโยธา 5 6 ป 

(13) คุณ อภิชัย โชติสุวรรณ  
 

สํานักการระบายน้ํา 
กรุงเทพมหานคร 

วิศวกรโยธา 7วช 10 ป 

 



147 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ภาคผนวก ค 

ตัวอยางแบบสัมภาษณ 
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แบบสอบถาม 

เร่ือง 

การวิเคราะหมาตรการตอบสนองความเสี่ยงของผูรับจางกอสรางในโครงการกอสรางอุโมงค 
_________________________________________________________________________________________ 

คําชี้แจง  

วัตถุประสงคของแบบสอบถามนี้เพื่อหาแนวทางการตอบสนองความเสี่ยงในโครงการ
กอสรางอุโมงคที่ใช TBM (Tunnel Boring Machine) ระบบสมดุลแรงดันดิน โดยทําการศึกษาปจจัย
ที่ผูรับจางพิจารณาในการเลือกมาตรการตอบสนองความเสี่ยง และมาตรการตอบสนองความเสี่ยง
สําหรับแตละปจจัยเส่ียงของผูรับจาง โดยทําการสํารวจความคิดเห็นและการดําเนินงานทางดานการ
ตอบสนองความเสี่ยงในแตละปจจัยเสี่ยงที่มีอิทธิพลตอการทํางานของผูรับจางในชวงกอนการ
กอสราง เพื่อใชเปนแนวทางในการตอบสนองความเสี่ยงในงานกอสรางอุโมงคระบบสมดุลแรงดัน
ดินตอไป 

ขอมูลที่ไดจากแบบสอบถามนี้ไมไดอางอิงแหลงที่มาของขอมูลซ่ึงไมมีความสําคัญในการ
พิจารณา  และไมมีการเปดเผยแหลงขอมูลสูสาธารณะ  ขอความกรุณากรอกขอมูลใหครบถวนและ
ตามความเปนจริง  เพื่อเปนประโยชนอยางยิ่งตองานวิจัยและเปนประโยชนตอผูที่สวนรวมกับงาน
กอสรางตอไป 

กรณีมีขอสงสัย ติดตอ คุณภูริตา หรินทจินดา 086-6441164 นิสิตมหาบัณทิต สาขาการ
บริหารการกอสราง ภาควิชาโยธา คณะวิศวกรรมศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 

_________________________________________________________________________________________ 

สวนที่ 1 ขอมูลสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม 

คําชี้แจง กรณุากรอกขอมูลสวนบุคคลของทานในชองวางที่เวนไว  

ช่ือ-นามสกุล ……………………………………………………………… อาย…ุ……………..ป 

สังกัดหนวยงาน/องคกร…………………………….………….ตําแหนง ………………………… 

ประสบการณการทํางานในโครงการที่เกี่ยวของ…………….. ป 

_________________________________________________________________________________________ 
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สวนที่ 2   สวนคําถามเพื่อหามาตรการตอบสนองความเสี่ยงในโครงการกอสรางอุโมงคสําหรับ  
ผูรับจาง 

คําชี้แจง  มาตรการตอบสนองความเสี่ยง ประกอบดวย 
 

(1) มาตรการคงความเสี่ยงไว  (Risk Retention หรือ Risk Absorption)  

มาตรการนี้เหมาะสําหรับปจจัยเสี่ยงที่มีผลกระทบตอโครงการนอย เปนความเสี่ยงที่
ยอมรับได หรือมีตนทุนในการจัดการความเสี่ยงสูงมาก ไมคุมคาที่จะจัดการความเสี่ยง หรือเปน
ความเสี่ยงที่อยูนอกเหนือความควบคุมหรืออาจมีสาเหตุจากปจจัยภายนอกที่ไมสามารถควบคุมได 
จึงอาจรับความเสี่ยงนั้นไว โดยควรมีการประเมินความเปนไปไดและคาใชจายสําหรับจัดการกับ
ความเสี่ยงนั้นเสียกอน  
 

(2) มาตรการลดความเสี่ยง (Risk Reduction) 

มาตรการนี้เหมาะสําหรับปจจัยเส่ียงที่สามารถลดโอกาสในการเกิดความเสี่ยงหรือความ
รุนแรงเมื่อเกิดความเสี่ยงนั้นลงได ซ่ึงเปนกรณีที่เปนปจจัยภายในหรือเปนปจจัยที่สามารถควบคุม
ไดโดยการปองกัน หรือการปรับเปลี่ยนวิธีการทํางาน สามารถแบงมาตรการลดความเสี่ยงไดดังนี้ 
 1) การสํารวจ/ตรวจสอบ/เก็บขอมูลเพิ่มเติมใหเพียงพอ โดยเฉพาะอยางยิ่งขอมูลสภาพใต
ดินหรือสภาพสถานที่กอสราง 

2) การปองกันทางกายภาพ เพื่อลดโอกาสที่จะเกิดความสูญเสีย หรือเพื่อความปลอดภัยของ
บุคคลและทรัพยสิน   

3) การจัดการดานบุคลากร เชน การเลือกบุคลากรใหเหมาะสมกับงาน การใหความรูกับ
บุคลากรที่เกี่ยวของ เปนตน 

4) การปรับเปลี่ยนวิธีการทํางาน หรือการวางแผนงานใหชัดเจน เชน การเขียน Method 
Statement ในการทํางานใหชัดเจน 

 
(3) มาตรการถายโอนความเสี่ยง  (Risk Transfer) 

มาตรการนี้เหมาะสําหรับปจจัยเส่ียงที่องคกรไมสามารถแบกรับผลกระทบจากความเสี่ยง
นั้นได เปนความเสี่ยงที่คาดไมถึงหรือปองกันไดยากหรือมีระดับความรุนแรงสูง หรือเปนความ
เส่ียงที่ตองดําเนินการในเรื่องที่ไมมีความชํานาญ หรือตองปฏิบัติงานที่มีปริมาณมาก ในเวลาอัน
จํากัด เชน ปจจัยเส่ียงเกี่ยวกับภัยธรรมชาติ หรือ วินาศภัยตาง ๆ ซ่ึงสามารถใชวิธีถายโอนความเสี่ยง 
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โดยการทําประกันภัย หรือจางหนวยงานหรือบุคคลภายนอกมาดําเนินการให โดยแบงการถายโอน
ความเสี่ยงออกเปน 2 กลุม ดังนี้ 

1) การถายโอนความรับผิดชอบหรือความเสี่ยงตอทรัพยสินหรือกิจกรรมนั้น โดยการจาง
ผูรับจางชวง 

2) ความเสี่ยงตอทรัพยสินหรือกิจกรรมนั้นยังอยูที่ผูรับจาง แตโอนความเสี่ยงดานการเงิน 
(Financial Risk) โดยการทําประกันภัย 

 
(4)  มาตรการขจัดความเสี่ยง (Risk Elimination) หรือมาตรการหลีกเล่ียงความเสี่ยง (Risk 

Avoidance)  

มาตรการนี้เหมาะสําหรับความเสี่ยงที่อยูในระดับสูงมาก หรือปจจัยที่องคกรไมอาจยอมรับ
ความเสี่ยงนั้นได เนื่องจากมีผลกระทบตอโครงการอยางสูง จึงตองปฏิบัติการในเชิงรุกโดยการ
ขจัดความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้น มักทําชวงกอนทําสัญญาโครงการ เชน การเลือกประมูลงานแค
บางสวน เชน การเลือกทําเฉพาะงาน Superstructure สําหรับโครงการกอสรางอาคาร หรือตกลงเพิ่ม
หรือแกไขขอสัญญาของโครงการ เปนตน 



 

 

ตาราง ค.1 มาตรการตอบสนองความเสี่ยง 

ลําดับที่ ปจจัยเสี่ยง 
มาตรการตอบสนองความเสี่ยง 

A R1 R2 R3 R4 T1 T2 E C N 

1 กลุมปจจัยเสี่ยงดานขอบเขตงานและขอกําหนดใน
สัญญา                     

1.1 การเปลี่ยนแปลงงาน                 
1.2 ความลาชาในการเจรจาตกลงสวนเปลี่ยนแปลงงาน                  

1.3 
ความลาชาในการแกไขปญหาขอสัญญาและขอ
โตแยง 

                   

1.4 
ความแตกตางของปริมาณงานที่ทําจริงกับปริมาณงาน
ตามสัญญา 

               

2 กลุมปจจัยเสี่ยงดานกายภาพและสถานที่กอสราง                     
2.1 สภาพโครงการที่ไมสามารถคาดการณได                   

2.2 สภาพโครงการที่แตกตางจากเงื่อนไข                   
หมายเหตุ  A : การคงความเสี่ยงไว E : การขจัดความเสี่ยง    C : การคิดคาเผื่อสํารอง  N : ความเสี่ยงที่ผูรับจางไมไดพิจารณา  

R :  การลดความเสี่ยง;   R1 : การรวบรวมขอมูลเพิ่มเติมใหมากที่สุด,   R2 : การปองกันทางกายภาพ,  
R3 : การจัดการดานบุคลากร,    R4 : การปรับเปลี่ยนวิธีการทํางาน 

T :  การถายโอนความเสี่ยง;  T1 : การจางผูรับจางชวง,     T2 : การทําประกันภัย 
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ตาราง ค.1 มาตรการตอบสนองความเสี่ยง (ตอ)  

ลําดับที่ ปจจัยเสี่ยง 
มาตรการตอบสนองความเสี่ยง 

A R1 R2 R3 R4 T1 T2 E C N 

2.3 
ความถูกตองเพียงพอในการสํารวจสภาพชั้นดินและ
สิ่งปลูกสรางตางๆ                   

2.4 
ความผิดพลาดในการตีความขอมูลสภาพโครงการที่ผู
วาจางจัดให                   

2.5 ความลาชาในการสงมอบพื้นที่กอสราง                   
2.6 การเคลื่อนยายสาธารณูปโภคเดิม                   
2.7 ปญหาทางเขา - ออกโครงการ                   

2.8 
การดําเนินการจัดหาพื้นที่และเวนคืนที่ดินระหวาง
กอสราง                    

หมายเหตุ  A : การคงความเสี่ยงไว E : การขจัดความเสี่ยง    C : การคิดคาเผื่อสํารอง  N : ความเสี่ยงที่ผูรับจางไมไดพิจารณา  
R :  การลดความเสี่ยง;   R1 : การรวบรวมขอมูลเพิ่มเติมใหมากที่สุด,   R2 : การปองกันทางกายภาพ,  

R3 : การจัดการดานบุคลากร,    R4 : การปรับเปลี่ยนวิธีการทํางาน 
T :  การถายโอนความเสี่ยง;  T1 : การจางผูรับจางชวง,     T2 : การทําประกันภัย 
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ตาราง ค.1 มาตรการตอบสนองความเสี่ยง (ตอ) 

ลําดับที่ ปจจัยเสี่ยง 
มาตรการตอบสนองความเสี่ยง 

A R1 R2 R3 R4 T1 T2 E C N 
3 กลุมปจจัยเสี่ยงดานการออกแบบ                     

3.1 ความบกพรองหรือความผิดพลาดของการออกแบบ                 

3.2 ความขัดแยงหรือความไมสมบูรณของแบบและ
รายละเอียดประกอบแบบ 

                 

3.3 การเปลี่ยนแปลงแบบ                 
3.4 ความลาชาในการเปลี่ยนแปลงแบบหรือการสงแบบ                  

4 กลุมปจจัยเสี่ยงดานการปฏิบัติงานและเทคนิคการ
กอสราง                     

4.1 การคัดเลือกวิธีการกอสราง                  
4.2 การวางแผนขั้นตอนการดําเนินงาน                  
4.3 การเคลื่อนยายและจัดการวัสดุจากการขุดเจาะ                  

หมายเหตุ  A : การคงความเสี่ยงไว E : การขจัดความเสี่ยง    C : การคิดคาเผื่อสํารอง  N : ความเสี่ยงที่ผูรับจางไมไดพิจารณา  
R :  การลดความเสี่ยง;   R1 : การรวบรวมขอมูลเพิ่มเติมใหมากที่สุด,   R2 : การปองกันทางกายภาพ,  

R3 : การจัดการดานบุคลากร,    R4 : การปรับเปลี่ยนวิธีการทํางาน 
T :  การถายโอนความเสี่ยง;  T1 : การจางผูรับจางชวง,     T2 : การทําประกันภัย 
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ตาราง ค.1 มาตรการตอบสนองความเสี่ยง (ตอ) 

ลําดับที่ ปจจัยเสี่ยง 
มาตรการตอบสนองความเสี่ยง 

A R1 R2 R3 R4 T1 T2 E C N 
4.4 ความบกพรองในการควบคุมคุณภาพงานกอสราง                 
4.5 การปฏิบัติงานที่ไมปลอดภัย                  
4.6 การปฏิบัติงานที่กระทบตอสิ่งแวดลอม                  
5 กลุมปจจัยเสี่ยงดานวัสดุอุปกรณและเครื่องจักร                     

5.1 การขาดแคลนวัสดุอุปกรณ                 
5.2 การขนสงวัสดุอุปกรณลาชา                 

5.3 
ความพรอมและคุณภาพของวัสดุอุปกรณและ
เครื่องจักร                  

5.4 วัสดุอุปกรณเสียหายระหวางกักเก็บ                 
หมายเหตุ  A : การคงความเสี่ยงไว E : การขจัดความเสี่ยง    C : การคิดคาเผื่อสํารอง  N : ความเสี่ยงที่ผูรับจางไมไดพิจารณา  

R :  การลดความเสี่ยง;   R1 : การรวบรวมขอมูลเพิ่มเติมใหมากที่สุด,   R2 : การปองกันทางกายภาพ,  
R3 : การจัดการดานบุคลากร,    R4 : การปรับเปลี่ยนวิธีการทํางาน 

T :  การถายโอนความเสี่ยง;  T1 : การจางผูรับจางชวง,     T2 : การทําประกันภัย 
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ตาราง ค.1 มาตรการตอบสนองความเสี่ยง (ตอ) 

ลําดับที่ ปจจัยเสี่ยง 
มาตรการตอบสนองความเสี่ยง 

A R1 R2 R3 R4 T1 T2 E C N 
6 กลุมปจจัยเสี่ยงดานผูปฏิบัติงาน                     

6.1 ความชํานาญและความสามารถของผูรับจาง                    
6.2 ปญหาการขาดแคลนแรงงานของผูรับจาง                    
6.3 ปญหาทางดานการเงินของผูรับจาง                   
6.4 ความชํานาญและความสามารถของผูรับจางชวง                  
6.5 ปญหาการขาดแคลนแรงงานของผูรับจางชวง                  
6.6 ปญหาทางดานการเงินของผูรับจางชวง                   

6.7 
การติดตอประสานงานกับผูรับจางรายอื่นๆ หรือผูรับ
จางชวง                   

หมายเหตุ  A : การคงความเสี่ยงไว E : การขจัดความเสี่ยง    C : การคิดคาเผื่อสํารอง  N : ความเสี่ยงที่ผูรับจางไมไดพิจารณา  
R :  การลดความเสี่ยง;   R1 : การรวบรวมขอมูลเพิ่มเติมใหมากที่สุด,   R2 : การปองกันทางกายภาพ,  

R3 : การจัดการดานบุคลากร,    R4 : การปรับเปลี่ยนวิธีการทํางาน 
T :  การถายโอนความเสี่ยง;  T1 : การจางผูรับจางชวง,     T2 : การทําประกันภัย 
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ตาราง ค.1 มาตรการตอบสนองความเสี่ยง (ตอ) 

ลําดับที่ ปจจัยเสี่ยง 
มาตรการตอบสนองความเสี่ยง 

A R1 R2 R3 R4 T1 T2 E C N 
7 กลุมปจจัยเสี่ยงดานเศรษฐกิจและกฎหมาย                     

7.1 การเปลี่ยนแปลงราคาวัสดุ/อุปกรณ                  
7.2 ความผันผวนของอัตราแลกเปลี่ยนเงินตรา                 

7.3 การเปลี่ยนแปลงกฎหมายและขอบังคับตางๆ                    

8 กลุมปจจัยเสี่ยงเนื่องจากเหตุสุดวิสัย                     
8.1 สภาพอากาศ                 

8.2 ภัยธรรมชาติ                  

8.3 เหตุสุดวิสัยจากมนุษย                   
หมายเหตุ  A : การคงความเสี่ยงไว E : การขจัดความเสี่ยง    C : การคิดคาเผื่อสํารอง  N : ความเสี่ยงที่ผูรับจางไมไดพิจารณา  

R :  การลดความเสี่ยง;   R1 : การรวบรวมขอมูลเพิ่มเติมใหมากที่สุด,   R2 : การปองกันทางกายภาพ,  
R3 : การจัดการดานบุคลากร,    R4 : การปรับเปลี่ยนวิธีการทํางาน 

T :  การถายโอนความเสี่ยง;  T1 : การจางผูรับจางชวง,     T2 : การทําประกันภัย 
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สวนที่ 3   สวนคําถามเพื่อหาปจจัยท่ีผูรับจางพิจารณาในการเลือกมาตรการตอบสนองความเสี่ยงใน
โครงการกอสรางอุโมงค 

คําชี้แจง  กรุณาทําเครื่องหมาย √ ในชองขอพิจารณาในการเลือกมาตรการตอบสนองความเสี่ยง  
ตามความคิดเห็นของทาน 
 
ตาราง ค.2 ขอพิจารณาในการเลือกมาตรการตอบสนองความเสี่ยง 

ลําดับที่ ปจจัยเสี่ยง 

ขอพิจารณาในการเลือกมาตรการตอบสนองความเสี่ยง 

ตน
ทุน
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นอ
งค
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เสีย่
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รูป
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ขอ
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ทํา
เลท

ี่ตั้ง
โคร

งกา
ร 

1 กลุมปจจัยเสี่ยงดานขอบเขต
งานและขอกําหนดในสัญญา               

    
1.1 การเปลี่ยนแปลงขอบเขตงาน          

1.2 
ความลาชาในการเจรจาตกลง
สวนเปลี่ยนแปลงขอบเขต
งาน 

       
  

1.3 
ความลาชาในการแกไข
ปญหาขอสัญญาและขอ
โตแยง 

       
  

1.4 
ความแตกตางของปริมาณ
งานที่ทําจริงกับปริมาณงาน
ตามสัญญา 

       
  

2 กลุมปจจัยเสี่ยงดานกายภาพ
และสถานที่กอสราง        

  

2.1 
สภาพโครงการที่ไมสามารถ
คาดการณได          

2.2 สภาพโครงการที่แตกตางจาก
เงื่อนไข 
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ตาราง ค.2 ขอพิจารณาในการเลือกมาตรการตอบสนองความเสี่ยง (ตอ) 

ลําดับที่ ปจจัยเสี่ยง 

ขอพิจารณาในการเลือกมาตรการตอบสนองความเสี่ยง 

ตน
ทุน
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ร 

2.3 
ความถูกตองเพียงพอในการ
สํารวจสภาพชั้นดินและสิ่ง
ปลูกสรางตางๆ 

       
  

2.4 
ความผิดพลาดในการตีความ
ขอมูลสภาพโครงการที่ผู
วาจางจัดให 

       
  

2.5 
ความลาชาในการสงมอบ
พ้ืนที่กอสราง        

  

2.6 
การเคลื่อนยายสาธารณูปโภค
เดิม          

2.7 ปญหาทางเขา - ออกโครงการ          

2.8 
การดําเนินการจัดหาพื้นที่
และเวนคืนที่ดินระหวาง
กอสราง 

       
  

3 กลุมปจจัยเสี่ยงดานการ
ออกแบบ        

  

3.1 ความบกพรองหรือความ
ผิดพลาดของการออกแบบ 

       
  

3.2 
ความขัดแยงหรือความไม
สมบูรณของแบบและ
รายละเอียดประกอบแบบ 

       
  

3.3 การเปลี่ยนแปลงแบบ          

3.4 
ความลาชาในการ
เปลี่ยนแปลงแบบหรือการสง
แบบ 
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ตาราง ค.2 ขอพิจารณาในการเลือกมาตรการตอบสนองความเสี่ยง (ตอ) 

ลําดับที่ ปจจัยเสี่ยง 

ขอพิจารณาในการเลือกมาตรการตอบสนองความเสี่ยง 
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4 
กลุมปจจัยเสี่ยงดานการ
ปฏิบัติงานและเทคนิคการ
กอสราง 

        
 

4.1 การคัดเลือกวิธีการกอสราง          

4.2 การวางแผนขั้นตอนการ
ดําเนินงาน 

        
 

4.3 การเคลื่อนยายและจัดการ
วัสดุจากการขุดเจาะ 

        
 

4.4 ความบกพรองในการควบคุม
คุณภาพงานกอสราง 

       
  

4.5 การปฎิบัติงานที่ไมปลอดภัย          
4.6 การปฎิบัติงานที่กระทบตอ

สิ่งแวดลอม 
       

  

5 กลุมปจจัยเสี่ยงดานวัสดุ
อุปกรณและเครื่องจักร        

  
5.1 การขาดแคลนวัสดุอุปกรณ          
5.2 การขนสงวัสดุอุปกรณลาชา          

5.3 ความพรอมและคุณภาพของ
วัสดุอุปกรณและเครื่องจักร 

       
  

5.4 วัสดุอุปกรณเสียหายระหวาง
กักเก็บ 
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ตาราง ค.2 ขอพิจารณาในการเลือกมาตรการตอบสนองความเสี่ยง (ตอ) 

ลําดับที่ ปจจัยเสี่ยง 

ขอพิจารณาในการเลือกมาตรการตอบสนองความเสี่ยง 
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ร 

6 กลุมปจจัยเสี่ยงดาน
ผูปฏิบัติงาน        

  

6.1 
ความชํานาญและ
ความสามารถของผูรับจาง        

  

6.2 
ปญหาการขาดแคลนแรงงาน
ของผูรับจาง        

  

6.3 
ปญหาทางดานการเงินของผู
รับจาง        

  

6.4 
ความชํานาญและความ 
สามารถของผูรับจางชวง        

  

6.5 
ปญหาการขาดแคลนแรงงาน
ของผูรับจางชวง        

  

6.6 
ปญหาทางดานการเงินของผู
รับจางชวง        

  

6.7 
การติดตอประสานงานกับ
ผูรับจางรายอื่นๆ หรือผูรับ
จางชวง 

       
  

7 กลุมปจจัยเสี่ยงดานเศรษฐกิจ
และกฎหมาย        

  

7.1 การเปลี่ยนแปลงราคาวัสดุ/
อุปกรณ 

       
  

7.2 
ความผันผวนของอัตรา
แลกเปลี่ยนเงินตรา 

       
  

7.3 
การเปลี่ยนแปลงกฎหมาย
และขอบังคับตางๆ          
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ตาราง ค.2 ขอพิจารณาในการเลือกมาตรการตอบสนองความเสี่ยง (ตอ) 

ลําดับที่ ปจจัยเสี่ยง 

ขอพิจารณาในการเลือกมาตรการตอบสนองความเสี่ยง 
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8 กลุมปจจัยเสี่ยงเนื่องจากเหตุ
สุดวิสัย        

  
8.1 สภาพอากาศ          
8.2 ภัยธรรมชาติ          
8.3 เหตุสุดวิสัยจากมนุษย          

 
หมายเหต ุ  

(1) ตนทุนในการตอบสนองความเสี่ยง หมายถึง ตนทุนที่ผูรับจางใชในการดําเนินการ
จัดการความเสี่ยงตามมาตรการตอบสนองความเสี่ยง  

(2) รูปแบบของระบบการจัดทําและสงมอบโครงการ (Project Delivery System) หมายถึง 
ระบบการดําเนินงานโครงการหรือระบบการแบงขอบเขตความรับผิดชอบในโครงการ
ของคูสัญญา ประกอบดวย สัญญาออกแบบ-กอสราง (Design-Build) และสัญญา
ออกแบบ-ประมูล-กอสราง (Design-Bid-Build) 

(3) รูปแบบการเบิกจายเงิน (Payment Methods) หมายถึง เงื่อนไขการจายเงินระหวาง
คูสัญญาหรือรูปแบบการเสนอราคาในงานกอสรางที่ใชการประกวดราคากอสราง 
ประกอบดวย สัญญาแบบเหมารวม (Lump Sum Contract) และสัญญาแบบราคาตอ
หนวย (Unit Price Contract) 

(4) ขอกําหนดในสัญญา หมายถึง ขอตกลงที่ระบุในสัญญาระหวางผูวาจางและผูรับจางที่
กําหนดเปนเงื่อนไขขอตกลงตางๆ ไวรวมกัน 

(5) นโยบายของผูวาจาง หมายถึง ความตองการของผูวาจาง ระบบการควบคุมงานของผู
วาจาง ฯลฯ 

(6) นโยบายของผูรับจาง หมายถึง การวางแผนงาน การเบิกจายเงิน การสั่งซื้อวัสดุ การกัก
เก็บวัสดุ ฯลฯ 
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(7) ลักษณะของโครงการ หมายถึง ประเภทของโครงการ ลักษณะการกอสราง ขนาด/
มูลคาของโครงการ ฯลฯ 

(8) ประสบการณของผูรับจาง หมายถึง ประสบการณในการกอสรางโครงการประเภทนี้
ของผูรับจาง 

 
ขอเสนอแนะอื่นๆ ตองานวจิัยฉบับนี้ (ถามี) 

……………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………… 

ขอขอบคุณทุกทานอยางสูงทีเ่สียเวลาในการตอบแบบสอบถามฉบับนี้ 
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ประวัติผูเขียนวิทยานิพนธ 

นางสาว ภูริตา หรินทจินดา เกิดวันที่ 16 ตุลาคม พ.ศ. 2525 ที่จังหวัดกรุงเทพมหานคร 
สําเร็จการศึกษาปริญญาวิศวกรรมศาสตรบัณฑิต ภาควิชาวิศวกรรมโยธา คณะวิศวกรรมศาสตร 
มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร ในปการศึกษา 2547 และเขาศึกษาตอในหลักสูตรวิศวกรรมศาสตร
มหาบัณฑิต สาขาวิชาวิศวกรรมโยธา ภาควิชาวิศวกรรมโยธา คณะวิศวกรรมศาสตร จุฬาลงกรณ
มหาวิทยาลัย ในปการศึกษา 2548 
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