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วิทยานิพนธฉบับนี้สําเร็จลุลวงได  ดวยความเมตตาและกรุณาอยางสูงยิ่งจากการ

ดูแลของ รศ ดร. สิริพันธุ  สุวรรณมรรคา  อาจารยท่ีปรึกษาวิทยานิพนธหลัก  ท่ีไดเสียสละเวลาให
แนวคิดในการทํางาน  และใหคําปรึกษาในการปรับปรุงแกขอบกพรองตาง ๆ ผูวิจัยขอกราบ     
ขอบพระคุณมา ณ โอกาสนี้ 
  ขอกราบขอบพระคุณ รองศาสตราจารย ดร.วรรณี  แกมเกตุ  รศ.ดร. สิริพันธุ  
สุวรรณมรรคา  และดร.วันทยา วงศศิลปภิรมย  ท่ีใหความกรุณาในการเปนกรรมการสอบ
วิทยานิพนธ  และใหคําช้ีแนะในการปรับปรุงแกไขวิทยานิพนธใหมีความสมบูรณมากยิ่งข้ึน 
  ขอกราบขอบพระคุณ  รศ .ดร .  เอมอร   จังศิ ริพรปกรณ   รศ .ดร .  ดวงกมล             
ไตรวิจิตรคุณ  ผศ.ดร.ณัฏฐภรณ  หลาวทอง  ผศ.ดร.ชอทิพย สันธวณิช  รศ.ชูชีพ  ออนโคกสูง  
อาจารยสมปอง  ใจดีเฉย  และนายวิวรรธน  วรรณศิริ  ท่ีกรุณาใหขอเสนอแนะท่ีมีคุณคาตอการ
ปรับปรุงเคร่ืองมือสําหรับเก็บขอมูลในการวิจัยอยางดียิ่ง  ขอขอบพระคุณในไมตรีของพ่ี  เพื่อนและ
นองจากมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ  และผูท่ีเกี่ยวของทุกทาน  ท่ีไดใหความอนุเคราะหในการ
ชวยเก็บรวบรวมขอมูล  จนสําเร็จลุลวงไปดวยดี 
  ขอกราบขอบพระคุณผูอํานวยการโรงเรียนบานหนองตาบง  ท่ีไดกรุณาอนุญาตให
ผูวิจัยลาศึกษาตอ  ขอขอบคุณพี่  เพื่อนและนองภาควิจัยและจิตวิทยาการศึกษาทุกๆ คน  โดยเฉพาะ
พี่สาวและเพ่ือนท่ีแสนดี  นางกันยสินีย  วิเศษสิงห  นางกนกวรรณ  สรอยคํา และนางสาววรรณภา      
ขําละเอียด  ท่ีคอยใหกําลังใจและคําปรึกษาทําใหผูวิจัยมีกําลังใจในการตอสูกับอุปสรรคตางๆ  
ผูวิจัยขอขอบพระคุณอยางสูง ขอขอบคุณ นายอัครเดช  เกตุฉํ่า ท่ีไดใหคําแนะนําท่ีเปนประโยชนใน
การวิเคราะหขอมูล  และขอขอบคุณในมิตรภาพของนางสาวเพ็ญศิริ  อ่ิมอุดม นางสาวไกรษี  ตุนา  
  สุดทายนี้ขอกราบขอบพระคุณ  คุณพอแสวง  คุณแมสมควร  ศรีบริบูรณ และคุณ
ยายงา  สอนงาม ท่ีไดใหชีวิตคอยอบรมส่ังสอน  และสนับสนุนใหผูวิจัยไดศึกษา รวมท้ังคอยให
กําลังใจและกําลังทรัพย  รวมท้ังทุกๆ ทานท่ีมีสวนชวยใหการทําวิทยานิพนธสําเร็จลุลวงดวยดี 
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บทที่  1 

บทนํา 

ความเปนมาและความสําคญัของปญหา 

การศึกษาเปนกระบวนการท่ีสําคัญยิ่งในการพัฒนาคนใหมีคุณภาพ  การจัดการศึกษาใน
แนวทางท่ีเหมาะสมกับสภาพความตองการทางเศรษฐกิจ  สังคม  การเมือง  และวัฒนธรรมของ
ประเทศ  จะชวยพัฒนาคุณภาพชีวิตของคนไทยใหเปนไปในแนวทางท่ีพึงประสงค  เหมาะกับ
กาลเวลา  และบริบทของสังคมไทย  จุดมุงหมายท่ีสําคัญของการปฏิรูปการศึกษา  คือ  สรางบุคคล
แหงการเรียนรู  องคกรแหงการเรียนรู  และสังคมแหงการเรียนรู  โดยมุงหวังใหผู เ รียนมี
ความสามารถและคุณลักษณะพื้นฐานท่ีสําคัญ  คือ  การมีสุขภาพพลานามัยท่ีดีท้ังดานรางกายและ
จิตใจ  มีความสามารถในการคิด  ใฝรู  และแสวงหาความรูอยูเสมอ  มีความรับผิดชอบ  ซ่ือสัตย    
ไมเห็นแกตัว  เสียสละ  อดทน  มีความเปนประชาธิปไตย  รักชาติ  ศาสนา  พระมหากษัตริย  โดย
อยูบนพื้นฐานวัฒนธรรมไทย 

หลักการปฏิรูปการเรียนรูท่ีสําคัญยิ่งคือ  การเพิ่มพูนความเขมแข็งของสังคมไทย  เพราะ
เม่ือสมาชิกในสังคมไดรับการพัฒนาความตระหนัก  และจิตสํานึกรวมกันในการเผชิญสถานการณ
และแกปญหาของสวนรวม  คนทุกชุมชนยอมพรอมท่ีจะมีสวนรวม ในการแสดงความคิด รวมจิต
รวมใจกันทํางานอยางไมเห็นแกตัว  มีการบริหารจัดการอยางถูกตอง  ลดความขัดแยง  ทุกคนมีสวน
ในการแสดงความรับผิดชอบตอสังคม  โดยมนุษยควรเรียนรูในสถานการณจริง ใหรูเทาทัน รูเผชิญ  
และรูการจัดระบบชีวิตและสังคม  แตสถานการณจริงของแตละบุคคลไมเหมือนกัน  จึงตองเอา
ผูเรียนแตละคนเปนตัวตั้ง ครูควรจัดใหนักเรียนเรียนรูจากประสบการณ  กิจกรรมและการทํางาน  
อันนําไปสูการพัฒนาผูเรียนครบทุกดาน  ท้ังทางกาย  ทางจิตใจ  ทางอารมณ  ทางสังคม  และทาง
สติปญญา ซ่ึงรวมถึงพัฒนาการทางจิตวิญญาณ โดยผูท่ีมีสวนเกี่ยวของ  ไดแกผูบริหาร  ครู  
ผูปกครอง  ชุมชน โดยมีสถานศึกษาเปนท่ีจัดกระบวนการเรียนรู (ประเวศ  วะสี, 2543; สุมน     
อมรวิวัฒน, 2543; คณะอนุกรรมการปฏิรูปการเรียนรู, 2544)  

พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ  พ.ศ. 2542  มาตราท่ี 6 ไดกําหนดลักษณะคนไทยท่ี    
พึงประสงค ไวดังนี้ คือ การเปนมนุษยท่ีสมบูรณท้ังรางกาย  จิตใจ  สติปญญา  ความรู  มีคุณธรรม  
และจริยธรรม  เชน  มีพฤติกรรมท่ีแสดงออกถึง  การมีวินัย  มีความเอ้ือเฟอเกื้อกูล  มีเหตุผล           
รูหนาท่ี  ซ่ือสัตย  พากเพียร  ขยัน  ประหยัด  มีจิตใจเปนประชาธิปไตย  เคารพความคิดเห็นและ
สิทธิของผูอ่ืน   มีความเสียสละ  รักษาส่ิงแวดลอม  สามารถอยูรวมกับผูอ่ืนอยางสันติสุข   ในสวน
ของแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติฉบับท่ี  10 ซ่ึง เปนแผนท่ีกําหนดทิศทาง แนวทางและ     
กลยุทธการพัฒนาประเทศต้ังแตวันท่ี 1 ตุลาคม 2549 – 30 กันยายน 2554  ไดมีการนําเร่ืองคุณธรรม
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มาเปนหลักในการขับเคล่ือนทุกข้ันตอน โดยการเสริมสรางศีลธรรม และใหประชาชนสํานึกใน
คุณธรรม  จริยธรรม  ซ่ึงไดระบุไวในวิสัยทัศนประเทศไทยวา “ สังคมอยูเย็นเปนสุขรวมกัน คน
ไทยมีคุณธรรมนําความรู รูเทาทันโลก ครอบครัวอบอุน ชุมชนเขมแข็ง  สังคมสันติสุข  เศรษฐกิจมี
คุณภาพ  เสถียรภาพ  และเปนธรรม” (วารสารเศรษฐกิจและสังคม ตุลาคม-ธันวาคม, 2549 ) 

นโยบายดานสังคมของรัฐบาล  นโยบายดานการศึกษาของกระทรวงศึกษาธิการ ตลอดจน
การขับเคล่ือนนโยบายของสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน (สพฐ.) ป พ.ศ. 2550 – 
2551 ไดใหความสําคัญในการเรงรัดการปฏิรูปการศึกษา  โดยใชคุณธรรมเปนพื้นฐานของ
กระบวนการเรียนรูเพื่อพัฒนาคน  ท่ีเช่ือมโยงความรวมมือของสถาบันครอบครัว ชุมชน สถาบัน
ทางศาสนา  และสถาบันการศึกษา  (คณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน, 2550)  

 สํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (สมศ.) ก็ไดกําหนดมาตรฐาน
การศึกษาและตัวบงช้ีเพื่อการประเมินคุณภาพภายนอกระดับการศึกษาข้ันพื้นฐานรอบที่ 2        
(พ.ศ. 2549- 2553) ดานคุณธรรมและจริยธรรมของผูเรียน ไวในมาตรฐานท่ี  1 ดังนี้คือ  ผูเรียนมี
คุณธรรม  จริยธรรมและคานิยมท่ีพึงประสงค  โดยในมาตรฐานท่ี 1 ขอท่ี 6 ไดกําหนดไววา ผูเรียน
ปฏิบัติตนเปนประโยชนตอสวนรวม โดยมีตัวช้ีวัดท่ีสําคัญ คือ รอยละของผูเรียนท่ีเขารวมกิจกรรม
บําเพ็ญตนเพื่อสวนรวม  มีสวนในการอนุรักษส่ิงแวดลอม  เขารวมกิจกรรมการพัฒนาสถานศึกษา
และทองถ่ิน  (สํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา, 2549)   

ศูนยสงเสริมและพัฒนาพลังแผนดินเชิงคุณธรรม (ศูนยคุณธรรม) จัดต้ังข้ึนเม่ือวันท่ี 18 
มิถุนายน 2547  ภายใตสํานักงานบริหารและพัฒนาองคความรู (องคการมหาชน)  นโยบายการ
ดําเนินการในป พ.ศ. 2550–2552  นั้น  ทางศูนยคุณธรรมจะเนนเร่ืองเศรษฐกิจพอเพียง  จิตอาสา  
และแผนท่ีคนดี  (http://www.moralcenter.or.th) 

จิตอาสาเปนคุณธรรม  จริยธรรม ประการหนึ่งท่ีตองการมี หรือใหเกิดข้ึนในสังคมไทย   
จิตอาสา หมายถึง ความสํานึกของบุคคลท่ีมีตอสังคม  สวนรวม โดยการเอาใจใส และการชวยเหลือ  
ผูท่ีมีจิตอาสาจะแสดงออกซ่ึงพฤติกรรมท่ีอาสาทําประโยชนเพื่อสวนรวม เชน การเสียสละเงิน  
ส่ิงของ  เวลา  แรงกาย  และสติปญญาเพ่ือชวยเหลือผูอ่ืนและสังคม  โดยไมหวังผลตอบแทน     
(พระไพศาล   วิสาโล, 2544; มิชิตา จําปาเทศ รอดสุทธิ, 2550)   

หนวยงานท่ีมีลักษณะเดนในเร่ืองจิตอาสา  คือ  มูลนิธิฉือจี้ในประเทศไตหวัน  ท่ีมีการ
ดําเนินงานในดานการใหความชวยเหลือสังคมมาต้ังแตป  พ.ศ. 2509  ดวยการยึดหลักคําสอนของ
พุทธศาสนาท่ีเนนใหชวยเหลือ  เสียสละตอผูอ่ืน และปฏิบัติเพื่อสวนรวม โดยธรรมาจารยเจิ้งเหยียน 
ผูเปนประมุขไดใหหลักคําสอนท่ีสําคัญวามนุษยทุกคนควรมีจิตวิญญาณของการอาสาสมัคร  ดวย
การมีจิตใจเมตตากรุณา  ชวยเหลือเกื้อกูลกัน  นอกจากนี้ยังมีการนําพุทธธรรมดานความเมตตา  
กรุณา  มุทิตา  อุเบกขา  มาปฏิบัติเพื่อชวยเหลือผูอ่ืน  ดวยแรงกาย  กําลังทรัพย  และสติปญญา โดย
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ยึดหลักศรัทธาในการทําความดี  มีปญญา และการจัดการ  (พระไพศาล วิสาโล, 2550; อําพล   
จินดาวัฒน, 2550) 

กระบวนการปลูกฝงคุณธรรมใหกับนักเรียนของฉือจี้  จะสอนและกลอมเกลานักเรียนให
เปนคนที่ไมเห็นแกตัว  ดวยการปลูกฝงความดีตามปรัชญาฉือจี้ 2 ชุด  ดังนี้คือ  ชุดท่ี  1  มีเมตตา  
กรุณา  ปติยินดี  การใหโดยไมเห็นแกตัว  และ ชุดท่ี  2  คือ การรูจักพอ  การรูจักบุญคุณ  รูจักยกยอง  
และมีความรักกับผูอ่ืน  โดยมีกระบวนการสอนคุณธรรมแบงเปน  6 ข้ันตอน  ไดแก  การสราง
ความเขาใจ การคิด  การแสดงออก  การกระตุนจิตเมตตา  การลงมือทําทันที  และการสนับสนุน
และทําซํ้า  ดวยความรวมมือของ  วัด  บาน  โรงเรียน  และสังคม  ท่ีมีการสานสัมพันธกันอยาง
ใกลชิดระหวาง  แบบอยางของธรรมาจารยเจิ้งเหยียน  พอแมผูปกครอง  ครู  และพอแมอุปถัมภ  
รวมมือกันติดตามนักเรียน  และรวมกันแกปญหาที่เกิดข้ึน  ซ่ึงเม่ือเปรียบเทียบกับประเทศไทยแลว
พบวากระบวนการปลูกฝงคุณธรรมของมูลนิธิพุทธฉือจี้ในประเทศไตหวัน  ท่ีกระตุนใหบุคคล
ชวยเหลือผูอ่ืน  สังคม  และโลก  มีลักษณะเหมือนสังคมไทย  คือ  ใชหลักความเมตตา  กรุณา  
มุทิตา  อุเบกขา  มาปฏิบัติเพ่ือชวยเหลือผูอ่ืน  ดวยแรงกาย  กําลังทรัพย  และสติปญญา   โดยความ
รวมมือของโรงเรียน  บาน  วัด  และสังคม  แตฉือจี้มีลักษณะเดนท่ีมีพอแมอุปถัมภ  เขามามีสวน
รวมในการปลูกฝงคุณธรรมดวย  (พระเดิมแท  ชาวหินฟา, รัศมี  กฤษณมิษ  และสุวิดา  แสงสิง
หนาท, 2550; พระไพศาล วิสาโล, 2550; อําพล  จินดาวัฒน, 2550) 

ศูนยคุณธรรมและศูนยวิจัยเอแบคโพลสไดทําการศึกษาเร่ือง สถานภาพคุณธรรมของ
ประชาชนในสังคมไทย ระหวางวันท่ี 1-20 มิถุนายน 2550 โดยศึกษาจากตัวช้ีวัดคุณธรรมจริยธรรม  
6 ดาน ไดแก ความมีวินัย ความรับผิดชอบ ความซ่ือสัตยสุจริต ความขยันหม่ันเพียร  สติสัมปชัญญะ  
และจิตอาสา  จากกลุมตัวอยางท่ีมีอายุ 18  ป  ข้ึนไป จํานวน 4,545 คน  พบวา คาเฉล่ียของคะแนน
ดานจิตอาสามีคาสูงสุด  โดยกลุมตัวอยางในภาคตะวันออกเฉียงเหนือมีคุณธรรมสูงสุด  สวน
กรุงเทพมหานครและปริมณฑลมีคาเฉล่ียต่ํากวาภาคอ่ืน  เม่ือพิจารณาตามกลุมอายุพบวา  กลุม
ตัวอยางท่ีมีอายุ  30 – 49 ป  มีคะแนนคุณธรรมจริยธรรมสูงกวากลุมอ่ืน  ดานระดับการศึกษาพบวา
กลุมตัวอยางท่ีจบการศึกษาในระดับปริญญาตรีมีคุณธรรมสูงสุด   สวนกลุมตัวอยางท่ีมีการศึกษา
ระดับประถมศึกษา มีคะแนนคุณธรรมตํ่ากวากลุมอ่ืน  สําหรับอาชีพท่ีมีคุณธรรมสูงกวาอาชีพอ่ืน
คือ อาชีพคาขาย  สวนอาชีพนักเรียนนักศึกษามีคุณธรรมตํ่ากวาอาชีพอ่ืน  (ศูนยคุณธรรม, 2550) 

นอกจากนี้ยังมีขอคนพบวา  สภาพสังคมไทยในปจจุบันเด็กและเยาวชนเกิดการเลียนแบบ  
และการแสดงออกไปในทิศทางท่ีไมเหมาะสมและไมสรางสรรค  เชน ขาดการคิดวิเคราะหอยางมี
เหตุมีผล  ขาดความอดทน ขาดความซ่ือสัตย  นอกจากนี้พฤติกรรมท่ีสังคมไทยคาดหวัง  เชน  การ
จุนเจือ การชวยเหลือกัน การเผ่ือแผแบงปนประโยชนเพื่อผู อ่ืน การมีคุณธรรม  การใหอภัย  
จิตสํานึกของคนท่ีมีจิตใจเสียสละสรางสรรคงานเพื่อสวนรวมพบวามีการแสดงออกนอย (โกวิทย  
พวงงาม, 2550)  จากการศึกษาสถานภาพคุณธรรมของเยาวชนไทย โดยสํานักงานเลขานุการสภา
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การศึกษา (สกศ.) และ มหาวิทยาลัยราชภัฎสวนดุสิต  ระหวางวันท่ี 10-18 มีนาคม  2550  โดยกลุม
ตัวอยางท่ีใชในการศึกษาคร้ังนี้  คือ  ครูอาจารย  ผูปกครอง นักศึกษา  และนักเรียน  ท่ัวประเทศ  
จํานวน  2,788 คน พบวา  คุณธรรมของเยาวชนไทยท่ีควรเรงปลูกฝง 10 อันดับแรกไดแก  ความมี
ระเบียบวินัย  ความซ่ือสัตย  ความขยันหม่ันเพียร  ความมีน้ําใจเอ้ือเฟอเผ่ือแผ   ความสุภาพ/ความมี
สัมมาคาราวะ  ความกตัญู    การมีจิตสํานึกท่ีดี  ความสามัคคี  ความมีเหตุผล  และการเห็นแก
ประโยชนสวนรวมมากกวาประโยชนสวนตน นอกจากนี้ยังพบวาบุคคลและสถาบันท่ีมีอิทธิพล
และเปนแรงจูงใจใหเยาวชนเปนคนดี  มีคุณธรรมมากท่ีสุด  ไดแก  พอแม  ผูปกครอง  ครูอาจารย  
ส่ือตางๆ   และสถานศึกษา  (สุขุม  เฉลยสุข, 2550)  

จากรายงานการศึกษาขางตนใหขอคนพบวา กลุมคนท่ีควรไดรับการสงเสริมและพัฒนาดาน
คุณธรรมและจริยธรรมมากท่ีสุดคือกลุมนักเรียนนักศึกษา และเพื่อใหสอดคลองกับพระราชบัญญัติ
การศึกษาแหงชาติ  พ.ศ.  2542  แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติฉบับท่ี  10  นโยบายดานสังคม
ของรัฐบาล นโยบายดานการศึกษาของกระทรวงศึกษาธิการ ตลอดจนการขับเคลื่อนนโยบายของ
สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (สพฐ.) ป พ.ศ. 2550-2551 ไดใหความสําคัญในการ
เรงรัดการปฏิรูปการศึกษา โดยใชคุณธรรมเปนพื้นฐานของกระบวนการเรียนรูเพื่อพัฒนาคน  
ตลอดจนนโยบายของศูนยคุณธรรมในป  พ.ศ.  2550-2552  ท่ีเนนในเร่ือง  จิตอาสา  ผูวิจัยจึงมีความ
สนใจท่ีจะศึกษาวามีปจจัยใดบางท่ีสงผลตอจิตอาสาของนักเรียน ซ่ึงจากการศึกษาพบวาจิตอาสาเปน
คุณลักษณะภายในของบุคคลที่ไมสามารถวัดไดโดยตรง จึงใชการวัดทางออมดวยแบบสอบถาม     
โดยการใหรายงานตนเองเกี่ยวกับจิตอาสา  (สมพร  สุทัศนีย, 2544; ณัฏฐภรณ หลาวทอง, 2546) จาก
แนวคิดทฤษฎีการเรียนรูทางสังคมของ Bandura (1977,1986) กลาววา ปจจัยดานบุคคล ปจจัยดาน
สภาพแวดลอม และปจจัยดานพฤติกรรมมีความสัมพันธเกี่ยวของกันในลักษณะรวมกําหนดซ่ึงกัน
และกัน ดังนี้ 

1) ความสัมพันธระหวางปจจัยดานบุคคลกับพฤติกรรม  กลาววา  ความคิด  ความรูสึก  
ความคาดหวัง  ความเช่ือ  การรับรูเกี่ยวกับตนเอง  เปาหมายและความต้ังใจ  เปนตัวกําหนด
พฤติกรรม  ในขณะท่ีพฤติกรรมก็เปนตัวกําหนดลักษณะการคิดและการสนองตอบทางอารมณ   

2)  ความสัมพันธระหวางปจจัยดานสภาพแวดลอมกับบุคคล กลาววา  ความคาดหวัง  
ความเช่ือ อารมณ และความสามารถทางปญญาของบุคคลจะพัฒนาและเปล่ียนแปลงโดยอิทธิพล
ทางสังคม  ท่ีเปนตัวใหขอมูล  และกระตุนการสนองตอบทางอารมณโดยการผานตัวแบบ  การสอน  
และการชักจูงทางสังคม  ซ่ึงแตละบุคคลจะตอบสนองตอส่ิงเราแตกตางกันตามสภาพแวดลอมทาง
สังคม  และลักษณะทางกายภาพ  เชน  อายุ  ขนาดของรางกาย  เช้ือชาติ  เพศ  ความนาสนใจของ
รางกาย   และบทบาทและสภาพภาพทางสังคม 
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3) ความสัมพันธระหวางพฤติกรรมและสภาพแวดลอม  กลาวคือ พฤติกรรมเปล่ียนเง่ือนไข
ตามสภาพแวดลอม  ในขณะเดียวกันเง่ือนไขของสภาพแวดลอมท่ีเปล่ียนไปนั้น  ก็ทําใหพฤติกรรม
ถูกเปล่ียนไปดวย    

การเรียนรูพฤติกรรม และการเกิดพฤติกรรม  เกิดข้ึนไดโดยการสังเกตหรือเลียนแบบจาก
ตัวแบบ ท่ีอาจจะเปนไดท้ังตัวบุคคลจริง  เชน ครู เพื่อน ผูปกครอง และจากตัวแบบที่เปนสัญลักษณ  
ไดแก  วิทยุ  โทรทัศน ส่ือส่ิงพิมพ  ซ่ึงการเรียนรูโดยการสังเกตประกอบดวย 2 ข้ัน คือ ข้ันการรบัมา
ซ่ึงการเรียนรูทําใหสามารถแสดงพฤติกรรมได  และข้ันการกระทํา  ซ่ึงจะกระทําหรือไมกระทําก็ได 
ดังนั้นจะเห็นวาตัวแบบท่ีมีอิทธิพลตอพฤติกรรมของบุคคลมีท้ังตัวแบบในชีวิตจริงและตัวแบบท่ี
เปนสัญลักษณ เพราะฉะน้ันบุคคลในครอบครัว โรงเรียน สถาบันการศึกษา ผูนําในสังคม  ศิลปน 
ดารา บุคคลสาธารณะ ควรตระหนักในการแสดงพฤติกรรมตางๆ เพราะมีผลตอพฤติกรรมของ
เยาวชนในสังคมนั้นๆ นอกจากนั้นการกํากับตนเอง  และการรับรูความสามารถของตนเองก็มี
อิทธิพลตอการแสดงพฤติกรรมของบุคคลดวย (จิราภา เต็งไตรรัตน และคณะ, 2543; สุรางค โคว  
ตระกูล, 2544; สมโภชน  เอ่ียมสุภาษิต, 2544; สิทธิโชค วรานุสันติ, 2546; พรรณทิพย ศิริวรรณบุศย
, 2549) 

ผลศึกษางานวิจัยท้ังหมด 27 เร่ือง เกี่ยวกับจิตสํานึก  จิตสํานึกสาธารณะ จิตสาธารณะ  
จิตสํานึกตอสังคม  และพฤติกรรมเอ้ือสังคม สามารถแบงประเภทของงานวิจัยไดดังนี้ คือ                
1) การศึกษาเชิงคุณภาพท่ีมีการเก็บรวบรวมขอมูลโดยการสนทนากลุม จํานวน 1 เร่ือง คิดเปน    
รอยละ 4  2) การวิจัยเชิงทดลองจํานวน 7 เร่ือง คิดเปนรอยละ 26  3) การวิจัยเพื่อหาความสัมพันธ
ของตัวแปรท่ีสงผลตอจิตสํานึก จิตสํานึกตอสังคม จติสาธารณะ  จิตสํานึกสาธารณะ และพฤติกรรม
เอ้ือสังคมจํานวน 19 เร่ือง คิดเปนรอยละ 70   

จากความเปนมาขางตนผูวิจัยจึงมีความสนใจท่ีจะศึกษาปจจัยท่ีสงผลตอจิตอาสาของ
นักเรียนในรูปของการพัฒนาโมเดลความสัมพันธเชิงสาเหตุของจิตอาสาของนักเรียน โดยใช
แนวคิดทฤษฎีการเรียนรูทางสังคมของ  Bandura  และจากการศึกษางานวิจัยท่ีเกี่ยวของ พบวาปจจัย
ท่ีสงผลตอจิตอาสาของนักเรียนมีดังตอไปน้ีคือ ปจจัยดานนักเรียน ไดแก  เจตคติตอจิตอาสา        
ผลการเรียนเฉล่ีย  การรับรูความสามารถของตนเอง ปจจัยดานครอบครัว ไดแก ความเปนแบบอยาง
จากพอแม  การอบรมเล้ียงดูแบบรักสนับสนุน การอบรมเล้ียงดูแบบใชเหตุผล  ปจจัยดานโรงเรียน/
ครู ไดแก การประพฤติเปนแบบอยางของครู  การสั่งสอนการปลูกฝงจากครู สัมพันธภาพระหวาง
นักเรียนกับครู  ปจจัยดานเพ่ือน ไดแก ความเปนแบบอยางจากเพ่ือน  สัมพันธภาพระหวางนักเรียน
กับเพื่อน  ปจจัยดานสังคม/ชุมชน ไดแก  ความเปนแบบอยางจากบุคคลสําคัญ  และปจจัยดาน
ส่ือมวลชน  ไดแก  การไดรับขอมูลขาวสารจากส่ือโทรทัศน  โดยประชากรท่ีใชในการศึกษา  คือ  
นักเรียนในระดับช้ันมัธยมศึกษาตอนปลาย สาเหตุเพราะจากการศึกษาพบวา  กลุมนักเรียนนักศึกษา
เปนกลุมท่ีมีคุณธรรมต่ําท่ีสุด(ศูนยคุณธรรม, 2550) ประกอบกับมีงานวิจัยท่ีทําการศึกษากับนักเรียน
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ในช้ันมัธยมศึกษาตอนปลายนอยมาก  ทําใหยังขาดองคความรูเกี่ยวกับกลุมนี้  นอกจากนี้ยังพบวา
นักเรียนในกลุมนี้เม่ือจบการศึกษาไป  บางสวนอาจจะทํางาน  ซ่ึงมีโอกาสท่ีจะไดรับการพัฒนานอย  
ดังนั้น โมเดลเชิงสาเหตุของจิตอาสาของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลายท่ีพัฒนาข้ึน  จะทําให
โรงเรียนไดทราบถึงปจจัยท่ีสงผลตอจิตอาสาของนักเรียน  ทําใหสามารถวางแผนการจัดการศึกษา
หรือการจัดกิจกรรม เพื่อพัฒนาจิตอาสาของนักเรียนกอนท่ีจะสําเร็จการศึกษาตอไป 

คําถามวิจัย 
1. จิตอาสามีองคประกอบและตัวช้ีวัดอะไรบาง 
2. สภาพจิตอาสาของนักเรียนขณะน้ีเปนอยางไร และมีปจจัยใดบางท่ีสงผลตอจิตอาสา 
3. โมเดลความสัมพันธเชิงสาเหตุของจิตอาสาท่ีพัฒนาข้ึน  สอดคลองกับขอมูลเชิง

ประจักษหรือไม 

วัตถุประสงคของการวิจัย 
1. เพื่อศึกษาองคประกอบและตัวช้ีวัดจิตอาสาของนักเรียน 
2. เพื่อศึกษาสภาพจิตอาสา และปจจัยท่ีสงผลตอจิตอาสาของนักเรียน   
3. เพื่อพัฒนาและตรวจสอบความสอดคลองของโมเดลความสัมพันธเชิงสาเหตุของ     

จิตอาสาท่ีพัฒนาข้ึนกับขอมูลเชิงประจักษ 

ขอบเขตของการศึกษา 
1. ประชากร  
     ประชากรที่ใชในการศึกษาคร้ังนี้  คือ  นักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย ในโรงเรียนสังกัด

สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน  กระทรวงศึกษาธิการ  จํานวน  976,621  คน 
2  ตัวแปรท่ีใชในการศึกษาคร้ังนี้ 

2.1  ตัวแปรตาม  คือ  จิตอาสา  ซ่ึงเปนตัวแปรภายในแฝง  ประกอบดวย ตัวแปร
สังเกตได  3  ตัว  ไดแก  1) การชวยเหลือผูอ่ืน  2)  การเสียสละตอสังคม  3)  ความมุงม่ันพัฒนา 

2.2 ตัวแปรอิสระ  คือ  ปจจัยท่ีสงผลตอจิตอาสาของนักเรียน ประกอบดวย ตัวแปร
แฝง  6  ตัว  ดังนี้  

2.2.1  ปจจัยดานนักเรียน  เปนตัวแปรแฝงภายใน  วัดจากตัวแปรสงัเกตได  
3  ตัว คือ  เจตคติตอจิตอาสา  ผลการเรียนเฉล่ีย  และการรับรูความสามารถของตนเอง  

2.2.2   ปจจัยดานครอบครัว วัดจากตัวแปรสังเกตได  3  ตัว คือ ความเปน
แบบอยางจากพอแม  การอบรมเล้ียงดูแบบรักสนับสนนุ  การอบรมเล้ียงดูแบบใชเหตุผล 
   2.2.3 ปจจัยดานโรงเรียน/ครู วัดจากตัวแปรสังเกตได 3 ตัว คือ การ
ประพฤติเปนแบบอยางของครู  การส่ังสอนการปลูกฝงจากครู  สัมพันธภาพระหวางนักเรียนกับครู 
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   2.2.4 ปจจัยดานเพื่อน วัดจากตัวแปรสังเกตได 2 ตัว คือ ความเปน
แบบอยางจากเพื่อน  สัมพันธภาพระหวางนักเรียนกับเพ่ือน 
   2.2.5  ปจจัยดานสังคม/ชุมชน วัดจากตัวแปรสังเกตได 1 ตัว คือ ความเปน
แบบอยางจากบุคคลสําคัญ 
   2.2.6  ปจจัยดานส่ือมวลชน วัดจากตัวแปรสังเกตได 1 ตัว คือ การไดรับ
ขอมูลขาวสารจากส่ือโทรทัศน 

นิยามศัพทเฉพาะ  
 โมเดลเชิงสาเหตุ  หมายถึง  รูปแบบความสัมพันธระหวางตัวแปรท่ีผูวิจัยสรางข้ึนจาก      
ตัวแปรปจจัยดานนักเรียน  ปจจัยดานครอบครัว  ปจจัยดานโรงเรียน/ครู  ปจจัยดานเพื่อน  ปจจัย
ดานสังคม/ชุมชน  และปจจัยดานส่ือมวลชน  เพื่อใชอธิบายจิตอาสาของนักเรียน 
 นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย  หมายถึง นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 4 – 6  ท่ีเรียน
ในโรงเรียนสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน  กระทรวงศึกษาธิการ   

จิตอาสา  หมายถึง  ความสํานึกของนักเรียนท่ีมีตอสังคม สวนรวม โดยการเอาใจใส  
และการชวยเหลือ ผูท่ีมีจิตอาสาจะแสดงออกซ่ึงพฤติกรรมท่ีอาสาทําประโยชนเพื่อสวนรวม เชน 
การเสียสละเงิน  ส่ิงของ  เวลา  แรงกาย  และสติปญญาเพื่อชวยเหลือผูอ่ืนและสังคม โดยไมหวัง
ผลตอบแทน ซ่ึงวัดจากตัวแปรสังเกตไดคือ  1) การชวยเหลือผูอ่ืน   2)  การเสียสละตอสังคม         
3)  ความมุงม่ันพัฒนา 
 การชวยเหลือผูอ่ืน  หมายถึง  พฤติกรรมของนักเรียนท่ีแสดงออกตอผูอ่ืนและคนใน
สังคมโดยไมหวังผลตอบแทน ไดแก การชวยแนะนําส่ิงท่ีถูกท่ีควรแกผูอ่ืน  การใหบริการและ
อํานวยความสะดวก  การมีน้ําใจแบงปนสิ่งของใหผูอ่ืน  ซ่ึงสามารถวัดไดจากแบบสอบถามท่ีผูวิจัย
สรางข้ึน 
 การเสียสละตอสังคม หมายถึง พฤติกรรมของนักเรียนท่ีแสดงออกตอผูอ่ืนและสังคม  
ไดแก  การใชเวลาวางใหเกิดประโยชนตอสังคม  การเสียสละเงิน  เวลา  และแรงกาย เพ่ือผูอ่ืนและ
สังคมดวยความเต็มใจ  ซ่ึงสามารถวัดไดจากแบบสอบถามท่ีผูวิจัยสรางข้ึน 
 ความมุงม่ันพัฒนา  หมายถึง  พฤติกรรมของนักเรียนท่ีแสดงถึงความตั้งใจอยาง     
แนวแนในการเปล่ียนแปลงใหสังคมดีข้ึน  ไดแก  การท่ีนักเรียนใหความสนใจตอการเปล่ียนแปลง
หรือปญหาท่ีเกิดข้ึนในสังคม/ชุมชน หรือโรงเรียน  มีการเสนอแนวคิดในการพัฒนาสังคม/ชุมชน 
และโรงเรียนของตน  ตลอดจนรวมพัฒนากิจกรรมการเสริมสรางจิตอาสาเพื่อพัฒนาสังคม/ชุมชน 
โรงเรียน  อยางสรางสรรคและหลากหลายไดเหมาะสมตามวัย  ซ่ึงสามารถวัดไดจากแบบสอบถาม
ท่ีผูวิจัยสรางข้ึน 
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ปจจัยดานนักเรียน หมายถึง  คุณลักษณะ  ความรูความสามารถ  ความคิด  ความรูสึก  
การรับรูเกี่ยวกับตนเองของนักเรียนแตละบุคคล  ท่ีเกี่ยวของกับจิตอาสา  วัดจากตัวแปรสังเกตได  
คือ ผลการเรียนเฉล่ีย  เจตคติตอจิตอาสา  และการรับรูความสามารถของตนเอง 

 ผลการเรียนเฉล่ีย  หมายถึง  เกรดเฉล่ียสะสมในชวงชั้นปจจุบันท่ีนักเรียนกําลัง
ศึกษาอยูตั้งแตช้ันเรียนเร่ิมตนถึงช้ันเรียนปจจุบัน  ซ่ึงสามารถวัดไดจากการใหนักเรียนรายงาน      
ผลการเรียนเฉล่ียของตนเองในแบบสอบถามท่ีผูวิจัยสรางข้ึน 
  เจตคติตอจิตอาสา  หมายถึง  ความรูสึก  ความเชื่อ  ความคิดเห็น ในดานบวกและ
ดานลบของนักเรียนท่ีมีตอจิตอาสา และแนวโนมในการแสดงจิตอาสา  ซ่ึงสามารถวัดไดจาก
แบบสอบถามท่ีผูวิจัยสรางข้ึน 
  การรับรูความสามารถของตนเอง  หมายถึง   การที่นักเรียนรับรู  และตัดสินเกี่ยวกับ
ความสามารถของตนเองที่จะแสดงจิตอาสาตอผูอ่ืนและสังคม  วานักเรียนจะสามารถดําเนินการให
สําเร็จตามความต้ังใจและเปาหมายที่วางไว  และมีความมั่นใจมากนอยเพียงใด  ซ่ึงสามารถวัดไดจาก
แบบสอบถามท่ีผูวิจัยสรางข้ึน 

ปจจัยดานครอบครัว หมายถึง  ลักษณะหรือพฤติกรรมของบิดามารดาท่ีแสดงออกตอ
นักเรียน  ตอสังคมหรือสาธารณะ  รวมทั้งการสนับสนุน  การใหคําแนะนํา  และการอบรมเล้ียงดู
ของพอแม  วัดจากตัวแปรสังเกตไดคือ  ความเปนแบบอยางจากพอแม  การอบรมเล้ียงดูแบบรัก
สนับสนุน  การอบรมเล้ียงดูแบบใชเหตุผล 
  ความเปนแบบอยางจากพอแม  หมายถึง การที่นักเรียนไดเห็นพฤติกรรมท่ีมีสวน
ในการชวยเหลือ  การเสียสละ  และความมุงม่ันเพื่อผูอ่ืนและสังคมจากพอแม  ซ่ึงสามารถวัดไดจาก
แบบสอบถามท่ีผูวิจัยสรางข้ึน 

 การอบรมเล้ียงดูแบบรักสนับสนุน หมายถึง การที่บิดามารดาแสดงการยอมรับ  
ใหความช่ืนชม  ใหความสนใจ  ใหการสนับสนุน  และใหความชวยเหลือนักเรียน  ในการแสดง  
จิตอาสาตอผูอ่ืนและสังคม  ซ่ึงสามารถวัดไดจากแบบสอบถามท่ีผูวิจัยสรางข้ึน 
  การอบรมเล้ียงดูแบบใชเหตุผล หมายถึง การที่บิดามารดา ใหคําอธิบายแกนักเรียน
ประกอบการสนับสนุนท่ีจะใหนักเรียนทําส่ิงท่ีเปนประโยชนเพื่อผูอ่ืนและสังคม หรือหามมิให
นักเรียนทําส่ิงตางๆ ท่ีไมเหมาะสม ตลอดจนมีความสม่ําเสมอในการใหคําช้ีแจงและใหเหตุผล     
ทุกคร้ัง  เม่ือมีการลงโทษหรือใหรางวัล  ซ่ึงสามารถวัดไดจากแบบสอบถามท่ีผูวิจัยสรางข้ึน 

ปจจัยดานโรงเรียน/ครู  หมายถึง  คุณลักษณะของครู  การอบรมส่ังสอน  การปลูกฝง  
ตลอดจนความสัมพันธท่ีเกิดข้ึนระหวางนักเรียนกับครู  แลวมีความเกี่ยวของกับจิตอาสาของ
นักเรียน  วัดจากตัวแปรสังเกตไดคือ  การประพฤติเปนแบบอยางของครู  การส่ังสอนการปลูกฝง
จากครู   สัมพันธภาพระหวางนักเรียนกับครู 

การประพฤติเปนแบบอยางของครู  หมายถึง   การที่นักเรียนไดเห็นพฤติกรรมและ 
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การปฏิบัติตนในดานการใหความชวยเหลือ  การเสียสละ  และการใหความสนใจผูอ่ืนและสวนรวม
ของครู  ซ่ึงสามารถวัดไดจากแบบสอบถามท่ีผูวิจัยสรางข้ึน 

                การส่ังสอนและการปลูกฝงจากครู  หมายถึง  การปลูกฝงความรู  ความเช่ือ  และ
ทัศนคติดานจิตอาสา  ใหกับนักเรียนท้ังโดยทางตรง  คือ การอบรมส่ังสอนตามวิชาการ และโดย
ทางออม  คือ การจัดกิจกรรมเสริม  เพื่อใหนักเรียนนําส่ิงท่ีไดจากการอบรมส่ังสอนไปปฏิบัติใน
การมีสวนชวยเหลือผูอ่ืนและสังคม  ซ่ึงสามารถวัดไดจากแบบสอบถามท่ีผูวิจัยสรางข้ึน 

  สัมพันธภาพระหวางนักเรียนกับครู  หมายถึง  การปฏิบัติหรือการแสดงออกของ
ครูกับนักเรียนท่ีกอใหเกิดความสัมพันธท่ีดีตอกัน โดยท่ีนักเรียนใหความเคารพและปฏิบัติตาม    
คําแนะนําของครู  และครูคอยใหการสนับสนุน  ชวยเหลือ  ใหความรัก  ความเอาใจใส  และเปนท่ี
พึ่งไดเม่ือนักเรียนตองการ  ซ่ึงสามารถวัดไดจากแบบสอบถามท่ีผูวิจัยสรางข้ึน 

ปจจัยดานเพื่อน  หมายถึง  ความสัมพันธระหวางนักเรียนกับเพื่อน  คุณลักษณะและ
การแสดงพฤติกรรมดานจิตอาสาของเพ่ือน  ท่ีมีความเกี่ยวของกับจิตอาสาของนักเรียน  วัดจากตัว
แปรสังเกตไดคือ   ความเปนแบบอยางจากเพื่อน  สัมพันธภาพระหวางนักเรียนกับเพ่ือน 

ความเปนแบบอยางจากเพื่อน หมายถึง  การที่นักเรียนไดรับการถายทอด  ความรูสึก   
อารมณ และพฤติกรรมท่ีเก่ียวของกับการใหความชวยเหลือ การเสียสละ การเอาใจใสในการพัฒนา
สังคมและสวนรวมจากเพื่อนสนิท หรือเพือ่นในกลุม  ซ่ึงสามารถวดัไดจากแบบสอบถามท่ีผูวจิยัสราง
ข้ึน 

สัมพันธภาพระหวางนักเรียนกับเพ่ือน  หมายถึง  ความผูกพัน ความรูสึกท่ีดี   การ 
แสดงออกและการทํากิจกรรมตางๆ ท่ีเกี่ยวกับผูอ่ืนและสังคม ท่ีเกิดข้ึนระหวางนักเรียนกับเพื่อน  
ซ่ึงสามารถวัดไดจากแบบสอบถามท่ีผูวิจัยสรางข้ึน 

ปจจัยดานสังคม/ชุมชน หมายถึง   คุณลักษณะและพฤติกรรมของบุคคลในสังคมท่ี
เกี่ยวของกับการใหความชวยเหลือ  การเสียสละ  และการเอาใจใสในการพัฒนาสังคม  วัดจาก     
ตัวแปรสังเกตได คือ  ความเปนแบบอยางจากบุคคลสําคัญ 

 ความเปนแบบอยางจากบุคคลสําคัญ  หมายถึง   การที่นักเรียนไดเห็นพฤติกรรม
ของบุคคลท่ีมีบทบาทในสังคม เชน ผูนําประเทศ ศิลปน ดารา บุคคลสาธารณะ ใหการชวยเหลือ  
เสียสละตอผูอ่ืนและสังคม  ตลอดจนการมุงม่ันในการแกปญหาของสังคม  ซ่ึงสามารถวัดไดจาก
แบบสอบถามท่ีผูวิจัยสรางข้ึน 

ปจจัยดานส่ือมวลชน  หมายถึง  การนําเสนอขาวสารของส่ือมวลชนผานทางโทรทัศน 
ท่ีเกี่ยวของกับผูอ่ืนและสังคม  วัดจากตัวแปรสังเกตไดคือ  การไดรับขอมูลขาวสารจากส่ือโทรทัศน 

            การไดรับขอมูลขาวสารจากส่ือโทรทัศน  หมายถึง  การท่ีนักเรียนไดชมและไดรับ 
ทราบขาวสารท่ีเกี่ยวของกับการชวยเหลือ  การเสียสละ  และความมุงม่ันพัฒนาสังคมและสวนรวม  
จากการนําเสนอของส่ือโทรทัศน   ซ่ึงสามารถวัดไดจากแบบสอบถามท่ีผูวิจัยสรางข้ึน 
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ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับ  
1. โมเดลความสัมพันธเชิงสาเหตุท่ีพัฒนาข้ึน  จะทําใหไดองคความรูเกี่ยวกับปจจัยท่ีสงผล

ตอจิตอาสาซ่ึงจะเปนสารสนเทศพ้ืนฐานท่ีจะนําไปสูการพัฒนานวัตกรรมทางการศึกษาเพ่ือพัฒนา
จิตอาสาตอไป 

2. โมเดลเชิงสาเหตุของจิตอาสาของนักเรียนท่ีพัฒนาข้ึนจะมีประโยชนในทางปฏิบัติ คือ 
2.1  เปนสารสนเทศพ้ืนฐานสําหรับครูท่ีใชในการวิเคราะหผูเรียน  การวางแผน 

การจัดกิจกรรมการเรียนรู   
2.2 เปนประโยชนกับโรงเรียนครู  และผูปกครองในการทําความเขาใจ  และ 

นําไปใชในการวางแผนนโยบายในการสงเสริมนักเรียน 

 
 



 

บทที่  2 
 

เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ 
 

การวิจัยคร้ังนี้มีวัตถุประสงคเพื่อ 1)  ศึกษาองคประกอบและตัวช้ีวัดจิตอาสาของนักเรียน  
2)  ศึกษาสภาพจิตอาสาและปจจัยท่ีสงผลตอจิตอาสา 3) เพื่อพัฒนาและตรวจสอบความสอดคลอง
ของโมเดลความสัมพันธเชิงสาเหตุของจิตอาสาท่ีพัฒนาข้ึนกับขอมูลเชิงประจักษ โดยผูวิจัยได
ศึกษาเอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวของกับการวิจัยในคร้ังนี้ แบงออกไดเปนส่ีตอน คือ ตอนแรก  
แนวคิดทฤษฎีท่ีเกี่ยวของกับจิตอาสา  ตอนท่ีสอง  งานวิจัยท่ีเกี่ยวของกับจิตอาสา ตอนท่ีสาม กรอบ
แนวคิดและสมมติฐานในการวิจัย  และตอนท่ีส่ี  การวิเคราะหโมเดลความสัมพันธเชิงสาเหตุ   

ตอนท่ี 1   แนวคิดทฤษฎีท่ีเก่ียวของกับจิตอาสา 

1.1  ความเปนมาเก่ียวกับจิตอาสา 

การเผ่ือแผแบงปน  เอ้ือเฟอเกื้อกูล  มีความหมายถึง  การทําบุญทําทาน  ท้ังเพื่อคนอ่ืนเพื่อ
สาธารณะ รวมถึงคนในชุมชน ประเทศชาติ และโลก  ส่ิงนี้วาระแหงชาติเรียกวา  ทาน และการ
อาสาสมัคร  แตคนบางกลุมไดมีการบัญญัติคําข้ึนใหมวา จิตอาสา หรือ จิตสาธารณะ  ซ่ึงลวนมี
ความหมายเหมือนกัน คือ  การไมเบียดเบียนตนเองและผูอ่ืน  เผ่ือแผแบงปน  เอ้ือเฟอเกื้อกูลผูคน
และชุมชน (สุจิตต  วงษเทศ, 2550)  จิตสํานึกสาธารณะ  เปนคําเดียวกับจิตสาธารณะ (ส่ือพลัง, 
2543)  จิตสํานึกสาธารณะเปนคําเดียวกับจิตสํานึกทางสังคม (กนิษฐา  นิทัศนพัฒนา และคณะ, 
2541)  ดังนั้น ทานและการอาสาสมัคร  จิตสํานึกสาธารณะ  จิตสํานึกทางสังคม  จิตสาธารณะ และ
จิตอาสาก็เปนคําท่ีมีความหมายเหมือนกัน ซ่ึงผูวิจัยไดศึกษาคนควาเกี่ยวกับลําดับการเกิดข้ึนของคํา
ตางๆ ไวดังนี้ 

อาสาสมัคร เปนคําท่ีเทียบเคียงความหมายกับศัพทภาษาอังกฤษวา volunteer โดยคําวา 
volunteer นี้ มีการใชคร้ังแรกในชวงศตวรรษท่ี 17  หมายถึง  ผูท่ีสมัครเขาเปนทหารโดยไมไดถูก
บังคับ กลาวคือ  สมัครใจท่ีจะเปนเอง และความหมายน้ียังใชรวมไปถึง การสมัครใจทํางานใดๆ 
โดยไมรับคาตอบแทน ซ่ึงคําศัพทในภาษาอังกฤษท่ีเกี่ยวของกับคําวา อาสาสมัคร  อีก 2 คํา คือ 
voluntarism และ volunteerism โดยคําวา voluntarism  มีความหมายถึง  กิจกรรมท่ีทําดวยความ
สมัครใจ ภายในองคกรเอกชนที่ไมไดถูกระบุใหทําหนาท่ีนั้นๆ ตามกฎหมาย สวน volunteerism  
เปนคําท่ีใชกันมากและมีความหมายท่ีกวางกวาคําแรก หมายถึง  การอาสาเขาไปทําเร่ืองใดๆ โดยไม
จํากัดประเภทของกลุมหรือองคกร ดังนั้นจุดตางท่ีชัดเจนของ 2 คํานี้ อยูตรงท่ี voluntarism เนนท่ี
องคกรเอกชนท่ีไมหวังผลกําไร ขณะท่ี Volunteerism มีความหมายถึง  กิจกรรมอาสาสมัครท่ี
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ครอบคลุมหนวยงานทุกประเภทซ่ึงรวมถึงหนวยงานภาครัฐดวย
 
 Susan  (2003  อางถึงใน ศุภรัตน  

รัตนมุขย, 2003)   
เม่ือพิจารณาความหมายท่ีเปนสากลของคําวา อาสาสมัคร ท่ีตรงกับคําวา Volunteer  และ 

Volunteerism นักวิชาการและผูทํางานในวงการอาสาสมัคร ไดแก Susan and Katerines  (2003 อาง
ถึงใน ศุภรัตน  รัตนมุขย, 2003) ไดใหความหมายวา  เปนการเลือกกระทําส่ิงตางๆ ท่ีเห็นวาเปนส่ิงท่ี
ควรกระทํา และเปนความรับผิดชอบตอสังคมโดยไมหวังผลตอบแทนเปนเงินทอง และการกระทํา
นี้ไมใชภาระงานท่ีตองทําตามหนาท่ี 

 
จากความหมายดังกลาวจะเห็นถึงองคประกอบท่ีสําคัญของคํา

วา อาสาสมัคร อยู 4 ประการคือ  
1)  การเลือก (choose) เปนการเนนท่ีเจตจํานงท่ีอิสระท่ีจะกระทํา  หรือไมกระทําในส่ิง  

ใดๆ  
2)  ความรับผิดชอบตอสังคม (social responsibility) หมายถึง  การกระทําท่ีมุงม่ันท่ีจะให

เปนประโยชนตอผูอ่ืน ไดแก  บุคคล กลุมคน หรือสังคมสวนรวม  
3)  การไมหวังผลตอบแทนเปนเงินทอง (without monetary profit) หมายถึง ไมไดหวังผล

รายไดทางเศรษฐกิจ แตอาจรับเปนรางวัลหรือ คาใชจายทดแทนท่ีตนเองไดใชจายไป  
4) ไมใชภาระงานท่ีตองทําตามหนาท่ี (beyond basic obligations) หมายถึง  ส่ิงท่ีทํานั้นอยู

นอกเหนือความจําเปน หรือส่ิงท่ีถูกคาดหวังวาจะตองทําตามภาระหนาท่ี เชน งานตามหนาท่ีประจํา
ท่ีไดรับคาจาง การดูแลครอบครัวตนเอง ความรับผิดชอบในฐานะพลเมือง  

จากองคประกอบของอาสาสมัคร สามารถแบงลักษณะงานอาสาสมัครออกไดเปน 4 แบบ
 

UNDP (2003 อางถึงใน ศุภรัตน  รัตนมุขย, 2003 )  คือ  
1)   การใหความชวยเหลือซ่ึงกันและกัน หรือการพึ่งตนเอง (mutual aid or self-help)  
2)   การชวยเหลือบริการผูอ่ืน (philanthropy or service to others)  
3)   การมีสวนรวม (participation)  
4)   การสนับสนุนหรือเรียกรองความเปนธรรมเพ่ือสังคม (advocacy or campaigning)  
สําหรับประเทศไทยใหความหมายของคําวา อาสาสมัคร หมายถึง การกระทําส่ิงใดๆ โดย

ไมหวังส่ิงตอบแทน ซ่ึงมีความหมายสอดคลองกับคําวา จิตอาสา จิตสาธารณะ จิตสํานึกสาธารณะ 
โดยในประเทศไทยมีการกลาวถึงจิตสํานึกสาธารณะภายหลัง พ.ศ. 2500  นับต้ังแตเกิดแผนพัฒนา
เศรษฐกิจและสังคมแหงชาติฉบับท่ี 1 ข้ึนใน พ.ศ. 2504 โดยในชวงกอนหนานั้นกิจกรรมการ
ชวยเหลือสังคม  กระทําโดยสถาบันทางศาสนา  มูลนิธิท่ีจัดต้ังโดยเอกชน  เพื่อใหความชวยเหลือ
คนในชาติ ในลักษณะผูใหกับผูรับ แตภายหลังจากเหตุการณวันท่ี 14  ตุลาคม พ.ศ. 2516  มีความ
เปนรูปธรรมมากข้ึน เนื่องจากประชาชนท่ีมีฐานะยากจนเร่ิมตระหนักถึงพลังของตนเองและ
จิตสํานึกตอสังคมของชนช้ันกลางถูกยกระดับสูงข้ึน  ดังนั้นประชาชนจึงหันมามีสวนรวมในการทํา
กิจกรรมเพื่อพัฒนาสังคม ธีรยุทธ  บุญมี (2536  อางถึงใน หฤทัย  อาจปรุ, 2544)   
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จิตสาธารณะ(public mind) จิตสํานึกสาธารณะ (public consciousness) เปนองคประกอบ
สําคัญท่ีกอใหเกิดประชาสังคม ซ่ึงเปนสวนหนึ่งของทฤษฎีประชาสังคม (civil society) ในซีกโลก
ตะวันตกมีการกลาวถึงเร่ืองนี้มาเปนระยะเวลายาวนาน  ท้ังนี้เนื่องจากความแตกตางของระบบ
สังคม  เศรษฐกิจ  การเมือง  ประเพณี  และวัฒนธรรม ท่ีโลกตะวันตกมีพ้ืนฐานการปกครองมาจาก
ประชาชน  การขับเคลื่อนเพ่ือแกปญหาสังคม  จึงเนนบทบาทของกลุมคน  องคกรนอกภาครัฐ  แต
ในประเทศไทยเร่ิมจากการปกครองระบอบสมบูรณาญาสิทธิราชย  เม่ือมีการเปล่ียนแปลงการ
ปกครองอยางกะทันหัน โดยท่ียังไมมีการเตรียมความพรอมใหกับประชาชน  จึงทําใหประชาชนยึด
ติดกับระบอบเดิม  คือ  ตองการผูปกครอง  ประกอบกับในหลักสูตรการศึกษามักกลาวถึงหนาท่ี
พลเมือง แตไมไดสอนสิทธิพลเมือง   ทําใหนิสิต นักศึกษาไมรูสิทธิหนาท่ีของตนตอการพัฒนา
ประเทศ  (ส่ือพลัง, 2542) 

แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติฉบับท่ี  8 (พ.ศ. 2540 - 2544)  ไดใหความสําคัญใน
การกระจายอํานาจทางการเมืองการปกครองสูทองถ่ินและการพัฒนาทรัพยากรมนษุย  โดยกลาววา
กลไกท่ีจะทําใหพัฒนาคนไดคือ  ระบบการศึกษา  จึงมีการกลาวถึงจิตสาธารณะ  หรือจิตสํานึก
สาธารณะ มากข้ึน  โดยเฉพาะอยางยิ่งชวงป  2544  องคการสหประชาชาติไดรวมกับประเทศตางๆ 
จัดใหเปนปอาสาสมัครสากล (international year of volunteer) หรือท่ีรูจักกันในช่ือยอวา IYV2001             
จึงกอใหเกิดการต่ืนตัวไปท่ัวโลกรวมถึงประเทศไทยดวย  สงผลใหแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม
แหงชาติฉบับท่ี  9 (พ.ศ. 2545 - 2549) ไดกลาวถึงการมีจิตสํานึกสาธารณะไวอยางชัดเจนวาเปน
คุณลักษณะของคนไทยท่ีพึงประสงค  ซ่ึงจะชวยในการพัฒนาเศรษฐกิจ  สังคม  และการเมือง    

สําหรับแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติฉบับท่ี  10  (พ.ศ. 2549 - 2554 )  ตลอดจน
นโยบายของรัฐบาล กระทรวงศึกษาธิการ  และนโยบายของสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ัน
พื้นฐาน ป พ.ศ.  2550 – 2551 ไดเนนหลักคุณธรรมนําความรู โดยกระทรวงศึกษาธิการไดประกาศ
นโยบายเรงรัดการปฏิรูปการศึกษาใหยึดคุณธรรมนําความรู  พัฒนาคนโดยใชคุณธรรมเปนพื้นฐาน
ของกระบวนการเรียนรู ท่ีเช่ือมโยงความรวมมือของสถาบันครอบครัว  ชุมชน  สถาบันศาสนาและ
สถาบันการศึกษา โดยมีจุดเนนเพื่อพัฒนาเยาวชนใหเปนคนดี  มีความรู  และอยูดีมีสุข โดยเห็นวา
ส่ิงท่ีควรเรงปลูกฝงคือ คุณธรรมพื้นฐาน 8 ประการ ในท่ีนี้ผูวิจัยสนใจเฉพาะตัวแปรท่ีมีความหมาย
สอดคลองกับคําวาจิตอาสา คือคําวาน้ําใจ ซ่ึงหมายถึง ความจริงใจท่ีไมเห็นแกตัวเองหรือเร่ืองของ
ตัวเอง  แตเห็นอกเห็นใจ เห็นคุณคาในเพื่อนมนุษย  มีความเอ้ืออาทร  เอาใจใส  ใหความสนใจใน
ความตองการ  ความจําเปน  ความทุกขสุขของผูอ่ืน  และพรอมท่ีจะใหความชวยเหลือเกื้อกูลกัน
และกัน  โดยผูมีน้ําใจ  คือ  ผูใหและผูอาสาชวยเหลือสังคม  รูจักแบงปน  เสียสละความสุขสวนตน  
เพื่อทําประโยชนแกผูอ่ืน  เขาใจ  เห็นใจ  ผูท่ีมีความเดือดรอน อาสาชวยเหลือสังคมดวยแรงกาย  
สติปญญา  และลงมือปฏิบัติการเพื่อบรรเทาหรือรวมสรางสรรคส่ิงดีงามใหเกิดข้ึนในชุมชน 
(คณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน, 2550; กระทรวงศึกษาธิการ, 2550) 
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นอกจากนี้สถาบันการศึกษาของไทยก็มีการนําเร่ืองคุณธรรมมาเปนตัวช้ีวัดการปฏิบัติตน
หรือความประพฤติของนักเรียนดวยเชนกัน  โดยสํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพ
การศึกษา (องคการมหาชน)  ไดกําหนดมาตรฐานการศึกษา  และตัวบงช้ีเพื่อการประเมินคุณภาพ
ภายนอกระดับการศึกษาข้ันพื้นฐานรอบท่ี 2 (พ.ศ. 2549 - 2553) ทางดานผูเรียนในมาตรฐานท่ี  1 วา
ผูเรียนมีคุณธรรม  จริยธรรม  และคานิยมที่พึงประสงค ท่ีเกี่ยวกับการเห็นแกประโยชนสวนรวม
ของผูเรียน ไวคือ ผูเรียนปฏิบัติตนเปนประโยชนตอสวนรวม โดยมีตัวช้ีวัดท่ีสําคัญ  คือ  รอยละของ
ผูเรียนท่ีเขารวมกิจกรรมบําเพ็ญตนเพื่อสวนรวม  มีสวนในการอนุรักษส่ิงแวดลอม  และเขารวม
กิจกรรมการพัฒนาสถานศึกษาและทองถ่ิน (สํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพ
การศึกษา, 2549) 

จากท่ีกลาวมาขางตนท้ังการอาสาสมัคร  การมีจิตสาธารณะ  จิตสํานึกสาธารณะ  การมี
น้ําใจ  การเห็นแกประโยชนสวนรวม เปนคุณลักษณะอันพึงประสงคท่ีตองการใหเกิดข้ึนใน
สังคมไทย  ซ่ึงในการ ศึกษาคร้ังนี้ผูวิจัยไดใชคําวา จิตอาสา   

หนวยงานท่ีปฏิบัติงานอาสาสมัครอยางมีจิตอาสาในประเทศไทยและตางประเทศมีเปน
จํานวนมาก  ผูวิจัยไดคัดเลือกองคกรท่ีมีการทํางานในลักษณะของอาสาสมัครเพื่อองคกรโดยรวม
และไมหวังผลตอบแทน ซ่ึงหนวยงานท่ีมีการดําเนินโดยไมแสวงกําไรที่จะนําเสนอในประเทศไทย 
คือ มูลนิธิแพทยอาสาสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี และในตางประเทศคือ มูลนิธิพุทธฉือจี้   

มูลนิธิแพทยอาสาสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี  มีช่ือยอวา มูลนิธิ พอ.สว.เปน
องคกรท่ีมีความสําคัญและมีบทบาทในดานการพัฒนาสุขภาพของประชาชนในชนบทท่ีหางไกล 
มูลนิธิ พอ.สว. ถือกําเนิดจากพระราชดําริของสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี  เม่ือคร้ังเสด็จ
พระราชดําเนินเยี่ยมชมหมูบานตางๆ  ทําใหทรงพบความทุกขยากของประชาชนในทองถ่ินท่ีอยู
หางไกลความเจริญ  มีปญหาดานการอนามัยไมมีแพทยและพยาบาล ในป พ.ศ. 2511 จึงเร่ิมมีการนํา
หนวยแพทยเคล่ือนท่ีในพระองคออกไปตั้งหนวยตรวจรักษาประชาชนในทองถ่ินทุรกันดาร  และ
เสด็จพระราชดําเนินไปทอดพระเนตรการปฏิบัติงานดวยพระองคเอง  มูลนิธิ พอ.สว.ไดจดทะเบียน
เปนหนวยแพทยอาสาอยางเปนทางการเมื่อวันท่ี 21 พฤษภาคม  2517 โดยมีวัตถุประสงคของการ
จัดต้ังมูลนิธิดังนี้ 

1. จัดหาและสงเสริมใหแพทยและเจาหนาท่ีอาสาสมัครท้ังสวนกลางและสวนภูมิภาค
ออกปฏิบัติงานในวันหยุดราชการ เพื่อชวยเหลือ  ใหการรักษา ปองกัน สงเสริมและฟนฟูสุขภาพ
อนามัยของประชาชน  และเจาหนาท่ีในทองถ่ินทุรกันดาร โดยวิธีท่ีไดผลดีและสะดวกรวดเร็วท่ีสุด 

2. จัดใหมีการรักษาพยาบาลผูปวยในทองถ่ินทุรกันดาร โดยส่ังการรักษาทางเครื่องมือ
ส่ือสารเปนประจําตามวันและเวลาท่ีกําหนด 

3. ประสานงานกับหนวยงานอ่ืนเพื่อประโยชนของมูลนิธิ 
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สําหรับอาสาสมัครของมูลนิธิ พอ.สว. มี 2 ประเภท คือ อาสาสมัครสามัญ และอาสาสมัคร
สมทบ ซ่ึงอาสาสมัครสายสามัญ คือ  อาสาสมัครสายแพทย หรือสาธารณสุข ไดแก แพทย เภสัชกร 
พยาบาล เปนตน และอาสาสมัครสมทบ คือ ผูท่ีศรัทธาในกิจการของมูลนิธิ พอ.สว.จะชวยเหลือ
โดยการทํางานดานอ่ืนๆ  นอกเหนือจากสายแพทยและสาธารณสุข  การทํางานของอาสาสมัครสาย
แพทย หรือสาธารณสุข  จะออกหนวยในวันหยุดเสาร-อาทิตย เพื่อไมใหกระทบกระเทือนตอคนไข
ท่ีจะมารับการตรวจรักษาท่ีโรงพยาบาล และอาสาสมัครจะผลัดเปล่ียนกันออกปฏิบัติงาน ท้ังนี้เพ่ือ
ไมใหกระทบกระเทือนถึงภารกิจและงานสวนตัวของอาสาสมัคร  

กิจการของมูลนิธิ พอ.สว. เจริญกาวหนาเปนลําดับจนเปนองคกรอาสาสมัครขนาดใหญ  
และไดรับการสนับสนุนชวยเหลือจากหนวยงานตางๆ ท่ีเกี่ยวของจํานวนมาก จนกระท่ังปจจุบัน  
(ทศพร หุตะโชติ,2528; อางถึงใน อโนชา  กันสิทธ์ิ, 2546)   

สําหรับหนวยงานในตางประเทศท่ีไดรับการยอมรับวามีวิธีดําเนินงานดานจิตอาสาท่ี
ประสบความสําเร็จ ในประเทศไทยและประเทศใกลเคียงคือ มูลนิธิพุทธฉือจี้ท่ีเกิดในประเทศ
ไตหวัน ซ่ึงมีการดําเนินงานเกี่ยวกับกิจกรรมเพ่ือสังคมมาต้ังแตปพ.ศ. 2509 โดยภิกษุณีเจิ้งเหยียน ท่ี
เร่ิมตนดวยการชักชวนแมบานในเมืองฮวาเหลียน จํานวน 30  คน สละเงินวันละ 25  สตางคทุกวัน 
ภายในเวลา 20  ปก็สามารถสรางโรงพยาบาลขนาดใหญจํานวน 1,000  เตียงไดสําเร็จ ปจจุบัน
มูลนิธิพุทธฉือจี้มีการขยายหนวยงานไปยังประเทศตางๆ รวม 39 ประเทศ รวมท้ังในประเทศไทย
ตั้งแตป พ.ศ. 2538  โดยมีสํานักงานอยูในกรุงเทพและเชียงใหม  ซ่ึงลักษณะการดําเนินงานของ
มูลนิธินั้นเหมือนท่ีประเทศไตหวัน  คือ  การมุงสงเคราะหชวยเหลือผูอ่ืนตามหลักมนุษยธรรม ไม
ยุงเกี่ยวกับการเมือง ไมมีการแบงแยกเผาพันธุ  เช้ือชาติ  ศาสนา และวัฒนธรรม ซ่ึงมีภารกิจหลักอยู 
4 ประการ ไดแก  การสงเคราะห  การรักษาพยาบาล  การศึกษา และวัฒนธรรม (อําพล  จินดาวัฒน, 
2550; พระไพศาล    วิสาโล, 2550) 

การดําเนินงานของมูลนิธิพุทธฉือจี้ยึดหลักคําสอนของพุทธศาสนาท่ีเนนใหชวยเหลือ  และ
เสียสละตอผูอ่ืน พระเดิมแท  ชาวหินฟา (2548  อางถึงในอําพล  จินดาวัฒน, 2550) ไดทําการศึกษา
คุณลักษณะและกระบวนปลูกฝงคุณธรรมจริยธรรมของประเทศไตหวัน  พบวา  พุทธมหายานใน
ประเทศไตหวัน  เนนการใหทานและปฏิบัติเพื่อสวนรวม  การไมเบียดเบียนส่ิงมีชีวิตท้ังคนและ
สัตว โดยมีทานธรรมาจารยเจิ้งเหยียน  ผูเปนประมุขไดใหหลักคําสอนท่ีสําคัญวามนุษยทุกคนควรมี
จิตวิญญาณของการอาสาสมัคร  ดวยการมีจิตใจเมตตากรุณา  ชวยเหลือเกื้อกูลกัน  เพราะมนุษยทุก
คนมีศักยภาพที่จะชวยเหลือผูอ่ืนและโลก  นอกจากมียังมีการนําพุทธธรรมดานความเมตตา  กรุณา  
มุทิตา  อุเบกขา  มาปฏิบัติเพื่อชวยเหลือผูอ่ืน  ดวยแรงกาย  กําลังทรัพย  และสติปญญา  โดยยึดหลัก
ศรัทธาในการทําความดี  มีปญญา  และการจัดการ ซ่ึง ศรัทธา คือ การสรางศรัทธาในการทําความดี
เพื่อผูอ่ืน  ปญญา  คือ  การนําเทคโนโลยีมาปรับใชเพื่อสานเจตนารมณใหสําเร็จ  และการจัดการ  
คือ  การทํางานอาสาสมัครอยางมีระบบ ระเบียบ  แบบแผน  ดังภาพท่ี  2.1 
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ภาพท่ี 2.1  แนวทางการดําเนนิงานของมูลนิธิพุทธฉือจี้ 

ท่ีมา : อําพล  จินดาวัฒน  (2550) 

กระบวนการปลูกฝงคุณธรรมใหกับนักเรียนของมูลนิธิฉือจี้  จะสอนและกลอมเกลา
นักเรียนใหเปนมนุษยท่ีไมเห็นแกประโยชนในดานเดียว  แตใหรูจักกฎระเบียบ  และจริยธรรม  มี
ความยับยั้งตนเองไมใหถูกกลืนเขาไปในสังคมท่ีมัวหมอง  เมล็ดพันธุท่ีบมเพาะเขาไปในจิตใจของ
นักเรียน  คือ คุณธรรม  ความดี  ความรัก  ความเปนหมูคณะ  ดวยปรัชญาฉือจี้  2  ชุด  ดังนี้คือ  ชุดท่ี  
1  มีเมตตา  กรุณา  ปติยินดี  และใหโดยไมเห็นแกตัว  ชุดท่ี  2  คือ การรูจักพอ การรูจักบุญคุณ  รูจัก
ยกยอง  และมีความรักใหกับผูอ่ืน ซ่ึงมีกระบวนการสอนคุณธรรม  6  ข้ันตอน  ไดแก 

1) เขาใจ  คือ  การอธิบายใหนักเรียนเขาใจเกี่ยวกับส่ิงท่ีกระทําวาเกิดผลดี  ผลเสียอยางไร   
โดยใชรูปแบบการเลานิทาน  ส่ือวีดีทัศน   

2) คิด  คือ  การเปดโอกาสใหนักเรียนเปรียบเทียบตนเองในสถานการณตางๆ จากการฟง 
เร่ืองเลา 

3) แสดงออก  คือ  ใหนักเรียนแสดงจินตนาการตางๆ โดยการวาดภาพ  เรียงความ แสดง 
ละครเปรียบเหมือนการบมเพาะเมล็ดพันธุแหงความดีในจิตใจของนักเรียน 

4) กระตุนจิตเมตตา  คือ  การนํานักเรียนเขาไปสัมผัสกับคนท่ีประสบทุกขในสถานท่ีตางๆ 
เชน  โรงพยาบาล  สถานเล้ียงเด็กกําพรา  เด็กพิการ  สถานสงเคราะหคนชรา  เพื่อกระตุนใหเกิดจิต
สงสารเมตตา 

5) ทําทันที  คือ  กระตุนใหนักเรียนลงมือทําความดี  โดยการชวยเหลือผูประสบทุกข  ท้ัง
ทางวัตถุและจิตใจ  เปรียบดั่งการงอกของเมล็ดพันธุแหงความดี 

6)  สนับสนุนและทําซํ้า  คือ  การมีพื้นท่ีแลกเปล่ียนประสบการณคุณธรรมของแตละคน
ใหเกิดความงามข้ึนในจิตใจของตนเองและผูอ่ืน  ตลอดจนการสนับสนุนใหทําซํ้าเปนประจํา  เพ่ือ
บมเพาะความดีงามใหงอกงามข้ึน  ซ่ึงสามารถแสดงกระบวนการปลูกฝงคุณธรรมไดดังภาพท่ี  2.2 

 
 
 
 

  ศรัทธา 

     การจัดการ 
 

        ปญญา 

           หัวใจของ 
     ความเปนมนุษย 
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ภาพท่ี  2.2   กระบวนการปลูกฝงคุณธรรมของฉือจี้ 
ท่ีมา:  เดิมแท  ชาวหินฟา, พระ  และคณะ (2550) 

องคประกอบท่ีมีบทบาทในการอบรม  บมเพาะนักเรียนก็คือ  วัด  บาน  โรงเรียน  และ
สังคม  ซ่ึงหมายถึง  การสานสัมพันธกันอยางใกลชิดระหวาง  แบบอยางของธรรมาจารยเจิ้งเหยียน  
พอแมผูปกครอง  ครู  และพอแมอุปถัมภ  รวมมือกันติดตามเด็ก  และรวมกันแกปญหาที่เกิดข้ึนใน
แตละชวงวัย  ซ่ึงสามารถแสดงความสัมพันธของกระบวนการอบรมไดดังภาพท่ี  2.3 

 
 
 
 
 
 

 

 

ภาพท่ี  2.3     กระบวนการมีสวนรวมในการศึกษาของฉือจี้ 
ท่ีมา:  พระเดิมแท  ชาวหินฟา และคณะ (2550) 

 
พระไพศาล  วิสาโล (2550) ไดเปรียบเทียบหลักคุณธรรมของฉือจี้กับพรหมวิหาร 4 ใน

สังคมไทยไวดังนี้ 
 

ธรรมาจารย/วัด 

พอแมอุปถัมภและ
อาสาสมัคร/สังคม 

พอแม/บาน 

ครู/โรงเรียน 

3. แสดงออก 

1. เขาใจ

4. กระตุนจิตเมตตา 

กระบวนการปลูกฝง

6. สนับสนุน ทําซํ้า 
2. คิด 

5. ทําทันที 
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ตารางท่ี 2.1    ตารางเปรียบเทียบคุณธรรมตามหลักของฉือจี้  ประเทศไตหวันกับพรหมวิหาร 4 ใน 
         สังคมไทย  
 

พรหมวิหาร 4 ฉือจี้ เถรวาทแบบไทย 
เมตตา ความรักโดยไมแบงแยก ความปรารภนาใหเขาไดรับความสุข 
กรุณา การลงมือชวยเหลือใหผูอื่นพนทุกข ความปรารถนาใหเขาพนทุกข 
มุทิตา ความสุขที่เกิดจากการชวยใหผูอื่นเปนสุข ความยินดีเมื่อเขาไดดี 
อุเบกขา การใหโดยไมหวังผลตอบแทน การวางเฉยเมื่อทําดีอยางถึงที่สุดแลว 

   
สรุปไดวา  กระบวนการปลูกฝงคุณธรรมของมูลนิธิพุทธฉือจี้ในประเทศไตหวัน  เพื่อ

กระตุนใหบุคคลชวยเหลือผูอ่ืน  สังคม  และโลก  มีลักษณะเหมือนสังคมไทย  คือ  ใชหลักความ
เมตตา  กรุณา  มุทิตา  อุเบกขา  มาปฏิบัติเพื่อชวยเหลือผูอ่ืน  ดวยแรงกาย  กําลังทรัพย  และ
สติปญญา   โดยอาศัยความรวมมือของโรงเรียน  บาน  วัด  และสังคม  แตฉือจี้มีลักษณะเดนท่ีมีพอ
แมอุปถัมภ  เขามามีสวนรวมในการปลูกฝงคุณธรรมดวย  (พระเดิมแท  ชาวหินฟา; รัศมี  กฤษณมิษ  
และสุวิดา  แสงสิงหนาท, 2550; อําพล  จินดาวัฒน, 2550) 

คําวา  จิตอาสา  มีการนํามาใชและรูจักกันมากในประเทศไทยจากเหตุการณประสบภัย
คล่ืนสึนามิ  เมื่อวันท่ี 26 ธันวาคม พ.ศ. 2547  ท่ีกอใหเกิดการรวมมือกันระหวางองคกรภาครัฐ 
ภาคเอกชน  และภาคประชาสังคมตางๆ ท่ีไดเขามาชวยเหลือผูประสบภัย  ทําใหเปนจุดเร่ิมตนของ
กระแสการเปนอาสาสมัคร ท่ีเปนการชวยเหลือซ่ึงกัน และเปนประโยชนรวมกันท้ังตอผูกระทําและ
ผูอ่ืน โดยเนนท่ีคุณคาของความสามัคคี การมีสวนรวม และการสรางสรรคประโยชนสุขในสังคม  
โดยหนวยงานตางๆ ก็ไดใหความสําคัญกับจิตอาสา   ซ่ึงคณะรัฐมนตรีมีมติเม่ือวันท่ี  30  มกราคม  
2550  เห็นชอบประกาศใหปพุทธศักราช  2550  เปนปแหงการใหและการอาสาชวยเหลือสังคม  
เปนวาระแหงชาติ  ดวยการรณรงคสรางจิตสํานึกดานการใหและการอาสาชวยเหลือสังคมใหเกิด
ข้ึนกับคนทุกคนในสังคมไทย  (มิชิตา  จําปาเทศ  รอดสุทธิ, 2550; http://www.moralcenter.or.th)   

ศูนยคุณธรรมเปนหนวยงานหนึ่งท่ีมีสวนในการผลักดันจิตอาสาใหเกิดข้ึนในสังคมไทย
โดยนโยบายของศูนยคุณธรรมในป  พ.ศ. 2550-2552 ใหความสําคัญและเนนในเร่ืองจิตอาสา  
นอกจากนี้สถาบันการศึกษาท้ังในระดับการศึกษาข้ันพื้นฐานและระดับอุดมศึกษาไดพยายาม
ขับเคล่ือนแนวคิดจิตอาสาไปสูผูเรียน  ซ่ึงมีโรงเรียนในระดับการศึกษาข้ันพื้นฐานท่ีไดรับการ
สนับสนุนจากศูนยคุณธรรมไดดําเนินการจัดกิจกรรมเพื่อเสริมสรางจิตอาสาใหกับนักเรียนไปแลว
ตั้งแตตนป  พ.ศ.  2550  กระจายอยูท่ัวภูมิภาคของประเทศไทย  (ศูนยคุณธรรม, 2550) 
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1.2  ความหมายของจิตอาสา 

จากการสืบคนฐานขอมูลในจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย  ฐานขอมูลมหาวิทยาลัยท้ังหมด 
จํานวน 24 แหง (ThaiLIS)โดยผูวิจัยไดใชคําในการสืบคนดังนี้ คือ  จิตอาสา  จิตสาธารณะ จิตสํานึก
สาธารณะ จิตสํานึกตอสังคม พฤติกรรมเอ้ือสังคม พบวาไดมีผูใหความหมายไวดังนี้ 

จิตอาสา (volunteer mind) 
พจนานุกรม ฉบับราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ. 2542  (2546)  ไมไดใหความหมายของจิตอาสา

ไว  แตไดใหความหมายของจิต หมายถึง ใจ ส่ิงท่ีมีหนาท่ีรู  คิดและนึก  และอาสา หมายถึง เสนอตัว
เขารับทํา  ดังนั้นจิตอาสา  จึงนาจะหมายถึง  การเสนอตัวเพื่อทําส่ิงท่ีคิดและนึกเพื่อสังคม 

พระไพศาล วิสาโล (2550) ใหความหมายของจิตอาสา หมายถึง จิตเปยมบุญ  จิตท่ีพรอมจะ
สละเวลา  แรงกาย  สติปญญาเพ่ือสาธารณชน  (http://www.give2all.com)  

จากเวทีการใหและอาสาสมัคร  โดยตัวแทนจากศาสนาคริสต  ตัวแทนสตรี  และเยาวชน
มุสลิม  ศาสนาพุทธเถรวาท  ศาสนาพุทธฉือจี้  และสันติอโศก  ไดระดมสมองเพ่ือใหความหมาย
ของคําวา  จิตอาสา ซ่ึงสามารถสรุปไดวา จิตอาสา  หมายถึง  จิตท่ีตองการใหผูอ่ืน  ตั้งแตการใหเงิน  
ส่ิงของ  แรงงาน  แรงสมอง  หรือท่ีเรียกกันวา  อาสาสมัคร  เพ่ือชวยใหผูอ่ืนหรือสังคมมีความสุข
มากข้ึน  (มิชิตา  จําปาเทศ  รอดสุทธิ, 2550) 

จากการศึกษาเอกสารผูวิจัยไดขอคนพบวา นอกจากคําวา จิตอาสา แลว คนบางกลุมยังใช
คําอ่ืนๆ ในการกลาวถึงพฤติกรรมที่สอดคลองกับจิตอาสา  ดังนี้ 

จิตสาธารณะ (public mind) 
ส่ือพลัง (2542) กลาววา จิตสาธารณะ หรือ  จิตสํานึกสาธารณะ หมายถึง  ความเปน

พลเมืองผูรูตื่น  ตระหนักในสิทธิและความรับผิดชอบท่ีจะสรางสรรคสังคมสวนรวมของคนสามัญ  
พลเมืองท่ีรุกเรียกรองการมีสวนรวม  และตองการท่ีจะจัดการดูแลกําหนดชะตากรรมของคนใน
ชุมชน 

จิตสาธารณะ  หมายถึง การรูจักเอาใจใสเปนธุระและเขารวมในเร่ืองของสวนรวมท่ีใช
ประโยชนรวมกันของกลุม  (นันทวัฒน  ชุนชี, 2546; มุทิตา  หวังคิด, 2547; ลัดดาวัลย  เกษมเนตร,  
ประทีป  จีนง่ี  และทัศนา  ทองภักดี, 2547) 

โกศล   มีความดี  (2547) หมายถึง   การกระทําท่ีแสดงออกถึงความรับผิดชอบตอ               
สาธารณสมบัติ  ดวยการเอาใจใสดูแล เปนธุระ และเขารวมในเร่ืองสวนรวมท่ีเปนประโยชน
รวมกันของกลุม โดยพิจารณาจากการที่บุคคลหลีกเล่ียงการใชหรือกระทําส่ิงท่ีทําใหเกิดความชํารุด
เสียหายตอสวนรวม  มุงปฏิบัตเิพื่อสวนรวมในการดูแลรักษาของสวนรวม  เชน การทําตามหนาท่ีท่ี
กําหนด  การดูแลความสงบเรียบรอย  การรักษาสาธารณสมบัติ  รับรูถึงปญหาท่ีเกิดข้ึน  มีสวนรวม
ในการหาแนวทางปองกันแกไข และติดตามประเมินผล รวมไปถึงการรับอาสาทําบางอยางเพ่ือ
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สวนรวม  เคารพสิทธิของผูอ่ืนในการใชของสวนรวม  ไมปดกั้นการใชของบุคคลอ่ืน  มีการแบงปน
หรือเปดโอกาสใหผูอ่ืนไดใชของสวนรวม  ไมยึดครองของสวนรวมมาเปนของตน 

อรพินทร  ชูชม  และคณะ (2549) หมายถึง  การท่ีบุคคลตระหนักรูและคํานึงถึงประโยชน
สุขของสวนรวมและสังคม  ความปรารถนา  และละเวนการกระทํา ท่ีไมพึงปรารถนา 

โดยสรุปจิตสาธารณะ  หมายถึง การกระทําของบุคคล  ท่ีมีความปรารถนาและตระหนักถึง
ความรับผิดชอบตอสังคม ดวยการดูแลเอาใจใส และมีสวนรวมในการอาสาทําประโยชนเพื่อ
สวนรวม 

จิตสํานึกสาธารณะ (public consciousness) 
กนิษฐา  นิทัศนพัฒนา  และคณะ (2541) กลาววา จิตสํานึกสาธารณะวาเปนคําเดียวกับคําวา

จิตสํานึกทางสังคม  หมายถึง การตระหนักรูและคํานึงถึงสวนรวมรวมกัน  หรือคํานึงถึงผูอ่ืนท่ีรวม
ความสัมพันธเปนกลุมเดียวกับตน 

คณะกรรมการวิจัยแหงชาติ, สํานักงาน (2542)  หมายถึง การรูจักเอาใจใสเปนธุระ  และเขา
รวมในเร่ืองของสวนรวมที่เปนประโยชนตอประเทศชาติ  มีความสํานึกและยึดม่ันในระบบ
คุณธรรม  และจริยธรรมท่ีดีงาม  ละอายตอส่ิงท่ีผิด  เนนความเรียบรอย  ประหยัด  และมีความ
สมดุลระหวางมนุษยกับธรรมชาติ 

พระไพศาล  วิสาโล (2544) หมายถึง  ความสํานึก  ใสใจ  และพรอมจะมีสวนรวมใน
กิจการสาธารณะ  รวมถึงความเคารพและหวงแหนในสมบัติสวนรวม  ซ่ึงมิใชเฉพาะครอบครัว  
ญาติมิตร  คนรอบขางหรือชุมชนละแวกบานเทาน้ัน  หากครอบคลุมไปถึงบุคคลอ่ืนท่ีไมรูจัก       
ไมเคยพบ  แตก็รูอยูวาเปนสวนหนึ่งของสังคมท่ีตนสังกัด 

วิรัตน  คําศรีจันทร (2544) หมายถึง กระบวนการคิดและลักษณะของบุคคล  ท่ีมีการปฏิบัติ
โดยมีกระบวนการในระดับบุคคลไปสูสาธารณะ  มีความรักและรูสึกเปนเจาของสาธารณะ  
ตองการที่จะทําประโยชนมากกวาท่ีจะรับจากสาธารณะ 

หฤทัย  อาจปรุ (2547) หมายถึง  ความตระหนักของบุคคลถึงปญหาที่เกิดข้ึนในสังคม      
ทําใหเกิดความรูสึกปรารถนาท่ีจะชวยเหลือสังคม  ตองการเขาไปแกวิกฤตการณ  โดยรับรูถึงสิทธิ
ควบคูไปกับหนาท่ีและความรับผิดชอบ  สํานึกถึงพลังของตนวาสามารถรวมแกไขปญหาได  และ
ลงมือกระทําเพื่อใหเกิดการแกปญหาดวยวิธีการตางๆ โดยการเรียนรูและแกปญหารวมกันกับคนใน
สังคม 

Oslan  และคณะ (2000  อางถึงใน หฤทัย  อาจปรุ, 2547) จิตสํานึกสาธารณะ คือ ส่ิงท่ีเกิด
จากจิตสํานึกของแตละบุคคล  กอใหเกิดการรวมแรงรวมใจในการกระทํา  โดยใชประสบการณและ
ความพยายามผลักดันใหเกิดผลที่กอใหเกิดประโยชนของสวนรวม 
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โดยสรุปจิตสํานึกสาธารณะ  หมายถึง  ความสํานึกของบุคคลตอปญหาท่ีเกิดข้ึนในสังคม
และประโยชนของสวนรวม  ซ่ึงแสดงความรับผิดชอบโดยการเขาไปมีสวนรวมในการชวยเหลือ
สังคม 

จิตสํานึกตอสังคม (social consciousness)  
มัลลิกา  มัติโก (2541) จิตสํานึกทางสังคม  หมายถึง ความรูสึก ความคิดเห็นท่ีมีตอ

ปรากฏการณในดานตางๆ ทางสังคม ไดแก มิติทางสังคม  วัฒนธรรม  เศรษฐกิจ  การเมือง  สุขภาพ  
และส่ิงแวดลอม  รวมท้ังการตระหนักถึงความสําคัญของปญหาท่ีมีผลกระทบตอตนเองและสังคม
โดยรวม  ตลอดจนแนวทางการแกไขสภาวการณนั้นๆ  

ชวาลา  เวชยันต (2544) ใชคําวาความตระหนักในการรับใชสังคม หมายถึง  สภาวะท่ี
บุคคลมีความรูสึกทางจิตใจ  และพฤติกรรมท่ีสอดคลองกับแนวคิดการรับใชสังคม  โดยมองเห็นวา
ตนเปนสวนหนึ่งของสังคมหรือชุมชนที่เปนสมาชิกอยู  เห็นคุณคาและศักยภาพของชุมชน  ใสใจ
ตอปญหา  และลงมือกระทําส่ิงหนึ่งส่ิงใดเพ่ือรับผิดชอบตอชุมชน หรือสังคมนั้นๆ 

สุพจน  ทรายแกว (2546) จิตสํานึกตอสังคม หรือ จิตสํานึกสาธารณะ หมายถึง คุณลักษณะ
ทางจิตใจของบุคคลเกี่ยวกับการมองเห็นคุณคา  หรือการใหคุณคาแกการมีปฏิสัมพันธทางสังคม  
และส่ิงตางๆ ท่ีมีอยูในสังคมท่ีไมมีผูใดผูหนึ่งเปนเจาของ  หรือเปนส่ิงท่ีคนในสังคมเปนเจาของ
รวมกัน  เปนส่ิงท่ีสามารถสังเกตไดจากความรูสึกนึกคิดหรือพฤติกรรมที่แสดงออกมา 

สุภัทรา  ภูษิตรัตนาวลี (2547)  จิตสํานึกตอสังคม  หมายถึง  ภาวะท่ีรูตัวของบุคคลท่ีมีความ
โนมเอียงทางความคิด  ความรูสึกกอนท่ีจะเขาไปมีสวนรวมในกิจกรรมที่มีสวนชวยใหผูคนใน
สังคมเกิดการเปล่ียนแปลง หรือไดรับการสงเสริมดานตางๆ ในทิศทางท่ีดีข้ึน  

โดยสรุปจิตสํานึกตอสังคม หมายถึง ความรูสึก ความคิดเห็นของบุคคลท่ีมีตอปรากฏการณ
ในสังคม  โดยการลงมือกระทําเพื่อเปล่ียนแปลงสังคมใหเปนไปในทิศทางท่ีดีข้ึน 

พฤติกรรมเอ้ือสังคม (prosocial behavior)                                                                                                        
วันดี  ละอองทิพรส  (2540)  หมายถึง  พฤติกรรมอันเปนประโยชนกับบุคคลอ่ืน  โดยท่ีผู

แสดงพฤติกรรมมีความต้ังใจในการกระทําพฤติกรรม  ไมวาจะเปนการเสียสละเวลา  ทรัพยสินเงิน
ทอง  แรงกายแรงใจ หรืออาจเปนชีวิตเพื่อใหเกิดประโยชนกับบุคคลอื่น  โดยไมหวังส่ิงใดเปน
เคร่ืองตอบแทนในภายหนา  พฤติกรรมดังกลาวแสดงออกมาในรูปของการชวยเหลือ  การแบงปน 
และการปลอบโยน 

อรพินทร  ชูชม  และคณะ (2549) หมายถึง การที่บุคคลปฏิบัติตนตามกฎระเบียบของสังคม  
ประพฤติตนใหเปนประโยชนตอสังคม  ชวยเหลือเกื้อกูลผูอ่ืน  และแบงปนเคร่ืองใชส่ิงของแกผูอ่ืน 

นอกจากนี้  อรพินทร  ชูชม  และคณะ, 2549; สุกานดา  นิ่มทองคํา, 2535  ไดศกึษาเกี่ยวกับ
พฤติกรรมเอ้ือสังคมซ่ึงมีผูใหคํานิยามไวดังนี้ 
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Bartal (1976)  หมายถึง พฤติกรรมท่ีผูแสดงมิไดหวังผลประโยชนเม่ือกระทําลงไป ซ่ึงตอง
กระทําดวยความสมัครใจ  ผูกระทําอาจตองให เ งินชวยเหลือหรือชวยเหลือดานแรงกาย                 
โดยมีรูปแบบของพฤติกรรมที่แสดงออกหลายอยาง  เชน การเอ้ือเฟอ (altruism) การรวมรูสึก 
(empathy) การแบงปน (sharing) 

Esenberg  and  Fabes (1998) ไดกลาวถึงพฤติกรรมเอ้ือสังคมโดยรวมเอาการกระทําตางๆ 
ดังนี้ คือ  การชวยเหลือ  (helping) หมายถึง  ความพยายามท่ีจะแบงเบาหรือบรรเทาความตองการ
ของผูอ่ืน โดยไมมีอารมณเขามาเกี่ยวของ รวมท้ังการชวยเหลือ ใหผูอ่ืนบรรลุถึงเปาหมาย  ใหขอมูล
หรือส่ิงท่ีไมใชของตนเองกับผูอ่ืน  การแบงปน (sharing  donating) หมายถึง  การที่บุคคลยอมสละ
หรือใหยืมส่ิงของท่ีเปนของตนเอง  หรือส่ิงของท่ีตนเองเคยครอบครอง  เชน  เคร่ืองเลน  ของใช  
ของกิน เปนตน  ใหกับผูอ่ืน  การปลอบโยน (comforting) หมายถึง  ความพยายามท่ีจะบรรเทาหรือ
ผอนคลายความทุกขของผูอ่ืน  การใหคําพูดหรือการกระทํา  เพื่อใหผูอ่ืนคลายความกังวล หรือ
ความไมสบายใจ 

นอกจากน้ี Ma and Shek (2000) ใหนิยามพฤติกรรมเอ้ือสังคมคือ ความเอ้ือเฟอเผ่ือแผและ
มีการแสดงออกซ่ึงพฤติกรรมท่ีสังคมยอมรับหรือพฤติกรรมท่ีเปนแบบอยาง เชน การใหส่ิงของแก
พอแม  การชวยพาคนพิการขามถนน  การขอโทษเม่ือทําผิด  และการอาสาสมัคร 

Carlo and Randall (2002) ใหนิยามพฤติกรรมเอ้ือสังคมเปนพฤติกรรมท่ีตั้งใจทําประโยชน
ตอผูอ่ืน   

Caprara  and  Steca (2005) ใหนิยาม พฤติกรรมเอ้ือสังคมคือ การทําประโยชนใหผูอ่ืนดวย
ความสมัครใจ  ซ่ึงมีตัวแปรท่ีแสดงถึงพฤติกรรมเอ้ือสังคม ไดแก  การแบงปน(sharing) การบริจาค
(donation) การเอาใจใส (caring) การบรรเทาทุกข (comforting) และการชวยเหลือ (helping) 

โดยสรุปพฤติกรรมเอ้ือสังคม หมายถึง  พฤติกรรมที่ตั้งใจทําประโยชนตอผูอ่ืนดวยความ
สมัครใจ   

จากการศึกษาความหมายของคําวา จิตอาสา ผูวิจัยไดสรุปความหมายของจิตอาสาเพื่อใชใน
การวิจัยคร้ังนี้วา  จิตอาสา หมายถึง  ความสํานึกของบุคคลท่ีมีตอสังคม  สวนรวม โดยการเอาใจใส  
และการชวยเหลือ   ผูท่ีมีจิตอาสาจะแสดงออกซ่ึงพฤติกรรมท่ีอาสาทําประโยชนเพื่อสวนรวม  เชน  
การเสียสละเงิน  ส่ิงของ  เวลา  แรงกาย  และสติปญญาเพ่ือชวยเหลือผูอ่ืนและสังคม  โดยไมหวัง
ผลตอบแทน  
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1.3   ตัวชี้วัดจิตอาสา    

ผูวิจัยไดรวบรวมแนวคิดของพระพุทธศาสนา  นักการศึกษา  นักสังคมสงเคราะหหรือ
อาสาสมัคร  ท่ีไดระบุองคประกอบท่ีแสดงถึงการมีจิตอาสา  ตามความหมายท่ีผูวิจัยไดใชใน
การศึกษาคร้ังนี้คือ  จิตอาสา  หมายถึง  ความสํานึกของบุคคลที่มีตอสังคม สวนรวม โดยเอาใจใส  
และการชวยเหลือ ผูท่ีมีจิตอาสาจะแสดงออกซ่ึงพฤติกรรมท่ีอาสาทําประโยชนเพื่อสวนรวม เชน 
การเสียสละเงิน  ส่ิงของ  เวลา  แรงกาย  และสติปญญาเพื่อชวยเหลือผูอ่ืนและสังคม โดยไมหวัง
ผลตอบแทน  ซ่ึงมี  3  แนวคิด  ดังนี้คือ 

 แนวคิดท่ี  1 โดยพระเทพเวที  (ประยุทธ  ปยุตโต, 2531) กลาววา  คนท่ีมีคุณแกสวนรวม  
เปนสมาชิกท่ีดีของสังคม  ในการชวยสรางสรรคสังคม  ควรมีความประพฤติ  ดังนี้ 

1. เมตตา  (ความรัก)  คือ  ความปรารถนาดีมีไมตรี  ตองการชวยเหลือใหทุกคนประสบ
ประโยชน  และความสุข 

2. กรุณา  (ความสงสาร)  คือ  อยากชวยเหลือผูอ่ืนใหพนจากความทุกข   
3. มุทิตา  ความเบิกบานพลอยยินดี  ยินดีเม่ือผูอ่ืนมีความสุข 
4. อุเบกขา  (ความมีใจเปนกลาง)  คือ  การมองโลกตามความจริง  โดยวางจิตใจเรียบ

สมํ่าเสมอ  ม่ันคง  เท่ียงตรง การมองเห็นคนท่ีจะไดรับผลดีหรือช่ัว  สมควรแกเหตุท่ีตนประกอบ  
นอกจากนี้ยังตองมีการสงเคราะหตอผูอ่ืน ท่ีเรียกวา  สังคหวัตถุ 4  ไดแก 
1. ทาน  (ใหปน) คือ  การเอ้ือเฟอเผ่ือแผ  เสียสละ  แบงปน  ชวยเหลือ  สงเคราะหดวย

ปจจัยส่ี  ทุนหรือทรัพยสินส่ิงของ  ตลอดจนใหความรู  ความเขาใจ  ศิลปวิทยา 
2. ปยวาจา  (พูดอยางรักกัน)  คือ  การกลาวคําสุภาพ  ไพเราะ  นาฟง  ชี้แจงแนะนําส่ิงท่ีมี

ประโยชน  มีเหตุผลเปนหลักฐานชักจูงในส่ิงท่ีดีงาม  หรือคําแสดงความเห็นอกเห็นใจ  ใหกําลังใจ 
รูจักพูดใหเกิดความเขาใจท่ีดี  สมานสามัคคี  เกิดไมตรี  ทําใหรักใครนับถือและชวยเหลือเกื้อกูลกัน 

3. อัตถจริยา  (ทําประโยชนแกเขา)  คือ  ชวยเหลือดวยแรงกาย  และขวนขวายชวยเหลือ
กิจการตางๆ บําเพ็ญสาธารณประโยชน  รวมทั้งชวยแกไขปญหาและชวยปรับปรุงสงเสริมในดาน
จริยธรรม 

4. สมานัตตตา (เอาตัวเขาสมาน) คือ  ทําตัวใหเขากับเขาได  วางตนเสมอตนเสมอปลาย  ให
ความเสมอภาค  ปฏิบัติสมํ่าเสมอกันตอคนท้ังหลาย  ไมเอาเปรียบ  และเสมอในสุข  ทุกข  คือ  รวม
สุข  รวมทุกข  รวมรับรู  รวมแกไขปญหา  เพื่อใหเกิดประโยชนสุขรวมกัน 

จะเห็นวาคุณลักษณะของสมาชิกท่ีดี และสรางสรรคสังคม  ตามแนวคิดของพระเทพเวที 
(ประยุทธ ปยุตโต, 2531)  มีท้ังสวนท่ีเปนคุณลักษณะภายในจิตใจ  และส่ิงท่ีแสดงออกภายนอก
ผูวิจัยจึงสรุปตัวช้ีวัดดังกลาวไดดังภาพท่ี  2.4 
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ภาพท่ี 2.4   โมเดลการวัดคุณลักษณะของสมาชิกท่ีดี และสรางสรรคสังคม 
  ท่ีมา: พระเทพเวที  (ประยุทธ  ปยุตโต, 2531) 

แนวคิดท่ี  2  กรมวิชาการ (2542) ไดกําหนดคุณลักษณะพื้นฐานท่ีจําเปนตอการดํารงชีวิต
ในสังคมยุคโลกาภิวัฒน  ของนักเรียนระดับช้ันประถมศึกษาและช้ันมัธยมศึกษา ดานการชวยเหลือ
ผูอ่ืน  การเสียสละตอสังคม  และความมุงม่ันพัฒนาไวดังนี้ 

การชวยเหลือผูอ่ืน  หมายถึง  พฤติกรรมของนักเรียนท่ีแสดงถึงความมีน้ําใจเอ้ืออาทร        
มีจิตใจโอบออมอารีเอ้ือเฟอเผ่ือแผ  และใหความชวยเหลือผูอ่ืนโดยไมหวังผลตอบแทน 

การเสียสละตอสังคม  หมายถึง  พฤติกรรมท่ีแสดงถึงการใชเวลาวางใหเกิดประโยชนตอ
สังคม  การเสียสละเวลา  กําลังกาย  กําลังทรัพย เพื่อชวยเหลือผูอ่ืนและสังคม  รวมท้ังการเห็นแก
ประโยชนสวนรวมมากกวาประโยชนสวนตน 

คุณลักษณะสมาชิกท่ีดี 
และสรางสรรคสังคม 

ทางใจ 

ทางกาย 

มุทิตา 

กรุณา 

ทาน 

อุเบกขา 

ปยวาจา 

อัตถจริยา 

สมานัตตตา 

เมตตา ชวยเหลือใหผูอื่นมีความสุข 

ชวยเหลือใหผูอื่นพนความทุกข 

ยินดีเมื่อผูอื่นมีความสุข 

มีใจเปนกลาง เที่ยงตรง 

เอื้อเฟอเผื่อแผ 

เสียสละ 

แบงปน 

ชวยเหลือ 

สงเคราะหดวยปจจัยส่ี เงินหรือส่ิงของ 

ใหความรู 

พูดแนะนําส่ิงทีม่ีประโยชน 

พูดใหกําลังใจ  แสดงความเห็นอกเห็นใจ 

พูดใหเกิดความสามคัค ี

ชวยเหลือดวยแรงกาย 

บําเพ็ญประโยชน 

ชวยแกไข ปรับปรุง  สงเสรมิดานจริยธรรม 

ทําตัวใหเขากับคนอื่นได 

ปฏิบัติตนเสมอตนเสมอปลาย 

ไมเอาเปรียบผูอื่น 

รวมรบัรู  รวมแกไขปญหา 
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ความมุงม่ันพัฒนา  หมายถึง  พฤติกรรมท่ีแสดงถึงความมุงม่ันและความคิดริเร่ิมในการ
พัฒนาตน  พัฒนาสังคม  เพื่อใหอยูในสังคมไดอยางมีความสุข   

โดยแตละองคประกอบมีองคประกอบยอย  ดังนี้ 
1. พฤติกรรมชวยเหลือผูอ่ืน  ไดแก 

1.1  ชวยแนะนําส่ิงท่ีถูกท่ีควรแกผูอ่ืน 
1.2  รวมมือกับผูอ่ืนในการพัฒนาสังคม 
1.3   อํานวยความสะดวกใหกับผูอ่ืน 
1.4  แบงปนส่ิงของใหกับผูอ่ืน 

2. พฤติกรรมเสียสละตอสังคม  ไดแก 
2.1  สละกําลังกาย  กําลังทรัพย  และเวลาชวยเหลือผูอ่ืนและสังคม 
2.2  เห็นประโยชนสวนรวมมากกวาประโยชนสวนตน  รูจักเปนผูใหมากกวาผูรับ 
2.3  สละประโยชนท่ีตนพึงไดรับเพ่ือแลกกับประโยชนของคนหมูใหญหรือคนท่ี 

ออนแอกวา 
 2.4   ใชเวลาวางใหเกิดประโยชนตอสังคม 
3. พฤติกรรมมุงม่ันพัฒนาสังคม ไดแก 
 3.1  สนใจในปญหาและการเปล่ียนแปลง พรอมท้ังเสนอความคิดท่ีจะพัฒนาสังคม 
 3.2   ตั้งใจท่ีจะทํางานอยางหนึ่งอยางใดใหสําเร็จตามเปาหมายท่ีกําหนด  และเปน 

ประโยชนตอสังคม 
3.3 ตั้งใจท่ีจะทํางานของสวนรวมจนสําเร็จ 
3.4 ริเร่ิมส่ิงใหมๆ เพื่อพัฒนาสังคมจนสําเร็จ 

ดังนั้นจึงสามารถสรุปตัวช้ีวัดคุณลักษณะพ้ืนฐานดานการชวยเหลือผูอ่ืน การเสียสละตอ
สังคม  และความมุงม่ันพัฒนา  ของนักเรียน  ตามแนวคิดของกรมวิชาการ  (2542) ไดดังภาพท่ี 2.5 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 



 26 

 
 

 
 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 
 
 

ภาพท่ี  2.5   โมเดลการวัดคุณลักษณะพื้นฐานดานชวยเหลือ เสียสละ มุงม่ันพัฒนาสังคม 
    ของนักเรียนระดับช้ันประถมศึกษา  และมัธยมศึกษา   

ท่ีมา: กรมวิชาการ (2542) 

แนวคิดท่ี  3 เสาวนีย  เสนาสุ (2532) และวันทนีย  วาสิกะสิน (2534) กลาววา อาสาสมัคร  
เกิดจากคําสองคํามารวมกันคือ อาสา  กับสมัคร  อาสาแปลวา  ทําดวยความเต็มใจ  และแปลไดอีก
นัยหนึ่งวาสมัคร  สวนคําวาสมัคร  แปลวา  อาสาและเต็มใจ  เพราะฉะน้ันท้ังคําวาอาสาและสมัคร  
จึงเปนคําท่ีมีความหมายเหมือนกัน  และอาสาสมัคร  หมายถึง ผูท่ีทํางานดวยความเต็มใจ ไมมี
ผลประโยชนตอบแทน เปนการใหเปลาไมคิดถึงเงินทอง 

คุณลักษณะพ้ืนฐานท่ีจําเปนตอการ
อยูรวมกันในสังคม  ดานการ
ชวยเหลือผูอ่ืน การเสียสละตอ
สังคม  ความมุงม่ันพัฒนา 

การชวยเหลือผูอ่ืน 

การเสียสละตอสังคม

ความมุงมั่นพัฒนา

ชวยแนะนําส่ิงท่ีถูกท่ีควรแกผูอื่น 

รวมมือกับผูอื่นในการพัฒนาสังคม 

อํานวยความสะดวกใหกับผูอื่น 

แบงปนส่ิงของใหกับผูอื่น 

สละกําลังกาย  กําลงัทรัพย  และเวลาชวยเหลือ
ผูอื่นและสังคม 

เห็นประโยชนสวนรวมมากกวาประโยชนสวน
ตน  และรูจักเปนผูใหมากกวาผูรับ 

สละประโยชนท่ีตนพงึไดรับเพื่อแลกกับ
ประโยชนของคนหมูใหญหรือคนท่ีออนแอกวา 

ใชเวลาวางใหเกิดประโยชนตอสังคม 
 

สนใจในปญหาและการเปล่ียนแปลง  พรอมท้ัง
เสนอความคิดท่ีจะพฒันาสังคม 

ตั้งใจที่จะทํางานอยางหนึ่งอยางใดใหสําเร็จตาม
เปาหมายที่กําหนด  และเปนประโยชนตอสังคม 

ตั้งใจที่จะทํางานของสวนรวมจนสําเร็จ 
 

ริเร่ิมส่ิงใหม ๆ เพือ่พัฒนาสังคมจนสําเร็จ 
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บทบาทของอาสาสมัคร 
อาสาสมัครมีสวนในการใหความชวยเหลือ  การใหความชวยเหลือของอาสาสมัครสามารถ

สรุปไดดังนี้ 
1. ดานความคิด  เชน  เปนผูวางนโยบาย  โปรแกรม  วางแผนการดําเนินงานของ 

หนวยงานตางๆ  
2. ดานแรงงาน  คือ  การยินดีท่ีจะสละแรงงานเพ่ือการปฏิบัติงานหรือใหบริการแกผูท่ี 

ตองการความชวยเหลือ 
  3.  ดานกําลังทรัพย ไดแก  ผูท่ีมีจิตศรัทธาบริจาคเงิน  ท่ีดิน  อาคารบานเรือน  เคร่ือง
อุปโภคบริโภค  ใหแกหนวยงานสงเคราะหตางๆ ( เสาวนีย  เสนาสุ, 2532)   

งานสังคมสงเคราะห  หมายถึง  งานที่ชวยเหลือบุคคล  กลุม  และชุมชนท่ีประสบกับ
ปญหาความเดือดรอนตางๆ ใหสามารถแกไขปญหาและพ่ึงพาตนเองไดในท่ีสุด  นอกจากการ
ชวยเหลือแลวก็ยังเปนงานท่ีกระทําหรือปฏิบัติในรูปของการปองกัน  ฟนฟู  และสงเสริมบุคคล  
กลุมชน  และชุมชน  บริการทางสังคมสงเคราะห ไดแก 

1. บริการในรูปของวัตถุส่ิงของ  หรือเงิน 
2. บริการในรูปของการใหคําปรึกษา  รวมทั้งบริการในรูปของการบําบัด  เชน 

กายภาพบําบัด  อาชีวบําบัด เปนตน 
บทบาทของนักสังคมสงเคราะห 
1. บทบาทในการแกปญหาและการบรรเทาปญหา   
2. บทบาทในการปองกันปญหาและอุปสรรคตางๆ   ไมวาจะเปนดานเศรษฐกิจ  สังคม   

อารมณ  จิตใจ  และสุขภาพรางกาย 
3. บทบาทในการบําบัดรักษาหรือการบริการ รวมทั้งการฟนฟูสมรรถภาพ  หรือแกไข 

ขอบกพรอง 
 4.   บทบาทในการสงเสริมหรือพัฒนา 

หลักธรรมท่ีนักสังคมสงเคราะห  นํามาใชในการปฏิบัติงาน  ไดแก   
1. เมตตา  คือ  ความปรารถนาใหผูอ่ืนเปนสุข เขาใจ  ยอมรับ  ยินดท่ีีจะใหความชวยเหลือ  

ใหความเห็นใจตอปญหาและความทุกขของผูอ่ืน 
2. กรุณา  คือ  ความปรารถนาจะชวยใหผูอ่ืนพนจากสภาพปญหา  ความเดือดรอน 
3. มุทิตา  คือ  ความพลอยยินดีเม่ือผูอ่ืนสามารถแกปญหาได 
4. อุเบกขา  คือ  ความวางใจเปนกลาง  เปนธรรม  ไมอคติ  และชวยเหลือจนเต็ม 

ความสามารถ 
นอกจากนี้ยังมีหลักธรรมท่ีเกี่ยวของ  คือ สังคหวัตถุ  4 ไดแก 
1. ทาน  การใหความชวยเหลือในรูปของวัตถุส่ิงของ 
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2. ปยวาจา  คือ  การใหความชวยเหลือดวยวาจาท่ีไพเราะ 
3. อัตถจริยา  คือ  การบําเพ็ญตนใหเปนประโยชนในการใหความชวยเหลือบุคคล กลุม 

และชุมชน 
4. สมานัตตา  คือ  การวางคน  ไมถือตัว  ปฏิบัติตนกับผูรับบริการโดยคํานึงวา  เขามีคุณคา  

มีเกียรติ  และมีทัศนคติท่ีดีในความเปนมนุษย  (วันทนีย  วาสิกะสิน, 2534) 
จึงสามารถสรุปตัวช้ีวัดพฤติกรรมของอาสาสมัครและนักสังคมสงเคราะหตอการพัฒนา

สังคมไดดังภาพท่ี  2.6 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี  2.6    โมเดลการวัดพฤติกรรมของอาสาสมัครและนักสังคมสงเคราะหตอการพฒันาสังคม 
ท่ีมา: เสาวนยี  เสนาสุ (2532)  และวันทนยี  วาสิกะสิน (2534) 

  
ผลการศึกษาตัวชี้วัดจิตอาสาตามแนวคิดของพระพุทธศาสนา  นักการศึกษา  และแนวคิด

ของอาสาสมัครและนักสังคมสงเคราะห  ท่ีแสดงถึงลักษณะของบุคคลที่มีจิตอาสาน้ัน  ผูวิจัยไดทํา
การสังเคราะหตัวช้ีวัดจิตอาสาของนักเรียน  โดยจําแนกตามองคประกอบของกรมวิชาการ  (2542) 
ดังนี้คือ  ดานการชวยเหลือผูอ่ืน การเสียสละตอสังคม  และความมุงม่ันพัฒนา  เหตุผลเน่ืองจากใน
การศึกษาคร้ังนี้กลุมตัวอยาง  คือ นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย  ดังนั้นการเลือกองคประกอบ
ของโมเดลการวัดจิตอาสาของนักเรียนตามแนวคิดของกรมวิชาการ (2542) จึงมีความเหมาะสมทีสุ่ด  
เม่ือเปรียบเทียบกับองคประกอบของโมเดลการวัดจิตอาสาของบุคคล  หรืออาสาสมัครและนัก
สังคมสงเคราะห  ทําใหไดองคประกอบและตัวช้ีวดัจิตอาสาของนักเรียน  แสดงดังตารางท่ี   2.2 

 
 
 

วางแผนการดาํเนินงานของหนวยงานตาง ๆ 

พฤติกรรมของอาสาสมัคร
และนักสังคมสงเคราะหตอ

การพัฒนาสังคม 

กําลังทรัพย

แรงงาน 

ความคิด 

สละแรงงาน

ใหบริการ 

บริจาคเงิน 

บริจาคที่ดิน  อาคารบานเรือน 

บริจาคเคร่ืองอุปโภค บริโภค 

แกไขปญหา บรรเทาปญหา และปองกันปญหา 

สงเสริมหรือพัฒนา 

ใหคําปรึกษา
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ตารางท่ี 2.2 ตารางสังเคราะหตัวช้ีวัดจิตอาสา 
 

นักวิชาการ/นักวิจัย 

ตัวช้ีวัดจิตอาสา 

กร
มว

ิชา
กา
ร  

 (2
54

2) 

เส
าว
นีย

 เส
นา
สุ 

(25
32

)  

วัน
ทน

ีย  
วา
สิก

ะส
ิน 

(25
34

) 

พร
ะเท

พเ
วที

  (2
53

1) 

 
 
 
 
 
 

รวม 
 
 
 

การชวยเหลือผูอ่ืน 
ชวยแนะนําส่ิงท่ีถูกที่ควรแกผูอื่น    3* 

รวมมือกับผูอื่นในการพัฒนาสังคม    1 
อํานวยความสะดวกใหกับผูอื่น    2* 

แบงปนสิ่งของใหกับผูอื่น    2* 

ปรารถนาใหผูอื่นประสบประโยชนและความสขุ    1 
ชวยเหลือผูอื่นใหพนจากความทุกข    1 
ยินดีเมื่อผูอื่นไดด ี    1 
มีใจเปนกลาง    1 
พูดแสดงความเห็นอกเห็นใจ  ใหกําลังใจ    1 
พูดใหเกิดความสามัคค ี    1 

การเสียสละตอสังคม 
สละกําลังกาย  กําลังทรัพย  และเวลาชวยเหลือผูอื่นและสังคม    3* 

เห็นประโยชนสวนรวมมากกวาประโยชนสวนตน  รูจักเปนผูให
มากกวาผูรับ 

   1 

สละประโยชนที่ตนพึงไดรับเพื่อแลกกับประโยชนของคนหมูใหญ
หรือคนที่ออนแอกวา 

   1 

ใชเวลาวางใหเกิดประโยชนตอสังคม     2* 

ไมเอาเปรียบผูอื่น    1 

ความมุงม่ันพัฒนา 
สนใจในปญหาและการเปล่ียนแปลง  พรอมทั้งเสนอความคิดท่ีจะ
พัฒนาสังคม 

   3* 

ต้ังใจท่ีจะทํางานอยางหน่ึงอยางใดใหสําเร็จตามเปาหมายท่ีกําหนด  
และเปนประโยชนตอสังคม 

   1 

ต้ังใจท่ีจะทํางานของสวนรวมจนสําเร็จ    1 
ริเร่ิมส่ิงใหมๆ เพื่อพัฒนาสังคมจนสําเร็จ    1 
วางแผนการดําเนินงานของหนวยงานตางๆ     1 
สงเสริมหรือพัฒนา      1  
แกไข  ปรับปรุง  สงเสริมดานจริยธรรม    1 
ทําตัวใหเขากับ คนอื่นได    1 
ปฏิบัติตนเสมอตนเสมอปลาย    1 
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ผูวิจัยใชเกณฑในการคัดเลือกตัวช้ีวัดจิตอาสา ตามแนวคิดของพระพุทธศาสนา นักการ- 
ศึกษา  อาสาสมัครและนักสังคมสงเคราะห ท่ีไดกลาวถึงคุณลักษณะและองคประกอบของการมี  
จิตอาสาซํ้ากันอยางนอย 2 คนเปนเกณฑในการคัดเลือก  ทําใหสามารถสรุปจํานวนตัวแปรท่ีเปน
องคประกอบและตัวช้ีวัดของจิตอาสาดังภาพท่ี  2.7 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

ภาพท่ี  2.7    โมเดลการวัดจติอาสาของนักเรียนจากการทบทวนเอกสาร 
  

จากแนวคิดขางตนสรุปไดวา  พฤติกรรมท่ีแสดงถึงการมีจิตอาสาของนักเรียนสามารถวัด
ไดจาก การชวยเหลือผู อ่ืน การเสียสละตอสังคม และความมุงม่ันพัฒนา โดยผูวิจัยไดสรุป
ความหมายเพื่อใชในการวิจัยดังนี้ 

1. การชวยเหลือผูอ่ืน  
กรมวิชาการ  (2542) ใหความหมายของ  การชวยเหลือผูอ่ืน หมายถึง  พฤติกรรมของ

นักเรียนท่ีแสดงถึงความมีน้ําใจเอ้ืออาทร  มีจิตใจโอบออมอารีเอ้ือเฟอเผ่ือแผ  และใหความ
ชวยเหลือผูอ่ืนโดยไมหวังผลตอบแทน 

พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน  พ.ศ.  2542 (2546) ใหความหมายของคําวา  ชวยเหลือ  
หมายถึง  ชวยกิจการของเขาเพ่ือใหพรอมมูลข้ึน 

Esenberg  and  Fabes (1998)  ใหความหมายของการชวยเหลือ (helping) หมายถึง  ความ
พยายามท่ีจะแบงเบาหรือบรรเทาความตองการของผูอ่ืน  โดยไมมีอารมณเขามาเกี่ยวของ  รวมท้ัง
การชวยเหลือ ใหผูอ่ืนบรรลุถึงเปาหมาย ใหขอมูลหรือส่ิงท่ีไมใชของตนเองกับผูอ่ืน 

อํานวยความสะดวกใหกับผูอื่น 

แบงปนส่ิงของใหกับผูอื่น 

สละกําลังกาย  กําลังทรัพย  ชวยเหลือผูอื่น
และสังคม 

สละเวลา  และใชเวลาวางใหเกิดประโยชน
ตอสังคม 

สนใจในปญหาและการเปล่ียนแปลง  
พรอมทั้งเสนอความคิดที่จะพัฒนาสังคม 

ชวยแนะนําสิ่งที่ถูกที่ควรแกผูอื่น 

จิตอาสา

การชวยเหลือผูอื่น 

การเสียสละตอสังคม 

ความมุงม่ันพัฒนา 
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สําหรับการวิจัยคร้ังนี้ ผูวิจัยไดใหความหมายของคําวา การชวยเหลือผูอ่ืน  หมายถึง  
พฤติกรรมของนักเรียนท่ีแสดงออกตอผูอ่ืนและคนในสังคมโดยไมหวังผลตอบแทน ไดแก การชวย
แนะนําส่ิงท่ีถูกท่ีควรแกผูอ่ืน  การใหบริการและอํานวยความสะดวก  การมีน้ําใจแบงปนส่ิงของให
ผูอ่ืน  

2.  การเสียสละตอสังคม    
กรมวิชาการ (2542) ไดใหความหมายของ  การเสียสละ  หมายถึง  พฤติกรรมที่แสดงถึง

การใชเวลาวางใหเกิดประโยชนตอสังคม  การเสียสละเวลา  กําลังกาย  และกําลังทรัพย เพื่อ
ชวยเหลือผูอ่ืนและสังคม  รวมท้ังการเห็นแกประโยชนสวนรวมมากกวาประโยชนสวนตน 

พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ. 2542 (2546) ใหความหมายของ เสียสละ  
หมายถึง  ใหโดยยินยอม  ใหดวยความเต็มใจ 

อนุศักดิ์  จินดา  (2548)  ความเสียสละ  หมายถึง  การละความเห็นแกตัว  การใหปนแกคน
ท่ีควรใหดวยกําลังกาย  กําลังทรัพย  กําลังสติปญญา  โดยพฤติกรรมท่ีแสดงออกถึงความเสียสละ
ไดแก 

1. ทางกาย  คือ  การชวยเหลือผูอ่ืนท่ีทํากิจการงานท่ีไมมีโทษ  ไมนิ่งดดูาย  ชวยเหลืองาน 
สาธารณประโยชน  

2. ทางวาจา  คือ การชวยแสดงความเห็นอยางตรงไปตรงมา  ชวยแกปญหาเดือดรอนแก 
คนท่ีไมทําผิด ชวยคิดหาแนวทางท่ีถูกท่ีชอบ  ชวยเพิ่มพนูความรูใหแกผูอ่ืนตามลําพัง 

3. กําลังทรัพย  เปนการแบงปนเคร่ืองอุปโภคบริโภค  ใหแกผูท่ีขัดสน  และสละทรัพย 
เพื่อสาธารณกุศลทางใจ คือ  ยินดีเม่ือผูอ่ืนมีความสุข  ใหอภยัในความผิดพลาดของผูอ่ืนท่ีสํานึกผิด    
ไมนึกสมน้ําหนาเม่ือผูอ่ืนเพลี่ยงพลํ้า  ไมโลภอยากไดของผูอ่ืนมาเปนของตน 

สําหรับการวิจัยในคร้ังนี้  ผูวิจัยไดใหความหมายของ การเสียสละตอสังคม หมายถึง 
พฤติกรรมของนักเรียนท่ีแสดงออกตอผูอ่ืนและสังคม  ไดแก  การใชเวลาวางใหเกิดประโยชนตอ
สังคม  การเสียสละเงิน  เวลา  และแรงกาย เพื่อผูอ่ืนและสังคมดวยความเต็มใจ   

3.  ความมุงม่ันพัฒนา    
กรมวิชาการ (2542) ใหความหมายของ  ความมุงม่ันพัฒนา  หมายถึง  พฤติกรรมท่ีแสดงถึง

ความมุงม่ันและความคิดริเร่ิมในการพัฒนาตน  พัฒนาสังคม  เพื่อใหอยูในสังคมไดอยางมีความสุข   
พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน  พ.ศ.  2542 (2546)  ไดใหความหมายของคําวา  มุงม่ัน  

หมายถึง ตั้งใจอยางแนวแน  สวนคําวา  พัฒนา  หมายถึง  ทําใหเจริญ  ดังนั้นมุงม่ันพัฒนานาจะ
หมายถึง  ความต้ังใจอยางแนวแนท่ีจะใหเกิดความเจริญ 

สําหรับการวิจัยในคร้ังนี้  ผูวิจัยไดใหความหมายของความมุงม่ันพัฒนา หมายถึง  
พฤติกรรมของนักเรียนท่ีแสดงถึงความต้ังใจอยางแนวแนในการเปล่ียนแปลงใหสังคมดีข้ึน  ไดแก  
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การที่นักเรียนใหความสนใจตอการเปล่ียนแปลงหรือปญหาท่ีเกิดข้ึนในสังคม/ชุมชน หรือโรงเรียน  
มีการเสนอแนวคิดในการพัฒนาสังคม/ชุมชน และโรงเรียนของตน  ตลอดจนรวมพัฒนากิจกรรม
การเสริมสรางจิตอาสาเพ่ือพัฒนาสังคม/ชุมชน โรงเรียน อยางสรางสรรคและหลากหลายได
เหมาะสมตามวัย   

1.4   เคร่ืองมือ  และวิธีการวดัจิตอาสา  

จิตอาสา เปนคุณลักษณะแฝงภายในตัวบุคคล  ซ่ึงเปนคุณลักษณะท่ีสังเกตไดยาก  เนื่องจาก
บุคคลท่ีมีความรูสึกแบบเดียวกัน  อาจแสดงพฤติกรรมออกมาแตกตางกัน  และการแสดงพฤติกรรม
ท่ีเหมือนกัน  ก็อาจเนื่องมาจากเหตุผลภายในจิตใจท่ีแตกตางกัน  ดังนั้นการตัดสินคุณคา            
ของลักษณะท่ีแฝงอยูภายในตัวบุคคลจึงนิยมใชการวัดทางออมโดย การรายงานตนเอง (self-report)  
การสังเกตพฤติกรรม (observation) การสังเกตรองรอยของพฤติกรรม (obtrusive) การสัมภาษณ 
(interview) และเทคนิคการจินตนาการ(projective techniques) (ณัฏฐภรณ  หลาวทอง, 2546)   

1.  การรายงานตนเอง (self-report)  เปนการใหผูเขารับการทดสอบแสดงความรูสึกของ
ตนเองตามส่ิงเราท่ีไดสัมผัส ซ่ึงอาจเปนขอความหรือสถานการณตางๆ โดยผูตอบไดตอบตาม
ความคิด  ความรูสึก  ทัศนคติ และคานิยมของตนเอง (การตอบแบบปลายเปด)  หรือการเลือก
คําตอบท่ีมีการจัดเตรียมไวใหจากมาตรวัดตางๆ เชน มาตรอันตรภาคปรากฏเทากัน (equal-
appearing  intervals scale) ของเทอรสโตน มาตรรวมการประมาณคา (summated  rating  scale)ของ
ลิเคิรต และมาตรจําแนกความหมาย (semantic  different  scale) ของออสกูด เปนตน 

2.  การสังเกตพฤติกรรม (observation)  เปนวิธีการศึกษาพฤติกรรมท่ีใชไดงาย  สะดวก   
ดวยการใชประสาทสัมผัสโดยเฉพาะตาและหู เพื่อบันทึก และจดจําพฤติกรรมตางๆ กอนท่ีจะจด
บันทึกลงในแบบบันทึกท่ีมีลักษณะเปนแบบตรวจสอบรายการ (checklist) หรือมาตรประมาณคา  
(rating  scale) ซ่ึงการมีแบบบันทึกพฤติกรรมท่ีใหรายละเอียดของส่ิงท่ีสังเกตอยางชัดเจนและเปน
รูปธรรม  มีประเด็นการสังเกตท่ีครอบคลุมพฤติกรรมท่ีปรากฏ  จะชวยใหการสังเกตนั้นไดขอมูลท่ี
สอดคลองกับความเปนจริงมากท่ีสุด 

3.  การสังเกตรองรอยของพฤติกรรม (obtrusive) เปนการตรวจสอบขอมูลยอนหลัง  จาก
หลักฐานท่ีใชอางอิงความถ่ีของพฤติกรรมที่ยังปรากฏหรือหลงเหลืออยู 

4.  การสัมภาษณ (interview) เปนการไดมาซ่ึงขอมูลท่ีเกิดจากการมีปฏิสัมพันธระหวาง     
ผูสัมภาษณและผูถูกสัมภาษณท่ีใหขอมูลเกี่ยวกับการกระทําของตนเอง  การไดมาซ่ึงขอมูลอาจใช 
การสัมภาษณแบบรายบุคคลหรือแบบกลุม  รูปแบบของการสัมภาษณแบงออกเปน  การสัมภาษณ
แบบมีโครงสรางท่ีมีการเตรียมขอคําถามไวเรียบรอยแลว  และการสัมภาษณแบบไมมีโครงสราง  
จะมีเพียงประเด็นท่ีตองการสัมภาษณ โดยผูสัมภาษณตองอาศัยความเช่ียวชาญเพื่อใหผูถูกสัมภาษณ
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เกิดความไววางใจ  เช่ือถือ นอกจากนี้ยังตองมีทักษะในการฟง  การสังเกต  และการจดบันทึกขอมูล
ท่ีไดจากการสัมภาษณดวย  

5.  เทคนิคการจินตนาการ (projective  techniques) เปนการใชสถานการณหรือส่ิงเราไป
กระตุนใหผูทดสอบแสดงพฤติกรรม ความคิด หรือจินตนาการของตนออกมา เชน  การเติมประโยค
หรือเร่ืองใหสมบูรณ  การบรรยายความรูสึกจากภาพ  การโยงความสัมพันธระหวางความรูสึกกับคํา
ตางๆ เปนตน ซ่ึงการแปลความหมายทําไดโดยการอาศัยผลจากการตอบ ก็จะทําใหสามารถทราบ
ความรูสึกของผูตอบตอเปาหมายท่ีวางไว 
 สําหรับวิธีการสรางเคร่ืองมือในการวัดดานจิตพิสัยพบวาเคร่ืองมือท่ีนิยมนํามาใชในการวัด
มี  3  รูปแบบ  ดังนี้  (ลวน  สายยศ  และอังคณา  สายยศ, 2543;  ณัฏฐภรณ  หลาวทอง; 2546)   

1.  มาตรรวมการประมาณคาของลิเคิรต เปนมาตรท่ีนิยมใชวัดคุณลักษณะดานจิตพิสัยมาก
ตั้งแตอดีตถึงปจจุบัน เนื่องจากมีความเช่ือม่ันสูง และพัฒนาเพื่อวัดความรูสึกไดหลายอยาง  ซ่ึงเปน    
วิธีประเมินน้ําหนักความรูสึกของขอความหลังจากมีการนําไปใชแลว ลักษณะของมาตรจะเสนอ
ขอความจํานวนมาก  ใหผูตอบตอบวาเหน็ดวยหรือไมเห็นดวย  โดยกําหนดเปนชวงของความรูสึก
เปน  5  ชวง  ตั้งแต  เห็นดวยมากท่ีสุด  เห็นดวยมาก  เห็นดวยปานกลาง ไมเห็นดวยมาก  และไม
เห็นดวยมากท่ีสุด ซ่ึงขอความท่ีอยูในมาตร  จะประกอบดวยขอความที่มีความหมายทางบวกและ
ทางลบ ลักษณะของขอความท่ีอยูในมาตรวัดไมควรมีความยาวมากเกินไป ตองมีความชัดเจน ส่ือ
ถึงความรูสึกนึกคิดของผูตอบ และหลีกเล่ียงการใชคําปฏิเสธ “ไม” โดยใชคําท่ีมีความหมายคลาย
แทน 

2.  มาตรจําแนกความหมายของออสกูด  ลักษณะของมาตรจําแนกความหมายเปนมาตรที่
ประกอบดวยคําคุณศัพทข้ัวคูหลายคูตอเปาหมายทางจิต  วามีความใกลเคียงกับคําคุณศัพทดานหน่ึง
ดานใดมากนอยเพียงไร  เชน  งาย_ _ _ _ _ ยาก  สับสน_ _ _ _ _ แจมใส  โดยการใหคะแนนจะมี 
ท้ังทางบวกและทางลบ  เชน  +2, +1, 0, -1, -2  เปนตน 
  3.  มาตรอันตรภาคปรากฏเทากันของเทอรสโตน  เปนการกําหนดชวงความรูสึกของคน   
ท่ีมีตอส่ิงใดส่ิงหนึ่ง  สวนดีของเคร่ืองมือวัดนี้คือ  ไมตองมีมาตรตัวเลขติดไวใหผูตอบเห็น  จะมีแต
ขอความแสดงความรูสึกท้ังทางบวก  กลาง  และลบ  ครบตามจํานวนมาตรตามที่กําหนดไวตั้งแต
ตอนสรางตอนแรกเทานั้น  สวนใหญจะกําหนดชวงไว  11  ชวง  จากนอยท่ีสุดจนถึงมากท่ีสุด 

จากการศึกษาสามารถสรุปไดวาการวัดคุณลักษณะภายในของบุคคล  จะใชวิธีการวัด
ทางออมโดยการรายงานตนเอง  การสังเกตพฤติกรรม  การสังเกตรองรอยของพฤติกรรม  การ
สัมภาษณ  และเทคนิคการจินตนาการ  โดยเคร่ืองมือท่ีนิยมนํามาใชในการวัดไดแก  มาตรรวมการ
ประมาณคาของลิเคิรต  มาตรจําแนกความหมายของออสกูด  และมาตรอันตรภาคปรากฏเทากัน
ของเทอรสโตน  และเพ่ือใหเห็นตัวอยางของการวัดคุณลักษณะแฝงภายในตัวบุคคล  ผูวิจัยจึง
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รวบรวมงานวิจัยท่ีเกี่ยวของกับการวัดคุณลักษณะดังกลาว  เพื่อศึกษาเปนแนวทางในการพัฒนา
แบบวัดจิตอาสา  

1.5  งานวิจัยท่ีเก่ียวของกับการวัดจิตอาสา 

สําหรับงานวิจัยเกี่ยวกับแบบวัดท่ีผูวิจัยนําเสนอนี้  เปนการพัฒนาแบบวัดท่ีสรางข้ึนเพื่อวัด
คุณลักษณะตางๆ ไดแก  การพัฒนาแบบวัดความรับผิดชอบตอสังคม  แบบวัดจิตสํานึกตอการมี
สวนรวมในการพัฒนาสังคม  จิตสํานึกสาธารณะ  และพฤติกรรมท่ีเอ้ือสังคม  ซ่ึงผูวิจัยศึกษาเพ่ือ
เปนแนวทางในการพัฒนาแบบวัดจิตอาสาของนักเรียน  มีดังนี้ 

จันทรจิรา  มูลเมือง  (2535)  ไดศึกษาเปรียบเทียบระดับความรับผิดชอบตอสังคมของนิสิต
นักศึกษาตางสาขาวิชา  ไดสรางแบบสอบถามความรับผิดชอบตอสังคมท่ีแสดงออกถึง              
ความรับผิดชอบตอสังคม ผลการวิเคราะหองคประกอบของความรับผิดชอบของนิสิตปริญญาตรี  
สาขาสังคมศาสตร  จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย  ตามการรับรูของนิสิตและอาจารย  ของกมลรัตน  
ทวิชชาติวิทยากุล (2531) ดังนี้ 1) มีสวนรวมในการแสดงความคิดเห็นในการพัฒนาสังคม  2) 
แนะนําใหประชาชนปฏิบัติตนเปนสมาชิกท่ีดีของสังคม  3) ใหความชวยเหลือราชการในการพัฒนา
สังคม 4) ชักชวนผูอ่ืนใหเขารวมกิจกรรมพัฒนาสังคม 5) มีสวนรวมในกิจกรรมทางการเมือง         
6)  ติดตามความเคล่ือนไหวของสังคม  7) เสียสละเวลาสวนหนึ่งเพื่อทําประโยชนใหแกสังคม  8)  
เปนพยานเม่ือรูเห็นเหตุการณกระทําผิด  9) เขารวมกิจกรรมของมหาวิทยาลัยท่ีเกี่ยวของกับสังคม  
10) ปฏิบัติตามกฎหมายหรือกฎระเบียบสังคม  11) ระวังการกระทําท่ีเปนผลเสียหายตอสวนรวม  
12) รักษาช่ือเสียง  เกียรติยศของมหาวิทยาลัย  13) ควบคุมการกระทําของตนเองใหอยูในขอบเขตท่ี
สังคมยอมรับ 14) รักษาขนบธรรมเนียมประเพณีและวัฒนธรรมอันดีงาม 15) ชวยบํารุงรักษา
สาธารณะ 16) ชวยอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติ  17) ไมกระทําส่ิงท่ีเปนภัยตอสังคม  ลักษณะแบบ
วัดนี้เปนมาตรประมาณคา  5  ระดับ  เม่ือนําไปทดลองใชไดคาความเท่ียงเทากับ  .89 

วันดี  ละอองทิพรส  (2540) ไดทําการศึกษาเร่ืองความสัมพันธของการใชเหตุผลท่ีเอ้ือตอ
สังคมและพฤติกรรมท่ีเอ้ือตอสังคมของเด็กประถมศึกษาในเขตกรุงเทพมหานคร  ไดสรางแบบวัด
พฤติกรรมท่ีเอ้ือตอสังคมจากการศึกษาเอกสารงานวิจัยท่ีเกี่ยวของกับพฤติกรรมท่ีเอ้ือตอสังคมของ 
Bartal (1976)  แบงออกเปน 3 ดาน คือ การแบงปน (6 ขอ) การชวยเหลือ (5 ขอ) และการปลอบโยน 
(7 ขอ) เม่ือนําไปทดลองใชกับกลุมตัวอยาง  60 คน  ตรวจสอบความตรงเชิงโครงสราง (construct 
validity)โดยหาคาสหสัมพันธระหวางคะแนนรายขอกับคะแนนรวม (item-test correlation) และ
ตรวจสอบคาความเท่ียงโดยใชสูตรสัมประสิทธ์ิแอลฟาของครอนบราค (α -Correlation) พบวามีคา
ความเที่ยงท้ังฉบับเทากับ .82 สวนคาความเท่ียงของพฤติกรรมการชวยเหลือมีคา  .75  พฤติกรรม
การแบงปนเทากับ  .61  และพฤติกรรมปลอบโยนเทากับ  .61 
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ไตรรงค  เฉวียงหงส (2544) ไดพัฒนาแบบวัดจิตสํานึกตอการมีสวนรวมในการพัฒนา
ชนบทสําหรับนิสิตจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย  โดยใชโมเดลระดับสํานึกของ  Kihlstrom (1984)  และ
แนวคิดของ  William  (1992)  เปนกรอบโครงสรางแบบวัดซ่ึงมีท้ังหมด 8 ดาน  ไดแก 1) ความทรง
จําตอการมีสวนรวมในการพัฒนาชนบทระยะส้ัน  2) ความตระหนักในการมีสวนรวมในการพัฒนา
ชนบทชั่วขณะ  3) ความต้ังใจท่ีจะรับรูเกี่ยวกับการมีสวนรวมในการพัฒนาชนบท     4) ความรูสึก
ตอการมีสวนรวมในการพัฒนาชนบท  5) ความระลึกถึงการมีสวนรวมในการพัฒนาชนบท  6) 
ความคิดภายในจินตภาพตอการมีสวนรวมในการพัฒนาชนบท 7) การพิจารณาความคิดของตนตอ
การมีสวนรวมในการพัฒนาชนบท 8) ความตระหนักตอการมีสวนรวมในการพัฒนาชนบท ขอ
คําถามเปนมาตรประมาณคาแบบลิเคิรท  5  ระดับ มีความเท่ียงเทากับ  .93 

หฤทัย  อาจปรุ  (2544)  ไดศึกษาเร่ือง  ความสัมพันธระหวางปจจัยสวนบุคคล  ภาวะผูนํา  
รูปแบบการดําเนินชีวิต  และความสามารถในการเรียนรูดวยตัวเอง  กับการมีจิตสํานึกสาธารณะ
ของนักศึกษาพยาบาล  เขตกรุงเทพมหานคร แบบวัดการมีจิตสํานึกสาธารณะของนักศึกษาพยาบาล  
เปนแบบสอบถามความคิดเห็น  และพฤติกรรมของนักศึกษาท่ีแสดงถึงความตองการชวยเหลือ
สังคม  ความไมเห็นแกตัว  และลงมือกระทําเพื่อแกปญหาตามความสามารถของตนเอง  ลักษณะ
แบบสอบถามเปนมาตรประมาณคา 5 ระดับ โดยแบงเปนองคประกอบดานความตระหนักถึงปญหา
ท่ีเกิดข้ึนในสังคมปจจุบัน (10 ขอ) ดานการวิเคราะห วพิากษวิจารณปญหาท่ีเกิดข้ึนในสังคม (6 ขอ)  
ดานความรัก  ความเอ้ืออาทร  และความสามัคคี  (11 ขอ)  ดานการรับรูความสามารถในการผลักดัน
เพ่ือแกปญหาท่ีเกิดข้ึนในสังคม (5 ขอ) และองคประกอบดานพฤติกรรมท่ีแสดงการมีจิตสํานึก
สาธารณะ แบงเปน 2  ดาน คือ ดานการปฏิบัติในการแกปญหาในสังคม (13 ขอ) ดานการมีเครือขาย
ในการทํากิจกรรมทางสังคม (6 ขอ) เม่ือนําไปทดลองใชกับกลุมตัวอยาง 60 คน พบวา มีคาความ
เท่ียง .92  สวนคาความเท่ียงเม่ือทดลองใชกับกลุมตัวอยางจริงมีคาความเท่ียงเทากับ  .91 

ดุสิต  อุทิศพงษ (2547) ไดพัฒนาแบบวัดความรับผิดชอบตอสังคม  สําหรับนักศึกษา  คณะ
ศึกษาศาสตร  มหาวิทยาลัยขอนแกน  ลักษณะแบบวัดองคประกอบดานความรับผิดชอบตอชุมชน  
เปนมาตรประมาณคา 7 ระดับ  ชนิดกําหนดขอความใหกําหนดความถ่ีของพฤติกรรมท่ีตนเองแสดง
ความรับผิดชอบตอสังคม  โดยอาศัยเทคนิคการรายงานตนเอง คุณภาพดานความตรงเชิงโครงสราง
ตรวจสอบจากการพิจารณาของผูเช่ียวชาญและวิธีการทางสถิติดวยการวิเคราะหองคประกอบเชิง
ยืนยัน ไดคาดัชนีวัดความสอดคลองกลมกลืนระหวางโมเดลและขอมูลเชิงประจักษ GFI=.92; 
AGFI=.92; RMR=.19 ตรวจสอบความเช่ือม่ันโดยการหาคาสัมประสิทธ์ิแอลฟาของครอนบราคได
เทากับ  .93   

อรพินทร  ชูชมและคณะ (2549)  ไดวิเคราะหปจจัยทางจิตสังคมท่ีสัมพันธกับจิตสํานึกทาง
ปญญาและคุณภาพชีวิตเยาวชนไทย ไดสรางแบบวัดพฤติกรรมเอ้ือสังคมท่ีบุคคลรายงานการปฏิบัติ
ตนตามกฎระเบียบของสังคม  ประพฤติตนใหเปนประโยชนแกสังคม  ชวยเหลือเอ้ือเฟอผูอ่ืน  และ
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แบงปนส่ิงของเคร่ืองใชใหผูอ่ืน  แบบวัดมีท้ังหมด  9  ขอ  ประกอบดวยมาตรประมาณคา 5 ระดับ  
นําไปทดลองใชกับกลุมทดลองท่ีเปนนักเรียนช้ัน ม.1-3  จํานวน 150 คน  มีคาความเท่ียงเทากับ  .72 

Carlo and Randall  (2002)  ไดพัฒนาแบบวัดพฤติกรรมเอ้ือสังคมสําหรับวัยรุนตอนปลาย  
จํานวน  6  ดาน  เก็บขอมูลจากนักศึกษา  249 คน  เปนหญิง  145 คน  และชาย  104 คน  โดยแบบ
วัดพฤติกรรมเอ้ือสังคมนี้พัฒนาจากแบบวัดพฤติกรรมเอ้ือสังคมท่ีแสดงออกทางอารมณและทาง
พฤติกรรม  ของจอหนสันและคณะ และรัชตันและคณะ (Johnson  and et  al,  1989; Rushton and et 
al, 1981) และแบบสัมภาษณการใหเหตุผลเชิงจริยธรรมของนักศึกษาในวิทยาลัยของไอเซนเบริกซ
และคณะ (Eisenberg  and  et  al, 1995) รวมท้ังหมด  23  ขอ แบงเปนแบบวัดดานการกระทําเพื่อ
สวนรวมจํานวน (4 ขอ คาความเท่ียงเทากับ .78)  ดานการชวยเหลือผูท่ีไมรูจักมากอน (5 ขอ คา
ความเท่ียงเทากับ .85) ดานการชวยเหลือผูอ่ืนในสถานการณคับขันหรือฉุกเฉิน (3  ขอ คาความเท่ียง
เทากับ .63)  ดานความรูสึก (4 ขอ คาความเท่ียงเทากับ .75)  ดานการชวยเหลือผูท่ีขอรอง (2 ขอ    
คาความเท่ียงเทากับ .80)  ดานความเอ้ือเฟอเผ่ือแผ (5 ขอ คาความเท่ียงเทากับ .74)  โดยแบบวัด
พฤติกรรมเอ้ือสังคมนี้เปนมาตรประมาณคา 5  ระดับ   

จากการศึกษางานวิจัยท่ีเกี่ยวของกับการพัฒนาแบบวัดคุณลักษณะทางจิต  ไดแก  จิตสํานึก
สาธารณะ  จิตสํานึกตอสังคม  ความรับผิดชอบตอสังคม  พฤติกรรมเอ้ือสังคม  สามารถสรุปไดวา
เคร่ืองมือท่ีใชในการวัดคุณลักษณะดังกลาว คือ  แบบสอบถาม และแบบวัด โดยแบบวัดสวนใหญ
เปนมาตรประมาณคา (rating  scale) ตั้งแต 5 ระดับข้ึนไป  ท่ีใชวิธีการวัดโดยอาศัยเทคนิคการ
รายงานตนเอง และตรวจสอบความเท่ียง โดยการหาคาสัมประสิทธ์ิแอลฟาของครอนบราค   

ในการศึกษาคร้ังนี้ผูวิจัยจึงไดกําหนดรูปแบบในการศึกษาปจจัยท่ีสงผลตอจิตอาสา  และ
ระดับจิตอาสาของนักเรียน โดยการวัดทางออมดวยแบบสอบถามที่มีลักษณะเปนมาตรประมาณคา 
5  ระดับ  เพ่ือใหนักเรียนรายงานตนเองเกี่ยวกับปจจัยท่ีสงผลตอจิตอาสา และพฤติกรรมจิตอาสา
ของนักเรียน     

1.6  การพัฒนาจิตอาสา 

จิตอาสาเปนคุณลักษณะท่ีพึงประสงคท่ีควรปลูกฝงใหเกิดกับเยาวชน  โดยองคประกอบท่ีมี
บทบาทในการพัฒนาใหนักเรียนเกิดจิตอาสา  มีรายละเอียดดังนี้ 

กรมวิชาการ (2539) ไดเสนอกรอบแนวคิดเกี่ยวกับองคกรท่ีมีบทบาทตอการพัฒนา
นักเรียนวาในการเสริมสรางคุณลักษณะท่ีดีใหกับนักเรียน  องคกรท่ีมีบทบาทไดแก  ครู  โรงเรียน  
สังคม  บาน  และวัด  รายละเอียดดังภาพท่ี  2.8  
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ภาพท่ี 2.8    องคกรท่ีมีบทบาทในการพัฒนานักเรียน 

ส่ือพลัง  (2542)  กลาววาในกระบวนการสรางจิตสํานึกพลเมืองหรือประชาสังคม สถาบัน
ท่ีเปนฐานของระบบคุณคาทางสังคมไทย  ไดแก  ครอบครัว  โรงเรียน  วัด  ส่ือมวลชน  รวมท้ัง
วัฒนธรรมและสถาบันปลีกยอยอ่ืนๆ ลวนมีสวนในการสรางจิตสํานึกพลเมือง  โดยการศึกษาเปน
เปาหมายท่ีสําคัญในการนําการเปล่ียนแปลงดานบวกมาสูสังคม  คือ  การศึกษาที่ทําใหประชาชน
อยากมีสวนรวม มีความต่ืนตัวตอความเปนไปของบานเมือง  คํานึงถึงผลประโยชนสวนรวม  มี
ความสามารถอยูกับความแตกตาง ซ่ึงแนวทางหลักๆ ไดแก  ความรูเกี่ยวกับสิทธิพลเมือง  ทักษะ
คุณลักษณะพลเมือง  และคุณธรรมสําหรับพลเมือง  ทางดานศาสนาก็มีความสําคัญในการใช
เกื้อหนุนกระบวนการประชาสังคมดวยการเสริมสรางอํานาจแหงศีล  สมาธิ   และปญญา    
ส่ือมวลชน เปนส่ือการศึกษาตลอดชีวิตแกพลเมืองของสังคม  ดังน้ันในการนําเสนอขาวสาร  
เร่ืองราวความเปนไปของสังคม  ควรแฝงไวดวยบรรทัดฐาน  ทัศนคติ  และการช้ีนําท่ีมีคุณคา  ใน
การเปล่ียนแปลงสังคมใหดีข้ึน 

ไพบูลย วัฒนธรรมศิริ  และสังคม  สัญจร (2543) ไดอธิบายการกอเกิดจิตสํานึก วาเกิดจาก
สํานึกของคนท่ีอยูภายใตอิทธิพลของปจจยัแวดลอม  จําแนกไดเปนปจจัยภายนอกและปจจัยภายใน  

สํานึกกอเกิดจากปจจัยภายนอก  คือ เม่ือมนุษยอยูในสังคม  สภาพแวดลอมยอมมีอิทธิพล
ในการอบรมกลอมเกลาและสะสมการรับรูทีละเล็กทีละนอยจนเกิดเปนรูปธรรมอันหลากหลายใน
การแยกแยะวาอะไรดี  ไมดี  อะไรควร  ไมควร  กระบวนการในการพัฒนาจิตสํานึกในคนๆ หนึ่ง 

 

บาน/วัด 
- ใหความรักความอบอุน 
- ใหความรูเบื้องตน 
- หลอหลอมและปลูกฝง 
- ใหการรักษา ปรับปรุง 
- จัดกิจกรรมใหความรูและ  
   เผยแพร 
- เปนศูนยรวมประสบการณ 

ครู 
- เปนแบบอยาง 
- จัดกิจกรรมพัฒนานักเรียน 

โรงเรียน 
- สิ่งแวดลอม 
- กําหนดกฎระเบียบ   
   แนวปฏิบัติ 
- แบบอยางที่ดี 

สังคม 
- มีแบบอยางที่ดี 
- สนับสนุนผูมีคุณธรรม 
- ขนบธรรมเนียมประเพณี 
- มีระเบียบ 
- มีกฎหมายที่เอื้อตอคุณธรรม

นักเรียน
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ท่ีมาจากสภาพแวดลอมทางสังคม เร่ิมต้ังแต  พอแม ญาติ เพื่อน ครู  ส่ือมวลชน คนท่ัวไป ตลอดจน
ระดับท่ีสูงข้ึน  เชน  องคกร  วัฒนธรรม  ความเช่ือ มีสวนในการที่จะสรางจิตสํานึกท่ีดีและไมดี 

สํานึกกอเกิดจากปจจัยภายใน หมายถึง  การครุนคิด  การไตรตรอง  ตรึกตรองของคนแต
ละคน  ในการพิจารณาตัดสินเชิงการใหคุณคาและความดีงาม  ซ่ึงสงผลตอพฤติกรรมและการ
ประพฤติปฏิบัติ  โดยเฉพาะการปฏิบัติทางจิตใจเพ่ือขัดเกลาตัวเองใหเปนไปในทางใดทางหนึ่ง  
ฉะนั้นมนุษยทุกคนลวนสามารถสรางสํานึกใหตัวเองได  ซ่ึงเกิดไดจาก  การเรียนรู  การมองเห็น  
การคิด  เปนตน  แลวนํามาพิจารณาเพื่อตัดสินใจวาตองการสรางสํานึกแบบใด  ก็มีการฝกฝนและ
ส่ังสมสํานึกแบบนั้น 

ปฏิสัมพันธระหวางปจจัยภายในกับปจจัยภายนอกในการกอเกิดจิตสํานึก  ปจจัยภายนอก
และปจจัยภายในเปนปฏิสัมพันธท่ีตอเนื่องกัน  ไมมีตนไมมีปลาย  สํานึกท่ีมาจากภายนอกเปนการ
เขามาโดยธรรมชาติ  กระทบตอจิตใจ  ความรูสึกนึกคิดของคนแลวกลายเปนสํานึกธรรมชาติและ
มักไมรูตัว  แตสํานึกท่ีมาจากภายในเปนการจงใจ  เปนการเลือกสรร  รูตัว  สรางข้ึนเองแทจริง       
ทุกขณะจิตมีการปรับเปล่ียน  มีการโตตอบระหวางกันระหวางส่ิงท่ีมากระทบจากภายนอกและส่ิงท่ี
คิดเองจากภายใน  การท่ีจะทําใหคนมีสํานึกท่ีดีจะตองทําท้ังสองอยางพรอมกัน  ทางหนึ่งคือการ
สงเสริมใหเกิดความรักและสรางสํานึกท่ีดีใหตนเอง  พรอมกับพยายามหาทางผลักดัน  สงเสริม  
รณรงคใหสังคมโลกท่ัวไป  ท้ังกลุมคนและองคกรมีการสรางกิจกรรมหรือมีโครงการท่ีจะนําไปสู
การสรางจิตสํานึกท่ีดี  ดังภาพท่ี 2.9  

 
 
 

 
 

 
 

 
 
สุพจน  ทรายแกว  (2546) กลาววา  จิตสํานึกของบุคคลเปนสภาวะทางจิตใจกอนการ

แสดงออกเชิงพฤติกรรมทางกายของบุคคล  ซ่ึงเปนผลมาจาก ทัศนคติ  บรรทัดฐานทางสังคม  นิสัย  
และผลที่คาดวาจะได รับหลังจากการทําพฤติกรรมนั้นๆ  โดยการกอตัวของจิตสํานึกเปน
กระบวนการกอรูปท่ีมีความตอเนื่อง  ยากท่ีจะกําหนด  แยกแยะ  หรือทําการจัดลําดับช้ันเพื่อบงช้ีวา  
บุคคลมีความรูสึกอยูท่ีใด  ไดอยางชัดเจน  และยังมีความเกี่ยวของกับคุณลักษณะทางปญญาและ
การกระทําของมนุษยผานการเรียนรูท่ีมีองคประกอบสําคัญ  3  สวนดังนี้ 

ภาพท่ี 2.9  ความสัมพันธของพฤติกรรมการแสดงออกของมนุษย 
ท่ีมา: ไพบูลย  วัฒนธรรมศิริ  และสังคม  สัญจร (2543) 

อิทธิพลจากภายนอก 

สํานึกที่เกิดจากภายใน

พฤติกรรมและการแสดงออก 
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คุณลักษณะดานพุทธิพิสัย  หมายถึง  การไดรับรู (cognitive) หรือการมีประสบการณตรง
กับส่ิงตางๆ ท้ังท่ีเปนรูปธรรมและนามธรรมผานประสาทสัมผัสตางๆ ทําใหบุคคลรูจักหรือระลึกถึง  
มีความเขาใจ สามารถนําไปใชประโยชนได  สามารถวิเคราะห  สังเคราะห  และประเมินคุณคาของ
ส่ิงดังกลาวได 

คุณลักษณะดานจิตพิสัย  หมายถึง  ความรูสึกทางจิตใจ (affection) อันไดแก  ความสนใจ 
หรือใฝใจในส่ิงดังกลาว  โดยมีปฏิกิริยาตอบสนองการเห็นหรือใหคุณคา  การจัดระบบของคุณคา
และสรางคุณลักษณะนิสัย 

คุณลักษณะทางดานทักษะพิสัย หมายถึง พฤติกรรม(behavior) หรือการแสดงออกท่ี
สามารถสังเกตรูปแบบความประพฤติไดอยางชัดเจน เรียกวาบุคลิกภาพ 

จิตสํานึกของบุคคลจึงเปนผลมาจากการเรียนรู  ท่ีเกิดข้ึนภายหลังจากมีประสบการณตรง
กับ  ส่ิงเรา การรับรู  ชวยเสริมสรางความรูใหแกบุคคลตามกระบวนการเรียนรูอยางเปนระบบ      
ทําใหไดทรัพยากรบุคคลท่ีมีคุณภาพผานกระบวนการจัดการศึกษา  ซ่ึงในทางสังคมศาสตรจะเรียก
กิจกรรมหรือกระบวนการดังกลาววาเปนการกลอมเกลาทางสังคม (socialization)  อันเปน
กระบวนการท่ีมีผลทําใหสมาชิกของสังคมเกิดการรับรู  มีจิตสํานึกและพฤติกรรมท่ีพึงประสงค  
โดยกระบวนการกลอมเกลาทางสังคม  เพ่ือเสริมสรางการเรียนรูใหบุคคลมีการรับรู  มีจิตสํานึก (มี
คานิยม  ความเชื่อ)  มีบุคลิกภาพหรือมีพฤติกรรมท่ีพึงประสงค  โดยเปนหนาท่ีของสถาบันหรือ
หนวยสังคมไดแกครอบครัว  โรงเรียน  องคกรศาสนา  กลุมเพื่อน  ส่ือมวลชน  หนวยราชการ 
ลักษณะของความสัมพันธระหวางองคกรในกระบวนการกลอมเกลาทางสังคม แสดงรายละเอียดดัง
ภาพท่ี 2.10 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 

 ภาพท่ี 2.10  กระบวนการกลอมเกลาทางสังคมเพื่อเสริมสรางจิตสํานึกและพฤติกรรม 
ท่ีมา :  สุพจน  ทรายแกว (2546) 
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การกลอมเกลาทางสังคม 
(การเรียนรู)          

ลักษณะนิสัย 

ทัศนคติ

จิตไรสํานึก

ความเช่ือ
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โดยสรุปจิตอาสา  จิตสํานึกตอสังคม  เปนคุณลักษณะท่ีพึงประสงคท่ีตองการใหเกิดข้ึนกับ
บุคคล  โดยเฉพาะนักเรียนซ่ึงถือไดวาเปนกลุมบุคคลท่ีสําคัญท่ีควรไดรับการปลูกฝงคุณลักษณะท่ีดี
เพื่อเติบโตเปนบุคคลที่เปนกําลังสําคัญในการพัฒนาประเทศตอไปในอนาคต จากการศึกษา
องคประกอบท่ีมีผลตอการเกิดจิตสํานึกท่ีดีตอสังคมสวนรวม  จิตสํานึกตอสังคม  หรือจิตอาสา  
สามารถสรุปรายละเอียดไดดังตอไปนี้ 

ดานนักเรียน 
กระบวนการคิด  การพิจารณาตัดสินเชิงการใหคุณคาและความดีงาม จะสงผลตอ

พฤติกรรมและการประพฤติปฏิบัติของคนแตละคนเปนส่ิงท่ีกอเกิดข้ึนจากปจจัยภายในตัวบุคคล 
โดยเฉพาะการปฏิบัติทางจิตใจเพื่อขัดเกลาตนเองใหเปนไปในทางใดทางหนึ่ง  เกิดไดจากการ
เรียนรู  การมองเห็น  การคิด  จิตสํานึกของบุคคลเปนผลมาจากการเรียนรู  ท่ีเกิดข้ึนภายหลังจากมี
ประสบการณตรงกับส่ิงเรา  การรับรูชวยเสริมสรางความรูใหแกบุคคลตามกระบวนการเรียนรู  
นอกจากนี้ความเช่ือ  คานิยม  ทัศนคติก็มีสวนในการเสริมสรางใหบุคคลเกิดพฤติกรรมท่ีพึง
ประสงคตางๆ ข้ึนในสังคม (ไพบูลย  วัฒนธรรมศิริ และสังคม  สัญจร, 2543;  สุพจน ทรายแกว,  
2546)  

ดานครอบครัว 
ครอบครัวเปนหนวยทางสังคมกลุมแรกท่ีเปนตัวแทนในการอบรมส่ังสอน เพื่อปลูกฝง  

และหลอหลอมใหนักเรียนรูวาส่ิงใดควรทําและไมควรทํา  ซ่ึงสามารถใชวิธีการอบรมนักเรียนได
ท้ังทางตรงและทางออม  ครอบครัวจึงเปนสถาบันพื้นฐานในของสังคมท่ีมีหนาท่ีในการถายทอดให
การเรียนรูทางวัฒนธรรมและคานิยมในครอบครัว รวมท้ังการกลอมเกลาพฤติกรรมหรือบุคลิกภาพ
ใหเปนไปตามบทบาทและความคาดหวังของสังคมโดยผานกระบวนการขัดเกลาทางสังคม  ความ
อบอุนของสถาบันครอบครัวมีความสําคัญ  เพราะเปนจุดเร่ิมตนท่ีชวยใหบุคคลเกิดสํานึกตอ
สวนรวม  ความใกลชิดระหวางพอแมกับลูกจึงเปนส่ิงจําเปนอยางยิ่งในการอบรมลูก  เพราะความ
ใกลชิดระหวางพอแมกับลูกเปนส่ือท่ีทําใหเกิดความเขาใจซ่ึงกันและกัน ตลอดจนแบบอยางความ
ประพฤติ  และพฤติกรรมของผูใหญในครอบครัวเปนอยางไรเด็กก็จะเลียนแบบตามนั้น  เนื่องจากมี
สถาบันครอบครัว  มีความใกลชิดกับนักเรียนมากท่ีสุด (กรมวิชาการ, 2539; ส่ือพลัง, 2542; ไพบูลย  
วัฒนธรรมศิริ  และสังคม  สัญจร,  2543; สุพจน  ทรายแกว, 2546) 

ดานโรงเรียน/ครู 
โรงเรียน  เปนตัวแทนทางสังคมท่ีใหการอบรมศึกษาอยางเปนทางการ  มีแบบแผนและ

จุดมุงหมาย  เพื่อใหนักเรียนไดเรียนรูถึงขนบธรรมเนียมประเพณี  ศีลธรรม  จรรยา  คานิยม  
ปรัชญา  วัฒนธรรม  กฎเกณฑตางๆ รวมท้ังถายทอดความเช่ือ  คานิยม  ทัศนคติ  และเพิ่มพูน
ประสบการณดานตางๆ เพื่อพัฒนานักเรียนไปสูความสําเร็จในดานอารมณ  สังคม  และสติปญญา  
นอกจากนี้ยังมุงเนนท่ีการสรางจิตสํานึกภายใน  คือ  การพัฒนาจิตใจท่ีเปนรากฐานของความเปน
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มนุษย  มีจิตสํานึกตอสังคมสวนรวม  ซ่ึงสามารถอบรมส่ังสอนปลูกฝง จากการประพฤติตนเปน
แบบอยางของครู ตลอดจนมีการจัดกิจกรรมพัฒนาผูเรียนอยางสมํ่าเสมอและตอเนื่อง (กรมวิชาการ, 
2539; ส่ือพลัง, 2542; ไพบูลย  วัฒนธรรมศิริ  และสังคม  สัญจร, 2543; สุพจน  ทรายแกว, 2546) 

ดานเพื่อน 
กลุมเพื่อนประกอบดวยบุคคลท่ีมีอายุและฐานะทางวัฒนธรรมทางสังคมทัดเทียมกัน  เปน

กลุมท่ีบงบอกถึงความสัมพันธระหวางบุคคล  โดยอาจเปนความสัมพันธเพียงช่ัวครู ไปจนถึง
ความสัมพันธท่ีลึกซ้ึงและยาวนาน  กลุมเพ่ือนมีอิทธิพลทางออมในการขัดเกลาทางสังคมของบุคคล
ในดานกฎเกณฑ  ระเบียบ  ขอบังคับ  ตลอดจนมีมีอิทธิพลในดานอารมณ  ความคิด  ทัศนคติท่ี
บุคคลจําเปนตองทําเพื่อใหเพื่อนยอมรับ  การประพฤติเปนแบบอยางท่ีดีของเพื่อน  การผลักดันจาก
กลุมเพื่อนจะทําใหนักเรียนเกิดการเรียนรูและปฏิบัติตามได (ไพบูลย  วัฒนธรรมศิริ  และสังคม  
สัญจร, 2543; สุพจน  ทรายแกว, 2546) 

ดานสังคม/ชุมชน 
บุคคลในสังคมเปนปจจัยภายนอกที่มีอิทธิพลตอการแสดงพฤติกรรมของนักเรียน  สังคม

และชุมชนมีสวนในการสรางจิตสํานึกท่ีดีตอสังคมของนักเรียน โดยการเปนแบบอยางท่ีดี  ใหการ
สนับสนุนผูท่ีมีคุณธรรม  สรางกฎหมายเอ้ือตอคุณธรรม  เพื่อพัฒนาเปนสังคมท่ีเขมแข็ง  ตลอดจน
รวมกันรับผิดชอบ  และชวยเหลือบุคคลในสังคม (กรมวิชาการ, 2539; ไพบูลย  วัฒนธรรมศิริ  และ
สังคม  สัญจร, 2543) 

ดานส่ือมวลชน 
ส่ือมวลชน  เปนเคร่ืองมือท่ีสําคัญและมีสวนในการขัดเกลาทางสังคมในดานตางๆ ไดแก  

คุณคา  ความเชื่อ  แบบอยางความประพฤติ จิตสํานึกท่ีถูกตองใหแกคนในสังคม  ในสังคมที่เจริญ  
ส่ือมวลชนมีบทบาทอยางมากตอการเปล่ียนแปลงคุณคา  วัฒนธรรม  และความเปนไปในสังคม  
นอกจากนี้ส่ือมวลชนยังมีสวนในการขัดเกลาทางสังคมโดยการชวยสอนในดานตางๆ เชน บทบาท
การอยูในสังคม  การสรางคานิยม ทัศนคติ  และกําหนดบรรทัดฐานของพฤติกรรม  เปนตน (ส่ือ
พลัง, 2542; ไพบูลย  วัฒนธรรมศิริ  และสังคม  สัญจร,  2543; สุพจน  ทรายแกว, 2546) 
 กลาวโดยสรุปไดวาองคประกอบท่ีมีผลตอจิตสํานึก  จิตสํานึกตอสังคมสวนรวมหรือจิต
อาสาของนักเรียน  มีดังนี้คือ  ปจจัยภายในท่ีเกิดไดดวยตัวของบุคคลเอง  ซ่ึงเกิดไดจากการเรียนรู  
และปจจัยภายนอกที่มีสวนเกี่ยวของกับนักเรียนกับการปลูกฝง  การอบรมส่ังสอน  การถายทอด
แบบอยางท่ีดี  ไดแก  ปจจัยดานครอบครัว  ปจจัยดานโรงเรียน/ครู  ปจจัยดานเพ่ือน  ปจจัยดาน
สังคม/ชุมชน  และปจจัยดานส่ือมวลชน  โดยปจจัยดังกลาวมีความสัมพันธตอกันท่ีจะหลอหลอม
และกอเกิดเปนพฤติกรรมของบุคคลตามท่ีสังคมตองการ 
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1.6   ทฤษฎีท่ีเก่ียวของกับจิตอาสา 

จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ พบวามีทฤษฎีท่ีเกี่ยวของและสามารถอธิบาย
การเกิดจิตอาสาไดดังนี้คือ  ทฤษฎีชีววิทยา ทฤษฎีจิตวิเคราะห  ทฤษฎีการเรียนรูทางสังคม  ทฤษฎี
พัฒนาการและทฤษฎีพัฒนาการทางสติปญญา Shaffer (1994 อางถึงใน วันดี  ละอองทิพรส,  2540); 
Bierhoff, 1987; Eisenberg and Fabes, 1998; Krebs and Van  Hesteren, 1994 (อางถึงใน Ma, 2003)  
ผูวิจัยเห็นวา  การเกิดจิตอาสาของบุคคลโดยท่ัวไปนาจะมีความเกี่ยวของกับคุณลักษณะภายในของ
บุคคลแตละคน  นอกจากนี้สภาพแวดลอมก็นาจะมีผลตอการเรียนรูอันจะนําไปสูการมีพฤติกรรมท่ี
แสดงออกแตกตางกัน  ดังนั้นทฤษฎีท่ีจะสามารถนํามาอธิบายจิตอาสาของนักเรียนไดคือ  ทฤษฎี
การเรียนรูทางสังคม  ตามแนวคิดของ Bandura  ท่ีไดเสนอวาพฤติกรรมของบุคคลมีความเก่ียวของ
กับปจจัยดานบุคคลและปจจัยดานส่ิงแวดลอม  โดยมีรายละเอียดของทฤษฎีดังนี้ 
   Bandura  ไดใหความหมายของการเรียนรู  หมายถึง  การเปล่ียนแปลงของพฤติกรรม  โดย  
Bandura ใหความเห็นวาการท่ีบุคคลเกิดการเรียนรูนั้นไมจําเปนจะตองพิจารณาจากการแสดงออก
เสมอไป  หากแตการไดมาซ่ึงความรูใหมๆ  (acquired)  ก็ถือวาไดเกิดการเรียนรูแลว  ถึงแมวาจะยัง
ไมมีการแสดงออกก็ตาม และการแสดงออกของพฤติกรรมก็สะทอนใหเห็นถึงการเรียนรู  
(สมโภชน  เอ่ียมสุภาษิต, 2541)   

Bandura  (1989  อางถึงใน สมโภช เอ่ียมสุภาษิต, 2549) ไดใหแนวคิดเกี่ยวกับทฤษฎีการ
เรียนรูทางสังคม  โดยมีความเชื่อวาพฤติกรรมของบุคคลมีความเกี่ยวของกับปจจัยดานบุคคลและ
ปจจัยดานสภาพแวดลอม  ท่ีมีลักษณะรวมกันกําหนดซ่ึงกันและกัน  (reciprocal  determinism) แตก็
ไมไดหมายความวาท้ังสามปจจัยจะมีอิทธิพลในการกําหนดซ่ึงกันและกันอยางเทาเทียมกัน  บางปจจัย
อาจมีอิทธิพลมากกวาอีกบางปจจัยและอิทธิพลของปจจัยทั้งสามนั้น ไมไดเกิดข้ึนพรอมๆ กัน ตอง
อาศัยเวลาในการท่ีปจจัยใดปจจัยหนึ่งจะมีผลตอการกําหนดปจจัยอ่ืนๆ ซ่ึงเขียนความสัมพนัธระหวาง
ปจจัยท้ังสามไดดังภาพท่ี  2.11 

 
 
 
 

 
   

 

 

ภาพท่ี   2.11    ความสัมพนัธระหวางพฤติกรรม  (B)  สภาพแวดลอม  (E)  
          และปจจัยสวนบุคคล  (P) ท่ีมีผลตอการเรียนรูและการกระทํา  
ท่ีมา: Bandura (1989  อางถึงใน  สมโภชน  เอ่ียมสุภาษิต, 2541) 

     E 

  P 

    B 
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จากภาพท่ี 2.11   สามารถอธิบายความสัมพันธของปจจัยท้ังสามไดดังนี้ 
1) ความสัมพันธระหวางปจจัยดานบุคคลกับพฤติกรรม  กลาววา  ปจจัยดานความคิด  

ความรูสึก  ความคาดหวัง  ความเช่ือ  การรับรูเกี่ยวกับตนเอง  เปาหมาย  และความตั้งใจ  เปน
ตัวกําหนดลักษณะและทิศทางของพฤติกรรม  ในขณะท่ีพฤติกรรมก็เปนตัวกําหนดลักษณะการคิด
และการสนองตอบทางอารมณ   

2) ความสัมพันธระหวางปจจัยดานสภาพแวดลอมกับบุคคล กลาววา ความคาดหวัง ความ
เช่ือ อารมณ และความสามารถทางปญญาของบุคคล  จะพัฒนาและเปลี่ยนแปลงโดยอิทธิพลทาง
สังคม  ท่ีใหขอมูลและกระตุนการสนองตอบทางอารมณโดยการผานตัวแบบ  การสอน  และการชัก
จูงทางสังคม  โดยแตละบุคคลตอบสนองตอส่ิงเราแตกตางกันตามสภาพแวดลอมทางสังคม  และ
ลักษณะทางกายภาพ เชน อายุ  ขนาดของรางกาย  เช้ือชาติ  เพศ  ความนาสนใจของรางกาย  
บทบาทและสภาพภาพทางสังคม   

3) ความสัมพันธระหวางพฤติกรรมและสภาพแวดลอม  กลาววา  พฤติกรรมเปล่ียนเง่ือนไข
ตามสภาพแวดลอม  ในขณะเดียวกันเง่ือนไขของสภาพแวดลอมท่ีเปล่ียนไปนั้น  ก็ทําใหพฤติกรรม
ถูกเปล่ียนไปดวย       

จากแนวคิดพื้นฐานดังกลาวขางตน  Bandura  จึงเสนอแนวคิดของการเรียนรูของบุคคลซ่ึง
กอใหเกิดพฤติกรรมไว  3  แนวทางดังนี้  คือ  

1. การเรียนรูโดยการสังเกต  (observational  learning) 
Bandura  มีความเช่ือวาการเรียนรูสวนใหญของคนเรานั้น  เกิดข้ึนจากตัวแบบ โดยไดแบง

ประเภทของตัวแบบออกเปน ตัวแบบที่เปนบุคคลจริง (live model)  คือตัวแบบที่บุคคลไดมีโอกาส
สังเกตและปฏิสัมพันธโดยตรง และตัวแบบที่เปนสัญลักษณ (symbolic  model) คือ ตัวแบบที่เสนอ
ผานส่ือตางๆ เชน  วิทยุ  โทรทัศน  การตูน หรือหนังสือนวนิยาย ซ่ึง Bandura ไดทดลองใชตัวแบบ
เพื่อสังเกตพฤติกรรมที่เกิดข้ึนดังนี้ 

คร้ังท่ีหนึ่ง  Bandura  ทําการทดลองกับร็อสและร็อส  (Ross  and  Ross)  เม่ือป  ค.ศ.  1961  
เกี่ยวกับการสังเกตพฤติกรรมความกาวราวของตัวแบบ  โดยแบงเด็กเปน 3 กลุม  ดังนี้  กลุมท่ี 1   ให
สังเกตการเลนของตัวแบบที่แสดงพฤติกรรมกาวราว   กลุมท่ี 2   ใหสังเกตการเลนของตัวแบบที่ไม
แสดงพฤติกรรมกาวราว  กลุมท่ี 3  ไมมีตัวแบบแสดงพฤติกรรมใหดูเปนตัวอยาง  ผลการทดลอง
พบวาเด็กท่ีอยูในกลุมท่ีมีตัวแบบแสดงพฤติกรรมกาวราว  จะแสดงพฤติกรรมกาวราวเหมือนท่ีตัว
แบบทํา  และคาเฉล่ียของคะแนนความกาวราวสูงกวากลุมท่ีสองและสาม 

คร้ังท่ีสอง  การทดลองนี้ทําในป  ค.ศ. 1963  ซ่ึงมีวิธีการทดลองเหมือนการทดลองคร้ังแรก  
แตใชภาพยนตรแทนของจริง  โดยกลุมท่ี 1 ใหดูภาพยนตรท่ีมีตัวแบบแสดงพฤติกรรมกาวราว  
สวนกลุมท่ี 2 ใหดูภาพยนตรท่ีตัวแบบท่ีไมแสดงพฤติกรรมกาวราว  ผลการทดลองพบวา เด็กท่ีดู
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ภาพยนตรท่ีมีตัวแบบแสดงพฤติกรรมกาวราวจะแสดงพฤติกรรมกาวราวมากกวาเด็กท่ีอยูในกลุมท่ี
ไมมีพฤติกรรมกาวราว 

ในป  ค.ศ. 1968  แบนดูราและแมนเลิฟ (Bandura  and  Menlove)  ทําการศึกษาเกี่ยวกับเด็ก
ท่ีกลัวสุนัข  ซ่ึงทําการทดลองโดยใหเด็กท่ีกลัวสุนัข  สังเกตการเลนของตัวแบบท่ีไมกลัวสุนัข        
ท่ีเร่ิมจากการเลน สัมผัส  พูดกับสุนัขจนกระท่ังเขาไปอยูในกรงสุนัข  ผลการทดลองปรากฏวา  
หลังจากสังเกตตัวแบบท่ีไมกลัวสุนัขแลว  เด็กกลาเลนกับสุนัขโดยไมกลัว 

อิทธิพลของตัวแบบ 
1. ทําหนาท่ีสรางพฤติกรรมใหม  ใหเหมือนตัวแบบ 
2. ทําหนาท่ีเสริมพฤติกรรมท่ีมีอยูแลวใหดีข้ึน  ในกรณีท่ีผูสังเกตตัวแบบเคยเรียนรู 

พฤติกรรมดังกลาวมาบางแลวในอดีต และใหผลทางบวก  
3.  ทําหนาท่ียับยั้งการเกิดของพฤติกรรม  กรณีท่ีผูเรียนไดเห็นการกระทํานั้นเกิดผลในทาง

ลบ  ผูเรียนก็มีแนวโนมท่ีจะไมกระทําพฤติกรรมนั้น 
ขั้นของการเรียนรูโดยการสังเกตจากตัวแบบ 
Bandura  กลาววา การเรียนรูโดยการเลียนแบบมี 2 ข้ัน คือข้ันการไดรับมาซ่ึงการเรียนรู 

(acquisition) ทําใหสามารถแสดงพฤติกรรมไดและ ข้ันการกระทํา (performance) ซ่ึงจะกระทํา
หรือไมกระทําก็ได  (สุรางค โควตระกูล, 2544)  สามารถแสดงข้ันของการเรียนรู ไดดังภาพท่ี 2.12  
และ 2.13  

 
 
 
 

 

 
ภาพท่ี  2.12    ข้ันของการเรียนรูโดยการเลียนแบบ 

สําหรับข้ันการไดรับมาซึ่งการเรียนรู(acquisition) ประกอบดวยสวนประกอบที่สําคัญ 3 
ลําดับ คือ 

 
 

                   
ภาพท่ี  2.13    สวนประกอบของการเรียนรูข้ันการรับมาซ่ึงการเรียนรู 

 
สิ่งเรา หรือ
การรับเขา 

(input) 

 
ผูเรียน 

(person) 

 
พฤติกรรมการสนองตอบ 

หรือการสงออก 
(output) 

ขั้นที่ 1 ขั้นที่ 2

ขั้นการรับมาซ่ึงการเรียนรู 
 (acquisition) 

ขั้นการกระทํา 
(performance)

ตัวแบบ (model) 
(input) 

ความใสใจเลือกสิ่งเรา 
(selective attention) 

การเขารหัส 
(coding) 

การจดจํา 
(retention) 
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สวนในข้ันการกระทํา (performance) จะข้ึนอยูกับบุคคล  เชน ความสามารถทางดาน
รางกาย ทักษะตางๆ รวมท้ังความคาดหวังท่ีจะไดรับแรงเสริมซ่ึงเปนแรงจูงใจ 

Bandura (1977 อางถึงใน สมโภชน  เอ่ียมสุภาษิต, 2544; สุรางค โควตระกูล, 2544) ได
อธิบายกระบวนการเรียนรูจากการสังเกตโดยผานตัวแบบวา ประกอบดวย 4   กระบวนการ คือ 

1.  กระบวนการใสใจ  (attention)  ความใสใจของบุคคลเปนส่ิงสําคัญมาก บุคคลจะไม
สามารถเรียนรูไดถาขาดการใสใจ และจะรับรูไดอยางแมนยําถึงพฤติกรรมท่ีตัวแบบแสดงออก  
องคประกอบท่ีมีผลตอกระบวนการใสใจ  มี  2  องคประกอบไดแก  องคประกอบของตัวแบบเอง  
คือ  ตัวแบบตองมีลักษณะเดน  และพฤติกรรมที่ตัวแบบแสดงออกไมมีความซับซอน  ผูสังเกตจึงจะ
จาํไดมาก องคประกอบท่ี  2 เกี่ยวของกับผูสังเกต ไดแก วัยของผูเรียน ความสามารถทางสติปญญา 
ทักษะการใชมือและสวนตางๆ ของรางกาย  รวมท้ัง ตัวแปรทางบุคลิกภาพของผูเรียน เชน การเห็น
คุณคาในตนเอง (self-esteem) ความตองการ  และเจตคติของผูเรียน 

2.  กระบวนการจดจํา  (retention) การที่บุคคลสามารถท่ีจะเลียนแบบหรือแสดงพฤติกรรม
เหมือนตัวแบบได  อาจจะมีการจดจําดวยคําพูด  หรือการจดจําดวยภาพ  ซ่ึงการจดจําดวยภาพจะทํา
ใหจดจําไดนานและคงทน นอกจากน้ียังข้ึนอยูกับความสามารถทางปญญา  และโครงสรางทาง
ปญญาของผูสังเกตอีกดวย 

3.  กระบวนการแสดงพฤติกรรมเหมือนตัวแบบ (reproduction)  เปนกระบวนการท่ีบุคคล
นําส่ิงท่ีจดจํามาแสดงออกเปนการกระทํา หรือแสดงพฤติกรรมเหมือนตัวแบบ  ปจจัยสําคัญของ
ความสามารถในการแสดงพฤติกรรมเหมือนตัวแบบ  คือ  ความพรอมท้ังดานรางกายและทักษะท่ี
จําเปนในการเลียนแบบ  โดยผูเรียนแตละคนอาจแสดงไดแตกตางกัน 

4.  กระบวนการจูงใจ  (motivation)  การท่ีบุคคลท่ีเกิดการเรียนรูแลวจะแสดงพฤติกรรม
การเรียนรูหรือไมนั้น  ข้ึนอยูกับกระบวนการจูงใจ วาพฤติกรรมนั้นเปนท่ียอมรับหรือไม  ความพึง
พอใจในรางวัล การประเมินตนเอง  และมาตรฐานภายในตัว  ซ่ึงสามารถแสดงข้ันตอนการเรียนรู
ท้ัง  4 กระบวนไดดังภาพท่ี  2.14 

 
 

 

 
 

ภาพท่ี  2.14    กระบวนการในการเรียนรูโดยการสังเกต 

 

ความใสใจ 

(Attention) 
การจดจํา 

(Retention) 
กระบวนการแสดง
พฤติกรรมเหมือนตัว
แบบ (Reproduction)     

แรงจูงใจ 
(Motivation) 
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นอกจากนี้นักเรียนยังสามารถเกิดการเรียนรูไดโดยกระบวนการตอไปนี้   
1. การเรียนรูโดยการสังเกตและจากผูท่ีมีหนาท่ีอบรมผูเรียน  (socializing  agent) 
การเรียนรูสามารถเกิดข้ึนไดตลอดเวลา ตัวแบบท่ีผูเรียนสังเกตจึงเปนไดท้ังจากตัวแบบจริง  

หรืออาจเปนตัวแบบท่ีไมมีชีวิต  เชน  ส่ือทางโทรทัศน   ส่ือทางภาพยนตร  และการตูน  นอกจากน้ี
ครู  และผูปกครองซ่ึงเปนผูท่ีใกลชิดผูเรียนมากท่ีสุด  มีหนาท่ีสําคัญก็คือ  การสอนใหนักเรียนมี
ความรับผิดชอบ  มีการแสดงพฤติกรรมท่ีเปนท่ียอมรับของสังคม  และอยูในขอบเขตของ
วัฒนธรรมประเพณี  โดยเรียกกระบวนการน้ีวา  การถายทอดทางสังคมหรือสังคมประกิต  
(socialization)  การเปนตัวแบบท่ีดีของครูและผูปกครองจะชวยใหผูเรียนมีพฤติกรรมท่ีดี  เปนท่ี
ยอมรับของสังคม 

2. การเรียนรูโดยการสังเกตและการเรียนการสอน 
ในหองเรียน  ครูเปนตัวแบบท่ีมีอิทธิพลตอนักเรียน  นักเรียนแตละคนเปนท้ังผูสังเกตและ

ตัวแบบ  นักเรียนบางคนเปนตัวแบบที่มีอิทธิพลตอเพ่ือนในช้ันเรียน  เพราะเปนตัวแบบที่ดีและมี
ลักษณะท่ีคลายคลึงกับผูเรียนมากท่ีสุด  เนื่องจากอยูในวัยเดียวกัน  แตพฤติกรรมท่ีเรียนรูจากเพื่อน
มีท้ังดีและไมดี ฉะนั้นความรูเกี่ยวกับทฤษฎีการเรียนรูโดยการสังเกตหรือการเลียนแบบจึงมี
ความสําคัญมากสําหรับครูในการสอน  โดยนอกจากครูจะเปนตัวแบบแลวยังชวยสอนใหนักเรียน
เปนท้ังตัวแบบและผูเรียนท่ีมีคุณคา  มีพฤติกรรมตามที่สังคมตองการ  โดยการปลูกฝงพฤติกรรม   
ท่ีเอ้ือสังคม (prosocial  behavior)  เชน  การมีน้ําใจ  การใหความรวมมือกับผูอ่ืน  ชวยเหลือผูอ่ืน   มี
ความเมตตากรุณา  ความเอื้อเฟอเผ่ือแผ  การรูจักมีความเกรงใจผูอ่ืน  เอาใจเขามาใสใจเรา   โดยครู
ควรแสดงตนเปนตัวอยางและใหการสนับสนุน 

2. การกํากับตนเอง  (self - regulation) 
Bandura (1986) เช่ือวา พฤติกรรมของมนุษยเรานั้นไมไดเปนผลพวงของการเสริมแรงและ

การลงโทษจากภายนอกแตเพียงอยางเดียว  หากแตวามนุษยเราสามารถกระทําบางส่ิงบางอยางเพื่อ
ควบคุมความคิด   ความรู สึก   และการกระทําของตนเอง   ดวยประสบการณ ท่ีพบมา  ซ่ึง
ความสามารถในการดําเนินการดังกลาวนี้  Bandura  เรียกวาเปนการกํากับตนเอง  โดยกลไกของ
การกํากับตนเองซ่ึงประกอบดวย  3  กระบวนการดังตอไปนี้ 

 1.  กระบวนการสังเกตตนเอง (self  observation)  คือ  บุคคลจะตองรูวากําลังทํา
อะไรอยู  เพราะความสําเร็จของการกํากับตนเองน้ัน  สวนหนึ่งมาจากความชัดเจน  ความสม่ําเสมอ  
และความแมนยําของการสังเกตและบันทึกตนเอง      

 2. กระบวนการตัดสินใจ  (judgement  process)  โดยอาศัยมาตรฐานสวนบุคคลท่ี
ไดมาจากการถูกสอนโดยตรง  การประเมิน  ปฏิกิริยาตอบสนองทางสังคมตอพฤติกรรมนั้นๆ และ
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จากการสังเกตตัวแบบ  การเปรียบเทียบกับบรรทัดฐานของสังคม  การเปรียบเทียบทางสังคม  การ
เปรียบเทียบกับตนเอง  และการเปรียบเทียบกับกลุม 

 3. การแสดงปฏิกิริยาตอตนเอง (self-reaction) ข้ึนอยูกับความพึงพอใจและ
มาตรฐานภายในตัวบุคคล  ท่ีจะทําพฤติกรรม 

3. การรับรูความสามารถของตนเอง  (self - efficacy) 
Bandura  (1986)  มีความเชื่อวา  การรับรูความสามารถของตนเองนั้น  มีผลตอการกระทํา

ของบุคคล  เปนการท่ีบุคคลตัดสินเกี่ยวกับความสามารถของตนเอง  ท่ีจะจัดการและดําเนินการ
กระทําพฤติกรรมใหบรรลุเปาหมายท่ีกําหนดไว  ซ่ึงสามารถแสดงไดดังภาพท่ี  2.15 

                     ความคาดหวังเกี่ยวกับผลที่จะเกดิข้ึน 
                                        
 

มีแนวโนมท่ีจะทําแนนอน มีแนวโนมท่ีจะไมทํา 
มีแนวโนมท่ีจะไมทํา มีแนวโนมท่ีจะทําแนนอน 

 

ภาพท่ี 2.15   ความสัมพันธระหวางการรับรูความสามารถของตนเอง  และความคาดหวังผลที่จะเกดิ 
ท่ีมา: Bandura (1986  อางถึงในสมโภชน เอ่ียมสุภาษิต, 2541) 

 
จากการศึกษาทฤษฎีการเรียนรูทางสังคมของ Bandura  (1989) พบวาปจจัยดานบุคคล   

ปจจัยดานสภาพแวดลอม  และพฤติกรรมมีความสัมพันธกัน  ซ่ึงการเรียนรูพฤติกรรม  และการเกิด
พฤติกรรมดานบวก  และพฤติกรรมดานลบ  เกิดข้ึนไดโดยการสังเกตหรือเลียนแบบจากตัวแบบที่
เปนบุคคลจริง เชน  ครู เพื่อน ผูปกครอง และจากตัวแบบสัญลักษณ ไดแก  วิทยุ  ภาพยนตร 
โทรทัศน หนังสือการตูน หนังสือพิมพ และวารสาร เปนตน  โดยในกระบวนการเรียนรูดวยการ
สังเกตนั้น  ประกอบดวย 2 ข้ัน คือ  ข้ันการรับมาซ่ึงการเรียนรู  และข้ันการกระทํา เนื่องจากตัวแบบ
ท่ีมีอิทธิพลตอพฤติกรรมของบุคคลมีท้ังตัวแบบในชีวิตจริงและตัวแบบท่ีเปนสัญลักษณ 
เพราะฉะน้ันบุคคลในครอบครัว สถาบันการศึกษา ผูนําในสังคม  ศิลปน ดารา และบุคคลสาธารณะ
ควรมีความตระหนักในการแสดงพฤติกรรมตางๆ เพราะมีผลตอความคิด และพฤติกรรมของ
เยาวชนในสังคม นอกจากนี้การกํากับตนเอง และการรับรูความสามารถของตนเองก็มีอิทธิพลตอ
พฤติกรรมของบุคคลดวย (จิราภา  เต็งไตรรัตน และคณะ, 2543; สมโภชน  เอ่ียมสุภาษิต, 2544;     
สุรางค  โควตระกูล, 2544;  สิทธิโชค วรานุสันติ, 2546; พรรณทิพย ศิริวรรณบุศย, 2549)  ซ่ึงปจจัย
ดานสภาพแวดลอมท่ีมีอิทธิพลตอบุคคลและพฤติกรรมของบุคคลสามารถสรุปไดดังภาพท่ี  2.16   

การรับรู
ความสามารถ
ของตนเอง 

 
สูง 

ต่ํา 

สูง ต่ํา 
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ภาพท่ี  2.16   องคประกอบของปจจัยดานสภาพแวดลอม 

ภาพที่  2.16  แสดงรายละเอียดของปจจัยดานส่ิงแวดลอมท่ีมีอิทธิพลตอพฤติกรรมและ
ปจจัยดานบุคคล  ตามแนวคิดทฤษฎีการเรียนรูทางสังคมของแบนดูรา  จําแนกไดเปนปจจัยดาน
ครอบครัว  ปจจัยดานโรงเรียน/ครู  ปจจัยดานเพ่ือน  ปจจัยดานสังคม/ชุมชน  และปจจัยดาน
ส่ือมวลชน  ซ่ึงเม่ือนําแนวคิดเกี่ยวกับการเกิดพฤติกรรมของบุคคล  ท่ีมีความสัมพันธเนื่องมาจาก
ปจจัยดานบุคคลและปจจัยดานส่ิงแวดลอมมาเขียนความสัมพันธจะไดความสัมพันธดังภาพท่ี  2.17 

 

 

 
 
 

 
 
ภาพท่ี  2.17   ความสัมพันธระหวางปจจยัดานบุคคล  ปจจัยดานสภาพแวดลอม  และพฤติกรรม 

 
ภาพท่ี  2.17  แสดงความสัมพันธระหวางปจจัยดานบุคคล  ปจจัยดานสภาพแวดลอม  และ

การเกิดพฤติกรรมตามทฤษฎีการเรียนรูของ  Bandura  ซ่ึงจะพบวาท้ัง 3  ปจจัยมีลักษณะรวมในการ
กําหนดซ่ึงกันและกัน  ผลจากการศึกษาสวนในภาพท่ี  2.18  เปนรายละเอียดของตัวแปรในแตละ
ปจจัยไดแก   ปจจัยดานบุคคล  และปจจัยดานส่ิงแวดลอมท่ีมีความสัมพันธตอกัน   และมี
ความสัมพันธกับพฤติกรรมของบุคคลตามแนวคิดทฤษฎีการเรียนรูทางสังคมของแบนดูรา   

ปจจัยดานสภาพแวดลอม 

ปจจัยดานครอบครัว 

ปจจัยดานโรงเรียน/ครู 

ปจจัยดานเพ่ือน 

ปจจัยดานสังคม/ชุมชน 

ปจจัยดานสื่อมวลชน 

พฤติกรรม 

ปจจัยดาน
บุคคล 

ปจจัยดาน
สภาพแวดลอม

ปจจัยดานครอบครัว 

ปจจัยดานโรงเรียน/ครู 

ปจจัยดานเพ่ือน 

ปจจัยดานสังคม/ชุมชน 

ปจจัยดานสื่อมวลชน 



 49 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ภาพท่ี  2.18   ความสัมพันธของตัวแปรระหวางปจจัยดานบุคคล  ปจจัยดานสภาพแวดลอมและ 
          พฤติกรรม  ตามทฤษฎีการเรียนรูทางสังคมของ  Bandura  (1989) 
  
 ภาพท่ี 2.18  แสดงรายละเอียดของตัวแปรแตละปจจัยท่ีสงผลตอพฤติกรรมของบุคคลตาม
แนวคิดทฤษฎีการเรียนรูทางสังคมของแบนดูรา ซ่ึงผูวิจัยไดกําหนดเปนตัวแปรท่ีสงผลตอจิตอาสา
ของนักเรียน  และนําไปสังเคราะหรวมกับผลการศึกษางานวิจัยท่ีเกี่ยวของ  เพื่อสรุปเปนตัวแปรท่ี
สงผลตอจิตอาสา  และนําตัวแปรท่ีไดไปวิเคราะหในรูปโมเดลความสัมพันธเชิงสาเหตุของจิตอาสา
ตอไป     
  

โรงเรียน/
ครู 

ปจจัยดานสภาพแวดลอม 

สังคม/ชุมชน 

แบบอยางจากบุคคลสําคัญ 

สื่อมวลชน 

พฤติกรรม 

แบบอยางจากเพ่ือน 

เพื่อน 

อาย ุ

ความคาดหวัง เชื้อชาติ เจตคติ

การกํากับตนเอง 

ความสามารถทางสติปญญา 

การเห็นคุณคาในตนเอง 

บทบาทและสถานภาพทางสังคม 

ขนาดและความนาสนในของรางกาย 

เปาหมายและความต้ังใจ 

การรับรูความสามารถของตนเอง 

เพศ

ปจจัยดานบุคคล 

โทรทัศน วิทย ุสื่อสิ่งพิมพ 

การสอนการปลูกฝงจากครู 

แบบอยางจากครู 

การสนับสนุนจากครู 

พอแม ผูปกครอง 

แบบอยางจากพอแม ผูปกครอง 

การสอน การปลูกฝง 

อารมณ 



 

ตอนท่ี  2  งานวิจัยท่ีเก่ียวของกับจิตอาสา 

2.1  งานวิจัยท่ีเก่ียวของกับจิตอาสา   

จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ  จากฐานขอมูลของจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย
และมหาวิทยาลัยของรัฐท้ัง 24 แหง (ThaiLIS) ผูวิจัยจึงไดศึกษางานวิจัยท่ีเกี่ยวกับ จิตสาธารณะ  
จิตสํานึก  จิตสํานึกสาธารณะ จิตสํานึกตอสังคม และพฤติกรรมท่ีเอ้ือตอสังคม  ซ่ึงผลการศึกษา
งานวิจัยท่ีเกี่ยวของท้ังหมดจํานวน  27 เร่ือง  สามารถจําแนกประเภทของงานวิจัยไดดังนี้ 1) การวิจัย
เชิงคุณภาพท่ีมีการเก็บรวบรวมขอมูลโดยการสนทนากลุม  จํานวน 1 เร่ือง คิดเปนรอยละ 4  2) การ
วิจัยเชิงทดลองจํานวน  7 เร่ือง คิดเปนรอยละ 26  3) การหาความสัมพันธของตัวแปรท่ีสงผลตอ
จิตสํานึก  จิตสํานึกตอสังคม  จิตสาธารณะ  จิตสํานึกสาธารณะ  และพฤติกรรมเอ้ือสังคม จํานวน 
19  เร่ือง คิดเปนรอยละ 70  ดังรายละเอียดตอไปนี้ 

งานวิจัยในประเทศ 

 1.  งานวิจัยเชิงคุณภาพ 

มัลลิกา  มัติโก (2541) ศึกษาเร่ือง จิตสํานึกทางสังคมของนักศึกษา  ระดับบัณฑิตศึกษา  
มหาวิทยาลัยมหิดล กลุมตัวอยางคือ นักศึกษาบัณฑิตวิทยาลัย  ระดับปริญญาโท  ช้ันปท่ี 1 
มหาวิทยาลัยมหิดล  จํานวน 43  คน เก็บรวบรวมขอมูลดวยวธีิการสนทนากลุม  ผลการวิจัยพบวา 
จิตสํานึกทางสังคมของนักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา  มหาวิทยาลัยมหิดล ท่ีมีตอตนเองและสังคมมี
ท้ังดานบวกและดานลบ กลาวคือ นักศึกษาสวนใหญมีจิตสํานึกท่ีดีตอการใหคุณคาของสถาบัน   
ทางสังคมวัฒนธรรมไทย  ท่ีมีศาสนาพุทธเปนแกนหลักคํ้าจุนสังคม โดยมีสถาบันครอบครัว  
โรงเรียน  และวัดเปนตัวกําเนิดจิตสํานึกใหกับบุคคล  ในทางตรงกันขามนักศึกษามีความเห็นตอ
เศรษฐกิจและการเมืองเปนไปในทางลบ  เชน มีความเห็นวาการกอตัวของรัฐเกิดข้ึนจากโครงสราง
อํานาจท่ีไมเทาเทียมกัน  ลักษณะการบริหารเปนระบบอุปถัมภ  การตอบแทนบุญคุณและอภิสิทธ์ิ           
ดานสุขภาพและส่ิงแวดลอม เปนผลพวงท่ีเกิดจากปจจัยดานสังคม วัฒนธรรมและปจจัยทาง
เศรษฐกิจการเมืองเปนตัวกําหนดที่สําคัญ อยางไรก็ตามนักศึกษาสวนใหญเห็นดวยกับการ
เปล่ียนแปลงของสถาบันตางๆ  เชน ระบบการคัดเลือกใหเปนไปในรูปแบบของความยุติธรรม       
มีโอกาสเขาเรียนอยางเทาเทียมกัน  ท้ังภาครัฐและภาคประชาชนตองมีจิตสํานึกรวมกันในการ
พัฒนาประเทศอยางจริงใจ ซ่ึงอาจใชหลักคําสอนของศาสนา ประเพณีโบราณของการพึ่งพาอาศัย
มาเปนแนวทางการดําเนินงานชวยใหสมาชิกในสังคมรุนตอๆ ไป มีจิตสํานึกท่ีดีและเปนพลังใน
การพัฒนาประเทศใหยั่งยืนตอไป 
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จากการศึกษางานวิจัยเชิงคุณภาพขางตน  สรุปไดวา  การวิจัยเชิงคุณภาพฉบับนี้เปน
การศึกษาจิตสํานึกของนักศึกษาที่ มีตอสังคม   เก็บรวบรวบขอมูลจากนักศึกษาในระดับ
บัณฑิตศึกษา  ดวยการสนทนากลุม 

 2.  งานวิจัยเชิงทดลอง 

ประภาพร  แซเตียว (2541)  ศึกษาเร่ือง ผลของการสอนโดยใชเหตุผลแบบคํานึงถึงผูอ่ืน    
ท่ีมีตอพฤติกรรมเอ้ือเฟอในเด็กช้ันประถมศึกษาปท่ี 2 โดยมีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาเปรียบเทียบ
พฤติกรรมเอ้ือเฟอของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปท่ี  2 ท่ีไดรับการสอนโดยใชเหตุผลแบบคํานึงถึง
บุคคลอ่ืน  และการไดรับการสอนโดยใชเหตุผลแบบผลกรรม   กลุมตัวอยาง คือนักเรียน               
ชั้นประถมศึกษาปท่ี  2 โรงเรียนวัดไผเงินโชคนาราม  กรุงเทพมหานคร  จํานวน  60  คน โดย
คัดเลือกจากนักเรียนท่ีบริจาคเงินรางวัลแกเด็กท่ีขาดแคลนในระดับตํ่า  ในชวงกอนการทดลอง  
ผลการวิจัยพบวา 1) นักเรียนท่ีไดรับการสอนโดยใชเหตุผลแบบคํานึงถึงผูอ่ืน  มีพฤติกรรมเอ้ือเฟอ
หลังการทดลองทันทีไมแตกตางจากกอนการทดลอง  แตมีพฤติกรรมเอ้ือเฟอหลังการทดลอง  2  
สัปดาห มากกวากอนการทดลองอยางมีระดับนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01  2) นักเรียนท่ีไดรับการ
สอนโดยใชเหตุผลแบบผลกรรม  มีพฤติกรรมเอ้ือเฟอหลังการทดลองทันทีมากกวากอนการทดลอง  
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01  3) นักเรียนกลุมท่ีไดรับการสอนโดยใชเหตุผลแบบคํานึงถึง
ผูอ่ืนและนักเรียนกลุมท่ีไดรับการสอนโดยใชเหตุผลแบบผลกรรม มีคะแนนพฤติกรรมเอ้ือเฟอหลัง
การทดลองทันทีไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ  4) นักเรียนกลุมท่ีไดรับการสอนโดยใช
เหตุผลแบบคํานึงถึงผู อ่ืน  และกลุมท่ีไดรับการสอนโดยใหเหตุผลแบบผลกรรม  มีคะแนน
พฤติกรรมเอ้ือเฟอภายหลังการทดลอง 2 สัปดาห ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 

สุนันท  ปรีชา (2542) ศึกษาเร่ือง การใชเทคนิคแมแบบในการพัฒนาพฤติกรรมเชิง
จริยธรรมทางสังคมของนักเรียนท่ีมีลักษณะมุงอนาคตแตกตางกัน  โดยมีวัตถุประสงคเพื่อ 1) ศึกษา
ปฏิสัมพันธระหวางการไดรับเทคนิคแมแบบและลักษณะมุงอนาคตท่ีมีตอการพัฒนาพฤติกรรม  
เชิงจริยธรรมทางสังคมของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปท่ี 2  2) ศึกษาผลของเทคนิคแมแบบในการ
พัฒนาพฤติกรรมเชิงจริยธรรมทางสังคม  และ 3) เพื่อศึกษาลักษณะพัฒนาการของพฤติกรรม              
เ ชิงจริยธรรมทางสังคมของเด็กท่ีมี ลักษณะมุงอนาคตตางกัน   กลุมตัวอยางคือ  นักเรียน                 
ชั้นประถมศึกษาปท่ี  2  โรงเรียนวัดโพธ์ิแจง  จังหวัดสมุทรสาคร  จํานวน  64  คน แบงเปน กลุมท่ี
มุงอนาคตสูงและตํ่า ไดกลุมทดลองและกลุมควบคุมกลุมละ 32 คน เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย คือ  
แบบวัดพฤติกรรมเชิงจริยธรรมทางสังคม  แบบวัดลักษณะมุงอนาคตและเทคนิคแมแบบ  สถิติท่ีใช
ในการวิเคราะหขอมูล  คือ สถิติทดสอบ t และการวิเคราะหความแปรปรวนรวมแบบสองทาง  
ผลการวิจัยพบวา 1) มีปฏิสัมพันธระหวางการไดรับเทคนิคแมแบบและลักษณะมุงอนาคตตอ
พฤติกรรมเชิงจริยธรรมทางสังคมดานความซ่ือสัตย ความเสมอภาคหรือความยุติธรรม  ความเมตตา 
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การเห็นแกประโยชนสวนรวมและความกตัญูกตเวที อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05          
2) นักเรียนท่ีไดรับเทคนิคแมแบบมีพฤติกรรมเชิงจริยธรรมทางสังคมสูงกวากลุมควบคุม  อยางมี
ระดับนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ  .05  3)  นักเรียนท่ีมีลักษณะมุงอนาคตสูงมีพฤติกรรมเชิงจริยธรรม
ทางสังคมสูงกวานักเรียนท่ีมีลักษณะมุงอนาคตตํ่าอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 และมี
คะแนนพฤติกรรมเชิงจริยธรรมทางสังคมสูงสุด  อยางมีระดับนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 

ประภาพร  ม่ันเจริญ (2544)  ศึกษาเร่ือง  ผลของการใชกิจกรรมพัฒนาความรวมรูสึกและ
การใชตัวแบบสัญลักษณ  ท่ีมีตอพฤตกิรรมเอ้ือเฟอของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปท่ี  5 กลุมตัวอยาง
คือ  นักเรียนชั้นประถมศึกษาปท่ี  5 โรงเรียนบานหนองคอก จังหวัดฉะเชิงเทรา จํานวน 90 คน  
แบงออกเปน 3 กลุมๆ ละ  30 คน โดยเปนกลุมทดลอง  2 กลุม และกลุมควบคุม 1  กลุม ผลการวิจัย
พบวา 1) นักเรียนกลุมทดลองท้ัง 2 กลุม มีคะแนนเฉล่ียพฤติกรรมเอ้ือเฟอดานประเมินตนเองและ
ดานอาสาสมัครพัฒนาโรงเรียนไมแตกตางกัน  สวนคะแนนที่ประเมินโดยครูประจําช้ัน กลุม
กิจกรรมพัฒนาความรวมรูสึก  มีคะแนนเฉล่ียสูงกวากลุมตัวแบบสัญลักษณอยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติท่ีระดับ .05  2) คะแนนเฉล่ียพฤติกรรมเอ้ือเฟอ และดานอาสาสมัครพัฒนาโรงเรียนท่ีประเมิน
โดยครูประจําช้ันของกลุมทดลองท้ัง 2 กลุม สูงกวากลุมควบคุมอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี
ระดับ .05  สวนคะแนนดานประเมินตนเองไมแตกตางกัน 3) นักเรียนกลุมกิจกรรมพัฒนาความรวม
รูสึก มีคะแนนเฉล่ียพฤติกรรมเอ้ือเฟอและดานอาสาสมัครพัฒนาโรงเรียน ดานประเมินตนเอง  และ
ดานประเมินโดยครูประจําช้ัน สูงกวากอนการทดลองอยางมีระดับนัยสําคัญทางสถิติ  4) นักเรียน
กลุมตัวแบบสัญลักษณ  มีคะแนนเฉล่ียพฤติกรรมเอ้ือเฟอสูงกวากอนการทดลองอยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติท่ีระดับ .05 สวนคะแนนเฉล่ียดานอาสาสมัครพัฒนาโรงเรียนกอนการทดลองและหลังการ
ทดลองไมแตกตางกัน  5) ดานอาสาทําของเลนใหนอง  ภายหลังการทดลองพบวากลุมทดลองท้ัง 2  
กลุม มีจํานวนคนท่ีทําส่ิงของมาบริจาคจริงมากกวากลุมควบคุม 

นันทวัฒน  ชุนชี (2546)  ศึกษาเร่ือง การใชตัวแบบสัญลักษณผานส่ือหนังสือเลมเล็ก       
เชิงวรรณกรรม  เพื่อพัฒนาจิตสาธารณะในนักเรียนระดับช้ันประถมศึกษาปท่ี 2  มีวัตถุประสงคเพื่อ  
ศึกษาปฏิสัมพันธระหวางการไดรับตัวแบบสัญลักษณผานส่ือหนังสือเรียนเลมเล็กเชิงวรรณกรรม
กับเพศของนักเรียนท่ีมีตอจิตสาธารณะและเพ่ือเปรียบเทียบจิตสาธารณะของนักเรียนระดับช้ัน
ประถมศึกษาปท่ี  2  ท่ีไดรับตัวแบบสัญลักษณผานส่ือหนังสือเรียนเลมเล็กเชิงวรรณกรรมกับกลุมท่ี
ไมไดรับตัวแบบสัญลักษณผานส่ือหนังสือเรียนเรียนเลมเล็กเชิงวรรณกรรม กลุมตัวอยางคือ  
นักเรียนช้ันประถมศึกษาปท่ี 2 ภาคเรียนท่ี 1 ปการศึกษา 2546  โรงเรียนวัดประยูรวงศาวาส จํานวน  
60  คน แบงเปนกลุมทดลองและกลุมควบคุม กลุมละ 1  หองเรียน แบงเปนเพศชาย 15  คน และ
เพศหญิง 15 คน ไดกลุมตัวอยาง 4 กลุม  แบบแผนการวิจัยเปนการวิจัยเชิงทดลอง โดยการวิเคราะห

ความแปรปรวนรวมแบบ 2 ×2  factor  design  สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล คือ การวิเคราะห
ความแปรปรวนรวมแบบสองทาง  ผลการวิจัยพบวา 1) ไมพบปฏิสัมพันธระหวางการไดรับตัวแบบ



 53 

สัญลักษณ  ผานส่ือหนังสือเรียนเลมเล็กเชิงวรรณกรรมกับเพศท่ีมีตอจิตสาธารณะของนักเรียน 
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05  2) นักเรียนท่ีไดรับตัวแบบสัญลักษณผานส่ือหนังสือเลมเล็ก
เชิงวรรณกรรมจะมีจิตสาธารณะสูงกวานักเรียนท่ีไมไดรับตัวแบบสัญลักษณผานส่ือหนังสือเรียน
เลมเล็กเชิงวรรณกรรมอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 3) นักเรียนเพศหญิงมีจิตสาธารณะสูง
กวานักเรียนชายอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 

ธรรมนันทิกา  แจงสวาง (2547)  ศึกษาเร่ือง  ผลของการใชโปรแกรมพัฒนาจิตสาธารณะ
ดวยบทบาทสมมติกับตัวแบบของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปท่ี 3  โดยมีวัตถุประสงคเพื่อ  ศึกษาผล
ของการใชโปรแกรมพัฒนาจิตสาธารณะดวยบทบาทสมมติกับตัวแบบในนักเรียนช้ันประถมศึกษา
ปท่ี 3 และศึกษาปฏิสัมพันธระหวางการไดรับโปรแกรมพัฒนาจิตสาธารณะดวยบทบาทสมมติกับ
ตัวแบบ  และเพศ ของนักเรียนท่ีมีตอจิตสาธารณะ  กลุมตัวอยางคือ  นักเรียนช้ันประถมศึกษาปท่ี 3 
ปการศึกษา 2546 โรงเรียนสาธิตสถาบันราชภัฎสงขลา จังหวัดสงขลา จํานวน 68  คน โดยแบงเปน
กลุมทดลองและกลุมควบคุม กลุมละ 1 หองเรียน  เปนเพศชาย  17  คน เพศหญิง 17 คน  แบบแผน

ในการวิจัยเปนการวิจัยกึ่งทดลองแบบ 2 ×2  factor design  วิเคราะหขอมูลโดยใชการวิเคราะห
ความแปรปรวนสองทางโดยใชคะแนนกอนการทดลองเปนตัวแปรรวม  ผลการวิจัยพบวา             
1) นักเรียนท่ีไดรับโปรแกรมพัฒนาจิตสาธารณะดวยบทบาทสมมติกับตัวแบบมีจิตสาธารณะสูง
กวานักเรียนกลุมควบคุมอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 2) ไมพบปฏิสัมพันธระหวางการ
ไดรับโปรแกรมพัฒนาจิตสาธารณะดวยบทบาทสมมติกับตัวแบบกับเพศท่ีมีตอจิตสาธารณะของ
นักเรียนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ  .05 

มุทิตา หวังคิด (2547) ทําการศึกษาเร่ือง การแกปญหาโดยนําเสนอสถานการณผาน                    
ส่ือคอมพิวเตอร เพื่อพัฒนาจิตสาธารณะในนักเรียนระดับช้ันประถมศึกษาปท่ี 6 โดยมีวัตถุประสงค
เพื่อ  ศึกษาการพัฒนาจิตสาธารณะของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปท่ี 6 โดยการฝกทักษะการแก 
ปญหาและเพ่ือศึกษาปฏิสัมพันธระหวางการฝกทักษะการแกปญหากับระดับผลสัมฤทธ์ิทางการ
เรียนท่ีมีตอการพัฒนาจิตสาธารณะในนักเรียน กลุมตัวอยางคือ นักเรียนระดับช้ันประถมศึกษาปท่ี 6  
โรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร  ศูนยวิจัยและพัฒนาการศึกษา  จํานวน  72  คน แบงเปน
กลุมทดลอง และกลุมควบคุมกลุมละ 36  คน แบงเปนผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูง  12  คน  ปาน

กลาง 12  คน และตํ่า 12  คน  โดยใชแผนการทดลอง factor design แบบ 3×2  สถิติท่ีใชในการ
วิเคราะหขอมูล คือ การวิเคราะห 2-way Ancova ผลการวิจัยพบวา 1) นักเรียนท่ีไดรับการฝกทักษะ
การแกปญหาโดยนําเสนอสถานการณผานส่ือคอมพิวเตอร  มีจิตสาธารณะสูงกวานักเรียนท่ีไมได
รับการฝกอยางมีนัยสําคัญท่ีระดับ .05  2) นักเรียนท่ีมีระดับผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนแตกตางกันท้ัง
ในกลุมทดลองและกลุมควบคุมมีจิตสาธารณะไมแตกตางกันท่ีระดับนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
3) ไมพบปฏิสัมพันธระหวางการฝกทักษะการแกปญหาโดยนําเสนอสถานการณผานส่ือ 
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คอมพิวเตอรกับผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนท่ีมีตอจิตสาธารณะของนักเรียนท่ีระดับนัยสําคัญทาง
สถิติ  .05 

ลัดดาวัลย  เกษมเนตร, ประทีป  จินง่ี  และทัศนา  ทองภักดี (2547)  ศึกษาเร่ือง  รูปแบบการ
พัฒนานักเรียนระดับประถมศึกษาใหมีจิตสาธารณะ : การศึกษาระยะยาว โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือ  
1) ศึกษาผลการใชรูปแบบการพัฒนาจิตสาธารณะโดยใชตัวแบบผานการเลานิทานที่มีตอ             
จิตสาธารณะของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปท่ี  1 2) ศึกษาความคงทนของจิตสาธารณะในนักเรียน
ช้ันประถมศึกษาปท่ี 1 ท่ีไดรับรูปแบบการพัฒนาจิตสาธารณะโดยใชตัวแบบผานการเลานิทาน 
ผลการวิจัยพบวา 1) นักเรียนท่ีใชรูปแบบการพัฒนาจิตสาธารณะโดยใชตัวแบบผานการเลานิทาน
จะเร่ิมมีจิตสาธารณะมากข้ึนกวาเดิมถึงระดับปานกลางในระยะครบรอบการทดลองท่ี 3  และเพ่ิมถึง
ระดับมากในระยะครบรอบการทดลองท่ี  5  และลดลงบางในระยะการทดลองท่ี  6  2) นักเรียนท่ีใช
รูปแบบการพัฒนาจิตสาธารณะโดยใชตัวแบบผานการเลานิทานจะมีจิตสาธารณะมากกวานักเรียน
ท่ีไมใชรูปแบบพัฒนาจิตสาธารณะโดยใชตัวแบบผานการเลานิทานอยางมีระดับนัยสําคัญทางสถิติ
ท่ีระดับ .05  3) นักเรียนท่ีใชรูปแบบการพัฒนาจิตสาธารณะโดยใชตัวแบบผานการเลานิทานจะมี
ความคงทนของจิตสาธารณะมากกวากลุมท่ีไมไดใชรูปแบบการพัฒนาจิตสาธารณะ โดยใชตัวแบบ
ผานการเลานิทานอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ  .05 

จากการศึกษางานวิจัยเชิงทดลองขางตนสามารถสรุปสาระสําคัญไดดังนี้  คือ  งานวิจัยสวน
ใหญมีจุดมุงหมายเพ่ือพัฒนาจิตสาธารณะของนักเรียนในระดับประถมศึกษา  โดยใชตัวแบบไดแก  
นิทาน  หนังสือ  ส่ือคอมพิวเตอร  บทบาทสมมติ  และรูปแบบการสอน  แบงหนวยทดลองออกเปน
กลุมทดลองและกลุมควบคุม  ผลการศึกษาพบวาตัวแบบดังกลาวชวยพัฒนาจิตสาธารณะของ
นักเรียนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ  

 3.  งานวิจัยเชิงสหสัมพันธ   

สุกานดา  นิ่มทองคํา (2535) ศึกษาเร่ือง ตัวแปรเชิงจิตสังคมและชีวพื้นฐานท่ีเกี่ยวของกับ
พฤติกรรมเอ้ือสังคมของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนตน ในเขตกรุงเทพมหานคร มีวัตถุประสงคเพื่อ  
1) ศึกษาพฤติกรรมที่เอ้ือตอสังคมของนักเรียน 2) ศึกษาความสัมพันธระหวางเจตคติตอพฤติกรรมท่ี
เอ้ือตอสังคม คานิยม การเขาใจความรูสึกของผูอ่ืน การอบรมเล้ียงดูจากครอบครัว การไดรับการ
ถายทอดพฤติกรรมที่เอ้ือตอสังคมและปจจัยทางดาน ชีวพื้นฐาน  ของเยาวชนกับพฤติกรรมท่ีเอ้ือตอ
สังคมของเยาวชน กลุมตัวอยาง คือนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนตน จากโรงเรียนในสังกัดกรม
สามัญศึกษา  กรุงเทพมหานคร จํานวน 500 คน เก็บรวบรวมขอมูลดวยแบบสอบถาม  ทําการ
วิเคราะหขอมูลโดยใชการวิเคราะหถดถอยพหุ ผลการวิจัยพบวา 1) นักเรียนเพศหญิงมีพฤติกรรมท่ี
เอ้ือตอสังคมมากกวาเพศชายอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .001 2) นักเรียนท่ีบิดา มารดามี
การศึกษาสูงมีพฤติกรรมท่ีเอ้ือตอสังคมสูงกวานักเรียนท่ีมีบิดามารดามีการศึกษาระดับกลางและตํ่า
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อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .001 และ.01 ตามลําดับ 3) นักเรียนท่ีมีฐานะทางเศรษฐกิจสูงมี
พฤติกรรมท่ีเอ้ือตอสังคมสูงกวานักเรียนท่ีมีฐานะทางเศรษฐกิจตํ่าอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี
ระดับ .01 4) การถายทอดพฤติกรรมท่ีเอ้ือตอสังคมจากพอแม เจตคติตอพฤติกรรมท่ีเอ้ือตอสังคม  
ความสามารถในการรวมรูสึก  คานิยม  การอบรมเล้ียงดูแบบรักสนับสนุน แบบใชเหตุผล  มี
ความสัมพันธทางบวกกับพฤติกรรมท่ีเอ้ือตอสังคมอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 โดยการ
ถายทอดพฤติกรรมท่ีเอ้ือตอสังคม เจตคติ การอบรมเล้ียงดูแบบรักสนับสนุน แบบใชเหตุผล  
สามารถรวมกันพยากรณพฤติกรรมที่เอ้ือตอสังคมไดรอยละ  28.53 

พิมลพรรณ  สุทธิวงศ  (2537) ศึกษาเร่ือง  การรับทราบขาวสารจากส่ือมวลชน  กับการ
รับทราบการรณรงคจากส่ือมวลชน  จิตสํานึก  และการมีสวนรวมในการใชน้ําอยางประหยัด  ของ
ประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร จากกลุมตัวอยางท้ังส้ิน 432 คน เก็บรวบรวมขอมูลดวย
แบบสอบถาม วิเคราะหขอมูลโดยการหาคาเฉล่ีย รอยละ การแจกแจงความถ่ี  คาสัมประสิทธ์ิ
สหสัมพันธแบบเพียรสัน  ผลการศึกษาพบวา  การรับทราบขาวสารการรณรงคจากส่ือโทรทัศน      
มีความสัมพันธทางบวกกับจิตสํานึกในการใชน้ําอยางประหยัดอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ                 
ท่ีระดับ .05 

วรรณี  งามขจรกุลกิจ (2539)  ศึกษาเร่ือง  การรณรงคประชาสัมพันธส่ิงแวดลอมศึกษาของ
ส่ือมวลชนเพื่อสรางจิตสํานึกตอนักศึกษานิเทศศาสตร โดยมีวัตถุประสงคเพื่อ 1) ศึกษาความ 
สัมพันธระหวางพฤติกรรมการเปดรับขาวสารการรณรงคประชาสัมพันธส่ิงแวดลอมศึกษาจาก
ส่ือมวลชนกับจิตสํานึกเร่ืองส่ิงแวดลอมของนักศึกษา 2) ศึกษาความสัมพันธระหวางปจจัยทางดาน
ลักษณะประชากร สังคมและเศรษฐกิจ กับพฤติกรรมการเปดรับขาวสารทั่วไปและขาวสารรณรงค
ประชาสัมพันธส่ิงแวดลอมศึกษาจากส่ือมวลชนของนักศึกษา  3) ศึกษาความสัมพันธระหวางปจจัย
ทางดานลักษณะประชากร  สังคมและเศรษฐกิจ  กับจิตสํานึกเร่ืองส่ิงแวดลอมของนักศึกษา  4) 
ศึกษาบทบาทของส่ือมวลชนแตละประเภทตอการสรางจิตสํานึก  เร่ืองส่ิงแวดลอมของนักศึกษา   
5) เพื่อสํารวจพฤติกรรมการเปดรับขาวสารจากส่ือมวลชนของนักศึกษานิเทศศาสตรท่ีมีลักษณะ
ประชากร  สังคมและเศรษฐกิจแตกตางกัน  กลุมตัวอยางคือนักศึกษานิเทศศาสตรหลักสูตร 4 ป  
ภาษาไทย ในสถาบันการศึกษาของรัฐบาลและเอกชน  สังกัดทบวงมหาวิทยาลัย จํานวน  400  คน 
เคร่ืองมือท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูลเปนแบบทดสอบและแบบสอบถาม  วิเคราะหขอมูลโดยใช
สถิตบรรยายและสถิติอนุมาน  ใชสถิตทดสอบ t (t-test) วิเคราะหหาคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ
แบบเพียรสันและการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว ผลการวิจัยพบวา 1) พฤติกรรมการเปดรับ
ขาวสารการรณรงคประชาสัมพันธ ส่ิงแวดลอมศึกษาจากส่ือมวลชนประเภทโทรทัศนมี
ความสัมพันธทางบวกกับจิตสํานึกเรื่องส่ิงแวดลอมของนักศึกษา 2) นักศึกษาท่ีมีภูมิลําเนาเดิม
แตกตางกันมีพฤติกรรมการเปดรับขาวสารจากส่ือหนังสือพิมพแตกตางกัน 3) นักศึกษาในสถาบัน
เอกชนมีพฤติกรรมเปดรับส่ือมากกวาภาครัฐ โดยชั้นปท่ี 2  เปดรับส่ือวิทยุสูงกวาช้ันปท่ี 3 และ 4   
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4) ตัวแปรเพศ  การเขารวมกิจกรรมนักศึกษา รายไดของครอบครัว ไมสงผลตอพฤติกรรมการ
เปดรับขาวสารดานส่ิงแวดลอม ดานลักษณะประชากรสังคม  และเศรษฐกิจ ของนักศึกษาไมสงผล
ตอจิตสํานึกเร่ืองส่ิงแวดลอมของนักศึกษา  

วันดี  ละอองทิพรส  (2540)  ศึกษาเร่ืองความสัมพันธของการใชเหตุผลท่ีเอ้ือตอสังคมและ
พฤติกรรมท่ีเอ้ือตอสังคมของเด็กประถมศึกษาในเขตกรุงเทพมหานคร โดยมีวัตถุประสงคเพื่อ  
ศึกษาความสัมพันธ และเปรียบเทียบการใชเหตุผลเชิงจริยธรรมที่เอ้ือตอสังคมกับพฤติกรรมท่ีเอ้ือ
ตอสังคม  กลุมตัวอยางคือ นักเรียนชั้นประถมศึกษาปท่ี 1-6 ของโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร        
ปการศึกษา  2539  จํานวน  554  คน ผลการศึกษาพบวา  1)  การใหเหตุผลเชิงจริยธรรมท่ีเอ้ือตอ
สังคมมีความสัมพันธทางบวกกับพฤติกรรมท่ีเอ้ือตอสังคม  2)  นักเรียนท่ีมีอายุมากกวาหรือช้ัน
เรียนสูงกวามีพฤติกรรมท่ีเอ้ือตอสังคมแตกตางกับนักเรียนท่ีมีอายุนอยกวาหรือช้ันเรียนตํ่ากวา       
3) นักเรียนท่ีมีความสามารถในการรวมรูสึกมาก  มีการใชเหตุผลเชิงจริยธรรมท่ีเอ้ือตอสังคมสูงสุด  
4)  นักเรียนช้ันประถมศึกษาปท่ี  1-6  พฤติกรรมที่เอ้ือตอสังคมอยูในระดับปานกลาง 

สํานักนายกรัฐมนตรี,  สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ  (2541)  ไดศึกษาปจจัย
ท่ีมีอิทธิพลตอคุณลักษณะความเปนพลเมืองไทย  ของนักเรียนระดับการศึกษาข้ันพื้นฐาน  โดยมี
วัตถุประสงคเพื่อ  1) ศึกษาเปรียบเทียบลักษณะความเปนพลเมืองไทยของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาป
ท่ี 3  จําแนกตามสถานภาพและลักษณะบางประการของนักเรียน  2)  เพื่อหาปจจยัท่ีสามารถอธิบาย
ความเปนพลเมืองของนักเรียน เก็บรวบรวมขอมูลดวยแบบสอบถาม  จากนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาป
ท่ี 3 ท่ีเปนกลุมตัวอยางจากโรงเรียนสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษา  กรมสามัญ
ศึกษา  สังกัดเทศบาล  กรุงเทพมหานคร  และโรงเรียนเอกชนทุกเขตการศึกษา  จํานวน  14,450  คน  
ผลการศึกษาพบวา ตัวแปรท่ีมีอิทธิพลทางบวกตอลักษณะความเปนพลเมืองไทยอยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติ  ไดแก  1) ผลการเรียนเฉล่ีย  2) ความบอยคร้ังในการฟงการปราศรัยหาเสียง  3) การเคยคิด
อยากเปนหัวหนาช้ัน 4) การชอบดูรายการโทรทัศนประเภทขาวการเมือง  5) ระดับผลการเรียนเมื่อ
เทียบกับเพื่อน 6) การชอบดูรายการโทรทัศนท่ีเกี่ยวกับอาชีพ 7) การชอบดูรายการโทรทัศนท่ีเกี่ยว 
กับวิชาการ  และตัวแปรท่ีมีอิทธิพลทางลบ  ไดแก  8) การเปนเพศชาย  9) จํานวนวันท่ีลาหรือขาด
เรียน 10) ระดับการศึกษาของมารดา  11) การชอบดูรายการโทรทัศนประเภทเพลง/มิวสิควิดีโอ 12) 
อาชีพของมารดาท่ีทํางานในบริษัทเอกชน 13) การชอบดูรายการโทรทัศนท่ีเกี่ยวกับดารา 14) 
มารดาประกอบอาชีพคาขาย/ธุรกิจสวนตัว 15) ฐานะของครอบครัว 16) การชอบดูรายการโทรทัศน
ประเภทละคร/ภาพยนตร โดยตัวแปรท้ังหมด 16  ตัว รวมกันอธิบายความแปรปรวนของความเปน
พลเมืองไทยไดรอยละ  25  

ชนะศึก  นิชานนท (2544) ไดพัฒนาโมเดลเชิงสาเหตุของคุณลักษณะท่ีพึงปรารถนาของ
ชายและหญิงไทย   ตามการรับรูของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย   ในกรุงเทพมหานคร                 
มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาคุณลักษณะท่ีพึงปรารถนาของชายและหญิง  และพัฒนาโมเดลเชิงสาเหตุ
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ของคุณลักษณะท่ีพึงปรารถนาของชายและหญิงไทย  รวมทั้งตรวจสอบขอมูลเชิงประจักษ  โดยใช
ทฤษฎีการเรียนรูทางสังคมและกระบวนการกลอมเกลาทางสังคม  กลุมตัวอยางคือ นักเรียน
มัธยมศึกษาตอนปลาย  สังกัดกรมสามัญศึกษา  ในกรุงเทพมหานคร  จํานวน 540 คน ตัวแปรท่ีใช
ในการวิจัยประกอบดวย  ตัวแปรแฝง  4  ตัว  ซ่ึงวัดไดจากตัวแปรสังเกตได  11  ตัว คือ คุณลักษณะ
ท่ีพึงปรารถนา (3 ตัวแปร)  รูปแบบการอบรมเล้ียงดู (3 ตัวแปร)  กระบวนการขัดเกลาในโรงเรียน 
(2 ตัวแปร)  และกระบวนการหลอหลอมทางส่ือมวลชน (3 ตัวแปร)  โดยการเก็บรวบรวมขอมูลจาก
แบบสอบถาม  และวิเคราะหขอมูลโดยใชโปรแกรมลิสเรล  8.01  ผลการวิจัยพบวา 1)  คุณลักษณะ
ท่ีพึงปรารถนาของชายและหญิงไทย  ตามการรับรูของนักเรียน  มีท้ังส้ิน 45 คุณลักษณะ ประกอบ 
ดวยคุณลักษณะท่ีพึงปรารถนาของชาย  9 คุณลักษณะ  คุณลักษณะท่ีพึงปรารถนาของหญิง  9  
คุณลักษณะ และคุณลักษณะท่ีพึงปรารถนาของรวมกันของชายและหญิง  27  คุณลักษณะ 2) โมเดล
มีความสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ  ผลการตรวจสอบความตรงมีคาไค-สแควร  เทากับ 43.68;  
p= .082; df= 32;  GFI=.987;  AGFI= .972;  RMR= .029 โดยโมเดลสามารถอธิบายความแปรปรวน
คุณลักษณะท่ีพึงปรารถนาไดรอยละ 25 ซ่ึงปจจัยดานกระบวนการขัดเกลาในโรงเรียน (การ
ประพฤติเปนแบบอยางของครู ลักษณะการคบเพ่ือน) รูปแบบการอบรมเลี้ยงดู(การอบรมเล้ียงดู
แบบเขมงวด  การอบรมเล้ียงดูแบบประชาธิปไตย)  และกระบวนการหลอหลอมจากส่ือมวลชน
(ระดับความชอบชมรายการโทรทัศนท่ีมีประโยชน  ระดับความชอบฟงรายการวิทยุท่ีมีประโยชน  
ระดับความชอบอานส่ือส่ิงพิมพท่ีมีประโยชน)  มีความสัมพันธทางบวกกับคุณลักษณะท่ีพึง
ปรารถนาของชายและหญิงไทย 

หฤทัย  อาจปรุ  (2544)  ศึกษาเร่ือง  ความสัมพันธระหวางปจจัยสวนบุคคล  ภาวะผูนํา  
รูปแบบการดําเนินชีวิต  และความสามารถในการเรียนรูดวยตัวเอง  กับการมีจิตสํานึกสาธารณะ
ของนักศึกษาพยาบาล  เขตกรุงเทพมหานคร โดยมีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาการมีจิตสํานึกสาธารณะ
ของนักศึกษาพยาบาล ความสัมพันธระหวางปจจัยสวนบุคคล  ภาวะผูนํา  รูปแบบการดําเนินชีวิต  
และความสามารถในการเรียนรูดวยตัวเอง  กับการมีจิตสํานึกสาธารณะของนักศึกษาพยาบาล  และ
ปจจัยที่สามารถพยากรณการมีจิตสํานึกสาธารณะของนักศึกษาพยาบาล  กลุมตัวอยางคือ นักศึกษา
พยาบาลช้ันปท่ี 1- 4  สถาบันการศึกษาพยาบาล  เขตกรุงเทพมหานคร  จํานวน  510 คน  เคร่ืองมือท่ี
ใชในการเก็บรวบรวมขอมูล คือ แบบสอบถามภาวะผูนาํ  รูปแบบการดําเนินชีวิต  ความสามารถใน
การเรียนรูดวยตนเอง และแบบสอบถามการมีจิตสํานึกสาธารณะของนักศึกษาพยาบาล  วิเคราะห
ขอมูลโดยใชสถิตบรรยายและสถิติอนุมาน  โดยการวิเคราะหหาคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธแบบ
เพียรสันและการวิเคราะหถดถอยพหุ  ผลการวิจัยพบวา 1) คะแนนเฉล่ียการมีจิตสํานึกสาธารณะ
ของนักศึกษาพยาบาล คิดเปนรอยละ 76.90  2) ภาวะผูนํา รูปแบบการดําเนินชีวิตกลุมวิชาการ  กลุม
วิชาชีพ  กลุมกาวหนา  กลุมกิจกรรม  ความสามารถในการเรียนรูดวยตนเองมีความสัมพันธ
ทางบวกกับการมีจิตสาธารณะ  ภูมิลําเนาและรูปแบบการดําเนินชีวิตกลุมเก็บตัวมีความสัมพันธทาง
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ลบกับการมีจิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาล  อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 3) ตัวแปร
ภาวะผูนํา รูปแบบการดําเนินชีวิตกลุมกาวหนา กลุมกิจกรรม  และความสามารถในการเรียนรูดวย
ตนเอง  สามารถรวมกันพยากรณการมีจิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาลไดรอยละ  45.60 

อัจฉรา  โฉมแฉลม  (2544)  ศึกษาเร่ือง  จิตสํานึกของนักศึกษามหาวิทยาลัยธรรมศาสตร
ตอการรวมกลุมกิจกรรมเพื่อสังคม  กลุมตัวอยาง คือนักศึกษามหาวิทยาลัยธรรมศาสตร  จํานวน
ท้ังส้ิน  344  คน  ผลการศึกษาพบวา 1) ความรักท่ีมีตอผูอ่ืน เปนปจจัยผลักดันใหเกิดจิตสํานึกใน
การรวมกลุมกิจกรรมเพื่อสังคมมากท่ีสุด  รองลงมา คือ ปจจัยผลักดันจากเพื่อน และสภาวะ
แวดลอม  และปจจัยผลักดันจากสถานการณทางสังคม 2) ตัวแปรเพศและคะแนนเฉล่ียสะสมคร้ัง
สุดทายมีความสัมพันธกับความตองการแรงเสริมในการดําเนินกิจกรรมเพื่อสังคมของนักศึกษา  
คณะท่ีศึกษามีความสัมพันธกับกิจกรรมท่ีทําเพื่อสังคม  เหตุผลในการรวมกลุมและปจจัยผลักดันให
เกิดจิตสํานึกในการรวมกลุมกิจกรรมเพื่อสังคม  4) ตําแหนงท่ีไดรับแตงต้ังในการเขารวมกิจกรรม 
เพื่อสังคมมีความสัมพันธกับหนาท่ีท่ีปฏิบัติในกลุมกิจกรรม 

คมนา  วัชรธานินทร  (2546) ศึกษาเร่ือง ปจจัยเชิงเหตุและผลท่ีเกี่ยวของกับพฤติกรรม
อาสาสมัครพัฒนาของนักศึกษามหาวิทยาลัย กลุมตัวอยางคือ นักศึกษามหาวิทยาลัย จํานวน 360 คน  
ในเขตกรุงเทพมหานคร  ผลการศึกษาพบวา 1)  นักศึกษาท่ีไดรับการเล้ียงดูแบบรักสนับสนุน หรือ
ไดรับการสนับสนุนทางสังคมมาก หรือมีแบบอยางการอาสา  เปนผูท่ีมีทัศนคติท่ีดีตอพฤติกรรม
อาสา  และพฤติกรรมอาสามาก  2) นักศึกษาท่ีมีเหตุผลเชิงจริยธรรมสูง  มีความเช่ือในอํานาจในตน
มาก  มีลักษณะอีโกมาก  เปนผูท่ีมีทัศนคติท่ีดีตอพฤติกรรมอาสา และพฤติกรรมอาสามาก  3)
นักศึกษาท่ีมีปริมาณการเรียนสังคมศาสตร พฤติกรรมศาสตรมาก เปนผูท่ีมีทัศนคติท่ีดีตอพฤติกรรม
อาสา และพฤติกรรมอาสา มีทัศนคติท่ีดีตองานพัฒนาสังคม และมีความต้ังใจท่ีจะทํางานอาสาใน
อนาคต 4) นักศึกษาท่ีมีเกรดเฉล่ียตางกันมีทัศนคติและความต้ังใจท่ีจะทํางานอาสาในอนาคต
แตกตางกัน 

โกศล  มีความดี (2547) ศึกษาเร่ือง ปจจัยทางจิตสังคมท่ีเกี่ยวของกับการมีจิตสาธารณะของ
ขาราชการตํารวจโดยมีวัตถุประสงคเพื่อ 1) ศึกษาและเปรียบเทียบจิตสาธารณะของขาราชการ
ตํารวจที่มีปจจัยทางจิตสังคมตางกัน 2) ศึกษาปฏิสัมพันธระหวางปจจัยดานจิตลักษณะและสภาพ 
แวดลอมทางสังคม ท่ีมีผลตอจิตลักษณะของขาราชการตํารวจ 3) ศึกษาปจจัยดานจิตลักษณะท่ี
สามารถทํานายจิตสาธารณะของขาราชการตํารวจ  กลุมตัวอยางคือ ขาราชการตํารวจ ผูเขารับการ
ฝกเพื่อพิจารณาบรรจุแตงต้ังเปนขาราชการตํารวจสัญญาบัตร ระหวางเดือนกุมภาพันธ  ถึง  
พฤษภาคม  2547  จํานวน  187  คน วิเคราะหขอมูลโดยใชสถิตทดสอบ t (t-test) การวิเคราะหความ
แปรปรวนสองทาง และการวิเคราะหถดถอยพหุ  ผลการศึกษาพบวา 1) ขาราชการตํารวจท่ีมี
ลักษณะทางชีวสังคมแตกตางกันมีจิตสาธารณะไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
2) ขาราชการตํารวจท่ีมีจิตลักษณะแตกตางกันมี  จิตสาธารณะแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ
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ท่ีระดับ .05 3)ขาราชการตํารวจท่ีมีสภาพแวดลอมทางสังคมแตกตางกันมีจิตสาธารณะแตกตางกัน
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 4) ตัวแปรการรับรูความสามารถของตนและการสนับสนุนจาก
ประชาชน  มีความสัมพันธทางบวกกับจิตสาธารณะและรวมกันทํานายจิตสาธารณะของขาราชการ
ตํารวจไดรอยละ 55.9  

สุภัทรา  ภูษิตรัตนาวลี  (2547)  ศึกษาเร่ือง ปจจัยและกระบวนการท่ีเอ้ือตอการพัฒนา
จิตสํานึกตอสังคมของนิสิตจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย  โดยมีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาระดับ           
จิตสํานึกตอสังคมและวิเคราะหปจจัยและกระบวนการที่เอ้ือตอการพัฒนาจิตสํานึกตอสังคม       
ของนิสิตจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย กลุมตัวอยาง คือ นิสิตระดับปริญญาตรีของจุฬาลงกรณ
มหาวิทยาลัย ในปการศึกษา 2547  จํานวนท้ังส้ิน 342  คน เคร่ืองมือท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูล 
คือ  แบบสอบถาม วิเคราะหขอมูลโดยใชสถิตบรรยายและสถิติอนุมาน ดวยการวิเคราะหหาคา
สัมประสิทธ์ิสหสัมพันธแบบเพียรสัน  และการวิเคราะหการถดถอยพหุ และการศึกษาเชิงคุณภาพ
จากกลุมตัวอยางจํานวน  8 คน ท่ีมีคะแนนจิตสํานึกตอสังคมในระดับสูงและระดับตํ่าอยางละ 4 คน 
ผลการวิจัยพบวา 1) นิสิตจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัยมีจิตสํานึกตอสังคมในระดับสูง 2) ตัวแปรท่ีมี
ความสัมพันธทางบวกกับจิตสํานึกตอสังคมอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ.05  คือ กระบวนการที่
เอ้ือตอการพัฒนาจากครอบครัว  ครูอาจารย  เพื่อน  ส่ือมวลชน ความสนใจในการทํากิจกรรม  
ความสม่ําเสมอในการเขารวมกิจกรรม  แบบอยางจากบุคคลสําคัญ  เวลาท่ีใชในการติดตามขาวสาร  
ภูมิลําเนาภาคตะวันออกเฉียงเหนือ  ส่ือวิทยุ  3) ปจจัยและกระบวนการที่เอ้ือตอการพัฒนาจิตสํานึก
ตอสังคมของนิสิตจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัยมีจํานวน 9 ตัวแปร ไดแก กระบวนการท่ีเอ้ือตอการ
พัฒนาจิตสํานึกตอสังคมจากเพื่อน  ความสม่ําเสมอในการทํากิจกรรม กระบวนการที่เอ้ือตอการ
พัฒนาจิตสํานึกตอสังคมจากครอบครัว กระบวนการท่ีเอ้ือตอการพัฒนาจิตสํานึกตอสังคมจาก
ส่ือมวลชน  ความสนใจในการทํากิจกรรม  บุคคลท่ีมีอิทธิพลในการคิดทําประโยชนตอสังคม
(บุคคลในสังคม)  บุคคลที่มีอิทธิพลในการคิดทําประโยชนตอสังคม (บิดา) สถานภาพของ
ครอบครัว(พอแมอยูดวยกัน) และภูมิลําเนา(ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ) โดยตัวแปรท้ัง 9 สามารถ
ทํานายระดับจิตสํานึกตอสังคมของนิสิตไดอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 ไดรอยละ 51.2  ผล
การศึกษาเชิงคุณภาพจากกลุมตัวอยางนิสิตจํานวน 8 คน ท่ีมีคะแนนจิตสํานึกตอสังคมระดับสูง
จํานวน  4  คน  และระดับตํ่า 4 คน ผลการศึกษาพบวา กระบวนการที่เอ้ือตอการพัฒนาจิตสํานึกตอ
สังคมของนิสิตคือ ครอบครัว กลุมเพื่อน ความสนใจในการเขารวมกิจกรรมและการเขารวม
กิจกรรมอยางสมํ่าเสมอ 

อนุศักดิ์  จินดา  (2548) ศึกษาความสัมพันธเชิงสาเหตุของตัวแปรท่ีสงผลตอพฤติกรรม   
เชิงจริยธรรมของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย  จังหวัดสระบุรี  โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือ  ศึกษาตัว
แปรเชิงสาเหตุท่ีสงผลตอพฤติกรรมเชิงจริยธรรมของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย  ดวยการ
ตรวจสอบความสอดคลองของโมเดลตามสมมติฐานกับขอมูลเชิงประจักษ  กลุมตัวอยางคือ  
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นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาตอนปลาย  จังหวัดสระบุรี  จํานวน  620  คน  ท่ีไดมาโดยการสุมแบบสอง
ข้ันตอน  เก็บรวบรวมขอมูลโดยแบบสอบถาม  วิเคราะหขอมูลโดยใชโปรแกรมลิสเรล  (LISREL  
version  8.54)  ซ่ึงพฤติกรรมเชิงจริยธรรมวัดไดจาก  ความรับผิดชอบ  ความซ่ือสัตย  ความมีเหตุผล  
การประหยัด  ความกตัญูกตเวที  การรักษาระเบียบวินัย  ความเสียสละ  ผลการศึกษาพบวา  
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน  การอบรมเล้ียงดู  สัมพันธภาพระหวางนักเรียนกับเพื่อน  ลักษณะมุง-
อนาคต  แรงจูงใจใฝสัมฤทธ์ิ  และการรับขาวสารจากส่ือมวลชน  มีความสัมพันธกับพฤติกรรมเชิง
จริยธรรม  อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ  .01 และโมเดลมีความสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ  
มีคาไคสแควร  เทากับ  3.094;  p=.213;  df= 2;  GFI=.998; AGFI=.980; RMSEA= .000 โดยโมเดล
สามารถอธิบายความแปรปรวนของพฤติกรรมเชิงจริยธรรมไดรอยละ  56.6   

ปฏิมากร  ศิริเตชะ  (2549)  ศึกษาปจจัยทางสังคม  ลักษณะทางจิต และลักษณะทาง         
ชีวสังคมที่เกี่ยวของกับพฤติกรรมท่ีเอ้ือสังคมตามหลักธรรมสังคหวัตถุ  4 ของนักเรียนระดับช้ัน
ประถมศึกษา โรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร  กลุมตัวอยางคือนักเรียนช้ันประถมศึกษาปท่ี  5 ท่ี
ไดมาดวยการสุมแบบหลายข้ันตอน  รวม  400  คน  เก็บรวบรวมขอมูลโดยแบบสอบถาม วิเคราะห
ขอมูลโดยการวิเคราะหถดถอยพหุ  ผลการวิจัยพบวา  การเปนตัวแบบของครูดานสังคหวัตถุ  4    
การถายทอดความรูดานสังคหวัตถุ  4 ของครู การอบรมเล้ียงดูตามแนวพุทธ  ปรีชาเชิงอารมณ        
มีความสัมพันธทางบวกกับพฤติกรรมท่ีเอ้ือตอสังคมตามหลักธรรมสังคหวัตถุ  4  อยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติท่ีระดับ .01  และการอบรมเล้ียงดูแบบรักสนับสนุนมีความสัมพันธทางบวกกับพฤติกรรม
ท่ีเอ้ือตอสังคมตามหลักธรรมสังคหวัตถุ  4  อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ  .05 

อรพินทร  ชูชม  และคณะ (2549)  ศึกษาเร่ือง  การวิเคราะหปจจัยทางจิตสังคมท่ีสัมพันธ
กับจิตสํานึกทางปญญาและคุณภาพชีวิตของเยาวชนไทย  โดยมีจุดมุงหมายเพื่อเสนอและตรวจสอบ
รูปแบบความสัมพันธเชิงเหตุผลของจิตสํานึกทางปญญาของเยาวชนวัยรุน กลุมตัวอยางคือ นักเรียน
ชั้นมัธยมศึกษาตอนตน ประจําปการศึกษา 2547  ในโรงเรียนมัธยมศึกษา  สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาขั้นพื้นฐานในเขตกรุงเทพมหานคร  เก็บรวบรวมขอมูลดวยแบบสอบถามและแบบวัด  
ผลการวิจัยพบวา  ปจจัยทางจิตสังคม  ไดแก  การถายทอดทางปญญาสังคม-อารมณของบิดามารดา 
การปลูกฝงอบรมทางปญญาสังคม-อารมณ  จากทางโรงเรียน  การเห็นแบบอยางทางอารมณและ
พฤติกรรมจากเพื่อน  และการควบคุมตนเอง  รวมกันพยากรณจิตสํานึกทางปญญาไดรอยละ  69  
การถายทอดทางปญญาสังคม-อารมณของบิดามารดามีอิทธิพลตอจิตสํานึกทางปญญาของเยาวชน
วัยรุนมากท่ีสุด  ปจจัยทางจิตสังคมและจิตสํานึกทางปญญา  สามารถอธิบายความแปรปรวนของ
พฤติกรรมเอ้ือสังคมไดรอยละ 60 ความสามารถในการแกปญหาไดรอยละ 32 และคุณภาพชีวิตของ
เยาวชนวัยรุนไดรอยละ 69 แสดงวาวัยรุนหญิงมีจิตสํานึกทางปญญาสูงกวาวัยรุนชาย 

ธนิดา  ทองมีเหลือ  และคณะ  (2550) ศึกษาปจจัยทางจิตสังคมท่ีสงผลตอจิตสาธารณะของ
นิสิตมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ  กลุมตัวอยางคือ  นิสิตระดับปริญญาตรี  ท่ีกําลังศึกษาอยูใน   
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ปการศึกษา 2549 มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ วิเคราะหขอมูลโดยการวิเคราะหถดถอยพหุ       
ผลการศึกษาพบวา  ปจจัยทางจิต ไดแก เอกลักษณแหงตน  ลักษณะมุงอนาคต  และปจจัยทางสังคม  
ไดแก  การอบรมเล้ียงดูแบบรักสนับสนุน การอบรมเล้ียงดูแบบใชเหตุผล  และสัมพันธภาพระหวาง
เพื่อน  มีความสัมพันธทางบวกกับจิตสาธารณะอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ  .05 

พรพรหม  พรรคพวก  (2550)  ศึกษาเร่ืองปจจัยบางประการท่ีสงผลตอจิตสาธารณะของ
นักเรียนชวงช้ันท่ี  4 ในสหวิทยาเขตกรุงเทพตะวันออก  กรุงเทพมหานคร ซ่ึงมีวัตถุประสงคเพื่อ
ศึกษาความสัมพันธของตัวแปร  การรับรูความสามารถของตน  การคลอยตามผูอ่ืน  สัมพันธภาพ
ระหวางนักเรียนกับครู  สัมพันธภาพระหวางนักเรียนกับเพื่อน  การอบรบเล้ียงดูแบบประชาธิปไตย  
กับจิตสาธารณะ  กลุมตัวอยางคือนักเรียนชวงช้ันท่ี 4  ภาคเรียนท่ี 2  ปการศึกษา 2549  ของโรงเรียน
มัธยมวัดหนองจอก ในสหวิทยาเขตกรุงเทพมหานคร จํานวน 412 คน เก็บรวบรวมขอมูลดวย
แบบสอบถาม วิเคราะหขอมูลโดยการวิเคราะหถดถอดพหุ  ผลการวิจัยพบวา การรับรูความสามารถ
ของตน  และสัมพันธภาพระหวางนักเรียนกับครู  มีความสัมพันธทางบวกกับจิตสาธารณะอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 โดยตัวแปรการรับรูความสามารถของตน การคลอยตามผูอ่ืน  
สัมพันธภาพระหวางนักเรียนกับครู  สัมพันธภาพระหวางนักเรียนกับเพ่ือน  การอบรมเล้ียงดูแบบ
ประชาธิปไตย  สามารถรวมกันทํานายจิตสาธารณะไดรอยละ 48.20 

จากการศึกษางานวิจัยเชิงสหสัมพันธขางตน สรุปไดวา งานวิจัยเชิงสหสัมพันธสวนใหญ
ศึกษาความสัมพันธของตัวแปรท่ีสงผลตอจิตสํานึก  จิตสํานึกตอสังคม  จิตสํานึกสาธารณะ           
จิตสาธารณะ และพฤติกรรมเอ้ือสังคม กลุมตัวอยางสวนใหญ คือ นักศึกษาในระดับอุดมศึกษา 
รองลงมาคือนักเรียนในระดับมัธยมศึกษาตอนตน เก็บรวบรวมขอมูลดวยแบบสอบถามและแบบวัด   
วิเคราะหขอมูลโดยใชสูตรสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธของเพียรสัน การวิเคราะหถดถอดพหุ และ
วิเคราะหขอมูลโดยใชโปรแกรมลิสเรล เปนตน   

งานวิจัยตางประเทศ 
MA and et al  (2000) ศึกษาอิทธิพลจากครู เพื่อน และพอแม ท่ีสงผลตอพฤติกรรมทาง

สังคมของวัยรุนจีนในฮองกง เก็บรวบรวมขอมูลดวยแบบสอบถามและการสัมภาษณ จากกลุม
ตัวอยางช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 1-4  ท่ีสมัครใจใหขอมูล จํานวน 71 คน ผลการศึกษาพบวา 1) นักเรียน
ชายท่ีมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนต่ํา  มีการกระทําผิดมากกวากลุมเกงแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติ  แตไมพบความแตกตางในนักเรียนหญิง 2) การแสดงพฤติกรรมทางสังคมท่ีดีในนักเรียนชาย
ท่ีมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงไดรับอิทธิพลจากพอแมมากกวากลุมต่ําแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติ แตมีเล็กนอยในกลุมผูหญิง 3) กลุมเพื่อนมีอิทธิพลตอการแสดงพฤติกรรมทางสังคมของ
นักเรียนหญิงท่ีมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงแตกตางจากกลุมต่ําอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ  แตไมมี
ความแตกตางในกลุมนักเรียนชาย 4) นกัเรียนหญิงในกลุมท่ีมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนตํ่า พอแมมี
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อิทธิพลตอการแสดงพฤติกรรมทางสังคมมากกวาเพื่อนนักเรียน 5) การไดรับอิทธิพลท่ีดีจากพอแม 
การมีความสัมพันธท่ีดีระหวางพอแมกับนักเรียน มีความสัมพันธทางบวกกับพฤติกรรมเอ้ือสังคม
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01และ.05 ตามลําดับ  6) การมีสัมพันธภาพในทางลบกับเพื่อนมี
ความสัมพันธกับพฤติกรรมการกระทําผิดอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ  และสัมพันธภาพระหวางครูกับ
นักเรียนในทิศทางบวกมีความสัมพันธกับพฤติกรรมเอ้ือสังคมอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01  
7) นักเรียนท่ีอยูในกลุมกระจายตัวมีแนวโนมท่ีจะมีปญหาทางสังคมและจติใจมากกวากลุมอ่ืน 

MA  (2003)  ศึกษาความสัมพันธระหวางส่ิงแวดลอมทางสังคมของครอบครัว  อิทธิพลจาก
เพื่อน  และความสัมพันธในกลุมเพ่ือนกับพฤติกรรมเอ้ือสังคมของนักเรียนชาวจีน  เก็บรวบรวม
ขอมูลจากดวยแบบสอบถามจากกลุมตัวอยางซ่ึงเปนนักเรียนช้ันประถมศึกษาปท่ี 4-6  จํานวน 232  
คน  ผลการศึกษาพบวา 1) คาเฉล่ียของคะแนนพฤติกรรมเอ้ือสังคมในนักเรียนหญิงมีคาสูงกวา
นักเรียนชายอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .001 2) พฤติกรรมเอ้ือสังคมมีความสัมพันธทางตรง
ในทิศทางบวกกับส่ิงแวดลอมทางสังคมของครอบครัว 3) พฤติกรรมเอ้ือสังคมมีความสัมพันธ
ทางตรงกับอิทธิพลทางบวกจากเพื่อน และมีความสัมพันธตรงขามกับอิทธิพลทางลบจากเพ่ือน     
4) พฤติกรรมเอ้ือสังคมมีความสัมพันธทางตรงกับการไดรับพฤติกรรมเอ้ือสังคมจากเพ่ือนสนิท 
และพฤติกรรมเห็นแกประโยชนสวนตน  ก็ไดรับจากพฤติกรรมเห็นแกตัวของเพ่ือนสนิทเชนกัน          
และ 5) ส่ิงแวดลอมทางสังคมท่ีดี  อิทธิพลทางบวกจากเพ่ือน ความสัมพันธท่ีดีในกลุมเพ่ือนมี
แนวโนมเพ่ิมพฤติกรรมเอ้ือสังคมในนักเรียน 

Keer  and  et  al  (2003)  ศึกษาเร่ือง  ความสัมพันธของครอบครัวกับพฤติกรรมท่ีเอ้ือสังคม
และพฤติกรรมเห็นแกตัวในวัยรุนลาติโน  โดยมีวัตถุประสงคเพื่ออธิบายความสัมพันธระหวาง
ปจจัยดานครอบครัวกับพฤติกรรมของวัยรุน กลุมตัวอยางคือ วัยรุนลาติโน จํานวนท้ังส้ิน 446 คน 
วิเคราะหขอมูลโดยการวิเคราะหถดถอยพหุ  ผลการศึกษาพบวา 1) การถูกควบคุมจากพอแมใน
ระดับมากและความเก่ียวของในครอบครัวมีความสัมพันธในทางลบกับพฤติกรรมท่ีเปนปญหา      
2) วัฒนธรรมสังคม  การสนับสนุนชวยเหลือของครอบครัว  มีความสัมพันธกับพฤติกรรมเอ้ือ
สังคมในระดับมาก โดยสรุป สภาพแวดลอมของครอบครัวเปนตัวปองกันพฤติกรรมปญหา และ
สนับสนุนพฤติกรรมเอ้ือสังคมในวัยรุนลาติโน 

จากการศึกษางานวิจัยตางประเทศ  สรุปไดวา  งานวิจัยสวนใหญเปนการศึกษาเพื่อหาตัว
แปรที่มีความสัมพันธกับพฤติกรรมเอ้ือสังคม  หรือพฤติกรรมที่พึงประสงคของสังคม  เก็บรวบรวม
ขอมูลจากกลุมตัวอยางคือ  นักเรียนในระดับประถมศึกษาและมัธยมศึกษา 

จากการศึกษางานวิจัยท้ังหมดขางตนไดขอคนพบวา งานวิจัยสวนใหญเปนการศึกษากับ
กลุมตัวอยางนักเรียนในระดับประถมศึกษา  และนักศึกษาในระดับอุดมศึกษา  รูปแบบการศึกษา
สวนใหญเปนการหาความสัมพันธของตัวแปรท่ีสงผลตอจิตสํานึกตอสังคม  จิตสํานึกสาธารณะ     
จิตสาธารณะ  และพฤติกรรมเอ้ือสังคม  จากการศึกษางานวิจัยขางตนท้ังส้ินจํานวน 27 เร่ือง พบวา  
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มีงานวิจัยท่ีศึกษากับกลุมตัวอยางท่ีเปนนักเรียนในระดับมัธยมศึกษาตอนปลายนอยมาก  เพียง 3 
เร่ือง  ทําใหขาดองคความรูกับนักเรียนในกลุมนี้  ประกอบกับงานวิจัยท่ีศึกษาสวนใหญเปนงานวิจัย
เชิงสหสัมพันธ   จํานวน  19  เร่ือง  ทําใหไดรายละเอียดของตัวแปรท่ีสงผลตอจิตสํานึกตอสังคม  
จิตสํานึกสาธารณะ  จิตสาธารณะ  และพฤติกรรมเอ้ือสังคม  จากความเปนมาขางตนผูวิจัยจึงมีความ
สนใจท่ีจะศึกษากับกลุมตัวอยางท่ียังมีการศึกษานอย  คือ  นักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย  ประกอบ
กับมีขอมูลของตัวแปรท่ีมีความสัมพันธกับตัวแปรจิตสํานึกสาธารณะ จิตสาธารณะ อยูพอสมควร  
ผูวิจัยจึงเลือกพัฒนาโมเดลความเชิงสาเหตุของจิตอาสาของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย  เพ่ือให
ไดองคความรูเกี่ยวกับเหตุและปจจัยท่ีสงผลตอจิตอาสาของนักเรียนของนักเรียนในกลุมนี้  และเปน
สารสนเทศใหโรงเรียน  ครู  ผูปกครอง  หรือหนวยงานท่ีเกี่ยวของไดนําองคความรูท่ีไดไปพัฒนา
นักเรียนใหมีจิตอาสากอนท่ีจะจบการศึกษาไป 

จากแนวคิดทฤษฎีการเรียนรูทางสังคมของ  Bandura (1977, 198) ท่ีกลาววา พฤติกรรมของ
บุคคลมีความเกี่ยวของสัมพันธกันระหวางปจจัยดานบุคคล  และปจจัยดานสภาพแวดลอม  โดยเช่ือ
วาปจจัยท้ัง  3  มีลักษณะรวมกําหนดซ่ึงกันและกัน  ซ่ึงทิศทางของการแสดงพฤติกรรมข้ึนอยูกับ
ความคิด  ความเช่ือ  ความรูสึก  เปาหมาย  ความต้ังใจ และการรับรูตนเองของบุคคล  นอกจากนี้ยัง
พบวาความคาดหวัง  ความเชื่อ  อารมณ  และความสามารถทางสติปญญาของบุคคลสามารถ
เปล่ียนแปลง  และพัฒนาตามอิทธิพลทางสังคมท่ีใหขอมูลผานตัวแบบ  การสอน  และการชักจูง
ทางสังคม  โดยตัวแบบที่มีอิทธิพลตอบุคคลและพฤติกรรมของบุคคล  สามารถจําแนกไดเปน  
ปจจัยดานครอบครัว  ปจจัยดานโรงเรียน/ครู  ปจจัยดานเพื่อน  ปจจัยดานสังคม/ชุมชน  และปจจัย
ดานส่ือมวลชน  ซ่ึงแตละคนจะตอบสนองตอส่ิงเราตางกันตามสภาพแวดลอมทางสังคม  ลักษณะ
ทางกายภาพของบุคคล  นอกจากนี้การกาํกับตนเอง  และการรับรูความสามารถของตนเองก็มีผลตอ
พฤติกรรมของบุคคล  แตแบนดูราไดใหแนวคิดเพิ่มเติมวาปจจัยดานบุคคล  ปจจัยดานส่ิงแวดลอม  
และพฤติกรรมมีความสัมพันธกันก็จริง  แตก็ไมไดหมายความวาท้ังสามปจจัยจะมีอิทธิพลในการ
กาํหนดซ่ึงกันและกันอยางเทาเทียมกัน  บางปจจัยอาจมีอิทธิพลมากกวาอีกบางปจจยั  และอิทธิพลของ
ปจจัยท้ังสามน้ัน  ไมไดเกิดข้ึนพรอมๆ กัน ตองอาศัยเวลาในการท่ีปจจัยใดปจจัยหนึ่งจะมีผลตอการ
กําหนดปจจัยอ่ืนๆ   

ดังนั้นในการวิจัยคร้ังนี้ ผูวิจัยจึงเลือกศึกษาเฉพาะความสัมพันธระหวางปจจัยดาน
ส่ิงแวดลอมท่ีสงผลตอปจจัยดานบุคคลและพฤติกรรม  กับความสัมพันธระหวางปจจัยดานบุคคลท่ี
สงผลตอพฤติกรรม  โดยพฤติกรรมท่ีกลาวถึงคือ  จิตอาสา   ซ่ึงรูปแบบความสัมพันธดังกลาวแสดง
ไวดังภาพท่ี  2.19 
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จากการศึกษาแนวคิดทฤษฎี  และงานวิจัยที่เกี่ยวของดังกลาวขางตน  สามารถนํามา
วิเคราะหปจจัยท่ีสงผลตอจิตอาสา  ไดคือ  ปจจัยดานนักเรียน  ปจจัยดานครอบครัว  ปจจัยดาน
โรงเรียน/ครู  ปจจัยดานเพ่ือน  ปจจัยดานสังคม/ชุมชน  และปจจัยดานส่ือมวลชน  ดังรายละเอียดใน
ตารางท่ี 2.3   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 2.19  รูปแบบความสัมพันธของปจจัยท่ีสงผลตอจิตอาสา 

ปจจัยดานครอบครัว 

จิตอาสา

ปจจัยดานบุคคล 

ปจจัยดานส่ิงแวดลอม 

ปจจัยดานนักเรียน 

ปจจัยดานโรงเรียน/ครู 

ปจจัยดานเพ่ือน 

ปจจัยดานสังคม/ชุมชน 

ปจจัยดานสื่อมวลชน 
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ตารางท่ี 2.3  ผลการวิเคราะหปจจัยท่ีสงผลตอจิตอาสา  
 

นักวิจัย ตัวแปร 
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 

รว
ม 

ปจจัยดานนักเรียน                      

อายุ                     1 
เพศ                     1 
อารมณ                     1 
เชื้อชาติ                     1 
เจตคติตอจิตอาสา                     2* 

ความคาดหวัง                     1 
การรับรูความสามารถของ
ตนเอง 

                    3* 

การกํากับตนเอง                     1 
ความสามารถทางสติปญญา 
(ผลการเรียนเฉล่ีย) 

                    3* 

การเห็นคุณคาในตนเอง                     1 
บทบาทและสถานภาพทาง
สังคม 

                    1 

ขนาดและความนาสนใจของ
รางกาย 

                    1 

เปาหมายและความต้ังใจ                     1 
ความสามารถในการรวม
รูสึก 

                    1 

คานิยม                     1 
การใหเหตุผลเชิงจริยธรรม                     1 
การเคยคิดอยากเปนหัวหนา
ชั้น 

                    1 

ภาวะผูนํา                     1 
รูปแบบการดําเนินชีวิต                     1 
ความสามารถในการเรียนรู
ดวยตนเอง 

                    1 

ความรักที่มีตอผูอื่น                     1 
ความเชื่อในอํานาจแหงตน                     1 
ความสนใจในการทํา
กิจกรรม 

                    1 

ความสมํ่าเสมอในการเขา
รวมกิจกรรม 

                    1 

แรงจูงใจใฝสัมฤทธ์ิ                     1 
ลักษณะมุงอนาคต                     1 
ปรีชาเชิงอารมณ                     1 
การควบคุมตนเอง                     1 
เอกลักษณแหงตน                     1 

ปจจัยดานครอบครัว                      

ความเปนแบบอยางจากพอ
แม 

                    5* 
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ตารางท่ี  2.3  (ตอ)  การวิเคราะหปจจัยท่ีสงผลตอจิตอาสา 
 

นักวิจัย ตัวแปร 
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 

รว
ม 

การสอนการปลูกฝง                     1 
การอบรมเล้ียงดูแบบรัก
สนับสนุน 

                    5* 

การอบรมเล้ียงดูแบบใช
เหตุผล 

                    2* 

การอบรมเล้ียงดูแบบเขมงวด                     1 
การอบรมเล้ียงดูแบบ
ประชาธิปไตย 

                   
 

1 

การอบรมเล้ียงดูตามแนว
พุทธ 

                   
 

1 

สัมพันธภาพระหวางนักเรียน
กับพอแม 

                   
 

1 

สิ่งแวดลอมทางสังคมของ
ครอบครัว 

                   
 

1 

ปจจัยดานโรงเรียน/ครู                      

การประพฤติเปนแบบอยาง
ของคร ู

                   
 

4* 

การส่ังสอนการปลูกฝงจาก
คร ู

                   
 

3* 

การสนับสนุน                     1 
สัมพันธภาพระหวางนักเรียน
กับครู 

                   
 

2* 

ปจจัยดานเพือ่น                      

ความเปนแบบอยางจากเพ่ือน                     4* 

ลักษณะการคบเพ่ือน                     1 
แรงผลักดันจากเพื่อน                     1 
สัมพันธภาพระหวางนักเรียน
กับเพ่ือน 

                   
 

2* 

ปจจัยดานสังคม/ชุมชน                      

ความเปนแบบอยางจาก
บุคคลสําคัญ 

                   
 

2* 

สถานการณทางสังคม                     1 
การสนับสนุนจากประชาชน                      1 
วัฒนธรรมสังคม                     1 

ปจจัยดานสื่อมวลชน                      

การไดรับขอมูลขาวสารจาก
สื่อโทรทัศน 

                   
 

3* 

สื่อวิทยุ                     1 
สื่อส่ิงพิมพ                     1 
การชอบดูรายการโทรทัศน
ประเภทขาวการเมือง 

                   
 

1 
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ตารางท่ี  2.3 (ตอ)  ผลการวิเคราะหปจจยัท่ีสงผลตอจิตอาสา 
 

นักวิจัย ตัวแปร 
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 

รว
ม 

การชอบดูรายการโทรทัศน
เก่ียวกับอาชีพ 

                   
 

1 

การชอบดูรายการโทรทัศนที่
เก่ียวกับวิชาการ  

                   
 

1 

ระดับความชอบชมรายการ
โทรทัศนที่มีประโยชน 

                   
 

1 

ระดับความชอบฟงรายการ
วิทยุที่มีประโยชน 

                   
 

1 

ระดับความชอบอานสือ่
สิ่งพิมพที่มีประโยชน 

                   
 

1 

แบบอยางจากสื่อมวลชน                     1 
เวลาที่ใชติดตามขาวสาร                     1 
การรับขาวสารจาก
สื่อมวลชน 

                   
 

1 

 
หมายเหตุ   
1) ทฤษฎีการเรียนรูทางสังคมของ Bandura (1977, 1986)   2) สุกานดา  นิ่มทองคํา (2535)   3) พิมลพรรณ  สุทธิวงศ  (2537)            
4) วรรณี  งามขจรกุลกิจ (2539) 5) วนัดี  ละอองทิพรส  (2540)  6) สํานักนายกรัฐมนตรี,  สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ  
(2541)  7)  ชนะศึก  นิชานนท (2544)  8) หฤทัย  อาจปรุ  (2544)  9)  อัจฉรา  โฉมแฉลม (2544)   10) คมนา  วัชรธานินทร  (2546)   
11) โกศล  มีความดี (2547)  12) สุภทัรา  ภูษิตรัตนาวลี  (2547)  13) อนุศักดิ์  จินดา (2548)   14)  ปฏิมากร  ศริิเตชะ  (2549) 15) 
อรพินทร  ชูชม และคณะ (2549)   16) ธนิดา  ทองมีเหลือ  และคณะ (2550)   17) พรพรหม  พรรคพวก  (2550)  18)  MA and et  al  
(2000)   19)  MA (2003)   20)  Keer and  et  al  (2003)   
  

จากแนวคิดทฤษฎีการเรียนรูทางสังคมของ Bandura  (1977 ,1986)  และงานวิจัยท่ีนําเสนอ
ขางตนนั้น  ผูวิจัยไดนํามาใชในการกําหนดเปนปจจัยท่ีสงผลตอจิตอาสา โดยเลือกใชตัวแปรท่ีมี
นักการศึกษา  และนักวิจัย ไดกลาวไวตั้งแต  2  คนข้ึนไป  นอกจากนี้ผูวิจัยไดตั้งช่ือตัวแปรใหมใหมี
ความสอดคลองกับจิตอาสา  จึงสามารถสรุปตัวแปรในแตละปจจัย  และสามารถเขียนโมเดลสาเหตุ
ของจิตอาสาท่ีไดจากการทบทวนเอกสารไดดังภาพท่ี  2.20   

1. ปจจัยดานผูเรียน ประกอบดวยตัวแปรสังเกตได  3  ตัว  คือ  ผลการเรียนเฉล่ีย  เจตคติ- 
ตอจิตอาสา  การรับรูความสามารถของตนเอง    

2. ปจจัยดานครอบครัว ประกอบดวยตัวแปรสังเกตได 3  ตัว คือ  ความเปนแบบอยางจาก 
พอแม  การอบรมเล้ียงดูแบบรักสนับสนุน  การอบรมเล้ียงดแูบบใชเหตุผล   

3. ปจจัยดานโรงเรียน/ครู ประกอบดวยตัวแปรสังเกตได 3 ตัว คือ การประพฤติเปน
แบบอยางของครู  การส่ังสอนการปลูกฝงจากครู  สัมพันธภาพระหวางนักเรียนกับครู 
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    4. ปจจยัดานเพื่อน ประกอบดวยตัวแปรสังเกตได 2 ตัว คือ ความเปนแบบอยางจากเพ่ือน 
สัมพันธภาพระหวางนักเรียนกับเพ่ือน   

5.  ปจจยัดานสังคม /ชุมชน ประกอบดวยตัวแปรสังเกตได  1  ตัว  คือ  ความเปนแบบอยาง
จากบุคคลสําคัญ   

6.  ปจจัยดานส่ือมวลชน ประกอบดวยตัวแปรสังเกตได 1  ตัว  คือ  การไดรับขอมูลขาวสาร
จากส่ือโทรทัศน 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

ภาพท่ี  2.20     โมเดลสาเหตุของจิตอาสาท่ีไดจากการทบทวนเอกสาร 

หมายเหตุ  ตัวเลขอางอิง 1-20  ระบุไวในตารางท่ี  2.3 
 

ปจจัยดาน
โรงเรียน/ครู 

1, 7, 12,14 

17,18 

1, 14, 15 

การรับรูความสามารถของตนเอง ผลการเรียนเฉล่ีย เจตคติตอจิตอาสา

ปจจัยดาน
บุคคล/นักเรียน 

  1,2 
     1, 11, 17 

  1, 6, 13 

ปจจัยดาน
ครอบครัว 

2, 10, 14, 16 ,20 

 1, 2, 12, 15, 18 

   2,16 

ความเปนแบบอยางจากพอแม 

การอบรมเล้ียงดูแบบรักสนับสนุน 

การอบรมเล้ียงดูแบบใชเหตุผล 

จิตอาสา

การไดรับขอมูลขาวสารจากสื่อโทรทัศน ปจจัยดาน
สื่อมวลชน 

1, 3 , 4 

ความเปนแบบอยางจากบุคคลสําคัญ 
ปจจัยดาน
สังคม/ชุมชน1, 12 

ปจจัยดาน
เพ่ือน 

ความเปนแบบอยางจากเพื่อน 

สัมพันธภาพระหวางนักเรียนกับเพื่อน 

1, 12, 15, 19 

   13, 16 

การประพฤติเปนแบบอยางของครู 

สัมพันธภาพระหวางนักเรียนกับครู 

การสั่งสอนการปลูกฝงจากครู 

ปจจัยดาน
สภาพแวดลอม 

    1 

  1 

    1 

    1 

  1 

    1 

    1 

    1 
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จากโมเดลเชิงสาเหตุของจิตอาสาขางตน ผูวิจัยไดศึกษาและรวบรวมรายละเอียดของปจจัย  
และตัวแปรแตละปจจัยดังตอไปนี้ 

1. ปจจัยดานนักเรียน หมายถึง  คุณลักษณะ  ความรูความสามารถ  ความคิด  ความรูสึก  
การรับรูเกี่ยวกับตนเองของนักเรียนแตละบุคคล  ท่ีเกี่ยวของกับจิตอาสา  วัดจากตัวแปรสังเกตได  
คือ ผลการเรียนเฉล่ีย  เจตคติตอจิตอาสา  และการรับรูความสามารถของตนเอง 

การพิจารณาตัดสินเชิงการใหคุณคาและความดีงาม  ซ่ึงสงผลตอพฤติกรรมและการ
ประพฤติปฏิบัติ เปนส่ิงท่ีกอเกิดจากปจจัยภายใน  ซ่ึงเกิดข้ึนไดจากการเรียนรู  นอกจากนี้ความเช่ือ 
คานิยม  ทัศนคติก็มีสวนในการเสริมสรางใหบุคคลเกิดพฤติกรรมท่ีพึงประสงคตางๆ ข้ึนในสังคม 
(ไพบูลย  วัฒนธรรมศิริ  และสังคม  สัญจร, 2543;  สุพจน  ทรายแกว, 2546)  
 Bandura (1989)  กลาววาลักษณะทางปญญา  ความคิด  ความรูสึก  ความคาดหวัง  ความเชื่อ  
การรับรูเกี่ยวกับตนเอง  เปาหมาย  และความต้ังใจ  เปนตัวกําหนดลักษณะและทิศทางของ
พฤติกรรม ซ่ึงมีความสอดคลองกับส่ิงท่ีผูสนใจศึกษาคือ     

1.1 ผลการเรียนเฉล่ีย 
จันจิรา  มูลเมือง (2535)ใหความหมายของผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน หมายถึง ผล

การเรียนเฉล่ียตลอดปการศึกษา  รวมทั้งภาคการศึกษาปจจุบัน 
  นริศรา  ริชารดสัน  (2546)  ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน หมายถึง ผลการเรียนท่ีเปน
ระดับคะแนนเฉล่ียสะสมของทุกวิชา 
  สําหรับการวิจัยคร้ังนี้ผูวิจัยไดใหความหมายของผลการเรียนเฉล่ีย หมายถึง เกรด
เฉล่ียสะสมในชวงช้ันปจจุบันท่ีนักเรียนกําลังศึกษาอยูตั้งแตชั้นเรียนเร่ิมตนถึงช้ันเรียนปจจุบัน 

1.2 เจตคติตอจิตอาสา 
ดวงเดือน  พันธุมนาวิน (2533) ไดกลาวถึงเจตคติในแงขององคประกอบวา เจตคติ 

หรือทัศนคต ิ ประกอบดวย  3  องคประกอบคือ  องคประกอบดานความรู  ดานความรูสึก และดาน
การมุงกระทํา  ซ่ึงอธิบายไดดังนี้ 

1.  องคประกอบดานความรู  เปนองคประกอบท่ีประกอบดวยความรูเกี่ยวกับส่ิงนั้นเปน
อันดับแรก  เปนความรูท่ีวาส่ิงนั้นมีคุณหรือโทษ  มากนอยเพียงใด 

2.  องคประกอบทางการรูสึก  เปนองคประกอบท่ีสําคัญท่ีสุด  หมายถึง  ความรูสึกชอบ
หรือไมชอบ  พอใจหรือไมพอใจ  ความรูสึกนี้จะเกิดข้ึนโดยอัตโนมัติ  เม่ือบุคคลมีความรูสึก
เกี่ยวกับคุณหรือโทษของส่ิงนั้นแลว 

3.  องคประกอบของการพรอมกระทํา  เปนส่ิงท่ีเกิดข้ึนหลังจากบุคคลมีความรู  เชน การ
ประเมินคา  และมีความรูสึกชอบหรือไมชอบในส่ิงนั้น  จึงเกิดการกระทําท่ีสอดคลองกับความรูสึก
ของตนเกี่ยวกับส่ิงนั้น 
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 สุกานดา  นิ่มทองคํา (2535) เจตคติ หมายถึง ความรูสึก  ความเช่ือ  ความคิดเห็น   
ท่ีมีตอพฤติกรรม  และแนวโนมในการแสดงพฤติกรรมนั้น   
  พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ. 2542 (2546) ใหความหมายของเจตคติ 
หมายถึง ทาทีหรือความรูสึกของบุคคลตอส่ิงใดส่ิงหนึ่ง   
  คมนา  วัชรธานินทร (2546) ทัศนคติท่ีมีตอพฤติกรรมอาสา  หมายถึง  ลักษณะทาง
จิตของบุคคลผูกระทําท่ีแสดงออกในแงของอารมณ  ความรูสึกท่ีมีตอพฤติกรรมอาสา  ซ่ึงมี
องคประกอบ  2  ประการ  คือ  1)  ความรูเชิงประเมินวาพฤติกรรมนี้ดี  มีประโยชน  2)  ความรูสึก
ชอบตอพฤติกรรมอาสาพัฒนา 
  โกศล  มีความดี  (2547) เจตคติตอจิตสาธารณะ  หมายถึง  ความรูสึก  หรืออารมณ
วาชอบ  ไมชอบ  พอใจ  ไมพอใจตอจิตสาธารณะ 
  ปฏิมากร  ศิริเตชะ  (2549)  เจตคติตอพฤติกรรมเอื้อสังคม  หมายถึง  การรูคิดเชิง
ประเมินคาเกี่ยวกับประโยชนและโทษของพฤติกรรมท่ีเอ้ือตอสังคม  ความรูสึกชอบ  ไมชอบ  หรือ
พอใจ ไมพอใจในพฤติกรรมเอ้ือสังคม  และความพรอมหรือแนวโนมท่ีจะแสดงพฤติกรรมท่ีเอ้ือตอ
สังคม   
  สุกานดา  นิ่มทองคํา (2535)  ไดศึกษาความหมายของ เจตคติท่ีมีผูใหไวดังนี้ 
  Thustone  (1994) เจตคติ หมายถึง ระดับความมากนอยของความรูสึกในดานบวก
และลบที่มีตอส่ิงหนึ่ง ซ่ึงความรูสึกเหลานั้น ผูรูสึกจะบอกความแตกตางไดวาเห็นดวยหรือไมเห็น
ดวย 
  Fishben and Ajzen (1975)  เจตคติ  หมายถึง  การเรียนรูท่ีตอบสนองตอความรูสึก
ชอบ  หรือไมชอบตอส่ิงใด หรือสถานการณหนึ่งอยางถาวร  นอกจากนั้น ยังมีความหมายถึง
แนวโนมของการกระทําท่ีแสดงหรือตอตานบางส่ิงบางอยางในสภาพแวดลอม  ซ่ึงในท่ีสุดจะ
กลายเปนคานิยมทางบวกหรือทางลบตอส่ิงนั้น  และหมายถึง  สภาวะความพรอมของประสาท  
จิตใจท่ีเกิดจากประสบการณของบุคคล  และมีอิทธิพลตอการตอบสนองของบุคคลตอสถานการณ 
  นอกจากนี้  สิทธิโชค  วรานุสันติกูล  (2546)  กลาววา  เจตคติ  หมายถึง ความรูสึก 
ความเชื่อ  และแนวโนมของพฤติกรรมของบุคคลที่มีตอบุคคลหรือส่ิงของ  หรือความคิดใดก็ตาม
ในลักษณะของการประเมินคา 
   Bandura (1989) กลาววา  เจตคติ  คือ ความคิด ความรูสึก ความเช่ือ ซ่ึงปจจัยดัง 
กลาวจะเปนตัวกําหนดลักษณะและทิศทางของพฤติกรรมในส่ิงท่ีบุคคลคิด  เช่ือ และรูสึก  วาควรจะ
แสดงพฤติกรรมใด 
  สําหรับการวิจัยคร้ังนี้ผูวิจัยไดใหความหมายของ  เจตคติตอจิตอาสา  หมายถึง  
ความรูสึก  ความเช่ือ  ความคิดเห็น ในดานบวกและดานลบของนักเรียนท่ีมีตอจิตอาสา และ
แนวโนมในการแสดงจิตอาสา   
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1.3 การรับรูความสามารถของตนเอง 
  ภัสรา จารุสุสินธ (2542  อางถึงในโกศล  มีความดี, 2547) กลาววา  การรับรู
ความสามารถของตนเอง  หมายถึง  พฤติกรรมของบุคคลท่ีแสดงวาเกิดการเรียนรู  จากการรับรู
ความสามารถของตนเอง  มี  2  ดาน คือ  

1) ความคาดหวังในความสามารถ (efficacy  expectancy)  หมายถึง  ความม่ันใจ 
ของบุคคลวาการกระทําหรือการแสดงพฤติกรรมเพื่อเผชิญหนากับสถานการณใดๆ ไดมากนอย
เพียงใด 

2) ความคาดหวังในผลการกระทํา (outcome  expectancy) หมายถึง  ความม่ันใจ 
ของบุคคลตอการกระทําหรือพฤติกรรมของตนวาการกระทํานั้น  จะนําผลลัพธสุดทายท่ีตนเอง
คาดหวังไวมากนอยเพียงใด  
  การรับรูความสามารถของตนเอง  หมายถึง  การท่ีบุคคลตัดสินใจเกี่ยวกับ
ความสามารถของตนเองท่ีจะจัดการและดําเนินการกระทําพฤติกรรมใหบรรลุเปาหมายท่ีกําหนดไว
ในสถานการณท่ีบางคร้ังอาจคลุมเครือ  ไมชัดเจน  มีความแปลกใหม  ท่ีไมสามารถทํานายส่ิงท่ี
เกิดข้ึนได  การรับรูความสามารถของตนไมไดข้ึนอยูกับทักษะท่ีบุคคลมีอยูในขณะนั้นเทานั้น     
หากข้ึนอยูกับการตัดสินใจของบุคคลวา  เขาสามารถทําอะไรไดดวยทักษะท่ีเขามีอยู ประทีป  จีนง่ี         
(2539  อางถึงใน  โกศล  มีความดี,  2547) 
  โกศล  มีความดี (2547) การรับรูความสามารถของตนเอง หมายถึง  การรับรู
ความสามารถของตนในการแสดงจิตสาธารณะ  วาตนสามารถทําไดหรือไม  และมีความม่ันใจใน
การแสดงจิตสาธารณะมากนอยเพียงใด 
  พรพรหม  พรรคพวก  (2550) การรับรูความสามารถของตน  หมายถึง  การท่ี
นักเรียนรับรูความสามารถของตนในการแสดงจิตสาธารณะวาตนเองสามารถทําไดหรือไม  และมี
ความม่ันใจในการแสดงจิตสาธารณะในระดับใด 
  Bandura (1986) กลาววา  การรับรูความสามารถของตนเอง คือ  การที่บุคคลตัดสิน
เกี่ยวกับความสามารถของตนเอง  ท่ีจะจัดการและดําเนินการกระทําพฤติกรรมใหบรรลุเปาหมายท่ี
กําหนดไว  โดยเช่ือวา การรับรูความสามารถของตนมีความสําคัญ  และมีผลตอการกระทํา  การ
เลือกกิจกรรม  การใชความอดทน  ความพยายามในการทํางาน  การคิด  และตอบสนองตออารมณ
ของบุคคล  โดยเห็นวาความสามารถของคนเรานั้นไมตายตัว  แตยืดหยุนตามสถานการณ  ดังนั้นส่ิง
ท่ีจะกําหนดประสิทธิภาพของการแสดงออก  จึงข้ึนอยูกับการรับรูความสามารถของตนใน
สถานการณนั้นๆ  
  สําหรับการวิจัยคร้ังนี้ผูวิจัยใหความหมายของ  การรับรูความสามารถของตนเอง  
หมายถึง   การท่ีนักเรียนรับรู  และตัดสินเกี่ยวกับความสามารถของตนเองท่ีจะแสดงจิตอาสาตอผูอ่ืน
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และสังคม  วานักเรียนจะสามารถดําเนินการใหสําเร็จตามความต้ังใจและเปาหมายท่ีวางไว  และมี
ความม่ันใจมากนอยเพียงใด   

2. ปจจัยดานครอบครัว หมายถึง  ลักษณะหรือพฤติกรรมของบิดามารดาที่แสดงออกตอ
นักเรียน  ตอสังคมหรือสาธารณะ  รวมทั้งการสนับสนุน  การใหคําแนะนํา  และการอบรมเล้ียงดู
ของพอแม  วัดจากตัวแปรสังเกตไดคือ  ความเปนแบบอยางจากพอแม  การอบรมเล้ียงดูแบบรัก
สนับสนุน  การอบรมเล้ียงดูแบบใชเหตุผล 

ครอบครัวเปนหนวยทางสังคมกลุมแรก  ท่ีทําหนาท่ีในการอบรมส่ังสอน  ปลูกฝง  และ
หลอหลอมใหนักเรียนรูวาส่ิงใดควรทําและไมควรทํา รวมท้ังการกลอมเกลาพฤติกรรมหรือ
บุคลิกภาพใหเปนไปตามบทบาทและความคาดหวังของสังคมโดยผานกระบวนการขัดเกลา       
ทางสังคม ซ่ึงสามารถใชวิธีการอบรมเด็กไดท้ังทางตรงและทางออม ความอบอุน ความใกลชิด
ระหวางพอแมลูกเปนจุดเร่ิมตนท่ีชวยใหบุคคลเกิดจิตสํานึกตอสังคมสวนรวม ตลอดจนพฤติกรรม
ของผูใหญในครอบครัวเปนอยางไรเด็กก็จะเลียนแบบตามนั้น  (กรมวิชาการ, 2539; ส่ือพลัง, 2542; 
ไพบูลย  วัฒนธรรมศิริ  และสังคม  สัญจร,  2543; สุพจน  ทรายแกว, 2546) 
  2.1  ความเปนแบบอยางจากพอแม  
  Bandura (1986)  กลาววา  ตัวแบบที่เปนบุคคลจริงๆ (live  model)  คือ  ตัวแบบที่
บุคคลไดมีโอกาสสังเกตและปฏิสัมพันธโดยตรงทําใหบุคคลเกิดการเรียนรู  เชน  พอแม  ผูปกครอง 
  สุกานดา  นิ่มทองคํา (2535)  แบบอยางจากพอแม  หมายถึง  ปริมาณการไดรับการ
ถายทอดพฤติกรรมท่ีเอ้ือตอสังคม โดยการอบรมส่ังสอน หรือการที่พอแมประพฤติตนเปน
แบบอยาง 
  สุภัทรา  ภูษิตรัตนาวลี  (2547)  กระบวนการพัฒนาจิตสํานึกจากพอแม  หมายถึง  
การประพฤติเปนแบบอยางในการมีสวนชวยใหผูคนในสังคมเกิดการเปล่ียนแปลงในทิศทางท่ีดีข้ึน 
  สําหรับการวิจัยคร้ังนี้ผูวิจัยใหความหมายของ ความเปนแบบอยางจากพอแม  
หมายถึง การท่ีนักเรียนไดเห็นพฤติกรรมท่ีมีสวนในการชวยเหลือ  การเสียสละ  และความมุงม่ัน
เพื่อผูอ่ืนและสังคมจากพอแม   

2.2 การอบรมเล้ียงดูแบบรักสนับสนุน   
ดวงเดือน  พันธุมนาวิน  และเพ็ญแข  ประจนปจจนึก  (2520)  กลาววา  การอบรม 

เล้ียงดูแบบรักสนับสนุน หมายถึง การอบรมเล้ียงดูท่ีบิดามารดาแสดงความรักตอลูกอยางเปดเผย  
ยอมใหลูกมีสวนในกิจกรรมของครอบครัว และมีความเขาใจความรูสึกลูกเปนอยางดี 
  สมาคมคหเศรษฐศาสตรแหงประเทศไทย  (2524  อางถึงใน  สุกานดา  นิ่มทองคํา,  
2535) ใหความหมายของการอบรมเล้ียงดูแบบรักสนับสนุน  หมายถึง  การที่บิดามารดาแสดงความ
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รักตอเด็ก  แสดงความช่ืนชม ใหการสนับสนุน ใหความใกลชิด  เอาใจใส ใหความเปนกันเองแก
เด็ก   
  สุกานดา นิ่มทองคํา (2535) ใหความหมายของ  การเล้ียงดูแบบรักสนับสนุน  
หมายถึง  การรายงานของนักเรียนวา บิดามารดาแสดงการยอมรับ  ช่ืนชม ใหการสนับสนุน  ความ
สนใจ  เอาใจใสในปริมาณตางๆ   
  คมนา  วัชรธานินท  (2546)  ทําการศึกษาแลวพบวา การไดรับการเล้ียงดูแบบรัก
สนับสนุน จะสงผลใหนักศึกษาเปนผูท่ีมีทัศนคติท่ีดีตอพฤติกรรมอาสา  และพฤติกรรมอาสา     
โดยใหความหมายของการเล้ียงดูแบบรักสนับสนุน  หมายถึง  การที่นักเรียนรายงานวาตนไดรับการ
ปฏิบัติจากบิดามารดา (หรือผูอบรมเล้ียงดู)  ในลักษณะแสดงความรักใคร  เอาใจใส  สนใจทุกขสุข
มากนอยเพียงใด  มีความใกลชิด  สนิทสนม  ใหการสนับสนุนชวยเหลือ  มีการทํากิจกรรมตางๆ 
รวมกันมากนอยเพียงใด 
  ปฏิมากร  ศิริเตชะ  (2549)  การอบรมเล้ียงดูแบบรักสนับสนุน  หมายถึง  การรับรู
ของเด็กวาบิดามารดาปฏิบัติตอตน  โดยการแสดงความรักใคร  เอาใจใส  สนใจทุกขสุข  และมี
ความใกลชิดสนิทสนม  โดยไดกระทํากิจกรรมตางๆ รวมกัน 
  ธนิดา  ทองมีเหลือ  และคณะ (2550)  การอบรมเล้ียงดูแบบรักสนับสนุน  หมายถึง  
การท่ีบิดามารดา  หรือผูดูแลปฏิบัติตอเด็ก โดยการแสดงความรักใครตอลูกอยางเปดเผย  สนใจใน
ทุกขสุขของเด็ก  ใกลชิดบุตร  ยอมใหบุตรมีสวนรวมในกิจกรรมตางๆ ของครอบครัว ใหความ
สนิทสนม  สนับสนุน  ชวยเหลือและมีความเขาใจความรูสึกของบุตรเปนอยางดี 
  สําหรับการวิจัยคร้ังนี้ผูวิจัยใหความหมายของ  การอบรมเล้ียงดแูบบรักสนับสนุน  
หมายถึง  การท่ีบิดามารดา  แสดงการยอมรับ  ใหความช่ืนชม  ใหความสนใจ  ใหการสนับสนุน  
และใหความชวยเหลือนักเรียน  ในการแสดง  จิตอาสาตอผูอ่ืนและสังคม   

2.3 การอบรมเล้ียงดูแบบใชเหตุผล 
ดวงเดือน พันธุมนาวิน และเพ็ญแข ประจนปจจนึก (2520) กลาววา  การอบรม

เล้ียงดูแบบใชเหตุผล หมายถึง การอบรมเล้ียงดูท่ีบิดามารดาแจกแจงเหตุผลตางๆ แกเด็กในการ
สนับสนุนใหเด็กกระทําหรือหามปรามมิใหกระทําส่ิงใด 

สุกานดา  นิ่มทองคํา  (2535) ใหความหมายของ  การอบรมเล้ียงดูแบบใชเหตุผล  
หมายถึง  การรายงานของนักเรียนวาบิดามารดาของตน ใหคําอธิบายแกตนประกอบการสนับสนุน
และการหามปรามตนในกิจกรรมตางๆ ตลอดจนมีความสมํ่าเสมอ  และเหมาะสมในการใหรางวัล
และการลงโทษ 

ธนิดา  ทองมีเหลือ  และคณะ (2550) การอบรมเล้ียงดูแบบใชเหตุผล หมายถึง  
การที่บิดามารดาหรือผูปฏิบัติ   ตอเด็ก  กระทําและแจกแจงเหตุผลตางๆ แกเด็ก  ในขณะท่ีมีการ
สงเสริมหรือขัดขวางการกระทําในส่ิงตางๆ 
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Shapiro  (1997  อางถึงใน  ธนิดา  ทองมีเหลือ  และคณะ, 2550)  ใหความหมายวา  
การอบรมเล้ียงดูแบบใชเหตุผล  เปนการเล้ียงดูท่ีบิดามารดารูจักความพอดี  ยืดหยุน ไมเขมงวดจน
เด็กขาดศักยภาพในตนเองหรือปลอยจนเสียเด็ก  ใหคําแนะนําเม่ือบุตรมีปญหา  แตไมควบคุมหรือ
ออกคําส่ัง  เม่ือบุตรทําความผิดจะช้ีแจงและใหเหตุผล  บุตรจะเปนผูนําและผูตามท่ีดี  ใชความคิด
อยางมีเหตุผล  มีความม่ันคงทางอารมณ  หนักแนน  ควบคุมอารมณ  และปรับตัวได  
  สําหรับการวิจัยคร้ังนี้ผูวิจัยไดใหความหมายของ  การอบรมเล้ียงดูแบบใชเหตุผล 
หมายถึง การท่ีบิดามารดา ใหคําอธิบายแกนักเรียนประกอบการสนับสนุนท่ีจะใหนักเรียนทําส่ิงท่ี
เปนประโยชนเพื่อผูอ่ืนและสังคม หรือหามมิใหนักเรียนทําส่ิงตางๆ ท่ีไมเหมาะสม ตลอดจนมีความ
สมํ่าเสมอในการใหคําช้ีแจงและใหเหตุผล   ทุกคร้ัง  เม่ือมีการลงโทษหรือใหรางวัล   

3. ปจจัยดานโรงเรียน/ครู  หมายถึง  คุณลักษณะของครู  การอบรมส่ังสอน  การปลูกฝง  
ตลอดจนความสัมพันธท่ีเกิดข้ึนระหวางนักเรียนกับครู  แลวมีความเก่ียวของกับจิตอาสาของ
นักเรียน  วัดจากตัวแปรสังเกตไดคือ  การประพฤติเปนแบบอยางของครู  การส่ังสอนการปลูกฝง
จากครู   สัมพันธภาพระหวางนักเรียนกับครู 

โรงเรียน  เปนตัวแทนทางสังคมท่ีจัดใหมกีารศึกษาอยางเปนทางการ  มีแบบแผน  
และจุดมุงหมาย  เพื่อใหนักเรียนไดเรียนรู  รวมทั้งถายทอดความเช่ือ  คานิยม  ทัศนคติ  และเพิ่มพนู
ประสบการณดานตางๆ เพือ่พัฒนานักเรียนไปสูความสําเร็จในดานอารมณ  สังคม  และสติปญญา  
นอกจากนี้ยังมุงเนนท่ีการสรางจิตสํานึกภายใน  คือ  การพัฒนาจิตใจที่เปนรากฐานของความเปน
มนุษย  มจีิตสํานึกตอสังคมสวนรวม  ซ่ึงสามารถปลูกฝงจาก  การอบรมส่ังสอน การประพฤติเปน
แบบอยางของครู ตลอดจนมีการจัดกจิกรรมพัฒนาผูเรียนอยางสมํ่าเสมอและตอเนื่อง (กรมวิชาการ, 
2539; ส่ือพลัง, 2542; ไพบูลย  วัฒนธรรมศิริ  และสังคม  สัญจร, 2543; สุพจน  ทรายแกว, 2546) 

แนวทางในการจัดสภาพการณเพื่อพัฒนา  และปลูกฝงคุณลักษณะท่ีดีใหกับ
นักเรียน สามารถทําไดดังนี้ 

1) การจดัส่ิงแวดลอมท่ีสะอาด  สงบและสวยงาม  เพื่อใหนกัเรียนรับไปเปนสวน 
หนึ่งของชีวิตและนําไปจัดเปนสภาพแวดลอมของตนเองและครอบครัว 

2) ครูแสดงแบบอยางท่ีดีอยูเปนประจํา  ท้ังนี้เพื่อใหนักเรียนเกดิความศรัทธาและ 
เห็นส่ิงท่ีดีอยูตลอดเวลาและนําไปเปนแนวทางในการปฏิบัติตน 

3) ในการสอนควรสรางสถานการณจําลองใหเด็กไดฝกการตัดสินใจ ตลอดจน 
ไดตระหนักถึงความดี  ความช่ัว  และจริยธรรมท่ีพึงประสงคดวยตัวเอง 

4) การสอนโดยใชเทคนิคกลุมสัมพันธ  เพื่อใหนกัเรียนเกดิความตระหนักวา  ใน 
ชีวิตจริงนั้นคนเราตองพึ่งพาอาศัยกัน  ตองยอมรับฟงความคิดเห็นซ่ึงกันและกัน  และเรียนรูวิถีทาง
ของการอยูรวมกันและชวยเหลือกัน 
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5) ครูควรเปนผูใหกําลังใจแกนกัเรียนท่ีปฏิบัติดี  ท้ังนี้เพื่อใหนกัเรียนมีกาํลังใจท่ี 
จะทําดีตอไป  และเกิดความม่ันใจวาส่ิงท่ีทํานั้นเปนส่ิงท่ีดีและถูกตอง (สุมน  อมรวิวัฒน, 2530;  
กรมศาสนา  กระทรวงศึกษาธิการ, 2528  อางถึงในพรรตนฤน  เพชรวิวรรธน, 2545) 

3.1  การประพฤติเปนแบบอยางของครู 
แบบอยางพฤติกรรมโดยท่ัวไป  หมายถึง  รูปแบบพฤติกรรมท่ีผูหนึ่งรูสึกได  มี

ความคุนเคยอยางสม่ําเสมอจากบุคคลรอบขาง  จนรับเขาเปนแบบแผนพฤติกรรมของตนเอง  ใน
ลักษณะเลียนแบบพฤติกรรม Sear, Maccoby  and  Levin  (1957  อางถึงในดวงเดือน  พันธุมนาวิน 
และเพ็ญแข  ประจนปจจนึก, 2520)   

พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ. 2542 (2546) ใหความหมายของคําวา 
แบบอยาง  หมายถึง  ตัวอยางท่ีจะอางเปนบรรทัดฐานได   

ชนะศึก  นิชานนท  (2544)  ทําการศึกษาคุณลักษณะท่ีพึงปรารถนาของชายและ
หญิง  ตามการรับรูของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย  ในกรุงเทพมหานคร  พบวา  การปฏิบัติตัว
ของครูตามจรรยาบรรณครู มีความสัมพันธกับคุณลักษณะท่ีพึงปรารถนาของชายและหญิง           
โดยไดใหความหมายของการประพฤติตัวของครูตามจรรยาบรรณครู  หมายถึง  ความประพฤติ  
การกระทํา หรือพฤติกรรมของครูตามจรรยาบรรณครู  พ.ศ. 2539  ของสํานักงานเลขาธิการคุรุสภา  
กระทรวงศึกษาธิการ 
  ปฏิมากร  ศิริเตชะ  (2549)  ตัวแบบของครูดานสังคหวัตถุ 4 หมายถึง  ปริมาณการ
รับรูของนักเรียนในการเปนแบบอยางของครูดานสังคหวัตถุ 4  และแสดงออกใหนักเรียนไดเห็น
การปฏิบัติตามหลักธรรมสังคหวัตถุ  4  มากนอยเพียงใด  

อรพินทร  ชูชม  และคณะ (2549) หมายถึง  การที่ครูปฏิบัติตนเปนแบบอยางใน 
การแสดงพฤติกรรมที่เห็นอกเห็นใจผูอ่ืน 

สําหรับการวิจัยคร้ังนี้ผูวิจัยไดใหความหมายของ  การประพฤติเปนแบบอยางของ
ครู  หมายถึง   การที่นักเรียนไดเห็นพฤตกิรรมและการปฏิบัติตนในดานการใหความชวยเหลือ  การ
เสียสละ  และการใหความสนใจผูอ่ืนและสวนรวมของครู 

3.2  การส่ังสอนการปลูกฝงจากครู 
ครูเปนตัวแทนทางสังคมที่มีความสําคัญตอเด็ก  การอบรมส่ังสอนของครูจะมี

ความสําคัญตอเด็กวัยเรียนมาก  เนื่องจากเด็กมีความผูกพัน เช่ือถือ และยึดถือครูเปนคนสําคัญของ
ตนเอง   

อัจฉรา  ภาณุรัตน (2536) กลาววา  การปลูกฝง เปนกระบวนการถายทอด  การ
อบรมส่ังสอนความเช่ือ  ทัศนคติ  คานิยม บรรทัดฐานทางสังคม  วัฒนธรรม  ประเพณี  บทบาท
ตลอดจนความรูตางๆ ท่ีมีอยูในสังคม 
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พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ. 2542 (2546) ใหความหมาย  ส่ังสอน 
หมายถึง ชี้แจงใหเขาใจและบอกใหทํา  สวนคําวาอบรม  หมายถึง  แนะนําพรํ่าสอนใหซึมซับเขาไป
จนติดเปนนิสัย  แนะนําช้ีแจงใหเขาใจในเร่ืองท่ีตองการ  ขัดเกลานิสัย   

สุภัทรา  ภูษิตรัตนาวลี (2547)  ใหความหมายของ  กระบวนการพัฒนาจิตสํานึก
จากครูอาจารย  หมายถึง  การอบรมส่ังสอน  การสงเสริม  สนับสนุนใหบุคคลเขาไปมีสวนรวมใน
กิจกรรมท่ีมีสวนชวยใหคนในสังคมเกิดการเปล่ียนแปลง หรือไดรับการสงเสริมดานตางๆ ใน
ทิศทางท่ีดีข้ึน 

ปฏิมากร ศิริเตชะ  (2549)  ใหความหมายของการถายทอดความรูของครู  หมายถึง
การปลูกฝงความรู  ความเช่ือ  ทัศนคติ  รวมถึงทักษะตางๆ ท่ีเกี่ยวของกับบทเรียน  และท่ีเกี่ยวของ
กับการดํารงชีวิต  ท้ังโดยทางตรง  คือ  การอบรมส่ังสอนตามวิชาการ  และโดยทางออม  คือ  การ
จัดกิจกรรมเสริม  เพื่อใหนักเรียนนําส่ิงท่ีไดจากการอบรมส่ังสอนไปปฏิบัติ 

อรพินทร  ชูชม  และคณะ (2549)  การปลูกฝงอบรมจากทางโรงเรียน  หมายถึง  
การที่นักเรียนไดรับประสบการณจากการเรียนรูท่ีเนนผูเรียนเปนสําคัญ  โดยการไดรับการอบรมส่ัง
สอนโดยตรงจากครูอาจารย  ในการรับผิดชอบตอตนเองและสังคม  ไดแก 

1)  จัดบรรยากาศการเรียนรูท่ีเนนผูเรียนเปนสําคัญ  โดยการใหนักเรียนริเร่ิม
กิจกรรมการเรียนรูดวยตนเอง 
   2)  การที่ครูส่ังสอนโดยตรง ใหนักเรียนมีความรับผิดชอบตอสังคมและสาธารณะ  
โดยการใหนักเรียนแสดงพฤติกรรมรับผิดชอบตอสังคมและสาธารณะ 

สําหรับการวิจัยคร้ังนี้ผูวิจัยใหความหมายของ  การส่ังสอนและการปลูกฝงจากครู  
หมายถึง  การปลูกฝงความรู  ความเช่ือ  และทัศนคติดานจิตอาสา  ใหกับนักเรียนท้ังโดยทางตรง  
คือ การอบรมส่ังสอนตามวิชาการ และโดยทางออม  คือ การจัดกิจกรรมเสริม  เพ่ือใหนักเรียนนําส่ิง
ท่ีไดจากการอบรมส่ังสอนไปปฏิบัติในการมีสวนชวยเหลือผูอ่ืนและสังคม   

3.3  สัมพันธภาพระหวางนักเรียนกับครู  
นริศรา  ริชารดสัน (2546) สัมพันธภาพระหวางนักเรียนกับครู  หมายถึง  การที่ครู 

และนักเรียนปฏิบัติตอกันท้ังในและนอกหองเรียน  เพื่อทําใหเกิดความสัมพันธท่ีดีตอกัน  ไดแก  
การท่ีครูใหความสนใจ มีความสัมพันธท่ีดี  ทําใหนักเรียนเกิดความรูสึกเปนกันเอง  และสราง
บรรยากาศแหงความอบอุน  โดยท่ีนักเรียนใหความเคารพ  เช่ือฟงคําส่ังสอนของครู  มีการซักถาม
เกี่ยวกับปญหาการเรียน  ปญหาสวนตัว 

ปฏิมากร  ศิริเตชะ (2549) สัมพันธภาพระหวางนักเรียนกับครู  หมายถึง  การ
ปฏิบัติตนหรือการแสดงออกตอกันของครูกับนักเรียน ในลักษณะท่ีเปนมิตรโดยใหการสนับสนุน  
ชวยเหลือ  สรางความเขาใจท่ีดีตอกัน มีความใกลชิดสนิทสนม  โดยท่ีครูสามารถใหความชวยเหลือ  
และเปนท่ีพึ่งไดเม่ือนักเรียนตองการ 
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พรพรหม  พรรคพวก (2550)  สัมพันธภาพระหวางนักเรียนกับครู  หมายถึง
พฤติกรรมท่ีครูปฏิบัติตอนักเรียนและพฤติกรรมท่ีนักเรียนปฏิบัติตอครู  ท้ังในหองเรียนและนอก
หองเรียนเพื่อกอใหเกิดความสัมพันธท่ีดีตอกัน  ดังมีรายละเอียดดังตอไปนี้ 

1. พฤติกรรมที่ครูปฏิบัติตอนักเรียนท้ังในและนอกหองเรียน  ไดแก  ใหความ 
สนใจ ตอนักเรียน  ใหความเปนกันเอง  ใหความรัก  ความเอาใจใส  ใหคําปรึกษา  และขอช้ีแนะแก
นักเรียนท้ังในดานการเรียนการสอน  และดานสวนตัวท่ีนักเรียนมาขอคําปรึกษา 

2. พฤติกรรมท่ีนักเรียนปฏิบัติตอครูท้ังในหองเรียนและนอกหองเรียน  ไดแก  ให
ความเคารพเช่ือฟงในครูผูสอน  ตั้งใจและสนใจกระทําในส่ิงท่ีครูอบรมส่ังสอน  และซักถามครูเม่ือ
มีขอสงสัยดานการเรียนและดานสวนตัว 
  สําหรับการวิจัยคร้ังนี้ผูวิจัยไดใหความหมายของ  สัมพันธภาพระหวางนักเรียนกับ
ครู  หมายถึง  การปฏิบัติหรือการแสดงออกของครูกับนักเรียนท่ีกอใหเกิดความสัมพันธท่ีดีตอกัน 
โดยท่ีนักเรียนใหความเคารพและปฏิบัติตามคําแนะนําของครู  และครูคอยใหการสนับสนุน  
ชวยเหลือ  ใหความรัก  ความเอาใจใส  และเปนท่ีพึ่งไดเม่ือนักเรียนตองการ   

4. ปจจัยดานเพื่อน  หมายถึง  ความสัมพันธระหวางนักเรียนกับเพื่อน  คุณลักษณะและการ
แสดงพฤติกรรมดานจิตอาสาของเพ่ือน  ท่ีมีความเกี่ยวของกับจิตอาสาของนักเรียน  วัดจากตัวแปร
สังเกตไดคือ   ความเปนแบบอยางจากเพื่อน  และ  สัมพันธภาพระหวางนักเรียนกับเพ่ือน 

กลุมเพ่ือนประกอบดวยบุคคลท่ีมีอายุและฐานะทางวัฒนธรรมทางสังคมทัดเทียม
กัน  เปนกลุมท่ีบงบอกถึงความสัมพันธระหวางบุคคล   กลุมเพื่อนมีอิทธิพลทางออมในการขัดเกลา
ทางสังคมของบุคคลในดานกฎเกณฑ ระเบียบ ขอบังคับ ตลอดจนมีมีอิทธิพลในดานอารมณ  
ความคิด  ทัศนคติท่ีบุคคลจําเปนตองทําเพื่อใหเพื่อนยอมรับ  การประพฤติเปนแบบอยางท่ีดีของ
เพื่อน การผลักดันจากกลุมเพื่อนจะทําใหนักเรียนเกิดการเรียนรูและปฏิบัติตามได (ไพบูลย  
วัฒนธรรมศิริ  และสังคม  สัญจร, 2543; สุพจน  ทรายแกว, 2546) 

เพื่อนมีความสําคัญและมีอิทธิพลตอพฤติกรรมและคานิยมของเด็กวัยเรียน  เพ่ือน
จะเปนท้ังผูท่ีใหแรงเสริมและในขณะเดียวกันจะเปนผูประเมินพฤติกรรมดวยการติชม ดังนั้น
ปฏิสัมพันธระหวางเพื่อนจึงมีความสําคัญกับเด็กในวยันี้  กลุมเพื่อนนับเปนปจจัยท่ีมีอิทธิพลในการ
ชี้นําใหเกิดการเปล่ียนแปลงในดานตางๆ เนื่องจากกลุมเพื่อนเปนกลุมบุคคลท่ีกลุมวัยรุนของสังคม
มีความเช่ือม่ันมากกวากลุมบุคคลอ่ืนๆ (สุรางค  โควตระกูล, 2544; อัจฉรา  โฉมแฉลม, 2544) 
    4.1  ความเปนแบบอยางจากเพื่อน   

อรพินทร  ชูชม  และคณะ  (2549)  หมายถึง  การแสดงอารมณ  ความรูสึก  และ
พฤติกรรมท่ีเหมาะสมของเพื่อนในเร่ืองตางๆ ท่ีนักเรียนสังเกตเห็นได  และสามารถซึมซับ  เรียนรู  
และทําตามได 
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สําหรับการวิจัยคร้ังนี้ผูวิจัยไดใหความหมายของ  ความเปนแบบอยางจากเพ่ือน 
หมายถึง  การที่นักเรียนไดรับการถายทอด  ความรูสึก  อารมณ และพฤติกรรมท่ีเกี่ยวของกับการให
ความชวยเหลือ การเสียสละ การเอาใจใสในการพัฒนาสังคมและสวนรวมจากเพ่ือนสนิท หรือเพื่อน
ในกลุม   

4.2  สัมพันธภาพระหวางนักเรียนกับเพื่อน 
พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ. 2542 (2546) ใหความหมายของคําวา  

สัมพันธภาพ  หมายถึง  ความผูกพัน  ความเกี่ยวของ 
กฤษณา  ศักดิ์ศรี  (2543 อางถึงใน  ธนิดา  ทองมีเหลือ และคณะ, 2550)  ให 

ความหมายของ  สัมพันธภาพ  หมายถึง  ความเกี่ยวของของมนุษยท่ีมีตอกัน  โดยทางตรงและ
ทางออม  มีความสัมพันธซ่ึงกันและกัน  มีความสามัคคีกัน  ยอมรับนับถือ       

ชนะศึก  นิชานนท  (2544)  ลักษณะการคบเพ่ือน  หมายถึง  นิสัย  บุคลิกภาพ  การ 
แสดงออกของเพ่ือนสนิทนักเรียน ประกอบดวย 3  ดานคือ  ดานการเรียน ดานกริยามารยาท  และ
ดานการทํางาน         

นริศรา  ริชารดสัน  (2546)  สัมพันธภาพระหวางนักเรียนกับเพื่อน  หมายถึง  การ
ปฏิบัติท่ีนักเรียนและเพื่อน  ปฏิบัติตอกันท้ังในและนอกหองเรียน  เพื่อทําใหเกิดความสัมพันธท่ีดี
ตอกัน  ไดแก  การชวยเหลือพึ่งพาอาศัยซ่ึงกันและกัน  ความหวงใยซ่ึงกันและกัน  การแสดงความ
ไววางใจซ่ึงกันและกัน  และการทํากิจกรรมรวมกันดวยความเต็มใจ  เพื่อทําใหเกิดความสัมพันธท่ีดี
ตอกัน 

อนุศักดิ์ จินดา (2548)  สัมพันธภาพระหวางนักเรียนกับเพ่ือน หมายถึง  พฤติกรรม
ท่ีนักเรียนและเพ่ือนปฏิบัติตอกัน  ไดแก  ความชวยเหลือพึ่งพาซ่ึงกันและกัน  ท้ังดานการเรียน  และ
เร่ืองสวนตัว  การแลกเปล่ียนความคิดเห็นกัน  ความหวงใย  ใกลชิดสนิทสนมซ่ึงกันและกัน  การทํา
กิจกรรมตางๆ รวมกันในกลุมเพ่ือน   
  ปฏิมากร  ศิริเตชะ  (2549)  สัมพันธภาพระหวางนักเรียนกับเพ่ือน หมายถึง การ
แสดงพฤติกรรมโตตอบกันระหวางนักเรียนกับเพื่อน  ในการใหความชวยเหลือและสนับสนุน
เพ่ือนเม่ือเพื่อนตองการ  โดยการเอาใจใส  แสดงความหวงใยเม่ือเพื่อนมีความทุกข  รวมท้ังมีการ
แบงปนกัน 

ธนิดา  ทองมีเหลือ  และคณะ  (2550)  สัมพันธภาพระหวางเพ่ือน หมายถึง ความ
ผูกพันเกี่ยวของกันระหวางบุคคลตอบุคคล  หรือบุคคลตอกลุม  มีความรูสึกท่ีดี  และแสดงออกตอ
กันในทางท่ีดี  เปนความเขาใจซ่ึงกันและกันท้ังทางตรงและทางออม  และทํากิจกรรมตางๆ รวมกัน 

พรพรหม  พรรคพวก  (2550)  สัมพันธภาพระหวางนักเรียนกับเพ่ือน  หมายถึง 
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 ความสัมพันธท่ีนักเรียนและเพ่ือนปฏิบัติตอกันท้ังในและนอกหองเรียน  ในการอยูรวมกับเพื่อน
นักเรียนดวยกัน มีความหวงใยซ่ึงกันและกัน  ใหกําลังใจ  แลกเปล่ียนความคิดเห็นในการทํา
กิจกรรมตางๆ รวมกัน  การใหความชวยเหลือพึ่งพาอาศัยกันท้ังทางดานวิชาการและดานท่ัวๆ ไป 

สําหรับการวิจัยคร้ังนี้ผูวิจัยไดใหความหมายของ  สัมพันธภาพระหวางนักเรียนกับ
เพื่อน  หมายถึง  ความผูกพัน ความรูสึกท่ีดี   การแสดงออกและการทํากิจกรรมตางๆ ท่ีเกี่ยวกบัผูอ่ืน
และสังคม  ท่ีเกิดข้ึนระหวางนักเรียนกับเพ่ือน   

5. ปจจัยดานสังคม/ชุมชน หมายถึง  คุณลักษณะและพฤติกรรมของบุคคลในสังคมท่ี
เกี่ยวของกับการใหความชวยเหลือ  การเสียสละ  และการเอาใจใสในการพัฒนาสังคม  โดยวัดจาก     
ตัวแปรสังเกตได คือ  ความเปนแบบอยางจากบุคคลสําคัญ 

บุคคลในสังคมเปนปจจัยภายนอกท่ีมีอิทธิพลตอการแสดงพฤติกรรมของนักเรียน  
สังคมและชุมชนมีสวนในการสรางจิตสํานึกท่ีดีตอสังคมของนักเรียน โดยการเปนแบบอยางท่ีดี  
ใหการสนับสนุนผูท่ีมีคุณธรรม สรางกฎหมายเอ้ือตอคุณธรรม  เพื่อพัฒนาเปนสังคมท่ีเขมแข็ง  
ตลอดจนรวมกันรับผิดชอบ  และชวยเหลือบุคคลในสังคม (ไพบูลย วัฒนธรรมศิริ  และสังคม  
สัญจร, 2543; กรมวิชาการ, 2539) 

5.1 ความเปนแบบอยางจากบุคคลสําคัญ 
Bandura (1977, 1986)  มีความเช่ือวาอิทธิพลท่ีมีผลตอการแสดงพฤติกรรมของ

บุคคล  คือ การท่ีนักเรียนไดเห็นพฤติกรรมของบุคคลอ่ืนอันเปนตัวแบบของสังคม ไดแก ผูนํา
ประเทศ  ศิลปน  ดารา  และบุคคลสาธารณะ 

พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ. 2542  (2546)  ใหความหมาย  บุคคล
หมายถึง คน สวนคําวาสําคัญ  หมายถึง  เปนพิเศษกวาธรรมดา  ดังนั้นคําวาบุคคลสําคัญนาจะ
หมายถึง  คนท่ีมีลักษณะพิเศษมากกวาบุคคลท่ัวไป 

ปรารถนา  กระแสสินธุ  (2544) บุคคลสําคัญทางสังคม หมายถึง บุคคลท่ีเด็กนึกถึง
และใหความสําคัญเปนลําดับแรกเม่ือเกิดเหตุการณข้ึนกับเด็ก 

สําหรับการวิจัยคร้ังนี้ผูวิจัยไดใหความหมายของ  ความเปนแบบอยางจากบุคคล
สําคัญ  หมายถึง   การท่ีนักเรียนไดเห็นพฤติกรรมของบุคคลท่ีมีบทบาทในสังคม เชน ผูนําประเทศ 
ศิลปน ดารา บุคคลสาธารณะ ใหการชวยเหลือ  เสียสละตอผูอ่ืนและสังคม  ตลอดจนการมุงม่ันใน
การแกปญหาของสังคม   

6. ปจจัยดานส่ือมวลชน  หมายถึง  การนําเสนอขาวสารของส่ือมวลชนผานทางโทรทัศน  
ท่ีเกี่ยวของกับผูอ่ืนและสังคม  โดยวัดจากตัวแปรสังเกตไดคือ การไดรับขอมูลขาวสารจากส่ือ
โทรทัศน 
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พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ. 2542  (2546)  ส่ือมวลชน  หมายถึง 
ส่ือกลางท่ีนําขาวสาร สาร และเน้ือหาสาระทุกประเภทไปสูมวลชน  เชน  หนังสือพิมพ  วิทยุ  
โทรทัศน  และภาพยนตร   

 ส่ือมวลชน  เปนเคร่ืองมือสําคัญและมีสวนในการขัดเกลาทางสังคมในดานตางๆ 
ไดแก  คุณคา  ความเช่ือ  แบบอยางความประพฤติ จิตสํานึกท่ีถูกตองใหแกคนในสังคม  นอกจากน้ี
ส่ือมวลชนยังมีสวนในการขัดเกลาทางสังคมโดยการชวยสอนในดานตางๆ เชน  บทบาทการอยูใน
สังคม  การสรางคานิยม ทัศนคติ  และกําหนดบรรทัดฐานของพฤติกรรม (ส่ือพลัง, 2542; ไพบูลย  
วัฒนธรรมศิริ  และสังคม  สัญจร,  2543; สุพจน  ทรายแกว, 2546) 

ส่ือมวลชนท่ีสําคัญสําหรับเด็กไดแก  วิทยุ  โทรทัศน  ส่ือส่ิงพิมพตางๆ ในบรรดา
ส่ือมวลชนท้ังหมดโทรทัศนนับวาเปนส่ือท่ีมีความสําคัญมากและไดกลายเปนความจําเปนของชีวิต
ในยุคปจจุบัน  (ปรารถนา  กระแสสินธุ, 2544) 

6.1 การไดรับขอมูลขาวสารจากส่ือโทรทัศน   
  Bandura  (1986)  มีความเช่ือวาการเรียนรูสวนใหญของคนเรานั้น เกิดข้ึนจากตัว
แบบ  ซ่ึงตัวแบบสัญลักษณ  (symbolic model)  ท่ีนําเสนอผานส่ือตางๆ เชน วิทยุ โทรทัศน การตูน  
หรือหนังสือนวนิยาย  ทําหนาท่ีในการสรางพฤติกรรมใหม  หรือเสริมสรางพฤติกรรมที่มีอยูแลวให
ดีข้ึน และทําหนาท่ียับยั้งการเกิดพฤติกรรมในกรณีท่ีผูสังเกตเห็นพฤติกรรมที่ไมพึงประสงค 
  ชนะศึก  นิชานนท (2544) ใหความหมายของกระบวนการหลอหลอมทาง         
ส่ือโทรทัศน  หมายถึง  การนําเสนอส่ิงตางๆ ผานรายการโทรทัศน  แลวสงผลตอคุณลักษณะท่ีพึง
ปรารถนาของนักเรียน   

 สําหรับการวิจัยคร้ังนี้ผูวิจัยไดใหความหมายของ การไดรับขอมูลขาวสารจากส่ือ
โทรทัศน  หมายถึง  การท่ีนักเรียนไดชมและไดรับทราบขาวสารที่เกี่ยวของกับการชวยเหลือ      
การเสียสละ  และความมุงม่ันพัฒนาสังคมและสวนรวม  จากการนําเสนอของส่ือโทรทัศน 
  กลาวโดยสรุปไดวาองคประกอบท่ีมีผลตอจิตอาสามีดังนี้คือ  ปจจัยดานนักเรียน  
ปจจัยดานครอบครัว  ปจจัยดานโรงเรียน/ครู  ปจจัยดานเพ่ือน  ปจจัยดานสังคม/ชุมชน และปจจัย
ดานส่ือมวลชน โดยปจจัยท้ัง 6  มีความสัมพันธตอกันท่ีจะหลอหลอมบุคคลใหเกิดจิตอาสาซ่ึงเปน
พฤติกรรมที่สังคมตองการตอไป  
 
ตอนท่ี 3   กรอบแนวคิดและโมเดลสมมติฐานท่ีใชในการวิจัย 

    จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ  สามารถนํามาสรุปเปนกรอบแนวคิดโมเดล
ความสัมพันธเชิงสาเหตุของจิตอาสาของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย  ในโรงเรียนสังกัด
สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน  ไดดังภาพท่ี  2.21   
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ภาพที่  2.21   โมเดลความสัมพันธเชิงสาเหตุของจิตอาสาของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย  ในโรงเรียนสังกดัสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพืน้ฐาน 

กรอบแนวคิด 

การไดรับขอมูลขาวสารจากสื่อโทรทัศนความเปนแบบอยางจากบุคคล
ั

ปจจัยดาน
เพื่อน 

ความเปนแบบอยางจากเพื่อน สัมพันธภาพระหวางนกัเรียนกับเพื่อน 

ปจจัยดาน
นักเรียน 

การรับรูความสามารถของตนเอง 

ผลการเรียนเฉลี่ย 

เจตคติตอจิตอาสา 

ปจจัยดาน
ครอบครัว

ปจจัยดาน
โรงเรียน/ครู 

ปจจัยดาน
สังคม/ชุมชน 

ปจจัยดาน
สื่อมวลชน

จิตอาสา 

การชวยเหลือผูอื่น 

การเสียสละตอสังคม 

ความมุงมั่นพัฒนา 

ความเปนแบบอยางจากพอแม 

การอบรมเลี้ยงดูแบบรักสนับสนุน 

การอบรมเลี้ยงดูแบบใชเหตุผล 

การประพฤติเปนแบบอยางของครู 

สัมพันธภาพระหวางนกัเรียนกับครู 

การสั่งสอนการปลูกฝงจากครู 
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ภาพท่ี  2.21  เปนกรอบแนวคิดท่ีใชในการวิจัยในคร้ังนี้  โดยอาศัยแนวคิดทฤษฎีการเรียนรูทาง
สังคมของ  Bandura  (1977, 1986)  ท่ีกลาววา  พฤติกรรมของบุคคลมีความเก่ียวของกับปจจัยดาน
บุคคลและปจจัยดานสภาพแวดลอม  ซ่ึงปจจัยท้ังสามมีลักษณะรวมกันกําหนดซ่ึงกันและกัน  
(reciprocal  determinism) โดยปจจัยดานสภาพแวดลอมท่ีมีอิทธิพลตอบุคคลและพฤติกรรมของ
บุคคลไดแก  ปจจัยดานครอบครัว  ปจจัยดานโรงเรียน/ครู  ปจจัยดานเพ่ือน  ปจจัยดานสังคม/ชุมชน  
และปจจัยดานส่ือมวลชน  ดังนั้นผูวิจัยจึงกําหนดปจจัยดังกลาวเปนปจจัยที่สงผลตอจิตอาสา  และ
ตั้งสมมติฐานในการวิจัยคร้ังนี้วา 

1. ตัวแปรท่ีมีอิทธิพลในรูปท่ีเปนสาเหตุโดยทางตรงตอจิตอาสาของนักเรียน  คือ ปจจัย
ดานนักเรียน  ปจจัยดานครอบครัว  ปจจัยดานโรงเรียน/ครู  ปจจัยดานเพื่อน  ปจจัยดานสังคม/
ชุมชน  และปจจัยดานส่ือมวลชน 

2. ตัวแปรท่ีมีอิทธิพลในรูปท่ีเปนสาเหตุท้ังโดยทางตรง และทางออมตอจิตอาสาของ
นักเรียน  คือ ปจจัยดานครอบครัว  ปจจัยดานโรงเรียน/ครู  ปจจัยดานเพ่ือน ปจจัยดานสังคม/ชุมชน  
และปจจัยดานส่ือมวลชน 

3.   โมเดลเชิงสาเหตุจิตอาสาของนักเรียนท่ีพัฒนาข้ึน  นาจะมีความสอดคลองกับขอมูลเชิง
ประจักษ 

โดยตัวแปรภายนอกแฝง ไดแก  1) ปจจัยดานครอบครัว วัดไดจากตัวแปรสังเกตได 3 ตัว 
คือ ความเปนแบบอยางจากพอแม การอบรมเล้ียงดูแบบรักสนับสนุน และการอบรมเล้ียงดูแบบใช
เหตุผล 2) ปจจยัดานโรงเรียน/ครู วัดไดจากตัวแปรสังเกตได 3 ตัว คือ การประพฤติเปนแบบอยาง
ของครู การส่ังสอนการปลูกฝงจากครู สัมพันธภาพระหวางนักเรียนกับครู 3) ปจจัยดานเพ่ือน วัดได
จากตัวแปรสังเกตได 2 ตัว คือ ความเปนแบบอยางจากเพื่อน  สัมพันธภาพระหวางนักเรียนกับเพ่ือน 
4)  ปจจัยดานสังคม/ชุมชน วัดไดจากตัวแปรสังเกตได 1 ตัว คือ ความเปนแบบอยางจากบุคคล
สําคัญ 5)  ปจจัยดานส่ือมวลชน วัดไดจากตัวแปรสังเกตได 1 ตัว คือ การไดรับขอมูลขาวสารจาก
ส่ือโทรทัศน   

ตัวแปรภายในแฝงประกอบดวย 1) ปจจัยดานนักเรียน  วัดไดจากตัวแปรสังเกตได 3 ตัว คือ 
เจตคติตอจิตอาสา ผลการเรียนเฉล่ีย การรับรูความสามารถของตนเอง 2)  จิตอาสา วัดไดจากตัวช้ีวัด
จิตอาสาท่ีผูวิจัยไดสังเคราะหข้ึนตามแนวคิดของพระเทพเวที (ประยุทธ  ปยุตโต) (2531) แนวคิด
ของกรมวิชาการ (2542) และตามบทบาทของอาสาสมัครและนักสังคมสงเคราะห (เสาวนีย เสนาสุ, 
2532; วันทนีย  วาสิกะสิน, 2534)  ทําใหไดตัวช้ีวัดจิตอาสาของนักเรียนดังนี้คือ 1) การชวยเหลือ
ผูอ่ืน 2) การเสียสละตอสังคม  3)  ความมุงม่ันพัฒนา 
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ตอนท่ี 4   การวิเคราะหโมเดลความสัมพันธเชิงสาเหต ุ

โมเดลเชิงสถิติท่ีใชอธิบายความสัมพันธเชิงสาเหตุ  (causal  relationship) แบบเสนตรง 
(linear) ระหวางตัวแปรท่ีสังเกตได (observed variables  or  manifest  variables) และตัวแปรแฝง 
(latent variables or unobserved variables)  โดยไมมีเง่ือนไขหรือขอจํากัดเกี่ยวกับทิศทางของการ
เปนสาเหตุ  คือโมเดลลิสเรล หรือโมเดลความสัมพันธเชิงสาเหตุ ซ่ึงจุดประสงคของการวิเคราะห
โมเดลลิสเรล คือการตรวจสอบความตรง (validity)  ของโมเดลท่ีผูวิจัยสรางข้ึนวามีความสอดคลอง
กับขอมูลเชิงประจักษหรือไม วิธีการวิเคราะหโมเดลลิสเรลมีลักษณะแตกตางจากการวิเคราะห
ขอมูลทางสถิติท่ัวไป คือ การวิเคราะหโมเดลลิสเรลไดมีพัฒนามาจากการสังเคราะหวิธีการ
วิเคราะหขอมูลท่ีสําคัญสามวิธี  คือ การวิเคราะหองคประกอบ (factor analysis) การวิเคราะห
อิทธิพล (path analysis) และการประมาณคาพารามิเตอรในการวิเคราะหการถดถอย (regression  
analysis) โดยท่ีตัวแปรท้ังสองประเภทน้ีอาจเปนตัวแปรสังเกตไดหรือตัวแปรแฝงก็ได (นงลักษณ  
วิรัชชัย, 2542)   

โมเดลในโปรแกรมลิสเรลจะประกอบดวย  ตัวแปรภายนอก  และตัวแปรภายใน  ซ่ึง
โปรแกรมลิสเรลโมเดลใหญประกอบดวยโมเดลที่ สําคัญสองโมเดล ไดแก โมเดลการวัด 
(measurement  model)  และโมเดลสมการโครงสราง (structural  equation  model) โดยโมเดลการ
วัดมีสองโมเดลคือ  โมเดลการวัดสําหรับตัวแปรภายนอก  และโมเดลการวัดสําหรับตัวแปรภายใน  
ซ่ึงโมเดลการวัดท้ังสองนี้เปนโมเดลแสดงความสัมพันธโครงสรางเชิงเสนระหวางตัวแปรแฝง  และ
ตัวแปรสังเกตได  สวนโมเดลสมการโครงสรางเปนโมเดลแสดงความสัมพันธโครงสรางเชิงเสน
ระหวางตัวแปรแฝงในโมเดลการวิจัย    

ขอตกลงเบ้ืองตน 4  ประการ  ในการวิเคราะหโมเดลลิสเรล (Joreskog  and Sorborn, 1989;  
Mueller,1988  อางถึงใน  นงลักษณ  วิรัชชัย, 2542)  สรุปไดดังนี้   

1.  ลักษณะความสัมพันธระหวางตัวแปรท้ังหมดภายในโมเดลเปนความสัมพันธเชิงเสน 
(linear) แบบบวก (additive)  และเปนความสัมพันธเชิงสาเหตุ (causal  relationship) 

2. ลักษณะการแจกแจงของตัวแปรท้ังตัวแปรภายนอกและตัวแปรภายใน รวมท้ัง
ความคลาดเคล่ือนตองเปนการแจกแจงปกติ  และความคลาดเคล่ือนตางๆ ตองมีคาเฉล่ียเปนศูนย   

3.  ลักษณะความเปนอิสระตอกันระหวางตัวแปรกับความคลาดเคล่ือน  แบงออกเปนความ
เปนอิสระระหวางความคลาดเคล่ือนกับตัวแปรแฝง  และความเปนอิสระระหวางความคลาดเคล่ือน
ดวยกันเอง 

4.  กรณีการวิเคราะหขอมูลอนุกรมเวลาท่ีมีการวัดมากกวา 2 คร้ัง  การวัดตัวแปรตองไมได
รับอิทธิพลจากชวงเวลาเหล่ือมระหวางการวัด 
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กระบวนการสรางโมเดลโดยท่ัวไป  ข้ันแรกจะเปนการสรางโมเดลท่ีไดจากการทบทวน
เอกสารรายงานการวิจัยที่เกี่ยวของ  ตอจากนั้นจะเปนการตรวจสอบโมเดลท่ีสรางข้ึนกับขอมูลเชิง
ประจักษ  เพื่อดูวาโมเดลท่ีสรางข้ึนนั้นสอดคลองกับขอมูลในสภาพการณจริงหรือไม  ในข้ันนี้หาก
เลือกวิเคราะหดวยโปรแกรมลิสเรล  จะมีข้ันตอนท่ีสําคัญ 6 ข้ันตอน (นงลักษณ  วิรัชชัย,2542)  
ดังนี้ 

1.  การกําหนดขอมูลจําเพาะของโมเดล (specification  of the  model)  ในการวิเคราะห
ขอมูลโปรแกรมลิสเรลส่ิงท่ีสําคัญคือ  การกําหนดคาเมทริกซท้ัง  8 เมทริกซใหสอดคลองกับโมเดล
การวิจัย  เพื่อความสะดวกในการเขียนคําส่ังใหโปรแกรมลิสเรล  การประมาณคาพารามิเตอรใน
โมเดลลิสเรลสามารถกําหนดคาเมทริกซได 3 แบบ (Joreskog and  Sorborn, 1989; Mueller, 1988   
อางถึงใน  นงลักษณ  วิรัชชัย, 2542) คือ  

1.1 พารามิเตอรกําหนด (fixed  parameters)  เม่ือโมเดลการวิจัยไมมีเสนแสดง
อิทธิพลระหวางตัวแปรใชสัญลักษณ “0”  

1.2  พารามิเตอรบังคับ (constrained parameters)  เม่ือโมเดลการวิจัยมีเสนแสดง
อิทธิพลระหวางตัวแปร  และพารามิเตอรขนาดอิทธิพลตัวแปรนั้นเปนคาท่ีตองประมาณ  แตนักวิจัย
มีเง่ือนไขท่ีตองกําหนดใหพารามิเตอรบางตัวมีคาเฉพาะคงท่ี เชน มีคาเทากับหนึ่งหรือมีคาอ่ืนๆ 
กรณีเชนนี้จะกําหนดคาสมาชิกในเมทริกซท่ีแทนคาพารามิเตอรนั้นเปนพารามิเตอรบังคับ ใช
สัญลักษณ  “1”   

1.3  พารามิเตอรอิสระ (free parameters)  เปนพารามิเตอรท่ีตองการประมาณคา

และไมไดบังคับใหมีคาเปนอยางใดอยางหนึ่ง  ใชสัญลักษณ “∗” 
2.  การระบุความเปนไปไดคาเดียวของโมเดล  (identification  of  the  model)  กอนท่ีผูวิจัย

จะประมาณคาพารามิเตอรจะตองระบุความเปนไปไดคาเดียวของพารามิเตอรกอน  เนื่องจากการ
ระบุความเปนไปไดคาเดียวและประมาณคาพารามิเตอรมีความเกี่ยวของและการระบุความเปนไป
ไดคาเดียวจะทําใหผูวิจัยทราบลวงหนาวาโมเดลนั้นสามารถจะประมาณคาพารามิเตอรไดหรือไม
โดยไมตองวิเคราะหขอมูลดวยโปรแกรมลิสเรล  ซ่ึงใชเวลาในการวิเคราะหมากกวาโปรแกรม
ท่ัวไป  เง่ือนไขในการกําหนดความเปนไปไดคาเดียวท่ีตองพิจารณามี  3 ประเภท (Bollen, 1989; 
Long, 1983:44 อางถึงใน  นงลักษณ  วิรัชชัย, 2542)  คือ   

2.1  เง่ือนไขจําเปน (necessary  condition)  โมเดลจะเปนโมเดลระบุไดพอดีตองมี
เง่ือนไขจําเปน  คือ  จํานวนพารามิเตอรท่ีไมทราบคาจะตองนอยกวา  หรือเทากับจํานวนสมาชิกใน
เมทริกซความแปรปรวน – ความแปรปรวนรวมของกลุมตัวอยาง  เง่ือนไขนี้เรียกวากฏที (t-rule)  

ซ่ึงสามารถตรวจสอบไดจาก t< (1/2)(NI)(NI+1) เม่ือ NI คือจํานวนตัวแปรสังเกตได เม่ือตรวจสอบ
ไดวา  t  มีคานอยกวาจํานวนสมาชิกในเมทริกซความแปรปรวน – ความแปรปรวนรวมสามารถท่ี
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จะบอกไดวาโมเดลมีโอกาสที่จะระบุไดพอดี แตยังสรุปไมไดตองมีการตรวจสอบเง่ือนไขพอเพียง
ตอไป  

2.2  เง่ือนไขพอเพียง (sufficient condition) เง่ือนไขพอเพียงสําหรับการระบุความ
เปนไปไดคาเดียวของโมเดลมีหลายกฏ Bollen (1989  อางถึงในนงลักษณ  วิรัชชัย, 2542)  ไดแก    
กฏความสัมพันธทางเดียว (recursive  rule) เปนกฎสําหรับโมเดลลิสเรลท่ีไมมีความคลาดเคล่ือนใน
การวัด  เง่ือนไขพอเพียง  กลาววา  เมทริกซ  BE  ตองเปนเมทริกซใตแนวทแยง  และเมทริกซ  PS  
ตองเปนเมทริกซแนวทแยง กฎท่ีสอง  เปนกฏสําหรับโมเดลการวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยัน  
เง่ือนไขพอเพียง ไดแก กฎสามตัวบงช้ี (three- indicator  rule)  กลาววา สมาชิกในเมทริกซ  LX  
จะตองมีคาไมเทากับศูนยอยางนอยหนึ่งตัวในแตละแถว  ในแตละองคประกอบตองมีตัวบงช้ีหรือ
ตัวแปรสังเกตไดอยางนอย  3  ตัวและเมริกซ  TD  ตองเปนเมทริกซแนวทแยง  และกฎท่ีสาม  เปน
กฏสําหรับโมเดลลิสเรลท่ีมีความคลาดเคล่ือนในการวัด ซ่ึงเง่ือนไขพอเพียง ไดแก กฏสองข้ันตอน
(two – step rule) กลาววา ข้ันตอนแรกปรับโมเดลลิสเรลใหเปนโมเดลการวิเคราะหองคประกอบ
เชิงยืนยันโดยการรวมตัวแปรภายใน และตัวแปรภายนอกใหเปนชุดเดียวกันเสมือนหนึ่งเปนตัวแปร
ภายนอกเพียงอยางเดียว  หลังจากนั้นจึงตรวจสอบโดยใชกฏสามตัวบงช้ี  หากพบวา โมเดลระบุได
พอด ีใหตรวจสอบข้ันท่ีสองโดยปรับโมเดลใหเปนโมเดลลิสเรลท่ีไมมีความคลาดเคล่ือนในการวัด  
กลาวคือ  เอาตัวแปรเฉพาะตัวแปรภายในมารวมเปนชุดเดียวกันเสมือนหนึ่งวาเปนตัวแปรสังเกตได
แลวตรวจสอบดวยกฏความสัมพันธทางเดียว  

2.3 เง่ือนไขจําเปนและพอเพียง (necessary and sufficient  condition)  เปนเง่ือนไข
ท่ีมีประสิทธิภาพสูงสุด  เม่ือเปรียบเทียบกับเง่ือนไขสองประเภทแรก  ซ่ึงโมเดลจะเปนโมเดลระบุ
ไดพอดีก็ตอเม่ือสามารถแสดงไดโดยการแกสมการโครงสรางวาพารามิเตอรแตละคาจะไดจากการ
แกสมการที่เกี่ยวของกับความแปรปรวน – ความแปรปรวนรวมของประชากร 

3.  การประมาณคาพารามิเตอรจากโมเดล (parameter estimation from the model) 
จุดมุงหมายของการประมาณคาพารามิเตอร  คือ  การหาคาพารามิเตอรท่ีจะทําใหเมทริกซความ
แปรปรวน-ความแปรปรวนรวมท่ีคํานวณไดจากกลุมตัวอยาง (S) และเมทริกซความแปรปรวน-

ความแปรปรวนรวมท่ีถูกสรางข้ึนจากพารามิเตอรท่ีประมาณคาไดจากโมเดลสมมติฐาน (∑ หรือ 
Sigma)  มีคาใกลเคียงกันมากท่ีสุด  ถาหากเมทริกซท้ังสองมีคาใกลเคียงกันแสดงวาโมเดลท่ีเปน
สมมติฐานมีความกลมกลืนกับขอมูลเชิงประจักษ  ในการกําหนดเง่ือนไขใหเมทริกซท้ังสองมีคา
ใกลเคียงกันใชวิธีการสรางฟงกช่ันความกลมกลืน (fit  or  fitting  function)  รูปแบบฟงกชั่นทุก
ฟงกชั่นท่ีสรางข้ึนตองมีคุณสมบัติรวม  4  ประการ  คือ  (1) ฟงกชั่นความกลมกลืนตองเปนสเกล
หรือเปนตัวเลขจํานวน  (2)  ฟงกช่ันความกลมกลืนตองมีคามากกวาหรือเทากับศูนย  (3) ฟงกช่ัน

ความกลมกลืนมีคาเทากับศูนยเม่ือเมทริกซ S และ  ∑  มีคาเทากันเทานั้นและ (4) ฟงกช่ันความ
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กลมกลืนเปนฟงกช่ันตอเนื่อง (continuous function) วิธีการประมาณคาพารามิเตอรในการประมาณ
คาท่ีใชความกลมกลืนมี  5  แบบ  คือ   

3.1  วิธีกําลังสองนอยท่ีสุดไมถวงน้ําหนัก (unweighted least squares = ULS) การ
ประมาณคาดวยวิธีนี้จะมีความคงเสนคงวาและเหมาะกับขอมูลท่ีมีลักษณะการแจกแจงแตกตางไป
จากการแจกแจงแบบพหุนาม  แตไมมีประสิทธิภาพและไมเปนอิสระจากมาตรวัด   

3.2  วิธีกําลังสองนอยท่ีสุดวางนัยท่ัวไป (generalized  least  squares =  GLS) การ
ประมาณคาดวยวิธีนี้มีความคงเสนคงวามีประสิทธิภาพและเปนอิสระจากมาตรวัด  กรณีท่ีขอมูลไม
เปนไปตามขอตกลงท่ีวาดวยการแจกแจงแบบพหุนามจะทําใหการประมาณคาพารามิเตอรไม
ถูกตอง  นอกจากน้ีถากลุมตัวอยางมีขนาดเล็กคาประมาณพารามิเตอรท่ีไดจะมีความลําเอียงเขาหา
ศูนย   

3.3  วิธีไลคลิฮูดสูงสุด (maximum  likelihood = ML) การประมาณคาดวยวิธีนี้เปน
วิธีท่ีใชในการวิเคราะหโมเดลลิสเรลท่ีแพรหลายมากท่ีสุด  เนื่องจากเปนวิธีท่ีประมาณคาท่ีมีความ
คงเสนคงวา  มีประสิทธิภาพและเปนอิสระจากมาตรวัด   

3.4  วิธีกําลังสองนอยท่ีสุดถวงนําหนักท่ัวไป (generalized  weighted least squares 
= WLS)  การประมาณคาโดยวิธีนี้มีความคงเสนคงวา  มีประสิทธิภาพ  และเปนอิสระจากมาตรวัด 
แตถา   เมทริกซมีขนาดใหญมากจะทําใหการประมาณคาคอมพิวเตอรตองใชเวลามาก  นอกจากนี้
ยังไมเหมาะกับเมทริกซท่ีมีการตัดขอมูลสูญหายแบบตัดเฉพาะคูท่ีขาด   

 3.5 วิธีกําลังสองนอยท่ีสุดถวงน้ําหนักแนวทแยง (diagonally weighted least 
squares =DWLS) เปนวิธีท่ีพยายามลดเวลาคอมพิวเตอรในการคํานวณโดยคํานวณเฉพาะเมทริกซ
ในแนวทแยง  ผลท่ีไดทําใหการประมาณคาพารามิเตอรไมมีประสิทธิภาพแตยังคงมีความคงเสน   
คงวาและไมเปนอิสระจากมาตรวัด  การประมาณคาพารามิเตอรในแตละวิธีขางตนข้ึนอยูกับจํานวน
พารามิเตอรท่ีตองการประมาณคา  และความถูกตองของคาต้ังตนเทานั้นไมไดข้ึนอยูกับขนาดของ
กลุมตัวอยาง  เพราะในการประมาณคาใชขอมูลจากเมทริกซความแปรปรวน-ความแปรปรวนรวม  
หรือเมทริกซสหสัมพันธ  และในฟงกชั่นความกลมกลืนทุกฟงกช่ันไมมีขนาดกลุมตัวอยางมา
เกี่ยวของ 

4.  การตรวจสอบความตรงของโมเดล (validation  of   the  model)  ในข้ันตอนนี้เปนการ
ตรวจสอบความตรงของโมเดลท่ีเปนสมมติฐานการวิจัยหรือการประเมินผลความถูกตองของโมเดล
หรือการตรวจสอบความกลมกลืนระหวางขอมูลเชิงประจักษกับโมเดล สถิติท่ีชวยในการตรวจสอบ
ความตรงของโมเดลมี 5 วิธี (Joreskog and Sorborn, 1989; Long, 1983; Bollen, 1989 อางถึงใน   
นงลักษณ วิรัชชัย, 2542) คือ  

4.1  ความคลาดเคล่ือนมาตรฐานและสหสัมพันธของคาประมาณพารามิเตอร  ซ่ึง
ถาคาประมาณท่ีไดไมมีนัยสําคัญ  แสดงวาความคลาดเคล่ือนมาตรฐานมีขนาดใหญ  และโมเดลการ
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วิจัยอาจจะยังไมดีพอถาสหสัมพันธระหวางคาประมาณมีคาสูงมากแสดงวาโมเดลการวิจัยใกลจะไม
เปนบวก (non-positive definite)  และเปนโมเดลท่ีไมดีพอ  

4.2  สหสัมพันธพหุคูณและสัมประสิทธ์ิการพยากรณ (multiple  correlations  and  
coefficients  of  determination)  คาสถิติเหลานี้จะตองมีคาสูงไมเกินหนึ่งและคาท่ีสูงแสดงวาโมเดล
มีความตรง  

4.3  คาสถิติวัดระดับความกลมกลืน (goodness  of  fit  measures) คาสถิติกลุมนี้จะ
ใชตรวจสอบความตรงของโมเดลเปนภาพรวมท้ังโมเดลคาสถิติในกลุมนี้มี 4  ประเภท  คือ  
ประเภทแรก คาสถิติไค-สแควร เปนสถิติท่ีใชทดสอบสมมติฐานทางสถิติวาฟงกช่ันความกลมกลืน
มีคาเทากับศูนย  ถาคาสถิติไค-สแควรเขาใกลศูนยแสดงวาโมเดลลิสเรลมีความสอดคลองกับขอมูล
เชิงประจักษ  ซ่ึง  Saris and  Stonkhorst (1984  อางถึงใน นงลักษณ  วิรัชชัย,2542)  เสนอวาโมเดลลิ
สเรลที่มีความกลมกลืนกับขอมูลเชิงประจักษคาสถิติไค-สแควรควรมีคาเทากับองศาอิสระ  
ประเภทท่ีสอง คาดัชนีวัดระดับความกลมกลืน (goodness  of  fit  index = GFI) คาดัชนี GFI เปน
อัตราสวนของผลตางระหวางฟงกช่ันความกลมกลืนจากโมเดลกอนปรับและหลังปรับโมเดล  กับ
ฟงกชั่นความกลมกลืนกอนปรับโมเดล  คาดัชนี GFI  จะมีคาอยูระหวาง 0  และ 1 และเปนคาท่ีไม
ข้ึนอยูกับขนาดกลุมตัวอยาง  คาดัชนี GFI  ท่ีเขาใกล 1.00 แสดงวาโมเดลมีความกลมกลืนกับขอมูล
เชิงประจักษ  ประเภทท่ีสาม  ดัชนีวัดความกลมกลืนท่ีปรับแกแลว (adjusted  Goodness  of  fit  
Index = AGFI)  เปนการนําคาดัชนี GFI  มาปรับคาโดยคํานึงถึงขนาดขององศาความเปนอิสระ  
จํานวนตัวแปร  และขนาดกลุมตัวอยาง  ทําใหไดคา AGFI  ซ่ึงคา AGFI  นี้มีคุณสมบัติเหมือน GFI  
และประเภทท่ีส่ี  ดัชนีรากของคาเฉล่ียกําลังสองของสวนเหลือ (root  mean  square  residual = 
RMR)  เปนดัชนีท่ีใชเปรียบเทียบระดับความกลมกลืนกับขอมูลเชิงประจักษของโมเดลสองโมเดล 
เฉพาะกรณีท่ีเปนการเปรียบเทียบโดยใชขอมูลชุดเดียวกัน คา RMR  ยิ่งมีคาเขาใกลศูนยแสดงวา
โมเดลมีความกลมกลืนกับขอมูลเชิงประจักษ (4) การวิเคราะหเศษเหลือหรือความคลาดเคล่ือน 
(analysis of  residuals)ในการตรวจสอบความสอดคลองของโมเดลลิสเรลกับขอมูลเชิงประจักษจะ
ดูจากเมทริกซเศษเหลือหรือความคลาดเคล่ือนในการเทียบความกลมกลืน (fitted  residuals  matrix) 
ถาคาความเคลื่อนในรูปคะแนนมาตรฐานไมเกิน  2.00  ถือวาโมเดลมีความสอดคลองกับขอมูลเชิง
ประจักษ  นอกจากนี้ยังดูไดจากกราฟแสดงความสัมพันธระหวางความคลาดเคล่ือนกับควอนไทล
ปกติ  ถาเสนกราฟมีความชันมากกวาเสนทแยงมุมซ่ึงใชเปนเกณฑในการเปรียบเทียบ แสดงวา
โมเดลมีความสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ (5) ดัชนีดัดแปรโมเดล (model modification indices) 
เปนคาสถิติเฉพาะสําหรับพารามิเตอรแตละตัวหากปรับใหพารามิเตอรนั้นเปนอิสระหรือมีการผอน
คลายขอกําหนดจะทําใหคาไค-สแควรมีคาลดลง 
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5.  การปรับโมเดล (model  adjustment)  ในกรณีท่ีผลการตรวจสอบความตรงของโมเดล
พบวาโมเดลไมสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ  ผูวิจัยจะตองทําการปรับโมเดลโดยอาศัยดัชนีดัด
แปรโมเดลเปนแนวทางในการปรับโมเดลจนกวาจะไดโมเดลท่ีสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ 

6.  การแปลผลการวิเคราะหขอมูล  เปนข้ันตอนสุดทายท่ีผูวิจัยตองทําหลังจากท่ีไดโมเดลที่
สอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษเรียบรอยแลว 

จากแนวคิดเกี่ยวกับการวิเคราะหเชิงสาเหตุหรือโมเดลความสัมพันธเชิงสาเหตุหรือโมเดล 
ลิสเรล  ซ่ึงดังกลาวขางตนจึงสรุปไดวา  โมเดลความสัมพันธเชิงสาเหตุ หมายถึง โมเดลเชิงสถิติท่ี
อธิบายความสัมพันธเชิงสาเหตุแบบเสนตรง  ระหวางตัวแปรสังเกตไดกับตัวแปรแฝง และระหวาง
ตัวแปรแฝงกับตัวแปรแฝง โดยไมมีเง่ือนไขหรือขอจํากัดเกี่ยวกับทิศทางของการเปนสาเหตุ  ผูวิจัย
จึงยึดแนวคิดนี้เปนหลักในการทําวิจัยคร้ังนี้ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



บทที่  3   
 

วิธีดําเนินการวิจัย 
 

การวิจัยคร้ังนี้เปนการวิจัยเชิงบรรยายมีวัตถุประสงคเพื่อ 1) ศึกษาองคประกอบและตัวช้ีวัด
จิตอาสาของนักเรียน  2) ศึกษาสภาพจิตอาสาและปจจัยท่ีสงผลตอจิตอาสา 3) เพื่อพัฒนาและ
ตรวจสอบความสอดคลองของโมเดลความสัมพันธเชิงสาเหตุของจิตอาสาท่ีพัฒนาขึ้นกับขอมูลเชิง
ประจักษ  ซ่ึงมีรายละเอียดและข้ันตอนในการดําเนินการวิจัยดงันี้ 

ประชากรและกลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัย 

ประชากรท่ีใชในการวิจัย  คือ  นักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย  ในโรงเรียนสังกัด
สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน   กระทรวงศึกษาธิการ  จํานวน   976,621  คน  

กลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัย  
กลุมตัวอยางท่ีใชในการศึกษาคร้ังนี้  ผูวิจัยมีแนวทางในการพิจารณาและข้ันตอนในการสุม

ดังนี้ 
1.  การกําหนดขนาดของกลุมตัวอยางตาม Yamane (1967) ท่ีระดับความเช่ือม่ัน  95% 

Yamane  ไดกําหนดขนาดของกลุมตัวอยางไวดังนี้คือ จํานวนประชากร 100,000 คนใหใชขนาด
ของกลุมตัวอยาง 398 คน แตในการศึกษาคร้ังนี้จํานวนประชากรมีจํานวน  976,621  คน Yamane  
ไดกําหนดขนาดของกลุมตัวอยางไวเทากับ  400  คน   

2.  การกําหนดขนาดของกลุมตัวอยางโดยพิจารณาจากวัตถุประสงคของการวิจัยตาม
แนวคิดของ  Bollen (1989  อางถึงใน  นงลักษณ  วิรัชชัย, 2542)  เสนอวา  ขนาดของกลุมตัวอยาง
ควรพิจารณาควบคูไปกับจํานวนพารามิเตอรอิสระท่ีตองการประมาณคา  ถามีจํานวนมากควร
จะตองมีขนาดของกลุมตัวอยางเพ่ิมมากข้ึนดวย  และแนวคิดของ Schumacker and Lomax, 1996; 
Hair and et al, 1998  (อางถึงใน นงลักษณ  วิรัชชัย, 2542) ไดเสนอแนะกฎแหงความชัดเจน (rule of 
thumb) ท่ีนักสถิติวิเคราะหตัวแปรพหุใชกันอยางแพรหลาย  คือ ใชขนาดกลุมตัวอยาง 10-20  คน 
ตอตัวแปรในการวิจัยหนึ่งตัวแปร   

เนื่องจากโมเดลความสัมพันธเชิงสาเหตุของจิตอาสาท่ีพัฒนาข้ึนในงานวิจัยคร้ังนี้  มีพารา- 
มิเตอรท่ีตองประมาณคาในโมเดล จํานวน 27  คา โดยผูวิจัยใชจํานวนกลุมตัวอยางเปน 20  คน ตอ 1 
คา (Gold, 1980; Weiss, 1972  อางถึงใน นงลักษณ  วิรัชชัย, 2542) ทําใหไดกลุมตัวอยางข้ันตํ่าท่ี
เหมาะสมคือ 540  คน แตจากการศึกษางานวิจัยพบวา  อัตราการตอบกลับข้ันตํ่าของแบบสอบถามท่ี
สงทางไปรษณียของกลุมท่ีตอบดวยความจริงใจคิดเปนรอยละ 70 (วิภา บําเรอจิตร,2542) และ
เพ่ือใหการวิจัยมีขอมูลเพียงพอ ผูวิจัยจึงกําหนดขนาดของกลุมตัวอยางใหมากกวาข้ันต่ําข้ึนไปอีก 
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30 % ทําใหตองใชขนาดของกลุมตัวอยางท้ังหมดเทากับ 702  คน เพื่อใหจํานวนนักเรียนในแตละ
โรงเรียนท่ีเปนกลุมตัวอยางเทาเทียมกัน  ผูวิจัยจึงกําหนดกลุมตัวอยางในการศึกษาคร้ังนี้จํานวน  
756  คน 

3.  การดําเนินการสุมกลุมตัวอยาง  ผูวิจัยไดกําหนดวิธีการสุมตัวอยางแบบใชความนาจะ
เปน (probability sampling)  ดวยวิธีการสุมแบบ 4  ข้ันตอน (four-stage sampling) ซ่ึงดําเนินการสุม
กลุมตัวอยางตามข้ันตอนดังนี้  (สุชาดา  บวรกิติวงศ, 2548)   

ข้ันท่ี  1  สุมจังหวัดในแตละภาค  ซ่ึงแบงออกเปนภาคกลาง  ภาคเหนือ  ภาคใต  และ     
ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ  โดยทําการสุมภาคละ 7 จังหวัด รวมจังหวัดท่ีเปนกลุมตัวอยางท้ังส้ิน 28  
จังหวัด 

ข้ันท่ี  2  สุมเขตพ้ืนท่ีการศึกษาจากแตละจังหวัดท่ีเปนกลุมตัวอยาง  จังหวัดละ 1 เขตพื้นท่ี
การศึกษา  รวมเขตพื้นท่ีการศึกษาท้ังหมด  28  เขต 

ข้ันท่ี  3  สุมโรงเรียนจากเขตพ้ืนท่ีการศึกษาท่ีจัดการเรียนการสอนถึงระดับช้ันมัธยมศึกษา
ตอนปลาย  เขตพื้นท่ีการศึกษาละ  3  โรงเรียน  รวมท้ังหมด  84  โรงเรียน   

ข้ันท่ี  4  สุมนักเรียนจากโรงเรียนท่ีเปนกลุมตัวอยางท้ัง  84 โรงเรียน โรงเรียนละ 9 คน 
โดยแบงเปนระดับช้ันเรียนละ 3 คน รวมท้ังส้ิน 756 คน ในการนี้ผูวจิัยไดเลือกกลุมตัวอยางท่ีจะ
ตอบแบบสอบถามคร้ังนี้ดวยการสุมอยางงาย  โดยการจับฉลากหองเรียน  และเลขท่ีของนักเรียน  
จากเลขท่ีท่ีไดในลําดับแรกของชั้นเรียนตอเนื่องไปจนครบจํานวน เพื่อใหทางโรงเรียนสะดวกใน
การใหนักเรียนตอบแบบสอบถาม  และไมเจาะจงกลุมตัวอยางในการตอบ  ทําใหกลุมตัวอยางท่ีได
ไมเกิดความลําเอียงและเปนตัวแทนท่ีดีของนักเรียน  ซ่ึงรายละเอียดของกลุมตัวอยางท้ังหมดจําแนก
ตามภูมิภาค  จังหวัด  เขตพ้ืนท่ีการศึกษา  จํานวนโรงเรียน  และจํานวนนักเรียนท่ีใชในวิจัยคร้ังนี้
แสดงดังตารางท่ี  3.1  
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ตารางท่ี  3.1 จํานวนกลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัย 
 

ภาค จังหวัด เขตพื้นท่ีการศึกษา จํานวนโรงเรียน จํานวนนักเรียน 

ชลบุรี เขต 3 3 27 
เพชรบุรี เขต 1 3 27 
ระยอง เขต 2 3 27 
ราชบุรี เขต 1 3 27 
ลพบุรี เขต 1 3 27 
สระบุรี เขต 2 3 27 

กลาง 

สิงหบุรี  เขต 1 3 27 
กําแพงเพชร เขต 2 3 27 

เชียงใหม เขต 1 3 27 
นครสวรรค เขต 1 3 27 
เพชรบูรณ เขต 2 3 27 
แมฮองสอน เขต 1 3 27 
ลําปาง เขต 1 3 27 

เหนือ 

ลําพูน เขต 2 3 27 
นครศรีธรรมราช เขต 2 3 27 

พัทลุง เขต 1 3 27 
ภูเก็ต เขต 1 3 27 
ระนอง เขต 1 3 27 
สงขลา เขต 1 3 27 
สตูล เขต 1 3 27 

ใต 

สุราษฎรธานี เขต 3 3 27 
กาฬสินธุ เขต 1 3 27 

ชัยภูมิ เขต 3 3 27 
นครพนม เขต 1 3 27 
บุรีรัมย เขต 2 3 27 
มุกดาหาร เขต 1 3 27 
ยโสธร เขต 2 3 27 

ตะวันออกเฉียงเหนือ 

หนองบัวลําภู เขต 1 3 27 

รวม 28 28 84 756 
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ตัวแปรท่ีใชในการวิจัย 

จิตอาสา  หมายถึง  ความสํานึกของบุคคลท่ีมีตอสังคม สวนรวม โดยการเอาใจใส  และการ
ชวยเหลือ ผูท่ีมีจิตอาสาจะแสดงออกซ่ึงพฤติกรรมท่ีอาสาทําประโยชนเพื่อสวนรวม เชน การ
เสียสละเงิน ส่ิงของ เวลา แรงกาย และสติปญญาเพ่ือชวยเหลือผู อ่ืนและสังคม โดยไมหวัง
ผลตอบแทน ซ่ึงวัดจากตัวแปรสังเกตไดคือ 1) การชวยเหลือผูอ่ืน  2) การเสียสละตอสังคม  และ    
3)  ความมุงม่ันพัฒนา   
 การชวยเหลือผูอ่ืน  หมายถึง  พฤติกรรมของนักเรียนท่ีแสดงออกตอผูอ่ืนและคนในสังคม
โดยไมหวังผลตอบแทน ไดแก การชวยแนะนําส่ิงท่ีถูกท่ีควรแกผูอ่ืน การใหบริการและอํานวย
ความสะดวก  การมีน้ําใจแบงปนส่ิงของใหผูอ่ืน สามารถวัดไดจากแบบวัดซ่ึงเปนมาตรประมาณคา  
5  ระดับ  จํานวน 11 ขอ  
 การเสียสละตอสังคม หมายถึง พฤติกรรมของนักเรียนท่ีแสดงออกตอผูอ่ืนและสังคม  
ไดแก  การใชเวลาวางใหเกิดประโยชนตอสังคม  การเสียสละเงิน  เวลา  และแรงกาย เพ่ือผูอ่ืนและ
สังคมดวยความเต็มใจ  สามารถวัดไดจากแบบวัดซ่ึงเปนมาตรประมาณคา 5 ระดับ จํานวน 8  ขอ  
 ความมุงม่ันพัฒนา  หมายถึง  พฤติกรรมของนักเรียนท่ีแสดงถึงความตั้งใจอยาง     
แนวแนในการเปล่ียนแปลงใหสังคมดีข้ึน  ไดแก  การท่ีนักเรียนใหความสนใจตอการเปล่ียนแปลง
หรือปญหาท่ีเกิดข้ึนในสังคม/ชุมชน หรือโรงเรียน  มีการเสนอแนวคิดในการพัฒนาสังคม/ชุมชน 
และโรงเรียนของตน  ตลอดจนรวมพัฒนากิจกรรมการเสริมสรางจิตอาสาเพื่อพัฒนาสังคม/ชุมชน 
โรงเรียน  อยางสรางสรรคและหลากหลายไดเหมาะสมตามวัย  สามารถวัดไดจากแบบวัดซ่ึงเปน
มาตรประมาณคา 5  ระดบั  จํานวน 6 ขอ  

ผลการเรียนเฉล่ีย  หมายถึง  เกรดเฉล่ียสะสมในชวงช้ันปจจุบันท่ีนักเรียนกําลังศึกษาอยู
ตั้งแตช้ันเรียนเร่ิมตนถึงช้ันเรียนปจจุบัน  ซ่ึงสามารถวัดไดจากการใหนักเรียนรายงานผลการเรียน
เฉล่ียของตนเองในแบบวัดท่ีผูวิจัยสรางข้ึนจํานวน  1  ขอ 
 เจตคติตอจิตอาสา  หมายถึง  ความรูสึก  ความเช่ือ  ความคิดเห็นในดานบวกและดานลบ
ของนักเรียนท่ีมีตอจิตอาสา และแนวโนมในการแสดงจิตอาสา  สามารถวัดไดจากแบบวัดซ่ึงเปน
มาตรประมาณคา 5 ระดับ  จํานวน  5  ขอ  
 การรับรูความสามารถของตนเอง  หมายถึง  การท่ีนักเรียนรับรู  และตัดสินเกี่ยวกับ
ความสามารถของตนเองที่จะแสดงจิตอาสาตอผูอ่ืนและสังคม  วานักเรียนจะสามารถดําเนินการให
สําเร็จตามความต้ังใจและเปาหมายท่ีวางไว  และมีความม่ันใจมากนอยเพียงใด  สามารถวัดไดจาก
แบบวัดซ่ึงเปนมาตรประมาณคา 5 ระดับ  จํานวน 3 ขอ  
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 ความเปนแบบอยางจากพอแม  หมายถึง การที่นักเรียนไดเห็นพฤติกรรมที่มีสวนในการ
ชวยเหลือ  การเสียสละ  และความมุงม่ันเพื่อผูอ่ืนและสังคมจากพอแม  สามารถวัดไดจากแบบวัด
ซ่ึงเปนมาตรประมาณคา 5 ระดับ  จํานวน 6  ขอ  
 การอบรมเล้ียงดูแบบรักสนับสนุน  หมายถึง  การที่บิดามารดาแสดงการยอมรับ  ใหความ
ชื่นชม  ใหความสนใจ  ใหการสนับสนุน  และใหความชวยเหลือนักเรียนในการแสดงจิตอาสาตอ
ผูอ่ืนและสังคม  สามารถวัดไดจากแบบวัดซ่ึงเปนมาตรประมาณคา 5 ระดับ  จํานวน  5  ขอ  
 การอบรมเลี้ยงดูแบบใชเหตุผล หมายถึง การที่บิดามารดาใหคําอธิบายแกนักเรียน
ประกอบการสนับสนุนท่ีจะใหนักเรียนทําส่ิงท่ีเปนประโยชนเพื่อผูอ่ืนและสังคม หรือหามมิให
นักเรียนทําส่ิงตางๆ ท่ีไมเหมาะสม  ตลอดจนมีความสมํ่าเสมอในการใหคําช้ีแจงและใหเหตุผล   
ทุกคร้ัง  เม่ือมีการลงโทษหรือใหรางวัล  สามารถวัดไดจากแบบวัดซ่ึงเปนมาตรประมาณคา 5  
ระดับ  จํานวน  4  ขอ  
 การประพฤติเปนแบบอยางของครู หมายถึง การที่นักเรียนไดเห็นพฤติกรรมและการปฏิบัติ
ตนในดานการใหความชวยเหลือ  การเสียสละ  และการใหความสนใจผูอ่ืนและสวนรวมของครู  
สามารถวัดไดจากแบบวัดซ่ึงเปนมาตรประมาณคา 5 ระดับ  จํานวน 7 ขอ  
 การส่ังสอนและการปลูกฝงจากครู  หมายถึง  การปลูกฝงความรู  ความเช่ือ และทัศนคติ
ดานจิตอาสา  ใหกับนักเรียนท้ังโดยทางตรง  คือ การอบรมส่ังสอนตามวิชาการ และโดยทางออม  
คือ การจัดกิจกรรมเสริม  เพื่อใหนักเรียนนําส่ิงท่ีไดจากการอบรมส่ังสอนไปปฏิบัติในการมีสวน
ชวยเหลือผูอ่ืนและสังคม  สามารถวัดไดจากแบบวัดซ่ึงเปนมาตรประมาณคา 5 ระดับ จํานวน 9  ขอ  
  สัมพันธภาพระหวางนักเรียนกับครู  หมายถึง  การปฏิบัติหรือการแสดงออกของครูกับ
นักเรียนท่ีกอใหเกิดความสัมพันธท่ีดีตอกัน โดยท่ีนักเรียนใหความเคารพและปฏิบัติตาม    
คําแนะนําของครู  และครูคอยใหการสนับสนุน ชวยเหลือ  ใหความรัก ความเอาใจใส และเปนท่ีพึ่ง
ไดเม่ือนักเรียนตองการ  สามารถวัดไดจากแบบวัดซ่ึงเปนมาตรประมาณคา 5 ระดับ  จํานวน 6  ขอ  
 ความเปนแบบอยางจากเพื่อน หมายถึง  การท่ีนักเรียนไดรับการถายทอด  ความรูสึก อารมณ 
และพฤติกรรมที่เกี่ยวของกับการใหความชวยเหลือ การเสียสละ การเอาใจใสในการพัฒนาสังคมและ
สวนรวมจากเพ่ือนสนิท หรือเพ่ือนในกลุม  สามารถวัดไดจากแบบวัดซ่ึงเปนมาตรประมาณคา 5  
ระดับ  จํานวน 5 ขอ  
 สัมพันธภาพระหวางนักเรียนกับเพื่อน  หมายถึง  ความผูกพัน ความรูสึกท่ีดี การแสดงออก
และการทํากิจกรรมตางๆ ท่ีเกี่ยวกับผูอ่ืนและสังคม ท่ีเกิดข้ึนระหวางนักเรียนกับเพื่อน  สามารถวัด
ไดจากแบบวัดซ่ึงเปนมาตรประมาณคา 5 ระดับ  จํานวน 7 ขอ  
 ความเปนแบบอยางจากบุคคลสําคัญ  หมายถึง   การที่นักเรียนไดเห็นพฤติกรรมของบุคคล
ท่ีมีบทบาทในสังคม เชน ผูนําประเทศ ศิลปน ดารา บุคคลสาธารณะ ใหการชวยเหลือ  เสียสละตอ
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ผูอ่ืนและสังคม  ตลอดจนการมุงม่ันในการแกปญหาของสังคม  สามารถวัดไดจากแบบวัดซ่ึงเปน
มาตรประมาณคา 5 ระดับ  จํานวน 4  ขอ  
 การไดรับขอมูลขาวสารจากส่ือโทรทัศน  หมายถึง  การท่ีนักเรียนไดชมและไดรับทราบ
ขาวสารท่ีเกี่ยวของกับการชวยเหลือ  การเสียสละ  และความมุงม่ันพัฒนาสังคมและสวนรวม  จาก
การนําเสนอของส่ือโทรทัศน  สามารถวัดไดจากแบบวัดซ่ึงเปนมาตรประมาณคา 5  ระดับ จํานวน  
3  ขอ  

เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย 

การวิจัยคร้ังนี้ใชแบบสอบถามเปนเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมขอมูล จํานวน 1 ชุด 
ประกอบดวย  3  ตอนดังนี้คือ  ตอนท่ี  1  เปนขอคําถามเกี่ยวกับภูมิหลังของผูตอบ  ตอนท่ี  2  เปน
ขอคําถามเก่ียวกับปจจัยท่ีสงผลตอจิตอาสา  ตอนท่ี 3  เปนขอคําถามเกี่ยวกับจิตอาสาของนักเรียน  
โดยในแตละตอนมีรายละเอียดดังตอไปนี้ 

ตอนท่ี  1   แบบสอบถามเก่ียวกับภูมิหลังของผูตอบแบบสอบถาม  ประกอบดวยขอคําถาม
เกี่ยวกับ  เพศ  อายุ  ระดับช้ันท่ีศึกษา ผลการเรียนเฉล่ีย และท่ีตั้งของโรงเรียน เปนคําถามแบบ
ตรวจสอบรายการ  (check  list)  และแบบเติมคําตอบ  จํานวน  5  ขอ 

ตอนท่ี  2  แบบสอบถามเกี่ยวกับปจจัยที่สงผลตอจิตอาสาของนักเรียน  ประกอบดวยขอ
คําถามเก่ียวกับปจจัยดานนักเรียน  ปจจัยดานครอบครัว  ปจจัยดานโรงเรียน/ครู   ปจจัยดานเพื่อน  
ปจจัยดานสังคม/ชุมชน และ ปจจัยดานส่ือมวลชน  มีลักษณะเปนมาตรประมาณคา 5 ระดับ  
จํานวน  64  ขอ  โดยในแตละระดับมีความหมายและเกณฑในการใหคะแนนแบงเปน  2  กรณีดังนี้ 

กรณีท่ี  1  ประเภทของขอความที่เปนเชิงบวก  มีความหมายและเกณฑการใหคะแนนดังนี้ 
 5 หมายถึง   เห็นดวยอยางยิ่ง  ใหคะแนน  5  คะแนน 
 4 หมายถึง   เห็นดวย   ใหคะแนน  4  คะแนน   
 3 หมายถึง   ไมแนใจ  ใหคะแนน  3  คะแนน     
 2 หมายถึง   ไมเห็นดวย  ใหคะแนน  2  คะแนน          
 1 หมายถึง   ไมเห็นดวยอยางยิ่ง ใหคะแนน  1  คะแนน 
กรณีท่ี  2  ประเภทของขอความที่เปนเชิงลบ  มีความหมายและเกณฑการใหคะแนนดังนี้ 
 5 หมายถึง   เห็นดวยอยางยิ่ง  ใหคะแนน  1  คะแนน 
 4 หมายถึง   เห็นดวย   ใหคะแนน  2  คะแนน   
 3 หมายถึง   ไมแนใจ  ใหคะแนน  3  คะแนน     
 2 หมายถึง   ไมเห็นดวย  ใหคะแนน  4  คะแนน          
 1 หมายถึง   ไมเห็นดวยอยางยิ่ง ใหคะแนน  5  คะแนน 
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สําหรับการแปลความหมายความคิดเห็นตอขอความวามีมากนอยเพียงใด  แปลโดยใช
เกณฑดังตอไปนี้ 
  คะแนนเฉล่ีย  ความหมาย 
  4.50 – 5.00  มีความเห็นดวยในระดับสูงมาก 
  3.50 – 4.49  มีความเห็นดวยในระดับสูง 
  2.50 – 3.49  มีความเห็นดวยในระดับปานกลาง 
  1.50 – 2.49  มีความเห็นดวยในระดับนอย 
  1.00 – 1.49  มีความเห็นดวยในระดับนอยท่ีสุด 

ตอนท่ี  3  แบบวัดจิตอาสาของนักเรียน มีลักษณะเปนมาตรประมาณคา (rating scale) 5 
ระดับ  เกี่ยวกับจิตอาสาของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย  ในโรงเรียนสังกัดสํานักงาน
คณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน มีเนื้อหาครอบคลุมองคประกอบหลักท้ัง 3  องคประกอบ ไดแก  
การชวยเหลือผูอ่ืน การเสียสละตอสังคม และความมุงม่ันพัฒนา โดยองคประกอบหลักท้ัง  3  
องคประกอบ  ประกอบดวยตัวช้ีวัดดังนี้ 

1. การชวยเหลือผูอ่ืน มีตัวช้ีวัด 3 ตัว คือ การชวยแนะนําส่ิงท่ีถูกท่ีควรแกผูอ่ืน การอํานวย
ความสะดวกใหกับผูอ่ืน  และการแบงปนส่ิงของใหกับผูอ่ืน 

2.   การเสียสละตอสังคม มีตัวช้ีวดั 2 ตัว คือ การสละเงิน แรงกาย เพือ่ผูอ่ืนและสังคม  และ 
การสละเวลา  การใชเวลาวางใหเกิดประโยชนตอสังคม 

3.  ความมุงม่ันพัฒนา  มีตัวช้ีวัด  2  ตัว คือ การสนใจในปญหาและการเปล่ียนแปลงพรอม
ท้ังเสนอความคิดท่ีจะพัฒนาสังคม  และการรวมพัฒนากิจกรรมการเสริมสรางจิตอาสาเพ่ือสังคม
อยางสรางสรรคและหลากหลาย 

  แบบวัดจิตอาสาของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย จํานวน  25  ขอ  มีความหมายและ
เกณฑการใหคะแนน  2  กรณีดงันี้   

กรณีท่ี  1    ประเภทของขอความท่ีเปนพฤติกรรมทางบวกจํานวน  23  ขอ  ไดแกขอท่ี 1  3 
4   5  6  7  8  9  10  11  12  13  14  15  16  17  18  19  20  21 23  24  25  มีความหมายและเกณฑ
การใหคะแนนดังนี้ 

5   หมายถึง  มีการปฏิบัติทุกคร้ัง  ไดคะแนน  5  คะแนน   
 4   หมายถึง  มีการปฏิบัติเกือบทุกคร้ัง ไดคะแนน  4  คะแนน   

3   หมายถึง  มีการปฏิบัติเปนบางคร้ัง  ไดคะแนน  3  คะแนน   
2   หมายถึง  มีการปฏิบัตินอยคร้ัง  ไดคะแนน  2  คะแนน   
1   หมายถึง  ไมมีการปฏิบัติ  ไดคะแนน  1  คะแนน   

กรณีท่ี  2    ประเภทของขอความที่เปนพฤติกรรมทางลบจํานวน  2  ขอ ไดแกขอท่ี 2  22  มี
ความหมายและเกณฑการใหคะแนนดังนี้ 



 

 

96 

5   หมายถึง  มีการปฏิบัติทุกคร้ัง  ไดคะแนน  1  คะแนน   
 4   หมายถึง  มีการปฏิบัติเกือบทุกคร้ัง ไดคะแนน  2  คะแนน   

3   หมายถึง  มีการปฏิบัติเปนบางคร้ัง  ไดคะแนน  3  คะแนน   
2   หมายถึง  มีการปฏิบัตินอยคร้ัง  ไดคะแนน  4  คะแนน   
1   หมายถึง  ไมมีการปฏิบัติ  ไดคะแนน  5  คะแนน   

สําหรับการแปลความหมายพฤติกรรมจิตอาสานั้น  แปลโดยใชเกณฑดังตอไปนี้ 
  คะแนนเฉล่ีย  ความหมาย 
  4.50 – 5.00  มีพฤติกรรมจิตอาสาอยูในระดับสูงมาก  
  3.50 – 4.49  มีพฤติกรรมจิตอาสาอยูในระดับสูง  
  2.50 – 3.49  มีพฤติกรรมจิตอาสาอยูในระดับปานกลาง  
  1.50 – 2.49  มีพฤติกรรมจิตอาสาอยูในระดับนอย  
  1.00 – 1.49  มีพฤติกรรมจิตอาสาอยูในระดับนอยมาก  
 การแปลความหมายระดับจิตอาสาของนักเรียน  แปลโดยใชเกณฑดังตอไปนี้ 
  คะแนนเฉล่ีย  ความหมาย 
  13.67 – 15.45  มีระดับจิตอาสาอยูในระดับสูงมาก  
  11.91 – 13.66  มีระดับจิตอาสาอยูในระดับสูง  
  10.15 – 11.90  มีระดับจิตอาสาอยูในระดับปานกลาง 
  8.39 – 10.14  มีระดับจิตอาสาอยูในระดับนอย  
  6.63 – 7.59  มีระดับจิตอาสาอยูในระดับนอยมาก 

ขั้นตอนการสรางเคร่ืองมือ 

ขั้นตอนท่ี  1  ศึกษาเอกสาร แนวคิดทฤษฎีท่ีเกี่ยวของกับการวิจัย เพื่อกําหนดกรอบแนวคิด 
และโครงสรางของตัวแปรท่ีตองการวัด 

ขั้นตอนท่ี  2  กําหนดโครงสรางในการวัดตัวแปรตางๆ ในแตละมิติ  ดังตารางท่ี 3.2  และ
เขียนขอคําถาม 

ขั้นตอนท่ี 3  นําแบบสอบถามท่ีสรางข้ึนเสนอตออาจารยท่ีปรึกษาเพ่ือตรวจสอบความ
ครอบคลุมของขอคําถาม  ความเหมาะสมของปริมาณขอคําถาม ความชัดเจนของภาษา และรูปแบบ
ของแบบสอบถาม  แลวนํามาปรับปรุง 

ขั้นตอนท่ี 4  นําแบบสอบถามท่ีสรางข้ึนใหผูทรงคุณวุฒิจํานวน 7 ทาน โดยแบงเปน
ผูเช่ียวชาญดานการวัดและประเมินผลจํานวน  3  ทาน  ดานจิตวิทยาจํานวน  2  ทาน  และผูท่ีมีความ
เกี่ยวของกับนักเรียนและการจัดกิจกรรมสงเสริมจิตอาสาของนักเรียนจํานวน  2  ทาน (รายช่ือดัง
ภาคผนวก  ก)  เพื่อตรวจสอบองคประกอบและตัวช้ีวัดจิตอาสา และคุณภาพของเคร่ืองมือดาน
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ความตรงเชิงเนื้อหา โดยพิจารณาในเร่ืองความครอบคลุมของโครงสรางของเนื้อหา ความ
สอดคลองระหวางขอคําถามกับจุดมุงหมายที่ตองการวัด (item objective congruence : IOC) วา
เหมาะสมหรือไม  รวมทั้งขอเสนอแนะเพ่ือการปรับปรุงขอคําถาม     

ตารางท่ี  3.2   โครงสรางของตัวแปรท่ีตองการวัดในแตละมิติ 
 

เนื้อหา ประเด็นหลัก 
จํานวน
ขอ 

ประเด็นยอย 
จํานวน
ขอ 

ขอที่ 

ตอนท่ี  1 ภูมิหลังของผูตอบ 5 1.1  สถานภาพทั่วไป 5 1-5 

2.1  เจตคติตอจิตอาสา 9 1-9 ปจจัยดานนักเรียน 15 
 2.2  การรับรูความสามารถของตนเอง 6 10-15 

2.3  ความเปนแบบอยางจากพอแม 8 16-23 
2.4  การอบรมเลี้ยงดูแบบรักสนับสนุน 8 24-31 

ปจจัยดานครอบครัว 24 
 

2.5  การอบรมเลี้ยงดูแบบใชเหตุผล 8 32-39 
26 2.6  การประพฤติเปนแบบอยางของครู 7 40-46 

 2.7  การส่ังสอนการปลูกฝงจากครู 11 47-57 
ปจจัยดานโรงเรียน/ครู 

 2.8  สัมพันธภาพระหวางนักเรียนกับครู 8 58-65 
16 2.9  ความเปนแบบอยางจากเพื่อน 7 66-72 ปจจัยดานเพื่อน 

 2.10  สัมพันธภาพระหวางนักเรียนกับเพื่อน 9 73-81 
ปจจัยดานสังคม/ชุมชน 7 2.11  ความเปนแบบอยางจากบุคคลสําคัญ 7 82-88 

ตอนท่ี  2 

ปจจัยดานส่ือมวลชน 7 2.12  การไดรับขอมูลขาวสารจากส่ือโทรทัศน 7 89-95 
จิตอาสาของนักเรียน 30 3.1  ดานการชวยเหลือผูอื่น 13 1-13 

  3.2  ดานการเสียสละตอสังคม 10 14-23 

ตอนท่ี 3 

  3.3  ดานความมุงม่ันพัฒนา 7 24-30 

 
ขั้นตอนท่ี  5  ปรับปรุงขอคําถามตามขอเสนอแนะของผูทรงคุณวุฒิ  ไดแก  ภาษาท่ีใชใน

แบบสอบถาม และขอคําถามท่ียังมีความซํ้าซอน  จากนั้นคัดเลือกขอคําถามท่ีมีคา  IOC  เหมาะสม
โดย ศิริชัย  กาญจนวาสี (2544)  กําหนดวาเกณฑท่ีใชตัดสินความตรงเชิงเนื้อหาคาท่ีคํานวณไดตอง
มากกวา .50  ข้ึนไป จึงจะถือไดวาขอคําถามนั้นสอดคลองกับขอความที่จะวัด 

ขั้นตอนท่ี  6  นําแบบสอบถามเสนออาจารยท่ีปรึกษา ปรับปรุงตามขอเสนอแนะ แลว
นําไปทดลองใชกับนักเรียน 10  คน  เพื่อสอบถามความเขาใจของคําช้ีแจง  และความชัดเจนของ   
ขอคําถาม  พบวานักเรียนเขาใจคําช้ีแจง  และขอคําถามในแบบสอบถาม 

ขั้นตอนท่ี  7  นําแบบสอบถามไปทดลองใช (try out) กับนักเรียน จํานวน 30 คน ท่ีไมใช
กลุมตัวอยาง  จากนั้นนําขอมูลมาวิเคราะหเพ่ือตรวจสอบความเท่ียง (reliability) ของแบบสอบถาม 
โดยใชสูตรสัมประสิทธ์ิแอลฟาของครอนบราค (cronbach’s alpha coefficient)ไดผลการวิเคราะห 
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ซ่ึงมีคาพิสัยความเท่ียงอยูระหวาง 0.34 - 0.92  ผลจากการวิเคราะหพบวาขอคําถามบางขอมีความ
ซํ้าซอนกัน หากตัดออกจะทําใหคาความเท่ียงสูงข้ึน  จึงตัดขอคําถามออกรวมท้ังหมด  5  ขอ  จาก
ท้ังหมด  94  ขอ  และทําการวิเคราะหใหมเปนคร้ังท่ี  2  ผลปรากฏวา  คาความเท่ียงมีชวงพิสัยอยู
ระหวาง 0.70 - 0.92 และมีคาความเท่ียงท้ังฉบับเทากับ .90 แสดงวาแบบสอบถามท่ีผูวิจัยพัฒนาข้ึน
มีความเท่ียงอยูในระดับสูงซ่ึงมีความเหมาะสมท่ีจะนําไปใชเก็บขอมูล  ดังแสดงในตารางท่ี  3.3 

ตารางท่ี  3.3   คาความเท่ียงของแบบสอบถามจําแนกตามคุณลักษณะท่ีมุงวัด 
 

คร้ังท่ี 1 คร้ังท่ี 2 
ประเด็นหลัก ประเด็นยอย จํานวน

ขอ 
ความ
เท่ียง 

จํานวน
ขอ 

ความ
เท่ียง 

1. ปจจัยที่สงผลตอจิตอาสาของนักเรียน 1.1  ปจจัยดานนักเรียน 9 .59 8 .71 
 1.2  ปจจัยดานครอบครัว 16 .64    15 .70    
 1.3  ปจจัยดานโรงเรียน/ครู 22 .92 22 .92 
 1.4  ปจจัยดานเพ่ือน 12 .79 11 .82 
 1.5  ปจจัยดานสังคม/ชุมชน 4 .85 4 .85 
 1.6  ปจจัยดานสื่อมวลชน 5 .34 3 .77 

2.  จิตอาสาของนักเรียน 2.1  ดานการชวยเหลือผูอื่น 11 .79 11 .79 
 2.2  ดานการเสียสละตอสังคม 8 .90 8 .90 
 2.3  ดานความมุงมั่นพัฒนา 6 .79 6 .79 

                                                                               รวมท้ัง
ฉบับ                                                                        .90 

 
ความตรงเชิงโครงสราง  (construct  validity) 

การตรวจสอบความตรงเชิงโครงสราง (construct validity)ใชการวิเคราะหองคประกอบเชิง
ยืนยัน  โดยการวิเคราะหความสัมพันธระหวางตัวแปรเพ่ือใหไดเมทริกซสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ
ระหวางตัวแปรในแตละองคประกอบ มีวัตถุประสงคเพื่อ  ตรวจสอบวา เมทริกซสัมประสิทธ์ิ
สหสัมพันธแตกตางจากศูนยหรือไม  ถาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธในเมทริกซใดไมมีความสัมพันธ
กัน หรือมีความสัมพันธกันนอย แสดงวาเมทริกซนั้นไมมีองคประกอบรวมกัน และไมมีประโยชน
ท่ีจะนํามาเมทริกซสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธไปวิเคราะหองคประกอบ  สําหรับคาสถิติท่ีใชในการ
ทดสอบสมมติฐาน คือ คาสถิติ  Bartlett’s Test  of  Sphericity  และคาดัชนีไกเซอร เมเยอร-ออลคิน 
(kaiser-meyer-olkin  measure  of sampling adequacy= KMO) คา KMO ควรจะมีคาเขาใกลหนึ่ง ถา
มีคานอยแสดงวาความสัมพันธระหวางตัวแปรมีนอย  และไมเหมาะที่จะวิเคราะหองคประกอบ  
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(นงลักษณ  วิ รัชชัย ,  2542 ) เ ม่ือได เมทริกซสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธระหวางตัวแปรแตละ
องคประกอบ  จากน้ันผูวิจัยนํามาวิ เคราะหเพื่อเปนการตรวจสอบองคประกอบเชิงยืนยัน 
(confirmatory  factor  analysis) ดวยโปรแกรมลิสเรล 

1. ความตรงเชิงโครงสรางของโมเดลการวัดดานนักเรียน 

ผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางตัวแปรโดยใชคาสหสัมพันธแบบเพียรสัน พบวา    
ตัวแปรท่ีบงช้ีองคประกอบปจจัยดานนักเรียน  มีคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธท่ีมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี
ระดับ .01 จํานวน 2 คู มีคาความสัมพันธตั้งแต .047  ถึง .265 ลักษณะความสัมพันธของตัวแปรเปน
ความสัมพันธทางบวกขนาดเล็กนอย ตัวแปรท่ีมีความสัมพันธสูงท่ีสุดคือ เจตคติตอจิตอาสา (ATT)  
กับ  การรับรูความสามารถของตนเอง (SELF)  และตัวแปรท่ีมีความสัมพันธกันตํ่าท่ีสุด  คือ  ผลการ
เรียนเฉล่ีย (GPA) กับการรับรูความสามารถของตนเอง (SELF) คาBartlett’s Test  of  Sphericity  = 
78.532 df = 3  p =.000  และคาสัมประสิทธ์ิ MSA  มีคาต้ังแต .509  ถึง .524  แสดงวาตัวแปรเจตคติ
ตอจิตอาสา (ATT)  ผลการเรียนเฉล่ีย (GPA) และการรับรูความสามารถของตนเอง (SELF) มี
ความสัมพันธกันปานกลางพอท่ีจะนําไปวิเคราะหองคประกอบปจจัยดานนักเรียนได ดังแสดงใน
ตารางท่ี  3.4 

ตารางท่ี  3.4   คาเฉล่ีย  สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  สัมประสิทธ์ิสหสัมพันธแบบเพียรสันระหวาง 
  ตัวแปรในองคประกอบดานนักเรียน   
 
ตัวแปร ATT GPA SELF 
ATT .509   
GPA .208** .524  
SELF .265** .047 .515 
MEAN 3.941 2.86 4.20 
SD .571 .556 .499 
Bartlett’s Test  of  Sphericity  = 78.532    df= 3   p =.000 
KMO =.514  
**p<.01    *p<.05 
หมายเหตุ  ตัวเลขในแนวทแยงมุมเปน  MSA 

ตารางท่ี  3.5  และภาพท่ี  3.1  แสดงผลการวิเคราะหเพื่อตรวจสอบความตรงของโมเดลการ
วัดองคประกอบปจจัยดานนักเรียน (STUDE)  ผลการวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยันตามโมเดล
การวัดองคประกอบปจจัยดานนักเรียน พบวา โมเดลมีความสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษดี  
พิจารณาจากสถิติท่ีใชตรวจสอบความสอดคลองระหวางโมเดลกับขอมูลเชิงประจักษ ไดแก คา    
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ไค–สแควร  มีคาเทากับ .0617  ท่ีองศาอิสระเทากับ .804  คาความนาจะเปน (p) เทากับ 1.00  ซ่ึง
แสดงใหเห็นวาท่ีระดับความมีนัยสําคัญเทากับ .05 ตามเกณฑท่ีผูวิจัยกําหนด ผลการทดสอบคา     
ไค–สแควร ยอมรับสมมติฐานวาโมเดลการวิจัยมีความสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ โดยมีคา
ดัชนีวัดระดับความกลมกลืน(GFI) เทากับ 1.00 คาดัชนีวัดระดับความกลมกลืนท่ีปรับแกแลว 
(AGFI) เทากับ 1.00 และคาดัชนีรากกําลังสองเฉล่ียของสวนท่ีเหลือ (RMR) มีคาเทากับ .001 ซ่ึง
เปนการสนับสนุนขอสรุปวาโมเดลมีความสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ 
   เม่ือพิจารณาคาน้ําหนักองคประกอบของตัวแปรท้ังหมดมีคาเปนบวก ขนาดต้ังแต .205  ถึง  
1.00  และมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 ทุกตัว ตัวแปรท่ีมีน้ําหนักความสําคัญมากท่ีสุด คือ เจตคติ
ตอจิตอาสา(ATT) มีคาน้ําหนักองคประกอบเทากับ 1.00 และมีความแปรผันรวมกับองคประกอบ
ปจจัยดานนักเรียน รอยละ 98.3  สวนน้ําหนักองคประกอบของผลการเรียนเฉล่ีย (GPA) และการ
รับรูความสามารถของตนเอง  (SELF)  มีน้ําหนักองคประกอบใกลเคียงกัน คือ .205  และ .235  โดย
มีความแปรผันรวมเกี่ยวกับองคประกอบปจจัยดานนักเรียน รอยละ  4.4  และ 7.1  ตามลําดับ แสดง
ใหเห็นวาตัวแปรเหลานี้ เปนตัวแปรท่ีสําคัญขององคประกอบปจจัยดานนักเรียน เม่ือนําคา
สัมประสิทธ์ิคะแนนองคประกอบท่ีไดมาสรางสมการองคประกอบปจจัยดานนักเรียนไดดังนี้ 

 STUDE = .983** (ATT)+ .003**(GPA)+ .005**(SELF) 

ตารางท่ี  3.5   ผลการวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยันของโมเดลการวัดองคประกอบปจจัย 
          ดานนักเรียน 
 

นํ้าหนักองคประกอบ 
ตัวแปร 

b SE t 
R2 สปส.คะแนน

องคประกอบ 

ATT 1.00 - - .985 .983 
GPA .205 .037 5.518** .044 .003 
SELF .235 .033 7.121** .071 .005 
χ 2 = .0617  df =  .804  p = 1.00  GFI = 1.00  AGFI = 1.00  RMR = .001 

 
 
 

 
 

 
ภาพท่ี  3.1   โมเดลการวัดองคประกอบปจจัยดานนกัเรียน 
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2. ความตรงเชิงโครงสรางของโมเดลการวัดดานครอบครัว 

ผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางตัวแปรโดยใชคาสหสัมพันธแบบเพียรสัน พบวา   
ตัวแปรท่ีบงช้ีองคประกอบปจจัยดานครอบครัว  มีคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ ตั้งแต .432  ถึง .515
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 ทุกคู  ลักษณะความสัมพันธของตัวแปรเปนความสัมพันธ
ทางบวกขนาดปานกลาง โดยตัวแปรท่ีมีความสัมพันธสูงท่ีสุดคือ ความเปนแบบอยางจากพอแม 
(PAREN_M)  กับการอบรมเล้ียงดูแบบรักสนับสนุน  (LOVSUP)  และตัวแปรท่ีมีความสัมพันธกัน
ต่ําท่ีสุด คือ ความเปนแบบอยางจากพอแม (PAREN_M) กับการอบรมเล้ียงดูแบบใชเหตุผล 
(LOVSUP)คาBartlett’s Test  of  Sphericity = 398.312  df= 3  p =.000  และคาสัมประสิทธ์ิ  MSA  
มีคาต้ังแต .656  ถึง  .717  แสดงวาตัวแปร  ความเปนแบบอยางจากพอแม (PAREN_M) การอบรม
เ ล้ียงดูแบบรักสนับสนุน (LOVSUP)  และการอบรมเ ล้ียงดูแบบใช เหตุผล  (REASON) มี
ความสัมพันธกันมากพอท่ีจะนําไปวเิคราะหองคประกอบ  ดังแสดงในตารางท่ี  3.6 
 
ตารางท่ี  3.6   คาเฉล่ีย  สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  สัมประสิทธ์ิสหสัมพันธแบบเพียรสันระหวาง 
  ตัวแปรในองคประกอบปจจัยดานครอบครัว   
 
ตัวแปร PAREN_M LOVSUP REASON 
PAREN_M .658   
LOVSUP .515** .656  
REASON .432** .435** .717 
MEAN 3.753 3.523 3.814 
SD .466 .616 .524 
Bartlett’s Test  of  Sphericity  = 398.312    df= 3    p =.000 
KMO =.674 
**p<.01    *p<.05 
หมายเหตุ  ตัวเลขในแนวทแยงมุมเปน  MSA 

ตารางท่ี  3.7  และภาพท่ี  3.2  แสดงผลการวิเคราะหเพื่อตรวจสอบความตรงของโมเดลการ
วัดองคประกอบปจจัยดานครอบครัว (FAMIL) ผลการวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยันตามโมเดล
การวัดองคประกอบปจจัยดานครอบครัว พบวา โมเดลมีความสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษดี  
พิจารณาจากสถิติท่ีใชตรวจสอบความสอดคลองระหวางโมเดลกับขอมูลเชิงประจักษ ไดแก คา    
ไค–สแควร  มีคาเทากับ 1.894  ท่ีองศาอิสระเทากับ 1 คาความนาจะเปน(p) เทากับ.169 ซ่ึงแสดงให
เห็นวาท่ีระดับความมีนัยสําคัญเทากับ .05 ตามเกณฑท่ีผูวิจัยกําหนด ผลการทดสอบคาไค–สแควร 
ยอมรับสมมติฐานวาโมเดลการวิจัยมีความสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ โดยมีคาดัชนีวัดระดับ
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ความกลมกลืน (GFI) มีคาเทากับ .998 คาดัชนีวัดระดับความกลมกลืนท่ีปรับแกแลว (AGFI) มีคา
เทากับ .989 และคาดัชนีรากกําลังสองเฉล่ียของสวนท่ีเหลือ (RMR) มีคาเทากับ .007  ซ่ึงเปนการ
สนับสนุนขอสรุปวาโมเดลมีความสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ 
   เม่ือพิจารณาคาน้ําหนักองคประกอบของตัวแปรท้ังหมดมีคาเปนบวก  และแตกตางจาก
ศูนยอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01  ทุกตัว  จะเห็นไดวาตัวแปรสังเกตไดท้ัง 3 ตัวแปร ไดแก  
ความเปนแบบอยางจากพอแม (PAREN_M)  การอบรมเล้ียงดูแบบรักสนับสนุน (LOVSUP) และ
การอบรมเล้ียงดูแบบรักสนับสนุน  มีคาน้ําหนักองคประกอบใกลเคียงกัน คือ .990 .990 และ.952   
โดยมีความแปรผันรวมกับองคประกอบปจจัยดานครอบครัวรอยละ 62.5 38.2 และ47.5 ตามลําดับ  
แสดงใหเห็นวาตัวแปรเหลานี้เปนตัวแปรท่ีสําคัญขององคประกอบปจจัยดานครอบครัว  เม่ือนําคา
สัมประสิทธ์ิคะแนนองคประกอบท่ีไดมาสรางสมการองคประกอบปจจัยดานครอบครัวไดดังนี้ 

FAMIL = .426**(PAREN_M)+ .123**(LOVSUP)+ .273**(REASON) 
 

ตารางท่ี  3.7   ผลการวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยันของโมเดลการวัดองคประกอบปจจัยดาน 
ครอบครัว 
 

นํ้าหนักองคประกอบ 
ตัวแปร 

b SE t 
R2 สปส.คะแนน

องคประกอบ 

PAREN_M .990 - - .625 .426 
LOVSUP .990 - - .382 .123 
REASON .952 .086 11.049** .475 .273 
χ 2 = 1.894  df = 1  p = .169  GFI = .998  AGFI = .989  RMR = .007 

 

 

 

 

 
 

 
 ภาพท่ี 3.2   โมเดลการวัดองคประกอบปจจัยดานครอบครัว 
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3. ความตรงเชิงโครงสรางของโมเดลการวัดดานโรงเรียน/ครู 

ผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางตัวแปรโดยใชคาสหสัมพันธแบบเพียรสัน  พบวา  
ตัวแปรท่ีบงช้ีองคประกอบปจจัยดานโรงเรียน/ครู  มีคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ ตั้งแต  .436 
ถึง .747  อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 ทุกคู โดยลักษณะความสัมพันธของตัวแปรเปน
ความสัมพันธทางบวกขนาดปานกลาง  ซ่ึงตัวแปรที่มีความสัมพันธสูงท่ีสุดคือ  การประพฤติเปน
แบบอยางของครู (TEACHER) กับการส่ังสอนการปลูกฝงจากครู (TEACH) และตัวแปรท่ีมี
ความสัมพันธกันตํ่าท่ีสุด  คือ การประพฤติเปนแบบอยางของครู (TEACHER) กับสัมพันธภาพ
ระหวางนักเรียนกับครู (RELATST) คา Bartlett’s Test  of  Sphericity  = 717.182  df= 3  p =.000  
และคาสัมประสิทธ์ิ  MSA  มีคาต้ังแต  .597  ถึง  .847  แสดงวาตัวแปร การประพฤติเปนแบบอยาง
ของครู  (TEACHER)  การส่ังสอนการปลูกฝงจากครู (TEACH) และสัมพันธภาพระหวางนักเรียน
กับครู(RELATST)  มีความสัมพันธกันมากพอท่ีจะนําไปวิเคราะหองคประกอบ  ดังตารางท่ี  3.8 

ตารางท่ี  3.8   คาเฉล่ีย  สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  สัมประสิทธ์ิสหสัมพันธแบบเพียรสันระหวาง 
  ตัวแปรในองคประกอบปจจัยดานโรงเรียน/ครู   
 
ตัวแปร TEACHER TEACH RELATST 
TEACHER .599   
TEACH .747** .597  
RELATST .436** .444** .847 
MEAN 3.899 4.042 4.095 
SD .510 .488 .494 
Bartlett’s Test  of  Sphericity  =  717.182    df=  3   p = .000 
KMO = .636 
**p<.01    *p<.05 
หมายเหตุ  ตัวเลขในแนวทแยงมุมเปน  MSA  

ตารางท่ี  3.9  และภาพท่ี  3.3  แสดงผลการวิเคราะหเพื่อตรวจสอบความตรงของโมเดลการ
วัดองคประกอบปจจัยดานโรงเรียน/ครู (SCHTEA)  ผลการวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยันตาม
โมเดลการวัดองคประกอบปจจัยดานโรงเรียน/ครู พบวา โมเดลมีความสอดคลองกับขอมูลเชิง
ประจักษ  พิจารณาจากสถิติท่ีใชตรวจสอบความสอดคลองระหวางโมเดลกับขอมูลเชิงประจักษ  
ไดแก คาไค–สแควรมีคาเทากับ 5.121  ท่ีองศาอิสระเทากับ 2  คาความนาจะเปน (p) เทากับ .077  
ซ่ึงแสดงใหเห็นวาท่ีระดับความมีนัยสําคัญเทากับ .05 ตามเกณฑท่ีผูวิจัยกําหนด ผลการทดสอบคา
ไค–สแควร ยอมรับสมมติฐานวาโมเดลการวิจัยมีความสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ โดยมีคา
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ดัชนีวัดระดับความกลมกลืน (GFI)  มีคาเทากับ .995  คาดัชนีวัดระดับความกลมกลืนท่ีปรับแกแลว 
(AGFI) มีคาเทากับ .984  และคาดัชนีรากกําลังสองเฉล่ียของสวนท่ีเหลือ (RMR) มีคาเทากับ .007  
ซ่ึงเปนการสนับสนุนขอสรุปวาโมเดลมีความสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ 
   เม่ือพิจารณาคาน้ําหนักองคประกอบของตัวแปรท้ังหมดมีคาเปนบวก  และแตกตางจาก
ศูนยอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 ทุกตัว จะเห็นไดวาตัวแปรการประพฤติเปนแบบอยางของ
ครู  (TEACHER)   และการส่ังสอนการปลูกฝงจากครู  (TEACH)  มีน้ําหนักองคประกอบมากท่ีสุด
เทากับ 1.00 โดยมีความแปรผันรวมกับองคประกอบปจจัยดานโรงเรียน/ครู รอยละ 67.4  และ 79.8  
ตามลําดับ  และตัวแปรท่ีมีน้ําหนักองคประกอบนอยท่ีสุด  คือ  สัมพันธภาพระหวางนักเรียนกับครู  
(RELATST) แสดงใหเห็นวาตัวแปรเหลานี้ เปนตัวแปรท่ีสําคัญขององคประกอบปจจัยดาน
ครอบครัว  เม่ือนําคาสัมประสิทธ์ิคะแนนองคประกอบท่ีไดมาสรางสมการองคประกอบปจจัยดาน
โรงเรียน/ครูไดดังนี้ 

SCHTEA = .281**(TEACHER)+ .537**(TEACH)+ .081**(RELATST) 

ตารางท่ี  3.9   ผลการวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยันของโมเดลการวัดองคประกอบปจจัยดาน 
  โรงเรียน/ครู 
 

นํ้าหนักองคประกอบ 
ตัวแปร 

b SE t 
R2 สปส.คะแนน

องคประกอบ 

TEACHER 1.000 - - .674 .281 
TEACH 1.000 - - .798 .537 
RELATST .579 .043 13.458** .256 .081 
χ 2 = 5.121  df = 2  p = .077  GFI = .955  AGFI = .984  RMR = .007 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
ภาพท่ี  3.3     โมเดลการวัดองคประกอบปจจัยดานโรงเรียน/ครู 
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4. ความตรงเชิงโครงสรางของโมเดลการวัดดานเพื่อน 

ผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางตัวแปรโดยใชคาสหสัมพันธแบบเพียรสัน  พบวา  
ตัวแปรท่ีบงช้ีองคประกอบปจจัยดานเพ่ือนมีคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธเทากับ.553 อยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติท่ีระดับ .01 โดยลักษณะความสัมพันธระหวางตัวแปรเปนความสัมพันธทางบวกขนาด
ปานกลาง  คา Bartlett’s Test  of  Sphericity  = 245.876  df= 1  p =.000  และคาสัมประสิทธ์ิ MSA 
มีคาเทากับ .500 แสดงวาตัวแปรความเปนแบบอยางจากเพื่อน(FRIEN_M) และตัวแปรสัมพันธภาพ
ระหวางนักเรียนกับเพื่อน (RELATSF) มีความสัมพันธกันปานกลางพอท่ีจะนําไปวิเคราะห
องคประกอบ  ดังแสดงในตารางท่ี  3.10 

ตารางท่ี  3.10   คาเฉล่ีย  สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  สัมประสิทธ์ิสหสัมพันธแบบเพียรสันระหวาง 
  ตัวแปรในองคประกอบปจจัยดานเพ่ือน 
 
ตัวแปร FRIEN_M RELATSF 
FRIEN_M .500  
RELATSF .553** .500 
MEAN 3.517 4.048 
SD .523 .548 
Bartlett’s Test  of  Sphericity  = 245.876     df= 1    p = .000 
KMO = .500 
**p<.01    *p<.05 
หมายเหตุ  ตัวเลขในแนวทแยงมุมเปน  MSA 

ตารางท่ี  3.11 และภาพท่ี 3.4  แสดงผลการวิเคราะหเพื่อตรวจสอบความตรงของโมเดลการ
วัดองคประกอบปจจัยดานเพ่ือน (FRIEN)  ผลการวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยันตามโมเดลการ
วัดองคประกอบปจจัยดานเพื่อน  พบวาโมเดลมีความสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษดี  พิจารณา
จากสถิติท่ีใชตรวจสอบความสอดคลองระหวางโมเดลกับขอมูลเชิงประจักษ  ไดแก คาไค–สแควร
มีคาเทากับ 3.767  ท่ีองศาอิสระเทากับ .0523  คาความนาจะเปน (p) เทากับ .0523  ซ่ึงแสดงใหเห็น
วาท่ีระดับความมีนัยสําคัญเทากับ .05 ตามเกณฑท่ีผูวิจัยกําหนด ผลการทดสอบคาไค–สแควร 
ยอมรับสมมติฐานวาโมเดลการวิจัยมีความสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ โดยมีคาดัชนีวัดระดับ
ความกลมกลืน (GFI) มีคาเทากับ .994 คาดัชนีวัดระดับความกลมกลืนท่ีปรับแกแลว (AGFI) มีคา
เทากับ .983 และคาดัชนีรากกําลังสองเฉล่ียของสวนท่ีเหลือ (RMR) มีคาเทากับ .021 ซ่ึงเปนการ
สนับสนุนขอสรุปวาโมเดลมีความสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ 
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 เม่ือพิจารณาคาน้ําหนักองคประกอบของตัวแปรท้ังหมดมีคาเปนบวก  ขนาดต้ังแต  .538  
ถึง  1.00  และมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ  .01  ทุกตัว  ตัวแปรท่ีมีน้ําหนักความสําคัญมากท่ีสุด  คือ  
ความเปนแบบอยางจากเพื่อน (FRIEN_M)  มีคาน้ําหนักองคประกอบเทากับ 1.00  มีความแปรผัน
รวมกับองคประกอบปจจัยดานเพื่อน รอยละ 98.4  รองลงมา คือ สัมพันธภาพระหวางนักเรียนกับ
เพื่อน  (RELATSF)  มีคาน้ําหนักองคประกอบเทากับ .583 และมีความแปรผันรวมกับองคประกอบ
ปจจัยดานเพ่ือน รอยละ 33.5 แสดงใหเห็นวาตัวแปรทั้งสองเปนตัวแปรท่ีสําคัญขององคประกอบ
ปจจัยดานเพ่ือน เม่ือนําคาสัมประสิทธ์ิคะแนนองคประกอบท่ีไดมาสรางสมการองคประกอบปจจัย
ดานเพ่ือนไดดังนี้ 
  

FRIEN = .976**(FRIEN_M) + .015**(RELATSF) 
 
ตารางท่ี  3.11   ผลการวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยันของโมเดลการวัดองคประกอบปจจัย 

ดานเพ่ือน 
 

นํ้าหนักองคประกอบ 
ตัวแปร 

b SE t 
R2 สปส. คะแนน

องคประกอบ 

FRIEN_M 1.00 - - .984 .976 
RELATSF .538 .030 18.202** .335 .015 
χ 2 = 3.767  df = .0523  p = .0523  GFI = .994  AGFI = .983  RMR = .021 

 
 
 
 

 
 

ภาพท่ี  3.4    โมเดลการวัดองคประกอบปจจัยดานเพ่ือน 

5. ความตรงเชิงโครงสรางขององคประกอบดานจิตอาสา 

ผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางตัวแปรโดยใชคาสหสัมพันธแบบเพียรสัน  พบวา  
ตัวแปรท่ีบงช้ีองคประกอบดานจิตอาสาของนักเรียน มีคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ ตั้งแต .643 
ถึง.747 อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01  ลักษณะความสัมพันธของตัวแปรเปนความสัมพันธ
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ทางบวกขนาดปานกลาง  ตัวแปรท่ีมีความสัมพันธสูงท่ีสุดคือ การชวยเหลือผูอ่ืน(HELP) กับการ
เสียสละตอสังคม (ALTRU)และตัวแปรท่ีมีความสัมพันธกันตํ่าท่ีสุด คือ การชวยเหลือผูอ่ืน(HELP) 
กับความมุงม่ันพัฒนา (DEVEL) คาBartlett’s Test of Sphericity = 1034.987  df= 3  p =.000 และคา
สัมประสิทธ์ิ MSA  มีคาต้ังแต .688  ถึง .787  แสดงวาตัวแปรการชวยเหลือผูอ่ืน (HELP) ตัวแปร
การเสียสละตอสังคม (ALTRU) และตัวแปรความมุงมุนพัฒนา (DEVEL) มีความสัมพันธกันมาก
พอท่ีจะนําไปวิเคราะหองคประกอบ  ดังแสดงในตารางท่ี  3.12 

ตารางท่ี  3.12   คาเฉล่ีย  สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  สัมประสิทธ์ิสหสัมพันธแบบเพียรสันระหวาง 
  ตัวแปรในองคประกอบดานจิตอาสา 
 
ตัวแปร HELP ALTRU DEVEL 
HELP .725   
ALTRU .747** .688  
DEVEL .643** 691** .787 
MEAN 3.801 3.762 3.523 
SD .502 .597 .562 
Bartlett’s Test  of  Sphericity  = 1034.987    df=  3   p = .000 
KMO = .729 
**p<.01    *p<.05 
หมายเหตุ  ตัวเลขในแนวทแยงมุมเปน  MSA 

ตารางท่ี 3.13  และภาพท่ี 3.5  แสดงผลการวิเคราะหเพื่อตรวจสอบความตรงของโมเดลการ
วัดองคประกอบดานจิตอาสา (VOLUN)   ผลการวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยันตามโมเดลการวัด
องคประกอบดานจิตอาสาพบวาโมเดลมีความสอดคลองกลมกลืนกับขอมูลเชิงประจักษดี  พิจารณา
จากสถิติท่ีใชตรวจสอบความสอดคลองระหวางโมเดลกับขอมูลเชิงประจักษ  ไดแก คาไค–สแควร
มีคาเทากับ  5.970  ท่ีองศาอิสระเทากับ 3  คาความนาจะเปน (p) เทากับ .113  ซ่ึงแสดงใหเห็นวาท่ี
ระดับความมีนัยสําคัญเทากับ .05 ตามเกณฑท่ีผูวิจัยกําหนด ผลการทดสอบคาไค–สแควร ยอมรับ
สมมติฐานวาโมเดลการวิจัยมีความสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ โดยมีคาดัชนีวัดระดับความ
กลมกลืน(GFI) มีคาเทากับ .995 คาดัชนีวัดระดับความกลมกลืนท่ีปรับแกแลว(AGFI) มีคา
เทากับ .990 และคาดัชนีรากกําลังสองเฉล่ียของสวนท่ีเหลือ (RMR) มีคาเทากับ .021 ซ่ึงเปนการ
สนับสนุนขอสรุปวาโมเดลมีความสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ 
 เม่ือพิจารณาคาน้ําหนักองคประกอบของตัวแปรท้ังหมดมีคาเปนบวก ขนาดต้ังแต .791  ถึง  
1.00  และมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 ทุกตัว โดยตัวแปรท่ีมีน้ําหนักความสําคัญมากที่สุดคือ  
การชวยเหลือผูอ่ืน (HELP) มีคาน้ําหนักองคประกอบเทากับ 1.00  และมีความแปรผันรวมกับ      



 

 

108 

จิตอาสา รอยละ  91.7  รองลงมา คือ การเสียสละตอสังคม (ALTRU)  มีคาน้ําหนักองคประกอบ
เทากับ  .977  มีความแปรผันรวมกับจิตอาสา รอยละ 60.3  และตัวแปรท่ีมีคาน้ําหนักความสําคัญ
นอยท่ีสุด  คือ  ความมุงม่ันพัฒนา (DEVEL) มีคาน้ําหนักองคประกอบเทากับ .791  มีความแปรผัน
รวมกับจิตอาสา  รอยละ  44.6  แสดงใหเห็นวาตัวแปรเหลานี้เปนตัวแปรท่ีสําคัญขององคประกอบ
ดานจิตอาสา  นําคาสัมประสิทธ์ิคะแนนองคประกอบท่ีไดมาสรางสมการองคประกอบดานจิตอาสา
ไดดังนี้ 

 VOLUN = .799**(HELP)+ .096**(ALTRU)+ .044**(DEVEL) 

ตารางท่ี  3.13   ผลการวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยันของโมเดลการวัดองคประกอบดาน 
  จิตอาสา 
 

นํ้าหนักองคประกอบ 
ตัวแปร 

b SE t 
R2 สปส.คะแนน

องคประกอบ 

HELP 1.00 - - .917 .799 
ALTRU .997 .033 29.181** .603 .096 
DEVEL .791 .036 21.753** .446 .044 
χ 2 = 5.970  df = 3  p = .113  GFI = .995 AGFI = 990  RMR = .0212 

 
 
 

 
 
 

 

 

ภาพท่ี  3.5    โมเดลการวัดองคประกอบดานจิตอาสา 

ผลการวิเคราะหความตรงเชิงโครงสรางของโมเดล  พบวา  โมเดลการวัดองคประกอบของ
ปจจัยดานนักเรียน  ปจจัยดานครอบครัว  ปจจัยดานโรงเรียนครู  ปจจัยดานเพ่ือน  และจิตอาสาของ
นักเรียน  มีความสอดคลองกลมกลืนกับขอมูลเชิงประจักษทุกโมเดลการวัดองคประกอบ 
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การเก็บรวบรวมขอมูล 

ผูวิจัยดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลดวยวิธีการสงแบบสอบถามทางไปรษณีย  โดยมี
ข้ันตอนดังนี ้

1.  ดําเนินการสืบคนรายช่ือ ท่ีอยู และเบอรโทรศัพทของโรงเรียนสังกัดสํานักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน จากสํานักนโยบายและแผนการศึกษาข้ันพื้นฐาน สํานักงาน
คณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน  กระทรวงศึกษาธิการ (http://doc.obec.go.th/dataonweb/report/ 
sum2_saman.php)  

2.  ทําหนังสือขอความรวมมือในการจาก คณะครุศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย เสนอไป
ยังผูอํานวยการโรงเรียน  เพื่อขอความอนุเคราะหในการเก็บรวบรวมขอมูลการวิจัยจากโรงเรียนท่ี
เปนกลุมตัวอยาง  โทรศัพทติดตอโรงเรียนท่ีเปนกลุมตัวอยางเพื่อขอเก็บขอมูล 

3.  จัดสงแบบสอบถามทางไปรษณียไปยังโรงเรียนท่ีเปนกลุมตัวอยาง  ซ่ึงการติดตาม
แบบสอบถามท่ีจัดสงทางไปรษณียนั้น ผูวิจัยใชการติดตามทางโทรศัพทหลังจากท่ีจัดสง
แบบสอบถามแลวเปนระยะเวลา  1  สัปดาห  เพื่อติดตามการไดรับแบบสอบถามของโรงเรียนท่ีเปน
กลุมตัวอยาง  พบวามีโรงเรียนท่ีเปนกลุมตัวอยางไมไดรับแบบสอบถามจํานวน 1 โรงเรียน ผูวิจัยจึง
ดําเนินการจัดสงแบบสอบถามอีกคร้ัง และติดตามการไดรับแบบสอบถามและการสงแบบสอบถาม
กลับคืนจากทุกโรงเรียนทางโทรศัพทภายหลังจากจัดสงแบบสอบถามใหแกโรงเรียนแลว 2 สัปดาห 
ในสัปดาหท่ี 3  ผูวิจัยติดตามการสงแบบสอบถามจากโรงเรียนท่ียังไมไดจัดสงคืน  พรอมช้ีแจงถึง
ความสําคัญและจําเปนในการจัดสงขอมูลกลับ  ซ่ึงทางโรงเรียนใหความรวมมือในการจัดสง
แบบสอบถามกลับเปนอยางดีสรุปจํานวนแบบสอบถามท่ีไดรับคืนจากกลุมตัวอยางท้ังส้ิน จํานวน 
685  ฉบับ คิดเปนรอยละ 90.61 ของจํานวนแบบสอบถามท้ังหมดท่ีจัดสง 

4.  ภายหลังจากไดรับขอมูล  ผูวิจัยทําการบรรณาธิกร(edit) ปรากฏวามีแบบสอบถามท่ี
ผูตอบใหขอมูลไมครบทุกขอ  ทําใหมีขอมูลขาดหายมากกวารอยละ 10  ผูวิจัยจึงไมนํามาวิเคราะห  
ซ่ึงเปนเกณฑท่ัวไปท่ียอมรับได  Palardy  (2003  อางถึงในบูรทิน ขําภิรัฐ, 2548)  จํานวน 10  ฉบับ 
จึงไดแบบสอบถามท่ีมีความสมบูรณมาใชในการวิจัย  เทากับ  675  ฉบับ 

4. นําแบบสอบถามที่ไดรับกลับคืนทําการลงรหัส (coding) เพื่อใชสําหรับการวิเคราะห
ขอมูล  ภายหลังการลงรหัสขอมูล  ผูวิจัยตรวจสอบความถูกตองของการลงรหัส  โดยการตรวจสอบ
การแจกแจงขอมูลสูงสุด และตํ่าสุด พบวามีการลงรหัสขอมูลผิดพลาดเล็กนอย  ผูวิจัยจึงดําเนินการ
แกไขโดยการตรวจสอบความถูกตองจากแบบสอบถามตนฉบับ 

5.  กอนลงมือวิเคราะห  ผูวิจัยดําเนินการกับการขาดหายของขอมูลในบางตัวแปรท่ีผูตอบ
ไมไดใหรายละเอียดของขอมูล  ดวยวิธีการประมาณคาขอมูลท่ีขาดหายใสแทน (replacement  of  
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missing  data)  โดยวิธีการหาคาเฉล่ีย (series  mean) และตรวจสอบความสมบูรณของขอมูลอีกคร้ัง
ดวยการแจกแจงความถ่ีดวยโปรแกรม  SPSS  จากนั้นนําขอมูลท่ีไดไปทําการวิเคราะห      

การวิเคราะหขอมูล 

การวิเคราะหขอมูลแบงออกเปน  2  สวน คือ  การวิเคราะหขอมูลเบ้ืองตน  และการ
วิเคราะหขอมูลเพื่อตอบคําถามวิจัย  ซ่ึงมีแนวทางในการวิเคราะหขอมูลและสถิตท่ีิใชดังนี้ 

สวนท่ี   1  การวิเคราะหขอมูลเบ้ืองตน 
1. การวิเคราะหขอมูลพื้นฐานโดยใชสถิติบรรยาย  เพื่ออธิบายลักษณะของกลุมตัวอยาง

และลักษณะของตัวแปรท่ีใชในการวิจัย  ดวยโปรแกรม  SPSS  for  WINDOWS  version 11.5 ดังนี้ 
1.1  วิเคราะหคาสถิติพื้นฐานของกลุมตัวอยางดวยสถิติบรรยาย เพื่อใชอธิบายลักษณะ

ของกลุมตัวอยาง 
 1.2  วิเคราะหคาสถิติพื้นฐานของตัวแปรท่ีใชในการวิจัย ไดแก คาเฉล่ีย คาสวน

เบ่ียงเบนมาตรฐาน  คะแนนสูงสุด  คะแนนตํ่าสุด  คาความเบ คาความโดง และคาสัมประสิทธ์ิการ
กระจายของตัวแปรสังเกตไดท่ีใชในโมเดลเชิงสาเหตุจิตอาสาของนักเรียน เพื่อศึกษาลักษณะการ
กระจายและการแจกแจงของตัวแปรสังเกตไดแตละตัวแปร 

 1.3  การวิเคราะหเปรียบเทียบคาเฉล่ียจิตอาสาระหวางนักเรียนท่ีมีภูมิหลังตางกัน 
สวนท่ี   2   การวิเคราะหขอมูลเพื่อตอบปญหาการวิจัยตามวัตถุประสงค   
การวิเคราะหในข้ันตอนนี้เปนการวิเคราะหเพื่อตอบวัตถุประสงคของการวิจัย   
1.  องคประกอบและตัวช้ีวัดจิตอาสา  การวิเคราะหในข้ันนี้เปนการวิเคราะหเพื่อตอบ

วัตถุประสงคการวิจัยขอท่ี 1  
2.  การตรวจสอบความตรงเชิงโครงสรางของตัวแปรแฝงจํานวน 5 โมเดล ดวยการ

วิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยันดวยโปรแกรมลิสเรล  เพื่อใหเกิดความม่ันใจในคุณภาพของตัวแปร  
จึงไดทําการวิเคราะหความตรงเชิงโครงสราง  และนําเสนอไวในบทท่ี  3   

3. การวิเคราะหความสัมพันธระหวางตัวแปรสังเกตไดในโมเดลเชิงสาเหตุของจิตอาสา  
ดวยการหาคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธแบบเพียรสัน เพื่อใชเปนขอมูลพื้นฐานในการวิเคราะหโมเดล
เชิงสาเหตุของจิตอาสาของนักเรียน  โดยใชโปรแกรม SPSS  for WINDOWS  version  11.0 

4. การวิเคราะหตรวจสอบตรงของโมเดล  เปนการตรวจสอบความสอดคลองของโมเดล
กับขอมูลเชิงประจักษ  พรอมท้ังคํานวณขนาดอิทธิพลรวม  อิทธิพลทางตรงและทางออมของปจจัย
ท่ีสงผลตอจิตอาสาของนักเรียน ดวยโปรแกรม LISREL version 8.72 for WINDOWS  สําหรับ
คาสถิติท่ีใชตรวจสอบความสอดคลองของโมเดลกับขอมูลเชิงประจักษ  คือ คาสถิติไค-สแควร  คา
ดัชนีวัดระดับความกลมกลืน  คาดัชนีวัดระดับความกลมกลืนท่ีปรับแกแลว และคาดัชนีรากกําลัง
สองเฉล่ียของสวนท่ีเหลือ 



บทที่  4   
 

ผลการวิเคราะหขอมลู 
 

การวิจัยคร้ังนี้มีวัตถุประสงคเพ่ือ 1) ศึกษาองคประกอบและตัวช้ีวัดจิตอาสาของนักเรียน  
2)  ศึกษาสภาพจิตอาสาและปจจัยท่ีสงผลตอจิตอาสา 3) เพื่อพัฒนาและตรวจสอบความสอดคลอง
ของโมเดลความสัมพันธเชิงสาเหตุของจิตอาสาท่ีพัฒนาข้ึนกับขอมูลเชิงประจักษ   การนําเสนอผล
การวิเคราะหขอมูล แบงเปน 5 ตอน  ดังนี้ 

ตอนท่ี 1   ผลการวิเคราะหคาสถิติพื้นฐานของตัวแปรท่ีใชในโมเดลเชิงสาเหตุของจิตอาสา
ของนักเรียน 

1.1 ผลการวิ เคราะหคาสถิติพื้นฐานของสถานภาพโดยท่ัวไปของผูตอบ
แบบสอบถาม 

1.2 ผลการวิเคราะหคาสถิติพื้นฐาน ของตัวแปรท่ีสังเกตไดท่ีใชในการวิเคราะห
โมเดลเชิงสาเหตุของจิตอาสาของนักเรียน 

1.3 ผลการเปรียบเทียบคาเฉล่ียจิตอาสาของนักเรียนท่ีมีภูมิหลังตางกัน 
 ตอนท่ี 2   ผลการวิเคราะหองคประกอบและตัวช้ีวัดจิตอาสาของนักเรียนมัธยมศึกษาตอน
ปลายในโรงเรียนสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน   

2.1 ผลการวิเคราะหคาสถิติเบ้ืองตนของตัวแปรท่ีใชในโมเดลการวัดจิตอาสาของ 
นักเรียน  

2.2 ผลการวิเคราะหคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธระหวางตัวแปรในโมเดลตัวช้ีวัด    
จิตอาสาของนักเรียน   

2.3 ผลการวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยันอันดับท่ีสองของตัวช้ีวัดจิตอาสา 
 ตอนท่ี  3   ผลการตรวจสอบความตรงของโมเดลเชิงสาเหตุของจิตอาสาของนักเรียน
มัธยมศึกษาตอนปลาย   ในโรงเรียนสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน 

เพื่อใหการนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูล และการแปลผลการวิเคราะหขอมูลสะดวกยิ่งข้ึน  
ผูวิจัยจึงกําหนดสัญลักษณแทนความหมายดังตอไปนี ้

  n           หมายถึง        จํานวนผูตอบแบบสอบถามท่ีใชในการวิเคราะห 
               mean    หมายถึง       คาเฉล่ีย    
 S.D.       หมายถึง         คาสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (standard  deviation)  
 max       หมายถึง         คาสูงสุด (maximum) 
 min       หมายถึง  คาตํ่าสุด (minimum) 
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 sk           หมายถึง      คาความเบ (skewness) 
 ku          หมายถึง         คาความโดง (kurtosis)   
 C.V. หมายถึง  คาสัมประสิทธ์ิการกระจาย 

 χ2         หมายถึง         ดัชนีตรวจสอบความกลมกลืนประเภทคาสถิติไค-สแควร 
 df           หมายถึง         องศาแหงความเปนอิสระ (degree  of  freedom) 
 TE         หมายถึง         ขนาดอิทธิพลรวม (total  effect) 
 ID          หมายถึง  ขนาดอิทธิพลทางออม (indirect  effect) 
 DE         หมายถึง     ขนาดอิทธิพลทางตรง (direct  effect) 

 R2  หมายถึง   สัมประสิทธ์ิการทํานาย (coefficient  of  determination) 
 GFI หมายถึง  ดัชนีวดัระดับความกลมกลืน (goodness  of  fit  index) 
 AGFI หมายถึง  ดัชนีวดัระดับความกลมกลืนท่ีปรับแกแลว (adjusted goodness  
     of fit  index) 
 RMR หมายถึง  ดัชนีรากของคาเฉล่ียกําลังสองของสวนท่ีเหลือ (root mean  
     squared residual) 

 p            หมายถึง ระดับนยัสําคัญทางสถิติ 

สัญลักษณท่ีใชแทนตัวแปรแฝง 
  STUDE   หมายถึง      ปจจัยดานนกัเรียน  
  FAMIL   หมายถึง      ปจจัยดานครอบครัว 
  SCHTEA   หมายถึง       ปจจัยดานโรงเรียน/ครู 
  FRIEN    หมายถึง       ปจจัยดานเพื่อน 
  SOCIA    หมายถึง       ปจจัยดานสังคม/ชุมชน 
  MEDIA    หมายถึง       ปจจัยดานส่ือมวลชน 
  VOLUN   หมายถึง       จิตอาสา 

สัญลักษณท่ีใชแทนตัวแปรสงัเกตได 
 ตัวแปรปจจัยดานนักเรียน (STUDE) 
  ATT     หมายถึง      เจตคติตอจิตอาสา 
    GPA    หมายถึง      ผลการเรียนเฉล่ีย 
    SELF    หมายถึง      การรับรูความสามารถของตนเอง  
 ตัวแปรปจจัยดานครอบครัว (FAMIL)  
  PAREN_M  หมายถึง      ความเปนแบบอยางจากพอแม 
  LOVSUP    หมายถึง      การอบรมเล้ียงดูแบบรักสนับสนุน 
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  REASON   หมายถึง      การอบรมเล้ียงดูแบบใชเหตุผล 
 ตัวแปรปจจัยดานโรงเรียน/ครู  (SCHTEA) 
   TEACHER  หมายถึง      การประพฤติเปนแบบอยางของครู 
   TEACH    หมายถึง      การส่ังสอนการปลูกฝงจากครู  
   RELATST   หมายถึง      สัมพันธภาพระหวางนกัเรียนกับครู 
 ตัวแปรปจจัยดานเพื่อน  (FRIEN) 
   FRIEN_M  หมายถึง      ความเปนแบบอยางจากเพ่ือน 
   RELATSF  หมายถึง      สัมพันธภาพระหวางนกัเรียนกับเพ่ือน 
 ตัวแปรปจจัยดานสังคม/ชุมชน  (SOCIA) 
   IMPER_M   หมายถึง      ความเปนแบบอยางจากบุคคลสําคัญ 
 ตัวแปรปจจัยดานส่ือมวลชน  (MEDIA) 
   TVNEWS    หมายถึง      การไดรับขอมูลขาวสารจากส่ือโทรทัศน 
 ตัวแปรจิตอาสาของนักเรียน  (VOLUN) 
   HELP    หมายถึง      การชวยเหลือผูอ่ืน 
          HELP_1  หมายถึง       การชวยแนะนําส่ิงท่ีถูกท่ีควรแกผูอ่ืน 
   HELP_2       หมายถึง      การอํานวยความสะดวกใหกับผูอ่ืน 
          HELP_3                หมายถึง      การแบงปนส่ิงของใหกับผูอ่ืน 
  ALTRU                    หมายถึง     การเสียสละตอสังคม 

  ALTRU_1  หมายถึง      การสละเงิน  แรงกาย  เพื่อผูอ่ืนและสังคม 
                       ALTRU_2  หมายถึง      การสละเวลา  การใชเวลาวางใหเกิดประโยชนตอ 
           สังคม 
  DEVEL   หมายถึง      ความมุงม่ันพัฒนา 

         DEVEL_1  หมายถึง      การสนใจในปญหาและการเปล่ียนแปลง  พรอมท้ัง 
         เสนอความคิดท่ีจะพฒันาสังคม 

                      DEVEL_2  หมายถึง      การรวมพัฒนากิจกรรมการเสริมสรางจิตอาสาเพ่ือ 
           สังคมอยางสรางสรรคและหลากหลาย 
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ตอนท่ี 1   ผลการวิเคราะหคาสถิติพื้นฐาน 

 ผลการวิเคราะหขอมูลในตอนนี้ประกอบดวย  ผลการแจกแจงความถ่ีและรอยละของ
คุณลักษณะภูมิหลังของผูตอบแบบสอบถาม  และผลการวิเคราะหคาสถิติเบ้ืองตนของตัวแปร
สังเกตไดท่ีใชในการศึกษาโมเดลเชิงสาเหตุของจิตอาสาของนักเรียน  ซ่ึงไดแก  คาเฉล่ีย (mean)  
คะแนนสูงสุด (max)  คะแนนตํ่าสุด (min)  สัมประสิทธ์ิการกระจาย (C.V.) คาความเบ (skewness) 
คาความโดง (kurtosis) และ สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน(standard deviation)  วัตถุประสงคของการ
วิเคราะหเพื่อศึกษาลักษณะการกระจายและการแจกแจงของตัวแปรแตละตัว 
 การนําเสนอผลการวิเคราะห  ผูวิจัยไดแบงการนําเสนอเปน  2  สวนคือ  สวนท่ี  1  เปนการ
นําเสนอผลการแจกแจงความถ่ีและรอยละของคุณลักษณะภูมิหลังของผูตอบแบบสอบถาม  และ  
สวนท่ี 2  เปนการนําเสนอผลการวิเคราะหคาสถิติเบ้ืองตนของตัวแปรสังเกตไดท่ีใชในการวิเคราะห
โมเดลเชิงสาเหตุของจิตอาสาของนักเรียน  รายละเอียดของแตละตอนมีดังนี้ 

1.1 ผลการวิเคราะหขอมูลเบ้ืองตนของตัวแปรคุณลักษณะภูมิหลังของผูตอบแบบสอบถาม 

ผลการวิเคราะหการแจกแจงความถ่ี  และรอยละของคุณลักษณะภูมหิลังของนักเรียนท่ี 
เปนผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามตัวแปรเพศ อายุ ผลการเรียนเฉล่ีย ระดับช้ันท่ีศึกษา และที่ตั้ง
ของโรงเรียน รายละเอียดดงัตารางท่ี  4.1   

จากตารางท่ี 4.1 ผูตอบแบบสอบถามท่ีเปนกลุมตัวอยางในการวิจัยคร้ังนี้มีจํานวน
ท้ังหมด  675  คน  สวนใหญเปนเพศหญิง จํานวน 442  คน (รอยละ 65.50 ) และเพศชาย 233  คน 
(รอยละ 34.50) มีอายุระหวาง 14-19  ป   ผูตอบท่ีมีอายุ 16-17 ป มีจํานวนมากท่ีสุด 466 คน (รอยละ 
69.04 ) รองลงมาคืออายุ 18- 19 ป จํานวน 175  คน (รอยละ 25.92) และอายุ 14-15 ป มีจํานวนนอย
ท่ีสุด 34  คน (รอยละ 5.04)  นักเรียนสวนใหญมีผลการเรียนเฉล่ียอยูในระดับดี (2.60-3.49) จํานวน 
361  คน (รอยละ 53.50) รองลงมาคือระดับพอใช (1.75-2.59) จํานวน 196  คน ระดับดีมาก(3.50-
4.00) จํานวน 103  คน และระดับปรับปรุง (ต่ํากวา 1.74 ) จํานวน 15  คน คิดเปนรอยละ  29.00  
15.30  และ  2.20 ตามลําดับ ซ่ึงการจําแนกระดับผลการเรียนเปนระดับปรับปรุง พอใช  ดี และดมีาก  
ผูวิจัยใชตามหลักเกณฑการประเมินตามมาตรฐานท่ี  5 ของสมศ. (สํานักงานรับรองมาตรฐานและ
ประเมินคุณภาพการศึกษา, 2549) 

เม่ือพิจารณาจากระดับช้ันเรียนท่ีศึกษาของผูตอบแบบสอบถาม พบวา  ผูใหขอมูลท่ี
ศึกษาในระดับช้ันมัธยมศึกษาปท่ี  5  มีจํานวนสูงสุด  247  คน(รอยละ 36.59) รองลงมาคือนักเรียน
ในระดับช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 4  จํานวน  242  คน(รอยละ  35.85)  และผูตอบในระดับช้ันมัธยมศึกษา
ปท่ี  6  มีจํานวนนอยท่ีสุด  186  คน (รอยละ  27.56) ในสวนของขอมูลท่ีไดรับจากนักเรียนท้ัง 4  
ภูมิภาค  พบวาโรงเรียนในภาคกลางใหความรวมมือในการตอบแบบสอบถามกลับสูงสุด  จํานวน  
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185  ฉบับ  (รอยละ  27.40)  รองลงมาคือโรงเรียนในภาคใต จํานวน 181  ฉบับ และโรงเรียนใน
ภาคเหนือ  จํานวน  178  ฉบับ  คิดเปนรอยละ  26.80  และ 26.40  ตามลําดับ  สวนโรงเรียนในภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือใหความรวมมือในการสงแบบสอบถามกลับนอยท่ีสุด  จํานวน  131  ฉบับ  
(รอยละ  19.40) 

ตารางท่ี  4.1  จาํนวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามภมิูหลัง 
 
ขอมูลภูมิหลังนักเรียน                              จํานวน รอยละ 

1.  เพศ    
 ชาย 233 34.50 
 หญิง 442 65.50 

2. อายุ    
 14- 15  ป 34 5.04 
 16-17  ป 466 69.04 
 18-19  ป 175 25.92 

3. ผลการเรียนเฉล่ีย    
 ตํ่ากวา  1.74  15 2.20 
 1.75-2.59  196 29.00 
 2.60-3.49  361 53.50 
 3.50-4.00   103 15.30 

4. ระดับช้ันท่ีศึกษา    
 มัธยมศึกษาปที่ 4 242 35.85 
 มัธยมศึกษาปที่ 5 247 36.59 
 มัธยมศึกษาปที่ 6 186 27.56 

5.ท่ีต้ังของโรงเรียน    
 ภาคกลาง 185 27.40 
 ภาคเหนือ 178 26.40 
 ภาคใต 181 26.80 
 ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 131 19.40 

 รวม 675 100.00 

 
โดยสรุปผลการวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับนักเรียนระดับช้ันมัธยมศึกษาตอนปลายที่เปนกลุม

ตัวอยาง  พบวา สวนใหญเปนเพศหญิงมากกวาเพศชาย  อายุระหวาง  14-19  ป สวนใหญมีผลการ
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เรียนเฉล่ียอยูในระดับดี  กําลังศึกษาอยูในระดับช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 4 - 6  ของโรงเรียนในภาคกลาง  
ภาคเหนือ  ภาคใต  และภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

1.2  ผลการวิเคราะหคาสถิติพื้นฐานของตัวแปรสังเกตไดท่ีใชในการวิเคราะหโมเดล       
เชิงสาเหตุของจิตอาสาของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย  ในโรงเรียนสังกัด
สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน   

ตารางท่ี 4.2    คาสถิติพื้นฐานของตัวแปรสังเกตไดในโมเดลจิตอาสาของนักเรียน  
 

ตัวแปร Min Max Sk Ku Mean ความหมาย S.D. CV 

1. ปจจัยดานบุคคล         
1. เจตคติตอจิตอาสา 1.80 5.00 -.07 -.70 3.94 ระดับสูง .57 14.49 
2. ผลการเรียนเฉลี่ย 1.08 4.00 -.18 -.50 2.86 ระดับด ี .58 20.14 
3. การรับรูความสามารถของตนเอง 3.00 5.00 -.09 -.36 4.20 ระดับสูง .50 11.88 

2. ปจจัยดานครอบครัว         
4.ความเปนแบบอยางจากพอแม 2.17 5.00 .34 -.06 3.75 ระดับสูง .47 12.43 
5. การอบรมเลี้ยงดูแบบรักสนับสนนุ  2.20 5.00 .17 -.70 3.52 ระดับสูง .62 17.50 
6. การอบรมเลี้ยงดูแบบใชเหตุผล 1.00 5.00 -.04 .98 3.81 ระดับสูง .52 13.75 

3. ปจจัยดานโรงเรียน/ครู         
7. การประพฤติเปนแบบอยางของครู 2.57 5.00 .28 -.52 3.90 ระดับสูง .51 13.08 
8.การส่ังสอนการปลูกฝงจากครู  2.56 5.00 .03 -.53 4.04 ระดับสูง .49 12.08 
9. สัมพันธภาพระหวางนักเรียนกับครู 2.00 5.00 -.29 .25 4.09 ระดับสูง .49 12.08 

4. ปจจัยดานเพ่ือน         
10. ความเปนแบบอยางจากเพือ่น 1.00 5.00 .19 .84 3.52 ระดับสูง .52 14.86 
11. สัมพันธภาพระหวางนักเรียนกับเพื่อน  1.71 5.00 -.25 .69 4.04 ระดับสูง .50 12.40 

5. ปจจัยดานสังคม/ชุมชน         
12. ความเปนแบบอยางจากบุคคลสําคัญ 2.50 5.00 -.25 -.12 4.17 ระดับสูง .51 12.42 

6. ปจจัยดานสื่อมวลชน         
13. การไดรับขอมูลขาวสารจากส่ือโทรทัศน 1.67 5.00 -.61 .51 4.27 ระดับสูง .57 13.44 

7. จิตอาสาของนักเรียน         
14. การชวยเหลอืผูอื่น 2.18 5.00 .03 -.37 4.89 ระดับสูงมาก .50 13.21 
15. การเสียสละตอสังคม                     2.00 5.00 -.13 -.42 3.35 ระดับปานกลาง .60 15.93 
16. ความมุงม่ันพฒันา 1.83 5.00 .00 -.01 3.31 ระดับปานกลาง .56 15.97 
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ผลการวิเคราะหคาสถิติพื้นฐานของตัวแปรสังเกตไดท่ีใชในโมเดล  มีจุดมุงหมายเพ่ือ
ศึกษาลักษณะการกระจายและการแจกแจงของตัวแปรสังเกตไดในแตละตัว  คาสถิติท่ีใชไดแก  
คาเฉล่ีย (mean)  สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (standard  deviation)  คะแนนสูงสุด  (max) คะแนนตํ่าสุด 
(min)  คาสัมประสิทธ์ิการกระจาย (C.V.) คาความเบ (skewness) และคาความโดง (kurtosis)  โดย
แยกวิเคราะหผลในแตละตัวแปรดังตารางท่ี  4.2  มีรายละเอียดตอไปนี้ 

เจตคติตอจิตอาสา  มีคาเฉล่ียเทากับ  3.94  แสดงวานักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย  ใน
โรงเรียนสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน  มีเจตคติตอจิตอาสาทางบวกใน
ระดับสูง  คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และคาสัมประสิทธ์ิการกระจาย (C.V.) มีคาเทากับ .57 
และ14.49  ตามลําดับ เม่ือเปรียบเทียบกับตัวแปรในโมเดลทั้ง 16  ตัวแปร จะเห็นวาขอมูลมีการ
กระจายนอย  แสดงวานักเรียนในระดับช้ันมัธยมศึกษาตอนปลายมีเจตคติตอจิตอาสาใกลเคียงกัน 

ผลการเรียนเฉล่ีย  มีคาเฉล่ียเทากับ 2.86  แสดงวา นักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย  
ในโรงเรียนสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน  มีผลการเรียนเฉล่ียอยูในระดับดี  
คาสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน(S.D.) และคาสัมประสิทธ์ิการกระจาย (C.V.)  มีคาเทากับ .58  และ 
20.14  ตามลําดับ  เม่ือเปรียบเทียบกับตัวแปรในโมเดลทั้ง 16 ตัวแปร จะเห็นวาขอมูลผลการเรียน
เฉล่ียมีการกระจายของขอมูลสูงสุด นั่นคือ ขอมูลมีการกระจายมากกวาขอมูลชุดอ่ืน แสดงวา 
นักเรียนในระดับช้ันมัธยมศึกษาตอนปลายมีผลการเรียนเฉล่ียคอนขางแตกตางกัน   

การรับรูความสามารถของตนเอง  มีคาเฉล่ียเทากับ 4.20  แสดงวา นักเรียนมัธยมศึกษา
ตอนปลาย ในโรงเรียนสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน  มีการรับรูความสามารถ
ของตนเองทางบวกในระดับสูง  คาสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) และคาสัมประสิทธ์ิการกระจาย
(C.V.) มีคาเทากับ .50  และ 11.88  ตามลําดับ เม่ือเปรียบเทียบกับตัวแปรในโมเดลทั้ง 16 ตัวแปร  
จะเห็นวาขอมูลมีการกระจายนอย  แสดงวานักเรียนในระดับช้ันมัธยมศึกษาตอนปลายมีการรับรู
ความสามารถของตนเองใกลเคียงกัน 

ความเปนแบบอยางจากพอแม  มีคาเฉล่ียเทากับ 3.75 แสดงวา นักเรียนมัธยมศึกษา
ตอนปลาย ในโรงเรียนสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานไดรับความเปน
แบบอยางจากพอแมทางบวกในระดับสูง  คาสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) และคาสัมประสิทธ์ิการ
กระจาย (C.V.) มีคาเทากับ .47 และ 12.43 ตามลําดับ  เม่ือเปรียบเทียบกับตัวแปรในโมเดลท้ัง 16 ตัว 
จะเห็นวาขอมูลมีการกระจายนอย แสดงวานักเรียนในระดับช้ันมัธยมศึกษาตอนปลายไดรับความ
เปนแบบอยางจากพอแมใกลเคียงกัน 

  การอบรมเล้ียงดูแบบรักสนับสนุน มีคาเฉล่ียเทากับ 3.52 แสดงวานักเรียนมัธยมศึกษา
ตอนปลาย  ในโรงเรียนสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ไดรับการอบรมเล้ียงดู
แบบรักสนับสนุนทางบวกในระดับสูง  คาสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) และคาสัมประสิทธ์ิการ
กระจาย (C.V.)  มีคาเทากับ .62 และ 17.50 ตามลําดับ เม่ือเปรียบเทียบกับตัวแปรในโมเดลท้ัง 16 ตัว  
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จะเห็นวาขอมูลมีการกระจายคอนขางดี  นั่นคือ  มีการกระจายของขอมูลมากกวาขอมูลชุดอ่ืน  
แสดงวานักเรียนในระดับช้ันมัธยมศึกษาตอนปลายไดรับการอบรมเล้ียงดูแบบรักสนับสนุน
คอนขางแตกตางกัน 

การอบรมเล้ียงดูแบบใชเหตุผล   มีคาเฉล่ียเทากับ 3.81 แสดงวา นักเรียนมัธยมศึกษา
ตอนปลาย  ในโรงเรียนสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ไดรับการอบรมเล้ียงดู
แบบใชเหตุผลทางบวกในระดับสูง  คาสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) และคาสัมประสิทธ์ิการ
กระจาย (C.V.) มีคาเทากับ .52 และ 13.75 ตามลําดับ เม่ือเปรียบเทียบกับตัวแปรในโมเดลทั้ง 16 ตัว 
จะเห็นวาขอมูลมีการกระจายนอย แสดงวานักเรียนในระดับช้ันมัธยมศึกษาตอนปลายไดรับการ
อบรมเล้ียงดูแบบใชเหตุผลใกลเคียงกัน 

การประพฤติเปนแบบอยางของครู  มีคาเฉล่ียเทากับ  3.90 แสดงวานักเรียนมัธยมศึกษา
ตอนปลาย ในโรงเรียนสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน ไดรับการประพฤติเปน
แบบอยางของครูทางบวกในระดับสูง  คาสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) และคาสัมประสิทธ์ิการ
กระจาย (C.V.) มีคาเทากับ .51 และ 13.08 ตามลําดับ  เม่ือเปรียบเทียบกับตัวแปรในโมเดลท้ัง 16 ตัว 
จะเห็นวาขอมูลมีการกระจายนอย  แสดงวา  นักเรียนในระดับช้ันมัธยมศึกษาตอนปลายไดรับการ
ประพฤติเปนแบบอยางจากครูใกลเคียงกัน 

การส่ังสอนการปลูกฝงจากครู มีคาเฉล่ียเทากับ 4.04  แสดงวานักเรียนมัธยมศึกษาตอน
ปลาย  ในโรงเรียนสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ไดรับการส่ังสอนการ
ปลูกฝงจากครูทางบวกในระดับสูง  คาสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) และคาสัมประสิทธ์ิการ
กระจาย (C.V.)  มีคาเทากับ .49 และ 12.08 ตามลําดับ เม่ือเปรียบเทียบกับตัวแปรในโมเดลท้ัง 16 ตัว 
จะเห็นวาขอมูลมีการกระจายนอย  แสดงวานักเรียนในระดับช้ันมัธยมศึกษาตอนปลายไดรับการส่ัง
สอนการปลูกฝงจากครูในดานจิตอาสาใกลเคียงกัน 

สัมพันธภาพระหวางนักเรียนกับครู มีคาเฉล่ียเทากับ 4.09 แสดงวานักเรียนมัธยมศึกษา
ตอนปลาย  ในโรงเรียนสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน  มีสัมพันธภาพกับครู
ทางบวกในระดับสูง  คาสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) และคาสัมประสิทธ์ิการกระจาย  (C.V.) มีคา
เทากับ .49  และ 12.08  ตามลําดับ  เม่ือเปรียบเทียบกับตัวแปรในโมเดลทั้ง 16 ตัวแปร จะเห็นวา
ขอมูลมีการกระจายนอย  แสดงวา  นักเรียนในระดับช้ันมัธยมศึกษาตอนปลายมีสัมพันธภาพกับครู
ใกลเคียงกัน 

ความเปนแบบอยางจากเพื่อน มีคาเฉล่ียเทากับ 3.52  แสดงวา นักเรียนมัธยมศึกษาตอน
ปลาย  ในโรงเรียนสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน ไดรับความเปนแบบอยาง
จากเพ่ือนทางบวกในระดับสูง  คาสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) และคาสัมประสิทธ์ิการกระจาย 
(C.V.) มีคาเทากับ .52  และ 14.86 ตามลําดับ  เม่ือเปรียบเทียบกับตัวแปรในโมเดลทั้ง 16 ตัวแปร  
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จะเห็นวาขอมูลมีการกระจายนอย แสดงวา นักเรียนในระดับช้ันมัธยมศึกษาตอนปลายไดรับความ
เปนแบบอยางจากเพื่อนใกลเคียงกัน 

สัมพันธภาพระหวางนักเรียนกับเพื่อน มีคาเฉล่ียเทากับ 4.04 แสดงวา นักเรียน
มัธยมศึกษาตอนปลาย ในโรงเรียนสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  มี    
สัมพันธภาพกับเพื่อนทางบวกในระดับสูง  คาสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) และคาสัมประสิทธ์ิ
การกระจาย(C.V.) มีคาเทากับ  .50 และ 12.40 ตามลําดับ เม่ือเปรียบเทียบกับตัวแปรในโมเดลทั้ง 16 
ตัวแปร จะเห็นวาขอมูลมีการกระจายนอย  แสดงวา นักเรียนในระดับช้ันมัธยมศึกษาตอนปลายมี  
สัมพันธภาพกับเพ่ือนใกลเคียงกัน 

ความเปนแบบอยางจากบุคคลสําคัญ  มีคาเฉล่ียเทากับ  4.17 แสดงวานักเรียน
มัธยมศึกษาตอนปลาย ในโรงเรียนสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน ไดรับความ
เปนแบบอยางจากบุคคลสําคัญทางบวกในระดับสูง  คาสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) และคา
สัมประสิทธ์ิการกระจาย (C.V.)  มคีาเทากับ .51 และ 12.42 ตามลําดับ เม่ือเปรียบเทียบกับตัวแปร
ในโมเดลทั้ง 16 ตัวแปรจะเห็นวาขอมูลมีการกระจายนอย แสดงวา นักเรียนในระดับช้ันมัธยมศึกษา
ตอนปลายไดรับความเปนแบบอยางจากบุคคลสําคัญใกลเคียงกัน 

การไดรับขอมูลขาวสารจากสื่อโทรทัศน มีคาเฉล่ียเทากับ  4.27 แสดงวานักเรียน
มัธยมศึกษาตอนปลาย  ในโรงเรียนสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน ไดรับ
ขอมูลขาวสารจากส่ือโทรทัศนทางบวกในระดับสูง  คาสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) และคา
สัมประสิทธ์ิการกระจาย  (C.V.)  มีคาเทากับ .57  และ 13.44  ตามลําดับ เม่ือเปรียบเทียบกับตัวแปร
ในโมเดลทั้ง 16 ตัวแปร จะเห็นวาขอมูลมีการกระจายนอย แสดงวา นักเรียนระดับช้ันมัธยมศึกษา
ตอนปลายไดรับขอมูลขาวสารจากส่ือโทรทัศนใกลเคียงกัน 

การชวยเหลือผูอ่ืน  มีคาเฉล่ียเทากับ 4.89 แสดงวา นักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย     
ในโรงเรียนสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน  ใหการชวยเหลือผูอ่ืนทางบวกใน
ระดับสูงมาก  คาสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) และคาสัมประสิทธ์ิการกระจาย (C.V.)  มีคา
เทากับ .50 และ 13.21 ตามลําดับ  เม่ือเปรียบเทียบกับตัวแปรในโมเดลทั้ง 16 ตัวแปร จะเห็นวา
ขอมูลมีการกระจายนอย  แสดงวา นักเรียนในระดับช้ันมัธยมศึกษาตอนปลายใหการชวยเหลือผูอ่ืน
ใกลเคียงกัน 

การเสียสละตอสังคม  มีคาเฉล่ียเทากับ 3.35  แสดงวา นักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย  
ในโรงเรียนสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน  มีการเสียสละตอสังคมทางบวกใน
ระดับปานกลาง  คาสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) และคาสัมประสิทธ์ิการกระจาย (C.V.) มีคา
เทากับ .60  และ 15.93  ตามลําดับ เม่ือเปรียบเทียบกับตัวแปรในโมเดลทั้ง 16 ตัวแปร จะเห็นวา
ขอมูลมีการกระจายนอย  แสดงวา  นักเรียนในระดับช้ันมัธยมศึกษาตอนปลายมีการเสียสละตอ
สังคมใกลเคียงกัน 



 120 

ความมุงม่ันพัฒนา  มีคาเฉล่ียเทากับ 3.31  แสดงวา นักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย ใน
โรงเรียนสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน มีความมุงม่ันพัฒนาทางบวกในระดับ
ปานกลาง  คาสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) และคาสัมประสิทธ์ิการกระจาย (C.V.)  มีคาเทากับ .56 
และ 15.97 ตามลําดับ เม่ือเปรียบเทียบกับตัวแปรในโมเดลท้ัง 16 ตัวแปร จะเห็นวาขอมูลมีการ
กระจายนอย แสดงวา  นักเรียนในระดับช้ันมัธยมศึกษาตอนปลายมีความมุงม่ันพัฒนาใกลเคียงกัน 

เม่ือพิจารณาคาความเบ (skewness) ของตัวแปร พบวา ตัวแปรสังเกตไดในโมเดล       
จิตอาสาของนักเรียนท้ัง  16  ตัวแปร มีการแจกแจงของขอมูลในลักษณะดังนี้คือ ตัวแปรท่ีมีการ 
แจกแจงในลักษณะเบซาย (sk<0)  มีจํานวน 9 ตัวแปร ไดแก  ตัวแปรเจตคติตอจิตอาสา ผลการเรียน
เฉล่ีย  การรับรูความสามารถของตนเอง  การอบรมเล้ียงดูแบบใชเหตุผล  สัมพันธภาพระหวาง
นักเรียนกับครู  สัมพันธภาพระหวางนักเรียนกับเพื่อน  ความเปนแบบอยางจากบุคคลสําคัญ  การ
ไดรับขอมูลขาวสารจากส่ือโทรทัศน และการเสียสละตอสังคม แสดงวา ตัวแปรแตละตัวนั้น
นักเรียนไดคะแนนมากกวาคาเฉล่ียของขอมูลนั้น ตัวแปรท่ีมีคาความเบเขาใกลเคียงกับศูนยและ
เทากับศูนย  มีจํานวน 3 ตัวแปร ไดแก  ตัวแปรการส่ังสอนการปลูกฝงจากครู  การชวยเหลือผูอ่ืน 
และความมุงม่ันพัฒนา  ลักษณะการแจกแจงของตัวแปรเปนโคงปกติ  แสดงวานักเรียนไดคะแนน
แตละตัวแปรใกลเคียงกับคาเฉลี่ย และตัวแปรท่ีมีลักษณะเบขวา (sk>0) มีจํานวน 4  ตัวแปร ไดแก 
ความเปนแบบอยางจากพอแม  การอบรมเล้ียงดูแบบรักสนับสนุน การประพฤติเปนแบบอยางของ
ครู และความเปนแบบอยางจากเพื่อน  แสดงวานักเรียนไดคะแนนในแตละตัวแปรตํ่ากวาคาเฉล่ีย 

เม่ือพิจารณาคาความโดง (kutosis) ของตัวแปร สําหรับเกณฑในการพิจารณาน้ีผูวิจัย
เทียบคาความโดงท่ีมีการแจกแจงสูงเทากับโคงปกติกับ 3  เนื่องจากใช software SPSS for windows 
version 11.0  ผลการวิเคราะหพบวา ตัวแปรท้ัง 16  ตัว มีคาความโดงแบนกวาโคงปกติ (ku < 3)  
โดยตัวแปรท่ีมีคาความโดงสูงสุด  คือ  การอบรมเล้ียงดูแบบใชเหตุผล  มีคาเทากับ .98  รองลงมาคือ  
ความเปนแบบอยางจากเพื่อน และ สัมพันธภาพระหวางนักเรียนกับเพื่อน  มีคาเทากับ .84  และ .69  
ตามลําดับ   

โดยสรุปผลการวิเคราะหคาสถิติเบ้ืองตนของตัวแปรสังเกตไดในโมเดลเชิงสาเหตุของ
จิตอาสาของนักเรียนท้ัง 16  ตัวแปร พบวา นักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย ในโรงเรียนสังกัด
สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน ไดคะแนนเฉล่ียในแตละตัวแปรอยูในระดับสูงเกือบ
ทุกตัว ยกเวนตัวแปรผลการเรียนเฉล่ีย  นักเรียนมีคะแนนเฉล่ียอยูในระดับดี  ตัวแปรการเสียสละตอ
ผูอ่ืน  และความมุงม่ันพัฒนา นกัเรียนมีคาเฉล่ียอยูในระดับปานกลาง เม่ือพิจารณาคาสวนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน (S.D.) และคาสัมประสิทธ์ิการกระจาย (C.V.) พบวา ขอมูลมีการกระจายนอย สวนคา
ความเบ (skewness)  พบวา  ตัวแปรสังเกตไดในโมเดลจิตอาสาของนักเรียน มีการแจกแจงของ
ขอมูลในลักษณะเปนโคงเบซายจํานวน  9  ตัวแปร โคงปกติจํานวน 3 ตัวแปร และโคงเบขวา
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จํานวน 4  ตัวแปร  เม่ือพิจารณาคาความโดงพบวา ตัวแปรทุกตัวมีคาความโดง (kutosis) แบนกวา
โคงปกติ   

1.3   ผลการเปรียบเทียบคาเฉล่ียจิตอาสาระหวางนักเรียนท่ีมีภูมิหลังตางกัน 

 ผลการวิ เคราะหในตอนนี้ เปนการนําเสนอ   ผลการวิ เคราะหความแปรปรวนเพื่อ
เปรียบเทียบคาเฉล่ียของตัวแปรหลัก  ระหวางนักเรียนท่ีมีภูมิหลังตางกัน ไดแก  เพศ  อายุ  
ระดับช้ันท่ีศึกษา  ท่ีตั้งของโรงเรียน   รายละเอียดการวิเคราะหแสดงดังตารางท่ี  4.3 
  
ตารางท่ี  4. 3    ผลการวิเคราะหความแตกตางของคาเฉล่ีย  ระหวางนักเรียนท่ีมีภูมิหลังแตกตางกัน 
 

ตัวแปร  ANOVA 

 คาตัวแปร 
N mean S.D. 

Test of 
homogeneity 

p 
F p 

เพศ         
 ชาย 233 3.708 .495 
 หญิง 442 3.688 .495 

.001 .974 .246 .620 

อายุ         
 14-15 ป 34 3.617 .502 
 16-17 ป 466 3.699 .497 
 18-19 ป 175 3.700 .495 

.691 .501 .450 .638 

ระดับชั้น         
 ม. 4 242 3.648 .484 
 ม. 5 247 3.751 .513 
 ม. 6 186 3.686 .480 

.760 .468 2.669 .070 

ท่ีต้ังโรงเรียน         
 กลาง 185 3.667 .520 
 เหนือ 178 3.744 .482 
 ใต 181 3.724 .462 
 ตะวันออกเฉียงเหนือ 131 3.629 .515 

1.822 .142 1.753 .155 

 รวม 675 3.695 .495     

 
ผลการวิเคราะหความแตกตางของคาเฉล่ียของจิตอาสาของนักเรียน  ระหวางนักเรียนท่ีมี

ภูมิหลังแตกตางกัน  ไดผลดังนี้ 
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 เม่ือเปรียบเทียบจิตอาสาของนักเรียน  ระหวางนักเรียนเพศหญิงและเพศชาย  ผลการ
ทดสอบพบวา  ไมพบความแตกตางของคาเฉล่ียจิตอาสาของนักเรียนเพศชายและหญิงอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติ  
 ผลการเปรียบเทียบจิตอาสาของนักเรียน  ระหวางนักเรียนท่ีมีอายุตางกันคือ อายุระหวาง
14-15 ป 16-17 ป และ18-19 ป  ผลการทดสอบพบวา ไมพบความแตกตางของคาเฉล่ียจิตอาสา
ระหวางนักเรียนท่ีมีอายุตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 
 เม่ือพิจารณาจากระดับช้ันท่ีศึกษา  คือ  ระดับช้ันมัธยมศึกษาปท่ี4   5 และมัธยมศึกษาปท่ี 6  
ผลการทดสอบพบวา  ไมพบความแตกตางของคาเฉล่ียจิตอาสาระหวางนักเรียนท่ีเรียนตางระดับช้ัน
อยางมีนยัสําคัญทางสถิติ 
 ผลการเปรียบเทียบจิตอาสาของนักเรียน ระหวางนักเรียนท่ีเรียนในโรงเรียนท่ีอยูในภาค
กลาง  ภาคเหนือ  ภาคใต  และภาคตะวันออกเฉียงเหนือ  ผลการทดสอบพบวา ไมพบความแตกตาง
ของคาเฉล่ียจิตอาสาระหวางนักเรียนท่ีเรียนในโรงเรียนตางภูมิภาคกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 

โดยสรุปจากการเปรียบเทียบคาเฉล่ียของจิตอาสาระหวางนักเรียนท่ีมีภูมิหลังตางกัน  คือ 
เพศ  อายุ ระดับช้ันท่ีเรียน  และภูมิภาคที่ตั้งของโรงเรียน  ผลการทดสอบพบวา  นักเรียนท่ีมีภูมิหลัง
ตางกันมีคาเฉล่ียของจิตอาสาไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ   
 
ตอนท่ี  2   ผลการวิเคราะหองคประกอบและตัวชี้วัดจิตอาสา  

ผลการศึกษาองคประกอบและตัวช้ีวัดจิตอาสาจากการศึกษาเอกสาร และขอคิดเห็นจาก
ผูเช่ียวชาญจํานวน 7 ทาน  สามารถสรุปองคประกอบของจิตอาสาได  3  องคประกอบคือ  1) การ
ชวยเหลือผูอ่ืน 2) การเสียสละตอสังคม   3)  ความมุงม่ันพัฒนา โดยมีตัวช้ีวัดในแตละองคประกอบ
ดังนี้คือ  ดานการชวยเหลือผูอ่ืน  มีตัวช้ีวัดจํานวน  3  ตัว  ไดแก  1) การชวยแนะนําส่ิงท่ีถูกท่ีควรแก
ผูอ่ืน  2)  การอํานวยความสะดวกใหกับผูอ่ืน  3)  การแบงปนส่ิงของใหกับผูอ่ืน  ดานการเสียสละ
ตอสังคม  มีตัวช้ีวัดจํานวน  2  ตัว ไดแก 1) การสละเงิน  แรงกาย เพื่อผูอ่ืนและสังคม  และ 2)  การ
สละเวลา  และการใชเวลาวางใหเกิดประโยชนตอสังคม  ดานความมุงม่ันพัฒนา  มีตัวช้ีวัดจํานวน  
2  ตัว  ไดแก  1) การสนใจในปญหาและการเปล่ียนแปลงพรอมท้ังเสนอความคิดท่ีจะพัฒนาสังคม  
และ  2)  การรวมพัฒนากิจกรรมการเสริมสรางจิตอาสาเพื่อสังคมอยางสรางสรรคและหลากหลาย   
ดังรายละเอียดในตารางท่ี  4.4 
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ตารางท่ี  4.4 องคประกอบและตัวช้ีวัดจิตอาสาของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย  ในโรงเรียน 
  สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน 
 

อันดับที่ องคประกอบ ตัวชี้วัด 
1 1.1  การชวยแนะนําส่ิงท่ีถูกท่ีควรแกผูอื่น (HELP_1)  
 

การชวยเหลือผูอื่น   
(HELP) 1.2  การอํานวยความสะดวกใหกับผูอื่น  (HELP_2)   

  1.3  การแบงปนสิ่งของใหกับผูอื่น  (HELP_3)   
2 2.1  การสละเงิน  แรงกาย เพื่อผูอื่นและสังคม  (ALTRU_1)   
 

การเสียสละตอสังคม 
 (ALTRU) 2.2  การสละเวลา  และการใชเวลาวางใหเกิดประโยชน  

  ตอสังคม  (ALTRU_2)   
3 3.1  การสนใจในปญหาและการเปลี่ยนแปลงพรอมท้ังเสนอความคิด

ท่ีจะพัฒนาสังคม  (DEVEL_1) 
 

ความมุงม่ันพัฒนา  
 (DEVEL) 

3.2  การรวมพัฒนากิจกรรมการเสริมสรางจิตอาสาเพ่ือสังคมอยาง
สรางสรรคและหลากหลาย  (DEVEL_2) 

 
2.1    ผลการวิเคราะหคาสถิติเบ้ืองตนตัวชี้วัดจิตอาสาของนักเรียนมัธยมศึกษา 
 ตอนปลาย  ในโรงเรียนสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน 

การวิเคราะหตอนนี้  มีวัตถุประสงคเพื่อดูลักษณะการกระจายและการแจกแจงของ
ตัวช้ีวัดจิตอาสาของนักเรียน  โดยมีรายละเอียดดังตารางท่ี  4.5 

ตารางท่ี  4.5   คาสถิติพื้นฐานของตัวช้ีวัดจิตอาสาของนักเรียน 

 

องคประกอบ/ตัวชี้วัด Min Max Sk Ku Mean ระดับ S.D. CV 
1. องคประกอบการชวยเหลือผูอื่น (HELP) 

     1.  HELP_1 2.00 5.00 -.08 -.59 3.93 สูง .63 16.03 
     2.  HELP_2  1.67 5.00 -.09 -.38 3.87 สูง .64 16.54 
     3.  HELP_3  1.33 5.00 -.04 -.20 3.76 สูง .65 17.29 
2.  องคประกอบการเสียสละตอสังคม(ALTRU) 

     4.  ALTRU_1   2.00 5.00 -.15 -.38 3.73 สูง .64 17.16 
     5.  ALTRU_2    1.75 5.00 -.15 -.44 3.79 สูง .66 17.41 
3.  องคประกอบความมุงมั่นพัฒนา  (DEVEL) 

6.  DEVEL_1 1.75 5.00 .27 .60 3.43 ปานกลาง .53 15.45 
7.  DEVEL_2 1.00 5.00 -.39 -.17 3.70 สูง .81 21.89 

รวม 6.63 15.45 .03 -.52 11.56 ปานกลาง 1.63 14.10 
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 ผลการวิเคราะหคาสถิติเบ้ืองตนของตัวช้ีวัดจิตอาสาของนักเรียน  มีจุดมุงหมายเพื่อศึกษา
ลักษณะการกระจายและการแจกแจงของตัวแปร คาสถิติท่ีใชไดแก  คาเฉล่ีย (mean)  สวนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน (standard deviation) คะแนนสูงสุด  (max) คะแนนตํ่าสุด (min)  สัมประสิทธ์ิการกระจาย 
(C.V.) ความเบ(skewness) และความโดง (kurtosis) โดยแยกวิเคราะหผลในแตละตวัแปรดังตอไปนี้   

องคประกอบการชวยเหลือผูอ่ืน (HELP) พบวา ตัวช้ีวัดการชวยแนะนําส่ิงท่ีถูกท่ีควรแก
ผูอ่ืน (HELP_1)  มีคาเฉล่ียสูงสุด เทากับ  3.93  รองลงมาคือ  ตัวช้ีวัดการอํานวยความสะดวกใหกับ
ผูอ่ืน (HELP_2)  และตัวช้ีวัดการแบงปนส่ิงของใหกับผูอ่ืน (HELP_3)  มีคาเฉล่ียเทากับ 3.87  และ  
3.76 ตามลําดับ แสดงวา นักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย  ในโรงเรียนสังกัดสํานักงานคณะกรรมการ
การศึกษาข้ันพื้นฐาน  มีการชวยเหลือผูอ่ืนในทางบวกระดับสูง  เม่ือพิจารณาคาสวนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน (S.D.)  และคาสัมประสิทธ์ิการกระจาย(C.V.) ตัวช้ีวัดการแบงปนส่ิงของใหกับผูอ่ืน 
(HELP_3) มีคาสูงสุดเทากับ .65 และ 17.29 รองลงมาคือตัวช้ีวัด การอํานวยความสะดวกใหกับผูอ่ืน
(HELP_2) มีคาเทากับ .64 และ16.54 และตัวช้ีวัดการชวยแนะนําส่ิงท่ีถูกท่ีควรแกผูอ่ืน(HELP_1)   
มีคาเทากับ .63 และ16.03 พบวา ตัวช้ีวัดองคประกอบการชวยเหลือผูอ่ืนทุกตัวมีการกระจายของ
ขอมูลนอย  แสดงวา โดยภาพรวมนักเรียนใหการชวยเหลือผูอ่ืนใกลเคียงกัน เม่ือพิจารณาคาความเบ 
พบวา ตัวช้ีวัดทุกตัวมีคาความเบต่ําเขาใกลศูนย  มีคาพิสัยความเบอยูระหวาง -.04  ถึง -.09  แสดงวา
ตัวช้ีวัดในดานการชวยเหลือผูอ่ืน (HELP) ทุกตัว  มีการแจกแจงของขอมูลใกลเคียงกับโคงปกติ  
นักเรียนสวนใหญไดคะแนนใกลเคียงกับคาเฉล่ียของกลุม เม่ือพิจารณาคาความโดง ตัวช้ีวัดทุกตัวมี
คาเปนลบท้ังหมด  มีคาระหวาง -.20 ถึง -.59  แสดงวาลักษณะการแจกแจงขอมูลตัวช้ีวัดการ
ชวยเหลือผูอ่ืนทุกตัวแปร  มีลักษณะแบนกวาโคงปกติ 

องคประกอบการเสียสละตอสังคม (ALTRU) พบวา ตัวช้ีวัดการสละเวลา และการใช
เวลาวางใหเกิดประโยชน (ALTRU_2) มีคาเฉล่ียสูงสุดเทากับ 3.79 และตัวช้ีวัดการสละเงิน แรงกาย  
เพื่อผูอ่ืนและสังคม (ALTRU_1) มีคาเฉล่ียเทากับ 3.73  แสดงวา  นักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย  
ในโรงเรียนสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน มีการเสียสละตอสังคมในทางบวก
ระดับสูง  เม่ือพิจารณาคาสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน(S.D.) และคาสัมประสิทธ์ิการกระจาย (C.V.) 
ตัวช้ีวัดการสละเวลา และการใชเวลาวางใหเกิดประโยชนตอสังคม (ALTRU_2) มีคาเทากับ .66  
และ17.41  และตัวช้ีวัด การสละเงิน แรงกาย เพื่อผูอ่ืนและสังคม(ALTRU_1) มีคาเทากับ .64 และ 
17.16 พบวา ตัวช้ีวัดการเสียสละตอสังคมทุกตัวมีการกระจายของขอมูลนอย  แสดงวา นักเรียนมี
การเสียสละตอสังคมใกลเคียงกัน  เม่ือพิจารณาคาความเบ พบวาตัวช้ีวัดท้ังคูมีคาความเบเปนลบ
คอนขางตํ่าเขาใกลศูนย เทากับ -.15 ท้ังคู  แสดงวา ตัวช้ีวัดการสละเงิน แรงกาย เพื่อผูอ่ืนและสังคม 
(ALTRU_1) และตัวช้ีวัดการสละเวลา และการใชเวลาวางใหเกิดประโยชนตอสังคม (ALTRU_2) 
มีการแจกแจงของขอมูลใกลเคียงกับโคงปกติ  นักเรียนสวนใหญไดคะแนนใกลเคียงกับคาเฉล่ียของ
กลุม  และเม่ือพิจารณาคาความโดงพบวา ตัวชี้วัดท้ังหมดมีคาเปนลบ มีคาระหวาง -.38 ถึง -.44  
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แสดงวาลักษณะการแจกแจงขอมูลของตัวช้ีวัดการเสียสละตอสังคมทุกตัวแปร มีลักษณะแบนกวา
โคงปกติ 

องคประกอบความมุงม่ันพัฒนา (DEVEL)  พบวา  ตัวช้ีวัดการรวมพัฒนากิจกรรมการ
เสริมสรางจิตอาสาเพ่ือสังคมอยางสรางสรรคและหลากหลาย(DEVEL_2)  มีคาเฉล่ียสูงสุด เทากับ  
3.70 และตัวช้ีวัดการสนใจในปญหาและการเปล่ียนแปลง  พรอมท้ังเสนอความคิดท่ีจะพัฒนาสังคม 
(DEVEL_1)  มีคาเฉล่ียเทากับ 3.43  แสดงวา นักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย ในโรงเรียนสังกัด
สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน  มีความมุงม่ันพัฒนาทางบวกอยูในระดับคอนขางสูง 
เม่ือพิจารณาคาสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) และคาสัมประสิทธ์ิการกระจาย(C.V.) พบวา ตัวช้ีวัด
การรวมพัฒนากิจกรรมการเสริมสรางจิตอาสาเพื่อสังคมอยางสรางสรรคและหลากหลาย
(DEVEL_2) มีคาเทากับ .81 และ 21.83 และตัวช้ีวัดการสนใจในปญหาและการเปล่ียนแปลง  พรอม
ท้ังเสนอความคิดท่ีจะพัฒนาสังคม (DEVEL_1)  มีคาเทากับ  .53  และ  15.45  ตามลําดับ  จะเห็นวา
ตัวช้ีวัดความมุงม่ันพัฒนามีการกระจายของขอมูลนอย  แสดงวา  นักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย  มี
ความมุงม่ันพัฒนาใกลเคียงกัน  เม่ือพิจารณาคาความเบ พบวา ตัวช้ีวัดการสนใจในปญหาและการ
เปล่ียนแปลง พรอมท้ังเสนอความคิดท่ีจะพัฒนาสังคม (DEVEL_1) มีคาความเบเปนบวก  
เทากับ .27  แสดงวานักเรียนสวนใหญไดคะแนนในตวัช้ีวัดนี้ต่ํากวาคาเฉล่ีย  สวนตัวช้ีวัดการรวม
พัฒนากิจกรรมการเสริมสรางจิตอาสาเพื่อสังคมอยางสรางสรรคและหลากหลาย (DEVEL_2)  มีคา
เปนลบ  เทากับ  -.39 แสดงวา นักเรียนสวนใหญไดคะแนนในตัวช้ีวัดนี้สูงกวาคาเฉล่ีย  เม่ือพิจารณา
คาความโดงพบวา  ตัวช้ีวัดการสนใจในปญหาและการเปล่ียนแปลง พรอมท้ังเสนอความคิดท่ีจะ
พัฒนาสังคม (DEVEL_1)  มีคาเปนบวก เทากับ .60  แสดงวาลักษณะการแจกแจงของขอมูลสูงกวา
โคงปกติ  และ ตัวช้ีวัดการรวมพัฒนากิจกรรมการเสริมสรางจิตอาสาเพื่อสังคมอยางสรางสรรคและ
หลากหลาย (DEVEL_2)  มีคาเปนลบ เทากับ -.17  ลักษณะการแจกแจงของขอมูลแบนกวาโคงปกติ   
 โดยสรุป  ผลการวิเคราะหคาสถิติเบ้ืองตนของตัวช้ีวัดจิตอาสาท้ัง 7 ตัว พบวา นักเรียน
มีคาเฉล่ียอยูในระดับสูงเกือบทุกตัว ยกเวนตัวชี้วัดการสนใจในปญหาและการเปล่ียนแปลงพรอม
ท้ังเสนอความคิดท่ีจะพัฒนาสังคม  (DEVEL_1) มีคาเฉล่ียอยูในระดับปานกลาง เม่ือพิจารณา
คาเฉล่ียในแตละองคประกอบ  พบวา องคประกอบการชวยเหลือผูอ่ืน นักเรียนมีคาเฉล่ียการชวย
แนะนําส่ิงท่ีถูกท่ีควรแกผูอ่ืนสูงสุด  ดานการเสียสละตอสังคม พบวา นักเรียนมีการสละเวลา และ
การใชเวลาวางใหเกิดประโยชนตอสังคมสูงสุด และดานความมุงม่ันพัฒนา พบวา นักเรียนมีสวน
ในการรวมพัฒนากิจกรรมการเสริมสรางจิตอาสาเพื่อสังคมอยางสรางสรรคและหลากหลายอยูใน
ระดับสูงสุด เม่ือพิจารณาระดับจิตอาสาของนักเรียน พบวา  มีคาเฉลี่ยอยูในระดับปานกลาง เม่ือ
พิจารณาคาความเบของตัวช้ีวัด  พบวา ตัวแปรสวนใหญมีคาความเบเปนลบ แสดงวานักเรียนสวน
ใหญไดคะแนนสูงกวาคาเฉลี่ย และการแจกแจงของขอมูลมีลักษณะแบนกวาโคงปกติ  ยกเวน
ตัวชี้วัดการสนใจในปญหาและการเปล่ียนแปลง  พรอมท้ังเสนอความคิดท่ีจะพัฒนาสังคม 
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(DEVEL_1)  มีคาความเบและความโดงเปนบวก แสดงวานักเรียนสวนใหญไดคะแนนตํ่ากวา
คาเฉล่ีย  และการแจกแจงของขอมูลสูงกวาโคงปกติ 

2.2   ผลการวิเคราะหคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธระหวางตัวแปรในโมเดลองคประกอบ  
          และตัวชี้วัดจิตอาสาของนักเรียน 

การนําเสนอผลการวิเคราะหในตอนน้ีเปนการศึกษาความสัมพันธระหวางตัวช้ีวัด      
จิตอาสาของนักเรียน  เพื่อพิจารณาความเหมาะสมของเมทริกซสหสัมพันธท่ีจะนําไปวิเคราะห
องคประกอบ  รายละเอียดดังตารางท่ี  4.6 

ตารางท่ี  4.6  คาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธระหวางตัวช้ีวัดจิตอาสาของนักเรียน (n= 675) 
 

ตัวชี้วัด HELP_1 HELP_2  HELP_3  ALTRU_1 ALTRU_2  DEVEL_1 DEVEL_2 
1. HELP_1 1       
2. HELP_2   .658** 1      
3. HELP_3   .604** .684** 1     
4. ALTRU_1  .585** .615** .680** 1    
5. ALTRU_2   .622** .651** .645** .701** 1   
6. DEVEL_1 .500** .533** .521** .555** .575** 1  
7. DEVEL_2 .516** .546** .565** .596** .575** .615** 1 

Mean 3.935 3.873 3.764 3.733 3.791 3.433 3.704 
S.D. .626 .642 .654 .643 .655 .530 .814 
Bartlett's Test of Sphericity = 2797.129                      df = 21                         p =.000                         
 Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy =  .920 

หมายเหตุ: **p<.01 

ผลการวิเคราะหความสัมพันธของตัวช้ีวัดจิตอาสาของนักเรียน  พบวา  ตัวช้ีวัดทุกตัวมี
ความสัมพันธกันอยางมีนัยสําคัญสําคัญท่ีระดับ .01 มีพิสัยคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธตั้งแต .500  
ถึง .701 ตัวช้ีวัดท่ีมีความสัมพันธกันสูงสุดคือ ตัวช้ีวัดการสละเวลา การใชเวลาวางใหเกิดประโยชน
ตอสังคม(ALTRU_2) กับการสละเงิน แรงกาย เพื่อผูอ่ืนและสังคม(ALTRU_1) มีคาเทากับ .701 
รองลงมาคือ  ตัวช้ีวัดการแบงปนส่ิงของใหกับผูอ่ืน(HELP_3) กับ ตัวช้ีวัดการอํานวยความสะดวก
ใหกบัผูอ่ืน(HELP_2)  และตัวช้ีวัดการสละเงิน แรงกาย เพื่อผูอ่ืนและสังคม (ALTRU_1) กับตัวช้ีวัด
การแบงปนส่ิงของใหกับผูอ่ืน(HELP_3) มีคาความสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธเทากับ .684 และ .680  
ตามลําดับ สวนคูท่ีมีความสัมพันธกันตํ่าสุดคือ  ตัวช้ีวัดการสนใจในปญหาและการเปล่ียนแปลง 
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พรอมท้ังเสนอความคิดท่ีจะพัฒนาสังคม(DEVEL_1)  กับตัวช้ีวัดการชวยแนะนําส่ิงท่ีถูกท่ีควรแก
ผูอ่ืน(HELP_1)              
 ความสัมพันธระหวางตัวช้ีวัดองคประกอบการชวยเหลือผูอ่ืน(HELP) มีคาสัมประสิทธ์ิ
สหสัมพันธตั้งแต  .604  ถึง .684  คูท่ีมีความสัมพันธกันสูงสุดคือ ตัวช้ีวัดการแบงปนส่ิงของใหกับ
ผูอ่ืน(HELP_3) กับตัวช้ีวัดการอํานวยความสะดวกใหกับผูอ่ืน(HELP_2) มีคาเทากับ .684  รองลงมา
คือตัวช้ีวัด การอํานวยความสะดวกใหกับผูอ่ืน(HELP_2) กับตัวช้ีวัดการชวยแนะนําส่ิงท่ีถูกท่ีควร
แกผูอ่ืน(HELP_1) และตัวช้ีวัดการแบงปนส่ิงของใหกับผูอ่ืน(HELP_3) กับตัวช้ีวัดการชวยแนะนํา
ส่ิงท่ีถูกท่ีควรแกผูอ่ืน(HELP_1) มีคาเทากับ .658  และ .604  ตามลําดับ 
 ความสัมพันธระหวางตัวช้ีวัดองคประกอบการเสียสละตอสังคม(ALTRU) คูตัวช้ีวัดการ
สละเงิน  แรงกาย  เพื่อผูอ่ืนและสังคม (ALTRU_1)  กับ ตัวช้ีวัดการสละเวลา การใชเวลาวางใหเกิด
ประโยชนตอสังคม(ALTRU_2)  มีคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธเทากับ  .701   

ความสัมพันธระหวางตัวช้ีวัดองคประกอบความมุงม่ันพัฒนา(DEVEL) คูตัวช้ีวัดการสนใจ
ในปญหาและการเปล่ียนแปลง พรอมท้ังเสนอความคิดท่ีจะพัฒนาสังคม(DEVEL_1) กับตัวช้ีวัดการ
รวมพัฒนากิจกรรมการเสริมสรางจิตอาสาเพ่ือสังคมอยางสรางสรรคและหลากหลาย(DEVEL_2)  
มีคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธเทากับ  .615   

เม่ือพิจารณาคาBartlett's Test of Sphericity มีคาเทากับ 2797.129 (p=.000) แสดงวา       
เมทริกซสหสัมพันธระหวางตัวช้ีวัดแตกตางจากเมทริซเอกลักษณอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ  คาดัชนี
ไกเซอร-ไมเยอร-ออลคิน(kaiser-meyer-olkin measure of  sampling adequacy ) มีคาเทากับ 0.920  
แสดงวาตัวช้ีวัดมีความสัมพันธกันมากพอท่ีจะนํามาวิเคราะหองคประกอบได 

โดยสรุปผลการวิเคราะหความสัมพันธของตัวช้ีวัดจิตอาสาของนักเรียน พบวา ตัวช้ีวัดทุก
ตัวมีความสัมพันธกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 คาพิสัยสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธอยู
ระหวาง .500 ถึง .701 ลักษณะเมทริกซสหสัมพันธระหวางตัวช้ีวัดแตกตางจากเมทริซเอกลักษณ
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ และตัวช้ีวัดมีความสัมพันธกันมากพอท่ีจะนํามาวิเคราะหองคประกอบได    

 2.3    ผลการวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยันอันดับท่ีสอง  (second  order  confirmatory   
  factory  analysis) ของตัวชี้วัดจิตอาสา 

การวิเคราะหในสวนนี้เปนการวิเคราะหเพ่ือตรวจสอบความสอดคลองของโมเดลการ
วัดจิตอาสาของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย  ในโรงเรียนสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษา
ข้ันพื้นฐานกับขอมูลเชิงประจักษ  สําหรับโมเดลการวัดจติอาสาของนักเรียน  มีตัวแปรแฝงภายใน  
3 ตัว  คือ องคประกอบการชวยเหลือผูอ่ืน องคประกอบการเสียสะตอสังคม  และองคประกอบ
ความมุงม่ันพัฒนา  มีตัวช้ีวัดท้ังหมด 7  ตัว ไดแก 1) การชวยแนะนําส่ิงท่ีถูกท่ีควรแกผูอ่ืน  2) การ
อํานวยความสะดวกใหกับผูอ่ืน  3) การแบงปนส่ิงของใหกับผูอ่ืน 4) การสละเงิน แรงกาย เพื่อผูอ่ืน
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และสังคม  5) การสละเวลา การใชเวลาวางใหเกิดประโยชนตอสังคม 6) การสนใจในปญหาและ
การเปล่ียนแปลง  พรอมท้ังเสนอความคิดท่ีจะพัฒนาสังคม 7)การรวมพัฒนากิจกรรมการเสริมสราง
จิตอาสาเพ่ือสังคมอยางสรางสรรคและหลากหลาย โดยมีรายละเอียดการวิเคราะหดังตารางท่ี  4.7  
และภาพท่ี  4.1 

ตารางท่ี  4.7 ผลการวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยันอันดับท่ีสองของตัวช้ีวัดจิตอาสา 

 

ตัวช้ีวัดจิตอาสา 
น้ําหนัก

องคประกอบ 
b(SE) 

t R2 B 
สปส. 
คะแนน

องคประกอบ 

การวิเคราะหองคประกอบอันดับแรก 

1. องคประกอบดานการชวยเหลือผูอื่น  (HELP) 
     1.  การชวยแนะนําส่ิงท่ีถูกท่ีควรแกผูอื่น (HELP_1) .48**       - .624 .79 .40 
     2.  การอํานวยความสะดวกใหกับผูอื่น (HELP_2)   .52**  (.02) 22.03 .688 .83 .42 
     3.  การแบงปนส่ิงของใหกับผูอืน่ (HELP_3)   .52**  (.02) 21.35 .684 .83 .45 
2.  องคประกอบดานการเสียสละตอสังคม (ALTRU) 
     4.  การสละเงนิ  แรงกาย เพื่อผูอืน่และสังคม (ALTRU_1)   .54 **      - .671 .82 .36 
      5.  การสละเวลา  และการใชเวลาวางใหเกิดประโยชนตอสังคม  (ALTRU_2)   .57**  (.02) 24.30 .735 .86 .53 
3.  องคประกอบดานความมุงมั่นพัฒนา  (ALTRU) 
      6.  การสนใจในปญหาและการเปล่ียนแปลงพรอมทั้งเสนอความคิดที่จะพัฒนาสังคม  (DEVEL_1) .41**      - .579 .76 .49 
      7.  การรวมพัฒนากิจกรรมการเสริมสรางจิตอาสาเพ่ือสังคมอยางสรางสรรคและหลากหลาย  (DEVEL_2) .66**  (.03) 18.94 .652 .81 .44 
การวิเคราะหองคประกอบอันดับที่สอง      

การชวยเหลอืผูอื่น (HELP) .95**  (.04) 20.96 .848 .92  
การเสียสละตอสังคม (ALTRU) .97**  (.04) 23.51 .978 .99  
ความมุงม่ันพัฒนา (DEVEL) .89**  (.05) 19.19 .810 .90  
Chi – square = 2.49       df = 8     p= .96     GFI = .999      AGFI = .996     RMR = .002 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

 

ภาพท่ี  4.1     ผลการวิเคราะหองคประกอบอันดับท่ีสองของโมเดลการวัดจิตอาสาของนักเรียน 
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จากตารางท่ี 4.7  และภาพที่ 4.1  แสดงผลการวิเคราะหเพื่อตรวจสอบความตรงของตัวช้ีวัด
จิตอาสาของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย  ในโรงเรียนสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษา
ข้ันพื้นฐาน  พบวา  โมเดลมีความสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ  พิจารณาจากสถิติท่ีใชตรวจสอบ
ความสอดคลองระหวางโมเดลกับขอมูลเชิงประจักษ  ไดแก คาไค–สแควรมีคาเทากับ 2.49  ท่ีองศา
อิสระเทากับ 8  คาความนาจะเปน (p) เทากับ .96  ซ่ึงแสดงใหเห็นวาท่ีระดับความมีนัยสําคัญ
เทากับ .05 ตามเกณฑท่ีผูวิจัยกําหนด ผลการทดสอบคาไค–สแควร ยอมรับสมมติฐานวาโมเดลการ
วิจัยท่ีพัฒนาข้ึนมีความสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ  และสอดคลองกับคาดัชนีวัดระดับความ
กลมกลืน (GFI) มีคาเทากับ .999 คาดัชนีวัดระดับความกลมกลืนท่ีปรับแกแลว (AGFI) มีคา
เทากับ .996  ซ่ึงเขาใกล 1 และคาดัชนีรากกําลังสองเฉล่ียของสวนท่ีเหลือ (RMR) มีคาเทากับ .002  
ซ่ึงมีคาใกลศูนยมาก  ซ่ึงเปนการสนับสนุนขอสรุปวาโมเดลมีความสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ 
 เม่ือพิจารณาผลการวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยันอันดับท่ีหนึ่ง  คาน้ําหนักองคประกอบ
ของตัวช้ีวัดท้ัง 7  ตัว มีคาเปนบวก มีขนาดต้ังแต .76  ถึง .86  และมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01  
ทุกตัว เม่ือพิจารณาคาน้ําหนักองคประกอบดานการชวยเหลือผูอ่ืน (HELP) พบวา ตัวชี้วัดการ
อํานวยความสะดวกใหกับผูอ่ืน (HELP_2) และการแบงปนส่ิงของใหกับผูอ่ืน (HELP_3) มีคา
น้ําหนักองคประกอบสูงสุดเทากัน คือเทากับ .83 และสามารถอธิบายความแปรปรวนในโมเดลการ
วัดจิตอาสาไดรอยละ 68.8  และ 68.4 ตามลําดับ  รองลงมาคือ  ตัวช้ีวัดการชวยแนะนําส่ิงท่ีถูกท่ีควร
แกผูอ่ืน (HELP_1)  มีคาน้ําหนักองคประกอบเทากับ .79 และสามารถอธิบายความแปรปรวนใน
โมเดลการวัดจิตอาสาของนักเรียนไดรอยละ 62.4 เม่ือพิจารณาคาน้ําหนักองคประกอบดานการ
เสียสละตอสังคม(ALTRU) พบวา  ตัวช้ีวัดการสละเวลา และการใชเวลาวางใหเกิดประโยชนตอ
สังคม (ALTRU_1) มีคาน้ําหนักองคประกอบสูงสุดเทากับ .86  และสามารถอธิบายความแปรปรวน
ในโมเดลการวัดจิตอาสาไดรอยละ 73.5 รองลงมาคือ ตัวชี้วัดการสละเงิน แรงกาย เพื่อผูอ่ืนและ
สังคม (ALTRU_1) มีคาน้ําหนักองคประกอบเทากับ .82 และสามารถอธิบายความแปรปรวนใน
โมเดลการวัดจิตอาสาของนักเรียนไดรอยละ 67.1 และเม่ือพิจารณาคาน้ําหนักองคประกอบดาน
ความมุงม่ันพัฒนา (DEVEL)พบวา ตัวช้ีวัดการรวมพัฒนากิจกรรมการเสริมสรางจิตอาสาเพื่อสังคม
อยางสรางสรรคและหลากหลาย (DEVEL_2) มีคาน้ําหนักองคประกอบสูงสุดเทากับ .81 และ
สามารถอธิบายความแปรปรวนในโมเดลการวัดจิตอาสาของนักเรียนไดรอยละ 65.2  รองลงมาคือ 
ตัวช้ีวัดการสนใจในปญหาและการเปล่ียนแปลงพรอมท้ังเสนอความคิดท่ีจะพัฒนาสังคม 
(DEVEL_1) มีคาน้ําหนักองคประกอบเทากับ .76 และสามารถอธิบายความแปรปรวนในโมเดลการ
วัดจิตอาสาของนักเรียนไดรอยละ  57.9 แสดงวาตัวช้ีวัดท้ัง 7 ตัว เปนตัวช้ีวัดจิตอาสาของนักเรียน 
เม่ือนําคาสัมประสิทธ์ิคะแนนองคประกอบท่ีไดมาสรางสเกลองคประกอบดานการชวยเหลือผูอ่ืน 
การเสียสละตอสังคม  และความมุงม่ันพัฒนา ไดดังนี้ 
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สเกลองคประกอบดานการชวยเหลือผูอ่ืน (HELP) สามารถเขียนในรูปสมการไดดังนี้   
HELP = .40**(HELP_1)+ .42 **(HELP _2)+ .45**(HELP_3) 

 สเกลองคประกอบดานการเสียสละตอสังคม (ALTRU) สามารถเขียนในรูปสมการไดดังนี้   
ALTRU = .36**(ALTRU_1) +.53**(ALTRU_2) 

สเกลองคประกอบดานความมุงม่ันพัฒนา (DEVEL) สามารถเขียนในรูปสมการไดดังนี้   
DEVEL =  .49**(DEVEL_1) +.44**(DEVEL_2) 

 สําหรับผลการวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยันอันดับท่ีสองพบวา  คาน้ําหนักองคประกอบ
ของตัวช้ีวัดจิตอาสาของนักเรียนมีคาเปนบวกขนาดสูงต้ังแต .90  ถึง .99 และมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี
ระดับ .01 ทุกตัว  เม่ือพิจารณาคาน้ําหนักองคประกอบ พบวา การเสียสละตอสังคม(ALTRU) มีคา
น้ําหนักองคประกอบสูงสุด เทากับ .99 สามารถอธิบายความแปรปรวนในโมเดลการวัดจิตอาสา
ของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย ไดรอยละ 97.80  รองลงมาคือ การชวยเหลือผูอ่ืน(HELP) และ
ความมุงม่ันพัฒนา(DEVEL) มีคาน้ําหนักองคประกอบเทากับ .92  และ .90  ตามลําดับ และสามารถ
อธิบายความแปรปรวนในโมเดลการวัดจิตอาสาของนักเรียนไดรอยละ 84.8  และ 81.0  ตามลําดับ 
แสดงวาการวัดจิตอาสาของนักเรียนสามารถวัดจากตัวช้ีวัด การชวยเหลือผูอ่ืน การเสียสละตอสังคม  
และความมุงม่ันพัฒนา 

การสรางสเกลองคประกอบของจิตอาสาของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย  ในโรงเรียน
สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐานใชตัวช้ีวัดท้ัง 7  ตัว ไดแก (1) การชวยแนะนํา
ส่ิงท่ีถูกท่ีควรแกผูอ่ืน (HELP_1)  (2) การอํานวยความสะดวกใหกับผูอ่ืน (HELP_2) (3) การแบงปน
ส่ิงของใหกับผูอ่ืน(HELP_3) (4) การสละเงิน แรงกาย เพื่อผูอ่ืนและสังคม(ALTRU_1)  (5) การสละ
เวลา การใชเวลาวางใหเกิดประโยชนตอสังคม(ALTRU_2) (6) การสนใจในปญหาและการ
เปล่ียนแปลง  พรอมท้ังเสนอความคิดท่ีจะพัฒนาสังคม(DEVEL_1) และ(7) การรวมพัฒนากิจกรรม
การเสริมสรางจิตอาสาเพ่ือสังคมอยางสรางสรรคและหลากหลาย(DEVEL_2) สามารถเขียนในรูป
สมการไดดังนี้ 

VOLUN = .40**(HELP_1)+ .42 **(HELP _2)+ .45**(HELP_3)+ .36**(ALTRU_1)  
     +.53**(ALTRU_2) + .49**(DEVEL_1) +.44**(DEVEL_2) 

 เม่ือนําสเกลองคประกอบของตัวช้ีวัดจิตอาสามาแทนคาในสมการเพื่อใหไดคาสเกล
องคประกอบของตัวช้ีวัดจิตอาสาในแตละดาน  แสดงรายละเอียดดังตารางท่ี 4.8  
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ตารางท่ี  4.8    คาเฉล่ียและระดับของคาเฉล่ียของคะแนนสเกลองคประกอบของตัวช้ีวัดจิตอาสา 
            ของนักเรียน 
 

การชวยเหลือผูอ่ืน
(HELP) 

การเสียสละตอสังคม
(ALTRU) 

ความมุงม่ันพัฒนา
(DEVEL) 

จิตอาสา
(VOLUN) 

ตัวชี้วัด 
 

คาเฉล่ีย 4.89 3.35 3.31 11.56 

ระดับ สูงมาก ปานกลาง ปานกลาง ปานกลาง 

 
จากตารางท่ี 4.8  พบวา  สเกลองคประกอบตัวช้ีวัดจิตอาสาของนักเรียนมีคาระหวาง 3.31 

ถึง 4.89  โดยสเกลองคประกอบการชวยเหลือผูอ่ืน (HELP) มีคาสูงสุดเทากับ 4.89  รองลงมาคือ
สเกลองคประกอบการเสียสละตอสังคม (ALTRU) และสเกลองคประกอบความมุงม่ันพัฒนา  มีคา
เทากับ 3.35 และ ตามลําดับ  เม่ือพิจารณาสเกลองคประกอบของจิตอาสา(VOLUN)ของนักเรียนมี
คาเทากับ 11.56  แสดงวานักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลายในโรงเรียนสังกัดสํานักงานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพื้นฐาน  มีการชวยเหลือผูอ่ืน (HELP) อยูในระดับสูงมาก การเสียสละตอสังคม 
(ALTRU)อยูในระดับปานกลาง ความมุงม่ันพัฒนา (DEVEL) อยูในระดับปานกลาง และมีภาพรวม
ของจิตอาสา (VOLUN) อยูในระดับปานกลาง 

โดยสรุปผลการวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยันอันดับท่ีสองของตัวชี้วัดจิตอาสาของ
นักเรียน  พบวา  ตัวช้ีวัดจิตอาสาของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย  ในโรงเรียนสังกัดสํานักงาน
คณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน  มีความสอดคลองกลมกลืนกับขอมูลเชิงประจักษ  ผลการ
วิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยันอันดับท่ีหนึ่ง  คาน้ําหนักองคประกอบของตัวช้ีวัดท้ัง 7 ตัว มีคาเปน
บวก ขนาดต้ังแต .76  ถึง .86  และมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 ทุกตัว แสดงวาตัวช้ีวัดท้ัง 7 ตัว  
เปนตัวช้ีวัดจิตอาสาของนักเรียน สําหรับผลการวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยันอันดับท่ีสอง พบวา
คาน้ําหนักองคประกอบของตัวช้ีวัดจิตอาสาของนักเรียนมีคาเปนบวกมีขนาดสูงต้ังแต .90  ถึง .99  
และมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 ทุกตัว แสดงวาการวัดจิตอาสาของนักเรียนสามารถวัดไดจาก
องคประกอบการชวยเหลือผูอ่ืน การเสียสละตอสังคม  และความมุงม่ันพัฒนา 

ตอนท่ี  3     ผลการตรวจสอบความตรงของโมเดลเชิงสาเหตุของจิตอาสาของนักเรียนมัธยมศึกษา 
       ตอนปลาย   ในโรงเรียนสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน 

  การนําเสนอในตอนนี้แบงเปน 2 สวน คือ ผลการวิเคราะหสหสัมพันธระหวางตัวแปร
สังเกตไดท่ีใชในโมเดลเชิงสาเหตุของจิตอาสา และผลการตรวจสอบความตรงของโมเดลเชิงสาเหตุ
ของจิตอาสาของนักเรียนกับขอมูลเชิงประจักษ  
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3.1  ผลการวิเคราะหสหสัมพันธระหวางตัวแปรสังเกตไดท่ีใชในโมเดลเชิงสาเหตุของ 
          จิตอาสา 

การวิเคราะหสหสัมพันธระหวางตัวแปรสังเกตไดในโมเดลเชิงสาเหตุของจิตอาสาของ
นักเรียน  เปนการวิเคราะหหาความสัมพันธระหวางตัวแปรสังเกตไดจํานวน 16 ตัวแปร โดยใชคา
สัมประสิทธ์ิสหสัมพันธของเพียรสัน ไดคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธของตัวแปรจํานวน 120 คู  มีคา
สัมประสิทธ์ิสหสัมพันธท่ีแตกตางจากศูนยอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05  และท่ีระดับ .01  
จํานวน 112  คู  คิดเปนรอยละ 93.33  ของคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธท้ังหมด โดยคาสัมประสิทธ์ิ
สหสัมพันธท้ังหมดมีทิศทางบวก ขนาดเล็กนอยจนถึงคอนขางสูง มีคาพิสัยต้ังแต .016 ถึง .747 โดย
ตัวแปรท่ีมีความสัมพันธสูงสุด คือ  ตัวแปรการส่ังสอนการปลูกฝงจากครู (TEACH) กับตัวแปรการ
ประพฤติเปนแบบอยางของครู (TEACHER) และการเสียสละตอสังคม (ALTRU) กับการชวยเหลือ
ผูอ่ืน(HELP)  ซ่ึงมีคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธเทากับ .747 รองลงมาคือ ตัวแปรความมุงม่ันพัฒนา  
(DEVEL) กับการเสียสละตอสังคม (ALTRU) และความมุงม่ันพัฒนา(DEVEL) กับการชวยเหลือ
ผูอ่ืน(HELP) มีคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธเทากับ .691 และ .643  ตามลําดับ และคูตัวแปรท่ีมี
ความสัมพันธกันตํ่าสุด  คือ  ตัวแปรการเสียสละตอสังคม (ALTRTU) กับ ตัวแปรผลการเรียนเฉล่ีย  
(GPA)  

ความสัมพันธระหวางตัวแปรสังเกตไดในกลุมตัวแปรแฝงปจจัยดานนักเรียน (STUDE)  
จํานวน  3  ตัวแปร  มีคาพิสัยสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธอยูในชวง .047 ถึง .265  มีขนาดความสัมพันธ
เล็กนอย  คูตัวแปรท่ีมีท่ีมีความสัมพันธกันสูงสุดคือ การรับรูความสามารถของตนเอง (SELF) กับ
เจตคติตอจิตอาสา (ATT) มีคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธเทากับ .265  รองลงมาคือ คูตัวแปรผลการ
เรียนเฉล่ีย (GPA) กับเจตคติตอจิตอาสา(ATT)  และคูตัวแปรท่ีมีความสัมพันธกันตํ่าสุดคือ ตัวแปร
การรับรูความสามารถของตนเอง (SELF) กับผลการเรียนเฉล่ีย (GPA) มีคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ
เทากับ .208  และ  .047  ตามลําดับ        

ความสัมพันธระหวางตัวแปรสังเกตไดในกลุมตัวแปรแฝงปจจัยดานครอบครัว  
(FAMIL) จํานวน 3  ตัวแปร พบวาตัวแปรทุกคูมีความสัมพันธแตกตางจากศูนยอยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติท่ีระดับ .01  คาพิสัยสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธอยูในชวง .432  ถึง .515 มีขนาดความสัมพันธ
ปานกลาง  คูตัวแปรท่ีมีความสัมพันธกันสูงสุดคือ การอบรมเล้ียงดูแบบรักสนับสนุน(LOVSUP) 
กับความเปนแบบอยางจากพอแม(PAREN_M)  มีคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธเทากับ .515  รองลงมา
คือ คูของตัวแปรการอบรมเล้ียงดูแบบใชเหตุผล (REASON)  กับการอบรมเล้ียงดูแบบรักสนับสนุน 
(LOVSUP)  และการอบรมเล้ียงดูแบบใชเหตุผล(REASON) กับความเปนแบบอยางจากพอแม
(PAREN_M)  มีคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธเทากับ .435  และ .432  ตามลําดับ 
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ความสัมพันธระหวางตัวแปรสังเกตไดในกลุมตัวแปรแฝงปจจัยดานโรงเรียน/ครู   
(SCHTEA) จํานวน  3  ตัวแปร พบวาตัวแปรทุกคูมีความสัมพันธแตกตางจากศูนยอยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติท่ีระดับ .01 คาพิสัยสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธอยูในชวง .436  ถึง .747  มีขนาดความสัมพันธ
ปานกลาง  คูตัวแปรท่ีมีความสัมพันธกันสูงสุดคือ  ตัวแปรการสั่งสอนการปลูกฝงจากครู(TEACH)  
กับการประพฤติเปนแบบอยางของครู(TEACHER) มีคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธเทากับ .747 
รองลงมาคือ  คูของตัวแปรสัมพันธภาพระหวางนักเรียนกับครู (RELATST)  กับการส่ังสอนการ
ปลูกฝงจากครู(TEACH) และตัวแปรสัมพันธภาพระหวางนักเรียนกับครู(RELATSF) กับการ
ประพฤติเปนแบบอยางของครู (TEACHER)  มีคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธเทากับ .444  และ  .436  
ตามลําดับ 

ความสัมพันธระหวางตัวแปรสังเกตไดในกลุมตัวแปรแฝงปจจัยดานเพ่ือน(FRIEN) 
พบวา  ตัวแปรความเปนแบบอยางจากเพื่อน(FRIEN_M)  กบัสัมพันธภาพระหวางนักเรียนกับเพื่อน  
(RELATSF) มีความสัมพันธแตกตางจากศูนยอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ ท่ีระดับ  .01 ขนาด
ความสัมพันธปานกลาง  คาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธเทากับ  .553 

ความสัมพันธระหวางตัวแปรสังเกตไดในกลุมตัวแปรแฝงจิตอาสาของนักเรียน  
(VOLUN) จํานวน 3 ตัวแปร พบวาตัวแปรทุกคูมีความสัมพันธแตกตางจากศูนยอยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติท่ีระดับ .01 คาพิสัยสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธอยูในชวง .643  ถึง .747  มีขนาดความสัมพันธ
คอนขางสูง คูตัวแปรท่ีมีความสัมพันธกันสูงสุดคือ การเสียสละตอสังคม(ALTRU) กับการ
ชวยเหลือผูอ่ืน(HELP) มีคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธเทากับ .747 รองลงมาคือ คูของตัวแปรความ
มุงม่ันพัฒนา(DEVEL) กับการเสียสละตอสังคม(ALTRU) และคูของตัวแปรความมุงม่ันพัฒนา
(DEVEL) กับ การชวยเหลือผูอ่ืน (HELP)  มีคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธเทากับ .691 และ .643  
ตามลําดับ 

เม่ือพิจารณาคา Bartlett's Test of Sphericity มีคาเทากับ 4926.233 (p=.000) แสดงวา      
เมทริกซ สหสัมพันธระหวางตัวแปรแตกตางจากเมทริซเอกลักษณอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ          
คาดัชนี ไกเซอร-ไมเยอร-ออลคิน (kaiser-meyer-olkin measure of sampling adequacy) มีคาเทากบั  
0.894  แสดงวาตัวแปรสังเกตไดท้ังหมดมีความสัมพันธกันมากพอท่ีจะนํามาวิเคราะหองคประกอบ 

โดยสรุปผลการวิเคราะหความสัมพันธของตัวแปรสังเกตไดในโมเดลเชิงสาเหตุของ    
จิตอาสาของนักเรียน  พบวาคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธของตัวแปรท้ัง 16 ตัว มีทิศทางบวกขนาด
ความสัมพันธเล็กนอยจนถึงคอนขางสูง  มีคาพิสัยต้ังแต .016 ถึง .747 โดยตัวแปรท่ีมีความสัมพันธ
กันสูงสุด  คือ ตัวแปรการส่ังสอนการปลูกฝงจากครู กับตัวแปรการประพฤติเปนแบบอยางของครู 
และตัวแปรการเสียสละตอสังคม  กับการชวยเหลือผูอ่ืน มีคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธเทากับ .747  
สวนคูตัวแปรท่ีมีความสัมพันธกันตํ่าสุด คือ ตัวแปรการเสียสละตอสังคม กับ ผลการเรียนเฉล่ีย  ซ่ึง
การตรวจสอบเมทริกซความสัมพันธระหวางตัวแปรดังกลาวขางตน เปนการตรวจสอบภาวะรวม
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เสนตรงของตัวแปรตนวามีความสัมพันธกันหรือไม  ซ่ึงพิจารณาจากคาสหสัมพันธระหวางตัวแปร
ตนแตละคูไมควรเกิน  0.80 แสดงวาตัวแปรสังเกตไดท่ีเปนตัวแปรอิสระของขอมูลชุดนี้ไมมีปญหา
ภาวะรวมเสนตรงพหุ(multicollinearity) (อุทุมพร จามารมาน, 2542) จะเห็นไดวาขอมูลชุดนี้มีความ
เหมาะสมท่ีจะนําไปใชในการตรวจสอบความสอดคลองของโมเดลลิสเรลเต็มรูป  กับขอมูลเชิง
ประจักษตอไป 
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ตารางที่  4.9   คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวางตัวแปรสังเกตไดของกลุมตัวอยางทั้งหมด (n= 675) 
 
ตัวแปร 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 
1. เจตคติตอจิตอาสา  (ATT) 1.000                

2. ผลการเรียนเฉลี่ย  (GPA) .208** 1.000               

3. การรับรูความสามารถของตนเอง  (SELF) .265** .047 1.000              

4. ความเปนแบบอยางจากพอแม  (PAREN_M) .458** .094* .282** 1.000             

5. การอบรมเลี้ยงดูแบบรักสนับสนุน  (LOVSUP) .545** .163** .088* .515** 1.000            

6. การอบรมเลี้ยงดูแบบใชเหตุผล  (REASON) .287** .057 .262** .432** .435** 1.000           

7. การประพฤติเปนแบบอยางของครู  (TEACHER) .455** .105** .289** .423** .509** .359** 1.000          

8. การสั่งสอนการปลูกฝงจากครู  (TEACH) .526** .140** .337** .444** .506** .406** .747** 1.000         

9. สัมพันธภาพระหวางนักเรียนกับครู  (RELATST) .146** .038 .369** .180** .088** .201** .436** .444** 1.000        

10. ความเปนแบบอยางจากเพื่อน  (FRIEN_M) .316** .097* .134** .331** .361** .259** .467** .497** .260** 1.000       

11. สัมพันธภาพระหวางนักเรียนกับเพื่อน  (RELATSF) .365** .093* .328** .359** .372** .365** .524** .595** .394** .553** 1.000      

12. ความเปนแบบอยางจากบุคคลสําคัญ  (IMPER_M) .228** .097* .395** .282** .179** .271** .403** .501** .542** .328** .461** 1.000     

13. การไดรับขอมูลขาวสารจากสื่อโทรทัศน  (TVNEWS) .222** .053 .287** .287** .187** .235** .362** .465** .390** .296** .467** .589** 1.000    

14. การชวยเหลือผูอื่น  (HELP) .234** .078* .414** .334** .220** .302** .348** .367** .452** .293** .403** .540** .401** 1.000   

15. การเสียละตอสงัคม  (ALTRU) .070 .016 .354** .198** .079* .204** .203** .218** .454** .156** .271** .498** .296** .747** 1.000  

16. ความมุงมั่นพัฒนา  (DEVEL) .051 .022 .313** .190** .089* .156** .192** .203** .398** .146** .252** .413** .255** .643** .691** 1.000 

คาเฉลี่ย  (mean) 3.94 2.86 4.20 3.75 3.52 3.81 3.90 4.04 4.09 3.52 4.04 4.17 4.27 3.80 3.76 3.52 

คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  (S.D.) .571 .555 .499 .466 .616 .524 .510 .488 .494 .523 .501 .518 .574 .502 .599 .562 

Bartlett's Test of Sphericity = 4926.233                     df=120                         p=.000                         Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy =0.894 
           

          หมายเหตุ: **p<.01    *p<.05
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3.2  ผลการตรวจสอบความตรงของโมเดลเชิงสาเหตุของจิตอาสาของนักเรียน 
 มัธยมศึกษาตอนปลาย ในโรงเรียนสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ัน 
 พื้นฐาน   

  

ผลการวิเคราะหในสวนนี้เปนการวิเคราะหเพื่อตรวจสอบความตรงของโมเดลเชิงสาเหตุ
ของจิตอาสาของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย  ในโรงเรียนสังกัดสํานักงานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพื้นฐาน  แสดงใหเห็นถึงปจจัยที่สงผลตอจิตอาสา โดยมีตัวแปรปจจัยดานครอบครัว  
ปจจัยดานโรงเรียน/ครู  ปจจัยดานเพ่ือน  ปจจัยดานสังคม/ชุมชน  และปจจัยดานดานส่ือมวลชน  
เปนตัวแปรภายนอกแฝง และตัวแปรปจจัยดานนักเรียน  และจิตอาสาของนักเรียนเปนตัวแปร
ภายในแฝง  รวมตัวแปรสังเกตไดในการวิเคราะหท้ังหมด  16  ตัว   

การทดสอบความสอดคลองของโมเดลเชิงสาเหตุของจิตอาสาของนักเรียนมัธยมศึกษา
ตอนปลาย  ในโรงเรียนสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐานกับขอมูลเชิงประจักษ  
วิเคราะหโดยกําหนดใหความคลาดเคล่ือนในการวัดไมสัมพันธกัน ผลการวิเคราะหขอมูลปรากฏวา
โมเดลตามสมมติฐานไมสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ โดยพิจารณาจากคาไค–สแควรมีคาเทากับ  
681.29  ท่ีองศาอิสระเทากับ 85  และคาความนาจะเปน (p) เทากบั .00 คาดัชนีวัดระดับความ
กลมกลืน (GFI) มีคาเทากับ .888  คาดัชนีวัดระดับความกลมกลืนท่ีปรับแกแลว (AGFI)  มีคา
เทากับ .821  คาดัชนีรากกําลังสองเฉล่ียของสวนท่ีเหลือ (RMR) มีคาเทากับ .024  คาเศษเหลือในรูป
คะแนนมาตรฐานระหวางตัวแปรสูงสุด (largest standardized residuals) เทากับ 9.923 

จากผลการวิ เคราะหดังกลาว  ผูวิจัยได ทําการปรับโมเดลโดยการยอมใหความ
คลาดเคล่ือนสัมพันธกันได  ซ่ึงการปรับโมเดลในข้ันตอนนี้ผูวิจัยพิจารณาจากดัชนีดัดแปรโมเดล  
(modification indices) และผลการปรับโมเดลเชิงสาเหตุของจิตอาสาของนักเรียนมัธยมศึกษาตอน
ปลาย  ในโรงเรียนสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐานท่ีสอดคลองกับขอมูลเชิง
ประจักษ มีรายละเอียดผลการวิเคราะหขอมูล แสดงดังตารางท่ี  4.10 

จากรายละเอียดผลการวิเคราะหขอมูลดังแสดงในตารางที่ 4.10 เม่ือพิจารณาผลการ
วิเคราะหโมเดลเชิงสาเหตุของจิตอาสาของนักเรียน พบวาโมเดลมีความสอดคลองกับขอมูลเชิง
ประจักษ พิจารณาจากสถิติท่ีใชตรวจสอบความสอดคลองระหวางโมเดลกับขอมูลเชิงประจักษ  
ไดแก คาไค–สแควรมีคาเทากับ 11.53  คาองศาอิสระเทากับ  29  คาความนาจะเปน(p) เทากับ .998  
ซ่ึงแสดงใหเห็นวาท่ีระดับความมีนัยสําคัญเทากับ .05 ตามเกณฑท่ีผูวิจัยกําหนด ผลการทดสอบคา
ไค–สแควรยอมรับสมมติฐานวาโมเดลการวิจัยที่พฒันาขึ้นมีความสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ  
ซ่ึงสอดคลองกับผลการวิเคราะหคาดัชนีวัดระดับความกลมกลืน (GFI) มีคาเทากับ .998 คาดัชนีวัด
ระดับความกลมกลืนท่ีปรับแกแลว (AGFI)  มีคาเทากับ .990 ซ่ึงมีคาเขาใกล 1 และคาดัชนีรากกําลัง
สองเฉล่ียของสวนท่ีเหลือ (RMR) มีคาเทากับ .003  ซ่ึงเขาใกลศูนย  คาเศษเหลือในรูปคะแนน
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มาตรฐานระหวางตัวแปรสูงสุด (largest standardized residuals) เทากับ 1.757 ซ่ึงมีคาตํ่ากวาเกณฑ
ท่ีเหมาะสม (2.00) และกราฟคิวพล็อตของคาเศษเหลือในรูปคะแนนมาตรฐาน (Q plot of 
standardized residuals) มีความชันมากกวาแนวทแยง (ภาคผนวก ง) ซ่ึงเปนการสนับสนุนวาโมเดล
การวิจัยมีความสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ   

ตารางท่ี  4.10  ผลการวิเคราะหคาสหสัมพันธระหวางตัวแปร  และคาสถิติผลการวิเคราะห
อิทธิพลเชิงสาเหตุของจิตอาสาของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย  ในโรงเรียน
สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน 

   

ปจจัยดานนักเรียน  (STUDE) จิตอาสา  (VOLUN) ตัวแปรผล 
ตัวแปรสาเหตุ TE IE DE TE IE DE 
ปจจัยดานครอบครัว (FAMIL) .191*   (.084) - .191*  (.084) .143*   (.067) .008  (.009) .135*(.065) 
ปจจัยดานโรงเรียน/ครู (SCHTEA) .169*   (.074) - .169*  (.074) .055    (.047) .007  (.008) .048   (.046) 
ปจจัยดานเพือ่น (FRIEN) .200*   (.103) - .200*   (.103) .097    (.091) .008  (.010) .088   (.092) 
ปจจัยดานสังคม/ชุมชน (SOCIA) .014    (.056) - .014    (.056) .401**  (.051) .001  (.002) .400**(.051) 
ปจจัยดานส่ือมวลชน (MEDIA) .029    (.049) - .029    (.049) .064     (.043) .001  (.002) .063   (.043) 
ปจจัยดานนักเรียน (STUDE) - - - .042   (.044) - .042   (.044) 

  คาสถิต ิ
 ไค- สแควร =  11.53  df = 29  p= .998  GFI = .998  AGFI =  .990  RMR = .003 

ตัวแปร ATT GPA SELF HELP ALTRU DEVEL 
ความเที่ยง .733 .053 .575 .921 .361 .329 
ตัวแปร PAREN_M LOVSUP REASON TEACHER TEACH REALATST 
ความเที่ยง .779 .335 .583 .812 .919 .225 
ตัวแปร FRIEN_M RELATSF IMPER_M TVNEWS   
ความเที่ยง .367 .834 .963 .970   
สมการโครงสรางตัวแปร   STUDE          VOLUN   
R-SQUARE      .261             .386 
เมทริซสหสัมพันธระหวางตัวแปรแฝง 
ตัวแปรแฝง 1 2 3 4 5 6 7 
1. ปจจัยดานนักเรียน (STUDE) 1.000       
2. จิตอาสา (VOLUN) .297 1.000      
3. ปจจัยดานครอบครัว (FAMIL) .435 .401 1.000     
4. ปจจัยดานโรงเรียน/ครู (SCHTEA) .423 .409 .525 1.000    
5. ปจจัยดานเพือ่น (FRIEN) .473 .502 .709 .679 1.000   
6. ปจจัยดานสังคม/ชุมชน (SOCIA) .295 .572 .352 .469 .586 1.000  
7. ปจจัยดานส่ือมวลชน (MEDIA) .267 .423 .317 .406 .501 .607 1.000 
หมายเหตุ:  **p<.01    *p<.05 
                    ตัวเลขในวงเล็บ คือ  คาความคลาดเคล่ือนมาตรฐาน   
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เม่ือพิจารณาคาความเท่ียงของตัวแปรสังเกตไดพบวา ตัวแปรท่ีมีความเท่ียงสูงสุด  คือ  
การไดรับขอมูลขาวสารจากส่ือโทรทัศน (TVNEWS)  มีคาความเท่ียงเทากับ .970 รองลงมา คือ 
ความเปนแบบอยางจากบุคคลสําคัญ (IMPER_M) การชวยเหลือผูอ่ืน (HELP) และการส่ังสอนการ
ปลูกฝงจากครู(TEACH) มีความเท่ียงเทากับ .963, .921 และ.919  ตามลําดับ คาสัมประสิทธ์ิการ
พยากรณ (R- SQUARE) ตัวแปรจิตอาสาของนักเรียน(VOLUN)  มีคาเทากับ .386 แสดงวา ตัวแปร
ในโมเดลสามารถอธิบายความแปรปรวนของตัวแปรจิตอาสาของนักเรียนไดรอยละ  38.60   

เม่ือพิจารณาอิทธิพลทางตรงท่ีสงผลตอจิตอาสา (VOLUN) พบวา ตัวแปรจิตอาสาไดรับ
อิทธิพลทางตรงอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 และ.05 จากตัวแปรปจจัยจํานวน 2  ตัว คือ 
ปจจัยดานสังคม/ชุมชน (SOCIA) และปจจัยดานครอบครัว (FAMIL) มีขนาดอิทธิพลเทากับ .400 
และ .135 ตามลําดับ และตัวแปรจิตอาสาไดรับอิทธิพลทางตรงจากปจจัยดานเพ่ือน (FRIEN) มี
ขนาดอิทธิพลเทากับ .088  ปจจัยดานส่ือมวลชน (MEDIA) มีขนาดอิทธิพลเทากับ .063  ปจจัยดาน
โรงเรียน/ครู(SCHTEA) และปจจัยดานนักเรียน(STUDE) มีขนาดอิทธิพล เทากับ .048 และ.042  
ตามลําดับ  ตัวแปรจิตอาสาไดรับอิทธิพลทางออมจากตัวแปรปจจัยดานครอบครัว(FAMIL) ปจจัย
ดานเพื่อน (FRIEN) มีขนาดอิทธิพลเทากันคือ เทากับ .008  ปจจัยดานโรงเรียน/ครู (SCHTEA) มี
ขนาดอิทธิพลเทากับ .007  ปจจัยดานสังคม/ชุมชน(SOCIA) และปจจัยดานส่ือมวลชน(MEDIA) มี
ขนาดอิทธิพลเทากัน คือ เทากับ .001 โดยสงผานตัวแปรปจจัยดานนักเรียน (STUDE) ตัวแปรท่ีมี
อิทธิพลรวมอยางมีนัยสําคัญทางสถิติตอจิตอาสาของนักเรียน คือ ปจจัยดานสังคม/ชุมชน (SOCIA)  
และปจจัยดานครอบครัว (FAMIL) มีขนาดอิทธิพลทางบวกเทากับ .401 และ .135 ตามลําดับ    
แสดงวา  ปจจัยดานสังคม/ชุมชน และปจจัยดานครอบครัวมีอิทธิพลทําใหนักเรียนมีจิตอาสา โดย
ปจจัยดานสังคม/ชุมชนมีอิทธิพลทําใหนักเรียนเกิดจิตอาสาไดสูงกวาปจจัยดานครอบครัว 

เม่ือพิจารณาอิทธิพลทางตรงท่ีสงผลตอปจจัยดานนักเรียน (STUDE) พบวาตัวแปรปจจัย
ดานนักเรียนไดรับอิทธิพลทางตรงในทิศทางบวกอยางมีนัยสําคัญท่ีระดับ .05 จากปจจัยดานเพื่อน 
(FRIEN) สูงสุด มีขนาดอิทธิพลเทากับ.200 รองลงมาคือปจจัยดานครอบครัว (FAMIL) และปจจัย
ดานโรงเรียน/ครู (SCHTEA) มีขนาดอิทธิพลเทากับ .191 และ .169 ตามลําดับ และไดรับอิทธิพล
ทางตรงจากปจจัยดานส่ือมวลชน (MEDIA) และปจจัยดานสังคม/ชุมชน (SOCIA) ทางบวกมีขนาด
อิทธิพลเทากับ .029 และ .014 ตามลําดับ แสดงวา ปจจัยดานเพ่ือน ปจจัยดานครอบครัว และปจจัย
ดานโรงเรียน/ครู มีอิทธิพลทําใหปจจัยดานนักเรียนดีข้ึน กลาวคือ หากนักเรียนไดรับปจจัยดาน
เพื่อน ดานครอบครัว และดานโรงเรียน/ครูท่ีดี อันไดแก การไดเห็นแบบอยางจิตอาสาท่ีดีจากเพ่ือน 
พอแม ครู  และการท่ีโรงเรียน ครู พอแม มีการอบรมส่ังสอนปลูกฝงเกี่ยวกับจิตอาสา ใหการ
สนับสนุนสงเสริมนักเรียนไดทํากิจกรรมเกี่ยวกับจิตอาสา นักเรียน กับเพ่ือนและครู มีความสัมพันธ
ท่ีดีตอกัน มีความรักความหวงใยใหแกกัน จะสงผลใหปจจัยดานนักเรียนดีข้ึน นั่นคือ นักเรียนมี   
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เจตคติท่ีดีตอจิตอาสา  มีการเรียนรูเกี่ยวกับจิตอาสา  และมีการรับรูความสามารถของตนเองท่ีจะทํา
พฤติกรรมจิตอาสาสูงข้ึน  ซ่ึงจะสงเสริมใหนักเรียนมีจิตอาสาเพิ่มข้ึน   

เม่ือพิจารณาเมทริกซสหสัมพันธระหวางตัวแปรแฝง พบวา คาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ
ระหวางตัวแปรแฝงมีคาอยูระหวาง .267 ถึง .709  ซ่ึงทุกคูเปนความสัมพันธทางบวก คูตัวแปรท่ีมี
ความสัมพันธกันสูงสุด คือ ตัวแปรปจจัยดานเพื่อน (FRIEN) กับ  ตัวแปรปจจัยดานครอบครัว 
(FAMIL) มีคาความสัมพันธเทากับ .709 รองลงมาคือ   ตัวแปรปจจัยดานเพ่ือน (FRIEN) กับตัวแปร
ปจจัยดานโรงเรียน/ครู (SCHTEA) และตัวแปรปจจัยดานส่ือมวลชน(MEDIA) กับตัวแปรปจจัย
ดานสังคม/ชุมชน (SOCIA) มีคาความสัมพันธเทากับ .679  และ .607  ตามลําดับ   

ผลการพัฒนาโมเดลเชิงสาเหตุของจิตอาสาของนักเรียน พบวา การชวยเหลือผูอ่ืนเปน
ลักษณะเดนของคนท่ีมีจิตอาสา  รองลงมาคือการเสียสละตอสังคม  และความมุงม่ันพัฒนา โดย 
สัมพันธภาพระหวางนักเรียนกับเพื่อนเปนลักษณะสําคัญของปจจัยดานเพ่ือนมากกวาความเปน
แบบอยางจากเพื่อน สําหรับปจจัยดานครอบครัว พบวา ความเปนแบบอยางจากพอแมมีความสําคัญ
มากท่ีสุด  รองลงมาคือ การอบรมเล้ียงดูแบบใชเหตุผล และการอบรมเล้ียงดูแบบรักสนับสนุน 
ปจจัยดานนักเรียน พบวา เจตคติตอจิตอาสามีความสําคัญมากท่ีสุด รองลงมาคือ การรับรู
ความสามารถของตนเอง และผลการเรียนเฉล่ีย ในสวนของปจจัยดานโรงเรียน/ครู พบวา การส่ัง
สอนการปลูกฝงจากครูมีความจําเปนมากท่ีสุด  รองลงมาคือ การประพฤติเปนแบบอยางของครู 
และสัมพันธภาพระหวางนักเรียนกับครู ในสวนของความเปนแบบอยางจากบุคคลสําคัญ  และการ
ไดรับขอมูลขาวสารจากส่ือโทรทัศน  ก็มีความสําคัญในระดับมากตอปจจัยดานสังคม/ชุมชน  และ
ปจจัยดานส่ือมวลชน  



 140 

 

สัมพันธภาพระหวางนักเรียนกับ
ครู (RELATST) 

 .231** 

  .758** 

การเสียสละตอสังคม 
(ALTRU) .601** 

            .267 

  .633 

     .014 

    .169* 

ปจจัยดานโรงเรียน/ครู
(SCHTEA) 

  .200* 

.135* 

  .221 

      .665 

      .417 

      .947 

      .425 

      .188 

      .081 

      .775 

  .671 

.639 

.079 

  .037 .030 

.166 

     .856 
.960 

  .985** 

  .606** 

.901** 

ปจจัยดานสื่อมวลชน
(MEDIA) 

      .048 

         .191* 

   .764** 

.474** 

.063 

ความเปนแบบอยางจากบุคคลสําคัญ 
(IMPER_M) 

การชวยเหลือผูอื่น
(HELP) 

.981** 

จิตอาสา 
(VOLUN) 

ความมุงมั่นพัฒนา 
(DEVEL) 

     .574** 

ปจจัยดานนักเรียน 
(STUDE) 

ปจจัยดานเพื่อน  
(FRIEN) 

ปจจัยดานสังคม/ชุมชน
(SOCIA) 

ปจจัยดานครอบครัว 
(FAMIL)

ความเปนแบบอยางจากเพื่อน 
(FRIEN_M)

สัมพันธภาพระหวางนักเรียนกับเพื่อน 
(RELATSF) 

เจตคติตอจติอาสา 
(ATT) 

ผลการเรียนเฉลี่ย 
(GPA)

การรับรูความสามารถของตนเอง
(SELF) 

ความเปนแบบอยางจากพอแม
(PAREN_M) 

การอบรมเลี้ยงดูแบบรักสนับสนุน  
(LOVSUP) 

การอบรมเลี้ยงดูแบบใชเหตุผล
(REASON) 

การสั่งสอนการปลูกฝงจากครู 
(TEACH) 

การประพฤติเปนแบบอยางของครู
(TEACHER) 

.883** 

  .578** 

.959** 

  .913** 

.029 

.088 

.042 

การไดรับขอมูลขาวสารจากสื่อโทรทัศน
(TVNEWS) 

      .400** 

ภาพที่  4.2   โมเดลเชิงสาเหตุของจิตอาสาของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย  ในโรงเรียนสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ที่สอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ 



บทที่  5 

 

สรุปผลการวิจัย  อภิปรายผล  และขอเสนอแนะ 
 
 การวิจัยคร้ังนี้มีวัตถุประสงคท่ีสําคัญ  3  ประการ คือ 1) เพื่อศึกษาองคประกอบและตัวช้ีวัด
ของจิตอาสาของนักเรียน  2) เพ่ือศึกษาสภาพจิตอาสาและปจจัยที่สงผลตอจิตอาสา 3)  เพื่อพัฒนา 
และตรวจสอบความสอดคลองของโมเดลความสัมพันธเชิงสาเหตุของจิตอาสาท่ีพัฒนาข้ึนกับขอมูล
เชิงประจักษ  โดยมีสมมติฐานการวิจัย  3  ขอ คือ 1)  ตัวแปรท่ีมีอิทธิพลในรูปท่ีเปนสาเหตุโดย
ทางตรงตอจิตอาสาของนักเรียน  คือ ปจจัยดานนักเรียน  ปจจัยดานครอบครัว  ปจจัยดานโรงเรียน/
ครู  ปจจัยดานเพ่ือน ปจจัยดานสังคม/ชุมชน และปจจัยดานส่ือมวลชน 2) ตัวแปรท่ีมีอิทธิพลในรูป
ท่ีเปนสาเหตุท้ังโดยทางตรง และทางออมตอจิตอาสาของนักเรียน  คือ ตัวแปรปจจัยดานครอบครัว 
ปจจัยดานโรงเรียน/ครู ปจจัยดานเพ่ือน ปจจัยดานสังคม/ชุมชน และตัวแปรปจจัยดานส่ือมวลชน 3)
โมเดลเชิงสาเหตุจิตอาสาของนักเรียนท่ีพัฒนาข้ึน นาจะมีความสอดคลองกบัขอมูลเชิงประจักษ 
 การดําเนินการวิจัยคร้ังนี้  ประชากร  คือ  นักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย  ในโรงเรียนสังกัด
สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน กระทรวงศึกษาธิการ จํานวน  976,621  คน          
กลุมตัวอยางท่ีใชในการศึกษา คือ นักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลายในโรงเรียนสังกัดสํานักงาน
คณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน จํานวน 675 คน ผูวิจัยดําเนินการสุมกลุมตัวอยางแบบใชความ
นาจะเปน (probability  Sampling) ดวยวิธีการสุมแบบ  4  ข้ันตอน (four-stage  sampling) 

ตัวแปรท่ีใชในการวิจัยคร้ังนี้มี  2 ประเภท คือ 1) ตัวแปรสังเกตได (observed variable) 
ประกอบดวย  กลุมตัวแปรปจจัยดานครอบครัว จํานวน 3 ตัวแปร กลุมตัวแปรปจจยัดานโรงเรียน/
ครู  จํานวน 3  ตัวแปร กลุมตัวแปรปจจัยดานเพ่ือน  จํานวน 2  ตัวแปร กลุมตัวแปรปจจัยดานสังคม/
ชุมชน  จํานวน 1 ตัวแปร  กลุมตัวแปรปจจัยดานส่ือมวลชน จํานวน 1 ตัวแปร กลุมตัวแปรปจจัย
ดานนักเรียน  จํานวน 3  ตัวแปร และกลุมตัวแปรจิตอาสาของนักเรียน จํานวน 3  ตัวแปร ไดแก  
การชวยเหลือผูอ่ืน การเสียสละตอสังคม และความมุงม่ันพัฒนา 2) ตัวแปรแฝง(latent variables)  
ประกอบดวย  ตัวแปรท่ีสรางข้ึนตามโมเดลจิตอาสาของนักเรียน ซ่ึงไดแก  ตัวแปรแฝงปจจัยดาน
นักเรียน  ปจจัยดานครอบครัว  ปจจัยดานโรงเรียน/ครู  ปจจัยดานเพ่ือน  ปจจัยดานสังคม/ชุมชน  
ปจจัยดานส่ือมวลชน และจิตอาสาของนักเรียน 
 เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัยคร้ังนี้คือ  แบบสอบถามเก่ียวกับจิตอาสาของนักเรียน  แบงเปน  3  
ตอน  คือ  ตอนท่ี  1  ขอมูลเบ้ืองตนเกี่ยวกับผูตอบแบบสอบถาม ไดแก  เพศ  อายุ  ระดับช้ันท่ีศึกษา  
ผลการเรียนเฉล่ีย  และท่ีตั้งของโรงเรียน  ตอนท่ี  2  แบบสอบถามเก่ียวกับปจจัยท่ีสงผลตอจิตอาสา
ของนักเรียน  ไดแก  ปจจัยดานนักเรียน  ปจจัยดานครอบครัว  ปจจัยดานโรงเรียน/ครู  ปจจัยดาน
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เพื่อน  ปจจัยดานสังคม/ชุมชน  และปจจัยดานส่ือมวลชน  ตอนท่ี  3  แบบสอบถามเก่ียวกับจิตอาสา
ของนักเรียน  ไดแก  การชวยเหลือผูอ่ืน  การเสียสละตอสังคม  และความมุงม่ันพัฒนา 
 การวิเคราะหขอมูลแบงเปน 5 ข้ันตอน  ขั้นตอนแรก  วิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับภูมิหลังของ
ผูตอบแบบสอบถาม  และคาสถิติเบ้ืองตนของตัวแปรสังเกตไดในโมเดลการวิจัย  ขั้นตอนท่ีสอง  
วิเคราะหเปรียบเทียบคาเฉล่ียจิตอาสาของนักเรียนท่ีมีภูมิหลังตางกัน  ขั้นตอนท่ีสาม  วิเคราะห
องคประกอบและตัวช้ีวัดจิตอาสาของนักเรียน  ขั้นตอนท่ีสี่  วิเคราะหคาสหสัมพันธระหวางตัวแปร
สังเกตไดท่ีใชในการวิเคราะหโมเดลเชิงสาเหตุของจิตอาสาของนักเรียน ขั้นตอนท่ีหา วิเคราะหเพื่อ
ตรวจสอบความตรงของโมเดลเชิงสาเหตุของจิตอาสาของนักเรียน โดยใชโปรแกรม  LISREL  8.72  

สรุปผลการวิจัย 

1. ผลการศึกษาองคประกอบและตัวชี้วัดจิตอาสาของนักเรียน 

องคประกอบของจิตอาสามี  3 องคประกอบ คือ 1) การชวยเหลือผูอ่ืน  2) การ
เสียสละตอสังคม  และ  3) ความมุงม่ันพัฒนา โดยมีตัวช้ีวัดในแตละองคประกอบดังนี้คือ  ดานการ
ชวยเหลือผูอ่ืน  ประกอบดวยตัวช้ีวัด  3  ตัว ไดแก  1) การชวยแนะนําส่ิงท่ีถูกท่ีควรแกผูอ่ืน  2) การ
อํานวยความสะดวกใหกับผูอ่ืน  และ 3) การแบงปนส่ิงของใหกับผูอ่ืน  ดานการเสียสละตอสังคม  
ประกอบดวยตัวช้ีวัด  2  ตัว  ไดแก  1) การสละเงิน  แรงกาย เพ่ือผูอ่ืนและสังคม  2) การสละเวลา  
และการใชเวลาวางใหเกิดประโยชนตอสังคม  ดานความมุงม่ันพัฒนา  ประกอบดวยตัวช้ีวัด 2 ตัว 
ไดแก  1) การสนใจในปญหาและการเปล่ียนแปลงพรอมท้ังเสนอความคิดท่ีจะพัฒนาสังคม  และ  
2) การรวมพัฒนากิจกรรมการเสริมสรางจิตอาสาเพื่อสังคมอยางสรางสรรคและหลากหลาย  รวมมี
ตัวช้ีวัดท้ังหมด 7  ตัว 

ผลการวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยันอันดับท่ีสอง เพื่อตรวจสอบความตรงของตัวช้ีวัด 
จิตอาสา พบวา โมเดลมีความสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ พิจารณาจากสถิติท่ีใชตรวจสอบ
ความสอดคลองระหวางโมเดลกับขอมูลเชิงประจักษ ไดแก คาไค–สแควร มีคาเทากับ 2.49 คาองศา
อิสระเทากับ 8  คาความนาจะเปน (p) เทากับ .96  ซ่ึงแสดงใหเห็นวาท่ีระดับความมีนัยสําคัญ
เทากับ .05 ตามเกณฑท่ีผูวิจัยกําหนด ผลการทดสอบคาไค–สแควร ยอมรับสมมติฐานวาโมเดลการ
วิจัยท่ีพัฒนาข้ึนมีความสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ และสอดคลองกับคาดัชนีวัดระดับความ
กลมกลืน(GFI) มีคาเทากับ .999 คาดัชนีวัดระดับความกลมกลืนท่ีปรับแกแลว (AGFI) มีคา
เทากับ .996  ซ่ึงเขาใกล 1 และคาดัชนีรากกําลังสองเฉล่ียของสวนท่ีเหลือ (RMR) มีคาเทากับ .002  
ซ่ึงมีคาใกลศูนยมาก  ซ่ึงเปนการสนับสนุนวาโมเดลมีความสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ 
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2. สภาพจิตอาสาของนักเรียน  และปจจัยท่ีสงผลตอจิตอาสาของนักเรียน 

โดยภาพรวมแลวนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลายในโรงเรียนสังกัดสํานักงาน
คณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐานมีจิตอาสาอยูในระดับปานกลาง เม่ือพิจารณาในแตละ
องคประกอบสรุปไดวา  องคประกอบดานการชวยเหลือผูอ่ืนอยูในระดับสูงมาก  การเสียสละตอ
สังคมอยูในระดับปานกลาง และดานความมุงม่ันพัฒนาอยูในระดับปานกลาง  สําหรับดานตัวช้ีวัด
ท้ัง 7 ตัว  ตัวช้ีวัดท่ีอยูในระดับสูงในแตละองคประกอบท่ีมีคะแนนสูงสุด คือ การแนะนําส่ิงท่ีถูกท่ี
ควรแกผูอ่ืน การสละเวลาและการใชเวลาวางใหเกิดประโยชนตอสังคม และการรวมพัฒนากิจกรรม
การเสริมสรางจิตอาสาเพ่ือสังคมอยางสรางสรรคและหลากหลาย โดยมีปจจัยท่ีสงผลตอจิตอาสา
ดังนี้คือ  ปจจัยดานสังคม/ชุมชน  ครอบครัว  เพื่อน  ส่ือมวลชน โรงเรียน/ครู และปจจัยดานนักเรียน 

3. ผลการพัฒนาและตรวจสอบความตรงของโมเดลเชิงสาเหตุของจิตอาสาของ
นักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย  ในโรงเรียนสังกัดสํานักงานคณะกรรมการ
การศึกษาข้ันพื้นฐาน 

3.1  ผลการพัฒนาโมเดลเชิงสาเหตุของจิตอาสาของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย 
ในโรงเรียนสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน ประกอบดวย  ตัวแปรภายนอกแฝง
จํานวน  5  ตัว  ไดแก  ปจจัยดานครอบครัว  ปจจัยดานโรงเรียน/ครู  ปจจัยดานเพ่ือน ปจจัยดาน
สังคม/ชุมชน และปจจัยดานส่ือมวลชน และตัวแปรภายในแฝงจํานวน 2  ตัว คือ ปจจัยดานนักเรียน  
และตัวแปรจิตอาสา  และมีตัวแปรสังเกตไดในโมเดลทั้งหมด  16  ตัว   

3.2  ผลการตรวจสอบความตรงของโมเดลเชิงสาเหตุของจิตอาสาของนักเรียน 
พบวา โมเดลมีความสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ พิจารณาจากสถิติท่ีใชตรวจสอบความ
สอดคลองระหวางโมเดลกับขอมูลเชิงประจักษ  ไดแก คาไค–สแควร มีคาเทากับ 11.53  คาองศา
อิสระเทากับ 29 คาความนาจะเปน(p) เทากับ .998 แสดงใหเห็นวาท่ีระดับความมีนัยสําคัญ
เทากับ .05 ตามเกณฑท่ีผูวิจัยกําหนด ผลการทดสอบไค–สแควร ยอมรับสมมติฐานวาโมเดลการ
วิจัยท่ีพัฒนาข้ึนมีความสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ  ซ่ึงสอดคลองกับคาดัชนีวัดระดับความ
กลมกลืน (GFI) มีคาเทากับ .998 คาดัชนีวัดระดับความกลมกลืนท่ีปรับแกแลว (AGFI)  มีคา
เทากับ .990 ซ่ึงมีคาเขาใกล 1 และคาดัชนีรากกําลังสองเฉล่ียของสวนท่ีเหลือ (RMR) มีคา
เทากับ .003  ซ่ึงเขาใกลศูนย  คาเศษเหลือในรูปคะแนนมาตรฐานระหวางตัวแปรสูงสุด (largest 
standardized residuals) เทากับ 1.757 ซ่ึงมีคาตํ่ากวาเกณฑท่ีเหมาะสม (2.00) และกราฟคิวพล็อต
ของคาเศษเหลือในรูปคะแนนมาตรฐาน (Q plot of standardized residuals) มีความชันมากกวาแนว
ทแยง  ซ่ึงเปนการสนับสนุนวาโมเดลการวิจัยมีความสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ ตัวแปรสังเกต
ไดท่ีมีความเที่ยงสูงสุด คือ การไดรับขอมูลขาวสารจากส่ือโทรทัศน  มีคาความเท่ียงเทากับ .970 
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รองลงมา คือ ความเปนแบบอยางจากบุคคลสําคัญ การชวยเหลือผูอ่ืน และการส่ังสอนการปลูกฝง
จากครู มีความเท่ียงเทากับ .963  .921 และ.919 ตามลําดับ และโมเดลท่ีพัฒนาข้ึนสามารถอธิบาย
ความแปรปรวนของตัวแปรจิตอาสาของนักเรียนไดรอยละ  38.60 

ตัวแปรจิตอาสาไดรับอิทธิพลทางตรงอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 และ.05 
จากตัวแปรปจจัยจํานวน 2  ตัว คือ ปจจัยดานสังคม/ชุมชน และปจจัยดานครอบครัว  มีคาอิทธิพล
เทากับ .400 และ .135  ตามลําดับ และไดรับอิทธิพลทางตรงจากปจจัยดานเพ่ือน มีขนาดอิทธิพล
เทากับ .088  ปจจัยดานส่ือมวลชน  มีขนาดอิทธิพลเทากับ .063  ปจจัยดานโรงเรียน/ครูและปจจัย
ดานนักเรียน มีขนาดอิทธิพล เทากับ .048 และ.042  ตามลําดับ ตัวแปรจิตอาสาไดรับอิทธิพล
ทางออมจากตัวแปรปจจัยดานครอบครัว ปจจัยดานเพื่อน มีขนาดอิทธิพลเทากันคือ เทากับ .008  
ปจจัยดานโรงเรียน/ครู มีขนาดอิทธิพลเทากับ .007 ปจจัยดานสังคม/ชุมชน และปจจัยดาน
ส่ือมวลชน มีขนาดอิทธิพลเทากัน คือ เทากับ .001 โดยสงผานปจจัยดานนักเรียน สําหรับปจจัยท่ีมี
อิทธิพลรวมสูงสุดตอจิตอาสาคือ ปจจัยดานสังคม/ชุมชน โดยมีขนาดอิทธิพลเทากับ .401 รองลงมา
คือปจจัยดานครอบครัว  มีขนาดอิทธิพลเทากับ .143  ปจจัยดานเพื่อนมีขนาดอิทธิพลเทากับ .097  
ปจจัยดานส่ือมวลชน มีขนาดอิทธิพลเทากับ .064  ปจจัยดานโรงเรียน/ครู และปจจัยดานนักเรียน
โดยมีขนาดอิทธิพลเทากับ .055  และ .042  ตามลําดับ  

จากผลการวิเคราะหสามารถสรุปไดวา การชวยเหลือผูอ่ืน การเสียสละตอสังคม 
และความมุงม่ันพัฒนาเปนพฤติกรรมของผูท่ีมีจิตอาสา โดยการเกิดจิตอาสาเปนผลมาจากปจจัยดาน
สังคม/ชุมชน  นั่นคือ หากบุคคลสําคัญในสังคม/ชุมชนมีจิตอาสาก็จะสงผลใหนักเรียนมีจิตอาสา 
ปจจัยดานครอบครัว ความเปนแบบอยางจากพอแมมีความสําคัญมากท่ีสุด แสดงวา ถานักเรียนเห็น
พอแมมีจิตอาสาก็จะสงผลใหนักเรียนมีจิตอาสา นอกจากนี้หากพอแมใชเหตุผลในการอบรมเล้ียงดู 
และมีการสนับสนุน สงเสริมใหนักเรียนทําพฤติกรรมจิตอาสาก็จะสงผลใหนักเรียนมีจิตอาสา
เพิ่มข้ึน  สัมพันธภาพระหวางนักเรียนกับเพื่อน เปนลักษณะสําคัญของปจจัยดานเพื่อน แสดงวา ถา
นักเรียนมีความสัมพันธท่ีดีกับเพ่ือนในระดับสูงก็จะทําใหนักเรียนเกิดจิตอาสามาก และถาเพื่อน
สนิทหรือเพื่อนในกลุมของนักเรียนมีจิตอาสาก็จะทําใหนักเรียนมีจิตอาสาดวยเชนกัน ปจจัยดาน
ส่ือมวลชนมีอิทธิพลตอการเกิดพฤติกรรมจิตอาสา นั่นคือ หากนักเรียนไดรับขาวสารการใหความ
ชวยเหลือผูอ่ืน การเสียสละตอสังคม และความมุงม่ันพัฒนาจากส่ือโทรทัศนก็จะสงผลใหนักเรียนมี
จิตอาสา การสั่งสอนการปลูกฝงจากครู เปนส่ิงสําคัญท่ีสุดในปจจัยดานโรงเรียน/ครูท่ีจะทําให
นักเรียนมีจิตอาสา นอกจากน้ีแบบอยางจิตอาสาจากครู และการมีสัมพันธภาพที่ดีกับครูก็มีอิทธิพล
ตอการเกิดจิตอาสาของนักเรียนเชนกัน ในปจจัยดานนักเรียน เจตคติตอจิตอาสา การเรียนรูเกี่ยวกับ
จิตอาสา และการรับรูความสามารถของตนเองท่ีจะทําพฤตกิรรมจิตอาสามีอิทธิพลตอจิตอาสาของ
นักเรียน  
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อภิปรายผลการวิจัย 

จากผลการวิจัยท่ีนําเสนอขางตนนั้น  โดยภาพรวมแลวสอดคลองกับกรอบแนวคิด  
และสมมติฐานการวิจัย  อยางไรก็ตาม ผลการวิจัยดังกลาวยังมีประเด็นท่ีนาสนใจ 5 ประเด็น คือ  
ประเด็นแรก  ผลการศึกษาองคประกอบและตัวช้ีวัดจิตอาสาของนักเรียน ประเด็นท่ีสอง ตัวแปรท่ีมี
อิทธิพลตอจิตอาสาของนักเรียน  ประเด็นท่ีสาม  ผลการวิเคราะหโมเดลเชิงสาเหตุของจิตอาสาของ
นักเรียน  ประเด็นท่ีส่ี  ผลการเปรียบเทียบคาเฉล่ียจิตอาสาของนักเรียนระหวางนักเรียนท่ีมีภูมิหลัง
ตางกัน  ประเด็นท่ีหา  ผลการดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูล  มีรายละเอียดดังนี้  

1. ผลการศึกษาองคประกอบและตวัชี้วัดจิตอาสาของนักเรียน 

ผลการตรวจสอบความสอดคลองของโมเดลการวัดจิตอาสาของนักเรียน  ดวยการ
วิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยันอันดับท่ีสอง พบวา  โมเดลมีความสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ  
โดยตัวช้ีวัดท่ีมีคาน้ําหนักองคประกอบและคาสัมประสิทธ์ิพยากรณสูงสุด คือ การเสียสละตอสังคม 
สอดคลองกับแนวคิดของพูนพล  อาสนะจินดา (2535) กลาววา ผูนําท่ีมีจิตสํานึกตอสวนรวม  ตองมี
ความเสียสละตอบุคคลอ่ืนใหมากท่ีสุด  เม่ือพิจารณาตัวช้ีวัดองคประกอบการชวยเหลือผูอ่ืน  พบวา  
ตัวช้ีวัดการอํานวยความสะดวกใหกับผูอ่ืน  และตัวช้ีวัดการแบงปนส่ิงของใหกับผูอ่ืน มีคาน้ําหนัก
องคประกอบและคาสัมประสิทธ์ิการพยากรณสูงสุด จากขอมูลดังกลาว แสดงใหเห็นวา ในการ
ดําเนินชีวิตประจําวันของนักเรียนนั้น  นักเรียนมีน้ําใจในการแบงปนส่ิงของใหกับเพื่อนและผูอ่ืน
ในสังคมท่ีเดือดรอน ตลอดจนมีน้ําใจในการชวยเหลือ  การใหบริการแกผูอ่ืน สอดคลองกับแนวคิด
ของพระเทพเวที (ประยุทธ  ปยุตโต) (2531) เสาวนีย เสนาสุ (2532) วันทนีย วาสิกะสิน (2534) และ
กรมวิชาการ (2542) ท่ีกลาววา คนท่ีเปนอาสาสมัครหรือบุคคลท่ีมีจิตอาสาตองมีการแบงปน 
ชวยเหลือ  ใหบริการแกสังคม  และบุคคลอ่ืนดวยความเต็มใจและไมหวังผลตอบแทน   

เม่ือพิจารณาองคประกอบการเสียสละตอสังคม พบวา ตัวช้ีวัดการสละเวลา และการใช
เวลาวางใหเกิดประโยชนตอสังคมมีคาน้ําหนักองคประกอบและคาสัมประสิทธ์ิการพยากรณสูงสุด 
จากขอมูลนี้แสดงใหเห็นวา นักเรียนมีการใชเวลาวางโดยการบําเพ็ญประโยชนตอโรงเรียน และ
สังคม/ชุมชนในระดับสูง  ท้ังนี้อาจเนื่องมาจากในโรงเรียน ครูมีการจัดกิจกรรม หรือสงเสริมให
นักเรียนไดใชเวลาวางใหเกิดประโยชนตอโรงเรียน สังคม/ชุมชน  ซ่ึงสอดคลองกับท่ีกรมวิชาการ 
(2542) ไดกําหนดคุณลักษณะพื้นฐานท่ีจําเปนตอการอยูรวมกันในสังคมของนักเรียนในระดับ
ประถมศึกษาและมัธยมศึกษาวาตองมีการเสียสละตอสังคม  โดยการรูจักเสียสละเวลา  มีการใชเวลา
วางใหเกิดประโยชนตอสังคม  นอกจากนี้ควรมีการชวยเหลือกิจกรรมตางๆ ของสังคมดวยความ
เต็มใจ (พระเทพเวที, 2531) และเม่ือพิจารณาองคประกอบความมุงม่ันพัฒนา พบวา ตัวช้ีวัดการรวม
พัฒนากิจกรรมการเสริมสรางจิตอาสาเพื่อสังคมอยางสรางสรรคและหลากหลาย มีคาน้ําหนัก
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องคประกอบและคาสัมประสิทธ์ิการพยากรณสูงสุด จากขอคนพบนี้แสดงใหเห็นวา นักเรียนมี
ความใสใจท่ีจะสงเสริมใหบุคคลอ่ืนเขามามีสวนรวมในการรับผิดชอบตอสังคม  โดยนักเรียนมีการ
คิดและดําเนินกิจกรรมตางๆ เพื่อพัฒนาจิตอาสาอยูในระดับสูง  ซ่ึงเปนคุณลักษณะของผูนําท่ีมี
จิตสํานึกตอสวนรวมคือ  มีการเสียสละความคิดหรือความรูท่ีตนมีอยูเพ่ือชวยเหลือผูอ่ืนหรือสังคม 
(พูนพล  อาสนะจินดา, 2535)  

2. ตัวแปรท่ีมีอิทธิพลตอจิตอาสาของนักเรียน   

ผลการพัฒนาโมเดลเชิงสาเหตุของจิตอาสาของนักเรียนพบวา  ปจจัยดานสังคม/ชุมชน
มีอิทธิพลทางตรงและอิทธิพลรวมตอการเกิดจิตอาสาของนักเรียนมากท่ีสุด รองลงมาคือปจจัยดาน
ครอบครัว  โดยตัวแปรปจจัยท้ังสองดานนี้สงผลตอจิตอาสาอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ  ในขณะท่ี
ปจจัยดานเพื่อน  ดานส่ือมวลชนมีอิทธิพลตอจิตอาสาไมมาก และที่สําคัญปจจัยดานโรงเรียน/ครูมี
อิทธิพลตอจิตอาสาของนักเรียนคอนขางนอย ขอคนพบท่ีไดแสดงใหเห็นวาปจจัยดานสังคม/ชุมชน
มีอิทธิพลตอการเกิดจิตอาสาของนักเรียนสูงสุด  การอภิปรายในประเด็นนี้ผูวิจัยอภิปรายตามขนาด
อิทธิพลของปจจัยท่ีสงผลตอจิตอาสาของนักเรียน  ดังนี้  

2.1  ปจจัยดานสังคม/ชุมชน   

ปจจัยดานสังคม/ชุมชน มีอิทธิพลรวมและอิทธิพลทางตรงตอจิตอาสาของนักเรียน
สูงสุด ซ่ึงวัดจากตัวแปรสังเกตได คือ ความเปนแบบอยางจากบุคคลสําคัญ แสดงวา พฤติกรรมท่ี
เกี่ยวของกับการชวยเหลือผูอ่ืน การเสียสละตอสังคม และความมุงม่ันในการพัฒนาของบุคคลใน
สังคม  มีอิทธิพลทําใหนักเรียนเกิดจิตอาสา ท่ีเปนเชนนี้เพราะบุคคลสําคัญในสังคม ไดแก ผูนํา
ประเทศ  ศิลปนดารา บุคคลสาธารณะ เปนตัวแบบท่ีมีลักษณะเดนแตกตางจากตัวแบบเดิมๆ ท่ี
นักเรียนไดพบ การแสดงออกของตัวแบบดังกลาวจึงมีอิทธิพลตอพฤติกรรมของนักเรียน สอดคลอง
กับแนวคิดทฤษฎีการเรียนรูทางสังคมของ Bandura (1986) ท่ีกลาววา ตัวแบบท่ีมีลักษณะเดนจะมี
อิทธิพลตอพฤติกรรมของบุคคลมากกวาตัวแบบท่ีไมเดน เนื่องจากตัวแบบท่ีมีลักษณะเดนจะทําให
บุคคลสามารถจดจําองคประกอบไดมาก เม่ือจดจําองคประกอบไดมากก็จะสงผลใหสามารถ
เลียนแบบพฤติกรรมไดมาก  นั่นคือ  ถานักเรียนไดเห็นพฤติกรรมของบุคคลในดานบวกก็จะสงผล
ใหนักเรียนมีพฤติกรรมดานบวก รวมถึงการท่ีนักเรียนไดเห็นพฤติกรรมจิตอาสาของบุคคลสําคัญ
ในสังคม/ชุมชน  ก็จะสงผลใหนักเรียนมีจิตอาสาดวยเชนกัน ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของคมนา 
วัชรธานินทร (2546) พบวา นักศึกษาท่ีไดรับแบบอยางการอาสาจากบุคคลในสังคมมาก จะเปนผูท่ี
มีพฤติกรรมอาสาในปจจุบันมากกวาผูท่ีไดรับแบบอยางการอาสานอย และงานวิจัยของสุภัทรา 
ภูษิตรัตนาวลี (2547) ศึกษาปจจัยและกระบวนการที่เอ้ือตอการพัฒนาจิตสํานึกตอสังคมของนิสิต 
พบวา บุคคลสําคัญในสังคมท่ีมีอิทธิพลในการคิดทําประโยชนตอสังคม มีอิทธิพลตอจิตสํานึกตอ
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สังคมของนิสิตอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ  ซ่ึงสอดคลองกับผลวิจัยคร้ังนี้  ท่ีพบวาปจจัยดานสังคม/
ชุมชน เปนปจจัยสําคัญท่ีมีอิทธิพลตอจิตอาสาของนักเรียน  ดังนั้นครูในฐานะท่ีตองพัฒนานักเรียน
ขณะอยูท่ีโรงเรียน  ควรใหความสําคัญกับบุคคลที่เปนแบบอยางของสังคม/ชุมชน เขามาเปนแหลง
เรียนรูสําคัญสําหรับนักเรียนเพื่อใหนักเรียนไดเรียนรู  ซ่ึงจะทําใหนักเรียนมีความตระหนักและเปน
บุคคลท่ีมีจิตอาสาตอไป 

2.2  ปจจัยดานครอบครัว   

ปจจัยดานครอบครัวมีอิทธิพลโดยทางตรงและทางออมตอจิตอาสาของนักเรียนใน
ทิศทางบวกรองจากปจจัยดานสังคม/ชุมชน  ซ่ึงวัดจากตัวแปรสังเกตไดคือ ความเปนแบบอยางจาก
พอแม การอบรมเล้ียงดูแบบรักสนับสนุน และการอบรมเล้ียงดูแบบใชเหตุผล ท้ังนี้เนื่องจาก
ครอบครัวเปนหนวยสังคมกลุมแรกท่ีทําหนาท่ีในการอบรมส่ังสอน ปลูกฝง และกลอมเกลา
พฤติกรรมหรือบุคลิกภาพใหเปนไปตามบทบาทและความคาดหวังของสังคม ความรัก ความอบอุน 
ความใกลชิดระหวางพอแม  ลูก  จึงถือเปนจุดเร่ิมตนท่ีชวยใหบุคคลเกิดจิตสํานึกตอสังคมสวนรวม 
รวมถึงพฤติกรรมของบุคคลในครอบครัว ก็มีอิทธิพลตอเด็กเพราะเด็กจะเลียนแบบและแสดง
พฤติกรรมตามบุคคลในครอบครัว (กรมวิชาการ, 2539; ส่ือพลัง, 2542; ไพบูลย วัฒนธรรมศิริ และ
สังคม สัญจร, 2543; สุพจน ทรายแกว, 2546) สอดคลองกับแนวคิดทฤษฎีการเรียนรูทางสังคมของ 
Bandura (1986) ท่ีมีความเช่ือวา  การเรียนรูสวนใหญของคนเราเกิดข้ึนจากตัวแบบ ซ่ึงตัวแบบท่ีเปน
บุคคลจริง (live model) จะมีผลตอการเรียนรูและการเกิดพฤตกิรรมของบุคคล เนื่องจากมีโอกาส
สังเกตและปฏิสัมพันธโดยตรง พอแมคือตัวแบบท่ีมีความใกลชิดกับนักเรียน พฤติกรรมของพอแม
จึงมีอิทธิพลตอนักเรียน นั่นคือ ถาพอแมมีจิตอาสาก็จะสงผลใหนักเรียนมีแนวโนมท่ีจะมีจิตอาสา 
ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของสุกานดา นิ่มทองคํา (2535) และ MA  and  et al (2000) ท่ีพบวา การ
ถายทอดพฤติกรรมท่ีเอ้ือตอสังคมจากพอแม  การไดรับอิทธิพลท่ีดีจากพอแมมีความสัมพันธ
ทางบวกกับพฤติกรรมเอ้ือสังคมของนักเรียนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 และงานวิจัยของ
คมนา วัชรธานินทร (2546) พบวา นักศึกษาที่ไดรับแบบอยางการอาสามากจะเปนผูท่ีมีพฤติกรรม
อาสาในปจจุบันมากกวานักศึกษาที่ไดรับแบบอยางการอาสานอย  นอกจากนี้การอบรมเล้ียงดูก็มี
อิทธิพลตอพฤติกรรมของบุคคล โดย Sears  and et al (1957  อางถึงใน  อัญชลี  หนักแนน, 2537)  
กลาววา การอบรมเล้ียงดูเปนกระบวนการตอเนื่องตลอดวัยเด็ก ซ่ึงมีผลตอพฤติกรรมของเด็กใน
ปจจุบันและศักยภาพการกระทําในอนาคต พฤติกรรมท่ีแสดงออกของบุคคลสวนหนึ่งจึงเปนผลสืบ
เนื่องมาจากการเล้ียงดูของพอแมในสถาบันครอบครัว ดวยเหตุนี้การท่ีบุคคลจะแสดงพฤติกรรมท่ี
พึงประสงค ก็เนื่องมาจากการปลูกฝงคุณลักษณะท่ีพึงประสงคมาต้ังแตในวัยเด็ก เชนเดียวกันกับ 
จิตอาสาพอแมมีสวนสําคัญยิ่งในการสงเสริมลักษณะนี้ใหเกิดข้ึนในตัวบุคคลคือ ถาพอแม 
ผูปกครองมีการอบรมส่ังสอนและปลูกฝงคุณลักษณะท่ีดี  เล้ียงดูดวยความรัก ความเอาใจใส ใหการ



 148 

สนับสนุนในการกระทําส่ิงท่ีถูกตอง ยอมทําใหบุตรมีพฤติกรรมท่ีพึงประสงค  ซ่ึงสอดคลองกับ
งานวิจัยของ Keer  and et al (2003) พบวา การสนับสนุนชวยเหลือจากครอบครัวในการแสดง
พฤติกรรมเอ้ือสังคมตอผูอ่ืนมีความสัมพันธกับพฤติกรรมเอ้ือสังคมในระดับมาก งานวิจัยของคมนา 
วัชรธานินทร (2546) พบวา นักศึกษาที่ไดรับการอบรมเล้ียงดูแบบรักสนับสนุนมาก จะเปนผูท่ีมี
พฤติกรรมอาสาในปจจุบันมากกวานักศึกษาท่ีไดรับการอบรมเล้ียงดูแบบรักสนับสนุนนอย และ
สอดคลองกับงานวิจัยของสุกานดา นิ่มทองคํา (2535) อนุศักดิ์ จินดา (2548) ปฏิมากร ศิริเตชะ 
(2549) ธนิดา ทองมีเหลือ และคณะ (2550) พบวา การอบรมเล้ียงดู การอบรมเล้ียงดูแบบรัก
สนับสนุน การอบรมเล้ียงดูแบบใชเหตุผล มีความสัมพันธทางบวกกับพฤติกรรมเชิงจริยธรรม 
พฤติกรรมท่ีเอ้ือตอสังคม และจิตสาธารณะของนักเรียนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ นั่นคือ หาก
นักเรียนไดรับการสนับสนุนจากครอบครัวใหมีจิตอาสามากก็จะสงผลใหนักเรียนก็จะมีจิตอาสาใน
ระดับมาก ซ่ึงสอดคลองกับผลการวิจัยคร้ังนี้ท่ีพบวา ความเปนแบบอยางจากพอแม การอบรมเล้ียงดู
แบบรักสนับสนุน การอบรมเล้ียงดูแบบใชเหตุผล มีอิทธิพลตอจิตอาสาของนักเรียน นั่นคือ การท่ี
นักเรียนไดเห็นแบบอยางจิตอาสาจากพอแม  พอแมใหการอบรมเล้ียงดูแบบใชเหตุผล  ตลอดจน
ครอบครัวใหการสนับสนุน สงเสริมใหนักเรียนมีจิตอาสา ก็จะสงผลใหนักเรียนมีจิตอาสา ดังนั้น
หากครูตองการพัฒนานักเรียนใหมีจิตอาสานอกจากจะใชแหลงเรียนรูจากบุคคลท่ีเปนแบบอยางใน
สังคม/ชุมชนแลว ก็ควรนําพอแมเขามาเปนเครือขายสําคัญในการพัฒนาจิตอาสาของนักเรียนดวย      

2.3  ปจจัยดานเพ่ือน 

ตัวแปรจิตอาสาไดรับอิทธิพลทางตรงและทางออมในทิศทางบวกจากตัวแปร
ปจจัยดานเพื่อน  ซ่ึงวัดจากตัวแปรสังเกตได  คือ  สัมพันธภาพระหวางนักเรียนกับเพื่อน และความ
เปนแบบอยางจากเพื่อน แสดงวา ถานักเรียนมีความสัมพันธท่ีดีกับเพื่อน และเพื่อนสนิทหรือเพื่อน
ในกลุมของนักเรียนมีจิตอาสาก็จะสงผลใหนักเรียนมีจิตอาสา ท้ังนี้เนื่องจากนักเรียนในระดับช้ัน
มัธยมศึกษาตอนปลายอยูในชวงวัยรุน วัยรุนท่ีมีสัมพันธภาพระหวางเพ่ือนดี  มีการเขาอกเขาใจ 
คอยดูแลชวยเหลือ และใหการสนับสนุน จะทําใหบุคคลรูสึกมั่นคงในสถานภาพภายในกลุม รูสึกวา
ตนเองเปนสวนหนึ่งของกลุม  พฤติกรรมตางๆ ท่ีแสดงออกจึงสอดคลองกับความตองการของกลุม 
ดวยเหตุนี้นักเรียนท่ีมีสัมพันธภาพระหวางเพื่อนสูง ก็จะมีแนวโนมในการแสดงพฤติกรรมที่ดีสูง
รวมถึงจิตอาสาดวย  ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของนริศรา ริชารดสัน (2546) อนุศักดิ์  จินดา (2548)   
ธนิดา ทองมีเหลือ และคณะ (2550) พบวา  สัมพันธภาพระหวางนักเรียนกับเพื่อนมีความสัมพันธ
ทางบวกกับจิตสาธารณะ และพฤติกรรมเชิงจริยธรรมของนักเรียนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ  นั่นคือ 
ถานักเรียนมีสัมพันธภาพกับเพื่อนดีก็จะมีพฤติกรรมท่ีดีตามเพื่อน ในขณะเดียวกันนักเรียนท่ีมี 
สัมพันธภาพระหวางเพื่อนไมดี  ไมสามารถปรับตัวเขากับเพื่อนได  มีความผูกพันกับกลุมนอย  การ
แสดงพฤติกรรมตางๆ ก็จะไมสอดคลองกับกลุม สอดคลองกับงานวิจัยของ  MA and et al  (2000) 
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พบวา  การมีสัมพันธภาพในทางลบกับเพื่อนมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการกระทําผิดอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติ  เพื่อนในช้ันเรียนนับเปนตัวแบบที่มีอิทธิพลตอนักเรียนขณะอยูในหองเรียน 
เนื่องจากมีลักษณะท่ีคลายคลึงกับนักเรียนมากท่ีสุดเพราะอยูในวัยเดียวกัน การไดตัวแบบท่ีดีจาก
เพื่อนก็จะทําใหนักเรียนมีพฤติกรรมท่ีดีดวย (สุรางค  โควตระกูล, 2544)  ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัย
ของสุภัทรา  ภูษิตรัตนวลี  (2547) พบวา การที่นิสิตมีจิตสํานึกตอสังคมสูงเกิดจากการไดรับอิทธิพล
จากเพ่ือน งานวิจัยของอัจฉรา โฉมแฉลม (2541) พบวา ปจจัยท่ีมีสวนผลักดันใหนักศึกษาเกิด
จิตสํานึกในการรวมกลุมทํากิจกรรมเพ่ือสังคม คือ ความรักท่ีมีตอผูอ่ืน และปจจัยจากกลุมเพื่อน 
และงานวิจัยของ MA (2003) พบวา พฤติกรรมเอ้ือสังคมมีความสัมพันธทางตรงกับการไดรับ
พฤติกรรมเอ้ือสังคมจากเพ่ือนสนิท และพฤติกรรมเห็นแกประโยชนสวนตนก็ไดรับจากพฤติกรรม
เห็นแกตัวของเพื่อนสนิทเชนกัน ซ่ึงสอดคลองกับผลการวิจัยในคร้ังนี้ท่ีพบวา ปจจัยดานเพ่ือนไดแก 
ความเปนแบบอยางจากเพื่อน  และสัมพันธภาพระหวางนักเรียนกับเพื่อนมีอิทธิพลตอจิตอาสาของ
นักเรียน  

2.4  ปจจัยดานส่ือมวลชน 

ตัวแปรจิตอาสาไดรับอิทธิพลทางตรงและทางออมในทิศทางบวกจากตัวแปร
ปจจัยดานส่ือมวลชน ซ่ึงวัดจากตัวแปรสังเกตไดคือ การไดรับขอมูลขาวสารจากส่ือโทรทัศน  
แสดงวา  การนําเสนอขาวสารการชวยเหลือผูอ่ืน การเสียสละตอสังคม และความมุงม่ันม่ันพัฒนา
ของส่ือโทรทัศนมีอิทธิพลทําใหนักเรียนเกิดจิตอาสา ท้ังนี้เนื่องจากในบรรดาส่ือมวลชนท้ังหมด 
โทรทัศนนับเปนส่ือท่ีมีความสําคัญ  และไดกลายเปนความจําเปนของชีวิตในยุคปจจุบัน (ปรารถนา  
กระแสสินธุ, 2544) นอกจากนี้ส่ือโทรทัศนยังเปนตัวแบบสัญลักษณท่ีทําหนาท่ีในการสราง
พฤติกรรมใหม  หรือเสริมสรางพฤติกรรมท่ีมีอยูแลวใหดีข้ึน และทําหนาท่ียับยั้งการเกิดพฤติกรรม
ในกรณีท่ีผูสังเกตเห็นพฤติกรรมที่ไมพึงประสงค (Bandura, 1986) และส่ือโทรทัศนยังเปน
เคร่ืองมือสําคัญท่ีมีสวนในการขัดเกลาความเช่ือ แบบอยางความประพฤติ เจตคติ  คานิยม และ
จิตสํานึกท่ีถูกตองใหแกคนในสังคม (ส่ือพลัง, 2542; ไพบูลย วัฒนธรรมศิริ และสังคม สัญจร, 
2543;  สุพจน  ทรายแกว, 2546)  ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของชนะศึก นิชานนท (2544) สุภัทรา  
ภูษิตรัตนาวลี (2547) ท่ีพบวา กระบวนการหลอหลอมจากส่ือมวลชน มีความสัมพันธทางบวกกับ
คุณลักษณะท่ีพึงปรารถนาของชายและหญิงไทย  และกระบวนการท่ีเอ้ือตอการพัฒนาจิตสํานึกตอ
สังคมจากส่ือมวลชน มีอิทธิพลตอระดับจิตสํานึกตอสังคมของนิสิตอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี
ระดับ.05 งานวิจัยของพิมลพรรณ  สุทธิวงศ (2537) และวรรณี งามขจรกุลกิจ (2539) พบวา  
พฤติกรรมการเปดรับขาวสารการรณรงคประชาสัมพันธส่ิงแวดลอมศึกษาจากส่ือมวลชนประเภท
โทรทัศนมีความสัมพันธทางบวกกับจิตสํานึกเร่ืองส่ิงแวดลอมของนักศึกษา และการรับทราบ
ขาวสารการรณรงคจากส่ือโทรทัศน  มีความสัมพันธทางบวกกับจิตสํานึกในการใชน้ําอยาง
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ประหยัดอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05  ซ่ึงสอดคลองกับผลการวิจัยคร้ังนี้ท่ีพบวา การไดรับ
ขอมูลขาวสารจากส่ือโทรทัศนมีอิทธิพลทางบวกตอจิตอาสา  นั่นคือ หากนักเรียนไดรับทราบขอมูล
การชวยเหลือผูอ่ืน การเสียสละตอสังคม และความมุงม่ันพัฒนาจากส่ือโทรทัศนในระดับมาก  ก็จะ
สงผลใหนักเรียนมีจิตอาสามาก  ดังนั้นหากตองการใหนักเรียนมีจิตอาสาครูก็ควรนําขอมูลขาวสาร
การชวยเหลือผูอ่ืน  การเสียสละตอสังคม  และความมุงม่ันพัฒนาที่นําเสนอทางส่ือโทรทัศนมาให
นักเรียนไดเรียนรูเพื่อกอเกิดเปนพฤติกรรมจิตอาสาตอไป 

2.5  ปจจยัดานโรงเรียน/ครู 

 ตัวแปรจิตอาสาไดรับอิทธิพลทางตรงและทางออมในทิศทางบวกจากตัวแปร
ปจจัยดานโรงเรียน/ครู ซ่ึงวัดจากตัวแปรสังเกตไดคือ การประพฤติเปนแบบอยางของครู การส่ัง
สอนการปลูกฝงจากครู และสัมพันธภาพระหวางนักเรียนกับครู แสดงวา การไดเห็นแบบอยาง
พฤติกรรมจิตอาสาจากครู ครูใหการอบรมส่ังสอน และโรงเรียนมีการจัดกิจกรรมหรือสงเสริมให
นักเรียนทํากิจกรรมจิตอาสา จะสงผลใหนักเรียนเกิดจิตอาสา ซ่ึงสอดคลองกับแนวคิดทฤษฎีการ
เรียนรูทางสังคมของ Bandura (1986) กลาววา การเรียนรูสวนใหญของคนเรานั้นเกิดข้ึนจากตัวแบบ
ท่ีมีความใกลชิด  ในโรงเรียนครูเปนตัวแบบท่ีมีอิทธิพลตอนักเรียน โดยนอกจากครูจะเปนตัวแบบ
แลวยังชวยสอนใหนักเรียนเปนท้ังตัวแบบและผูเรียนท่ีมีคุณคา มีพฤติกรรมตามท่ีสังคมตองการ 
การปลูกฝงพฤติกรรมท่ีดีนั้น  ครูควรแสดงตนเปนตัวอยางและใหการสนับสนุนนักเรียนในการ
แสดงพฤติกรรมตามความตองการของสังคม (สุรางค  โควตระกูล, 2544) นั่นคือ หากตองการให
นักเรียนมีคุณลักษณะใดนอกจากจะตองปลูกฝงแลว ครูควรแสดงพฤติกรรมนั้นใหนักเรียนไดเห็น
เปนแบบอยาง ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของชนะศึก  นิชานนท (2544) ท่ีพบวา ปจจัยดาน
กระบวนการขัดเกลาในโรงเรียน การประพฤติเปนแบบอยางของครู มีความสัมพันธทางบวกกับ
คุณลักษณะท่ีพึงปรารถนาของชายและหญิงไทย สอดคลองกับงานวิจัยของอรพินทร ชูชม และคณะ 
(2547) พบวา  การปลูกฝงอบรมทางปญญา-สังคมจากทางโรงเรียนมีความสัมพันธทางบวกกับ       
จิตสาธารณะของเยาวชนวัยรุน และงานวิจัยของปฏิมากร ศิริเตชะ (2549)พบวา การเปนตัวแบบของ
ครูดานสังคหวัตถุ 4  การถายทอดความรูดานสังคหวัตถุ 4 ของครู มีความสัมพันธทางบวกกับ
พฤติกรรมท่ีเอ้ือตอสังคมตามหลักธรรมสังคหวัตถุ 4 อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01  
นอกจากนี้นักเรียนท่ีมีความสัมพันธท่ีดีกับครู ครูมีความรัก ความเอาใจใสนักเรียนอยางใกลชิด เปน
ท่ีปรึกษาท่ีดีในเวลาท่ีนักเรียนมีปญหาหรือตองการ  สัมพันธภาพท่ีดีระหวางนักเรียนกับครูจะทําให
นักเรียนเปนคนมีเหตุผล  มีความเสียสละ  ชอบชวยเหลือผูอ่ืน  เห็นแกประโยชนสวนรวมมากกวา
ประโยชนสวนตน  ซ่ึงจะสงผลใหนักเรียนมีจิตอาสา สอดคลองกับงานวิจัยของนริศรา ริชารดสัน
(2546) พรพรหม  พรรคพวก (2550) และMA and et al (2000) พบวา สัมพันธภาพระหวางนักเรียน
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กับครูมีความสัมพันธทางบวกกับการใหเหตุผลเชิงจริยธรรมดานความเสียสละของนักเรียน 
พฤติกรรมเอ้ือสังคม  และจิตสาธารณะของนักเรียนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01  

จากผลการวิจัยคร้ังนี้พบวา ปจจัยดานโรงเรียน/ครูมีอิทธิพลตอจิตอาสาของ
นักเรียนนอยเม่ือเทียบกับปจจัยอ่ืน  ซ่ึงในสภาพความเปนจริงแลวนาจะมีอิทธิพลสูง ท้ังนี้เนื่องจาก
ผูวิจัยศึกษาปจจัยดานโรงเรียน/ครูโดยเนนท่ีตัวแปรครูเพียงอยางเดียว ไมไดศึกษาถึงตัวแปรท่ี
เกี่ยวกับกระบวนการจัดการเรียนรู หรือกิจกรรมพัฒนาจิตอาสาของนักเรียน เพราะตัวแปรท่ีมี
อิทธิพลสูงสุดในปจจัยดานโรงเรียน/ครู คือ การส่ังสอนการปลูกฝงจากครู ดังนั้นกระบวนการ
จัดการเรียนรู  และลักษณะกิจกรรมท่ีครูจัดใหกับนักเรียนก็นาจะมีผลตอพฤติกรรมของนักเรียน  
ผูวิจัยเห็นวาในการวิจัยคร้ังตอไปควรศึกษาตัวแปรกระบวนการจัดการเรียนรู และการจัดกิจกรรม
พัฒนานักเรียนของโรงเรียน/ครูเพ่ิม  เพื่อใหไดขอมูลท่ีเปนประโยชนในการสงเสริมจิตอาสาของ
นักเรียนตอไป 

2.6  ปจจัยดานนักเรียน 

สําหรับตัวแปรปจจัยดานนักเรียนมีอิทธิพลทางตรงตอจิตอาสาในทิศทางบวก ซ่ึง
วัดจากตัวแปรสังเกตไดคือ เจตคติตอจิตอาสา ผลการเรียนเฉล่ีย และการรับรูความสามารถของ
ตนเอง  ซ่ึงสอดคลองกับแนวคิดทฤษฎีการเรียนรูทางสังคมของ Bandura (1986) กลาววา การท่ี
บุคคลจะสามารถเลียนแบบหรือแสดงพฤติกรรมเหมือนตัวแบบไดมากหรือนอยข้ึนอยูกับ
ความสามารถทางสติปญญาของผูสังเกต นั่นคือ ผูท่ีมีระดับสติปญญาสูงจะสามารถเลียนแบบหรือ
เกิดพฤติกรรมตามตัวแบบไดมาก  สอดคลองกับงานวิจัยของอนุศักดิ์ จินดา (2548) และสํานักงาน
คณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ (2541) พบวา ผลการเรียนเฉลี่ย มีอิทธิพลทางบวกตอลักษณะ
ความเปนพลเมืองไทย และมีความสัมพันธกับพฤติกรรมเชิงจริยธรรมอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ  
แสดงวา นักเรียนท่ีมีผลการเรียนเฉล่ียสูงหรือความสามารถทางสติปญญาสูงจะสามารถจดจํา
พฤติกรรมที่ดีจากตัวแบบ และเกิดพฤติกรรมตามตัวแบบไดสูง นอกจากน้ี Bandura (1989) กลาววา 
ปจจัยดานความคิด ความรูสึก หรือเจตคติก็เปนตัวกําหนดลักษณะและทิศทางของพฤติกรรมข้ึนอยู
กับวาบุคคลจะมีเจตคติในทิศทางบวกหรือลบ ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของสุกานดา นิ่มทองคํา 
(2535) พบวา เจตคติท่ีดีตอพฤติกรรมเอ้ือตอสังคม มีความสัมพันธทางบวกกับพฤติกรรมท่ีเอ้ือตอ
สังคมของนักเรียนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 และการรับรูความสามารถของตนเองในแต
ละบุคคลก็มีอิทธิพลตอการเกิดพฤติกรรม  ซ่ึงสอดคลองกับแนวคิดทฤษฎีของ Bandura  (1986) 
กลาววา  การรับรูความสามารถของตนเองมีผลตอการกระทําของบุคคล กลาวคือถาบุคคลมีการรับรู
ถึงความสามารถของตนเองสูงก็มีแนวโนมท่ีจะกระทําพฤติกรรมสูง และสอดคลองกับงานวิจัยของ
โกศล  มีความดี (2547) และพรพรหม พรรคพวก (2550) พบวา การรับรูความสามารถของตนเองมี
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ความสัมพันธทางบวกกับจิตสาธารณะอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ นั่นคือ เม่ือบุคคลมีการรับรู
ความสามารถของตนเองสูงก็จะมีจิตอาสาสูงข้ึนดวย   

 3. ผลการวิเคราะหโมเดลเชิงสาเหตุของจิตอาสาของนักเรียน   

โมเดลเชิงสาเหตุของจิตอาสาของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย ในโรงเรียนสังกัด
สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐานท่ีพัฒนาขึ้นสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ  โดย
สามารถอธิบายความแปรปรวนของตัวแปรจิตอาสาของนักเรียน ไดรอยละ 38.60   ซ่ึงการท่ีโมเดล
ท่ีผูวิจัยพัฒนาข้ึน  สามารถอธิบายความแปรปรวนของจิตอาสาของนักเรียนไดคอนขางนอย ท้ังนี้
เนื่องมาจากยังมีตัวแปรอ่ืนท่ีมีอิทธิพลตอจิตอาสาของนักเรียน เชน ความสามารถในการรวมรูสึก   
ดังท่ีสุกานดา นิ่มทองคํา (2535) ทําการศึกษาพบวา  ความสามารถในการรวมรูสึก  มีความสัมพันธ
ทางบวกกับพฤติกรรมที่เอ้ือตอสังคม  นั่นคือ  ถานักเรียนมีความสามารถในการรวมรูสึกสูงก็จะเกิด
จิตอาสาสูง  ตัวแปรการใหเหตุผลเชิงจริยธรรมจากการศึกษาของคมนา วัชรธานินทร (2546) พบวา
นักศึกษาที่มีเหตุผลเชิงจริยธรรมมาก  จะเปนผูท่ีมีทัศนคติท่ีดีตอพฤติกรรมอาสา และมีพฤติกรรม
อาสาในปจจุบันมากกวานักศึกษาท่ีมีเหตุผลเชิงจริยธรรมนอย  ตัวแปรลักษณะมุงอนาคต  และ
แรงจูงใจใฝสัมฤทธ์ิ จากการศึกษาของอนุศักด์ิ จินดา (2548) พบวา ลักษณะมุงอนาคต  และ
แรงจูงใจใฝสัมฤทธ์ิมีความสัมพันธทางบวกตอพฤติกรรมเชิงจริยธรรม  ซ่ึงตัวแปรดังกลาวขางตน
นาจะสงผลตอจิตอาสา นอกจากนี้ยังพบวา  ตัวแปรในปจจัยดานโรงเรียน/ครูมีอิทธิพลตอจิตอาสา
ของนักเรียนคอนขางนอย  จึงนาจะมีการศึกษาตัวแปรดานโรงเรียน/ครูเพิ่ม เชน กระบวนการจัด
กิจกรรมการเรียนรู  หรือกิจกรรมพัฒนานักเรียนของครู  (กรมวิชาการ, 2542)  เปนตน 

3. ผลการเปรียบเทียบคาเฉล่ียจิตอาสาของนักเรียนระหวางนักเรียนท่ีมีภูมิหลังตางกัน 

        จากการเปรียบเทียบคาเฉล่ียของจิตอาสาระหวางนักเรียนท่ีมีภูมิหลังตางกัน คือ เพศ  
อายุ ระดับช้ันท่ีเรียน และภูมิภาคที่ตั้งของโรงเรียน พบวา คาเฉล่ียของจิตอาสาไมแตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติ  แสดงวาตัวแปรภูมิหลังนี้ไมมีอิทธิพลตอจิตอาสา 

4. ผลการดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูล 

การศึกษาที่มีการเก็บรวบรวมขอมูลดวยแบบสอบถามมักจะเกิดปญหา คือ การไมได
รับสอบถามกลับคืน  ซ่ึงสอดคลองกับผลการศึกษาของ วิภา บําเรอจิตร (2542) พบวา อัตราการ
ตอบกลับข้ันตํ่าของแบบสอบถามท่ีสงทางไปรษณียของกลุมท่ีตอบดวยความจริงใจคิดเปนรอยละ 
70 ของแบบสอบถามท่ีสงไปท้ังหมด ในการศึกษาคร้ังนี้ผูวิจัยไดดําเนินการจัดสงแบบสอบถามทาง
ไปรษณีย  โดยปริมาณแบบสอบถามท่ีไดรับกลับคืนในการวิจัยคร้ังนี้ คิดเปนรอยละ 90.61 ของ
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แบบสอบถามท้ังหมดถือวาอยูในระดับท่ีมาก  เนื่องจากการวิจัยคร้ังนี้ผูวิจัยไดดําเนินการติดตามการ
ไดรับแบบสอบถามและการจัดสงแบบสอบถามกลับจากโรงเรียนท่ีเปนกลุมตัวอยางอยางสมํ่าเสมอ  
ประกอบกับผูวิจัยไดติดตอกับโรงเรียนท่ีเปนกลุมตัวอยางกอนการจัดสงแบบสอบถามและหลังจาก
จัดสงแบบสอบถามแลว  ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของวีระยุทธ  ชาตะกาญจน (2538) พบวา กลุมท่ี
ไดรับการแจงใหทราบลวงหนาดวยการใชโทรศัพทมีอัตราการตอบกลับของแบบสอบถามสูงกวา
กลุมท่ีไมไดรับการแจงใหทราบลวงหนา และกลุมท่ีไดรับการติดตามการสงกลับของแบบสอบถาม
จะมีอัตราการตอบกลับของแบบสอบถามสูงกวากลุมท่ีไมไดรับการติดตามอยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติ ประกอบการวิจัยคร้ังนี้ผูวิจัยอํานวยความสะดวกใหกับทางโรงเรียน โดยการจาหนาซองถึง
ผูรับและติดแสตมป จึงเปนเหตุผลหนึ่งท่ีทําใหไดรับแบบสอบถามกลับคืนในปริมาณมาก ดัง
งานวิจัยของรัชนี พึ่งพาณิชยกุล (2535) พบวา การอํานวยความสะดวกในการจัดสงกลับใหกับกลุม
ตัวอยางดวยการติดแสตมปใหพรอม  จะทําใหไดรับแบบสอบถามกลับคืนในปริมาณท่ีมาก     

ขอเสนอแนะ 

จากผลการวิจัยเร่ือง  การพัฒนาโมเดลเชิงสาเหตุของจิตอาสาของนักเรียนมัธยมศึกษาตอน
ปลาย ในโรงเรียนสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐานในคร้ังนี้ ผูวิจัยมีขอเสนอแนะ
ในการนําผลวิจัยไปใชประโยชนเพ่ือพัฒนาจิตอาสาของนักเรียน รวมท้ังขอเสนอแนะเพื่อการวิจัย
ตอไปนี้ 

ขอเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใช 

1. โรงเรียน  ควรตระหนักในเร่ืองการพัฒนาจิตอาสาดานความเสียสละ  ความมุงม่ันพัฒนา
ของนักเรียนโดยการรวมมือกับชุมชน ดวยการจัดกิจกรรมตามหลักสูตรหรือกิจกรรมเสริมหลักสูตร 
โดยการคัดเลือกบุคคลตนแบบดานจิตอาสาในสังคม/ชุมชนใหนักเรียนไดศึกษาหรือจัดกิจกรรมให
นักเรียนลงพื้นท่ีเรียนรูพฤติกรรมบุคคลท่ีมีจิตอาสาโดยการสํารวจ สังเกต สัมภาษณ และนําเสนอ
คนดีมีจิตอาสาท่ีสืบคนไดมาเผยแพรในโรงเรียน ชุมชน หรือสังคม เพื่อเปนแบบอยางความ
ประพฤติดานจิตอาสา นอกจากนี้ควรนําพอแมเขามาเปนเครือขายสําคัญในการพัฒนาจิตอาสาของ
นักเรียน  และโรงเรียนควรมีการจัดกิจกรรมใหนักเรียนไดฝกฝนการใหบริการ และการพัฒนา
สังคม  ซ่ึงนาจะสงผลใหนักเรียนมีจิตอาสามากข้ึน 

2.  ครู  ควรจัดทําหลักสูตรหรือหนวยการเรียนรูเกี่ยวกับจิตอาสาเพื่อนําไปพัฒนานักเรียน 
โดยอาศัยองคประกอบของจิตอาสาไดแก  การชวยเหลือผูอ่ืน  การเสียสละตอสังคม  และความ
มุงม่ันพัฒนาเขามามีสวนในการปลูกฝงนักเรียน เพราะการส่ังสอนการปลูกฝงจากครูมีความสําคัญ
ในปจจัยดานโรงเรียน/ครูท่ีสงผลตอจิตอาสาของนักเรียน การที่ครูอบรมส่ังสอนและปลูกฝงให
นักเรียนมีความรูเกี่ยวกับจิตอาสาและเห็นความสําคัญของจิตอาสาจะสงเสริมใหนักเรียนมีจิตอาสา
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มากข้ึน  นอกจากนี้การประพฤติเปนแบบอยางของครูก็มีความสําคัญ นั่นคือ หากครูมีการแสดง
พฤติกรรมการชวยเหลือผูอ่ืน การเสียสละตอสังคม และความมุงม่ันในการพัฒนาสังคมใหนักเรียน
ไดเห็นเปนแบบอยางก็จะสามารถพัฒนาจิตอาสาของนักเรียนได    

 3. พอแม/ผูปกครอง  เนื่องจากความเปนแบบอยางจากพอแมมีความสําคัญท่ีสุดในปจจัย
ดานครอบครัว นั่นคือ การแสดงพฤติกรรมของพอแมท้ังสวนท่ีดีและไมดีจะมีอิทธิพลตอพฤติกรรม
ของลูก  ดังนั้นหากพอแมตองการใหนักเรียนมีจิตอาสา พอแมก็ควรแสดงพฤติกรรมจิตอาสาให
นักเรียนไดเห็นเพื่อใหเกิดการเรียนรูและปฏิบัติตาม  และควรปลูกฝงคุณลักษณะดานจิตอาสาใหกับ
นักเรียนก็จะสงเสริมใหนักเรียนเกิดจิตอาสาได 

4. หนวยงานตนสังกัด  จากการศึกษาพบวา  จิตอาสาของนักเรียนไดรับอิทธิพลจากปจจัย
ดานสังคม/ชุมชน  ดานครอบครัว  และปจจัยดานส่ือมวลชน ดังนั้นกระทรวงศึกษาธิการหรือ
สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา ควรสงเสริมใหบุคคล และนําส่ือดังกลาวเขามามีสวนในการจัด
การศึกษา  ดวยการกําหนดเปนนโยบาย  หลักสูตรหรือกิจกรรมเสริมหลักสูตรเพ่ือพัฒนาจิตอาสา
ของนักเรียนใหเกิดข้ึนท้ังประเทศตอไป   

5. หนวยงานดานสังคม (ศูนยคุณธรรม)  เนื่องจากศูนยคุณธรรมเปนหนวยงานทางสังคมท่ี
ไดดําเนินการพัฒนาจิตอาสาของบุคคล  จึงนาจะมีขอมูลเกี่ยวกับบุคคลตนแบบจิตอาสา  ดังนั้นศูนย
คุณธรรมควรจะทําฐานขอมูลเกี่ยวกับสังคม/ชุมชน เพื่อสนับสนุนครู ผูปกครอง ในการแสวงหา
บุคคลท่ีเปนตนแบบดานจิตอาสา เพ่ือใหโรงเรียน/ครู  ผูปกครองรูจัก และนํามาใชเปนตนแบบใน
การปลูกฝง  และตนแบบในการจัดการเรียนการสอนเพื่อพัฒนานักเรียนตอไป 

ขอเสนอแนะในการวิจัยคร้ังตอไป 

1.  การพัฒนาโมเดลเชิงสาเหตุของจิตอาสาของนักเรียนในคร้ังนี้  เปนการพัฒนาโดยใช
หลักการวิเคราะหโมเดลลิสเรลแบบโมเดลคงท่ีสําหรับกลุมตัวอยางเดียวเปนภาพรวมของสังกัด  
ขอคนพบเกี่ยวกับโมเดลเชิงสาเหตุของจิตอาสาของนักเรียน  จึงเปนรูปแบบของสังกัดเดียว แตการ
จัดการศึกษาในระดับการศึกษาข้ันพื้นฐานของไทยมีหลากหลายสังกัด  จึงนาจะมีการศึกษาเพื่อ
พัฒนาโมเดลเชิงสาเหตุของจิตอาสา  โดยใชหลักการวิเคราะหโมเดลสมการโครงสรางกลุมพหุ 
(multiple  group  structural  equation  model)  ในการตอบคําถามวาโมเดลจิตอาสาของนักเรียนใน
แตละสังกัดมีความเหมือนหรือแตกตางกันอยางไร  เพื่อเปนประโยชนในการนาํผลการวิจัยไปใชใน
การกําหนดนโยบาย  และแนวทางในการพัฒนาใหสอดคลองเหมาะสมกับสภาพบริบทของ
โรงเรียนในแตละสังกัดตอไป 

2. ผลการวิจัยพบวาตัวแปรปจจัยดานสังคม/ชุมชน มีอิทธิพลทางตรงตอจิตอาสาของ
นักเรียนสูงสุด ดังนั้นควรมีการศึกษาวิจัยในลักษณะของการวิจัยและพัฒนา (research and  
development) เกี่ยวกับรูปแบบและกระบวนการพัฒนาใหบุคคลมีจิตอาสาโดยอาศัยตัวแปรปจจัย
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ดานสังคม/ชุมชน  เพ่ือนําผลที่ไดไปทดลองใชในโรงเรียน และมีการติดตามในระยะยาวเพ่ือดูการ
เปล่ียนแปลงท่ีเกิดข้ึน เพ่ือเปนประโยชนในการปรับปรุงรูปแบบกระบวนการพัฒนาจิตอาสา  และ
ขยายผลตอไป    

3.  ผลการวิเคราะหโมเดลเชิงสาเหตุของจิตอาสาของนักเรียน  พบวาตัวแปรในโมเดล
สามารถรวมอธิบายความแปรปรวนของจิตอาสาไดคอนขางนอย  จึงนาจะไดมีการศึกษาวิจัย
เพิ่มเติมเพ่ือคนหาตัวแปรท่ีมีอิทธิพลตอจิตอาสาของนักเรียน โดยเฉพาะตัวแปรท่ีสามารถจัดกระทํา
ไดในทางปฏิบัติ  เพื่อประโยชนในการนําผลการวิจัยไปใชเพื่อกระตุนหรือพัฒนาจิตอาสาของ
นักเรียนตอไป โดยเฉพาะปจจัยดานโรงเรียน/ครู  ควรมีการศึกษาเกี่ยวกับกระบวนการจัดการเรียนรู 
หรือการจัดกิจกรรมเพื่อพัฒนาจติอาสาของนักเรียน 

4. เนื่องจากการวิจัยคร้ังนี้ เปนการวิจัยเชิงบรรยายท่ีมีการเก็บรวบรวมขอมูลดวย
แบบสอบถาม  เพื่อใหไดการตอบกลับของแบบสอบถามคืนจะตองดําเนินการโดย 1) โทรศัพท
ติดตอสอบถามไปยังโรงเรียนท่ีเปนกลุมตัวอยาง เพื่อขออนุญาตเก็บขอมูลและเปนขอมูลให
โรงเรียนไดทราบถึงความสําคัญและรายละเอียดการเก็บขอมูลเบ้ืองตน 2) ภายหลังจากสง
แบบสอบถามไปยังโรงเรียนแลว 1  สัปดาห  ควรติดตามการไดรับแบบสอบถามของทางโรงเรียน  
กรณีท่ียังไมไดรับตองติดตามกับทางไปรษณียและดําเนินการจัดสงไปอีกคร้ัง 3) ติดตามการไดรับ
แบบสอบถามเปนคร้ังท่ีสอง และกรณีท่ีโรงเรียนไดรับแบบสอบถามแลว ควรติดตามการจัดสง
แบบสอบถามกลับจากทางโรงเรียน 4) ในสัปดาหท่ีสามควรติดตามการจัดสงแบบสอบถามจาก
โรงเรียนท่ียังไมไดจัดสงคืน พรอมช้ีแจงถึงความสําคัญและจําเปนในการจัดสงขอมูลกลับ  ซ่ึงขอ
คนพบดังกลาวจะเปนประโยชนสําหรับผูวิจัยท่ีเลือกรูปแบบการจัดเก็บรวบรวมขอมูลดวย
แบบสอบถามในการนําไปประยุกตใชตอไป 
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แบบสอบถามเพ่ือวัดจิตอาสาของนักเรียน 

คําช้ีแจง 
1. แบบสอบถามน้ีจัดทําขึ้นเพ่ือวัดจิตอาสาของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย ใน

โรงเรียนสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐานทั่วประเทศ ขอมูลที่ไดจาก
แบบสอบถามน้ี  จะนํามาใชในการทําวิทยานิพนธเรื่อง  “การพัฒนาโมเดลเชิงสาเหตุของจิต
อาสาของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย  ในโรงเรียนสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษา
ขั้นพ้ืนฐาน”  ในหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต  จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 

2. ขอความรวมมือจากนักเรียนทุกคนในการตอบแบบสอบถามน้ีทุกขอ  ตามความ
คิดเห็นและการปฏิบัติที่แทจริงของนักเรียน  ซึ่งขอมูลจากแบบสอบถามน้ีจะนําไปวิเคราะหเปน
ภาพรวมเทาน้ัน  จะไมมีการเปดเผยขอมูลเปนรายบุคคล 

3. ผูวิจัยขอขอบคุณที่นักเรียนไดใหความรวมมือในการตอบแบบสอบถามครั้งน้ี  
ซึ่งผลการวิจัยครั้งน้ีจะชวยใหเกิดการเรียนรูที่ถูกตอง  เพ่ือการรวมมือกันพัฒนาจิตอาสาของ
นักเรียนตอไป 

       ดวยความขอบคุณ 
      นางสาวณัฐณิชากร  ศรีบริบูรณ 
             ผูวิจัย                             
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
               
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
   ตอนที่  1  :  แบบสอบถามเก่ียวกับภูมิหลังของผูตอบ 

 
ใหนักเรียนใสเครื่องหมาย    ลงในชอง   เพียงคําตอบเดียว  และ/หรือเติมคําลงในชองวางตาม

ความเปนจริงมากที่สุด 

1. เพศ  1.  ชาย  2. หญิง 

2. อายุ................ป 

3. ระดับช้ันที่เรียน              1. ม.  4              2. ม.  5             3.  ม.  6 

4.  ผลการเรียนเฉล่ีย             .    .         

5. ที่ต้ังของโรงเรียน    
  1.  ภาคกลาง  2.  ภาคเหนือ   3.  ภาคใต   4.  ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
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     ตอนท่ี  2  ปจจัยท่ีสงผลตอจิตอาสาของนักเรียน  

 โปรดอานและพิจารณาขอความตอไปน้ี  และตัดสินใจวานักเรียนและบุคคลรอบตัวของนักเรียนมี
พฤติกรรมตอขอความในแตละขอมากนอยเพียงใด  โดยทําเครื่องหมาย    ในชองวางทางขวามือที่ตรงกับ
พฤติกรรมที่เปนจริง   

         เห็นดวยอยางยิ่ง    หมายถึง       นักเรียนเห็นดวยกับขอความน้ันมากที่สุด  
         เห็นดวย          หมายถึง       นักเรียนเห็นดวยกับขอความน้ัน   
        ไมแนใจ          หมายถึง       นักเรียนมีความคิดเห็นตอขอความน้ันในลักษณะเห็นดวยและไมเห็น 
          ดวยเทากัน 
        ไมเห็นดวย          หมายถึง       นักเรียนไมเห็นดวยกับขอความน้ัน         
        ไมเห็นดวยอยางย่ิง หมายถึง        นักเรียนไมเห็นดวยกับขอความน้ันมากที่สุด  
 

ขอ
ที่ 

ขอความ 

เห็น
ดวย

อยางย่ิง 
(5) 

เห็น
ดวย 

 
(4) 

ไมแนใจ 
 
 

(3) 

ไมเห็น
ดวย 

 
(2) 

ไมเห็น
ดวย

อยางย่ิง 
(1) 

เจตคตติอจิตอาสา 

1 
ฉันเชื่อวาการทํากจิกรรมบําเพ็ญประโยชนทําใหมีโอกาส
ชวยเหลือสังคม  และผูที่เดอืดรอน 

     

2 
ฉันเห็นวาพฤติกรรมอาสาเปนการปฏิบัติภารกิจที่ไม
สามารถบําเพ็ญประโยชนไดอยางแทจริง    

     

3 
ฉันรูสึกชื่นชมผูทีมี่พฤติกรรมอาสาและจะภาคภูมิใจมาก 
ถาบุคคลที่ฉันรูจกัมีพฤติกรรมอาสาสมัครชวยเหลือสังคม 

     

4 
การเขารวมกิจกรรมที่ทําประโยชนตอสังคม ไมไดทาํให
ฉันเกิดความเสียสละเพือ่ผูอืน่มากข้ึน    

     

5 
ฉันพรอมที่จะทํากิจกรรมเพื่อชวยเหลือผูอื่นและสังคมทุก
คร้ัง  แมไมไดรับคาตอบแทน 

     

การรับรูความสามารถของตนเอง 

6 
ฉันม่ันใจวาถาฉนัต้ังใจจะทํากิจกรรมตางๆ เพื่อชวยเหลือ
ผูอื่นและสังคมแลว  ฉันจะทาํไดสําเร็จ 

     

7 
ฉันรูสึกวาตนเองมีความสามารถ  ที่จะทํากิจกรรมเพื่อ
ผูอื่นและสวนรวมได 

     

8 
ฉันม่ันใจวาการทาํกิจกรรมเพื่อสังคม สวนรวมของฉนัจะ
สามารถชวยเหลือผูอื่นได 

     
 

ความเปนแบบอยางจากพอแม 

9 
พอแมของฉันชอบชวยเหลือคนอื่นและสังคม      
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ขอ
ที่ 

ขอความ 

เห็น
ดวย

อยางย่ิง 
(5) 

เห็น
ดวย 

 
(4) 

ไมแนใจ 
 
 

(3) 

ไมเห็น
ดวย 

 
(2) 

ไมเห็น
ดวย

อยางย่ิง 
(1) 

11 
ฉันเคยเห็นพอแมเขารวมกิจกรรมบาํเพ็ญประโยชนใน
ชุมชน  

     

12 
เม่ือพอหรือแมรูวาเพื่อนบานมีปญหาเดือดรอน  ทานจะ
โทรศัพทไปถามขาวหรือไปเย่ียมถึงบานเพือ่ชวยเหลอื 

     

13 ฉันรูสึกพอใจที่พอแมของฉนัไมเขาไปวุนวายในสังคม      
14 พอแมของฉันไมคอยใสใจปญหาที่เกิดข้ึนในสังคม         

การอบรมเลี้ยงดูแบบรักสนบัสนุน 

15 
คนในครอบครัวของฉัน  ไมทราบวาฉันทาํกิจกรรม
อะไรบางในโรงเรียนหรือสังคม 

     

16 
พอแมอนุญาตใหฉันเขารวมกิจกรรมบําเพ็ญประโยชน
ของโรงเรียน/สังคมตามที่ฉันสนใจ 

     

17 
พอแมแสดงความช่ืนชมและรูสึกภาคภูมิใจ  ที่ฉนับําเพ็ญ
ตนเปนประโยชนตอสังคม 

     

18 
บางคร้ังพอแมก็ไมสบายใจนักที่ฉนัตองไปทาํกิจกรรมที่
โรงเรียนในวันเสาร 

     

19 พอแมไมพอใจเมื่อรูวาฉนันําเงิน  หรือส่ิงของไปใหผูอื่น       

การอบรมเลี้ยงดูแบบใชเหตุผล 

20 
พอแมจะอธิบายเหตุผล  เม่ือตองการสนับสนุนใหฉนัทํา
ส่ิงที่ดี  หรือหามไมใหฉันทําส่ิงตางๆที่ไมเหมาะสม 

     
 

21 
กอนที่จะใหรางวลัหรือลงโทษฉัน  พอกับแมจะบอกหรือ
อธิบายสาเหตุใหฉันฟงกอนเสมอ 

     

22 
เม่ือฉันพยายามชีแ้จงหรือยกเหตุผลใดๆ มาอธิบายใหพอ
แมฟง ทานจะหาวาฉันโตเถียง    

     

23 
พอแมใหโอกาสฉนัไดแสดงความคิดเห็น  หรือตัดสินใจ
เพื่อทํากิจกรรมตางๆ ดวยตนเอง 

     
 

การประพฤติเปนแบบอยางของคร ู

24 
ครูของฉันไมคอยใสใจกับปญหาหรือเหตุการณตางๆ ที่
เกิดข้ึนและสงผลกระทบตอผูอืน่และสังคม  

     

25 
ครูของฉันเปนบุคคลที่มีน้ําใจ  มักจะชวยเหลือผูที่
เดือดรอนเสมอ 

     

26 
ฉันเคยเห็นครูสวนใหญของฉันอทุศิตนโดยการชวยเหลือ
ผูอื่นและบําเพ็ญประโยชนตอสังคม 

     

27 
ฉันเคยเห็นครูสวนใหญของฉันบริจาคเงินทําบุญ  ใหเงิน
กับขอทาน  และชวยเหลือผูประสบภัยตางๆ  
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ขอ
ที่ 

ขอความ 

เห็น
ดวย

อยางย่ิง 
(5) 

เห็น
ดวย 

 
(4) 

ไมแนใจ 
 
 

(3) 

ไมเห็น
ดวย 

 
(2) 

ไมเห็น
ดวย

อยางย่ิง 
(1) 

28 
ครูนําส่ิงของมาบริจาคใหกับผูที่เดอืดรอน  เชน  ผูที่
ประสบภัยคลืน่สึนามิ  ประสบไฟไหม  หรือน้ําทวม   
เปนตน 

     
 
 

29 

ฉันไมเคยเห็นครูของฉันแสดงความมีน้ําใจโดยการ
ชวยเหลือผูอื่นและสังคมเลย  ไมวาจะเปนดานการเงิน  
การบริจาคส่ิงของ  หรือการสละแรงกายเพื่อบําเพ็ญ
ประโยชนตอสวนรวม    

     

30 
ฉันสามารถยึดการปฏิบัติตนของครูดานการชวยเหลือ
ผูอื่นและสังคมมาเปนแบบอยางได 

     
 

การส่ังสอนการปลูกฝงจากคร ู
31 ครูสอนใหฉันรับรูและตระหนักถึงปญหาสังคมที่เกิดข้ึน      

32 
ครูแนะนําใหฉนัเขารวมกิจกรรมบาํเพ็ญประโยชนตอ
สังคม 

     

33 
ครูสอนใหฉันรูจักเห็นใจและเสียสละแกผูอืน่ที่ขาดแคลน
โอกาสทางสังคม 

     
 

34 
โรงเรียน/ครู ไมคอยสงเสริมใหนักเรียนเขารวมหรือจัด
กิจกรรมเพื่อสังคมสวนรวม    

     

35 
ครูสอนใหฉันมีความเชื่อวา  การชวยเหลือ  การเสียสละ
ตอผูอื่นเปนส่ิงทีด่ ี ควรปฏิบตั ิ

     

36 
ครูแนะนําใหนกัเรียนแบงปนส่ิงของที่ไมใชแลว  แตยังมี
ประโยชน  โดยการรวบรวมไปบริจาคแกผูที่ขาดแคลน 

     
 

37 
ครูสอนใหฉันเชื่อวาการชวยเหลอืผูอื่น  อาจทําไดโดยการ
พูดใหกําลังใจแกผูประสบทุกขภัย  ผูทีอ่ยูในอาการเสียใจ 
เศราใจ  และทกุขใจ   

     

38 
กิจกรรมเพื่อสังคมและสวนรวมที่โรงเรียนจัดข้ึน  ไมทํา
ใหฉันรูสึกอยากทีจ่ะชวยเหลือ  หรือเสียสละตอผูอื่นมาก
ข้ึน    

     

39 
ครูของฉันมักจะเสนอโครงการ  และสนับสนนุให
นักเรียนมีโอกาสชวยเหลือผูทีป่ระสบทุกขภัยตางๆ 

     
 

สัมพันธภาพระหวางนักเรียนกับครู 

40 
ครูมักจะใหคําแนะนําหรือคําปรึกษาในการทํากิจกรรม
เพื่อสังคมแกฉันเสมอ 

     

41 
เม่ือฉันตองการวสัดุอุปกรณ  หรือเงิน  ฉันสามารถหยิบ
ยืมจากครูได 
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42 
เม่ือฉันกังวลใจ  ครูเปนบุคคลหนึ่งที่ปลอบโยนให
นักเรียนรูสึกดีข้ึน 

     
 

43 
ครูมีความรัก  ความหวงใย  และคอยใหความชวยเหลือ
เม่ือฉันประสบปญหาตางๆ  

     

44 
ครูแสดงความช่ืนชมและใหกําลังใจเม่ือฉันทาํความดีหรือ
ทําประโยชนแกสวนรวม 

     

45 ฉันเชื่อฟงและมักจะปฏิบตัิตามคําแนะนําของครูเสมอ      

ความเปนแบบอยางจากเพ่ือน 

46 
ฉันเคยเห็นเพื่อนสนิทของฉันทํากจิกรรมเพื่อชวยเหลือ  
และเปนประโยชนตอผูอื่นและสวนรวม 

     

47 
เพื่อนในกลุมของฉันไมคอยคิดที่จะใหความชวยเหลือ  
เสียสละ  หรือใหความใสใจกับปญหาของผูอื่นและสังคม 

     

48 
เพื่อนสนทิของฉนัไมชอบ  หรือแสดงอาการเบือ่หนายที่
ตองรวมกันทํากิจกรรมบําเพ็ญประโยชน   

     

49 
การเขารวมหรือการทํากิจกรรมที่เปนประโยชนตอสังคม
ของฉัน  ไดรับแบบอยางมาจากเพื่อน 

     

50 
เพื่อนมักชวนและคอยพูดกระตุนใหฉันเขารวมหรือทํา
กิจกรรมเพื่อสังคม 

     
 

สัมพันธภาพระหวางนักเรียนกับเพ่ือน 

51 
เม่ือเกิดปญหาจากการทํากิจกรรม สวนใหญแลวฉนัจะ
ไดรับคําแนะนํา หรือ คําปรึกษาจากเพื่อนสนทิ 

     

52 
เม่ือฉันทาํงานในสวนที่ฉันรับผิดชอบผดิพลาด  หรือ
ลมเหลว  เพือ่นจะคอยปลอบใจ  และใหกําลังใจฉัน   

     

53 
ฉันเคยไดรับการชื่นชมจากเพือ่น  เม่ือฉันทําประโยชนตอ
ผูอื่น 

     

54 
เพื่อนมักจะตักเตือน  เม่ือฉันทําส่ิงที่ไมดีหรือทําส่ิงที่
ผิดพลาด    

     

55 ฉันไมเคยคิดที่จะทํากิจกรรมใดๆ รวมกับเพือ่น      
56 ฉันและเพือ่นในกลุมมีความรักความหวงใยใหแกกัน      
57 ฉันยินดทีี่จะรับฟงและเปนที่ปรึกษาใหเพื่อน      

58 

ฉันเคยเห็นบุคคลในสังคมแสดงความหวงใย  เอาใจใส  
และใหความชวยเหลือผูที่ไดรับความเดือดรอนในสังคม 
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ความเปนแบบอยางจากบุคคลสําคญั 

59 
ฉันทําตามพฤติกรรมที่ดี  ดานการใหความชวยเหลือผูอื่น
และสังคมจากบุคคลในสังคม 

     
 

60 

การกระทาํของบคุคลสําคัญในสังคม  เชน  ผูนําประเทศ  
ผูนําชุมชน  ศิลปนดารา  ดานการชวยเหลือ  เสียสละและ
มุงม่ันในการพัฒนาสังคม ทําใหฉนัชื่นชมและอยากทํา
ตาม 

     

61 
การมีบุคคลที่มีบทบาทในสังคมเปนแกนนําในการ
บําเพ็ญประโยชนตอสวนรวม  ทาํใหฉันเกิดความรูสึก
อยากทาํกิจกรรมเหลานั้น 

     

การไดรับขอมูลขาวสารจากส่ือโทรทัศน 

62 ฉันไดรับขาวสารเกี่ยวกับการชวยเหลือจากส่ือโทรทัศน      

63 
 ฉันคิดวาการนาํเสนอขาวของส่ือโทรทัศนเกี่ยวกับความ
เดือดรอนของคนในสังคมทําใหฉันมีโอกาสไดชวยเหลือ
ผูอื่น  เชน  การบริจาคเงิน  ส่ิงของ หรือสละกําลังกาย 

     

64 
การนําเสนอขาวสารจากส่ือโทรทัศน  มีสวนชวยใหฉัน
เกิดความรูสึกเห็นอกเห็นใจ  และอยากใหความชวยเหลือ
ผูอื่นมากข้ึน 

     

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ยังมีตออีกนิดนะคะ 
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      ตอนท่ี  3   เปนแบบสอบถามเก่ียวกับจิตอาสา  

 โปรดอานและพิจารณาขอความตอไปน้ี  แลวตัดสินใจวานักเรียนมีพฤติกรรมตอขอความในแตละขอ
มากนอยเพียงใด  โดยทําเครื่องหมาย    ในชองวางทางขวามือที่ตรงกับพฤติกรรมที่เปนจริง   

มีการปฏิบัติทุกคร้ัง  หมายถึง  นักเรียนปฏิบัติตามขอความน้ันทุกครั้ง   
มีการปฏิบัติเกือบทุกครั้ง หมายถึง  นักเรียนปฏิบัติมากกวาไมปฏิบัติตามขอความน้ัน   
มีการปฏิบัติเปนบางครั้ง  หมายถึง  นักเรียนปฏิบัติและไมปฏิบัติตามขอความน้ันเทาๆ กัน 
มีการปฏิบัตินอยครั้ง  หมายถึง  นักเรียนไมปฏิบัติมากกวาปฏิบัติตามขอความน้ัน 

               ไมมีการปฏิบัติ  หมายถึง นักเรียนไมเคยปฏิบัติตามขอความน้ันเลย  
 

ขอ
ที่ 

ขอความ 

ปฏิบัติ 
ทุกครั้ง 

 
(5) 

ปฏิบัติ
เกือบทุก
ครั้ง 
(4) 

ปฏิบัติ
บางครั้ง 

 
(3) 

ปฏิบัติ
นอยครั้ง 

 
(2) 

ไมมีการ
ปฏิบัติ 

 
(1) 

ดานการชวยเหลือผูอ่ืน 

1 
ฉันบริจาคส่ิงของใหกับหนวยงานหรือองคกรทีท่ํางาน
เกี่ยวกับการใหความชวยเหลือผูอื่นและสังคม       

2 
เม่ือเพื่อนมีปญหาเกี่ยวกับการเรียนหรือ การทาํงาน ฉันไม
คอยจะใหคําปรึกษาหรือคําแนะนําแกเพื่อน      

3 
ฉันมักจะพูดปลอบใจ  หรือใหกําลงัใจ  เม่ือเพื่อนประสบ
ปญหาหรือความทุกข      

4 ฉันมักจะพูดโนมนาวใหเพื่อนทํางานเพื่อสวนรวม      

5 
ฉันชวยคิดหาแนวทางทีถู่กตองและเหมาะสมเพื่อ
ชวยเหลือเพื่อนและผูที่มีปญหา      

6 
ฉันใหคําแนะนําแกเพื่อนและนองทีป่ฏิบัติผดิกฎระเบยีบ
ของโรงเรียน 

     

7 
ฉันเต็มใจใหบริการและชวยเหลือครู  เพื่อน  หรือบุคคล
อื่น แมไมไดถกูขอรองใหชวย      

8 
เม่ือเห็นครูหรือเพื่อนหอบของพะรุงพะรังฉันอาสาเขาไป
ชวยเหลือ      

9 
 ฉันมักจะนําส่ิงของมาบริจาคเพือ่ชวยเหลือผูประสบภัย  
เชน  น้ําทวม  หรือไฟไหม  เปนตน      

10 
ฉันชวยบอกหรือแนะนาํเสนทางแกนักทองเที่ยว  และผู
ไมรูจักทาง     

 
 

11 
เม่ือเพื่อนไมมีอปุกรณการเรียน   ฉนัแบงปนอปุกรณการ
เรียนใหเพื่อน 

     

12 ฉันชวยเก็บขยะและทาํความสะอาดบริเวณโรงเรียน      
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ขอ
ที่ 

ขอความ 

ปฏิบัติ 
ทุกครั้ง 

 
(5) 

ปฏิบัติ
เกือบทุก
ครั้ง 
(4) 

ปฏิบัติ
บางครั้ง 

 
(3) 

ปฏิบัติ
นอยครั้ง 

 
(2) 

ไมมีการ
ปฏิบัติ 

 
(1) 

ดานการเสียสละตอสังคม 

13 บอยคร้ังที่เพื่อนไมมีเงิน  ฉันซ้ืออาหารกลางวันเลี้ยงเพื่อน      

14 
ฉันบริจาคเงินเพือ่ชวยเหลือผูทีป่ระสบภัยธรรมชาติ เชน      
น้ําทวม  คลื่นสึนามิ 

     

15 
ฉันตองทํางานเพือ่สวนรวมใหสําเร็จกอนเสมอ ถึงแมจะ
เลยเวลา      

16 ฉันทํางานเพื่อสวนรวมโดยไมตองมีใครขอรอง      
17 ฉันสละเวลาในการอธิบายการบานใหเพื่อนฟง      

18 
ฉันใชเวลาวางใหเปนประโยชน  โดยการเขารวม
กิจกรรม/โครงการตางๆ ที่เกี่ยวกับการชวยเหลือสังคมที่
โรงเรียนจัดข้ึน 

     

19 ฉันอาสาชวยงานครู  เชน  นําสมุดการบานมาแจกเพือ่นๆ      
ดานความมุงม่ันพัฒนา 

20 
ฉันรวมมือกับเพือ่นๆ ในโรงเรียนระดมความคิดเพือ่หา
แนวทางในการแกปญหาและพัฒนาโรงเรียน      

21 
ฉันรวมรณรงคใหคนในสังคมตระหนักถึงปญหาและ
รวมกันแกไขปญหาที่เกิดข้ึนในสังคมหรือชุมชน 

    
 

 

22 
ฉันสนใจเฉพาะเร่ืองราวหรือปญหาของตนเอง  และ
บุคคลในครอบครัวเทานั้น  

    
 

 

23 
ฉันเขียนบทความ และขอคิดเพือ่เชญิชวนใหเพื่อนและ
บุคคลอื่นๆ ทํากิจกรรมบําเพ็ญประโยชนเพื่อสังคม/
ชุมชน 

     

24 
ฉันรวมมือกับเพือ่นหรือบุคคลอื่นๆ  คิดกิจกรรมหรือ
แนวทางที่เสริมสรางใหเพื่อนหรือคนในชุมชน  มี
จิตสํานึกทีด่ีตอโรงเรียนและสวนรวม 

     

25 
ฉันและเพือ่นรวมกันเสนอกิจกรรมเพื่อพัฒนาโรงเรียน
หรือสังคมอยางสรางสรรคและหลากหลาย        

                                                           

                                                   ขอขอบคุณในความอนุเคราะหอยางจริงใจอีกครั้งหนึ่งนะคะ 
ผูวิจัย                                  
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ผลการตรวจสอบคุณภาพของเคร่ืองมือ (IOC) 

ตารางท่ี  1   ผลการตรวจสอบความเหมาะสมของแบบสอบถามเก่ียวกบัภูมิหลังของผูตอบ 
 

 

ตารางท่ี  2   ผลการตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหาโดยการวิเคราะหคาดัชนี  IOC  ของ 
       แบบสอบถามเกี่ยวกับปจจัยท่ีสงผลตอจิตอาสาของนักเรียน 
 
ขอ
ท่ี 

ขอความ 
คา  

IOC 
ขอเสนอแนะ/สิ่งท่ีตองปรับปรงุ 

 ปจจัยดานนักเรียน   

 เจตคตติอจิตอาสา   

1 ฉันรูสึกวาการปฏิบัติงานอาสาเปนงานที่นาเบ่ือหนาย   .43  

2 
ฉันเชื่อวาการปฏิบติังานอาสาทําใหฉันมีโอกาสไดชวยเหลือสังคม  
และผูอื่นที่เดือดรอน 

.71 ฉันเชื่อวาการทํากิจกรรมบําเพ็ญประโยชน
ทําใหมีโอกาสชวยเหลือสังคม  และผูที่
เดือดรอน 

3 
ฉันเห็นวาพฤติกรรมอาสาเปนการปฏิบัติภารกิจที่ไมสามารถบําเพ็ญ
ประโยชนไดอยางแทจริง    

.71  

4 
ฉันรูสึกชอบและช่ืนชมผูที่มีพฤติกรรมอาสาและจะภาคภูมิใจมาก  
ถาบุคคลที่ฉันรูจักมีพฤติกรรมอาสาสมัครชวยเหลือสังคม 

.86 ฉันรูสึกชื่นชมผูที่มีพฤติกรรมอาสาและจะ
ภาคภูมิใจมาก ถาบคุคลที่ฉันรูจักมี
พฤติกรรมอาสาสมัครชวยเหลือสังคม 

5 
การเขารวมกิจกรรมที่ทําประโยชนตอสังคม ไมไดทําใหฉันเกิด
ความเสียสละเพือ่ผูอื่นมากขึ้น    

.86  

6 
ฉันรูสึกวาฉันยังไมพรอมท่ีจะทํากิจกรรมตางๆ เพื่อชวยเหลือผูอื่น
และสังคมโดยไมไดรับคาตอบแทน    

1.00 ขอความนี้วัดซํ้ากับขอ  8   

7 ฉันรูสึกเห็นใจ  และเสียใจกับผูประสบภัยธรณีพิบัติทางภาคใต .29  

รายการขอคําถาม 
คา  

IOC 
สิ่งที่ตองปรับปรุง 

 
1.   เพศ      1. ชาย                    2. หญิง 

 
- 

 
2.   อายุ..................ป 

 
- 

 
3.   ระดับชั้นที่เรียน    1. ม. 4    2. ม. 5   3.  ม. 6 

 
- 

4.  ผลการเรียนเฉล่ีย          .   - 

5.   ที่ต้ังของโรงเรียน 
1.  ภาคกลาง  2.  ภาคเหนือ  3.  ภาคใต  4.  ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

 

 

- 
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ขอ
ท่ี 

ขอความ 
คา  

IOC 
ขอเสนอแนะ/สิ่งท่ีตองปรับปรงุ 

8 
ฉันพรอมท่ีจะทํากิจกรรมเพ่ือชวยเหลือผูอื่นและสังคมทกุคร้ัง  แม
ไมไดรับคาตอบแทน 

1.00  

9 
ฉันเขารวมกิจกรรมตางๆ เพื่อสังคมที่โรงเรียนจัดขึ้นเพื่อใหได
คะแนนจิตพิสัย  

1.00  

 การรับรูความสามารถของตนเอง   

10 
ฉันมั่นใจวาฉันสามารถทํากิจกรรมบําเพ็ญประโยชนเพื่อผูอื่นและ
สังคมได 

1.00 ขอความนี้วัดซํ้ากับขอ  12   

11 
ฉันมั่นใจวาถาฉันต้ังใจจะทํากิจกรรมตางๆ เพื่อชวยเหลือผูอื่นและ
สังคมแลว  ฉันจะทําไดสําเร็จ 

1.00  

12 
ฉันรูสึกวาตนเองมีความสามารถ  ที่จะทํากิจกรรมเพ่ือผูอื่นและ
สวนรวมได 

1.00  

13 
เมื่อมีบุคคลอื่นๆ พจิารณาส่ิงที่ฉันทํา  ฉันมักรูสึกไมมั่นใจ  เพราะ
คิดวาเขาคงจะทําไดดีกวาฉัน    

.43  

14 
ฉันมั่นใจวาการทํากิจกรรมเพ่ือสังคม สวนรวมของฉัน จะสามารถ
ชวยเหลือผูอื่นได 

.57  

15 ฉันพยายามหลีกเลีย่งการกระทําในส่ิงที่ยาก  เพราะกลัวทาํไมสําเร็จ   .43  

 ปจจัยดานครอบครวั   

 ความเปนแบบอยางจากพอแม   
16 พอแมของฉันชอบชวยเหลือคนอื่นและสังคม 1.00  

17 
ฉันไมคอยเห็นพอแมของฉันบริจาคส่ิงของ  หรือเงินใหกับ
ผูประสบภัย  หรือผูที่เดือดรอน    

.86 ขอความนี้วัดซํ้ากับขอ  18   

18 
ฉันมักจะเห็นพอแมของฉันทําบุญ บริจาคเงิน หรือสิ่งของใหกับ
ผูอื่นในสังคม 

1.00 ฉันมักจะเห็นพอแมของฉันทําบุญ  บริจาค
เงิน หรือสิ่งของใหกับผูที่เดือดรอนเสมอ 

19 ฉันเคยเห็นพอแมเขารวมกิจกรรมบําเพ็ญประโยชนในชุมชน  .71  

20 
เมื่อพอหรือแมรูวาเพื่อนบานมีปญหาเดือดรอน  ทานจะโทรศัพทไป
ถามขาวหรือไปเยี่ยมถึงบานเพ่ือชวยเหลือ 

1.00  

21 
พอแมของฉันมักเพกิเฉยกับการเขารวมกิจกรรมบําเพ็ญประโยชน
ในชุมชน    

1.00 ขอความนี้วัดซํ้ากับขอ  19   

22 ฉันรูสึกพอใจที่พอแมของฉัน  ไมเขาไปวุนวายในสังคม .71  

23 
พอแมของฉันไมคอยใสใจกับปญหาตางๆ ที่เกิดขึ้นในสังคม    .86 พอแมของฉันไมคอยใสใจปญหาที่เกิดขึ้นใน

สังคม    

 การอบรมเลี้ยงดูแบบรักสนับสนุน   

24 
คนในครอบครัวของฉัน  ไมทราบวาฉนัทํากิจกรรมอะไรบางใน
โรงเรียนหรือสังคม    

.57  

25 

คนในครอบครัวของฉันมักไมใหการชวยเหลือทางดานวัตถุ  
สิ่งของ  หรือการเงินในยามที่ฉันตองการเพื่อชวยเหลือผูอืน่  หรือ
ทํากิจกรรมเพ่ือสังคม    

.86 ฉันมักไมไดรับการชวยเหลือทางดานวตัถุ  
สิ่งของ  หรือการเงิน  จากคนในครอบครัว
เม่ือฉันตองการ  เพือ่ชวยเหลือผูอื่นหรือทํา
กิจกรรมเพ่ือสังคม 

26 พอแมจะใหกําลังใจเม่ือฉันตองทําในส่ิงที่ยากหรือลําบาก .14  
27 พอแมใหฉันเขารวมกิจกรรมตางๆ ของโรงเรียน/สังคมตามที่ฉัน .86 พอแมอนุญาตใหฉันเขารวมกิจกรรมบําเพ็ญ
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สนใจ ประโยชนของโรงเรียน/สังคมตามที่ฉนั
สนใจ 

28 
พอแมแสดงความช่ืนชมและรูสึกภาคภูมิใจ  ในการทําประโยชนตอ
สังคมของฉนั 

1.00 พอแมแสดงความช่ืนชมและรูสึกภาคภูมิใจ  
ที่ฉันทําตัวเปนประโยชนตอสังคม 

29 
บางคร้ังพอแมก็ไมสบายใจนักท่ีฉันตองไปทํากิจกรรมที่โรงเรียน
ในวันเสาร 

1.00  

30 
พอแมจะโกรธเม่ือรูวาฉันนําเงิน  หรือสิ่งของไปบริจาคเพือ่
ชวยเหลือผูอื่น    

1.00 พอแมไมพอใจเม่ือรูวาฉันนําเงิน  หรือ
สิ่งของไปบริจาคเพือ่ชวยเหลือผูอื่น    

31 พอแมไมคอยที่จะใหคําปรึกษาหรือคําแนะนําในเร่ือง  ตางๆ แกฉัน  0  

 การอบรมเลี้ยงดูแบบใชเหตุผล   

32 
พอแมจะอธิบายเหตุผล  เมื่อสนับสนุนหรือหามไมใหฉันทําสิ่ง
ตางๆ 

.43 พอแมจะอธิบายเหตุผล  เม่ือตองการ
สนับสนุนใหฉันทําสิ่งที่ดี  หรือหามไมให
ฉันทําสิ่งตางๆที่ไมเหมาะสม  

33 
กอนที่จะใหรางวัลหรือลงโทษฉัน  พอกับแมจะบอกหรืออธิบาย
สาเหตุใหฉันฟงกอนเสมอ 

.71  

34 ฉันแนใจวาการกระทําที่ไมดีของฉันจะทําใหพอหรือแมลงโทษฉัน .43  

35 
เมื่อฉันมีความคิดเห็นไมตรงกับพอแม  ทานจะรับฟงอยางมีเหตุผล
เสมอ 

.57 ขอความนี้วัดซํ้ากับขอ  36   

36 
เมื่อฉันพยายามชี้แจงหรือยกเหตุผลใดๆ มาอธิบายใหพอแมฟง ทาน
จะหาวาฉันโตเถียง    

.71  

37 
พอแมไมอนุญาตใหฉันไปทํากิจกรรมตางๆ ไมวาจะไปกับโรงเรียน  
กับเพื่อน  หรือคนอืน่ๆ     

.29  

38 
การเขารวมหรือการทํากิจกรรมตางๆ ของฉัน  เกิดจากความคิดเห็น
หรือการตัดสินใจของพอแมเสมอ 

0  

39 
พอแมใหโอกาสฉันไดแสดงความคิดเห็น  หรือตัดสินใจเพื่อทํา
กิจกรรมตางๆ  ดวยตนเอง 

.71  

 ปจจัยดานโรงเรียน/คร ู   

 การประพฤตเิปนแบบอยางของคร ู   

40 
ครูของฉันมักไมใสใจกับปญหาหรือเหตุการณตางๆ ที่เกิดขึ้นและ
สงผลกระทบตอผูอื่นและสังคม    

.57 ครูของฉันไมคอยใสใจกับปญหาหรือ
เหตุการณตางๆ ที่เกิดขึ้นและสงผลกระทบ
ตอผูอื่นและสังคม    

41 
ฉันรูสึกวาครูของฉนัเปนบุคคลท่ีมีน้ําใจ  มักจะชวยเหลือผูที่
เดือดรอนเสมอ 

.86 ครูของฉันเปนบคุคลท่ีมีน้ําใจ  มักจะ
ชวยเหลือผูที่เดือดรอนเสมอ 

42 
ฉันเคยเห็นครูของฉันอุทิศตนโดยการชวยเหลือผูอื่นและบําเพ็ญ
ประโยชนตอสังคม 

.86 ฉันเคยเห็นครูสวนใหญของฉันอุทิศตนโดย
การชวยเหลือผูอื่นและบําเพ็ญประโยชนตอ
สังคม 

43 
ฉันเคยเห็นครูบริจาคเงินทําบุญ  ใหเงินกับขอทาน  และชวยเหลือ
ผูประสบภัยตางๆ 

.71 ฉันเคยเห็นครูสวนใหญของฉันบริจาคเงิน
ทําบุญ  ใหเงินกับขอทาน  และชวยเหลือ
ผูประสบภัยตางๆ  

44 ครูนําสิ่งของเคร่ืองใชที่จําเปนมาบริจาคใหกับผูที่เดือดรอน  เชน  ผู .71 ครูนําสิ่งของมาบริจาคใหกับผูที่เดือดรอน  
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ที่ประสบภัยคลื่นสนึามิ  ประสบไฟไหม  หรือน้ําทวม  เปนตน เชน  เชน  ผูที่ประสบภัยคลื่นสึนามิ  ประสบ
ไฟไหม  หรือน้ําทวม  เปนตน 

45 

ฉันไมเคยเห็นครูของฉันแสดงความมีน้ําใจโดยการชวยเหลือผูอื่น
และสังคมเลย  ไมวาจะเปนดานการเงิน  การบริจาคส่ิงของ  หรือ
การสละแรงกายเพ่ือบําเพ็ญประโยชนตอ 
สวนรวม    

.71  

46 
ฉันสามารถยึดการปฏิบัติตนของครูดานการชวยเหลือผูอื่นและ
สังคมมาเปนแบบอยางได 

.71  

 การสั่งสอนการปลกูฝงจากคร ู   
47 ครูสอนใหฉันรับรูและตระหนักถึงปญหาทางสังคมที่เกิดขึ้น .57  
48 ครูแนะนําใหฉันเขารวมกิจกรรมบําเพ็ญประโยชนตอสังคม 1.00  

49 
ครูสอนใหรูจักเห็นใจ  และมีความเสียสละแกผูอื่นที่ขาดแคลน
โอกาสทางสังคม 

.71 ครูสอนใหฉันรูจักเห็นใจและเสียสละแก
ผูอื่นที่ขาดแคลนโอกาสทางสังคม 

50 
โรงเรียน/ครู  ไมคอยสงเสริมใหนักเรียนเขารวมหรือจัดกิจกรรม
เพื่อสังคมสวนรวม    

1.00  

51 
ครูไมคอยสอนหรือเนนใหนักเรียนใสใจกับปญหาทางสังคมที่
เกิดขึ้นมากนัก    

.57 ขอความนี้วัดซํ้ากับขอ  47   

52 
ครูสอนใหฉันมีความเช่ือวา  การชวยเหลือ  การเสียสละตอผูอื่น
และสังคมเปนสิ่งทีด่ี  ควรปฏิบัติ 

1.00  

53 
ครูฝกใหนักเรียนไดแบงปนสิ่งของท่ีไมใชแลว  แตยังมีประโยชน  
โดยการรวบรวมไปบริจาคแกผูที่ขาดแคลน 

1.00 ครูแนะนําใหนักเรียนแบงปนสิ่งของท่ีไมใช
แลว  แตยังมีประโยชน  โดยการรวบรวมไป
บริจาคแกผูที่ขาดแคลน 

54 
ครูสอนใหฉันเชื่อวา  การชวยเหลือผูอื่น  อาจทําไดโดยการพูดให
กําลังใจแกผูประสบทุกขภัย  ผูที่อยูในอาการเสียใจ  เศราใจ  และ
ทุกขใจ   

.86  

55 
กิจกรรมเพ่ือสังคมและสวนรวมที่โรงเรียนจัดขึ้น  ไมทําใหฉันรูสึก
อยากที่จะชวยเหลือ  หรือเสียสละตอผูอื่นมากขึ้น    

.71  

56 
โรงเรียน/ครูสนับสนุนใหนักเรียนจัดกิจกรรมและเขารวมกิจกรรม
เพื่อสวนรวม 

.71 ขอความนี้วัดซํ้ากับขอ  50   

57 
ครูของฉันมักจะเสนอโครงการ  และสนับสนุนใหนักเรียนไดมี
โอกาสชวยเหลือผูที่ประสบทุกขภัยตางๆ 

.71  

 สัมพันธภาพระหวางนักเรียนกับคร ู   

58 
ครูมักจะใหคําแนะนําหรือคําปรึกษาในการทํากิจกรรมตางๆ  แกฉัน
เสมอ 

.57 ครูมักจะใหคําแนะนําหรือคําปรึกษาในการ
ทํากิจกรรมเพ่ือสังคมแกฉันเสมอ 

59 
เมื่อทําฉันทํากิจกรรมใดๆ ก็ตามครูไมคอยใหคําแนะนํา  หรือให
กําลังใจแกฉัน  

.57 ขอความนี้วัดซํ้ากับขอ  58   

60 
ครูไมสะดวกที่จะใหการชวยเหลือทางดานวัตถุ  สิ่งของ  หรือ
การเงินแกฉัน    

.43  

61 
เมื่อฉันตองการวัสดุ อุปกรณ  หรือเงิน  ฉันสามารถหยิบยืมจากครู
ได 

.57  
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62 เมื่อฉันกังวลใจ  ครูเปนบุคคลหนึ่งที่ปลอบโยนใหนักเรียนรูสึกดีขึ้น .71  

63 
ครูมีความรัก  ความหวงใย  และคอยใหความชวยเหลือเมือ่ฉัน
ประสบปญหาตางๆ  

.71  

64 
ครูแสดงความช่ืนชมและใหกําลังใจ  เมื่อฉันทําความดีหรือทํา
ประโยชนแกสวนรวม 

.71  

65 ฉันเชื่อฟงและมักจะปฏิบัติตามคําแนะนําของครูเสมอ .71  

 ปจจัยดานเพื่อน   

 ความเปนแบบอยางจากเพือ่น   

66 
ฉันเคยเห็นเพื่อนของฉันทํากิจกรรมเพ่ือชวยเหลือ  และเปน
ประโยชนตอผูอื่นและสวนรวม 

.86 ฉันเคยเห็นเพื่อนสนิทของฉันทํากิจกรรมเพ่ือ
ชวยเหลือ  และเปนประโยชนตอผูอื่นและ
สวนรวม 

67 
เพื่อนของฉันไมเคยคิดที่จะใหความชวยเหลือ  เสียสละ  หรือให
ความใสใจกับปญหาของผูอื่นและสังคม 

1.00 เพื่อนในกลุมของฉนัไมคอยคิดที่จะใหความ
ชวยเหลือ  เสียสละ  หรือใหความใสใจกับ
ปญหาของผูอื่นและสังคม 

68 
เพื่อนของฉันมักไมพอใจท่ีจะตองรวมกันทํากิจกรรมบําเพ็ญ
ประโยชน   

.86 เพื่อนสนิทของฉันไมชอบ หรือแสดงอาการ
เบื่อหนาย ที่ตองรวมกันทํากิจกรรมบําเพ็ญ
ประโยชน   

69 
การเขารวมหรือทํากิจกรรมเพ่ือสังคมของฉันมีแรงผลักดันมาจาก
กลุมเพื่อน 

.57 ขอความนี้วัดซํ้ากับขอ  71   

70 
การเขารวมหรือการทํากิจกรรมที่เปนประโยชนตอสังคมของฉัน  
ไดรับแบบอยางมาจากเพ่ือน 

1.00  

71 
เพื่อนมักชวนและคอยพูดกระตุนใหฉันเขารวมหรือทํากิจกรรมเพ่ือ
สังคม 

1.00  
 

72 
เพื่อนของฉันเห็นวา การทําประโยชนตอสังคม  ควรไดรับ
คาตอบแทนภายหลัง    

.86 เพื่อนของฉันเห็นวา การทําประโยชนตอ
สังคม  ควรไดรับคาํชมหรือคาตอบแทน
ภายหลัง   

 สัมพันธภาพระหวางนักเรียนกับเพื่อน   

73 
เมื่อเกิดปญหาใดๆ ขึ้นกับฉัน  ฉันไมคอยจะไดรับกําลังใจ  หรือคํา
ปลอบโยนจากเพื่อน  

.57 ขอความนี้วัดซํ้ากับขอ  74   

74 
เมื่อเกิดปญหาจากการทํากิจกรรม สวนใหญแลวฉันจะไดรับ
คําแนะนํา หรือ คําปรึกษาจากเพ่ือน 

.71 เม่ือเกิดปญหาจากการทํากิจกรรม สวนใหญ
แลวฉันจะไดรับคําแนะนํา หรือ คําปรึกษา
จากเพื่อนสนิท 

75 
เมื่อฉันทํางานในสวนที่ฉันรับผิดชอบผิดพลาด  หรือลมเหลว  
เพื่อนจะคอยปลอบใจ  และใหกําลังใจฉัน   

.71  

76 
ความรักความผูกพันที่เกิดขึ้นระหวางฉันกับเพื่อน  เปนแรงผลักดัน
ใหฉันอยากชวยเหลือและเสียสละเพ่ือผูอื่นมากขึ้น 

.43  

77 ฉันเคยไดรับการช่ืนชมจากเพื่อน  เมือ่ฉันทําประโยชนตอผูอื่น .81  
78 เพื่อนมักจะตักเตือน  เมื่อฉันทําสิ่งที่ไมดีหรือทําสิ่งที่ผิดพลาด    .71  
79 ฉันไมเคยคิดที่จะทํากิจกรรมใดๆ  รวมกับเพื่อน   .57  
80 ฉันและเพ่ือนมคีวามรัก  ความหวงใยใหซึ่งกันและกัน .57  
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ขอความ 
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ขอเสนอแนะ/สิ่งท่ีตองปรับปรงุ 

81 ฉันยินดีที่จะรับฟงและเปนที่ปรึกษาใหเพื่อน .57  

 ปจจัยดานสังคม/ชมุชน   

 ความเปนแบบอยางจากบุคคลสําคัญ   

82 
ฉันเคยเห็นบุคคลในสังคมแสดงความหวงใย  เอาใจใส  และให
ความชวยเหลือผูที่ไดรับความเดือดรอนในสังคม 

.71  

83 
ฉันทําตามพฤติกรรมที่ดี  ดานการใหความชวยเหลือผูอื่นและสังคม
จากบุคคลในสังคม 

.57  

84 ฉันไมคอยใสใจวาคนในสังคมจะทําอะไรเพื่อสังคม    .43  

85 
การกระทําของบุคคลสําคัญในสังคม  เชน  ผูนําประเทศ  ผูนํา
ชุมชน  ศิลปนดารา  ดานการชวยเหลือ  เสียสละและมุงมัน่ในการ
พัฒนาสังคม ทําใหฉันชื่นชมและอยากทําตาม 

.86  

86 
พฤติกรรมของบุคคลในสังคมที่ใหความชวยเหลือ  เสียสละ  และ
ชวยแกไขปญหาสังคม  ไมสงผลตอความรูสึกและการกระทําของ
ฉัน    

.29 ขอความนี้วัดซํ้ากับขอ  85   

87 
การมีบุคคลท่ีมีบทบาทในสังคมเปนแกนนําในการบําเพ็ญ
ประโยชนตอสวนรวม  ทําใหฉันเกิดความรูสึกอยากทํากิจกรรม
เหลานั้น 

.57  

88 
ฉันไมเคยคิดที่จะกระทําพฤติกรรมตามบุคคลในสังคม  ไมวาจะ
เปนดานใดๆ   

0  

 ปจจัยดานส่ือมวลชน   

 การไดรับขอมูลขาวสารจากส่ือโทรทัศน   
89 ฉันไดรับขาวสารเก่ียวกับการชวยเหลือจากส่ือโทรทัศน .57  

90 
 การนําเสนอขาวของส่ือโทรทัศนเก่ียวกับบุคคลท่ีทําประโยชนตอ
สังคม ทําใหฉันรูสึกช่ืนชมและอยากปฏิบัติตาม 

.43  

91 
ฉันคิดวาการนําเสนอขาวของสือ่โทรทัศนเก่ียวกับความเดือดรอน
ของคนในสังคมทําใหฉันมีโอกาสไดชวยเหลือผูอื่น  เชน  การ
บริจาคเงิน  สิ่งของ หรือสละกําลังกาย 

.71  

92 
 การไดรับรูขาวสารเก่ียวกับสังคมสวนรวม  จากสื่อโทรทัศนทําให
ฉันรับรูและเห็นปญหาสังคมในปจจุบันมากขึ้น 

.29  

93 
 การนําเสนอขาวสารจากส่ือโทรทัศนมีสวนชวยใหฉันเกิด
ความรูสึกเห็นใจและอยากใหความชวยเหลือผูอื่นมากขึน้ 

.71  

94 
 การนําเสนอขาวสารจากส่ือโทรทัศน  ที่เก่ียวกับผูประสบภัยหรือ
ความเดือดรอนของผูอื่นไมมีผลตอความรูสึกและการกระทํา
พฤติกรรมอาสาของฉัน    

.57  

95 
การเกิดพฤติกรรมอาสาของฉัน  สวนหน่ึงเปนผลมาจากการไดเห็น
ขาวสารเก่ียวกับสังคม  สวนรวมจากส่ือโทรทัศน   

.71  
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ตารางท่ี  3   ผลการตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหาโดยการวิเคราะหคาดัชนี  IOC  ของ 
       แบบสอบถามเกี่ยวกับจติอาสาของนักเรียน 
 
ขอ
ท่ี 

ขอความ 
คา  

IOC 
สิ่งท่ีตองปรับปรุง 

 ดานการชวยเหลอืผูอื่น   

1 
ฉันบริจาคส่ิงของใหกับหนวยงานหรือองคกรที่ทํางานเก่ียวกับการ
ใหความชวยเหลือผูอื่นและสังคม  

1.00  

2 
เมื่อเพื่อนประสบปญหาเก่ียวกับการทํางาน  ฉันไมคอยจะอาสาให
คําปรึกษาหรือคําแนะนําแกเพื่อน  

.86 เม่ือเพื่อนมีปญหาเกี่ยวกับการเรียนหรือ การ
ทํางาน ฉันไมคอยจะอาสาใหคําปรึกษาหรือ
คําแนะนําแกเพื่อน 

3 
ฉันมักจะพูดปลอบใจ  หรือใหกําลังใจ  เม่ือเพื่อนประสบปญหาหรือ
ความทุกข 

1.00  

4 ฉันมักจะพูดโนมนาวใหเพื่อนทํางานเพื่อสวนรวม .86  

5 
ฉันชวยคิดหาแนวทางท่ีถูกตองและเหมาะสมเพื่อชวยเหลือเพื่อน
และผูที่มีปญหา 

1.00  

6 
ฉันใหคําแนะนําตักเตือนเพื่อน นอง หรือบุคคลรูจักที่ปฏิบัติผิด
กฎระเบียบของโรงเรียน 

1.00 ฉันใหคําแนะนําแกเพื่อนและนองท่ีปฏบิัติผิด
กฎระเบียบของโรงเรียน 

7 
ฉันพูดเยาะเยยหรือซ้ําเติมผูที่สอบตก ถูกครูตําหนิ หรือผูประสบภัย 
ตางๆ  

.29  

8 
ฉันเต็มใจใหบริการและชวยเหลือครู  เพื่อน  หรือบุคคลอืน่ๆ แม
ไมไดถูกขอรองใหชวย 

1.00  

9 เมื่อเห็นครูหรือเพื่อนหอบของพะรุงพะรัง  ฉันอาสาเขาไปชวยเหลือ .71  
10 ฉันมักจะนําสิ่งของมาบริจาคเพื่อชวยเหลือผูประสบภัย  เชน  น้ํา

ทวม  ไฟไหม  เปนตน 
.71  

11 เมื่อเพื่อนไมมีอุปกรณการเรียน  ฉันแบงปนอุปกรณการเรียนให
เพื่อน 

1.00  

12 ฉันอํานวยความสะดวกใหแกผูอื่นในการนั่งหรือยืน .29  
13 ฉันชวยบอกหรือแนะนําเสนทางแกนักทองเท่ียว  และผูไมรูจักทาง  .71  

 ดานเสียสละตอสงัคม   

14 ฉันชวยเก็บขยะและทําความสะอาดบริเวณโรงเรียน .57  
15 ฉันปฏิบัติกิจกรรมเพื่อสังคมสวนรวมโดยไมเห็นแกความเหนื่อย

ยาก 
.43  

16 บอยคร้ังที่เพื่อนไมมีเงิน  ฉันซื้ออาหารกลางวันเลี้ยงเพื่อน   .57  
17 ฉันบริจาคเงินแกผูที่ประสบทุกขภัย  เชน  น้ําทวม ไฟไหม  คล่ืนสึ

นามิ 
.57 ฉันบริจาคเงินเพือ่ชวยเหลือผูที่ประสบภัย

ธรรมชาติ เชน  น้ําทวม ไฟไหม  คล่ืนสึนามิ 
18 ฉันตองทํางานเพ่ือสวนรวมใหสําเร็จกอนเสมอ  ถึงแมจะเลยเวลา .57 ฉันตองทํางานเพ่ือสวนรวมใหสําเร็จกอนเสมอ   
19 ฉันทํางานเพ่ือสวนรวมโดยไมตองมีใครขอรอง .71  
20 ฉันสละแรงกายเพ่ือบํารุงรักษาและพัฒนาสาธารณสมบัติ  เชน  วัด  

ถนน 
.43  
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ขอความ 
คา  

IOC 
สิ่งท่ีตองปรับปรุง 

21 ฉันสละเวลาในการอธิบายการบานใหเพื่อนฟง .71  
22 ฉันใชเวลาวางใหเปนประโยชน  โดยการเขารวมกิจกรรมตางๆ ที่

เก่ียวกับการชวยเหลือสังคมที่โรงเรียนจัดขึ้น 
.71 ฉันใชเวลาวางใหเปนประโยชน  โดยการเขา

รวมกิจกรรม/โครงการตางๆ ที่เก่ียวกับการ
ชวยเหลือสังคมที่โรงเรียนจัดขึ้น 

23 ฉันอาสาชวยงานคณุครู  เชน  นําสมุดการบานมาแจกเพ่ือน .57  
 ดานความมุงมั่นพฒันา   

24 ฉันติดตามขาวสาร ที่เก่ียวของกับปญหาและการเปล่ียนแปลงของ
สังคม 

.43  

25 ฉันรวมมือกับเพื่อนๆ และบุคคลอื่นในสังคม  เพื่อหาแนวทางใน
การแกปญหาและพัฒนาสังคม 

.71 ฉันรวมมือกับเพื่อนๆ ในโรงเรียนระดม
ความคิดเพื่อหาแนวทางในการแกปญหาและ
พัฒนาโรงเรียน 

26 ฉันรวมรณรงคใหคนในสังคมตระหนักถึงปญหาและรวมกันแกไข
ปญหาของสังคมปจจุบัน 

.71 ฉันรวมรณรงคใหคนในสังคมตระหนักถึง
ปญหาและรวมกันแกไขปญหาท่ีเกิดขึ้นใน
สังคมหรือชุมชน 

27 ฉันสนใจเฉพาะเร่ืองราวหรือปญหาของตนเอง  และบุคคลใน
ครอบครัวเทานั้น  

1.00  

28 ฉันเต็มใจใหความรวมมือในกิจกรรมของสวนรวม .29  
29 ฉันไมเคยเก็บปญหาหรือความทุกขของเพื่อนหรือบุคคลอืน่มา

ครุนคิดจนทําใหฉันรูสึกไมสบายใจเชนเดียวกับพวกเขา  
.29  

30 ฉันเขยีนบทความ และขอคิดเพื่อเชิญชวนใหเพื่อนและบุคคลอื่นๆ 
ทํางานเพ่ือสังคม 

.71 ฉันเขยีนบทความ และขอคิดเพื่อเชิญชวนให
เพื่อนและบุคคลอื่นๆ ทํากิจกรรมบําเพ็ญ
ประโยชนเพื่อสังคม/ชุมชน 
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ภาคผนวก ง 
ผลการวิเคราะหโมเดลเชิงสาเหตุของจิตอาสาของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย  

ในโรงเรียนสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน   
ดวยโปรแกรมลิสเรล  8.72 
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ผลการวิเคราะหโมเดลเชิงสาเหตุของจิตอาสาของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย   
ในโรงเรียนสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพืน้ฐาน 

                                 

                                DATE:  4/24/2008 
                                  TIME:  9:24 
 
 
                                L I S R E L  8.72 
 
                                       BY 
 
                         Karl G. J”reskog & Dag S”rbom 
 
                    This program is published exclusively by 
                    Scientific Software International, Inc. 
                       7383 N. Lincoln Avenue, Suite 100 
                        Lincolnwood, IL 60712, U.S.A.  
            Phone: (800)247-6113, (847)675-0720, Fax: (847)675-2140 
        Copyright by Scientific Software International, Inc., 1981-2005  
          Use of this program is subject to the terms specified in the 
                        Universal Copyright Convention. 
                          Website: www.ssicentral.com 
 
 The following lines were read from file C:\Documents and Settings\COMPAQ\Desktop\MODEL 24 APRIL.spl: 
 
 TI 
 DA NI=16 NO=675 MA=CM 
 RA FI='C:\Documents and Settings\COMPAQ\Desktop\test2.psf' 
 SE 
 1 2 3 14 15 16 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 / 
 MO NX=10 NY=6 NK=5 NE=2 BE=FU GA=FI PS=SY TE=SY TD=SY 
 LE 
 STUDE VOLUN 
 LK 
 FAMIL SCHTEA FRIEN SOCIA MEDIA 
 FR LY(1,1) LY(2,1) LY(3,1) LY(4,2) LY(5,2) LY(6,2) LX(1,1) LX(2,1) LX(3,1) 
 FR LX(4,2) LX(5,2) LX(6,2) LX(7,3) LX(8,3) LX(9,4) LX(10,5) BE(2,1) GA(1,1) 
 FR GA(1,2) GA(1,3) GA(1,4) GA(1,5) GA(2,1) GA(2,2) GA(2,3) GA(2,4) GA(2,5) 
 FI TD(9,9) TD(10,10) 
 ST .01 TD(9,9) TD(10,10) 
 FR TD(9,6) TD(6,2) TD(10,6) TD(6,4) TH(2,3) TH(6,5) TH(6,6) TH(6,3) TH(6,4) 
 FR TH(9,5) TH(9,6) TH(7,3) TH(2,1) TH(1,1) TH(5,1) TH(4,1)TD(4,2) TD(10,8) 
 FR TD(6,2) TD(6,1) TD(5,2) TD(7,1) TE(6,5) TE(5,4) TE(5,3) TH(2,2) TD(8,1) 
 FR TD(6,1) TD(3,1) TD(7,2) TE(5,1) TH(9,3) TD(10,5) TE(6,4) TE(6,3) TD(7,1) 
 FR TD(9,1) TH(3,5) TE(3,4) TH(10,3) TH(2,5) TE(3,2) TD(9,5) TD(8,4) TD(8,6) 
 FR TE(3,1) TD(5,3) TH(10,5) TD(7,5) TE(6,1) TD(7,4) TD(8,3) TH(7,1) TD(7,6) 
 FR TH(9,2) TH(5,2) TH(5,3) TD(7,3 TD(5,4) TH(2,6) 
 FI TE(4,4) 
 ST .02 TE(4,4) 
 
PD 
 OU RS EF FS SS SC MR MI SE TV ND=3 
 
 TI                                                                              
 
                           Number of Input Variables 16 
                           Number of Y - Variables    6 
                           Number of X - Variables   10 
                           Number of ETA - Variables  2 
                           Number of KSI - Variables  5 
                           Number of Observations   675 
 
 TI                                                                              
 
         Covariance Matrix        
 
                 ATT        GPA       SELF       HELP      ALTRU      DEVEL    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
      ATT      0.326 
      GPA      0.066      0.308 
     SELF      0.075      0.013      0.249 
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     HELP      0.067      0.022      0.104      0.252 
    ALTRU      0.024      0.005      0.106      0.225      0.358 
    DEVEL      0.016      0.007      0.088      0.182      0.233      0.316 
  PAREN_M      0.122      0.024      0.066      0.078      0.055      0.050 
   LOVSUP      0.192      0.056      0.027      0.068      0.029      0.031 
   REASON      0.086      0.016      0.068      0.079      0.064      0.046 
  TEACHER      0.132      0.030      0.074      0.089      0.062      0.055 
    TEACH      0.147      0.038      0.082      0.092      0.064      0.056 
  RELATST      0.041      0.011      0.091      0.112      0.134      0.111 
  FRIEN_M      0.094      0.028      0.035      0.077      0.049      0.043 
  RELATSF      0.104      0.026      0.082      0.111      0.086      0.076 
  IMPER_M      0.068      0.028      0.102      0.141      0.154      0.120 
   TVNEWS      0.073      0.017      0.082      0.116      0.102      0.082 
 
         Covariance Matrix        
 
             PAREN_M     LOVSUP     REASON    TEACHER      TEACH    RELATST    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
  PAREN_M      0.217 
   LOVSUP      0.148      0.379 
   REASON      0.105      0.140      0.274 
  TEACHER      0.100      0.160      0.096      0.260 
    TEACH      0.101      0.152      0.104      0.186      0.238 
  RELATST      0.041      0.027      0.052      0.110      0.107      0.244 
  FRIEN_M      0.081      0.116      0.071      0.125      0.127      0.067 
  RELATSF      0.084      0.115      0.096      0.134      0.145      0.097 
  IMPER_M      0.068      0.057      0.074      0.107      0.127      0.139 
   TVNEWS      0.074      0.066      0.071      0.106      0.130      0.111 
 
         Covariance Matrix        
 
             FRIEN_M    RELATSF    IMPER_M     TVNEWS    
            --------   --------   --------   -------- 
  FRIEN_M      0.274 
  RELATSF      0.145      0.251 
  IMPER_M      0.089      0.137      0.269 
   TVNEWS      0.089      0.147      0.175      0.330 
 
 
 TI                                                                              
 
 Number of Iterations = 44 
 
 LISREL Estimates (Maximum Likelihood)                            
 
         LAMBDA-Y     
 
               STUDE      VOLUN    
            --------   -------- 
      ATT      0.488       - -  
  
      GPA      0.128       - -  
             (0.041) 
               3.163 
  
     SELF      0.379       - -  
             (0.044) 
               8.548 
  
     HELP       - -       0.482 
  
    ALTRU       - -       0.359 
                        (0.030) 
                         11.977 
  
    DEVEL       - -       0.322 
                        (0.030) 
                         10.618 
  
         LAMBDA-X     
 
               FAMIL     SCHTEA      FRIEN      SOCIA      MEDIA    
            --------   --------   --------   --------   -------- 
  PAREN_M      0.411       - -        - -        - -        - -  
             (0.029) 
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              14.332 
  
   LOVSUP      0.355       - -        - -        - -        - -  
             (0.030) 
              11.997 
  
   REASON      0.400       - -        - -        - -        - -  
             (0.032) 
              12.684 
  
  TEACHER       - -       0.460       - -        - -        - -  
                        (0.036) 
                         12.909 
  
    TEACH       - -       0.468       - -        - -        - -  
                        (0.033) 
                         13.996 
  
  RELATST       - -       0.234       - -        - -        - -  
                        (0.024) 
                          9.573 
  
  FRIEN_M       - -        - -       0.317       - -        - -  
                                   (0.021) 
                                    14.937 
  
  RELATSF       - -        - -       0.457       - -        - -  
                                   (0.022) 
                                    21.137 
  
  IMPER_M       - -        - -        - -       0.508       - -  
                                              (0.014) 
                                               35.465 
  
   TVNEWS       - -        - -        - -        - -       0.565 
                                                         (0.016) 
                                                          35.621 
 
         BETA         
 
               STUDE      VOLUN    
            --------   -------- 
    STUDE       - -        - -  
  
    VOLUN      0.042       - -  
             (0.044) 
               0.964 
  
 
         GAMMA        
 
               FAMIL     SCHTEA      FRIEN      SOCIA      MEDIA    
            --------   --------   --------   --------   -------- 
    STUDE      0.191      0.169      0.200      0.014      0.029 
             (0.084)    (0.074)    (0.103)    (0.056)    (0.049) 
               2.279      2.292      1.939      0.244      0.595 
  
    VOLUN      0.135      0.048      0.088      0.400      0.063 
             (0.065)    (0.046)    (0.092)    (0.051)    (0.043) 
               2.057      1.028      0.962      7.802      1.449 
  
         Covariance Matrix of ETA and KSI         
 
               STUDE      VOLUN      FAMIL     SCHTEA      FRIEN      SOCIA    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
    STUDE      1.000 
    VOLUN      0.297      1.000 
    FAMIL      0.435      0.401      1.000 
   SCHTEA      0.423      0.409      0.525      1.000 
    FRIEN      0.473      0.502      0.709      0.679      1.000 
    SOCIA      0.295      0.572      0.352      0.469      0.586      1.000 
    MEDIA      0.267      0.423      0.317      0.406      0.501      0.607 
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         Covariance Matrix of ETA and KSI         
 
               MEDIA    
            -------- 
    MEDIA      1.000 
 
         PHI          
 
               FAMIL     SCHTEA      FRIEN      SOCIA      MEDIA    
            --------   --------   --------   --------   -------- 
    FAMIL      1.000 
  
   SCHTEA      0.525      1.000 
             (0.052) 
              10.025 
  
    FRIEN      0.709      0.679      1.000 
             (0.058)    (0.055) 
              12.298     12.369 
  
    SOCIA      0.352      0.469      0.586      1.000 
             (0.043)    (0.046)    (0.033) 
               8.152     10.275     17.661 
  
    MEDIA      0.317      0.406      0.501      0.607      1.000 
             (0.040)    (0.045)    (0.049)    (0.025) 
               7.980      9.094     10.234     23.816 
  
 
         PSI          
         Note: This matrix is diagonal. 
 
               STUDE      VOLUN    
            --------   -------- 
               0.739      0.614 
             (0.270)    (0.039) 
               2.739     15.819 
  
 
         Squared Multiple Correlations for Structural Equations   
 
               STUDE      VOLUN    
            --------   -------- 
               0.261      0.386 
 
         Squared Multiple Correlations for Reduced Form           
 
               STUDE      VOLUN    
            --------   -------- 
               0.261      0.384 
 
 Reduced Form                 
 
               FAMIL     SCHTEA      FRIEN      SOCIA      MEDIA    
            --------   --------   --------   --------   -------- 
    STUDE      0.191      0.169      0.200      0.014      0.029 
             (0.084)    (0.074)    (0.103)    (0.056)    (0.049) 
               2.279      2.292      1.939      0.244      0.595 
  
    VOLUN      0.143      0.055      0.097      0.401      0.064 
             (0.067)    (0.047)    (0.091)    (0.051)    (0.043) 
               2.131      1.164      1.065      7.803      1.478 
 
         THETA-EPS    
 
                 ATT        GPA       SELF       HELP      ALTRU      DEVEL    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
      ATT      0.086 
             (0.064) 
               1.342 
  
      GPA       - -       0.292 
                        (0.017) 
                         17.529 
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     SELF     -0.106     -0.034      0.106 
             (0.052)    (0.012)    (0.046) 
              -2.059     -2.805      2.304 
  
     HELP       - -        - -       0.050      0.020 
                                   (0.010) 
                                     5.246 
  
    ALTRU     -0.020       - -       0.065      0.051      0.228 
             (0.007)               (0.011)    (0.013)    (0.022) 
              -2.872                 5.884      4.060     10.397 
  
    DEVEL     -0.023       - -       0.052      0.026      0.116      0.212 
             (0.008)               (0.010)    (0.012)    (0.017)    (0.020) 
              -3.037                 5.024      2.085      6.795     10.588 
  
         Squared Multiple Correlations for Y - Variables          
 
                 ATT        GPA       SELF       HELP      ALTRU      DEVEL    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
               0.733      0.053      0.575      0.921      0.361      0.329 
 
         THETA-DELTA-EPS  
 
                 ATT        GPA       SELF       HELP      ALTRU      DEVEL    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
  PAREN_M      0.034       - -        - -        - -        - -        - -  
             (0.008) 
               4.012 
  
   LOVSUP      0.113      0.034     -0.030       - -      -0.015     -0.007 
             (0.014)    (0.010)    (0.009)               (0.007)    (0.008) 
               8.371      3.327     -3.267                -1.974     -0.921 
  
   REASON       - -        - -        - -        - -       0.007       - -  
                                                         (0.006) 
                                                           1.092 
  
  TEACHER      0.037       - -        - -        - -        - -        - -  
             (0.010) 
               3.549 
  
    TEACH      0.050      0.010      0.008       - -        - -        - -  
             (0.011)    (0.006)    (0.006) 
               4.687      1.633      1.257 
  
  RELATST       - -        - -       0.053      0.066      0.100      0.080 
                                   (0.009)    (0.009)    (0.011)    (0.010) 
                                     6.175      7.142      9.202      7.973 
  
  FRIEN_M      0.019       - -      -0.020       - -        - -        - -  
             (0.009)               (0.008) 
               1.999                -2.683 
  
  RELATSF       - -        - -        - -        - -        - -        - -  
  
  IMPER_M       - -       0.012      0.045       - -       0.049      0.025 
                        (0.007)    (0.009)               (0.008)    (0.007) 
                          1.571      4.816                 6.224      3.457 
  
   TVNEWS       - -        - -       0.025       - -       0.013       - -  
                                   (0.010)               (0.007) 
                                     2.454                 1.837 
  
         THETA-DELTA  
 
             PAREN_M     LOVSUP     REASON    TEACHER      TEACH    RELATST    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
  PAREN_M      0.048 
             (0.021) 
               2.308 
  
   LOVSUP       - -       0.251 
                        (0.020) 
                         12.647  



 191 

   REASON     -0.059       - -       0.114 
             (0.019)               (0.022) 
              -3.060                 5.158 
  
  TEACHER       - -       0.074       - -       0.049 
                        (0.011)               (0.030) 
                          6.550                 1.624 
  
    TEACH       - -       0.065      0.005     -0.029      0.019 
                        (0.011)    (0.006)    (0.028)    (0.029) 
                          6.166      0.941     -1.049      0.668 
  
  RELATST     -0.007     -0.013       - -       0.005       - -       0.189 
             (0.007)    (0.008)               (0.007)               (0.013) 
              -1.077     -1.606                 0.699                14.648 
  
  FRIEN_M     -0.013      0.035     -0.019      0.026      0.026      0.021 
             (0.013)    (0.011)    (0.013)    (0.010)    (0.008)    (0.009) 
              -0.995      3.239     -1.469      2.604      3.261      2.265 
  
  RELATSF     -0.049       - -      -0.034     -0.009       - -       0.024 
             (0.014)               (0.014)    (0.007)               (0.010) 
              -3.476                -2.396     -1.187                 2.321 
  
  IMPER_M     -0.003       - -        - -        - -       0.018      0.083 
             (0.007)                                     (0.007)    (0.010) 
              -0.463                                       2.712      7.912 
  
   TVNEWS       - -        - -        - -        - -       0.022      0.056 
                                                         (0.008)    (0.011) 
                                                           2.901      5.221 
 
         THETA-DELTA  
 
             FRIEN_M    RELATSF    IMPER_M     TVNEWS    
            --------   --------   --------   -------- 
  FRIEN_M      0.173 
             (0.012) 
              14.774 
  
  RELATSF       - -       0.042 
                        (0.015) 
                          2.831 
  IMPER_M       - -        - -       0.010 
  
   TVNEWS       - -       0.017       - -       0.010 
                        (0.011) 
                          1.444 
         Squared Multiple Correlations for X - Variables          
 
             PAREN_M     LOVSUP     REASON    TEACHER      TEACH    RELATST    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
               0.779      0.335      0.583      0.812      0.919      0.225 
 
         Squared Multiple Correlations for X - Variables          
 
             FRIEN_M    RELATSF    IMPER_M     TVNEWS    
            --------   --------   --------   -------- 
               0.367      0.834      0.963      0.970 
 
                           Goodness of Fit Statistics 
 
                             Degrees of Freedom = 29 
               Minimum Fit Function Chi-Square = 11.359 (P = 0.999) 
       Normal Theory Weighted Least Squares Chi-Square = 11.526 (P = 0.998) 
                  Estimated Non-centrality Parameter (NCP) = 0.0 
               90 Percent Confidence Interval for NCP = (0.0 ; 0.0) 
  
                       Minimum Fit Function Value = 0.0169 
                 Population Discrepancy Function Value (F0) = 0.0 
               90 Percent Confidence Interval for F0 = (0.0 ; 0.0) 
              Root Mean Square Error of Approximation (RMSEA) = 0.0 
              90 Percent Confidence Interval for RMSEA = (0.0 ; 0.0) 
               P-Value for Test of Close Fit (RMSEA < 0.05) = 1.00 
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                  Expected Cross-Validation Index (ECVI) = 0.361 
            90 Percent Confidence Interval for ECVI = (0.361 ; 0.361) 
                         ECVI for Saturated Model = 0.404 
                       ECVI for Independence Model = 15.193 
  
    Chi-Square for Independence Model with 120 Degrees of Freedom = 10208.156 
                           Independence AIC = 10240.156 
                               Model AIC = 225.526 
                             Saturated AIC = 272.000 
                          Independence CAIC = 10328.391 
                               Model CAIC = 815.600 
                            Saturated CAIC = 1022.001 
  
                          Normed Fit Index (NFI) = 0.999 
                       Non-Normed Fit Index (NNFI) = 1.007 
                    Parsimony Normed Fit Index (PNFI) = 0.241 
                       Comparative Fit Index (CFI) = 1.000 
                       Incremental Fit Index (IFI) = 1.002 
                         Relative Fit Index (RFI) = 0.995 
  
                            Critical N (CN) = 2943.372 
  
                    Root Mean Square Residual (RMR) = 0.00304 
                            Standardized RMR = 0.0101 
                       Goodness of Fit Index (GFI) = 0.998 
                  Adjusted Goodness of Fit Index (AGFI) = 0.990 
                  Parsimony Goodness of Fit Index (PGFI) = 0.213 
 
 TI                                                                              
 
         Fitted Covariance Matrix 
 
                 ATT        GPA       SELF       HELP      ALTRU      DEVEL    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
      ATT      0.324 
      GPA      0.063      0.308 
     SELF      0.078      0.015      0.249 
     HELP      0.070      0.018      0.104      0.252 
    ALTRU      0.032      0.014      0.105      0.224      0.357 
    DEVEL      0.024      0.012      0.088      0.181      0.232      0.316 
  PAREN_M      0.121      0.023      0.068      0.079      0.059      0.053 
   LOVSUP      0.189      0.054      0.029      0.069      0.037      0.039 
   REASON      0.085      0.022      0.066      0.077      0.065      0.052 
  TEACHER      0.132      0.025      0.074      0.091      0.068      0.061 
    TEACH      0.147      0.036      0.083      0.092      0.069      0.062 
  RELATST      0.048      0.013      0.091      0.112      0.134      0.110 
  FRIEN_M      0.092      0.019      0.037      0.077      0.057      0.051 
  RELATSF      0.105      0.028      0.082      0.111      0.082      0.074 
  IMPER_M      0.073      0.031      0.101      0.140      0.154      0.119 
   TVNEWS      0.074      0.019      0.082      0.115      0.099      0.077 
 
         Fitted Covariance Matrix 
 
             PAREN_M     LOVSUP     REASON    TEACHER      TEACH    RELATST    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
  PAREN_M      0.217 
   LOVSUP      0.146      0.377 
   REASON      0.105      0.142      0.274 
  TEACHER      0.099      0.160      0.097      0.261 
    TEACH      0.101      0.152      0.104      0.186      0.239 
  RELATST      0.043      0.031      0.049      0.112      0.110      0.244 
  FRIEN_M      0.080      0.114      0.071      0.125      0.127      0.071 
  RELATSF      0.084      0.115      0.095      0.134      0.145      0.097 
  IMPER_M      0.071      0.064      0.072      0.110      0.129      0.139 
   TVNEWS      0.074      0.064      0.072      0.106      0.130      0.110 
 
         Fitted Covariance Matrix 
 
             FRIEN_M    RELATSF    IMPER_M     TVNEWS    
            --------   --------   --------   -------- 
  FRIEN_M      0.274 
  RELATSF      0.145      0.251 
  IMPER_M      0.094      0.136      0.268 
   TVNEWS      0.090      0.146      0.175      0.330 
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         Fitted Residuals 
 
                 ATT        GPA       SELF       HELP      ALTRU      DEVEL    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
      ATT      0.002 
      GPA      0.003      0.000 
     SELF     -0.003     -0.002      0.000 
     HELP     -0.003      0.003      0.000      0.000 
    ALTRU     -0.008     -0.008      0.001      0.000      0.001 
    DEVEL     -0.007     -0.005      0.000      0.000      0.001      0.001 
  PAREN_M      0.001      0.001     -0.002     -0.001     -0.004     -0.003 
   LOVSUP      0.003      0.002     -0.002     -0.001     -0.007     -0.008 
   REASON      0.001     -0.006      0.003      0.002      0.000     -0.006 
  TEACHER      0.000      0.005      0.000     -0.002     -0.006     -0.006 
    TEACH      0.000      0.002     -0.001      0.000     -0.005     -0.006 
  RELATST     -0.007     -0.002      0.000      0.000      0.000      0.000 
  FRIEN_M      0.002      0.009     -0.002      0.000     -0.008     -0.008 
  RELATSF     -0.001     -0.002      0.000      0.000      0.003      0.003 
  IMPER_M     -0.006     -0.003      0.001      0.000      0.001      0.001 
   TVNEWS     -0.001     -0.003      0.000      0.001      0.003      0.005 
 
         Fitted Residuals 
 
             PAREN_M     LOVSUP     REASON    TEACHER      TEACH    RELATST    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
  PAREN_M      0.000 
   LOVSUP      0.002      0.002 
   REASON      0.000     -0.002      0.000 
  TEACHER      0.001      0.000     -0.001     -0.001 
    TEACH      0.000      0.000      0.000     -0.001     -0.001 
  RELATST     -0.002     -0.004      0.003     -0.003     -0.003      0.000 
  FRIEN_M      0.001      0.002      0.000      0.000      0.000     -0.004 
  RELATSF      0.000     -0.001      0.001      0.000      0.000      0.001 
  IMPER_M     -0.002     -0.006      0.002     -0.003     -0.003      0.000 
   TVNEWS      0.001      0.003     -0.001      0.000      0.000      0.001 
 
         Fitted Residuals 
 
             FRIEN_M    RELATSF    IMPER_M     TVNEWS    
            --------   --------   --------   -------- 
  FRIEN_M      0.000 
  RELATSF      0.000      0.000 
  IMPER_M     -0.006      0.001      0.000 
   TVNEWS     -0.001      0.001      0.001      0.000 
 
 Summary Statistics for Fitted Residuals 
 
 Smallest Fitted Residual =   -0.008 
   Median Fitted Residual =    0.000 
  Largest Fitted Residual =    0.009 
 
 Stemleaf Plot 
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  Standardized Residuals   
                 ATT        GPA       SELF       HELP      ALTRU      DEVEL    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
      ATT      1.757 
      GPA      1.327     -0.829 
     SELF     -1.713     -0.568      0.085 
     HELP     -0.977      0.379     -0.355      0.330 
    ALTRU     -1.826     -0.704      0.384      0.803      1.120 
    DEVEL     -1.663     -0.481      0.108      0.871      1.016      1.040 
  PAREN_M      0.498      0.200     -0.500     -0.410     -0.604     -0.503 
   LOVSUP      1.429      0.584     -1.019     -0.173     -1.451     -1.487 
   REASON      0.216     -0.693      0.423      0.405     -0.079     -0.683 
  TEACHER      0.191      0.664     -0.088     -0.458     -0.819     -0.825 
    TEACH     -0.006      0.562     -0.415     -0.050     -0.833     -0.974 
  RELATST     -1.147     -0.231      0.250      0.148      0.124      0.080 
  FRIEN_M      1.174      0.976     -0.856      0.063     -0.966     -1.001 
  RELATSF     -0.345     -0.346      0.025      0.237      0.754      0.523 
  IMPER_M     -1.577     -0.504      0.592      0.548      0.445      0.522 
   TVNEWS     -0.150     -0.247      0.088      0.533      0.796      0.807 
 
         Standardized Residuals   
 
             PAREN_M     LOVSUP     REASON    TEACHER      TEACH    RELATST    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
  PAREN_M      0.553 
   LOVSUP      0.519      0.949 
   REASON     -0.025     -0.426     -0.386 
  TEACHER      0.330      0.121     -0.155     -0.783 
    TEACH     -0.098     -0.096     -0.001     -0.558     -0.530 
  RELATST     -0.706     -1.836      0.579     -1.298     -1.344     -0.120 
  FRIEN_M      0.616      1.060      0.168     -0.500     -0.377     -1.788 
  RELATSF     -0.068     -0.213      0.255     -0.341     -0.058      0.453 
  IMPER_M     -0.830     -1.201      0.471     -1.259     -1.298      0.122 
   TVNEWS      0.145      0.331     -0.167      0.161      0.226      0.607 
 
         Standardized Residuals   
 
             FRIEN_M    RELATSF    IMPER_M     TVNEWS    
            --------   --------   --------   -------- 
  FRIEN_M     -0.332 
  RELATSF     -0.084     -0.091 
  IMPER_M     -1.615      0.448      0.168 
   TVNEWS     -0.378      0.498      0.764      0.503 
 
 
Summary Statistics for Standardized Residuals 
 
 Smallest Standardized Residual =   -1.836 
   Median Standardized Residual =   -0.054 
  Largest Standardized Residual =    1.757 
 
 Stemleaf Plot 
 
 -18|43  
 -16|9162  
 -14|895  
 -12|40060  
 -10|520  
 - 8|877633322  
 - 6|810980  
 - 4|763000086311  
 - 2|98855543531  
 - 0|77652009988765310  
   0|368991222556779  
   2|02345533388  
   4|0245570002223556889  
   6|12656  
   8|001758  
  10|24627  
  12|3  
  14|3  
  16|6 
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TI                                                                              
 
                         Qplot of Standardized Residuals 
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 Factor Scores Regressions 
 
         ETA  
 
                 ATT        GPA       SELF       HELP      ALTRU      DEVEL    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
    STUDE      1.547      0.154      1.239     -0.303      0.027      0.115 
    VOLUN      0.026     -0.008     -0.436      2.291     -0.360      0.124 
 
         ETA  
 
             PAREN_M     LOVSUP     REASON    TEACHER      TEACH    RELATST    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
    STUDE     -0.118     -0.457      0.236      0.176     -0.496     -0.232 
    VOLUN      0.057     -0.209      0.069      0.233      0.132     -0.790 
 
         ETA  
 
             FRIEN_M    RELATSF    IMPER_M     TVNEWS    
            --------   --------   --------   -------- 
    STUDE      0.171      0.263     -0.115      0.043 
    VOLUN     -0.055      0.057      0.446      0.010 
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         KSI  
 
                 ATT        GPA       SELF       HELP      ALTRU      DEVEL    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
    FAMIL     -0.281      0.023      0.030     -0.070     -0.009     -0.020 
   SCHTEA     -0.289      0.048     -0.152      0.104      0.009     -0.012 
    FRIEN     -0.082      0.020     -0.047      0.031     -0.024      0.019 
    SOCIA      0.050     -0.071     -0.341      0.635     -0.461      0.053 
    MEDIA      0.082      0.002     -0.152      0.184     -0.127      0.130 
 
         KSI  
 
             PAREN_M     LOVSUP     REASON    TEACHER      TEACH    RELATST    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
    FAMIL      1.476      0.095      0.790     -0.063     -0.157      0.048 
   SCHTEA      0.380     -0.645      0.093      1.065      1.721     -0.119 
    FRIEN      0.702     -0.305      0.318      0.286      0.038     -0.342 
    SOCIA      0.052     -0.195      0.060      0.434     -0.260     -0.931 
    MEDIA     -0.003     -0.095      0.066      0.394     -0.353     -0.618 
 
         KSI  
 
             FRIEN_M    RELATSF    IMPER_M     TVNEWS    
            --------   --------   --------   -------- 
    FAMIL     -0.024      0.859     -0.096     -0.148 
   SCHTEA     -0.317      0.346     -0.153     -0.186 
    FRIEN      0.149      1.426      0.266     -0.093 
    SOCIA     -0.016      0.073      2.297      0.067 
    MEDIA      0.077     -0.158      0.339      1.771 
 
 TI                                                                              
 
 Standardized Solution            
 
         LAMBDA-Y     
 
               STUDE      VOLUN    
            --------   -------- 
      ATT      0.488       - -  
      GPA      0.128       - -  
     SELF      0.379       - -  
     HELP       - -       0.482 
    ALTRU       - -       0.359 
    DEVEL       - -       0.322 
 
         LAMBDA-X     
 
               FAMIL     SCHTEA      FRIEN      SOCIA      MEDIA    
            --------   --------   --------   --------   -------- 
  PAREN_M      0.411       - -        - -        - -        - -  
   LOVSUP      0.355       - -        - -        - -        - -  
   REASON      0.400       - -        - -        - -        - -  
  TEACHER       - -       0.460       - -        - -        - -  
    TEACH       - -       0.468       - -        - -        - -  
  RELATST       - -       0.234       - -        - -        - -  
  FRIEN_M       - -        - -       0.317       - -        - -  
  RELATSF       - -        - -       0.457       - -        - -  
  IMPER_M       - -        - -        - -       0.508       - -  
   TVNEWS       - -        - -        - -        - -       0.565 
 
         BETA         
 
               STUDE      VOLUN    
            --------   -------- 
    STUDE       - -        - -  
    VOLUN      0.042       - -  
 
         GAMMA        
 
               FAMIL     SCHTEA      FRIEN      SOCIA      MEDIA    
            --------   --------   --------   --------   -------- 
    STUDE      0.191      0.169      0.200      0.014      0.029 
    VOLUN      0.135      0.048      0.088      0.400      0.063 
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Correlation Matrix of ETA and KSI        

               STUDE      VOLUN      FAMIL     SCHTEA      FRIEN      SOCIA    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
    STUDE      1.000 
    VOLUN      0.297      1.000 
    FAMIL      0.435      0.401      1.000 
   SCHTEA      0.423      0.409      0.525      1.000 
    FRIEN      0.473      0.502      0.709      0.679      1.000 
    SOCIA      0.295      0.572      0.352      0.469      0.586      1.000 
    MEDIA      0.267      0.423      0.317      0.406      0.501      0.607 
 
         Correlation Matrix of ETA and KSI        
 
               MEDIA    
            -------- 
    MEDIA      1.000 
 
         PSI          
         Note: This matrix is diagonal. 
 
               STUDE      VOLUN    
            --------   -------- 
               0.739      0.614 
 
         Regression Matrix ETA on KSI (Standardized)  
 
               FAMIL     SCHTEA      FRIEN      SOCIA      MEDIA    
            --------   --------   --------   --------   -------- 
    STUDE      0.191      0.169      0.200      0.014      0.029 
    VOLUN      0.143      0.055      0.097      0.401      0.064 
 
TI                                                                              
 
 Completely Standardized Solution 
 
         LAMBDA-Y     
 
               STUDE      VOLUN    
            --------   -------- 
      ATT      0.856       - -  
      GPA      0.231       - -  
     SELF      0.758       - -  
     HELP       - -       0.960 
    ALTRU       - -       0.601 
    DEVEL       - -       0.574 
 
         LAMBDA-X     
 
               FAMIL     SCHTEA      FRIEN      SOCIA      MEDIA    
            --------   --------   --------   --------   -------- 
  PAREN_M      0.883       - -        - -        - -        - -  
   LOVSUP      0.578       - -        - -        - -        - -  
   REASON      0.764       - -        - -        - -        - -  
  TEACHER       - -       0.901       - -        - -        - -  
    TEACH       - -       0.959       - -        - -        - -  
  RELATST       - -       0.474       - -        - -        - -  
  FRIEN_M       - -        - -       0.606       - -        - -  
  RELATSF       - -        - -       0.913       - -        - -  
  IMPER_M       - -        - -        - -       0.981       - -  
   TVNEWS       - -        - -        - -        - -       0.985 
 
         BETA         
 
               STUDE      VOLUN    
            --------   -------- 
    STUDE       - -        - -  
    VOLUN      0.042       - -  
 
         GAMMA        
 
               FAMIL     SCHTEA      FRIEN      SOCIA      MEDIA    
            --------   --------   --------   --------   -------- 
    STUDE      0.191      0.169      0.200      0.014      0.029 
    VOLUN      0.135      0.048      0.088      0.400      0.063 
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         Correlation Matrix of ETA and KSI        
 
               STUDE      VOLUN      FAMIL     SCHTEA      FRIEN      SOCIA    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
    STUDE      1.000 
    VOLUN      0.297      1.000 
    FAMIL      0.435      0.401      1.000 
   SCHTEA      0.423      0.409      0.525      1.000 
    FRIEN      0.473      0.502      0.709      0.679      1.000 
    SOCIA      0.295      0.572      0.352      0.469      0.586      1.000 
    MEDIA      0.267      0.423      0.317      0.406      0.501      0.607 
 
         Correlation Matrix of ETA and KSI        
 
               MEDIA    
            -------- 
    MEDIA      1.000 
 
         PSI          
         Note: This matrix is diagonal. 
 
               STUDE      VOLUN    
            --------   -------- 
               0.739      0.614 
 
         THETA-EPS    
 
                 ATT        GPA       SELF       HELP      ALTRU      DEVEL    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
      ATT      0.267 
      GPA       - -       0.947 
     SELF     -0.374     -0.122      0.425 
     HELP       - -        - -       0.199      0.079 
    ALTRU     -0.059       - -       0.217      0.171      0.639 
    DEVEL     -0.072       - -       0.184      0.092      0.345      0.671 
 
         THETA-DELTA-EPS  
 
                 ATT        GPA       SELF       HELP      ALTRU      DEVEL    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
  PAREN_M      0.127       - -        - -        - -        - -        - -  
   LOVSUP      0.324      0.099     -0.097       - -      -0.040     -0.021 
   REASON       - -        - -        - -        - -       0.022       - -  
  TEACHER      0.128       - -        - -        - -        - -        - -  
    TEACH      0.179      0.038      0.031       - -        - -        - -  
  RELATST       - -        - -       0.216      0.266      0.337      0.287 
  FRIEN_M      0.063       - -      -0.077       - -        - -        - -  
  RELATSF       - -        - -        - -        - -        - -        - -  
  IMPER_M       - -       0.040      0.172       - -       0.158      0.087 
   TVNEWS       - -        - -       0.088       - -       0.039       - -  
 
         THETA-DELTA  
 
             PAREN_M     LOVSUP     REASON    TEACHER      TEACH    RELATST    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
  PAREN_M      0.221 
   LOVSUP       - -       0.665 
   REASON     -0.242       - -       0.417 
  TEACHER       - -       0.236       - -       0.188 
    TEACH       - -       0.216      0.021     -0.117      0.081 
  RELATST     -0.032     -0.042       - -       0.019       - -       0.775 
  FRIEN_M     -0.052      0.108     -0.070      0.097      0.103      0.081 
  RELATSF     -0.212       - -      -0.131     -0.034       - -       0.097 
  IMPER_M     -0.013       - -        - -        - -       0.070      0.324 
   TVNEWS       - -        - -        - -        - -       0.080      0.198 
 
         THETA-DELTA  
 
             FRIEN_M    RELATSF    IMPER_M     TVNEWS    
            --------   --------   --------   -------- 
  FRIEN_M      0.633 
  RELATSF       - -       0.166 
  IMPER_M       - -        - -       0.037 
   TVNEWS       - -       0.057       - -       0.030 
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         Regression Matrix ETA on KSI (Standardized)  
 
               FAMIL     SCHTEA      FRIEN      SOCIA      MEDIA    
            --------   --------   --------   --------   -------- 
    STUDE      0.191      0.169      0.200      0.014      0.029 
    VOLUN      0.143      0.055      0.097      0.401      0.064 
 
 TI                                                                              
 
 Total and Indirect Effects 
 
         Total Effects of KSI on ETA  
 
               FAMIL     SCHTEA      FRIEN      SOCIA      MEDIA    
            --------   --------   --------   --------   -------- 
    STUDE      0.191      0.169      0.200      0.014      0.029 
             (0.084)    (0.074)    (0.103)    (0.056)    (0.049) 
               2.279      2.292      1.939      0.244      0.595 
  
    VOLUN      0.143      0.055      0.097      0.401      0.064 
             (0.067)    (0.047)    (0.091)    (0.051)    (0.043) 
               2.131      1.164      1.065      7.803      1.478 
  
 
         Indirect Effects of KSI on ETA   
 
               FAMIL     SCHTEA      FRIEN      SOCIA      MEDIA    
            --------   --------   --------   --------   -------- 
    STUDE       - -        - -        - -        - -        - -  
  
    VOLUN      0.008      0.007      0.008      0.001      0.001 
             (0.009)    (0.008)    (0.010)    (0.002)    (0.002) 
               0.906      0.877      0.862      0.241      0.508 
  
 
         Total Effects of ETA on ETA  
 
               STUDE      VOLUN    
            --------   -------- 
    STUDE       - -        - -  
  
    VOLUN      0.042       - -  
             (0.044) 
               0.964 
  
 
    Largest Eigenvalue of B*B' (Stability Index) is   0.002 
 
         Total Effects of ETA on Y    
 
               STUDE      VOLUN    
            --------   -------- 
      ATT      0.488       - -  
  
      GPA      0.128       - -  
             (0.041) 
               3.163 
  
     SELF      0.379       - -  
             (0.044) 
               8.548 
  
     HELP      0.020      0.482 
             (0.021) 
               0.964 
  
    ALTRU      0.015      0.359 
             (0.016)    (0.030) 
               0.961     11.977 
  
    DEVEL      0.014      0.322 
             (0.014)    (0.030) 
               0.960     10.618 
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         Indirect Effects of ETA on Y     
 
               STUDE      VOLUN    
            --------   -------- 
      ATT       - -        - -  
  
      GPA       - -        - -  
  
     SELF       - -        - -  
  
     HELP      0.020       - -  
             (0.021) 
               0.964 
  
    ALTRU      0.015       - -  
             (0.016) 
               0.961 
  
    DEVEL      0.014       - -  
             (0.014) 
               0.960 
  
 
         Total Effects of KSI on Y    
 
               FAMIL     SCHTEA      FRIEN      SOCIA      MEDIA    
            --------   --------   --------   --------   -------- 
      ATT      0.093      0.083      0.097      0.007      0.014 
             (0.041)    (0.036)    (0.050)    (0.027)    (0.024) 
               2.279      2.292      1.939      0.244      0.595 
  
      GPA      0.024      0.022      0.026      0.002      0.004 
             (0.013)    (0.011)    (0.016)    (0.007)    (0.006) 
               1.890      1.908      1.642      0.244      0.585 
  
     SELF      0.072      0.064      0.076      0.005      0.011 
             (0.031)    (0.028)    (0.040)    (0.021)    (0.019) 
               2.339      2.327      1.894      0.244      0.594 
  
     HELP      0.069      0.026      0.047      0.193      0.031 
             (0.032)    (0.023)    (0.044)    (0.025)    (0.021) 
               2.131      1.164      1.065      7.803      1.478 
  
    ALTRU      0.051      0.020      0.035      0.144      0.023 
             (0.024)    (0.017)    (0.033)    (0.022)    (0.016) 
               2.095      1.156      1.059      6.427      1.466 
  
    DEVEL      0.046      0.018      0.031      0.129      0.021 
             (0.022)    (0.015)    (0.029)    (0.021)    (0.014) 
               2.090      1.155      1.060      6.223      1.463 
  
 TI                                                                              
 
 Standardized Total and Indirect Effects 
 
         Standardized Total Effects of KSI on ETA 
 
               FAMIL     SCHTEA      FRIEN      SOCIA      MEDIA    
            --------   --------   --------   --------   -------- 
    STUDE      0.191      0.169      0.200      0.014      0.029 
    VOLUN      0.143      0.055      0.097      0.401      0.064 
 
         Standardized Indirect Effects of KSI on ETA  
 
               FAMIL     SCHTEA      FRIEN      SOCIA      MEDIA    
            --------   --------   --------   --------   -------- 
    STUDE       - -        - -        - -        - -        - -  
    VOLUN      0.008      0.007      0.008      0.001      0.001 
 
         Standardized Total Effects of ETA on ETA 
 
               STUDE      VOLUN    
            --------   -------- 
    STUDE       - -        - -  
    VOLUN      0.042       - -  
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         Standardized Total Effects of ETA on Y   
 
               STUDE      VOLUN    
            --------   -------- 
      ATT      0.488       - -  
      GPA      0.128       - -  
     SELF      0.379       - -  
     HELP      0.020      0.482 
    ALTRU      0.015      0.359 
    DEVEL      0.014      0.322 
 
         Completely Standardized Total Effects of ETA on Y    
 
               STUDE      VOLUN    
            --------   -------- 
      ATT      0.856       - -  
      GPA      0.231       - -  
     SELF      0.758       - -  
     HELP      0.040      0.960 
    ALTRU      0.025      0.601 
    DEVEL      0.024      0.574 
 
         Standardized Indirect Effects of ETA on Y    
 
               STUDE      VOLUN    
            --------   -------- 
      ATT       - -        - -  
      GPA       - -        - -  
     SELF       - -        - -  
     HELP      0.020       - -  
    ALTRU      0.015       - -  
    DEVEL      0.014       - -  
 
         Completely Standardized Indirect Effects of ETA on Y     
 
               STUDE      VOLUN    
            --------   -------- 
      ATT       - -        - -  
      GPA       - -        - -  
     SELF       - -        - -  
     HELP      0.040       - -  
    ALTRU      0.025       - -  
    DEVEL      0.024       - -  
 
         Standardized Total Effects of KSI on Y   
 
               FAMIL     SCHTEA      FRIEN      SOCIA      MEDIA    
            --------   --------   --------   --------   -------- 
      ATT      0.093      0.083      0.097      0.007      0.014 
      GPA      0.024      0.022      0.026      0.002      0.004 
     SELF      0.072      0.064      0.076      0.005      0.011 
     HELP      0.069      0.026      0.047      0.193      0.031 
    ALTRU      0.051      0.020      0.035      0.144      0.023 
    DEVEL      0.046      0.018      0.031      0.129      0.021 
 
         Completely Standardized Total Effects of KSI on Y    
 
               FAMIL     SCHTEA      FRIEN      SOCIA      MEDIA    
            --------   --------   --------   --------   -------- 
      ATT      0.163      0.145      0.171      0.012      0.025 
      GPA      0.044      0.039      0.046      0.003      0.007 
     SELF      0.145      0.128      0.151      0.010      0.022 
     HELP      0.137      0.052      0.093      0.385      0.061 
    ALTRU      0.086      0.033      0.058      0.241      0.038 
    DEVEL      0.082      0.031      0.056      0.230      0.037 
 
                           Time used:    0.125 Seconds 
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ภาคผนวก จ 

ผลการวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยันอันดับที่สอง  จิตอาสาของนักเรียนมธัยมศึกษา
ตอนปลาย  ในโรงเรียนสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขึ้นพ้ืนฐาน 

ดวยโปรแกรมลิสเรล  8.72 
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ผลการวิเคราะหองคประกอบเชิงยนืยันอันดับท่ีสอง  จิตอาสาของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย  
ในโรงเรียนสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขึ้นพืน้ฐาน 

 
                                DATE:  4/ 9/2008 
                                  TIME:  5:11 
 
 
                                L I S R E L  8.72 
 
                                       BY 
 
                         Karl G. J”reskog & Dag S”rbom 
 
                    This program is published exclusively by 
                    Scientific Software International, Inc. 
                       7383 N. Lincoln Avenue, Suite 100 
                        Lincolnwood, IL 60712, U.S.A.  
            Phone: (800)247-6113, (847)675-0720, Fax: (847)675-2140 
        Copyright by Scientific Software International, Inc., 1981-2005  
          Use of this program is subject to the terms specified in the 
                        Universal Copyright Convention. 
                          Website: www.ssicentral.com 
 
 The following lines were read from file C:\Documents and Settings\COMPAQ\Desktop\start 675 โอเค\indicator 
model\MODEL.LPJ: 
 
 TI 
 DA NI=7 NO=675 MA=CM 
 RA FI='C:\Documents and Settings\COMPAQ\Desktop\indicator ok.psf' 
 MO NY=7 NK=1 NE=3 BE=FU GA=FI PS=SY TE=SY 
 LE 
 HELP ALTRU DEVEL 
 LK 
 VOLUN 
 FR LY(2,1) LY(3,1) LY(5,2) LY(7,3) GA(1,1) GA(2,1) GA(3,1) TE(3,1) TE(4,3) 
 FR TE(7,5) 
 VA 0.480 LY(1,1) 
 VA 0.536 LY(4,2) 
 VA 0.407 LY(6,3) 
 PD 
 OU SL=0 PC RS EF FS SS SC XM ND=3 
 
 TI                                                                              
 
                           Number of Input Variables  7 
                           Number of Y - Variables    7 
                           Number of X - Variables    0 
                           Number of ETA - Variables  3 
                           Number of KSI - Variables  1 
                           Number of Observations   675 
 
 TI                                                                              
 
         Covariance Matrix        
 
              HELP_1     HELP_2     HELP_3    ALTRU_1    ALTRU_2    DEVEL_1    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
   HELP_1      0.392 
   HELP_2      0.264      0.412 
   HELP_3      0.247      0.287      0.428 
  ALTRU_1      0.235      0.254      0.286      0.413 
  ALTRU_2      0.255      0.274      0.276      0.295      0.429 
  DEVEL_1      0.166      0.181      0.181      0.189      0.200      0.281 
  DEVEL_2      0.263      0.285      0.300      0.312      0.307      0.265 
         Covariance Matrix        
 
             DEVEL_2    
            -------- 
  DEVEL_2      0.662 
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 TI                                                                              
 
 Number of Iterations = 27 
 
 LISREL Estimates (Maximum Likelihood)                            
 
         LAMBDA-Y     
 
                HELP      ALTRU      DEVEL    
            --------   --------   -------- 
   HELP_1      0.480       - -        - -  
  
   HELP_2      0.516       - -        - -  
             (0.023) 
              22.027 
  
   HELP_3      0.525       - -        - -  
             (0.025) 
              21.352 
  
  ALTRU_1       - -       0.536       - -  
  
  ALTRU_2       - -       0.572       - -  
                        (0.024) 
                         24.302 
  
  DEVEL_1       - -        - -       0.407 
  
  DEVEL_2       - -        - -       0.663 
                                   (0.035) 
                                    18.945 
         GAMMA        
 
               VOLUN    
            -------- 
     HELP      0.949 
             (0.045) 
              20.962 
  
    ALTRU      0.971 
             (0.041) 
              23.510 
  
    DEVEL      0.892 
             (0.046) 
              19.190 
  
 
         Covariance Matrix of ETA and KSI         
 
                HELP      ALTRU      DEVEL      VOLUN    
            --------   --------   --------   -------- 
     HELP      1.063 
    ALTRU      0.922      0.965 
    DEVEL      0.846      0.866      0.981 
    VOLUN      0.949      0.971      0.892      1.00 

 PHI          
 
               VOLUN    
            -------- 
               1.000 
  
         PSI          
         Note: This matrix is diagonal. 
 
                HELP      ALTRU      DEVEL    
            --------   --------   -------- 
               0.162      0.022      0.186 
             (0.034)    (0.031)    (0.041) 
               4.814      0.703      4.511 
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         Squared Multiple Correlations for Structural Equations   
 
                HELP      ALTRU      DEVEL    
            --------   --------   -------- 
               0.848      0.978      0.810 
 
         Squared Multiple Correlations for Reduced Form           
 
                HELP      ALTRU      DEVEL    
            --------   --------   -------- 
               0.848      0.978      0.810 
 
         THETA-EPS    
 
              HELP_1     HELP_2     HELP_3    ALTRU_1    ALTRU_2    DEVEL_1    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
   HELP_1      0.147 
             (0.011) 
              13.293 
  
   HELP_2       - -       0.128 
                        (0.010) 
                         13.255 
  
   HELP_3     -0.020       - -       0.135 
             (0.008)               (0.011) 
              -2.509                11.892 
  
  ALTRU_1       - -        - -       0.027      0.136 
                                   (0.008)    (0.010) 
                                     3.442     13.193 
  
  ALTRU_2       - -        - -        - -        - -       0.114 
                                                         (0.010) 
                                                          10.881 
  
  DEVEL_1       - -        - -        - -        - -        - -       0.118 
                                                                    (0.009) 
                                                                     13.227 
  
  DEVEL_2       - -        - -        - -        - -      -0.021       - -  
                                                         (0.011) 
                                                          -2.016 
 
         THETA-EPS    
 
             DEVEL_2    
            -------- 
  DEVEL_2      0.230 
             (0.021) 
              11.010 
 
         Squared Multiple Correlations for Y - Variables          
 
              HELP_1     HELP_2     HELP_3    ALTRU_1    ALTRU_2    DEVEL_1    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
               0.624      0.688      0.684      0.671      0.735      0.579 
 
         Squared Multiple Correlations for Y - Variables          
 
             DEVEL_2    
            -------- 
               0.652 
 
                           Goodness of Fit Statistics 
 
                              Degrees of Freedom = 8 
               Minimum Fit Function Chi-Square = 2.470 (P = 0.963) 
       Normal Theory Weighted Least Squares Chi-Square = 2.487 (P = 0.962) 
                  Estimated Non-centrality Parameter (NCP) = 0.0 
               90 Percent Confidence Interval for NCP = (0.0 ; 0.0) 
  
                       Minimum Fit Function Value = 0.00366 
                 Population Discrepancy Function Value (F0) = 0.0 
               90 Percent Confidence Interval for F0 = (0.0 ; 0.0) 
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              Root Mean Square Error of Approximation (RMSEA) = 0.0 
              90 Percent Confidence Interval for RMSEA = (0.0 ; 0.0) 
               P-Value for Test of Close Fit (RMSEA < 0.05) = 1.00 
  
                 Expected Cross-Validation Index (ECVI) = 0.0712 
           90 Percent Confidence Interval for ECVI = (0.0712 ; 0.0712) 
                        ECVI for Saturated Model = 0.0831 
                       ECVI for Independence Model = 7.580 
  
     Chi-Square for Independence Model with 21 Degrees of Freedom = 5094.658 
                           Independence AIC = 5108.658 
                                Model AIC = 42.487 
                              Saturated AIC = 56.000 
                           Independence CAIC = 5147.261 
                               Model CAIC = 152.782 
                             Saturated CAIC = 210.412 
  
                          Normed Fit Index (NFI) = 1.00 
                       Non-Normed Fit Index (NNFI) = 1.003 
                    Parsimony Normed Fit Index (PNFI) = 0.381 
                       Comparative Fit Index (CFI) = 1.000 
                       Incremental Fit Index (IFI) = 1.001 
                         Relative Fit Index (RFI) = 0.999 
  
                            Critical N (CN) = 5483.302 
  
  
                    Root Mean Square Residual (RMR) = 0.00228 
                            Standardized RMR = 0.00481 
                       Goodness of Fit Index (GFI) = 0.999 
                  Adjusted Goodness of Fit Index (AGFI) = 0.996 
                  Parsimony Goodness of Fit Index (PGFI) = 0.285 
 
 TI                                                                              
 
         Fitted Covariance Matrix 
 
              HELP_1     HELP_2     HELP_3    ALTRU_1    ALTRU_2    DEVEL_1    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
   HELP_1      0.392 
   HELP_2      0.263      0.412 
   HELP_3      0.248      0.288      0.428 
  ALTRU_1      0.237      0.255      0.286      0.413 
  ALTRU_2      0.253      0.272      0.277      0.296      0.429 
  DEVEL_1      0.165      0.178      0.181      0.189      0.202      0.281 
  DEVEL_2      0.269      0.290      0.295      0.308      0.307      0.265 
 
         Fitted Covariance Matrix 
 
             DEVEL_2    
            -------- 
  DEVEL_2      0.662 
 
         Fitted Residuals 
 
              HELP_1     HELP_2     HELP_3    ALTRU_1    ALTRU_2    DEVEL_1    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
   HELP_1      0.000 
   HELP_2      0.001      0.000 
   HELP_3      0.000     -0.001      0.000 
  ALTRU_1     -0.002     -0.001      0.000      0.000 
  ALTRU_2      0.002      0.001     -0.001      0.000      0.000 
  DEVEL_1      0.001      0.003      0.000      0.000     -0.002      0.000 
  DEVEL_2     -0.006     -0.005      0.006      0.004     -0.001      0.000 
 
         Fitted Residuals 
 
             DEVEL_2    
            -------- 
  DEVEL_2      0.000 
 
 Summary Statistics for Fitted Residuals 
 
 Smallest Fitted Residual =   -0.006 
   Median Fitted Residual =    0.000 
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  Largest Fitted Residual =    0.006 
 
 Stemleaf Plot 
 
 - 6|4  
 - 4|7  
 - 2|  
 - 0|983055431110000  
   0|12236959  
   2|5  
   4|39 
 
         Standardized Residuals   
 
              HELP_1     HELP_2     HELP_3    ALTRU_1    ALTRU_2    DEVEL_1    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
   HELP_1       - -  
   HELP_2      0.304       - -  
   HELP_3     -0.359     -0.397     -0.471 
  ALTRU_1     -0.389     -0.372     -0.092      0.237 
  ALTRU_2      0.437      0.457     -0.138     -0.516     -0.616 
  DEVEL_1      0.121      0.778     -0.025      0.046     -0.654       - -  
  DEVEL_2     -0.884     -0.782      0.882      1.027     -0.540      0.633 
 
  Standardized Residuals   
 
             DEVEL_2    
            -------- 
  DEVEL_2      0.633 
 
 Summary Statistics for Standardized Residuals 
 
 Smallest Standardized Residual =   -0.884 
   Median Standardized Residual =   -0.013 
  Largest Standardized Residual =    1.027 
 
 Stemleaf Plot 
 
 - 8|8  
 - 6|852  
 - 4|4270  
 - 2|976  
 - 0|493000  
   0|52  
   2|40  
   4|46  
   6|338  
   8|8  
  10|3 
 
 TI                                                                              
 
                         Qplot of Standardized Residuals 
 
  3.5.......................................................................... 
     .                                                                       .. 
     .                                                                      . . 
     .                                                                    .   . 
     .                                                                  .     . 
     .                                                                 .      . 
     .                                                               .        . 
     .                                                             .          . 
     .                                                            .           . 
     .                                                          .             . 
     .                                                        .               . 
     .                                              x        .                . 
     .                                                     .                  . 
     .                                                   .                    . 
     .                                             x    .                     . 
 N   .                                            x   .                       . 
 o   .                                          x   .                         . 
 r   .                                          x  .                          . 
 m   .                                        *  .                            . 
 a   .                                       x .                              . 
 l   .                                      x .                               . 
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     .                                    xx.                                 . 
 Q   .                                   *.                                   . 
 u   .                                  x.                                    . 
 a   .                                *.                                      . 
 n   .                               x                                        . 
 t   .                              .x                                        . 
 i   .                            . xx                                        . 
 l   .                          .   x                                         . 
 e   .                         .   x                                          . 
 s   .                       .     x                                          . 
     .                     .     x                                            . 
     .                    .                                                   . 
     .                  .                                                     . 
     .                .         x                                             . 
     .               .                                                        . 
     .             .                                                          . 
     .           .                                                            . 
     .          .                                                             . 
     .        .                                                               . 
     .      .                                                                 . 
     .     .                                                                  . 
     .   .                                                                    . 
     . .                                                                      . 
 -3.5.......................................................................... 
   -3.5                                                                      3.5 
 
 TI                                                                              
 
 Factor Scores Regressions 
 
         ETA  
 
              HELP_1     HELP_2     HELP_3    ALTRU_1    ALTRU_2    DEVEL_1    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
     HELP      0.405      0.425      0.452      0.093      0.250      0.092 
    ALTRU      0.168      0.185      0.132      0.362      0.530      0.159 
    DEVEL      0.099      0.108      0.086      0.165      0.314      0.490 
 
         ETA  
 
             DEVEL_2    
            -------- 
     HELP      0.100 
    ALTRU      0.181 
    DEVEL      0.439 
 
 TI                                                                              
 
 Standardized Solution            
 
         LAMBDA-Y     
 
                HELP      ALTRU      DEVEL    
            --------   --------   -------- 
   HELP_1      0.495       - -        - -  
   HELP_2      0.532       - -        - -  
   HELP_3      0.541       - -        - -  
  ALTRU_1       - -       0.526       - -  
  ALTRU_2       - -       0.562       - -  
  DEVEL_1       - -        - -       0.403 
  DEVEL_2       - -        - -       0.657 
 
         GAMMA        
 
               VOLUN    
            -------- 
     HELP      0.921 
    ALTRU      0.989 
    DEVEL      0.900 
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  Correlation Matrix of ETA and KSI        
 
                HELP      ALTRU      DEVEL      VOLUN    
            --------   --------   --------   -------- 
     HELP      1.000 
    ALTRU      0.910      1.000 
    DEVEL      0.829      0.890      1.000 
    VOLUN      0.921      0.989      0.900      1.000 
 
         PSI          
         Note: This matrix is diagonal. 
 
                HELP      ALTRU      DEVEL    
            --------   --------   -------- 
               0.152      0.022      0.190 
 
 
 TI                                                                              
 
 Completely Standardized Solution 
 
         LAMBDA-Y     
 
                HELP      ALTRU      DEVEL    
            --------   --------   -------- 
   HELP_1      0.790       - -        - -  
   HELP_2      0.830       - -        - -  
   HELP_3      0.827       - -        - -  
  ALTRU_1       - -       0.819       - -  
  ALTRU_2       - -       0.857       - -  
  DEVEL_1       - -        - -       0.761 
  DEVEL_2       - -        - -       0.807 
 
         GAMMA        
 
               VOLUN    
            -------- 
     HELP      0.921 
    ALTRU      0.989 
    DEVEL      0.900 
 
         Correlation Matrix of ETA and KSI        
 
                HELP      ALTRU      DEVEL      VOLUN    
            --------   --------   --------   -------- 
     HELP      1.000 
    ALTRU      0.910      1.000 
    DEVEL      0.829      0.890      1.000 
    VOLUN      0.921      0.989      0.900      1.000 
 
         PSI          
         Note: This matrix is diagonal. 
 
                HELP      ALTRU      DEVEL    
            --------   --------   -------- 
               0.152      0.022      0.190 
 
         THETA-EPS    
 
              HELP_1     HELP_2     HELP_3    ALTRU_1    ALTRU_2    DEVEL_1    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
   HELP_1      0.376 
   HELP_2       - -       0.312 
   HELP_3     -0.049       - -       0.316 
  ALTRU_1       - -        - -       0.064      0.329 
  ALTRU_2       - -        - -        - -        - -       0.265 
  DEVEL_1       - -        - -        - -        - -        - -       0.421 
  DEVEL_2       - -        - -        - -        - -      -0.040       - -  
 
         THETA-EPS    
 
             DEVEL_2    
            -------- 
  DEVEL_2      0.348 
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 TI                                                                              
 
 Total and Indirect Effects 
 
         Total Effects of X on ETA    
 
               VOLUN    
            -------- 
     HELP      0.949 
             (0.045) 
              20.962 
  
    ALTRU      0.971 
             (0.041) 
              23.510 
  
    DEVEL      0.892 
             (0.046) 
              19.190 
  
 
 BETA*BETA' is not Pos. Def., Stability Index cannot be Computed 
 
         Total Effects of ETA on Y    
 
                HELP      ALTRU      DEVEL    
            --------   --------   -------- 
   HELP_1      0.480       - -        - -  
  
   HELP_2      0.516       - -        - -  
             (0.023) 
              22.027 
  
   HELP_3      0.525       - -        - -  
             (0.025) 
              21.352 
  
  ALTRU_1       - -       0.536       - -  
  
  ALTRU_2       - -       0.572       - -  
                        (0.024) 
                         24.302 
  
  DEVEL_1       - -        - -       0.407 
  
  DEVEL_2       - -        - -       0.663 
                                   (0.035) 
                                    18.945 
 
 
         Total Effects of X on Y      
 
               VOLUN    
            -------- 
   HELP_1      0.456 
             (0.022) 
              20.962 
  
   HELP_2      0.490 
             (0.022) 
              21.980 
  
   HELP_3      0.498 
             (0.023) 
              21.973 
  
  ALTRU_1      0.521 
             (0.022) 
              23.510 
  
  ALTRU_2      0.556 
             (0.022) 
              24.913 
  
  DEVEL_1      0.363 
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             (0.019) 
              19.190 
  
  DEVEL_2      0.591 
             (0.029) 
              20.279 
 
 
 TI                                                                              
 
 Standardized Total and Indirect Effects 
 
         Standardized Total Effects of X on ETA   
 
               VOLUN    
            -------- 
     HELP      0.921 
    ALTRU      0.989 
    DEVEL      0.900 
 
       Standardized Total Effects of ETA on Y   
 
                HELP      ALTRU      DEVEL    
            --------   --------   -------- 
   HELP_1      0.495       - -        - -  
   HELP_2      0.532       - -        - -  
   HELP_3      0.541       - -        - -  
  ALTRU_1       - -       0.526       - -  
  ALTRU_2       - -       0.562       - -  
  DEVEL_1       - -        - -       0.403 
  DEVEL_2       - -        - -       0.657 
 
         Completely Standardized Total Effects of ETA on Y    
 
                HELP      ALTRU      DEVEL    
            --------   --------   -------- 
   HELP_1      0.790       - -        - -  
   HELP_2      0.830       - -        - -  
   HELP_3      0.827       - -        - -  
  ALTRU_1       - -       0.819       - -  
  ALTRU_2       - -       0.857       - -  
  DEVEL_1       - -        - -       0.761 
  DEVEL_2       - -        - -       0.807 
 
          
 
Standardized Total Effects of X on Y     
 
               VOLUN    
            -------- 
   HELP_1      0.456 
   HELP_2      0.490 
   HELP_3      0.498 
  ALTRU_1      0.521 
  ALTRU_2      0.556 
  DEVEL_1      0.363 
  DEVEL_2      0.591 
 
         Completely Standardized Total Effects of X on Y      
 
               VOLUN    
            -------- 
   HELP_1      0.728 
   HELP_2      0.764 
   HELP_3      0.762 
  ALTRU_1      0.810 
  ALTRU_2      0.848 
  DEVEL_1      0.685 
  DEVEL_2      0.727 
 
                           Time used:    0.031 Seconds 
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ประวัติผูเขียนวิทยานิพนธ 
 

 นางสาวณัฐณิชากร  ศรีบริบูรณ  เกิดเม่ือวันท่ี 1 มีนาคม พ.ศ. 2522  สําเร็จการศึกษาจาก
คณะศึกษาศาสตร  มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ  วิชาเอกวิทยาศาสตร-เคมี  เม่ือ พ.ศ.2545  เขา
ศึกษาตอในหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต  ภาควิชาวิจัยและจิตวิทยาการศึกษา  สาขาวิชาวิจัย
การศึกษา  คณะครุศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย ในปการศึกษา 2549  ปจจุบันรับราชการครู
สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษากาญจนบุรี เขต 1  
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