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บทที่ 1 

บทนํา 

1.1 ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 

นับตั้งแตหลังวิกฤตเศรษฐกิจป พ.ศ. 2540 สงผลใหปริมาณงานกอสรางภายในประเทศ

ลดจํานวนลงไปอยางมาก แนวโนมดังกลาวพบไดจากผลิตภัณฑมวลรวมในประเทศ (GDP) สาขา

การกอสรางไดลดลงมาเหลือเพียงครึ่งหนึ่งของในอดีตหรือประมาณ 1.5 แสนลานบาทในปจจุบัน 

โดยสาเหตุสวนหนึ่งเกิดจากภาวะชะงักงันในธุรกิจอสังหาริมทรัพย และผลกระทบสวนหนึ่งเปนผล

มาจากขอจํากัดดานการคลังของทางภาครัฐทําใหรัฐบาลตองชะลอหรือลดโครงการกอสรางลง 

โดยภาครัฐไดพิจารณาเฉพาะโครงการสําคัญที่มีความจําเปนเรงดวนเทานั้น ปญหาดังกลาวได

สงผลตอบริษัทรับเหมากอสรางไทยอยางรุนแรงจนถึงกับตองลมเลิกกิจการลงไปกวา 6,000 บริษัท 

และบริษัทที่ เหลืออยูสวนหนึ่งยังมีปญหาทางการเงินโดยมีหนี้ที่ไมกอใหเกิดรายได (Non-

Performing Loans, NPL) ที่มีสัดสวนถึงรอยละ 22.6 ของสินเชื่อรวมในธุรกิจกอสรางทั้งหมด โดย

มูลคาของหนี้ที่ไมกอใหเกิดรายไดมีสัดสวนที่สูงเมื่อเทียบกับธุรกิจประเภทอื่นๆ (เศรษฐวิเคราะห, 

2545) จากการขาดสภาพคลองหมุนเวียนประกอบกับปริมาณงานที่ลดนอยลงทําใหบริษัทที่

รับเหมางานกอสรางภายในประเทศ โดยเฉพาะงานโครงการกอสรางพื้นฐานมีการแขงขันทางดาน

ราคากันคอนขางสูงเพื่อใหไดงานเขามาพยุงฐานะของกิจการ ภายใตสถานการณธุรกิจที่ซบเซา

และมีการแขงขันสูงภายในประเทศเชนนี้ สงผลใหบริษัทรับเหมากอสรางไทยเริ่มขยายธุรกิจ

กอสรางไปยังตางประเทศมากขึ้น   

 จากขอมูลสถิติของสหพันธธุรกิจบริการออกแบบและกอสรางแหงประเทศไทย (2547) 

พบวาบริษัทรับเหมากอสรางไทยไปประมูลและไดงานมาแลวหลายประเทศ เชน ลาว กัมพูชา 

เวียดนาม อินโดนีเซีย ฟลิปปนส ไตหวัน ศรีลังกา เนปาล อินเดีย และกาตาร โดยในชวงระหวางทํา

การวิจัยนั้นผูวิจัยสามารถเก็บขอมูลของบริษัทรับเหมากอสรางไทยที่ออกไปรับงานกอสรางใน

ตางประเทศไดจํานวน 10 บริษัท ซึ่งพบวาสัดสวนการขยายธุรกิจกอสรางในตางประเทศของบริษทั

รับเหมากอสรางไทยกรณีศึกษานั้นเนนรับงานในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใตคอนขางมาก เชน 

ลาว กัมพูชา เวียดนาม และพมา เนื่องจากประเทศในภูมิภาคดังกลาวมีความตองการพัฒนา

ระบบสาธารณูปโภคพื้นฐานภายในประเทศคอนขางสูง แตอยางไรก็ตามพบวาการดําเนินงาน

กอสรางในภูมิภาคดังกลาวนั้นมีความเสี่ยงสูงกวาการดําเนินงานกอสรางภายในประเทศ ซึ่งความ

เสี่ยงดังกลาวทําใหบริษัทรับเหมากอสรางไทยรายใหมหลายรายที่เร่ิมเขาไปดําเนินงานกอสรางใน
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ภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใตประสบกับปญหาและอุปสรรคเกิดขึ้นคอนขางมาก สงผลใหการ

ดําเนินงานกอสรางในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใตไมประสบความสําเร็จ  

งานวิจัยนี้ไดเล็งเห็นถึงความสําคัญของปญหาดังกลาว จึงไดทําการศึกษาและสํารวจ

บริษัทรับเหมากอสรางไทยที่มีประสบการณงานกอสรางในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต เพื่อ

ทราบถึงประเด็นการเตรียมความพรอมภายในองคกร อีกทั้งประเด็นปญหาและอุปสรรคที่ได

ประสบมาจากการไปดําเนินงานกอสรางในประเทศนั้นๆ พรอมทั้งทราบถึงขอเสนอแนะเบื้องตน

เกี่ยวกับแนวทางการเตรียมความพรอมสําหรับการดําเนินงานกอสรางในภูมิภาคเอเชียตะวันออก

เฉียงใต 

1.2 ปญหาของงานวิจัย  

จากการศึกษางานวิจัยที่ผานมาพบวามีผูวิจัยไดศึกษาเกี่ยวกับการกอสรางระหวาง

ประเทศประกอบดวย 4 เร่ืองหลักๆ ดังนี้ ปจจัยเสี่ยงและแนวทางจัดการความเสี่ยง โมเดลที่ชวยใน

การตัดสินใจและแกปญหา การประเมินและวัดผลการดําเนินงาน การสรางความไดเปรียบในการ

แขงขัน โดยในสวนของการศกึษาเกี่ยวกับปจจัยเสี่ยงและแนวทางจัดการความเสี่ยงนั้นไดเนนถึง

การรวบรวมปจจัยเสี่ยงจากบทความในอดีตที่เกี่ยวของกับงานกอสรางระหวางประเทศ (Ling, 

2006) และไดเสนอแนวทางจัดการความเสี่ยงสําหรับโครงการกอสรางระหวางประเทศ (Zhi , 

1995) ซึ่งเปนการระบุปจจัยเสี่ยงในมุมมองของบริษัทผูรับเหมากอสรางในประเทศที่พัฒนาไป

ดําเนนิงานกอสรางในประเทศที่กําลังพัฒนาหรือกลุมประเทศที่ดอยพัฒนา แตอยางไรก็ตามพบวา

การศึกษาที่ผานมายังไมไดมีการระบุ และขาดการประเมินปจจัยเสี่ยงในมุมมองของบริษัท

ผูรับเหมากอสรางในประเทศที่กําลังพัฒนาไปดําเนินงานกอสรางในกลุมประเทศเดียวกันหรือกลุม

ประเทศที่ดอยพัฒนา อีกทั้งในสวนของการศึกษาการสรางความไดเปรียบในการแขงขันสําหรับ

การกอสรางระหวางประเทศนั้นไดเนนถึงการถายทอดเทคโนโลยี การทํากิจการรวมคากับบริษัท

ตางชาติ (Raftery, 1998) การรักษาชื่อเสียงของบริษัท  การสรางความมั่นใจใหกับลูกคา    

(Cuervo and Pheng, 2005) และการสรางโครงกรอบเกี่ยวกลยุทธในการแขงขัน (Cheah, 2007)

ซึ่งสวนใหญเปนแนวทางของบริษัทรับเหมากอสรางตางชาติในกลุมประเทศที่พัฒนาแลว แตยัง

ไมไดมีการศึกษาถึงแนวทางการในการพัฒนาศักยภาพของบริษัทรับเหมากอสรางในประเทศที่

กําลังพัฒนาใหสามารถแขงขันไดในตลาดกอสรางระหวางประเทศ เพื่อเปนการขยายองคความรู

ของงานวิจัยที่ผานมา งานวิจัยนี้จึงไดทําการศึกษาถึงแนวทางการเตรียมความพรอมภายในองคกร

ของบริษัทรับเหมากอสรางไทยที่มีประสบการณในตางประเทศ รวมทั้งประเด็นปญหาและอุปสรรค

ที่บริษัทรับเหมากอสรางไทยไดประสบมาจากการดําเนินงานกอสรางในตางประเทศ  
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1.3 วัตถุประสงคของงานวิจัย 

1) เพื่อวิเคราะหแนวทางการเตรียมความพรอมภายในองคกรสําหรับการดําเนินงาน
กอสรางในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใตจากมุมมองเชิงประสบการณของบริษัท

รับเหมากอสรางไทย 

2) เพื่อวิเคราะหปญหาและอุปสรรคที่เกิดจากการดําเนินงานกอสรางในภูมิภาคเอเชีย
ตะวันออกเฉียงใตจากมุมมองเชงิประสบการณของบริษัทรับเหมากอสรางไทย 

3) เพื่อเสนอแนะเบื้องตนเกี่ยวกับแนวทางการเตรียมความพรอมสําหรับการดําเนินงาน
กอสรางในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต 

1.4 ขอบเขตของงานวิจัย 

 การศึกษาและวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยไดกําหนดขอบเขตของงานวิจัย ดังนี้ 

1) การเก็บขอมูลระดับโครงการ ผูวิจัยมุงเนนเฉพาะบริษัทรับเหมากอสรางไทยที่มี

ประสบการณหรือกําลังดําเนินงานกอสรางในประเทศกัมพูชา และลาวเทานั้น 

1.5 ขั้นตอนการดําเนินงานวิจัย 

เพื่อใหการดําเนินงานวิจัยเปนไปอยางมีประสิทธิภาพและบรรลุผลตามวัตถุประสงคของ

การวิจัย ผูวิจัยจึงไดการออกแบบขั้นตอนการดําเนินงานวิจัยเปน 2 สวนคือ สวนแรกเปนการศึกษา

แนวทางการเตรียมความพรอมภายในองคกรของบริษัทรับเหมากอสรางไทยกรณีศึกษาที่มี

ประสบการณในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต และสวนที่สองเปนการศึกษาปญหาและอุปสรรค

ของบริษัทรับเหมากอสรางไทยกรณีศึกษาที่ไดประสบมาจากการดําเนินงานกอสรางในภูมิภาค

เอเชียตะวันออกเฉียงใต ซึ่งประกอบดวย 6 ข้ันตอนหลัก ดังนี้ 

1) การคนควาเอกสาร และงานวิจัยที่เกี่ยวของ 
สวนแรก: ศึกษาถึงปจจัยการเตรียมความพรอมภายในองคกรสําหรับการไป

ดําเนินงานกอสรางในตางประเทศ และเครื่องมือที่ใชในการวิเคราะหขอมูล 

สวนที่สอง: ศึกษาถึงปจจัยปญหาและอุปสรรคที่บริษัทรับเหมากอสรางตางชาติได

ประสบจากการดําเนินงานกอสรางในตางประเทศ 

2) การสรางแบบสอบถาม 

สวนแรก: ประยุกตใชโครงกรอบ McKinsey’s 7S สําหรับการสรางแบบสอบถามชุดที ่1 

ในภาคผนวก ก. 
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สวนที่สอง: นํารายการปจจัยปญหาและอุปสรรคที่รวบรวมไดจากงานวิจัยในอดีตที่

เกี่ยวของ และทําการสํารวจเบื้องตน (Pilot Survey) เพื่อยืนยันปจจัยที่เกี่ยวของ 

จากนั้นรายการปจจัยที่ไดมาสรางเปนแบบสอบถามชุดที่ 2 ในภาคผนวก ก. 

3) การเก็บรวบรวมขอมูล 

สวนแรก: สัมภาษณและประเมินแบบสอบถามจากผูบริหารระดับสูงที่รับผิดชอบ

โดยตรงกับโครงการกอสรางในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต ซึ่งเปนการเก็บขอมูล

ในระดับองคกร 

สวนที่สอง: สัมภาษณและประเมินแบบสอบถามจากผูบริหารระดับสูง และผูจัดการ

โครงการที่รับผิดชอบโดยตรงกับโครงการกอสรางในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต 

ซึ่งเปนการเก็บขอมูลในระดับโครงการ 

4) การวิเคราะหขอมูล 

สวนแรก: วิเคราะหถึงรูปแบบของกลวิธีตางๆ ที่บริษัทรับเหมากอสรางไทยกรณีศึกษา

ไดเลือกใชสําหรับการเตรียมความพรอมภายในองคกรตามโครงกรอบ McKinsey’s 

7S 

สวนที่สอง: วิเคราะหสาเหตุหลักที่ทําใหเกิดปญหา ผลกระทบของปญหา พรอมทั้ง

แนวทางในการแกไข หรือลดผลกระทบเนื่องจากปญหาดังกลาว ทําการจัดกลุม

ปญหาที่เกิดจากสาเหตุหลัก และทําการเปรียบเทียบปญหาที่เกิดรวมกัน และปญหา

ที่เกิดขึ้นเฉพาะที่ไดประสบจากการดําเนินงานกอสรางในประเทศกัมพูชา และลาว 

โดยจําแนกตามกลุมที่ไดกําหนดไวขางตน 

5) ใหขอเสนอแนะเบื้องตนเกี่ยวกับแนวทางการเตรียมความพรอมสําหรับการดําเนินงาน
กอสรางในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต 

6) สรุปผล และจัดทํารูปเลมวิทยานิพนธ 

1.6 ประโยชนที่ไดรับจากงานวิจัย 

1) สามารถใชเปนแนวทางในการเตรียมความพรอมภายในองคกรสําหรับบริษัท
รับเหมากอสรางไทยที่ตองการไปดําเนินงานกอสรางในภูมิภาคเอเชียตะวันออก

เฉียงใตใหประสบความสําเร็จได  

2) ชวยใหบริษัทรับเหมากอสรางไทยที ่ตองการไปดําเนินงานกอสรางในประเทศ
กัมพูชา และลาว ไดทราบถึงประเด็นปญหาและอุปสรรคที่เกิดขึ้น พรอมทั้งแนว

ทางการแกไข 



 

 

 

บทที่ 2 

เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ 

การศึกษาและวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยไดทําการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของกับการ

กอสรางระหวางประเทศเพื่อรวบรวมสวนที่เกี่ยวของกับงานวิจัยไวในบทการสํารวจเชิงเอกสาร 

โดยไดอธิบายถึงนิยามและสาเหตุของการกอสรางระหวางประเทศ ทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวกับ

การกอสรางระหวางประเทศ รวบรวมปจจัยเส่ียงที่เกิดจากการดําเนินงานกอสรางระหวางประเทศ 

และศึกษากรอบแนวคิดเพื่อใชสําหรับการวิจัย ซึ่งมีรายละเอียดดังนี้ 

2.1 นิยามและสาเหตุของการกอสรางระหวางประเทศ 

2.1.1 ความหมายของการกอสรางระหวางประเทศ 

การกอสรางระหวางประเทศ (International Construction) ไดมีผูใหคํานิยามที่แตกตาง

กัน ดังนี้ Strassmann (1989), Arditi (1991) และ Mawhinney (2001) ไดนิยามวา การกอสราง

ระหวางประเทศ หมายถึง การที่บริษัทผูรับเหมากอสรางของประเทศหนึ่งๆเขาไปดําเนินงาน

กอสรางยังอีกประเทศหนึ่งที่ไมใชประเทศของตน ขณะที่ Ofori (2003) และ Ngowi et al. (2005) 

ไดกลาวเสริมวา การกอสรางระหวางประเทศ หมายถึง การที่บริษัทผูรับเหมากอสรางของประเทศ

หนึ่งๆเขาไปดําเนินงานกอสรางยังอีกประเทศหนึ่งที่ไมใชประเทศของตน หรือการที่บริษัท

ผูรับเหมากอสรางตางชาติไดเขามาดําเนินงานกอสรางภายในประเทศของตนอีกดวย  ซึง่กลาวโดย

สรุปพบวาการกอสรางระหวางประเทศ หมายถึง การที่บริษัทผูรับเหมากอสรางของประเทศหนึ่งๆ

เขาไปดําเนินงานกอสรางยังอีกประเทศหนึ่ งที่ ไม ใชประเทศของตน  หรือการที่บ ริษัท

ผูรับเหมากอสรางตางชาติไดเขามาดําเนินงานกอสรางภายในประเทศของตนนั่นเอง 

2.1.2 สาเหตุและแนวโนมของการไปดําเนินงานกอสรางในตางประเทศ 

จากการศึกษาเอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวของพบวาสาเหตุที่ทําใหบริษัทผูรับเหมากอสราง

ภายในประเทศตัดสินใจไปดําเนินงานกอสรางในตางประเทศมีดังนี้คือ ปญหาทางดานเศรษฐกิจ

ภายในประเทศ ปญหาทางดานการเมืองภายในประเทศ (Flanagan, 1994) ตลาดกอสราง

ภายในประเทศเกิดภาวะอิ่มตัว (Crosthwaite, 1998) ภาวะชะงักงันในธุรกิจอสังหาริมทรัพย 

ขอจํากัดดานการคลังของทางภาครัฐทําใหรัฐบาลตองชะลอหรือลดโครงการกอสรางลง (เศรษฐ

วิเคราะห, 2545) ซึ่งสงผลใหบริษัทผูรับเหมากอสรางภายในประเทศมีการแขงขันทางดานราคา
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ประมูลกันคอนขางสูงเพื่อใหไดงานเขามาพยุงฐานะของกิจการ อยางไรก็ตามพบไดวาตลาด

กอสรางตางประเทศเปนอีกทางเลือกหนึ่งสําหรับบริษัทผูรับเหมากอสรางภายในประเทศถึงแมวา

การดําเนินงานกอสรางในตางประเทศจะมีความเสี่ยงเกิดขึ้นสูงกวาการกอสรางภายในประเทศก็

ตาม แตยังพบวาการดําเนินงานกอสรางในตางประเทศจะใหผลกําไรที่สูงกวาการดําเนินงาน

กอสรางภายในประเทศ (ENR 1995-1998 อางถึงใน Seung and Diekmann, 2001) ดวยเหตุผล

ดังกลาวสงผลใหบริษัทผูรับเหมากอสรางภายในประเทศเกิดแรงจูงใจที่จะไปลงทุนเพื่อดําเนินงาน

กอสรางในตางประเทศมากยิ่งขึ้น 

การลงทุนในตลาดกอสรางตางประเทศนั้นไดมีบริษัทผูรับเหมากอสรางตางชาติมากมาย

เขามาแยงชิงสวนแบงการตลาด โดย Pheng and Hongbin (2004) ไดจัดกลุมของประเทศที่มี

สวนรวมในการดําเนินงานกอสรางในตลาดตางประเทศโดยแบงออกเปน 3 กลุม ดังนี้  

1) กลุมประเทศที่พัฒนาแลว (Advanced Industrial Countries, AICs) ไดแก 

อเมริกา ญี่ปุน ฝร่ังเศส อังกฤษ สิงคโปร เปนตน  

2) กลุมประเทศอุตสาหกรรมใหม (Newly Industrialised Countries, NICs) 

ไดแก จีน ตุรกี บราซิล เกาหลีใต เปนตน  

3) กลุมประเทศที่ดอยพัฒนา  (Less Developed Countries, LDCs) ไดแก 

อินเดีย ปากีสถาน บังคลาเทศ เปนตน  

โดยประเทศเปาหมายในการลงทุนกอสรางของบริษัทผูรับเหมากอสรางตางชาตินั้นสวน

ใหญอยูในบริเวณกลุมประเทศที่ดอยพัฒนาหรือกลุมประเทศอุตสาหกรรมใหม เนื่องจากกลุม

ประเทศที่ดอยพัฒนาหรือกลุมประเทศอุตสาหกรรมใหมมีความตองการระบบสาธารณูปโภค

พื้นฐานภายในประเทศสูงกวากลุมประเทศที่พัฒนาแลว ซึ่งกลุมประเทศที่พัฒนาแลวมีปริมาณ

ระบบสาธารณูปโภคพื้นฐานเพียงพอตอความตองการของประชากรภายในประเทศอยูแลว โดย

งานกอสรางสวนใหญเปนลักษณะบูรณาการระบบสาธารณูปโภคพื้นฐานใหอยูในสภาพที่ใชงาน

ไดตามปกติ จากที่กลาวมาแลวขางตนพบวามีความสอดคลองกับสมมติฐานงานวิจัยของ Bon 

(1992) ซึ่งไดคาดการณปริมาณงานกอสรางในอีก 25 ปขางหนาวาปริมาณงานกอสรางในกลุม

ประเทศอุตสาหกรรมใหมและกลุมประเทศดอยพัฒนามีแนวโนมที่สูงขึ้น ในขณะที่ปริมาณงาน

กอสรางของกลุมประเทศที่พัฒนาแลวมแีนวโนมที่ลดนอยลง แสดงดังรูปที่ 2.1 
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รูปที่ 2.1 แนวโนมปริมาณงานกอสรางใน 25 ปขางหนาของกลุมประเทศทัง้สาม                   

(ที่มา: Bon, 1992) 

จากรูปที่ 2.1 สนับสนุนความคิดของ Pheng and Hongbin (2004) ที่ไดสรุปแนวโนมการ

ลงทุนของผูรับเหมากอสรางตางชาติในกลุมประเทศเปาหมายพบวาในกลุมประเทศอุตสาหกรรม

ใหมและกลุมประเทศที่ดอยพัฒนามีแนวโนมการลงทุนกอสรางมากขึ้น และอัตราการเจริญเติบโต

ของการลงทุนกอสรางตอปในชวงปหลังๆ ในกลุมประเทศอุตสาหกรรมใหมและกลุมประเทศที่ดอย

พัฒนามีมูลคาที่สูงกวาการลงทุนกอสรางในกลุมประเทศที่พัฒนาแลว แสดงดังรูปที่ 2.2  

 

 

 

 

 

 

 

 
 

รูปที่ 2.2 อัตราการเติบโตตอปของเงนิลงทุนโครงการกอสรางบริเวณกลุมประเทศทัง้สาม          

ในป 1996-2000 (ที่มา: ปรับปรุงมาจาก Engineering New Record, ENR ป 1998 และ 2000            

อางถงึใน Pheng and Hongbin, 2004) 

การดําเนินงานของบริษัทผูรับเหมากอสรางตางชาติในตลาดกอสรางตางประเทศในอดีต

พบวากลุมประเทศที่พัฒนาแลว อาทิเชน อังกฤษ อเมริกา ญี่ปุน มีบทบาทอยางมากตอการ

กอสรางในกลุมประเทศอุตสาหกรรมใหมและกลุมประเทศที่ดอยพัฒนา เนื่องจากมีขอไดเปรียบใน

เร่ืองของประสบการณการดําเนินงานกอสรางในตางประเทศและความพรอมทางดานเทคโนโลยีที่
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ใชในการกอสราง (Ngowi, 2005) แตในปจจุบันพบวากลุมของประเทศอุตสาหกรรมใหม เชน จีน 

บราซิล ตุรกี ไดเขามามีบทบาทในตลาดกอสรางตางประเทศมากขึ้น ซึ่งสอดคลองกับการศึกษา

ของ Burns and Grebler (1977) อางถึงใน Bon (1992) พบวาแนวโนมของบริษัทผู รับเหมา 

กอสรางในกลุมประเทศอุตสาหกรรมใหมมีแนวโนมเพิ่มมากขึ้น ขณะที่บริษัทผูรับเหมากอสรางใน

กลุมของประเทศที่พัฒนาแลวมีแนวโนมลดลง ซึ่งแสดงไดจากสวนแบงทางตลาดการกอสราง

ประชาชาติมีคาสูงกวากลุมของประเทศที่พัฒนาแลวถึงแมวาจะมีคาผลิตภัณฑประชาชาติตอหัว

นอยกวากลุมของประเทศที่พัฒนาแลวก็ตาม แสดงดังรูปที่ 2.3 

 

 

 

 

 

 
 

รูปที่ 2.3 สวนแบงทางตลาดการกอสรางตางประเทศ กบั ผลิตภัณฑประชาชาติตอหัวของกลุม

ประเทศทัง้สาม (ที่มา: Burns and Grebler, 1977 อางถงึใน Bon, 1992) 

ในสวนของประเทศไทยขอมูลจากสหพันธธุรกิจบริการออกแบบและกอสรางแหงประเทศ

ไทย (2547) พบวาแนวโนมของบริษัทรับเหมากอสรางไทยที่ตองการลงทุนประกอบธุรกิจกอสราง

ในตางประเทศเพิ่มมากขึ้น โดยสวนใหญจะดําเนินการกอสรางบริเวณกลุมประเทศในภูมิภาค

เอเชียตะวันออกเฉียงใต และเอเชียใต อาทิเชน ลาว พมา เวียดนาม กัมพูชา อินเดีย และ

ปากีสถาน โดยผูวิจัยไดรวบรวมขอมูลสถิติแนวโนมการดําเนินการออกแบบและกอสรางของ

ผูรับเหมาไทยในตางประเทศ แสดงดังรูปที่ 2.4 
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รูปที่ 2.4 แนวโนมในการดําเนินงานออกแบบและกอสรางของผูรับเหมากอสรางไทยใน

ตางประเทศ (ที่มา: สหพนัธธุรกิจบริการออกแบบและกอสรางแหงประเทศไทย, 2547) 

โดยในชวงระหวางทําการวิจัยนั้นผูวิจัยสามารถเก็บขอมูลของบริษัทรับเหมากอสรางไทย

ที่ออกไปรับงานกอสรางในตางประเทศไดจํานวน 10 บริษัท ซ่ึงพบวาสัดสวนการขยายธุรกิจ

กอสรางในตางประเทศของบริษัทรับเหมากอสรางไทยกรณีศึกษานั้นเนนรับงานในภูมิภาคเอเชีย

ตะวันออกเฉียงใตคอนขางมาก เชน ลาว กัมพูชา เวียดนาม และพมา เนื่องจากประเทศในภูมิภาค

ดังกลาวมีความตองการพัฒนาระบบสาธารณูปโภคพื้นฐานภายในประเทศคอนขางสูง  

2.2 ทบทวนวรรณกรรมที่เกีย่วกับการกอสรางระหวางประเทศ 

การกอสรางระหวางประเทศไดมีการศึกษาไวมากมาย โดยผูวิจัยไดทําการทบทวน

งานวิจัยที่ผานมาพบวากรอบของงานวิจัย (Themes) ที่เกี่ยวของกับการกอสรางระหวางประเทศ

ประกอบดวย 4 เร่ืองหลัก ซึ่งรายละเอียดแสดงในรูปที่ 2.5  
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รูปที่ 2.5 กรอบของงานวจิัย (Themes) ที่เกี่ยวของกับการกอสรางระหวางประเทศ 

2.2.1 ปจจัยเสี่ยงและแนวทางจัดการความเสี่ยง 

กลุมงานวิจัยแรกเนนการศึกษาปจจัยเสี่ยงและแนวทางจัดการความเสี่ยงจากการกอสราง

ระหวางประเทศ ซึ่งมีรายละเอียด ดังนี้  

การศึกษาถึงปจจัยเสี่ยงและแนวทางจัดการความเสี่ยงจากการกอสรางระหวางประเทศ

นั้น ผูวิจัยไดทําการทบทวนวรรณกรรมที่ผานมาพบวามีผูวิจัยที่ศึกษาในเรื่องนี้จํานวน 8 บทความ 

โดยเริ่มจากการศึกษาความเสี่ยงทางการเมืองที่สงผลกระทบตอการกอสรางระหวางประเทศ ซึ่งได

ทําการเก็บขอมูลจากการสัมภาษณบริษัทผูรับเหมากอสรางขามชาติที่เคยประสบกับความเสี่ยง

ทางดานการเมือง และทําการวิเคราะหโดยใชแผนภาพอิทธิพล (influence diagram) เพื่อสราง

โมเดลของคาใชจายจํานวน 3 โมเดล และโมเดลรายรับจํานวน 1 โมเดล โดยพิจารณาตัวแปร

ความเสี่ยงทางการเมืองที่สงผลตอกระแสเงินสดของโครงการ และเสนอเปนตารางฐานขอมูล

สําหรับประเมินความเสี่ยง (Political Risk Worksheet) เพื่อใหบริษัทผูรับเหมากอสรางขามชาติใช

เปนแนวทางสําหรับประเมินคาใชจายเนื่องจากความเสี่ยงทางการเมือง (Ashley and Bonner, 

1987) หลังจากนั้น Zhi (1995) ไดเสนอแนวทางจัดการความเสี่ยงสําหรับโครงการกอสรางใน

ตางประเทศ โดยรวบรวมโครงสรางปจจัยเสี่ยงจากบทความวิจัยในอดีตหลายๆบทความ ซึ่ง

แบงกลุมปจจัยเสี่ยงเปน 4 ระดับ ดังนี้ ระดับประเทศ/ขอบเขต ระดับอุตสาหกรรมกอสราง ระดับ

บริษัท และระดับโครงการ โดยไดระบุปจจัยเสี่ยงและศึกษาแนวทางจัดการความเสี่ยงในประเทศ
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จีนเปนกรณีศึกษา ซึ่งมีความแตกตางจาก Hastak and Shaked (2000) ไดเสนอโมเดลสําหรับ

ประเมินความเสี่ยงสําหรับการกอสรางระหวางประเทศ (ICRAM-1) โดยแบงปจจัยเสี่ยงออกเปน 3 

ระดับ ดังนี้ ระดับประเทศ ระดับตลาดการกอสราง และระดับโครงการกอสราง โดยทําการรวบรวม

ปจจัยเสี่ยงไดทั้งหมด 73 ปจจัย และวิเคราะหโดยใช AHP เพื่อเปรียบเทียบผลกระทบในแตระดับ

ปจจัยเสี่ยง และไดมีการศึกษาถึงคาใชจายที่ เพิ่มข้ึนเนื่องจากการดําเนินงานกอสรางใน

ตางประเทศซึ่งแบงออกเปน 5 กลุมปจจัย ดังนี้ ความเสี่ยงทางธุรกิจ ความเสี่ยงทางกฎหมาย 

ขอตกลงทางสัญญา ความแตกตางทางมาตรฐาน และความแตกตางทางวัฒนธรรม และ

เสนอแนะโดยใชแผนภาพอิทธิพล เพื่อทราบถึงปจจัยที่สงผลตอคาใชจายที่เพิ่มข้ึนได (Chua et 

al., 2003) หลังจากนั้น  Wang et al. (2004) ไดนํารายการปจจัยของ  Hastak and Shaked 

(2000) จํานวน 28 ปจจัยใน 3 ระดับ เพื่อใชสําหรับประเมินความเสี่ยงในประเทศที่กําลังพัฒนา 

โดยทําการสงแบบสอบถามทางไปรษณียจํานวน 400 ชุด พบวาตอบกลับเพียง 31 ชุด ซึง่มสีดัสวน

คอนขางต่ําเนื่องจากแบบสอบถามมีจํานวน 10 หนากระดาษ A4 จึงไมคอยไดรับความรวมมือ 

และเมื่อนําขอมูลที่ไดมาวิเคราะหทางสถิติพบวาในควอไทลที่ 3 มีจํานวนปจจัยเสี่ยงที่สําคัญ 11 

ปจจัย ซึ่งระดับความสาํคัญของกลุมปจจัยอยูในระดับประเทศ ระดับตลาดการกอสราง และระดับ

โครงการกอสราง ตามลําดับ จากนั้นนําเสนอเปนโครงกรอบสําหรับจัดการความเสี่ยงที่เกิดขึ้นใน

ประเทศที่กําลังพัฒนาโดยอางอิงโมเดลมุมมองความเสี่ยงของ Alien ตอมา Gunhan and Arditi 

(2005) ในชวงเดือนมีนาคมไดศึกษาปจจัยที่สงผลตอการดําเนินงานในตางประเทศของบริษัท

ผูรับเหมากอสรางอเมริกัน ซึ่งแบงออกเปนปจจัยสงเสริม ปจจัยที่เปนอุปสรรค และปจจัยที่เปน

โอกาส โดยทําการเก็บขอมูล 2 รอบแบบเดลฟายผนวกกับการวิเคราะหความสําคัญโดยใช  AHP 

หลังจากนั้น Ling (2006) ไดรวบรวมปจจัยเสี่ยงของการกอสรางระหวางประเทศจากบทความวิจัย

ในอดีตเพื่อนํามากําหนดเปนแบบสอบถามเพื่อใชสัมภาษณผูบริหารระดับสูงของบริษัทกอสราง

สิงคโปรที่มีประสบการดําเนินงานกอสรางที่ประเทศอินเดียทั้งสิ้น 22 บริษัท พบวามีการตอบกลับ

จํานวน 10 บริษัท จากนั้นไดทําการสัมภาษณบริษัทดังกลาวเพื่อระบุปจจัยเสี่ยงที่เกี่ยวของ และ

ศึกษาวิธีการจัดการความเสี่ยง ในขณะที่ Dikmen and Birgonul (2006) ไดศึกษาโครงสรางปจจัย

เสี่ยงของ Hastak and Shaked (2000), Han and Diekmann (2001) และ Chua et al. (2003) 

จากนั้นไดทําการเสนอโมเดลโดยใช AHP เพื่อกําหนดคะแนนสําหรับการประเมินความเสี่ยงและ

โอกาสที่เกิดจากการดําเนินงานกอสรางในตางประเทศจากความคิดเห็นเชิงประสบการณของ

บริษัทผูรับเหมากอสรางประเทศตุรกี จากนั้นนําโมเดลไปใชประเมินคะแนนปจจัยเสี่ยงและโอกาส

ในโครงการกอสรางระหวางประเทศของกรณีศึกษาจํานวน 2 โครงการ  
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จากการศึกษางานวิจัยที่ผานมาในกลุมงานวิจัยของปจจัยเสี่ยงและแนวทางจัดการความ

เสี่ยงจากการกอสรางระหวางประเทศนั้นไดเนนถึงการรวบรวมปจจัยเสี่ยงปจจัยเสี่ยงจากบทความ

ในอดีตที่เกี่ยวของกับงานกอสรางระหวางประเทศ การระบุปจจัยเสี่ยงในมุมมองของบริษัท

ผูรับเหมากอสรางในประเทศที่พัฒนาไปดําเนินงานกอสรางในประเทศที่กําลังพัฒนาหรือกลุม

ประเทศที่ดอยพัฒนา และการประเมินปจจัยเสี่ยงที่สําคัญพรอมทั้งเสนอแนะแนวทางจัดการความ

เสี่ยงที่สําคัญดังกลาว แตอยางไรก็ตามพบวาการศึกษาที่ผานมายังไมไดมีการระบุ และขาดการ

ประเมินปจจัยเสี่ยงในมุมมองของบริษัทผูรับเหมากอสรางในประเทศที่กําลังพัฒนาไปดําเนินงาน

กอสรางในกลุมประเทศเดียวกันหรือกลุมประเทศที่ดอยพัฒนา ซึ่งผูวิจัยตั้งสมมติฐานวาปจจัย

เสี่ยงและแนวทางจัดการความเสี่ยงมีความแตกตางกัน ดังนั้นงานวิจัยนี้จึงไดทํารวบรวมรายการ

ปจจัยเสี่ยงที่เกี่ยวของกับการดําเนินงานกอสรางระหวางประเทศ เพื่อทําการประเมินปจจัยเสี่ยงที่

เกี่ยวของพรอมทั้งเสนอแนะแนวทางที่เหมาะสมในมุมมองเชิงประสบการณของบริษัทรับเหมา

กอสรางไทย เพื่อใชเปนขอเสนอแนะสําหรับบริษัทรับเหมากอสรางไทยที่ตองการไปดําเนินงาน

กอสรางในตางประเทศไดทราบถึงปจจัยเสี่ยงที่สําคัญและแนวทางจัดการความเสี่ยงที่สําคัญ

ดังกลาว 

2.2.2 โมเดลที่ชวยในการตัดสินใจและแกปญหา 

 กลุมงานวิจัยที่สองเนนการศึกษาถึงโมเดลที่ชวยในการตัดสินใจและแกปญหาสําหรับการ

ดําเนินงานกอสรางระหวางประเทศ ซึ่งมีรายละเอียด ดังนี้ 

การศึกษาถึงโมเดลที่ชวยในการตัดสินใจและแกปญหาสําหรับการดําเนินงานกอสราง

ระหวางประเทศนั้น ผูวิจัยไดทําการทบทวนวรรณกรรมที่ผานมาพบวามีผูวิจัยที่ศึกษาในเรื่องนี้

จํานวน 5 บทความ โดยสวนใหญไดเนนถึงการสรางโมเดลเพื่อชวยในการตัดสินใจสําหรับการไป

ดําเนินงานกอสรางระหวางประเทศ เชน ไดทําการรวบรวมโครงสรางปจจัยเสี่ยงจากหลาย

บทความรวมถึงบทความของ Ashley and Bonner (1987) เพื่อนํามาสรางเปนโมเดลที่ชวย

ตัดสินใจในชวงกอนดําเนินงานกอสราง โดยประยุกตใชวิธี Cross-Impact Analysis (CIA) เพื่อ

ประเมินความเสี่ยงที่เกี่ยวของกับการกอสรางระหวางประเทศจํานวนทั้งสิ้น 56 คน (Han and 

Diekmann, 2001) จากนั้นไดมีการสรางโมเดล Neuronet เพื่อชวยในการตัดสินใจคัดเลือก

โครงการกอสรางระหวางประเทศจากประสบการณของบริษัทผูรับเหมากอสรางประเทศตุรกี ซึ่ง

ประกอบดวย 10 Input Node, 5 Hidden Node และ 2 Output Node (Diekmen and Birgonul, 

2004) และสุดทายไดนําปจจัยที่สงผลตอไปดําเนินงานกอสรางระหวางประเทศจากการศึกษาไว

ในชวงเดือนมีนาคมไปใชสําหรับการสรางโมเดลที่ชวยในการตัดสินใจเพื่อไปดําเนินงานกอสราง
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ระหวางประเทศ (Gunhan and Arditi, 2005) สวนโมเดลอื่นที่เกี่ยวของกับการกอสรางระหวาง

ประเทศ เชน การเปรียบเทียบผลการดําเนินงานของบริษัทผูรับเหมากอสรางชั้นนําของประเทศ

อังกฤษ และจีน โดยไดเสนอแนะโมเดล OLI+S ซึ่งประกอบไปดวย O (Ownership), L (Location),  

I (Internalization) และ  S (Specialty) ซึ่ งผลจากการศึกษานี้ ไดนํ า เอาสวนดีของบริษัท

ผูรับเหมากอสรางของประเทศอังกฤษ และจีน เพื่อในการเทียบเคียงได (Pheng and Hongbin, 

2004) อีกทั้งไดมีการเสนอโมเดลขึ้นมาใหมเพื่อใชสําหรับการฝกอบรมผูรับเหมากอสรางตางชาติ

ใหเกิดความเขาใจตรงกันและลดปญหาความขัดแยงในเรื่องความแตกตางทางดานวัฒนธรรมได 

(Kealey et al., 2005) 

จากการศึกษางานวิจัยที่ผานมาในกลุมงานวิจัยของโมเดลที่ชวยในการตัดสินใจและ

แกปญหาสําหรับการดําเนินงานกอสรางระหวางประเทศนั้นไดเนนถึงโมเดลที่ชวยในการตัดสินใจ

เพื่อไปดําเนินงานกอสรางในตางประเทศ โมเดลที่ใชในการทําการเทียบเคียง (Benchmarking) 

โมเดลที่ชวยในการอบรมผูรับเหมากอสรางตางชาติใหมีความเขาใจตรงกัน โดยผูวิจัยไดให

ความเห็นวาโมเดลดังกลาวมายังไมสามารถนํามาใชงานตรงวัตถุประสงคของผูใชทุกประการ 

ดังนั้นผูที่มีความสนใจสามารถที่นําไปใชได แตควรปรับปรุงโมเดลดังกลาวใหเหมาะสมกับ

ลักษณะการทํางานของบริษัทตนเอง ซึ่งเปนประเด็นสําหรับผูที่สนใจในหัวขอนี้ไดศึกษาตอไป  

2.2.3 การประเมินและวัดผลการดําเนินงาน 

กลุมงานวิจัยที่สามเนนการศึกษาถึงการประเมินและวัดผลการดําเนินงานสําหรับการ

กอสรางระหวางประเทศ ซึ่งมีรายละเอียด ดังนี้ 

การศึกษาถึงการประเมินและวัดผลการดําเนินงานสําหรับการกอสรางระหวางประเทศนั้น 

ผูวิจัยไดทําการทบทวนวรรณกรรมที่ผานมาพบวามีผูวิจัยที่ศึกษาในเรื่องนี้จํานวน 3 บทความ เชน 

ไดมีการทดสอบคุณลักษณะและวดัผลการดําเนินงานของบริษัทผูรับเหมากอสรางประเทศสิงคโปร

เพื่อปรับปรุงไปสูความเปนชั้นนําของโลก (Dulaimi and Hwa, 2001) จากนั้นไดมีการวัดผลการ

ดําเนินงานของผูรับเหมากอสรางในตางประเทศ 20 อันดับแรกของ ENR ซึ่งดูจากความหนาแนน

ของผูรับเหมากอสรางที่ลงทุนในตางประเทศ และความหนาแนนของผูรับเหมากอสรางที่ลงทุนใน

ตางประเทศกับลงทุนภายในประเทศรวมกัน โดยพบวาตัวชี้วัดผลการดําเนินงานตัวใหมที่ถูก

พัฒนาขึ้นมานี้สามารถนําไปใชในบริษัทในอุตสาหกรรมอื่นสําหรับใชในการเทียบเคียงเพื่อใชใน

การวางแผนเชิงกลยุทธ และการวัดผลดังกลาวเปนการวัดผลที่มีหลายปจจัยที่ทําใหมีความถูกตอง

มากกวา (Cuervo and Pheng, 2004) และไดมีการพัฒนาดัชนีวัดผลการดําเนินงานสําหรับใชใน

โครงการขนาดเล็กที่มีมูลคาโครงการนอยกวา US$ 15,000 โดยไมใชเพียงแคดัชนีวัดผลโดยทั่วไป 
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แตเปนดัชนีสําหรับใชในองคกรนานาชาติ ซึ่งดัชนีดังกลาวไดมาจากมากกวา 800 โครงการขนาด

เล็กที่ไดดําเนินการในประเทศที่กําลังพัฒนา (Sohail and Baldwin, 2004)   

จากการศึกษางานวิจัยที่ผานมาในกลุมงานวิจัยของการประเมินและวัดผลการดําเนินงาน

สําหรับการกอสรางระหวางประเทศนั้นไดเนนถึงการประเมินและวัดผลการดําเนินงานเพื่อปรับปรุง

สวนที่เปนขอบกพรองเพื่อสูความเปนเลิศ การเทียบเคียงผลการดําเนินงาน และการพัฒนาดัชนี

วัดผลการดําเนินงานสําหรับโครงการกอสรางระหวางประเทศ โดยผูวิจัยไดใหความเห็นเกี่ยวกับ

การวัดผลการดําเนินงานของบริษัทผูรับเหมากอสรางวามีความจําเปนอยางยิ่ง เพราะเปนสิ่งบงชี้

ใหมีปรับปรุงสวนที่เปนขอบกพรองและพัฒนาสวนที่ดีอยูแลวใหดียิ่งขึ้นโดยเทียบเคียงกับบริษัทที่

ดีกวา อยางไรก็ตามการวัดผลการดําเนินงานของบริษัทนั้นจําเปนตองเครื่องมือที่ชวยในการ

ประเมินและวัดผลการดําเนินงานขององคกร เชน SWOT ซึ่งผูวิจัยไดนํามาเปนโครงกรอบในการ

ประเมินปจจัยภายในและภายนอกที่สําคัญของบริษัทที่ผูรับเหมากอสรางไทยที่มีประสบการณ

ทํางานในตางประเทศ 

2.2.4 การสรางความไดเปรียบในการแขงขัน 

 กลุมงานวิจัยที่ ส่ีเนนการศึกษาถึงการสรางความไดเปรียบในการแขงขันสําหรับการ

กอสรางระหวางประเทศ ซึ่งมีผูวิจัยทําศึกษา ดังนี้ 

การศึกษาถึงการสรางความไดเปรียบในการแขงขันสําหรับการกอสรางระหวางประเทศนัน้ 

ผูวิจัยไดทําการทบทวนวรรณกรรมที่ผานมาพบวามีผูวิจัยที่ศึกษาในเรื่องนี้จํานวน 3 บทความ เชน 

ไดทําการคนพบรูปแบบการพัฒนาสวนงานกอสรางในเอเชีย ซึ่งออกเปน 3 รูปแบบ ดังนี้ เอกชน

รายใหญเขามามีสวนรวมในโครงสรางกอสรางสาธารณูปโภคพื้นฐาน การรวมระบบของโครงการ

กอสรางเขาดวยกันมากขึ้น การใหบริษัทตางชาติเขามามีสวนรวมในการกอสรางภายในประเทศ 

ซึ่งการไดรับความชวยเหลือจากประเทศที่พัฒนาแลวสวนใหญเปนทางดานการเงิน และ

ผูเชี่ยวชาญทางดานเทคนิค ซึ่งถามองแนวโนมในอนาคตการถายทอดเทคโนโลยี (Technology 

Transfer) จะมีความสําคัญ และในสวนของการทํากิจการรวมคา (Joint Venture) กับบริษัท

ผูรับเหมากอสรางตางชาติมีสวนชวยเพิ่มศักยภาพในการแขงขันได (Raftery, 1998) จากนั้นไดมี

การจัดอันดับปจจัยภายในที่มีความสําคัญตอบริษัทผูรับเหมากอสรางประเทศสิงคโปรที่ประกอบ

ธุรกิจกอสรางในตางประเทศจํานวน 17 ปจจัย ซึ่งพบวาปจจัยที่มีความสําคัญ 2 อันดับแรกคือ 

การรักษาชื่อเสียงของบริษัท และการประกันคุณภาพงานใหกับลูกคา ตามลําดับ (Cuervo and 

Pheng, 2005) และไดมีการสรางกรอบแนวคิดสําหรับการเพิ่มความสามารถในการแขงขันของ

บริษัทผูรับเหมากอสรางรายใหญของจีน โดยเก็บขอมูลจากกรณีศึกษาจํานวน 12 บริษัท ซึ่งได
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ศึกษาเกี่ยวกับกลยุทธในการแขงขัน (Competitive Strategy) ทรัพยากรภายในองคกรที่สําคัญ 

(Important Resource) และความสามารถขององคกร  (Competencies) เพื่อนําไปสูความ

ไดเปรียบในการแขงขันงานกอสรางระหวางประเทศนั้น  ซึ่งผูวิจัยไดทําการประเมินจาก

แบบสอบถามและจัดลําดับความสําคัญของปจจัยในกลุมตางๆ อีกทั้งหาความสัมพันธของกลุม

ปจจัยดังกลาว (Cheah, 2007) 

จากการศึกษางานวิจัยที่ผานมาในกลุมงานวิจัยของการสรางความไดเปรียบในการ

แขงขันสําหรับการกอสรางระหวางประเทศนั้นไดเนนถึงการถายทอดเทคโนโลยี การทํากิจการรวม

คากับบริษัทตางชาติ การรักษาช่ือเสียงของบริษัท การสรางความมั่นใจใหกับลูกคา และการสราง

โครงกรอบเกี่ยวกลยุทธในการแขงขัน ทรัพยากรภายในองคกรที่สําคัญ อีกทั้งความสามารถของ

องคกรมีสวนชวยในการสรางความไดเปรียบในการแขงขันสําหรับการกอสรางระหวางประเทศ

ทั้งสิ้น ซึ่งผูวิจัยเสนอวาการที่จะนํากลยุทธตางๆมาใชควรตองทําการปรับใหเหมาะสมกับทิศทาง

และนโยบายของบริษัท และที่สําคัญควรตองมีการปรับปรุงใหเหมาะสมกับลักษณะการทํางาน

ของบริษัท ซึ่งเปนประเด็นที่ผูวิจัยกําลังทําการศึกษาในมุมมองของบริษัทรับเหมากอสรางไทย โดย

ผูวิจัยไดตั้งสมมติฐานวากลวิธีเพื่อสรางความไดเปรียบในการแขงขันของตลาดกอสรางระหวาง

ประเทศในมุมมองของบริษัทรับเหมากอสรางไทยมีความแตกตางจากกลวิธีในมุมมองของบริษัท

ผูรับเหมากอสรางตางชาติ เพราะมีลักษณะการทํางานที่แตกตางกัน 

2.3 ปจจัยเสี่ยงทีเ่กิดจากการดําเนินงานกอสรางระหวางประเทศ 

โครงการกอสรางในตางประเทศจะมีความเสี่ยงสูงกวาโครงการกอสรางภายในประเทศ

เนื่องจากวามีความซับซอนและความไมแนนอนที่อาจจะเกิดขึ้นนอกเหนือจากการดําเนินงาน

กอสรางภายในประเทศ อาทิเชน ความไมมั่นคงทางการเมือง (Wang et al., 1999) การขาด

เสถียรภาพทางดานการเงินและเศรษฐกิจ (Kapila and Hendrickson, 2001) การเลือกราคาโดย

ขึ้นอยูกับความชอบของผูรับเหมากอสรางทองถิ่น (UNCTC, 1989 อางถึงใน Ofori, 2003) การถูก

กันไมใหทํางานบางประเภทของบริษัทตางชาติ (Ofori, 1996) ความตองการผูรับเหมารายยอย

หรือตองการใหบริษัทผูรับเหมากอสรางตางชาติเขามาเปนหุนสวนรวมกับบริษัทผูรับเหมากอสราง

ทองถิ่น (Rashid, 1990 อางถึงใน Ofori, 2003) การเสียภาษีที่สูงกวาและคาใชจายอื่นๆที่ถูกเพิ่ม

เขาไปของบริษัทผูรับเหมากอสรางตางชาติที่เขามาลงทุนกอสรางในตลาดตางประเทศ (UNCTC, 

1989 อางถึงใน Ofori, 2003) ขอจํากัดทางดานเงินตรา (Wang et al., 1999) การขาดแคลน

แรงงานทองถิ่นที่มีคุณภาพ และระบบการขนสงทรัพยากรที่จําเปนสําหรับโครงการ (Ofori, 2003) 

ซึ่งเปนสิ่งสําคัญที่นํามาใชในการตัดสินใจตอการไปดําเนินงานกอสรางในตางประเทศหรือไม 
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นอกจากนี้สิ่งที่ควรระวังคือในการที่จะไปลงทุนในประเทศใดนั้นตองมีการศึกษาใหเขาใจอยางถอง

แทกอน (Efretrt Hastak and Shaked, 2000 อางถึงใน Gunhan and Arditi, 2005)  

 ดังนั้นเพื่อเปนการลดผลกระทบอันเนื่องมาจากความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้น จึงไดมีการศึกษา

ถึงปจจัยเสี่ยงที่เกิดขึ้นในโครงการกอสรางในตางประเทศและรวบรวมปจจัยเสี่ยงทั้งหมด ซึ่งแสดง

ในตารางที่ 2.1 

ตารางที่ 2.1 สรุปปจจัยเสี่ยงที่ตองพจิารณาเมื่อไปดําเนินงานกอสรางในตลาดตางประเทศ 

สรุปปจจัยเสีย่งที่กลาวถึงในงานวิจัย 
รายการปจจยัเสี่ยง 

[1] [2] [3] [4] [5] [6] [7] [8] [9] [10] [11] 

ระดับประเทศ/ภูมิภาค             

1. ความเสี่ยงดานการเมือง            

1) ความไมเสถียรภาพทางการเมือง เชน 

มีการเปลี่ยนแปลงรัฐบาลชุดใหม

บอยครั้ง 

           

2) ความวุนวายของประชาชน เชน  

การปฏิวัติ, การกอรัฐประหาร 
           

3) การยึดหรือริบทรัพยจากเจาหนาที่

ภาครัฐ โดยไมไดรับคาชดเชยใดๆ 

           

4) การคอรัปช่ันจากเจาหนาที่ภาครัฐ            

5) การแทรกแซงจากรัฐบาล            

2. ความเสี่ยงดานเศรษฐกิจ และการเงิน            

6) ความผันผวนของอัตราแลกเปลี่ยน            

7) การเปลี่ยนแปลงของอัตราดอกเบี้ย            

8) ขอจํากัดในการสงเงินทุนและผล   

    กําไรกลับไปมายังประเทศ 
           

9) การเปลี่ยนแปลงราคาวัสดุ อุปกรณ 

และอัตราคาจางแรงงาน 

           

3. ความเสี่ยงดานวัฒนธรรม             

10) อุปสรรคทางดานภาษา            

11) ความแตกตางในเรื่องของศาสนา            
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ตารางที่ 2.1 สรุปปจจัยเสี่ยงที่ตองพิจารณาเมื่อไปดําเนินงานกอสรางในตลาดตางประเทศ (ตอ) 

สรุปปจจัยเสีย่งที่กลาวถึงในงานวิจัย 
รายการปจจยัเสี่ยง 

[1] [2] [3] [4] [5] [6] [7] [8] [9] [10] [11] 

3. ความเสี่ยงดานวัฒนธรรม (ตอ)            

12) ความแตกตางในเรื่องของวัฒนธรรม 

จารีตและประเพณี 
           

4. ความเสี่ยงดานธรรมชาติ และสถานที่ 

    กอสราง 

           

13) เหตุสุดวิสัย เชน พายุ แผนดินไหว   

น้ําทวม ความแหงแลง 
           

14) ความแตกตางทางภูมิประเทศ            

15) สภาพชั้นใตดินที่ไมสามารถ
คาดการณได 

           

16) ความลาชาการจัดหาพื้นที่และการ
เวนคืนที่ดิน 

           

ระดับอุตสาหกรรมกอสราง            

5. ความเสี่ยงทางดานตลาด            

17) อัตราการแขงขันของผูรับเหมา
ตางชาติคอนขางสูง 

           

6. ปญหาดานกฎหมาย และขอบังคับ            

18) การเปลี่ยนแปลงกฎหมายและ
ขอบังคับ 

           

19) ความลาชาในการพิจารณาอนุมัติ            

20) อัตราภาษีเพิ่มขึ้นและการเรียกเก็บ
ภาษีซ้ําซอน 

           

21) ขอบังคับในการนําเขา/สงออก

บุคลากร แรงงาน และเครื่องจักร 

           

22) ขอบังคับในการจัดตั้งหุนสวนของ
บริษัทขามชาติ 
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ตารางที่ 2.1 สรุปปจจัยเสี่ยงที่ตองพิจารณาเมื่อไปดําเนินงานกอสรางในตลาดตางประเทศ (ตอ) 

สรุปปจจัยเสีย่งที่กลาวถึงในงานวิจัย 
รายการปจจยัเสี่ยง 

[1] [2] [3] [4] [5] [6] [7] [8] [9] [10] [11] 

7. ปญหาดานการบริหารสัญญากอสราง             

23) ความผิดพลาดในการตีความเอกสาร
สัญญา เชน ความไมเขาใจภาษาที่

ระบุไวในสัญญา และความไมคุนเคย

กับขอสัญญาบางขอ  

           

24) ขอสัญญาพิเศษจากทองถิ่นนั้นๆ            

25) ความซับซอนของกระบวนการลดขอ
โตแยงและการเรียกรองสิทธิ์ 

           

8. ปญหาดานมาตรฐานและแบบกอสราง            

26) ความแตกตางของมาตรฐานดาน
เทคนิคการกอสราง 

           

27) ความแตกตางของมาตรฐานดานวัสดุ
กอสราง 

           

28) ความแตกตางของมาตรฐานดาน
ความปลอดภัยและสุขอนามัย 

           

29) ความแตกตางของรายละเอียด
ประกอบแบบ 

           

30) การเปลี่ยนแปลงแบบกอสราง            

31) การออกแบบไมเหมาะสม คือ ไม

สัมพันธกับการกอสรางจริง 
           

9. ปญหาดานการจัดหาทรัพยากร            

- แรงงาน             

32) แรงงานทองถิ่นขาดทักษะและฝมือ            

33) แรงงานทองถิ่นมีผลิตภาพในการ
ทํางานต่ํา 

           

34) ความยุงยากในการสงบุคลากรและ
แรงงานไปทํางานในประเทศนั้นๆ 

           

35) ความยุงยากในการสั่งการแรงงาน            
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ตารางที่ 2.1 สรุปปจจัยเสี่ยงที่ตองพิจารณาเมื่อไปดําเนินงานกอสรางในตลาดตางประเทศ (ตอ) 

สรุปปจจัยเสีย่งที่กลาวถึงในงานวิจัย 
รายการปจจยัเสี่ยง 

[1] [2] [3] [4] [5] [6] [7] [8] [9] [10] [11] 

9. ปญหาดานการจัดหาทรัพยากร (ตอ)            

- เครื่องจักรและอุปกรณ             

36) ขาดแคลนเครื่องมือและเครื่องจักรที่มี
ประสิทธิภาพในประเทศนั้นๆ 

           

37) ความยุงยากในการจัดสงเครื่องจักร
และอุปกรณไปยังประเทศนั้นๆ 

           

- วัสดุกอสราง            

38) วัสดุในทองถิ่นนั้นๆ มีคุณภาพต่ํา            

39) ขาดแคลนวัสดุกอสรางในประเทศ
นั้นๆ 

           

40) ความยุงยากในการจัดสงวัสดุไปยัง
ประเทศนั้นๆ 

           

ระดับบริษัท             

10. ปญหาที่เกิดจากผูวาจาง และ   

      ผูควบคุมงาน 
           

41) เจาของงานมีความตองการที่ไม
ชัดเจน 

           

42) เจาของงานจายเงินลาชา            

43) ปญหาเรื่องการประสานงานกับผูวา
จางและตัวแทนผูวาจาง 

           

11. ปญหาที่เกิดจากผูรับเหมาชวง  

       และซัพพลายเออร 
           

44) ผูรับจางชวงและผูจัดหาชวงขาด
ความชํานาญและความสามารถ 

           

45) ปญหาเรื่องการประสานงานกับผูรับ
จางชวงและผูจัดหาชวง 

           

46) การสงวัสดุ เครื่องจักรและอุปกรณไม
เปนไปตามสัญญา 
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ตารางที่ 2.1 สรุปปจจัยเสี่ยงที่ตองพิจารณาเมื่อไปดําเนินงานกอสรางในตลาดตางประเทศ (ตอ) 

สรุปปจจัยเสีย่งที่กลาวถึงในงานวิจัย 
รายการปจจยัเสี่ยง 

[1] [2] [3] [4] [5] [6] [7] [8] [9] [10] [11] 

12. ปญหาภายในองคกร            

47) ขาดเสถียรภาพทางดานการเงิน เชน 

ปญหาเรื่องกระแสเงินสด 

           

48) ขาดบุคลากรที่มีความสามารถในการ
บริหารโครงการ 

           

49) ขนาดบริษัทไมมีศักยภาพเพียงพอตอ
โครงการกอสรางนั้นๆ 

           

50) ขาดความชํานาญการณในงาน
เฉพาะดาน 

           

51) ขาดระบบฐานขอมูลและการไดมาซึ่ง
องคความรูที่จําเปนสําหรับการไป

ทํางาน 

           

52) ขาดประสบการณในการทํางาน
กอสรางในประเทศนั้นๆ 

           

53) ขาดการสรางเครือขายระหวาง
ประเทศนั้นๆ 

           

54) มีความลาหลังทางดานเทคโนโลยี
การกอสราง 

           

คําอธิบาย: 

[1] = Ling (2006) 

[2] = Gunhan and Arditi (2005) 

[3] = Bing et al. (1999) 

[4] = Han and Diekmann (2001) 

[5] = Wang et al. (2004) 

[6] = Dikmen and Birgonul (2006) 

[7] = Chua et al. (2003) 

[8] = Zhi (1995)  

[9] = Adams (1996) 
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กลยทุธ 

ระบบ 

คานิยมรวม 

สไตล ทักษะ 

Hard S’s 

Soft S’s 

บุคลากร 

โครงสราง 

[10] = Ahmad (2004) 

[11] = Howes and Tah (2003) 

สรุปปจจัยเสี่ยงจากการดําเนินงานกอสรางในตางประเทศสามารถแบงออกไดเปน 2 สวน

คือ ปจจัยเสี่ยงภายในจํานวนทั้งสิ้น 8 ปจจัย และปจจัยเสี่ยงภายนอกจํานวนทั้งสิ้น 46 ปจจัย ซึ่ง

รวมปจจัยเสี่ยงจากการดําเนินงานกอสรางในตางประเทศทั้งสิ้น 54 ปจจัย 

2.4 กรอบแนวคิดในการวิจัย 

การเตรียมความพรอมขององคกรสําหรับการไปดําเนินงานกอสรางในภูมิภาคเอเชีย

ตะวันออกเฉียงใต จําเปนตองอาศัยเครื่องมือในการวิเคราะห ซึ่งในสวนนี้ผูวิจัยไดทบทวน

เครื่องมือที่ใชสําหรับการวิเคราะหขอมูลปจจัยภายในองคกร พบวาโครงกรอบ McKinsey's 7 S 

เหมาะสมสําหรับการวิเคราะหลักษณะองคกรชั้นนําเพื่อมุงไปสูความสําเร็จ (Zairi and Whymark, 

1999) ดังนั้นผูวิจัยจึงไดประยุกตใชโครงกรอบ McKinsey's 7 S สําหรับการวิเคราะหการเตรียม

ความพรอมภายในองคกรของบริษัทรับเหมากอสรางไทยที่มีประสบการณในภูมิภาคเอเชีย

ตะวันออกเฉียงใต สวนการวิเคราะหขอมูลปจจัยภายนอกนั้น ผูวิจัยไดวิเคราะหหาสาเหตุหลักที่ทํา

ใหเกิดปญหา ผลกระทบของปญหา พรอมทั้งแนวทางในการแกไข จากนั้นทําการจัดกลุมปญหาที่

เกิดจากสาเหตุหลัก และทําการเปรียบเทียบปญหาที่เกิดรวมกัน และปญหาที่เกิดขึ้นเฉพาะ 

2.4.1 เครื่องมือที่ใชสําหรับวิเคราะหประเด็นสําคัญของการเตรียมความพรอมภายใน
องคกร 

โครงกรอบ McKinsey's 7 S ใชสําหรับศึกษาและวิเคราะหปจจัยภายในองคกร ซึ่งแบง

ออกไดเปน 7 ดาน แสดงดังภาพที่ 2.6 
 

 
  
 
 
 
 
 

 
รูปที่ 2.6 โครงกรอบ McKinsey's 7 S (Pascale, 1981) 
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The Hard S’s 
กลยุทธ คือ กลวิธีหรือแผนการที่บริษัทกําหนดขึ้นเพื่อใหบรรลุผลสําเร็จในการดําเนินงาน

กอสรางในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต 

โครงสราง คือ ลักษณะโครงสรางองคกรเพื่อรองรับการดําเนินงานกอสรางในภูมิภาค

เอเชียตะวันออกเฉียงใต 

ระบบ คือ ระบบการทํางานที่บริษัทกําหนดขึ้นมาเพื่อใชสําหรับการดําเนินงานกอสรางใน

ภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต 

The Soft S’s 
ทักษะ คือ ทักษะที่มีความจําเปนสําหรับการไปดําเนินงานกอสรางในภูมิภาคเอเชีย

ตะวันออกเฉียงใต 

บุคลากร คือ การบริหารบุคลากรสําหรับการไปดําเนินงานกอสรางภูมิภาคเอเชีย

ตะวันออกเฉียงใต 

ลักษณะการทํางาน คือ ลักษณะการทํางานที่มีความจําเปนตอการดําเนินงานกอสรางใน

ภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต ประกอบดวย 2 สวน ดังนี้ 

 ลักษณะขององคกร: ลักษณะโดดเดนขององคกรที่จําเปนสําหรับการไปดําเนินงาน

กอสรางในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต 

 ลักษณะของผูบริหารโครงการ: คุณลักษณะของผูบริหารโครงการที่ควรจะมีสําหรับการไป

ดําเนินงานกอสรางในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต 

คานิยมรวม คือ การปลูกฝงคานิยมรวมสําหรับการไปดําเนินงานกอสรางในภูมิภาคเอเชีย

ตะวันออกเฉียงใต 

2.4.2 เครื่องมือที่ใชสําหรับวิเคราะหประเด็นสําคัญของปญหาและอุปสรรคที่ไดประสบมา
จากการดําเนินงานกอสรางในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต 

ผูวิจัยทําการทบทวนเครื่องมือที่ใชวิเคราะหปจจัยภายนอก เชน การวิเคราะห PEST และ

การประเมินความเสี่ยง (Risk Assessment) ซึ่งงานวิจัยนี้เนนวิเคราะหเชิงพรรณนา โดยทําการ

วิเคราะหสาเหตุหลักที่ทําใหเกิดปญหา ผลกระทบของปญหา พรอมทั้งแนวทางในการแกไข หรือ

ลดผลกระทบเนื่องจากปญหาดังกลาว ทําการจัดกลุมปญหาที่เกิดจากสาเหตุหลัก และทําการ

วิเคราะหหาสาเหตุหลักที่ทําใหเกิดปญหา ผลกระทบของปญหา พรอมทั้งแนวทางในการแกไข 

จากนั้นทําการจัดกลุมปญหาที่เกิดจากสาเหตุหลัก และทําการเปรียบเทียบปญหาที่เกิดรวมกัน 

และปญหาที่เกิดขึ้นเฉพาะ 
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2.5 สรุป 

จากการศึกษางานวิจัยที่ผานมาพบวาในกลุมงานวิจัยเกี่ยวกับปจจัยเสี่ยงและแนวทาง

จัดการความเสี่ยงจากการกอสรางระหวางประเทศไดเนนศึกษาในมุมมองเฉพาะของบริษัท

ผู รับเหมากอสรางตางชาติของประเทศที่พัฒนาแลวไปดําเนินงานกอสรางในกลุมประเทศ

อุตสาหกรรมใหมและดอยพัฒนา ซึ่งงานวิจัยที่ผานมายังขาดการเนนถึงรายละเอียดเกี่ยวกับ

ปจจัยภายในที่บริษัทผูรับเหมากอสรางควรพิจารณาสําหรับการเตรียมความพรอมภายในองคกร อีก

ทั้งปจจัยเสี่ยงที่ไดทําการจัดอันดับไวนั้นอาจไมสอดคลองกับการไปดําเนินงานกอสรางใน

ตางประเทศในมุมมองของบริษัทรับเหมากอสรางไทยได ทําใหบริษัทรับเหมากอสรางไทยไม

สามารถนําปจจัยเสี่ยงที่ไดประเมินไวแลวไปใชงานได เนื่องจากลักษณะการทํางานและวัฒนธรรม

ในการทํางานของบริษัทรับเหมากอสรางไทยมีความแตกตางจากบริษัทผูรับเหมากอสรางตางชาติ

ในกลุมประเทศที่พัฒนาแลว ดังนั้นงานวิจัยนี้จึงมุงเนนสําหรับการวิเคราะหถึงรูปแบบของกลวิธี

ตางๆ ที่บริษัทรับเหมากอสรางไทยกรณีศึกษาไดเลือกใชสําหรับการเตรียมความพรอมภายใน

องคกรตามโครงกรอบ McKinsey’s 7S สําหรับการไปดําเนินงานกอสรางในภูมิภาคเอเชีย

ตะวันออกเฉียงใต นอกจากนี้ไดทําการวิเคราะหหาสาเหตุหลักที่ทําใหเกิดปญหา ผลกระทบของ

ปญหา พรอมทั้งแนวทางในการแกไข จากนั้นทําการจัดกลุมปญหาที่เกิดจากสาเหตุหลัก และทํา

การเปรียบเทียบปญหาที่เกิดรวมกัน และปญหาที่เกิดขึ้นเฉพาะ 

 



 

 

 

บทที่ 3 

ขั้นตอนการดําเนินงานวิจัย 

งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงคเพื่อวิเคราะหแนวทางการเตรียมความพรอมภายในองคกรของ

บริษัทรับเหมากอสรางไทยที่มีประสบการณ หรือกําลังเตรียมความพรอมเพื่อไปดําเนินงาน

กอสรางในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต อีกทั้งวิเคราะหปญหาและอุปสรรคที่บริษัทรับเหมา

กอสรางไทยไดประสบจากการดําเนินงานกอสรางในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต ดังนั้นเพื่อให

บรรลุวัตถุประสงคของงานวิจัย ผูวิจัยจึงไดกลาวถึงขั้นตอนการดําเนินงานวิจัยโดยละเอียด ดังนี้  

3.1 ลักษณะของงานวิจัย 

งานวิจัยนี้เปนลักษณะงานวิจัยเชิงคุณภาพ ซึ่งสามารถอธิบายถึงรูปแบบการเตรียมความ

พรอมภายในองคกรของบริษัทรับเหมากอสรางไทยที่มีประสบการณในภูมิภาคเอเชียตะวันออก

เฉียงใต รวมทั้งอธิบายลักษณะปญหาและอุปสรรคที่เกิดจากการดําเนินงานกอสรางในภูมิภาค

เอเชียตะวันออกเฉียงใตไดอยางละเอียด โดยการยกตัวอยางกรณีศึกษาเพื่อชวยอธิบายประเด็นที่

กลาวถึง ซึ่งทําใหเกิดความเขาใจมากยิ่งขึ้น 

3.2 การออกแบบขั้นตอนการดําเนินงานวิจัย 

 งานวิจัยนี้ไดมีการออกแบบขั้นตอนการดําเนินงานวิจัยเปน 2 สวน ดังนี้ สวนแรกศึกษา

เกี่ยวกับแนวทางการเตรียมความพรอมภายในองคกรของบริษัทรับเหมากอสรางไทยกรณีศึกษาที่

มีประสบการณในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต และสวนที่สองศึกษาเกี่ยวกับปญหาและ

อุปสรรคที่บริษัทรับเหมากอสรางไทยไดประสบมาจากการดําเนินงานกอสรางในภูมิภาคเอเชีย

ตะวันออกเฉียงใต ซึ่งขั้นตอนการดําเนินงานวิจัยแสดงในรูปที่ 3.1  

 

 



                                                                                                                  
                                                                                                              

 
25 

 

รูปที ่3.1 การออกแบบขั้นตอนการดําเนนิงานวิจยั 

การออกแบบขั้นตอนการดําเนนิงานวิจัย 

การเตรียมความพรอม

ภายในองคกร 
การศึกษาปญหาและ

อุปสรรค 

การสรางแบบสอบถาม 

ทบทวนบทความวิจยั

ในอดีต 

ทําการสํารวจเบื้องตน 

เก็บรวบรวมขอมูล 

การเก็บรวบรวมขอมูล 

การวิเคราะหขอมูล  

การสรางแบบสอบถาม 

ขอเสนอแนะเบื้องตนในการ

เตรียมความพรอม  

สรุปผล และ               

จัดทํารูปเลมวทิยานพินธ 

ทบทวนบทความวิจยั 

ในอดีต 
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3.3 วิธีการดําเนินงานวิจัยในสวนของการศึกษาแนวทางการเตรียมความพรอมภายใน
องคกรของบริษัทรับเหมากอสรางไทยกรณีศึกษาที่มีประสบการณในภูมิภาคเอเชีย
ตะวันออกเฉียงใต 

ในสวนของการศึกษาแนวทางการเตรียมความพรอมภายในองคกรของบริษัทรับเหมา

กอสรางไทยกรณีศึกษาที่มีประสบการณในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใตนั้น ผูวิจัยไดทําการ

ออกแบบขั้นตอนการดําเนินงานวิจัย ดังนี้ 

3.3.1 ทบทวนบทความวิจัยในอดีต 

 ผูวิจัยไดทําการทบทวนบทความวิจัยในอดีตเพื่อหาปจจัยการเตรียมความพรอม

ภายในองคกรสําหรับการไปดําเนินงานกอสรางในตางประเทศ และเครื่องมือที่ใชในการวิเคราะห

ขอมูล ซึ่งพบวาโครงกรอบ McKinsey’s 7S เปนเครื่องมือที่ใชในการวิเคราะหลักษณะองคกรได 

3.3.2 การสรางแบบสอบถาม 

  ผูวิจัยไดทําการสรางแบบสอบถามชุดที่ 1 ในภาคผนวก ก. เพื่อทราบถึงแนวทาง

การเตรียมความพรอมภายในองคกรของบริษัทรับเหมากอสรางไทยกรณีศึกษา โดยประยุกตใช

โครงกรอบ McKinsey’s 7S ซึ่งแบงออกเปน 7 ดาน ดังนี้  

1) กลยุทธ (Strategy) กลาวถึงกลวิธีหรือแผนการที่บริษัทกําหนดขึ้นเพื่อให

บรรลุผลสําเร็จในการดําเนินงานกอสรางในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต 

2) โครงสราง (Structure) กลาวถึงลักษณะโครงสรางองคกรเพื่อรองรับการ

ดําเนินงานกอสรางในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต 

3) ระบบ (System) กลาวถึงระบบการทํางานที่มีความสําคัญตอการดําเนินงาน

กอสรางในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต 

4) ทักษะ (Skills) กลาวถึงทักษะที่มีความจําเปนสําหรับการไปดําเนินงาน

กอสรางในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต 

5) บุคลากร (Staff) กลาวถึงการบริหารบุคลากรสําหรับการไปดําเนินงานกอสราง

ในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต 

6) ลักษณะการทํางาน (Style) กลาวถึงลักษณะการทํางานที่มีความจําเปนตอ

การดําเนินงานกอสรางในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต 

7) คานิยมรวม (Shared Value) กลาวถึงการปลูกฝงคานิยมรวมสําหรับการไป

ดําเนินงานกอสรางในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต 
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3.3.3 การเก็บรวบรวมขอมูล 

 เร่ิมแรกผูวิจัยไดทําการหาขอมูลรายชื่อบริษัทรับเหมากอสรางไทยที่ไปดําเนินงาน

กอสรางในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใตจากการคนหาขอมูลในอินเทอรเน็ต และสอบถามจาก

สมาคมอุตสาหกรรมกอสรางไทย ในพระบรมราชูปถัมภจึงทําใหทราบวาหนวยงานที่สนับสนุน

ธุรกิจกอสรางไปยังตางประเทศนั้น ไดแก สหพันธธุรกิจบริการออกแบบและกอสรางแหงประเทศ

ไทย (FEDCON) และสํานักงานความรวมมือพัฒนาเศรษฐกิจกับประเทศเพื่อนบาน (องคการ

มหาชน) โดยผูวิจัยไดติดตอไปที่หนวยงานดังกลาวเพื่อขอขอมูลรายชื่อบริษัทรับเหมากอสรางไทย

ที่ไปดําเนินงานกอสรางในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต จากนั้นผูวิจัยไดติดตอไปที่บริษัทตาม

รายชื่อที่ไดมา ซึ่งสามารถติดตอบริษัทเพื่อขอเก็บขอมูลไดทั้งสิ้น 10 บริษัท โดยในการสัมภาษณ

ขอมูลการเตรียมความพรอมภายในองคกรบริษัทนั้น ผูวิจัยไดคัดเลือกบุคคลที่ใหขอมูลคือ 

ผูบริหารระดับสูงที่รับผิดชอบโดยตรงกับโครงการกอสรางในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต โดย

ไดทําการสัมภาษณ และประเมินแบบสอบถามชุดที่ 1 ในภาคผนวก ก. จากผูบริหารระดับสูง

จํานวนทั้งสิ้น 12 คน จาก 10 บริษัท  

3.3.4 การวิเคราะหขอมูล 

 ผูวิจัยไดประยุกตใชเคร่ืองมือการวิเคราะหเนื้อหา (Content Analysis) เพื่อทํา

การวิเคราะหรูปแบบของกลยุทธตางๆ ที่บริษัทรับเหมากอสรางไทยกรณีศึกษาไดเลือกใชสําหรับ

การเตรียมความพรอมภายในองคกรตามโครงกรอบ McKinsey’s 7S เพื่อไปดําเนินงานกอสรางใน

ภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต อีกทั้งวิเคราะหถึงขอดี และขอจํากัดของกลยุทธที่ไดเลือกใชในแต

ละรูปแบบ 

3.4 วิธีการดําเนินงานวิจัยในสวนของการศึกษาปญหาและอุปสรรคที่บริษัทรับเหมา
กอสรางไทยไดประสบมาจากการดําเนินงานกอสรางในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉยีงใต 

ในสวนของการศึกษาปญหาและอุปสรรคที่บริษัทรับเหมากอสรางไทยไดประสบมาจาก

การดําเนินงานกอสรางในภูมภิาคเอเชียตะวันออกเฉียงใตนั้น ผูวิจัยไดทําการออกแบบขั้นตอนการ

ดําเนินงานวิจัย ดังนี้ 

3.4.1 ทบทวนบทความวิจยัในอดีต 

  ผูวิจัยไดทําการทบทวนบทความวิจัยในอดีต เพื่อรวบรวมปจจัยเสี่ยงที่บริษัท

รับเหมากอสรางตางชาติไดประสบจากการดําเนินงานกอสรางในตางประเทศไดทั้งสิ้น 46 ปจจัย

(Ling, 2006), (Gunhan and Arditi, 2005), (Bing et al., 1999), (Han and Diekmann, 2001), 
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(Wang et al., 2004), (Dikmen and Birgonul, 2006), (Chua et al., 2003), (Zhi, 1995), 

(Adams, 1996) ซึ่งแสดงในตารางที่ 3.1 สดมภที่ (1) 

3.4.2 ทําการสํารวจเบื้องตน 

 เนื่องจากมีขอจํากัดในเรื่องระยะเวลาในการเก็บขอมูล ดังนั้นผูวิจัยไดทําการ

สํารวจเบื้องตนเกี่ยวกับปจจัยที่รวบรวมมาได โดยการสัมภาษณผูบริหารระดับสูงจํานวน 5 คน

จาก 5 บริษัท เพื่อพิจาณาปจจัยปญหาและอุปสรรคที่มีความเกี่ยวของ โดยหลังจากพิจารณาแลว

สามารถลดปจจัยลงไดเหลือ 39 ปจจัย ซึ่งแสดงในตารางที่ 3.1 สดมภที่ (2) 

ตารางที่ 3.1 ผลการสํารวจเบื้องตนเกี่ยวกับปญหาและอุปสรรคจากการดําเนินงานกอสรางใน

ภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใตจากมุมมองเชิงประสบการณของบริษัทรับเหมากอสรางไทย 

รายการปจจยัปญหาและอุปสรรค รวบรวมจาก
บทความวิจยั
ในอดีต (1) 

จากการประเมิน
แบบสอบถาม
เบ้ืองตน (2) 

ระดับประเทศ/ภูมิภาค    

1. ปญหาดานการเมือง   

1) ความไมเสถยีรภาพทางการเมือง เชน มีการ

เปลี่ยนแปลงรัฐบาลชุดใหมบอยครั้ง 

  

2) ความวุนวายของประชาชน เชน การปฏิวัต,ิ การกอ

รัฐประหาร 

  

3) การยึดหรือริบทรัพยจากเจาหนาที่ภาครัฐ โดยไมได

รับคาชดเชยใดๆ 

  

4) การคอรัปชั่นจากเจาหนาที่ภาครัฐ   

5) การแทรกแซงจากรัฐบาล   

2. ปญหาดานเศรษฐกจิ และการเงิน   

6) ความผนัผวนของอัตราแลกเปลี่ยน   

7) การเปลี่ยนแปลงของอัตราดอกเบี้ย   

8) ขอจํากัดในการสงเงนิทนุและผลกําไรกลับไปมายัง
ประเทศ 
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ตารางที่ 3.1 ผลการสํารวจเบื้องตนเกี่ยวกับปญหาและอุปสรรคจากการดําเนินงานกอสรางใน

ภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใตจากมุมมองเชิงประสบการณของบริษัทรับเหมากอสรางไทย (ตอ) 

รายการปจจยัปญหาและอุปสรรค รวบรวมจาก
บทความวิจยั
ในอดีต (1) 

จากการประเมิน
แบบสอบถาม
เบ้ืองตน (2) 

ระดับประเทศ/ภูมิภาค   
2. ปญหาดานเศรษฐกจิ และการเงิน (ตอ)   

9) การเปลี่ยนแปลงราคาวัสดุ อุปกรณ และอัตรา

คาจางแรงงาน 

  

3. ปญหาทางดานวัฒนธรรม   

10) อุปสรรคทางดานภาษา   

11) ความแตกตางในเรื่องของศาสนา   

12) ความแตกตางในเรื่องของวฒันธรรม จารีตและ

ประเพณ ี

  

4. ปญหาจากธรรมชาติ และสถานทีก่อสราง   

13) เหตุสุดวิสัย เชน พาย ุแผนดนิไหว น้ําทวม ความแหงแลง   

14) ความแตกตางทางภูมิประเทศ   

15) สภาพชั้นใตดนิที่ไมสามารถคาดการณได   

16) ความลาชาการจัดหาพืน้ที่และการเวนคืนที่ดิน   

ระดับอุตสาหกรรมกอสราง   

5. ปญหาทางดานตลาดกอสราง   

17) อัตราการแขงขันของผูรับเหมาตางชาติคอนขางสงู   

6. ปญหาทางดานกฎหมาย และขอบงัคับ   

18) การเปลี่ยนแปลงกฎหมายและขอบังคับ   

19) ความลาชาในการพิจารณาอนุมัต ิ   

20) อัตราภาษีเพิ่มข้ึนและการเรยีกเก็บภาษีซ้าํซอน   

21) ขอบังคับในการนําเขา/สงออกบุคลากร แรงงาน และ

เครื่องจักร 

  

22) ขอบังคับในการจัดตั้งหุนสวนของบริษทัขามชาต ิ   
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ตารางที่ 3.1 ผลการสํารวจเบื้องตนเกี่ยวกับปญหาและอุปสรรคจากการดําเนินงานกอสรางใน

ภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใตจากมุมมองเชิงประสบการณของบริษัทรับเหมากอสรางไทย (ตอ) 

รายการปจจยัปญหาและอุปสรรค รวบรวมจาก
บทความวิจยั
ในอดีต (1) 

จากการประเมิน
แบบสอบถาม
เบ้ืองตน (2) 

ระดับอุตสาหกรรมกอสราง   
7. ปญหาดานการสัญญากอสราง    

23) ความผิดพลาดในการตีความเอกสารสัญญา เชน 

ความไมเขาใจภาษาที่ระบุไวในสัญญา และความไม

คุนเคยกับขอสัญญาบางขอ  

  

24) ขอสัญญาพิเศษจากทองถิ่นนั้นๆ   

25) ความซับซอนของกระบวนการลดขอโตแยงและการ
เรียกรองสิทธิ ์

  

8. ปญหาทางดานมาตรฐานและแบบกอสราง    

26) ความแตกตางของมาตรฐานดานเทคนิคการกอสราง   

27) ความแตกตางของมาตรฐานดานวัสดุกอสราง   

28) ความแตกตางของมาตรฐานดานความปลอดภัยและ
สุขอนามัย 

  

29) ความแตกตางของรายละเอยีดประกอบแบบ   

30) การเปลี่ยนแปลงแบบกอสราง   

31) การออกแบบไมเหมาะสม คอื ไมสัมพนัธกบัการ

กอสรางจริง 

  

9. ปญหาดานการจัดหาทรัพยากร   

- แรงงาน    

32) แรงงานทองถิน่ขาดทกัษะและฝมือ   

33) แรงงานทองถิน่มีผลิตภาพในการทํางานต่าํ   

34) ความยุงยากในการสงบุคลากรและแรงงานไป
ทํางานในประเทศนัน้ๆ 

  

35) ความยุงยากในการสัง่การแรงงาน   
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ตารางที่ 3.1 ผลการสํารวจเบื้องตนเกี่ยวกับปญหาและอุปสรรคจากการดําเนินงานกอสรางใน

ภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใตจากมุมมองเชิงประสบการณของบริษัทรับเหมากอสรางไทย (ตอ) 

รายการปจจยัปญหาและอุปสรรค รวบรวมจาก
บทความวิจยั
ในอดีต (1) 

จากการประเมิน
แบบสอบถาม
เบ้ืองตน (2) 

ระดับบริษัท    
9. ปญหาดานการจัดหาทรัพยากร (ตอ)   

- เครื่องจักรและอุปกรณ    

36) ขาดแคลนเครื่องมือและเครื่องจักรทีม่ีประสิทธิภาพ
ในประเทศนั้นๆ 

  

37) ความยุงยากในการจัดสงเครื่องจักรและอุปกรณไป
ยังประเทศนัน้ๆ 

  

- วัสดุกอสราง   

38) วัสดุในทองถิน่นัน้ๆ มีคุณภาพต่ํา   

39) ขาดแคลนวัสดุกอสรางในประเทศนัน้ๆ   

40) ความยุงยากในการจัดสงวัสดุไปยังประเทศนั้นๆ   

10. ปญหาเนื่องมาจากผูวาจาง และผูควบคุมงาน    

41) เจาของงานมคีวามตองการที่ไมชัดเจน   

42) เจาของงานจายเงนิลาชา   

43) ปญหาเรื่องการประสานงานกับผูวาจางและตัวแทน
ผูวาจาง 

  

11. ปญหาที่เกิดจากผูรับเหมาชวง และผูจําหนายวัสดุ 
      กอสราง 

  

44) ผูรับเหมาชวงและผูจําหนายวัสดุกอสรางขาดความ
ชํานาญและความสามารถ 

  

45) ปญหาเรื่องการประสานงานกับผูรับเหมาชวงและ    

ผูจําหนายวัสดุกอสราง 

  

46) การสงวัสดุกอสราง เครื่องจกัรและอุปกรณไมเปนไป
ตามสัญญา 
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3.4.3 สรางแบบสอบถาม 

 ผูวิจัยไดทําการสรางแบบสอบถามชุดที่ 2 ในภาคผนวก ก. โดยนํารายการปญหา

และอุปสรรคที่ไดจากการสํารวจเบื้องตน เพื่อใชในการสรางลักษณะคําถามโดยแบงออกเปน 13 

เร่ือง ซึ่งแสดงในรูปที่ 3.2 

 

 

 
 
 
 
 

รูปที่ 3.2 ลักษณะคําถามเกี่ยวกบัปญหาและอุปสรรคจากการดําเนนิงานกอสรางในภูมิภาคเอเชยี

ตะวันออกเฉียงใต 

3.4.4 การเก็บรวบรวมขอมูล 

  ผูวิจัยไดทําการสัมภาษณและประเมินแบบสอบถามชุดที่ 2 ในภาคผนวก ก. จาก

ผูบริหารระดับสูงจํานวน 5 คน และผูจัดการโครงการจํานวน 7 คนจาก 13 โครงการ ซึ่งอยูใน

ประเทศกัมพูชาจํานวน 7 โครงการ และลาวจํานวน 6 โครงการ  

3.4.5 การวิเคราะหขอมูล 

 ผูวิจัยไดประยุกตใชเคร่ืองมือการวิเคราะหเนื้อหา (Content Analysis) เพื่อหา

ประเด็นปญหาและอุปสรรค อีกทั้งการวิเคราะหสาเหตุหลักที่ทําใหเกิดปญหา ผลกระทบของ

ปญหา พรอมทั้งแนวทางในการแกไข หรือลดผลกระทบเนื่องจากปญหาดังกลาว นอกจากนี้ไดทํา

การเปรียบเทียบปญหาที่เกิดรวมกัน และปญหาที่เกิดขึ้นเฉพาะที่ไดประสบจากการดําเนินงาน

กอสรางในประเทศกัมพูชา และลาว โดยพิจารณาเฉพาะปญหาในระดับประเทศ ระดับโครงการ 

และระดับบริษัท 

3.4.6 ขอเสนอแนะเบื้องตนในการเตรียมความพรอม  

ผูวิจัยไดนําประเด็นสําคัญเพื่อใชเปนขอเสนอแนะเบื้องตนสําหรับบริษัทที่

ตองการไปดําเนินงานกอสรางในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต โดยเนนถึงปจจัยที่มีผลตอการไป
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ดําเนินงานกอสรางในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต ซึ่งแบงออกเปน 2 สวน คือ เสนอแนะแนว

ทางการเตรียมความพรอมภายในองคกรที่สําคัญ พรอมทั้งเสนอแนะประเด็นปญหาที่บริษัทควรให

ความสําคัญ และแนวทางการลดผลกระทบเนื่องจากปญหาดังกลาว 

3.5 สรุป 

ในบทนี้ผูวิจัยไดกลาวถึงขั้นตอนการดําเนินงานวิจัยโดยละเอียด ซึ่งการออกแบบงานวิจัย

แบงออกเปน 2 สวน ดังนี้ สวนแรกศึกษาเกี่ยวกับแนวทางการเตรียมความพรอมภายในองคกรของ

บริษัทรับเหมากอสรางไทยกรณีศึกษาที่มีประสบการณในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต และ

สวนที่สองศึกษาเกี่ยวกับปญหาและอุปสรรคที่บริษัทรับเหมากอสรางไทยไดประสบมาจากการ

ดําเนินงานกอสรางในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต โดยสวนของการเตรียมความพรอมภายใน

องคกรของกรณีศึกษาบริษัทรับเหมากอสรางไทยนั้น ผูวิจัยไดประยุกตใชโครงกรอบ McKinsey’s 

7S ในการสรางแบบสอบถาม จากนั้นไดทําการเก็บขอมูลโดยการสัมภาษณและประเมิน

แบบสอบถามจากผูบริหารระดับสูงจํานวน 12 คน จาก 10 บริษัท ในสวนของการวิเคราะหขอมูล

นั้น ผูวิจัยไดทําการวิเคราะหรูปแบบของกลยุทธตางๆ ที่บริษัทรับเหมากอสรางไทยกรณีศึกษาได

เลือกใชสําหรับการเตรียมความพรอมภายในองคกรตามโครงกรอบ McKinsey’s 7S เพื่อไป

ดําเนินงานกอสรางในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต อีกทั้งวิเคราะหถึงขอดี และขอจํากัดของ   

กลยุทธที่ไดเลือกใชในแตละรูปแบบดวย นอกจากนี้ในสวนของปญหาและอุปสรรคที่บริษัท

รับเหมากอสรางไทยไดประสบมาจากการดําเนินงานกอสรางในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต 

นั้น ผูวิจัยเริ่มตนโดยการทบทวนบทความวิจัยในอดีต เพื่อรวบรวมปจจัยเสี่ยงที่บริษัทรับเหมา

กอสรางตางชาติไดประสบจากการดําเนินงานกอสรางในตางประเทศไดทั้งสิ้น 46 ปจจัย จากนั้น

ทําการสํารวจเบื้องตนโดยการสัมภาษณผูบริหารระดับสูงจํานวน 5 คน จาก 5 บริษัทเกี่ยวกับ

ปจจัยที่รวบรวมมาไดซึ่งสามารถลดทอนปจจัยเหลือ 39 ปจจัย และนํารายการปญหาและอุปสรรค

ที่ไดจากการสํารวจเบื้องตน เพื่อใชในการสรางลักษณะคําถามโดยแบงออกเปน 13 เร่ือง จากนั้น

ทําการสัมภาษณและประเมินแบบสอบถามจากผูบริหารระดับสูงจํานวน 5 คน และผูจัดการ

โครงการจํานวน 7 คน จากจํานวน 13 โครงการ ในสวนของการวิเคราะหขอมูลนั้น ผูวิจัยไดทาํการ

วิเคราะหสาเหตุหลักที่ทําใหเกิดปญหา ผลกระทบของปญหา พรอมทั้งแนวทางในการแกไข หรือ

ลดผลกระทบเนื่องจากปญหาดังกลาว ทําการจัดกลุมปญหาที่เกิดจากสาเหตุหลัก และทําการ

เปรียบเทียบปญหาที่เกิดรวมกัน และปญหาที่เกิดขึ้นเฉพาะที่ไดประสบจากการดาํเนนิงานกอสราง

ในประเทศกัมพูชา และลาว โดยจําแนกตามกลุมที่ไดกําหนดไวขางตน นอกจากนี้ผูวิจัยไดนํา

ประเด็นสําคัญเพื่อใชเปนขอเสนอแนะเบื้องตนสําหรับบริษัทที่ตองการไปดําเนินงานกอสรางใน



                                                                                                                  
                                                                                                              

 
34 

ภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต โดยเนนถึงปจจัยที่มีผลตอการไปดําเนินงานกอสรางในภูมิภาค

เอเชียตะวันออกเฉียงใต ซึ่งแบงออกเปน 2 สวน คือ เสนอแนะแนวทางการเตรียมความพรอม

ภายในองคกรที่สําคัญ พรอมทั้งเสนอแนะประเด็นปญหาที่บริษัทควรใหความสําคัญ และแนวทาง

การลดผลกระทบเนื่องจากปญหาดงักลาว ในสวนขั้นตอนสุดทายคือการสรุปผล และจัดทํารูปเลม

วิทยานิพนธ 

 



 

 

 

บทที่ 4 

ผลจากการเก็บรวบรวมขอมูล 

  ในบทนี้ผูวิจัยไดสรุปผลจากการเก็บรวบรวมขอมูล โดยแบงออกเปน 2 สวนคือ การเตรียม

ความพรอมภายในองคกรของบริษัทรับเหมากอสรางไทยกรณีศึกษาสําหรับการดําเนินงาน

กอสรางในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต อีกทั้งปญหาและอุปสรรคที่บริษัทรับเหมากอสรางไทย

กรณีศึกษาไดประสบจากการดําเนินงานกอสรางในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต ซึ่งมี

รายละเอียด ดังนี้ 

4.1 การเตรียมความพรอมภายในองคกรของบริษัทรับเหมากอสรางไทยกรณีศึกษา
สําหรับการดําเนินงานกอสรางในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต 

 จากการสัมภาษณและการประเมินแบบสอบถามในสวนของการเตรียมความพรอม

ภายในองคกรของบริษัทรับเหมากอสรางไทยกรณีศึกษาสําหรับการดําเนินงานกอสรางในภูมิภาค

เอเชียตะวันออกเฉียงใตนั้น ผูวิจัยไดทําการสรุปผลจากการเก็บรวบรวมขอมูล โดยแบงออกเปน 2 

สวนคือ ขอมูลทั่วไปของบริษัทรับเหมากอสรางไทยกรณีศึกษา และแนวทางการเตรียมความพรอม

ภายในองคกรของบริษัทรับเหมากอสรางไทยกรณีศึกษาสําหรับการดําเนินงานกอสรางในภูมิภาค

เอเชยีตะวันออกเฉียงใต ซึ่งมีรายละเอียด ดังนี้  

4.1.1 ขอมูลทั่วไปของบริษัทรับเหมากอสรางไทยกรณีศึกษา 

ในชวงระหวางดําเนินงานวิจัย ผูวิจัยสามารถเก็บรวบรวมขอมูลบริษัทรับเหมากอสรางไทย

ที่ขยายธุรกิจกอสรางไปยังภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใตไดทั้งสิ้น 10 บริษัท ซึ่งประกอบดวย

บริษัทรับเหมากอสรางไทยที่เคยมีประสบการณในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใตจํานวน 9 

บริษัท และบริษัทรับเหมากอสรางไทยที่อยูระหวางการเตรียมความพรอมเพื่อไปรับงานกอสรางใน

ภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใตจํานวน 1 บริษัท โดยผูวิจัยไดทําการสัมภาษณผูบริหารระดับสูงที่

รับผิดชอบโดยตรงกับโครงการกอสรางในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใตจํานวน 10 คน อีกทั้งสง

แบบสอบถามใหผูบริหารระดับสูงประเมินจํานวน 2 คน รวมทั้งสิ้น 12 คน ผลจากการสัมภาษณ

และการประเมินแบบสอบถามพบวาบริษัทรับเหมากอสรางไทยกรณีศึกษาเคยไปดําเนินงาน

กอสรางในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใตมาแลว ไดแก ประเทศลาว กัมพูชา พมา เวียดนาม 

ฟลิปปนส มาเลเซีย และอินโดนีเซีย ซึ่งผูวิจัยไดสรุปรายละเอียดเกี่ยวกับขอมูลทั่วไปของบริษัท

รับเหมากอสรางไทยกรณีศึกษา แสดงในตารางที่ 4.1 
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ตารางที ่4.1 ขอมูลทั่วไปของบริษัทรับเหมากอสรางไทยกรณีศึกษา 

รายชื่อ
บริษัท 

ตําแหนงงานของ   
ผูใหสัมภาษณ 

ทุนจดทะเบยีน
ของบริษัท 

ประสบการณใน
ภูมิภาคเอเชยี
ตะวันออกเฉียง
ใตของบริษัท 

ลักษณะการดําเนินงานกอสราง
ในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต 

ประเภทของงานกอสรางที่บริษัท   
เคยประสบการณในภูมิภาคเอเชีย

ตะวันออกเฉียงใต 

C1 

 

Senior Executive Vice 

President 

รองประธานบริหาร

อาวุโส และ Managing 

Director 

4,593,678,180 

บาท 

30 ป ผูรับเหมาหลัก, กิจการรวมคา, 

 ลงทุนธุรกิจสมัปทาน 

- มาเลเซยี เชน งานถนน 

- อินโดนีเซยี เชน งานเหมืองแร 

- พมา เชน งานอาคารพักผูโดยสาร

ของสนามบิน 

- ฟลิปปนส เชน งานถนน 

- กัมพูชา เชน งานทาเรือน้ําลกึ 

- ลาว เชน งานเขื่อน งานสนามบิน 

C2 

 

ผูจัดการฝายพัฒนา

ธุรกิจ 

1,450,000,000 

บาท 

7 ป ผูรับเหมาหลัก,                 

ลงทนุธุรกิจสัมปทาน 

- กัมพูชา เชน งานถนน 

- ลาว เชน งานเขื่อน 

C3 

 

ผูจัดการทัว่ไป          

แผนกธุรกิจใหมและ

วางแผนกลยทุธ 

3,149,690,000 

บาท 

10 ป ผูรับเหมาหลัก - กัมพูชา เชน งานสะพาน 

- ลาว เชน งานถนน 

- เวียดนาม เชน งานอุโมงค 
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ตารางที ่4.1 ขอมูลทั่วไปของบริษัทรับเหมากอสรางไทยกรณีศึกษา (ตอ) 

รายชื่อ
บริษัท 

ตําแหนงงานของ   
ผูใหสัมภาษณ 

ทุนจดทะเบยีน
ของบริษัท 

ประสบการณใน
ภูมิภาคเอเชยี
ตะวันออกเฉียง
ใตของบริษัท 

ลักษณะการดําเนินงานกอสราง
ในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต 

ประเภทของงานกอสรางที่บริษัท   
เคยประสบการณในภูมิภาคเอเชีย

ตะวันออกเฉียงใต 

C4 

 

Managing Director 500,000,000 

บาท 

10 ป  ผูรับเหมาหลัก, กิจการรวมคา - ลาว เชน งานสนามบนิ 

- กัมพูชา เชน งานถนน 

C5 

 

ผูจัดการฝายทรัพยากร

บุคคลและบริหาร 

160,000,000 

บาท 

2 ป ผูรับเหมาหลัก - กัมพูชา เชน งานถนน 

C6 

 

หุนสวน หจก. 210,000,000 

บาท 

3 ป กิจการรวมคา - ลาว เชน งานถนน 

 

C7 

 

Resident Manager 20,000,000 

บาท 

20 ป ผูรับเหมาชวง - กัมพูชา เชน งานอาคารสูง 

C8 

 

ผูจัดการฝายพัฒนา

ธุรกิจ 

45,000,000 

บาท 

7 ป ผูรับเหมาชวง - กัมพูชา เชน                                   

      งานพืน้ระบบ Post-tension          

      งานออกแบบโครงสรางอาคารสูง  

C9 

 

Senior Vice President 400,000,000 

บาท 

อยูระหวางการ

เตรียมความพรอม 

- - เตรียมตัวเพื่อไปทํางานงานอาคาร
ที่กัมพูชา และเวียดนาม 
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ตารางที ่4.1 ขอมูลทั่วไปของบริษัทรับเหมากอสรางไทยกรณีศึกษา (ตอ) 

รายชื่อ
บริษัท 

ตําแหนงงานของ   
ผูใหสัมภาษณ 

ทุนจดทะเบยีน
ของบริษัท 

ประสบการณใน
ภูมิภาคเอเชยี
ตะวันออกเฉียง
ใตของบริษัท 

ลักษณะการดําเนินงานกอสราง
ในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต 

ประเภทของงานกอสรางที่บริษัท   
เคยประสบการณในภูมิภาคเอเชีย

ตะวันออกเฉียงใต 

C10 

 

Project Director 60,000,000 

บาท 

17 ป ผูรับเหมาหลัก  

กิจการรวมคา และผูรับเหมาชวง 

- กัมพูชา เชน งานถนน งานโรงงาน 

และงานอาคาร (โรงพยาบาล, 

โรงแรม) 

- ลาว เชน งานถนน 

- พมา เชน งานอาคารสถานทตูไทย 
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4.1.2 แนวทางการเตรียมความพรอมภายในองคกรของบริษัทรับเหมากอสรางไทย
กรณีศึกษาที่มีประสบการณในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต 

จากตารางที่ ข.1 ในภาคผนวก ข. ผูวิจัยไดสรุปประเด็นการเตรียมความพรอมภายใน

องคกรที่สําคัญสําหรับการดําเนินงานกอสรางในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใตตามโครงกรอบ 

McKinsey’s 7S ซึ่งมีรายละเอียด ดังนี้ 

4.1.2.1 กลยุทธที่จําเปนตอการดําเนินงานกอสรางในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต 
แบงไดเปน 6 ดาน ดังนี้ 

1) กลยุทธทางดานธุรกิจ 

จากการสัมภาษณและการประเมินแบบสอบถามพบวาผูบริหารระดับสูงของ

บริษัทรับเหมากอสรางไทยกรณีศึกษาไดใหความคิดเห็นเกี่ยวกับกลยุทธทางดานธุรกิจที่จําเปนตอ

การดําเนินงานกอสรางในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต ซึ่งประกอบดวย 7 กลยุทธ ดังนี้ 

ก) กําหนดทิศทางการขยายธุรกิจกอสรางในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต 
การขยายธุรกิจกอสรางไปยังภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใตนั้น ผูบริหาร

ระดับสูงของบริษัทรับเหมากอสรางไทยทุกบริษัทไดเลือกขยายธุรกิจกอสรางเฉพาะงานที่บริษัทมี

ความชํานาญภายในประเทศอยูแลว ซึ่งลักษณะงานที่บริษัทรับเหมากอสรางไทยกรณีศึกษาไดเขา

ไปดําเนินงานในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใตมีทั้งหมด 4 รูปแบบ ดังนี้ 

 งานสาธารณูปโภคพื้นฐานทั่วไป เชน งานถนน งานเขื่อน 

งานสะพาน งานอุโมงค งานทาเรือน้ําลึก และงานสนามบิน 

(บริษัท C1, C2, C3, C4, C5 และ C6)  

 งานอาคาร (บริษัท C7, C8, C9 และ C10) 

 งาน Specialist เชน งานพื้นระบบ Post-tension (บริษัท C8) 

 งานออกแบบ เชน งานออกแบบโครงสรางอาคารสูง (บริษัท 

C8) 

ข) กลยุทธมุงเนนความเปนผูนําดานตนทุน (Cost Leadership Strategy) 

การที่บริษัทสามารถแขงขันทางดานธุรกิจไดนั้น ผูบริหารระดับสูงของ

บริษัทรับเหมากอสรางไทยทุกบริษัทไดเลือกใชกลยุทธมุงเนนความเปนผูนําดานตนทุน โดยการ

เสนอราคากอสรางต่ํากวาบริษัทคูแขง หรือมีตนทุนการกอสรางต่ํากวาบริษัทคูแขง ซึ่งกลวิธีที่

บริษัทรับเหมากอสรางไทยเลือกใชมีดังนี้ 
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 เลือกใชทรัพยากรที่บริษัทมีอยูจัดสงเขาไป เชน การจัดสง

เครื่องจักรของบริษัทเขาไปทํางานในประเทศนั้นๆ  

 จัดหาแหลงวัสดุกอสรางที่มีราคาถูก โดยในชวงกอนการ

ประมูลงานบริษัทตองสงทีมงานหรือใชสายสัมพันธที่บริษัท

มีอยูเพื่อสืบหาแหลงวัสดุกอสรางที่มีราคาถูกในประเทศ

นั้นๆ หรือประเทศอื่นๆที่อยูใกลเคียง และในชวงระหวางการ

ดําเนินงานไดวางแผนการสั่งซื้อวัสดุกอสราง เพื่อเพิ่ม

อํานาจการตอรองราคาวัสดุกอสรางจากผูจําหนายวัสดุ

กอสราง  

ค) กลยทุธการสรางความแตกตาง (Differentiation Strategy) 

การที่บริษัทสามารถแขงขันทางดานธุรกิจไดนั้น ผูบริหารระดับสูงของ

บริษัทรับเหมากอสรางไทยไดเลือกใชกลยุทธการสรางความแตกตางดานการใหบริการ เพื่อให

ลูกคาเกิดความประทับใจ ดังนี้ 

 การสรางมูลคาเพิ่มในการใหบริการ (Value Added) เชน 

การเสนองานออกแบบโครงสรางอาคารสูงใหกับลูกคาใน

ลักษณะสัญญาออกแบบและกอสราง โดยใชหลักการของ

วิศวกรรมคุณคา (Value Engineering, VE) เพื่อใหลูกคาได

เล็งเห็นถึงความคุมคาในการเลือกใชวัสดุกอสรางและวธิกีาร

กอสรางที่มีประสิทธิภาพมากที่สุดในตนทุนที่เทากัน หรือ

สามารถลดตนทุนคากอสรางสวนที่ไมจําเปนลงได (บริษัท 

C8) 

ง) กลยุทธการสรางความหลากหลาย (Diversification Strategy) 

การที่บริษัทสามารถแขงขันทางดานธุรกิจไดนั้น ผูบริหารระดับสูงของ

บริษัทรับเหมากอสรางไทยไดเลือกใชกลยุทธการสรางความหลากหลาย เพื่อเพิ่มโอกาสสาํหรบัการ

ดําเนินงานกอสรางในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต ดังนี้ 

 การสรางความหลากหลายของการใหบริการ (Service 

Diversification) เพื่ อ เพิ่ มความหลากหลายของกา ร

ใหบริการกับลูกคา ดังนี้ บริษัท C1, C2 และ C3 มีความ

ชํานาญงานดานสาธารณูปโภคพื้นฐานหลายประเภท เชน

งานถนน งานสะพาน งานอุโมงค และงานเขื่อน ในขณะที่
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บริษัท C10 ไดเสนองานอื่นๆ ที่นอกเหนือจากงานระบบพื้น 

Post-tension เ ชน  งานระบบ  Slipform งานออกแบบ

โครงสราง และที่ปรึกษาทางดานวิศวกรรม  

 การสรางความหลากหลายของประเทศที่ไปดําเนินงาน

(Geographical Diversification) เ พื่ อ เ พิ่ ม ช อ ง ท า ง ก า ร

ดําเนินงานทางธุรกิจมากขึ้น เชน บริษัท C3 ไดเนนกลยุทธ

การขยายธุรกิจกอสรางไปยังหลายๆประเทศ  

จ) การเปนผูนําทางดานเทคโนโลยี 
การที่บริษัทสามารถแขงขันทางดานธุรกิจไดนั้น ผูบริหารระดับสูงของ

บริษัทรับเหมากอสรางไทยกลาววาการเปนผูนําทางดานเทคโนโลยีนั้น มีสวนชวยเพิ่มความ

ไดเปรียบในการแขงขันทางธุรกิจมากขึ้น ดังนี้ 

 การเลือกใชเทคโนโลยีของบริษัทที่มีการใชนอยในประเทศ

นั้นๆ เชน บริษัท C3 ไดนําเทคโนโลยีการขุดเจาะอุโมงคโดย

วิธีดันทอลอดไปใชในประเทศเวียดนาม  

ฉ) การสรางความนาเชื่อถือและเปนที่รูจักของกิจการ 
การที่บริษัทสามารถแขงขันทางดานธุรกิจไดนั้น ผูบริหารระดับสูงของ

บริษัทรับเหมากอสรางไทยกลาววาการสรางความนาเช่ือถือและเปนที่รูจักของกิจการนั้น มีสวน

ชวยเพิ่มความไดเปรียบในการแขงขันทางธุรกิจมากขึ้น ดังนี้ 

 การอางอิงโครงการที่ผานมา (Track Record) เพื่อเปนการ

สรางความเชื่อมั่นใหกับเจาของงาน (บริษัท C1, C2, C3, 

C4, C5, C6, C7, C8, C9 และ C10)  

ช) การสรางสายสัมพันธอันดีกับผูมีสวนเกี่ยวของ 
การที่บริษัทสามารถแขงขันทางดานธุรกิจไดนั้น ผูบริหารระดับสูงของ

บริษัทรับเหมากอสรางไทยทุกบริษัทไดทําการสรางสายสัมพันธอันดีกับผูมีสวนเกี่ยวของ ไดแก 

เจาของงาน เจาหนาที่ภาครัฐ และผูควบคุมงาน โดยกลยุทธนี้มีสวนชวยเพิ่มโอกาสในการไดรับ

งานมากขึ้น และมีสวนชวยลดปญหาและอุปสรรคจากการดําเนินงานใหเหลือนอยลงได 

2) กลยุทธทางดานการเงิน 

จากการสัมภาษณและการประเมินแบบสอบถามพบวาผูบริหารระดับสูงได

กลาวถึงกลยุทธดานการเงินที่จําเปนตอการดําเนินงานกอสรางในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต 

ซึ่งประกอบดวย 2 ประเด็นหลัก ดังนี้ 
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ก) การจัดหาเงินทุนในชวงกอนเริ่มตนโครงการ  
ผูบริหารระดับสูงของบริษัทรับเหมากอสรางไทยทุกบริษัทกลาววาในชวง

กอนเริ่มตนโครงการนั้น บริษัทตองจัดหาเงินทุนเพื่อใชเปนคาใชจายในการออกหนังสือค้ําประกัน

สัญญาใหกับผูวาจางหรือเจาของงาน และคาใชจายในการเตรียมการกอนเร่ิมงานโครงการ 

(Preliminary Cost) ซึ่งมีอยูดวยกัน 4 รูปแบบ ดังนี้  

 การเลือกใชเงินทุนของบริษัท พบในบริษัทรับเหมากอสราง

ไทยทุกบริษัท 

 ระดมทุนจากผูถือหุน พบในบริษัทที่อยูในตลาดหลักทรัพย

เชน บริษัท C1, C2, C3 และ C9  

 กูจากสถาบันการเงิน พบในบริษัทรับเหมากอสรางไทยทุก

บริษัท  โดยเลือกกูจากธนาคารนําเขาและสงออกแหง

ประเทศไทย (ธสน.) ซึ่งเปนธนาคารของรัฐบาลที่ใหความ

ชวยเหลือสําหรับบริษัทรับเหมากอสรางไทยที่ตองการไป

ดําเนินงานกอสรางในตางประเทศ หรือเลือกกูจากธนาคาร

พาณิชยอ่ืนๆ ที่มีอัตราดอกเบี้ยต่ํากวา 

 จัดหาบริษัทรวมทุน พบในกรณีที่บริษัทรับเหมากอสรางไทย

ตองการเพิ่มศักยภาพทางดานการเงินสําหรับบางโครงการที่

มีมูลคาโครงการคอนขางสูง โดยทํากิจการรวมคากับบริษัท

รับเหมากอสรางตางชาติที่มีศักยภาพ  เชน  ผู รับเหมา 

กอสรางญี่ปุน (บริษัท C1, C4 และ C10) 

ข) การจัดหาเงินทุนหมุนเวียนในชวงระหวางดําเนินงานโครงการ  
ผูบริหารระดับสูงของบริษัทรับเหมากอสรางไทยกลาววาในระหวาง

ดําเนินงานโครงการนั้น บริษัทตองจัดหาเงินทุนเพื่อใชในการหมุนเวียนโครงการ ซึ่งมีอยูดวยกัน 2 

รูปแบบ ดังนี้  

 กูจากสถาบันการเงิน พบวาบริษัทรับเหมากอสรางไทยทุก

บริษัทไดเลือกกูจากสถาบันการเงิน โดยพิจารณาจากอัตรา

ดอกเบี้ยเงินกูเปนหลัก ซึ่งพบวามีธนาคารของรัฐบาลที่ให

ความชวยเหลือธุรกิจกอสรางภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียง

ใตคือ ธนาคารนําเขาและสงออกแหงประเทศไทย (ธสน.)  
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 เบิกเงินลวงหนาจากบริษัทรับเหมากอสรางหลัก ในกรณีไป

ดําเนินงานในลักษณะผูรับเหมาชวง (บริษัท C10) 

3) กลยุทธในการดําเนินงาน 

จากการสัมภาษณและการประเมินแบบสอบถามพบวาผูบริหารระดับสูงของ

บริษัทรับเหมากอสรางไทยกรณีศึกษาสวนใหญไดใหความคิดเห็นวากลยุทธในการดําเนินงานที่

จําเปนตอการกอสรางในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใตนั้น ประกอบดวย 4 ประเด็นหลัก ดังนี้ 

ก) การจัดหาแรงงาน 

ผูบริหารระดับสูงของบริษัทรับเหมากอสรางไทยทุกบริษัทไดกลาวถึงการ

จัดหาแรงงานสําหรับดําเนินงานกอสรางในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต ดังนี้ แรงงานฝมือใช

ของบริษัทจัดสงเขาไป ซึ่งตองขออนุญาตที่กรมแรงงาน ในสวนของแรงงานทั่วไปที่ไมใชแรงงาน

ฝมือนั้นไดเลือกใชแรงงานทองถิ่น เพราะมีคาจางแรงงานคอนขางต่ํา  

ข) การจัดหาเครื่องจักรและอุปกรณ  
ผูบริหารระดับสูงของบริษัทรับเหมากอสรางไทยทุกบริษัทไดกลาวถึง

กลวิธีการจัดหาเครื่องจักรและอุปกรณ โดยการจัดสงเครื่องจักรและอุปกรณของบริษัทที่มีอยูเขาไป 

ซึ่งทําใหประหยัดคาใชจายในการลงทุนซื้อเครื่องจักรใหม  

ค) การจัดหาวัสดุกอสราง 
ผูบริหารระดับสูงของบริษัทรับเหมากอสรางไทยทุกบริษัทไดกลาวถึง

กลวิธีการจัดหาวัสดุกอสราง โดยพบวามีอยู 2 วิธี ดังนี้ 

 การเลือกใชวัสดุกอสรางภายในทองถิ่นนั้นๆ เชน ทราย หิน 

และลูกรัง  

 การนําเขาวัสดุกอสรางจากตางประเทศ เชน ปูนซีเมนต และ

เหล็กเสน  

ง) การสงเสริมในเรื่องวิจัยและพัฒนา 

ผูบริหารระดับสูงของบริษัทรับเหมากอสรางไทยไดกลาวถึงการสงเสริม

ในเรื่องวิจัยและพัฒนาสําหรับการดําเนินงานกอสรางในภูมิภาคเอเชยีตะวันออกเฉียงใต ดังนี้ 

 การพัฒนาวัสดุและผลิตภัณฑเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการ

ทํางานอยางตอเนื่อง เชน บริษัท C8 ไดวัสดุชนิดอื่นทดแทน

วัสดุเดิมในงานพื้นระบบ Post-tension ทําใหบริษัทสามารถ

ทํางานไดสะดวกขึ้น และชวยลดตนทุนการดําเนินงานลงได 
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4) กลยุทธทางดานเทคโนโลยีกอสราง 
จากการสัมภาษณและผลการประเมินแบบสอบถามพบวาผูบริหารระดับสูงของ

บริษัทรับเหมากอสรางไทยทุกบริษัทไดกลาวถึงกลยุทธทางดานเทคโนโลยีกอสรางที่จําเปนตอการ

ดําเนินงานกอสรางในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใตคือ การเลือกใชเทคโนโลยีอยางมี

ประสิทธิภาพ ซึ่งมีประเด็นตางๆดังนี้ 

 การเลือกใชเทคโนโลยีกอสรางที่ชวยเพิ่มประสิทธิภาพใน

การทํางาน (บริษัท C2, C4, C5, C6, C7, C8 และ C9) 

 การเลือกใชเทคโนโลยีกอสรางใหมๆ ที่มีอยูทั่วไปเพื่อชวยให

การทํางานมีความรวดเร็วขึ้น (บริษัท C2, C3, C4, C5, C8

และ C9) 

 การเลือกใชเทคโนโลยีกอสรางเพื่อลดตนทุนดานแรงงาน 

(บริษัท C8) 

 การเลือกใชเทคโนโลยีกอสรางที่มีการใชนอยในประเทศ

นั้นๆ  เพื่อใหได เปรียบทางดานตนทุนการดําเนินงาน    

(บริษัท C3) 

 การเลือกเทคโนโลยีกอสรางที่มีความสะดวกและปลอดภัย

ในการทํางาน (บริษัท C4) 

5) กลยุทธทางดานเทคโนโลยีสารสนเทศ 

จากการสัมภาษณและการประเมินแบบสอบถามพบวาผูบริหารระดับสูงของ

บริษัทรับเหมากอสรางไทยกรณีศึกษาทุกบริษัทไดกลาวถึงกลยุทธดานเทคโนโลยีสารสนเทศที่

จําเปนตอการดําเนินงานกอสรางในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใตนั้นประกอบดวย 2 ประเด็น

หลัก ดังนี้ 

ก) การเลือกใชโปรแกรมสําเร็จรูปเพื่อชวยเพิ่มประสิทธิภาพการทํางาน 

ผูบริหารระดับสูงของบริษัทรับเหมากอสรางไทยกรณีศึกษาทุกบริษัท 

กลาวถึงการเลือกใชโปรแกรมสําเร็จรูปชวยเพื่อชวยเพิ่มประสิทธิภาพการทํางาน ดังนี้ โปรแกรม

วางแผนงาน  (บริษัท  C1, C2, C3, C4, C5, C6, C7, C8, C9 และ  C10) เชน  Primavera, 

Microsoft Project โปรแกรมเขียนแบบ (บริษัท C1, C2, C3, C4, C5, C6, C7, C8, C9 และ C10)

เชน AutoCAD โปรแกรมประมาณราคาตนทุน (บริษัท C1, C2, C3, C4, C7, C9 และC10) 

โปรแกรมประมวลผลทางบัญชี (บริษัท C2, C3, C4, C7, C9 และ C10) โปรแกรมที่ชวยในการ
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นําเสนองาน (บริษัท C1, C2, C3, C4, C5, C6, C7, C8, C9 และ C10) เชน PowerPoint และ

โปรแกรมที่ชวยในการออกแบบ (บริษัท C8) เชน Adapt 

ข) การเลือกใชเทคโนโลยีสารสนเทศที่ชวยลดตนทุนในติดตอส่ือสาร 
ผูบริหารระดับสูงของบริษัทรับเหมากอสรางไทยกรณีศึกษาทุกบริษัท 

กลาววาการเลือกใชเทคโนโลยีสารสนเทศที่ชวยลดตนทุนในติดตอส่ือสารเปนสิ่งสําคัญมาก 

เนื่องจากการดําเนินงานกอสรางในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใตนั้นมีคาใชจายในการ

ติดตอส่ือสารคอนขางสูง  

6) กลยุทธทางดานการตลาด 

จากการสัมภาษณและการประเมินแบบสอบถามพบวาผูบริหารระดับสูงของ

บริษัทรับเหมากอสรางไทยทุกบริษัทไดกลาวถึงกลยุทธทางดานการตลาดที่จําเปนตอการ

ดําเนินงานกอสรางในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใตนั้น ประกอบดวย 4 ประเด็นหลัก ดังนี้ 

ก) การสรางความไดเปรียบทางดานการบริการ  
ผูบริหารระดับสูงของบริษัทรับเหมากอสรางไทยกรณีศึกษาไดกลาวถึง

กลวิธีในการสรางความไดเปรียบทางดานการบริการ ดังนี้ เนนเรื่องคุณภาพงาน โดยใชระบบ ISO 

9001:2000 (บริษัท C1, C2 และ C3) และระบบ QC (บริษัท C1, C4, C5, C6, C7 และ C9) 

เพื่อใหลูกคาเกิดความมั่นใจในคุณภาพของงาน อีกทั้งเนนการสรางความแตกตาง โดยใชการสราง

มูลคาเพิ่มในการใหบริการ (บริษัท C8)   

ข) การสรางความไดเปรียบทางดานราคา  

ผูบริหารระดับสูงของบริษัทรับเหมากอสรางไทยกรณีศึกษาทุกบริษัท

ไดกลาวถึงกลวิธีในการสรางความไดเปรียบทางดานราคา ดังนี้ เลือกใชทรัพยากรที่บริษัทมีอยู

จัดสงเขาไป และจัดหาแหลงวัสดุที่มีราคาถูก  

ค) การคัดเลือกโครงการที่เหมาะสม  

ผูบริหารระดับสูงของบริษัทรับเหมากอสรางไทยกรณีศึกษาไดกลาวถึง

กลวิธีในการคัดเลือกโครงการที่เหมาะสม ดังนี้ พิจารณาแหลงเงินทุนของโครงการ (บริษทั C1, C2, 

C3, C4, C5, C6, C7, C8, C9 และ C10) ความเสี่ยงของประเทศนั้นๆ (บริษัท C1, C2, C3, C4, 

C5, C6, C7, C8, C9 และ C10) ผลกําไรที่ตั้งไว (บริษัท C1, C2, C3, C4, C5, C6, C7, C8, C9 

และC10) ประเภทของโครงการ (บริษัท C4, C5, C6, C7, C9 และ C10) ขนาดของโครงการ 

(บริษัท C4 และ C7) และหุนสวนที่มีความเชี่ยวชาญเชื้อเชิญใหไปรวมทุน (บริษัท C10) 
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ง) การแนะนําบริษัท  

ผูบริหารระดับสูงของบริษัทรับเหมากอสรางไทยกรณีศึกษาไดกลาวถึง

กลวิธีในการแนะนําบริษัท ดังนี้ การแนะนําบริษัทกับเจาของงานโดยตรง (บริษัท C1, C3, C5, C7, 

C8, C9 และ C10) การแนะนําบริษัทกับเจาหนาที่ภาครัฐในประเทศนั้นๆ (บริษัท C1, C2, C3, 

C4, C5, C6 และ C10) และการแนะนําบริษัททางเว็บไซต (บริษทั C1, C2, C3, C5, C8 และ C9)  

4.1.2.2 การเตรียมความพรอมดานโครงสรางสําหรับการดําเนินงานกอสรางในภูมิภาค
เอเชียตะวันออกเฉียงใตของบริษัทรับเหมากอสรางกรณีศึกษา  

จากการสัมภาษณและการประเมินแบบสอบถามพบวาผูบริหารระดับสูงของ

บริษัทรับเหมากอสรางไทยกรณีศึกษาไดกลาวถึงการเตรียมความพรอมดานโครงสรางองคกรมี 2 

รูปแบบ ดังนี้ 

1) การใชโครงสรางองคกรแบบโครงการ  
ผูบริหารระดับสูงของบริษัทรับเหมากอสรางไทยกรณีศึกษาไดกลาววา ในสวน

ของงานกอสรางบริษัทไดมอบหมายใหฝายกอสรางเปนทีมงานหลัก สวนงานดานอื่นๆที่ชวย

สนับสนุนโครงการนั้น บริษัทไดจัดสงทีมงานจากฝายสนับสนุนตางๆ เขาไปใหครบหนาที่การ

ทํางาน เชน ฝายพัฒนาธุรกิจ ฝายบัญชี/การเงิน ฝายจัดซื้อ และฝายทรัพยากรมนุษย เปนตน 

(บริษัท C1, C2, C3, C4, C5, C6, C7, C8, C9 และ C10)   

2) การจัดตั้งบริษัทสาขาในตางประเทศ  

ผูบริหารระดับสูงของบริษัทรับเหมากอสรางไทยกรณีศึกษาของบริษัท C2 กลาว

วาบริษัทไดทําการจัดตั้งบริษัทสาขาในประเทศที่มีอัตราการเจริญเติบโตของธุรกิจกอสรางคอนขาง

สูง เชน ประเทศลาว 

4.1.2.3 การเตรียมความพรอมดานระบบการทํางานที่มีความจําเปนตอการดําเนินงาน
กอสรางในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใตของบริษัทรับเหมากอสรางกรณีศึกษา  

จากการสัมภาษณและการประเมินแบบสอบถามพบวาผูบริหารระดับสูงของ

บริษัทรับเหมากอสรางไทยกรณีศึกษาสวนใหญไดกลาวถึงการเตรียมความพรอมดานระบบการ

ทํางานใน 4 ประเด็นหลัก ดังนี้ 

1) ระบบจัดซื้อ 

ระบบจัดซื้อสําหรับการดําเนินงานกอสรางในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต มี

ทั้งหมด 3 รูปแบบ ดังนี้ 
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ก) การจัดซื้อจากสวนกลาง พบในกรณีที่มีการสั่งซื้อวัสดุในปริมาณมากๆ 

โดยผูบริหารระดับสูงของบริษัทรับเหมากอสรางไทยกรณีศึกษาได

กลาววาฝายจัดซื้อทําหนาที่จัดทํารายการวัสดุกอสราง และรายชื่อ      

ผูจําหนายวัสดุกอสรางโดยสงทีมงานไปสืบราคาวัสดุกอสรางใน

ทองถิ่น ราคาวัสดุกอสรางในประเทศอื่นๆ ที่อยูบริเวณใกลเคียง และ

ราคาวัสดุกอสรางในกรณีนําเขาจากประเทศไทย จากนั้นทําการ

เปรียบเทียบราคาวัสดุกอสรางที่ผูจําหนายวัสดุกอสรางเสนอราคาต่ํา

ที่สุดอยางนอย 3 ราย  สงใหผูมีอํานาจอนุมัติ และออกใบสั่งซื้อ 

(Purchase Order, PO) ไปที่ผูจําหนายวัสดุกอสรางเมื่อวัสดุมายังถึง

หนวยงานและตรวจรับวัสดุเรียบรอยแลว ผูจําหนายวัสดุกอสรางสง

เอกสารเรียกเก็บเงินที่ฝายบัญชี/การเงิน หรือเรียกเก็บเงินกบัธนาคารใน

กรณีที่บริษัทขอเปด L/C ใหกับผูจําหนายวัสดุกอสรางในภูมิภาคเอเชีย

ตะวันออกเฉียงใต โดยในปจจุบันพบวาการสั่งซื้อจากสวนกลางนั้น 

บริษัทรับเหมากอสรางไทยสวนใหญไดใชระบบเอกสาร (บริษัท C1, 

C2, C4, C5, C6, C7, C8 และ C10) อยางไรก็ตามไดมีบริษัทรับเหมา

กอสรางไทยบางรายไดนําระบบการจัดซื้อแบบอิเล็กทรอนิกสเฉพาะ

ภายในองคกรแทนระบบเอกสาร (บริษัท C3 และ C9)  

ข) การจัดซื้อจากหนวยงาน พบในกรณีที่มีการสั่งซื้อวัสดุกอสรางใน

ปริมาณไมมากนัก หรือมีความจําเปนตองใชกรณีเรงดวน โดยผูบริหาร

ระดับสูงของบริษัทรับเหมากอสรางไทยกรณีศึกษาไดกลาววา ผูจัดการ

โครงการมีอํานาจในการสั่งซื้อวัสดุกอสรางในทองถิ่นได ซึ่งตองอยู

ภายใตงบประมาณที่กําหนดไว (บริษัท C1, C2, C5, C6 และ C10) 

ในขณะที่ผูบริหารระดับสูงของบริษัท C4 ไดกลาวเสริมวา ผูจัดการ

โครงการมีอํานาจในการสั่งซื้อวัสดุกอสรางที่หนวยงานไดทั้งหมด แต

อยางไรก็ตามถาหากทางสํานักงานใหญซื้อวัสดุดังกลาวไดในราคาที่

ต่ํากวาก็ทําการจัดซื้อจากสวนกลาง  

ค) การจัดซื้อกรณีเปนบริษัทรวมทุน พบในกรณีที่บริษัทไปดําเนินงาน

กอสรางในรูปแบบของกิจการรวมคา (บริษัท C1, C6 และ C10) 

 

 



                                                                                                                  
                                                                                                              

 

 

48 

2) ระบบบัญชี และการเงิน 

ระบบบัญชี และการเงินสําหรับการดําเนินงานกอสรางในภูมิภาคเอเชียตะวันออก

เฉียงใต มีดังนี้ 

ก) ระบบการควบคุมตนทุนและคาใชจ าย  (Cost Control) โดยให

เจาหนาที่ควบคุมตนทุน (Quantity Surveyor, QS) ทําหนาที่ควบคุม

ปริมาณวัสดุที่ใชงานจริงในหนวยงานนั้นๆ หรือผูจัดการโครงการทํา

หนาที่ควบคุมคาใชจายของโครงการไมใหเกินงบประมาณที่ตั้งไว 

(บริษัท C1, C2, C3, C4, C5, C7, C9 และ C10) 

3) ระบบควบคุมคุณภาพงาน 

ระบบควบคุมคุณภาพงานสําหรับการดําเนินงานกอสรางในภูมิภาคเอเชีย

ตะวันออกเฉียงใต ซึ่งมีทั้งหมด 2 ระบบ ดังนี้ 

ก) ระบบ ISO 9001:2000 ใชสําหรับการประกันคุณภาพงาน ซึ่งมีสวน

ชวยสรางความมั่นใจใหกับลูกคาอีกดวย (บริษัท C1, C2 และ C3) 

ข) ระบบ QC ใชสําหรับควบคุมคุณภาพงานภายในบริษัท (บริษัท C1, 

C4, C5, C6, C7, C8 และ C9) 

4) ระบบควบคุมความปลอดภัยในการทํางาน 

ระบบควบคุมความปลอดภัยในการทํางานสําหรับการดําเนินงานกอสรางใน

ภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต มีดังนี้ 

ก) ระบบควบคุมความปลอดภัยของบริษัท พบวามีผูบริหารระดับสูงของ

บริษัทรับเหมากอสรางไทยกรณีศึกษาไดประยุกตใชระบบควบคุม

ความปลอดภัยเบื้องตนในแตละบริษัท แตอยางไรก็ตามการควบคุม

ความปลอดภัยในการทํางานอาจตองมีการปรับเปลี่ยนใหเหมาะสมกับ

ประเภทของโครงการ และความเขมงวดของผูควบคุมงานในโครงการ

นั้นๆ (บริษัท C1, C2, C3, C4, C5, C7, C8, C9 และ C10) 

5) ระบบการติดตอส่ือสาร 
ระบบการติดตอส่ือสารที่มีความจําเปนตอการดําเนินงานกอสรางในภูมิภาค

เอเชียตะวันออกเฉียงใต ซึ่งมีทั้งหมด 3 ระบบ ดังนี้ 

ก) ระบบอินเทอรเน็ต พบวาผูบริหารระดับสูงของบริษัทรับเหมากอสราง

ไทยกรณีศึกษาไดเลือกใชระบบอีเมล เพื่อติดตอสื่อสารและรับสง
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ขอมูล  (บริษัท  C1, C2, C3, C4, C5, C6, C7, C8, C9 และ  C10) 

นอกจากนี้ยังพบวาบริษัทกรณีศึกษาบางรายใชงานโปรแกรมสนทนา

ทางอินเทอรเน็ต เชน MSN (บริษัท C5 และ C7) 

ข) ระบบสัญญาณโทรศัพทผานดาวเทียม พบวาผูบริหารระดับสูงของ

บริษัท C2 ไดเลือกใชงานระบบดังกลาวเนื่องจากการทํางานในบาง

โครงการไมสามารถติดตอส่ือสารโดยใชระบบอินเตอรเน็ตได เชน งาน

กอสรางเขื่อนในประเทศลาว พบวาเปนการทํางานในปา ดังนั้นบริษัท

จึงจําเปนตองติดตั้งเสาสงสัญญาณโทรศัพทผานดาวเทียม สําหรับการ

ติดตอกับสํานักงานใหญ 

ค) ระบบการติดตอส่ือสารทั่วๆไป พบวาผูบริหารระดับสูงของบริษัท

รับเหมากอสรางไทยกรณีศึกษาไดเลือกใชโทรศัพทในการติดตอสื่อสาร 

และโทรสารในการรับสงเอกสาร (บริษัท C1, C2, C3, C4, C5, C6, 

C7, C8, C9 และ C10) นอกจากนี้ผูบริหารระดับสูงของบริษัท C2 ได

เลือกวิธีการสงเอกสารทางจดหมาย ในกรณีที่ไมตองการความเรงดวน

มากนัก  

4.1.2.4 การพัฒนาทักษะที่จําเปนสําหรับการดําเนินงานกอสรางในภูมิภาคเอเชีย

ตะวันออกเฉียงใต 

จากการสัมภาษณและการประเมินแบบสอบถามพบวาผูบริหารระดับสูงของ

บริษัทรับเหมากอสรางไทยกรณีศึกษาไดกลาวถึงการพัฒนาทักษะที่จําเปนสําหรับการดําเนินงาน

กอสรางในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใตใน 2 ประเด็นหลัก ดังนี้ 

1) ทักษะทางดานอาชีพ 

ผูบริหารระดับสูงของบริษัทรับเหมากอสรางไทยกรณีศึกษาทุกบริษัทกลาววา 

บุคลากรและแรงงานที่ไปดําเนินงานกอสรางในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใตนั้นตองมีความ

ชํานาญงานประเภทนั้นๆ เปนอยางดี อีกทั้งควรมีประสบการณงานประเภทนั้นๆ คอนขางสูง  

2) ทักษะพิเศษ 

ผูบริหารระดับสูงของบริษัทรับเหมากอสรางไทยกรณีศึกษาทุกบริษัทกลาววา

บุคลากรที่ไปดําเนินงานกอสรางในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใตตองมีทักษะทางดานภาษา โดย

สามารถสื่อสารภาษาอังกฤษไดดี นอกจากนี้ผูบริหารระดับสูงของบางบริษัทไดกลาวเสริมวาการ

ทํางานในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใตนั้นมีความแตกตางจากการทํางานภายในประเทศใน
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เร่ืองของวัฒนธรรม และกฎหมายของประเทศนั้นๆ ดังนั้นทักษะที่ควรมีเปนพิเศษคือ มีความ

ยืดหยุนสูงในการปรับตัว (บริษัท C6 และ C10) อีกทั้งการทํางานในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียง

ใตนั้นมีขอจํากัดในการใหความชวยเหลือในกรณีที่มีปญหา ดังนั้นทักษะที่ควรมีเปนพิเศษคือ ตอง

มีเชาวนและปฏิภาณในการแกไขปญหาที่เกิดขึ้นเฉพาะหนา (บริษัท C4) 

4.1.2.5 การบริหารงานดานบุคลากรสําหรับการดําเนินงานกอสรางในภูมิภาคเอเชีย
ตะวันออกเฉียงใต  

จากการสัมภาษณและการประเมินแบบสอบถามพบวาผูบริหารระดับสูงของ

บริษัทรับเหมากอสรางไทยกรณีศึกษาไดกลาวถึงการบริหารงานดานบุคลากรสําหรับการ

ดําเนินงานกอสรางในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใตใน 5 ประเด็นหลัก ดังนี้ 

1) การสรรหาและคัดเลือก 

  การสรรหาและคัดเลือกบุคลากรสําหรับการดําเนินงานกอสรางในภูมิภาคเอเชีย

ตะวันออกเฉียงใตมี 2 รูปแบบ ดังนี้ 

ก) การใชบุคลากรของบริษัท โดยพิจารณาจากทักษะที่ไดกลาวไวแลว

ขางตน (บริษัท C1, C2, C3, C4, C5, C6, C7, C8, C9 และ C10) 

นอกจากนี้ไดพิจารณาคุณสมบัติอ่ืนๆ เพิ่มเติม เชน การมีมนุษย

สัมพันธดี (บริษัท C1 และ C5) และความสมัครใจของบุคลากรที่

ทํางาน โดยบริษัทหวังวาการที่บริษัทสงบุคลากรที่มีความประสงคไป

ทํางานจริง ทําใหบุคลากรดังกลาวมีความตั้งใจจริงในการทํางาน 

สงผลใหปญหาและอุปสรรคที่เกิดขึ้นตามมาลดนอยลงได (บริษัท C9) 

ข) สรรหาบุคลากรภายนอกเพิ่มเติม ซึ่งพิจารณาตามความเหมาะสมของ

แตละโครงการ ตัวอยางเชน การจางวิศวกรและโฟรแมนตามคุณสมบัติ

ที่เหมาะสมกับตําแหนง (บริษัท C5) การจางชาวตางชาติเปนที่ปรึกษา

พิเศษในเรื่องการตีความขอสัญญา และชวยในการนําเสนองาน 

เนื่องจากมีอุปสรรคทางดานภาษา (บริษัท C1)  

2) การฝกอบรม 

  การฝกอบรมบุคลากรสําหรับการดําเนินงานกอสรางในภูมิภาคเอเชียตะวันออก

เฉียงใตมี 2 ประเด็นหลัก ดังนี้ 

ก) อบรมความรูในการปฏิบัติงานในเรื่องตางๆ ดังนี้ อบรมใหความรู

ทางดานเทคนิคการทํางานในลักษณะสอนที่หนางาน (On the Job 
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Training) จากหัวหนางานที่รับผิดชอบกอนเร่ิมงาน (บริษัท C1, C2, 

C3, C4, C5, C6, C7, C8, C9 และ C10) อบรมเรื่องภาษา โดยการ

จางอาจารยมาสอน (บริษัท C2, C3, C5, C7 และ C10) อบรมการใช

งานคอมพิวเตอร (บริษัท C2, C3 และ C8) อบรมเร่ืองความปลอดภัย

ในการปฏิบัติงาน และการประหยัดพลังงาน (บริษัท C7) 

ข) อบรมความรูทางดานกฎหมาย กฎระเบียบ วัฒนธรรมของประเทศ

นั้นๆ เพื่อใหบคุลากรและแรงงานที่จะไปทํางานไดทราบวาสิ่งใดเปนขอ

หามในประเทศนั้นๆ ทั้งนี้กรมแรงงานมีสวนชวยอบรมใหความรูในเรื่อง

ดังกลาวกอนจัดสงบุคลากรและแรงงานไปทํางานในตางประเทศ 

(บริษัท C1, C2, C3, C4, C5, C6, C7, C8, C9 และ C10) 

3) การประเมินผลปฏิบัติงาน 

 การประเมินผลปฏิบัติงานของบุคลากรที่ไปดําเนินงานกอสรางในภูมิภาคเอเชีย

ตะวันออกเฉียงใตมี 3 รูปแบบ ดังนี้  

ก) การประเมินผลการปฏิบัติงานจากหัวหนางานในแตระดับสายงาน 

(บริษัท C1, C2, C3, C5, C6, C7, C8, C9 และ C10)   

ข) นําระบบ KPI เปนตัวชี้วัดผลการดําเนินงานตามเปาหมายที่วางไว 

(บริษัท C3) 

ค) การประเมินตามผลกําไรที่ไดรับจากโครงการนั้นๆ (บริษัท C4) 

4) การจายคาตอบแทน 

การจายคาตอบแทนสําหรับบุคลากรที่ไปการดําเนินงานกอสรางในภูมิภาคเอเชยี

ตะวันออกเฉียงใตพบวามีอัตราสูงกวาการทํางานภายในประเทศ เนื่องจากเปนการสรางแรงจูงใจ

ใหบุคลากรมีความสนใจในการไปดําเนินงานกอสรางในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต (บริษัท 

C1, C2, C3, C4, C5, C6, C7, C8, C9 และ C10) 

5) การใหสวัสดิการ 
การจัดหาสวัสดิการใหกับบุคลากรที่ไปทํางานในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต

มีดังนี้ จัดหาที่พัก และจัดหาอาหาร (บริษัท C1, C2, C3, C4, C5, C6, C7, C8, C9 และ C10)         

คาเดินทางตามตําแหนงงานหรือตามความจําเปน (บริษัท C1, C2, C3, C4, C5, C9 และ C10) 

การรักษาพยาบาล (บริษัท C10) และบริการซักผา-รีดผา (บริษัท C4) 
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4.1.2.6 การปรับเปลี่ยนลักษณะการทํางานสําหรับการดําเนินงานกอสรางในภูมิภาค
เอเชียตะวันออกเฉียงใต  

จากการสัมภาษณและการประเมินแบบสอบถามพบวาผูบริหารระดับสูงของ

บริษัทรับเหมากอสรางไทยกรณีศึกษาไดกลาวถึงการปรับเปลี่ยนลักษณะการทํางานสําหรับการ

ดําเนินงานกอสรางในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใตใน 2 ประเด็นหลัก ดังนี้ 

1) ลักษณะการทํางานของบริษัท 

ลักษณะการทํางานของบริษัทเปนสิ่งจําเปนสําหรับการดําเนินงานกอสรางใน

ภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต จากกรณีศึกษาพบวา บริษัท C1, C2, C4 และ C5 กลาวถึงการ

ทํางานที่เนนคุณภาพ ในขณะบริษัท C1, C2 และ C4 ไดเนนการทํางานเร็วและแลวเสร็จทันเวลา 

2) ลักษณะการทํางานของผูบริหารโครงการ 
ลักษณะการทํางานของผูบริหารโครงการที่จําเปนสําหรับการดําเนินงานกอสราง

ในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใตมีดังนี้ ผูบริหารโครงการตองมีความสามารถทางดานภาษา โดย

สามารถสื่อสารภาษาอังกฤษไดดี (บริษัท C1, C2, C3, C4, C5, C6, C7, C8, C9 และ C10) 

ผูบริหารโครงการตองมีความสามารถในการบริหารโครงการ (บริษัท C1, C2, C3, C5, C6, C7, 

C8 และ C9) ผูบริหารโครงการตองมีความยืดหยุนสูง โดยสามารถปรับตัวในการทํางาน และมี

ความเขาใจวัฒนธรรมของประเทศนั้นๆ ไดดี (บริษัท C2, C3, C5, C6 และ C8) ผูบริหารโครงการ

ตองมีประสบการณในประเทศนั้นๆ (บริษัท C1, C2, C3, C4, C7 และ C10) ผูบริหารโครงการตอง

มีมนุษยสัมพันธดี (บริษัท C1, C2 และ C4) ผูบริหารโครงการตองเปนคนรอบรู (บริษัท C1, C3 

และ C4) ผูบริหารโครงการตองมีปฏิภาณไหวพริบในการแกปญหา (บริษัท C1 และ C4) ผูบริหาร

โครงการตองมีความรับผิดชอบสูง (บริษัท C5 และ C9) ผูบริหารโครงการตองกลาตัดสินใจ (บริษัท 

C5) ผูบริหารโครงการตองมีความอดทน และมีความกระตือรือรน (บริษัท C9) 

4.1.2.7 คานิยมรวมสําหรับการดําเนินงานกอสรางในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใตที่
บริษัทรับเหมากอสรางไทยควรปลูกฝงใหกับบุคลากร 

จากการสัมภาษณและการประเมินแบบสอบถามพบวาผูบริหารระดับสูงของ

บริษัทรับเหมากอสรางไทยกรณีศึกษาไดกลาวถึงคานิยมรวมสําหรับการดําเนินงานกอสรางใน

ภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใตที่บริษัทควรปลูกฝงใหกับบุคลากรมีดังนี้ ผูบริหารระดับสูงควร

อธิบายใหบุคลากรทุกคนทราบถึงความจําเปนที่ตองขยายธุรกิจกอสรางไปยังภูมิภาคเอเชีย

ตะวันออกเฉียงใต เพื่อใหบุคลากรทุกคนมองเห็นเปาหมายขององคกรรวมกัน (บริษัท C2, C3, C6, 
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C7, C8, C9 และ C10) การปลูกฝงใหบุคลากรทุกคนมีความรักและมีความซื่อสัตยตอองคกร 

(บริษัท C1, C2, C3, C6, C8 และ C10) ปลูกฝงใหบุคลากรทุกคนมุงพัฒนาศักยภาพของตนเอง

อยางตอเนื่องโดยเฉพาะในเรื่องภาษา เพื่อเสริมสรางศักยภาพบุคลากรใหมีความพรอมที่สามารถ

ไปทํางานกอสรางในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใตไดอยางเพียงพอตอการขยายตัวทางธุรกิจของ

บริษัท (บริษัท C1, C2, C3, C6, C8 และ C10) นอกจากนี้ยังไดปลูกฝงความมีวินัย และมี

จรรยาบรรณตอวิชาชีพ (บริษัท C1, C4 และ C5)  

เพื่อใหสามารถเขาใจถึงกลวิธีที่ผูบริหารระดับสูงของบริษัทรับเหมากอสรางไทย

กรณีศึกษาไดเลือกใชตามโครงกรอบ McKinsey’s 7S ตามที่กลาวมาแลวขางตน ผูวิจัยไดใชแผนที่

ความคิด (Mind Map) ชวยในการจัดกลุมประเด็นที่ผูบริหารระดับสูงของบริษัทรับเหมากอสราง

ไทยกรณีศึกษาไดกลาวถึงตามโครงกรอบ McKinsey’s 7S ซึ่งรายละเอียดแสดงในรูปที่ 4.1 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

54 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

รูปที่ 4.1 สรุปประเด็นการเตรียมความพรอมภายในองคกรที่สําคัญสาํหรับการดําเนินงานกอสรางในภูมิภาคเอเชียตะวนัออกเฉียงใต 

ตามโครงกรอบ McKinsey’s 7S
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4.2 ปญหาและอุปสรรคที่บริษัทรับเหมากอสรางไทยกรณีศึกษาไดประสบจากการ
ดําเนินงานกอสรางในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต 

 ในสวนของปญหาและอุปสรรคที่บริษัทรับเหมากอสรางไทยกรณีศึกษาไดประสบจากการ

ดําเนินงานกอสรางในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใตนั้น ผูวิจัยไดสรุปผลการศึกษาออกเปน 2 

สวนคือ ขอมูลทั่วไปของโครงการ อีกทั้งประเด็นปญหาและอุปสรรคที่เกิดขึ้นจากการดําเนินงาน

กอสรางในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต ซึ่งมีรายละเอียด ดังนี้ 

4.2.1 ขอมูลทั่วไปของโครงการ 

สรุปจํานวนโครงการกอสรางในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต ผูวิจัยสามารถเก็บ

รวบรวมขอมูลไดจํานวนทั้งสิ้น 13 โครงการ ซึ่งประกอบดวยโครงการกอสรางในประเทศกัมพูชา

จํานวน 7 โครงการ และโครงการกอสรางในประเทศลาวจํานวน 6 โครงการ โดยรายละเอียดขอมูล

ทั่วไปของโครงการแสดงในตารางที่ 4.2 ดังนี้ ชื่อโครงการ รายละเอียดโครงการ ที่ตั้งโครงการ 

ขอบเขตงานที่รับผิดชอบ มูลคางานที่รับผิดชอบ และชวงระยะเวลาดําเนินงานโครงการ 
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ตารางที่ 4.2 ขอมูลทั่วไปของโครงการกอสรางในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใตที่ผูวิจัยสามารถเก็บรวบรวมขอมูลได 

ลําดับโครงการ ชื่อโครงการ รายละเอียดโครงการ ที่ตั้งโครงการ ขอบเขตงานที่
รับผิดชอบ 

มูลคางานที่
รับผิดชอบ 

ชวงระยะเวลา
ดําเนินงาน 

โครงการที ่1 โครงการกอสราง

ทางหลวงเสนทาง 

ชองชะงํา-            

เสียมราฐ (R48) 

ถนนสาย R67 ชายแดนชองชะงํา

จังหวัดศรีสะเกษ ถงึเสยีมราฐ

ประเทศกัมพูชา ซึง่เปนถนนลาดยาง 

2 เลนส กวาง 8 เมตรเต็มคันทาง 

ระยะทางประมาณ 167 กิโลเมตร 

ประเทศกัมพูชา งานกอสราง, งาน

ติดตั้งระบบไฟฟา

และงานทาสี

จราจร 

1,600,000,000  

บาท 

24 เดือน 

(ก.พ. 2550 ถึง 

ม.ค. 2552) 

โครงการที ่2 โครงการปรับปรุง

และลาดยางผวิ

จราจรเสนทาง

สายตราด/เกาะกง - 

สะแรอัมเปล (R48) 

ปรับปรุงและลาดยางผิวถนนเสนทาง

เกาะกงเขตชายแดนจังหวัดตราดถึง

สะแรอัมเปล (R48) ในประเทศ

กัมพูชา ระยะทางประมาณ 151.50 

กิโลเมตร 

ประเทศกัมพูชา งานกอสราง, งาน

ติดตั้งระบบไฟฟา

และงานทาสี

จราจร 

798,500,000  

บาท 

24 เดือน 

 (พ.ค. 2548 ถึง 

เม.ย. 2550) 

โครงการที ่3 โครงการกอสราง

สะพานขามแมน้ํา

เกาะกง 

สะพานขามแมน้ํา 4 แหงทีอ่ยูใน

เสนทาง เกาะกง-สะแรอัมเปล (R48) 

ประเทศกัมพูชา งานกอสรางตามที่

ไดระบุไวใน

รายละเอียด

โครงการ 

288,261,000  

บาท 

24 เดือน 

 (ก.ค. 2548 ถงึ 

มิ.ย. 2550) 
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ตารางที่ 4.2 ขอมูลทั่วไปของโครงการกอสรางในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใตที่ผูวิจัยสามารถเก็บรวบรวมขอมูลได (ตอ) 

ลําดับโครงการ ชื่อโครงการ รายละเอียดโครงการ ที่ตั้งโครงการ ขอบเขตงานที่
รับผิดชอบ 

มูลคางานที่
รับผิดชอบ 

ชวงระยะเวลา
ดําเนินงาน 

โครงการที ่4 โครงการกอสราง

ทางหลวงเสนทาง

เหนยีกเลือง-     

บาแหวด 

ปรับปรุงถนนลาดยาง 2 ชองทาง 

เสนทางเหนียกเลือง-บาแหวด รวมถึง

การสรางสะพานขามคลองในบาง

ชวง และสะพานขามแมน้าํโขงที่เหนี

ยกเลือง รวมระยะทางทัง้สิ้น 61 

กิโลเมตร 

ประเทศกัมพูชา งานกอสราง,       

งานติดตั้งระบบ

ไฟฟาและงานทาสี

จราจร 

875,460,927

บาท 

24 เดือน 

 (ธ.ค. 2542 ถงึ 

พ.ย. 2544) 

โครงการที ่5 โครงการ OCIC 

Tower 

อาคารสํานักงานสงู 30 ชั้น และชั้น

ใตดิน 2 ชัน้ มพีื้นที่ใชสอยทัง้หมด 

50,000 ตร.ม.  

ประเทศกัมพูชา งานโครงสราง 111,073,000 

บาท 

31 เดือน 

 (ม.ค. 2549 ถงึ 

ก.ค. 2550)     

โครงการที ่6 โครงการ 

Sihanoukville 

Port  

ทาเรือ, Container Yard Pavement 

และRoad Work ทั้งหมด 64,400 ตร.

ม., Water Supply system, 

Revetment และReclamation 

ทั้งหมด 1,415,000 ลบ.ม. 

ประเทศกัมพูชา งานกอสรางตามที่

ไดระบุไวใน

รายละเอียด

โครงการ 

1,690,705,665 

บาท 

30 เดือน 

(มี.ค. 2545 ถึง 

ต.ค. 2547) 
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ตารางที่ 4.2 ขอมูลทั่วไปของโครงการกอสรางในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใตที่ผูวิจัยสามารถเก็บรวบรวมขอมูลได (ตอ) 

ลําดับโครงการ ชื่อโครงการ รายละเอียดโครงการ ที่ตั้งโครงการ ขอบเขตงานที่
รับผิดชอบ 

มูลคางานที่
รับผิดชอบ 

ชวงระยะเวลา
ดําเนินงาน 

โครงการที ่7 โครงการ Royal 

Angkor 

International 

Hospital 

อาคารโรงพยาบาล 3 ชั้น พืน้ที ่ใช

สอยประมาณ 8,000 ตารางเมตร 

ประเทศกัมพูชา งานโครงสรางและ

งานสถาปตยกรรม 

137,935,000  

บาท 

11 เดือน 

(ก.พ. 2549 ถึง 

ธ.ค. 2549) 

โครงการที ่8 โครงการพฒันา

เสนทางหวยโกน/

เมืองเงิน-ปากแบง 

ถนนลาดยาง 2 ชองจราจร กวาง 9 

เมตร เสนทาง เมืองเงิน-ปากแบง สปป.

ลาว ระยะทางประมาณ 50 กม. รวม

สะพาน 16 แหง และทอเหลี่ยม 25 แหง 

ประเทศลาว งานกอสราง, งาน

ติดตั้งระบบไฟฟา

และงานทาสี

จราจร 

697,864,015 

บาท 

30 เดือน       

(มี.ค. 2550 ถึง 

ส.ค. 2552) 

โครงการที ่9 โครงการผลิต

ไฟฟาพลังน้ํา    

"น้าํงึม 2" 

เขื่อนหนิทิง้ลาดคอนกรีต สูง 181 

เมตร สันเขื่อนยาว 485 เมตร 

สามารถจนุ้าํได 6,774 ลานลูกบาศก

เมตร มีกาํลังผลิต 615 เมกะวัตต มี

อายุสัมปทาน 30 ป โดยทําสญัญา

ขายไฟฟาใหกบัการไฟฟาฝายผลิต

แหงประเทศไทย (กฟผ.) 

ประเทศลาว งานกอสราง

ทั้งหมด ยกเวน

ถนนบริเวณเขือ่น 

22,000,000,000 

บาท 

58 เดือน 

(พ.ค. 2549 ถงึ 

มี.ค. 2554) 
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ตารางที่ 4.2 ขอมูลทั่วไปของโครงการกอสรางในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใตที่ผูวิจัยสามารถเก็บรวบรวมขอมูลได (ตอ) 

ลําดับโครงการ ชื่อโครงการ รายละเอียดโครงการ ที่ตั้งโครงการ ขอบเขตงานที่
รับผิดชอบ 

มูลคางานที่
รับผิดชอบ 

ชวงระยะเวลา
ดําเนินงาน 

โครงการที ่10 โครงการกอสราง

เสนทาง R3     

(Contract 

Package A)  

 

ถนนลาดยางเสนทางเชียงราย-คุณ

หมิง ความยาวถนนหลัก 84 กม. 

ถนนเลี่ยงเมืองและถนนในตัวเมือง

อีกประมาณ 16 กม. รวมระยะทาง

ยาวประมาณ 100 กม. เปนสวนหนึง่

ของถนนทีเ่ชื่อมประเทศไทยและ

ประเทศจีน โดยผานประเทศลาว 

ประเทศลาว งานกอสราง, งาน

ติดตั้งระบบไฟฟา

และงานทาสี

จราจร 

1,086,631,880 

บาท            

(รวมงานเพิ่ม) 

42 เดือน       

(ก.ย. 2547 ถึง  

ก.พ. 2551) 

โครงการที ่11 โครงการกอสราง 

เสนทาง R3     

(Contract 

Package B) 

ถนนลาดยางเสนทางน้ําลงั-บานสอด 

(กิโลเมตรที่ 84-160.8 เวียงภูคา-

บานน้ําลงั) ระยะทาง 76.80 

กิโลเมตร  

ประเทศลาว งานกอสราง, งาน

ติดตั้งระบบไฟฟา

และงานทาสีจราจร 

1,215,340,000 

บาท 

45 เดือน       

(พ.ค. 2547 ถงึ 

ม.ค. 2551) 
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ตารางที่ 4.2 ขอมูลทั่วไปของโครงการกอสรางในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใตที่ผูวิจัยสามารถเก็บรวบรวมขอมูลได (ตอ) 

ลําดับโครงการ ชื่อโครงการ รายละเอียดโครงการ ที่ตั้งโครงการ ขอบเขตงานที่
รับผิดชอบ 

มูลคางานที่
รับผิดชอบ 

ชวงระยะเวลา
ดําเนินงาน 

โครงการที ่12 โครงการปรับปรุง

ทาอากาศยาน

หลวงพระบาง 

ตอเติมทางวิง่ ขนาด 45x367.5 เมตร 

เสริมความแขง็แรง กอสรางไหลทาง

วิ่ง ลานกลับลํา รั้ว ระบบระบายน้าํ 

ระบบประปา และระบบไฟฟา

สนามบนิ 

ประเทศลาว งานกอสรางตามที่

ไดระบุไวใน

รายละเอียด

โครงการ 

166,900,000 

บาท 

22 เดือน 

(ก.ย. 2542 ถึง 

พ.ค. 2544) 

โครงการที ่13 โครงการผลิต

ไฟฟาพลังน้ํา    

"น้าํเทนิ 2" 

เขื่อนคอนกรีตสูง 39 เมตร ยาว 436 

เมตร สามารถจุน้ําได 3,530 ลาน

ลูกบาศกเมตร มีกาํลังผลิต 948           

เมกะวัตต มีอายุสัมปทาน 31 ป โดย

ทําสัญญาขายไฟฟาใหกับการไฟฟา

ฝายผลิตแหงประเทศไทย (กฝผ.) 

ประเทศลาว งานกอสราง

ทั้งหมด  

47,652,000,000 

บาท 

72 เดือน 

(ธ.ค. 2546 ถึง 

ธ.ค. 2552) 
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4.2.2 ประเด็นปญหาและอุปสรรคที่เกิดจากการดําเนินงานกอสรางในภูมิภาคเอเชีย
ตะวันออกเฉียงใต 

จากตารางที่ 4.2 พบวาโครงการกอสรางในประเทศกัมพูชามีจํานวนทั้งสิ้น 7 โครงการ 

( โครงการที่  1-7)  และโครงการกอสร า ง ในประ เทศลาวมีจํ านวนทั้ งสิ้ น  6 โครงการ                        

(โครงการที่ 8-13) ซึ่งโครงการตางๆ อยูในความรับผิดชอบของบริษัทกรณีศึกษาในตารางที่ 4.1 

จํานวน 8 บริษัท ดังนี้  

 โครงการที่ 1 อยูในความรับผิดชอบของบริษัทกรณีศึกษา C2 

 โครงการที่ 2 อยูในความรับผิดชอบของบริษัทกรณีศึกษา C5 

 โครงการที่ 3 อยูในความรับผิดชอบของบริษัทกรณีศึกษา C3 

 โครงการที่ 4 อยูในความรับผิดชอบของบริษัทกรณีศึกษา C4 

 โครงการที่ 5 อยูในความรับผิดชอบของบริษัทกรณีศึกษา C7 

 โครงการที่ 6 อยูในความรับผิดชอบของบริษัทกรณีศึกษา C1 

 โครงการที่ 7 อยูในความรับผิดชอบของบริษัทกรณีศึกษา C10 

 โครงการที่ 8 อยูในความรับผิดชอบของบริษัทกรณีศึกษา C6 

 โครงการที่ 9 อยูในความรับผิดชอบของบริษัทกรณีศึกษา C2 

 โครงการที่ 10 อยูในความรับผิดชอบของบริษัทกรณีศึกษา C6 

 โครงการที่ 11 อยูในความรับผิดชอบของบริษัทกรณีศึกษา C3 

 โครงการที่ 12 อยูในความรับผิดชอบของบริษัทกรณีศึกษา C4 

 โครงการที่ 13 อยูในความรับผิดชอบของบริษัทกรณีศึกษา C1 

 จากตารางที่ ค.1 และตารางที่ ค.2 ในภาคผนวก ค. ผูวิจัยไดสรุปปญหาและอุปสรรคที่

เกิดขึ้นจากการดําเนินงานกอสรางใน ซึ่งแบงออกไดเปน 12 เร่ือง ดังนี้ 

1) ปญหาดานการเมือง 
สรุปปญหาดานการเมืองที่ประสบจากการดําเนินงานกอสรางในประเทศกัมพูชา 

และลาวไดดังนี้ ผูรับเหมากอสรางไทยของ 6 โครงการ (โครงการที่ 1, 2, 3, 4, 5 และ 7) ไดประสบ

ปญหาการคอรัปชั่นของเจาหนาที่ภาครัฐ ซึ่งพบในกระบวนการติดตอขออนุมัติกับหนวยงาน

ราชการ เชน การนําเขาวัสดุกอสราง และเครื่องจักร (โครงการที่ 1, 2, 3, 4 และ 7) การขออนุญาต

ใชพื้นที่ (โครงการที่ 5) ในขณะที่ผู รับเหมากอสรางไทยของโครงการที่ 10 ไดกลาววามีการ

ปรับเปลี่ยนเจาหนาที่ภาครัฐในระหวางการกอสราง เชน ในระดับจังหวัดมีการปรับเปลี่ยน

เจาหนาที่ และผูบริหาร อีกทั้งในระดับประเทศมีการปรับเปลี่ยนผูบริหารในกระทรวงคมนาคม 
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2) ปญหาดานเศรษฐกิจ และการเงิน 

สรุปปญหาดานเศรษฐกิจ และการเงินที่ประสบจากการดําเนินงานกอสรางใน

ประเทศกัมพูชา และลาวไดดังนี้ ผูรับเหมากอสรางไทยของ 3 โครงการ (โครงการที่ 5, 7 และ 11) 

ประสบปญหาความผันผวนของอัตราแลกเปลี่ยน เชน โครงการที่ 5 และ7 เปนโครงการของ

ภาคเอกชน โดยบริษัทไดรับเงินจากผูวาจางเปนสกุลเงินดอลลารสหรัฐฯ สวนโครงการที่ 11 เปน

โครงการเงินกูของ ADB โดยบริษัทไดรับเงินเปนสกุลเงินดอลลารสหรัฐฯเชนกัน ซึ่งในชวงเวลา

ดังกลาวคาสกุลเงินดอลลารสหรัฐฯ ออนคาลง ทําใหบริษัทมีรายรับลดลง 

3) ปญหาดานวัฒนธรรม 

สรุปปญหาดานวัฒนธรรมที่ประสบจากการดําเนินงานกอสรางในประเทศกัมพูชา 

และลาวไดดังนี้ ผูรับเหมากอสรางไทยของ 2 โครงการ (โครงการที่ 2 และ 7) พบอุปสรรคทางดาน

ภาษา เนื่องจากมีอุปสรรคทางดานภาษาอังกฤษ เนื่องจากผูควบคุมงานใชภาษาอังกฤษในการ

ส่ือสาร (โครงการที่ 2 และ 7) อีกทั้งเจาหนาที่ระดับลาง และแรงงานทองถิ่นใชภาษาทองถิ่นในการ

ส่ือสาร (โครงการที่ 2) ในขณะที่ผูรับเหมากอสรางไทยของ 2 โครงการ (โครงการที่ 4 และ13) พบ

อุปสรรคทางดานขนบธรรมเนียมประเพณีทองถิ่น โดยตองปฏิบัติตามขนบธรรมเนียมของทองถิ่น 

เชน การปรับเปล่ียนแนวคิดในการทํางาน (โครงการที่ 4) การใชกริยาวาจาที่สุภาพตอพนักงาน

ทองถิ่น และการปรับตัวใหเขากับสภาพแวดลอมของสถานที่ทํางาน (โครงการที่ 13) 

4) ปญหาดานสภาพภูมิประเทศ สภาพภูมิอากาศ และภัยธรรมชาติ 

 สรุปปญหาดานสภาพภูมิประเทศ สภาพภูมิอากาศ และภัยธรรมชาติที่ประสบ

จากการดําเนินงานกอสรางในประเทศกัมพูชา และลาวไดดังนี้ ผูรับเหมากอสรางของโครงการที่ 

10 กลาววาสภาพภูมิประเทศสวนใหญเปนภูเขา ทําใหงานกอสรางถนนมีปริมาณดินตัด

คอนขางมาก อีกท้ังผูรับเหมากอสรางของ 4 โครงการ (โครงการที่ 2, 3, 9 และ 11) ไดประสบกับ

ปญหาสภาพการคมนาคมทางบกภายในประเทศไมดีเทาที่ควร ทําใหเปนอุปสรรคตอการขนสง

เครื่องจักรและวัสดุกอสราง จึงมีอุบัติเหตุเกิดขึ้นบอยครั้ง อีกทั้งเกิดความยากลําบากในการขนสง

เครื่องจักร และวัสดุกอสราง ในขณะเดียวกันผูรับเหมากอสรางไทยของ 5 โครงการ (โครงการที่ 1, 

2, 3, 4 และ 5) ที่ดําเนินงานกอสรางในประเทศกัมพูชาไดประสบปญหาฝนตกชุก และเกิดปญหา

อุทกภัยบอยครั้ง ในขณะที่ผูรับเหมากอสรางของ 2 โครงการ (โครงการที่ 8 และ 13) ที่ดําเนินงาน

กอสรางในประเทศลาวไดประสบปญหาฝนตกชุกเชนกัน โดยผูรับเหมากอสรางของโครงการที่ 8 

กลาววาในชวงเดือนมิถุนายน-กันยายนมีฝนตกชุก ซึ่งทําใหชวงเวลาดังกลาวไมสามารถ

ดําเนินงานได ในขณะที่ผูรับเหมากอสรางของโครงการที่ 13 ไดประสบปญหาอุทกภัยในบริเวณ

พื้นที่โครงการ นอกจากนี้ผูรับเหมากอสรางไทยของ 3 โครงการ (โครงการที่ 1, 2 และ 4) กลาววา
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โครงการกอสรางถนนในประเทศกัมพูชามักพบกับระเบิดในบริเวณพื้นที่กอสราง  ดังนั้น

ผูรับเหมากอสรางไทยดังกลาวจึงไดประสานงานกับเจาหนาที่ทหารของประเทศกัมพูชาเพื่อกําจัด

กับระเบิดออกจากบริเวณพื้นที่ทํางาน 

5) ปญหาดานกฎหมาย และขอบังคับ 

สรุปปญหาดานกฎหมาย และขอบังคับที่ประสบจากการดําเนินงานกอสรางใน

ประเทศกัมพูชา และลาวไดดังนี้ 

- กฎหมายแรงงานทองถิ่นระบุไวไมชัดเจน 

ผูรับเหมากอสรางไทยของ 3 โครงการ (โครงการที่ 1, 2 และ 6) ไดกลาววา

เนื่องจากกฎหมายแรงงานในประเทศกัมพูชาระบุไวไมชัดเจน อีกทั้งคาจางแรงงานทองถิ่นคอนขาง

ต่ําวันละไมเกิน 100 บาท ทําใหพบปญหาแรงงานเรียกรองคาชดเชยกรณีถูกไลออกจากงาน 

- การเรียกเก็บภาษีในอัตราคอนขางสูง 
ผูรับเหมากอสรางไทยของ 2 โครงการ (โครงการที่ 5 และ 7) ไดกลาววาการ

เรียกเก็บภาษีในประเทศกัมพูชามีอัตราคอนสูง และมีข้ันตอนการตรวจสอบที่ยุงยาก โดย

ผูรับเหมากอสรางไทยของโครงการที่ 7 กลาววาถาจดทะเบียนถูกตอง บริษัทสามารถลดความ

ยุงยากในการดําเนินงานลงได แตมีคาใชจายในเรื่องของการเรียกเก็บภาษีคอนขางสูง ซึ่งถาไป

ดําเนินงานในระยะสั้นอาจไมคุมทุน สวนผูรับเหมากอสรางไทยของโครงการที่ 5 เลือกดําเนินงาน

ในลักษณะลูกจางของเจาของงาน เพื่อลดภาระทางดานภาษี 

- ขอบังคับในการนําเขา/สงออกเครื่องจักร แรงงาน และวัสดุกอสราง คอนขาง

ยุงยาก 

ผูรับเหมากอสรางไทยเกือบทุกโครงการยกเวนโครงการที่ 5 กลาววาขอบังคับใน

การนําเขา/สงออกเครื่องจักร และวัสดุกอสรางเพื่อดําเนินงานในโครงการกอสรางนั้นคอนขาง

ยุงยาก เนื่องจากมีการกําหนดปริมาณในการนําเขาเครื่องจักร แรงงาน และวัสดุกอสราง และการ

ดําเนินเอกสารใชเวลานาน เนื่องจากตองไดรับการอนุมัติจากผูควบคุมงาน และกระทรวงตางๆ ที่

เกี่ยวของหลายหนวยงาน ทําใหชวงเริ่มตนโครงการดําเนินงานเกิดความลาชา เพราะไมสามารถ

นําเครื่องจักร และวัสดุกอสรางมาใชไดทันเวลา ในขณะที่ผูรับเหมากอสรางไทยของโครงการที่ 10 

และ13 กลาวเสริมวาบริษัทไมสามารถนําเขา/สงออกเครื่องจักรในวันหยุดนักขัตฤกษของประเทศ

ลาว และวันเสาร-อาทิตยได นอกจากนี้ผูรับเหมากอสรางไทยของโครงการที่ 13 ไดกลาววาการ

นําเขาบุคลากรและแรงงานเพื่อมาทํางานในประเทศลาวนั้น หามใชแรงงานทั่วไป (unskilled 

labor) และกระบวนการนําเขาแรงงานใชเวลาในการดําเนินการพอสมควร  
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- ความยุงยากในการขอใชทรัพยากรธรรมชาติ 
ผูรับเหมากอสรางไทยของโครงการที่ 8 เพียงโครงการเดียว กลาวถึงความยุงยาก

ในการขอใชทรัพยากรธรรมชาติ เชน หิน และกรวดทราย ซึ่งบริษัทตองขออนุมัติจากหนวยงานที่

เกี่ยวของกอนดําเนินการ และใชระยะเวลาในการอนุมัติคอนขางนาน 

- ขอกําหนดในเรื่องสิ่งแวดลอม 

ผูรับเหมากอสรางไทยของโครงการที่ 11 เพียงโครงการเดยีวพบปญหาขอกําหนด

เร่ืองสิ่งแวดลอม เนื่องจากพื้นที่กอสรางอยูในเขตปาสงวน ทําใหการออกแบบนั้นมี Side Slope 

เหลือนอย จึงทํางานไดคอนขางยาก เพราะมีพื้นที่ทํางานจํากัด 

6) ปญหาดานสัญญากอสราง 
 สรุปปญหาดานสัญญากอสรางที่ประสบจากการดําเนินงานกอสรางในประเทศ

กัมพูชา และลาวไดดังนี้ ผูรับเหมากอสรางไทยของ 2 โครงการ (โครงการที่ 4 และ 12) กลาวถึง

ปญหาการตีความขอสัญญา FIDIC ในขณะที่ผูรับเหมากอสรางไทยของโครงการที่ 10 ประสบ

อุปสรรคจากขอสัญญาที่มีความแตกตางจากการทํางานภายในประเทศไทย ไดแก ผลงานขั้นต่ําที่

เบิกเงินไดตองไมต่ํากวา 1% ของมูลคางาน อีกทั้งผูรับเหมากอสรางไทยของ 3 โครงการ (โครงการ

ที่ 2, 4 และ 8) ไดประสบปญหาในการเรียกรองคาชดเชยกรณีวัสดุกอสรางและน้ํามันขึ้นราคา 

นอกจากนี้ในโครงการที่ 2 และ 8 พบวาสัญญากอสรางไมไดระบุสูตรปรับราคาวัสดุกอสราง 

(Escalation Factor) หรือ Factor K ไว ทําใหบริษัทตองแบกรับความเสี่ยงเรื่องราคาน้ํามันที่

ปรับตัวสูงขึ้น ในขณะที่โครงการที่ 4 เปนสัญญาเงินกูของ ADB ซึ่งในสัญญาไดมีการระบุสูตรปรับ

ราคาวัสดุกอสรางไว แตไมครอบคลุมคาใชจายในสวนของราคาน้ํามันปรับตัวสูงขึ้นทั้งหมด โดยใน

สูตรที่กําหนดผูรับเหมากอสรางไทยกรณีศึกษาสามารถเบิกคาชดเชยไดเพียง 60% สวนอีก 40% 

บริษัทตองแบกรับความเสี่ยงที่เกิดขึ้น สวนผูรับเหมากอสรางไทยของโครงการที่ 5 พบปญหาการ

เรียกรองสิทธิ์เนื่องจากการเปลี่ยนแปลงงานไดคอนขางยาก นอกจากนี้ผูรับเหมากอสรางไทยของ

โครงการที่ 13 พบขอกําหนดในการตรวจคน/ทําลายวัตถุระเบิดกอนเริ่มปฏิบัติงาน   

7) ปญหาดานการออกแบบ และแบบกอสราง 

 สรุปปญหาดานการออกแบบ และแบบกอสรางที่ประสบจากการดําเนินงาน

กอสรางในประเทศกัมพูชา และลาวไดดังนี้ ผูรับเหมากอสรางไทยของโครงการที่ 7 ใชผูออกแบบ

จากประเทศไทย ดังนั้นการทํางานจึงมีปญหาในกรณีที่มีการแกไขและปรับเปลี่ยนแบบกอสราง ซึ่ง

ตองไดรับการตรวจสอบจากผูออกแบบเดิม ทําใหเสียเวลาในการติดตอสอบถามกลบัไปที่ประเทศ

ไทย สวนผูรับเหมากอสรางไทยของโครงการที่ 8 พบปญหาแบบกอสรางไมสอดคลองกับสภาพภูมิ
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ประเทศจริง จึงตองทําการสํารวจการออกแบบซ้ําและแกไขระหวางการกอสรางเพื่อใหเหมาะสม

กับสภาพพื้นที่จริง 

8) ปญหาดานแรงงาน 

             สรุปปญหาดานแรงงานที่ประสบจากการดําเนินงานกอสรางในประเทศกัมพูชา 

และลาวไดดังนี้ ผูรับเหมากอสรางไทยของทุกโครงการประสบกับปญหาแรงงานทองถิ่นมีทักษะ

ฝมือคอนขางต่ํา และมีผลิตภาพการทํางานคอนขางต่ํา ดังนั้นผูรับเหมากอสรางไทยดังกลาวจึงได

จัดสงแรงงานฝมือจากประเทศไทยเขาไปสอนงานใหกับแรงงานทองถิ่น  นอกจากนี้

ผูรับเหมากอสรางของโครงการที่ 1 กลาวเสริมวาเนื่องจากขอกําหนดในสัญญากอสรางไดระบุให

ทําการถายทอดเทคโนโลยี (Technology Transfer) ดังนั้นบริษัทจึงไดเชิญวิศวกรทองถิ่นมาศึกษา

และเรียนรูวิธีการทํางานในโครงการกอสรางดวย 

9) ปญหาดานเครื่องจักร 
  สรุปปญหาดานเครื่องจักรที่ประสบจากการดําเนินงานกอสรางในประเทศกัมพูชา 

และลาวไดดังนี้ ผูรับเหมากอสรางไทยของ 12 โครงการ (โครงการที่ 2, 3, 4, 5, 6, 7, 8, 9, 10, 11, 

12 และ 13) กลาววาการจัดหาเครื่องจักรขนาดใหญไดคอนขางยาก เชน Tower Crane (โครงการ

ที่ 5) อีกทั้งผูรับเหมากอสรางไทยของ 4 โครงการ (โครงการที่ 2, 4, 6 และ 10) กลาวเสริมวา

เครื่องจักรในทองถิ่นมีสภาพคอนขางเกา และไมไดมาตรฐาน ดังนั้นผูรับเหมากอสรางไทยดังกลาว

จึงตองนําเขาเครื่องจักรจากประเทศไทย หรือตางประเทศ 

10) ปญหาดานวัสดุกอสราง 
สรุปปญหาดานวัสดุกอสรางที่ประสบจากการดําเนินงานกอสรางในประเทศ

กัมพูชา และลาวไดดังนี้ ผูรับเหมากอสรางไทยของทุกโครงการกลาวถึงปญหาการขาดแคลนวัสดุ

กอสรางในทองถิ่นบางชนิด เชน เหล็กเสน และปูนซีเมนต ดังนั้นผูรับเหมากอสรางไทยดังกลาวจึง

ตองนําเขาจากประเทศไทย อีกทั้งผูรับเหมากอสรางไทยของ 2 โครงการ (โครงการที่ 1 และ 2) 

ประสบกับปญหาขอจํากัดดานวัสดุธรรมชาติ เชน หินคลุก ทําใหบริษัทดังกลาวตองเสียเวลาใน

การผสมลูกรังกับปูนซีเมนตเพื่อใชแทนหินคลุก นอกจากนี้ผูรับเหมากอสรางไทยของโครงการที่ 5 

ไดประสบปญหาวัสดุกอสรางที่นําเขาจากประเทศเวียดนามมีคุณภาพไมไดมาตรฐาน เชน 

เหล็กเสน DB16 วัดขนาดจริงได 14 มิลลิเมตร 

11) ปญหาที่เกิดจากผูวาจาง  
สรุปปญหาจากผูวาจางที่ประสบจากการดําเนินงานกอสรางในประเทศกัมพูชา 

และลาวไดดังนี้ ผูรับเหมากอสรางของโครงการที่ 8 และ 10 ไดประสบปญหาผูวาจางจายเงินลาชา 
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เนื่องจากใชระยะเวลาอนุมัติทั้งในประเทศไทยและประเทศลาวประมาณ 2-3 เดือนหลังจากวันที่

สงมอบงานในงวดนั้นๆ ซึ่งสงผลตอสภาพคลองของโครงการเปนอยางมาก 

12) ปญหาที่เกิดจากผูรับเหมาชวง และผูจําหนายวัสดุกอสราง 
สรุปปญหาที่เกิดจากผูรับเหมาชวง และผูจําหนายวัสดุกอสรางที่ประสบจากการ

ดําเนินงานกอสรางในประเทศกัมพูชา และลาวไดดังนี้ 

- ปญหาที่เกิดจากผูรับเหมาชวง 
ผูรับเหมากอสรางไทยของ 4 โครงการ (โครงการที่ 4, 6, 9 และ 13) กลาววา

ผู รับ เหมาช วงท องถิ่ นมีความสามารถและมีคุณภาพการทํ างานคอนข างต่ํ า  ดั งนั้ น

ผูรับเหมากอสรางไทยดังกลาวจึงตองใหงานที่เหมาะสมกับศักยภาพ อีกทั้งผูรับเหมากอสรางไทย

ของ 2 โครงการ (โครงการที่ 7 และ 8) ไดประสบปญหาผูรับเหมาชวงขาดสภาพคลองทางการเงิน 

ซึ่งผูรับเหมากอสรางไทยดังกลาวไดใหความชวยเหลือทางดานการเงินใหเพียงพอและทันการ 

ในขณะที่ผูรับเหมากอสรางไทยของโครงการที่ 10 ไดประสบปญหาผูรับเหมาชวงบางรายไม

สามารถปฏิบัติงานไดตามแผน ดังนั้นผูรับเหมากอสรางไทยดังกลาวจึงไดทําการเลิกจาง และเขา

ดําเนินการตอเอง 

- ปญหาที่เกิดจากผูจําหนายวัสดุกอสราง 
ผูรับเหมากอสรางไทยของ 2 โครงการ (โครงการที่ 3 และ 7) ไดประสบปญหาผู

จําหนายวัสดุกอสรางจัดสงวัสดุกอสรางลาชา เนื่องจากวัสดุกอสรางสวนใหญตองนําเขาจาก

ประเทศไทย และตางประเทศ ดังนั้นผูรับเหมากอสรางไทยดังกลาวจึงตองวางแผนระยะเวลาการ

ส่ังซื้อลวงหนา (Lead Time) ใหดี สวนผู รับเหมากอสรางของโครงการที่ 5 ไดประสบปญหา                

ผูจําหนายวัสดุกอสรางจัดสงวัสดุกอสรางที่มีคุณภาพต่ํากวามาตรฐาน เชน การสั่งซื้อเหล็กเสน

จากประเทศเวียดนาม ในขณะที่ผู รับเหมากอสรางไทยของโครงการที่ 8 ไดประสบปญหา             

ผูจําหนายวัสดุกอสรางทองถิ่นขาดความพรอม ทําใหบริษัทตองดําเนินการเอง เชน ตั้งโรงงาน

คอนกรีตผสมเสร็จ ตั้งโรงงานโมหิน และตั้งโรงงานผลติทราย 

เพื่อใหสามารถเขาใจถึงปญหาและอุปสรรคจากโครงการกอสรางกรณีศึกษาในประเทศ

กัมพูชา และลาว ตามที่ไดกลาวมาแลวขางตน ผูวิจัยไดใชแผนที่ความคิด (Mind Map) ชวยในการ

จัดกลุมประเด็นปญหาและอุปสรรคที่ผูรับเหมากอสรางไทยไดประสบจากการดําเนินงานกอสราง

ในประเทศกัมพูชา และลาวทั้งหมด 12 เร่ือง ซึ่งรายละเอียดแสดงดังรูปที่ 4.2 
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รูปที่ 4.2 สรุปประเด็นปญหาและอุปสรรคจากการดําเนินงานกอสรางในประเทศกมัพูชา และลาวของบริษัทรับเหมากอสรางไทยกรณีศึกษา 
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4.3 สรุป 

 ในบทนี้ผูวิจัยไดสรุปผลจากการเก็บรวบรวมขอมูลของบริษัทรับเหมากอสรางไทยที่ขยาย

ธุรกิจกอสรางไปยังภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต โดยแบงออกเปน 2 สวนคือ การเตรียมความ

พรอมภายในองคกรของบริษัทรับเหมากอสรางไทยกรณีศึกษาสําหรับการดําเนินงานกอสรางใน

ภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต อีกทั้งปญหาและอุปสรรคที่บริษัทรับเหมากอสรางไทยกรณีศึกษา

ไดประสบจากการดําเนินงานกอสรางในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต  

 โดยในสวนแรกผูวิจัยสามารถเก็บรวบรวมขอมูลบริษัทรับเหมากอสรางไทยที่ขยายธุรกิจ

กอสรางไปยังภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใตไดทั้งสิ้น 10 บริษัท ซึ่งประกอบดวยบริษัทรับเหมา

กอสรางไทยที่เคยมีประสบการณในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใตจํานวน 9 บริษัท และบริษัท

รับเหมากอสรางไทยที่อยูระหวางการเตรียมความพรอมเพื่อไปรับงานกอสรางในภูมิภาคเอเชีย

ตะวันออกเฉียงใตจํานวน 1 บริษทั โดยขอมูลไดมาจากการสัมภาษณผูบริหารระดับสูงที่รับผิดชอบ

โดยตรงกับโครงการกอสรางในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใตจํานวน 10 คน อีกทั้งสง

แบบสอบถามใหผูบริหารระดับสูงประเมินจํานวน 2 คน รวมทั้งสิ้น 12 คน พบวาประเด็นการ

เตรียมความพรอมภายในองคกรที่สําคัญสําหรับการดําเนินงานกอสรางในภูมิภาคเอเชียตะวันออก

เฉียงใตตามโครงกรอบ McKinsey’s 7S ประกอบดวย ดานกลยุทธ ดานโครงสราง ดานระบบ ดาน

ทักษะ ดานบุคลากร ดานลักษณะการทํางาน ดานคานิยมรวม ซึ่งมีรายละเอียดดังนี้ กลยุทธที่

จําเปนตอการไปดําเนินงานกอสรางในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต สามารถแบงออกเปน กล

ยุทธทางดานธุรกิจเนนการปรับตัวเพื่อใหสามารถแขงขันกับบริษัทรับเหมากอสรางตางชาติได เชน 

กลยุทธมุงเนนความเปนผูนําดานตนทุน กลยุทธการสรางความแตกตาง และกลยุทธการสราง

ความหลากหลาย กลยุทธทางดานการเงินเนนการจัดหาแหลงเงินทุนสําหรับโครงการ กลยุทธใน

การดําเนินงานเนนการบริหารจัดการทรัพยากรควบคูไปกับการวิจัยและพัฒนา กลยุทธทางดาน

เทคโนโลยีเนนการเลือกใชเทคโนโลยีอยางมีประสิทธิภาพ กลยุทธทางดานเทคโนโลยีสารสนเทศ

เนนการใชโปรแกรมสําเร็จรูปเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการทํางานควบคูไปกับการเลือกใชเทคโนโลยี

สารสนเทศที่ชวยลดตนทุนในการติดตอส่ือสาร และกลยุทธทางดานการตลาดเนนการสรางความ

ไดเปรียบทางดานผลิตภัณฑ การสรางความไดเปรียบทางดานราคา เลือกโครงการที่เหมาะสม 

และการแนะนําบริษัท สวนโครงสรางตองปรับเปลี่ยนใหเหมาะสมกับ กลยุทธที่ไดกําหนดไว โดย

พบวารูปแบบโครงสรางสวนใหญเหมือนเดิม ยกเวนบางบริษัทไดแยกกลุมธุรกิจ โดยการจัดตั้ง

บริษัทสาขาในตางประเทศ เพื่อเพิ่มความคลองตัวในการดําเนินงาน ระบบเนนการทํางานเพื่อเพิ่ม

ประสิทธิภาพ และลดตนทุนการทํางาน เชน ระบบจัดซื้อ ระบบบัญชีและการเงิน ระบบควบคุม

คุณภาพงาน ระบบควบคุมความปลอดภัยในการทํางาน และระบบการติดตอส่ือสาร ทักษะเนน
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การพัฒนาบุคลากรทางดานภาษา การบริหารบุคลากรเนนการสรรหาบุคลากรที่มีคุณสมบัติ

เหมาะสม และสรางแรงจูงใจใหพนักงานมีความสนใจไปทํางานในตางประเทศมากขึ้น ลักษณะ

การทํางานเนนถึงลักษณะการทํางานของบริษัท และลักษณะการทํางานของผูจัดการโครงการที่

เหมาะสําหรับการดําเนินงานกอสรางในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต สวนคานิยมรวมนั้นเนน

การสรางเปาหมายและผลประโยชนรวมกัน มีความรักและความซื่อสัตยตอองคกร การพัฒนา

ศักยภาพบุคลากรโดยเฉพาะทางดานภาษา  

 ในสวนที่สองผูวิจัยไดทําการสรุปปญหาและอุปสรรคที่เกิดขึ้นจากการดําเนินงานกอสราง

ในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต โดยโครงการกรณีศึกษาที่เก็บรวบรวมมาไดประกอบดวย 

ประเทศกัมพูชาจํานวน 7 โครงการ และโครงการกอสรางในประเทศลาวจํานวน 6 โครงการ โดย

ขอมูลไดมาจากการสัมภาษณผูบริหารระดับสูงจํานวน 5 คน และการประเมินแบบสอบถามจาก

ผูบริหารโครงการจํานวน 7 คน ซึ่งแบงออกเปน 12 เร่ือง ดังนี้ 1) ปญหาดานการเมือง พบปญหา

การคอรัปช่ันของเจาหนาที่ภาครัฐ และการปรับเปลี่ยนเจาหนาที่ภาครัฐในระหวางการกอสราง    

2) ปญหาดานเศรษฐกิจ และการเงิน พบปญหาความผันผวนของอัตราแลกเปลี่ยน 3) ปญหาดาน

วัฒนธรรม พบอุปสรรคทางดานภาษา และอุปสรรคทางดานขนบธรรมเนียมประเพณีทองถิ่น      

4) ปญหาดานสภาพภูมิประเทศ สภาพภูมิอากาศ และภัยธรรมชาติ พบปญหาสภาพภูมิประเทศ

เปนภูเขา ทําใหงานกอสรางถนนมีปริมาณดินตัดคอนขางมาก ปญหาสภาพการคมนาคมทางบก

ภายในประเทศไมดีเทาที่ควร ปญหาฝนตกชุก และเกิดอุทกภัยบอยครั้ง และพบกับระเบิดใน

บริเวณพื้นที่กอสราง 5) ปญหาดานกฎหมาย และขอบังคับ พบปญหากฎหมายแรงงานทองถิ่น

ระบุไวไมชัดเจน การเรียกเก็บภาษีในอัตราคอนขางสูง ขอบังคับในการนําเขา/สงออกเครื่องจักร 

แรงงาน และวัสดุกอสรางคอนขางยุงยาก ความยุงยากในการขอใชทรัพยากรธรรมชาติ ขอกําหนด

ในเรื่องการรักษาสิ่งแวดลอม 6) ปญหาดานสัญญากอสราง พบปญหาการตีความขอสัญญา 

FIDIC อุปสรรคจากขอสัญญาที่มีความแตกตางจากการทํางานภายในประเทศไทย ปญหาในการ

เรียกรองคาชดเชยกรณีวัสดุกอสรางและน้ํามันขึ้นราคา ปญหาการเรียกรองสิทธิ์เนื่องจากการ

เปลี่ยนแปลงงานไดคอนขางยาก และขอกําหนดในการตรวจคน/ทําลายวัตถุระเบิดกอนเริ่มงาน    

7) ปญหาดานการออกแบบ และแบบกอสราง พบปญหาความยุงยากในการติดตอสอบถาม

ผูออกแบบเมื่อมีการแกไขแบบกอสราง และแบบกอสรางไมสอดคลองกับสภาพภูมิประเทศจริง    

8) ปญหาดานแรงงาน พบกับปญหาแรงงานทองถิ่นมีทักษะฝมือคอนขางต่ํา และมีผลิตภาพการ

ทํางานคอนขางต่ํา 9) ปญหาดานเคร่ืองจักร พบปญหาความยุงยากในการจัดหาเครื่องจักรขนาด

ใหญในทองถิ่น และปญหาเครื่องจักรในทองถิ่นมีสภาพของคอนขางเกาและไมไดมาตรฐาน          

10) ปญหาดานวัสดุกอสราง พบปญหาขาดแคลนวัสดุกอสรางในทองถิ่นบางชนิด เชน เหล็กเสน 
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และปูนซีเมนต ขอจํากัดดานวัสดุธรรมชาติ เชน หินคลุก ปญหาวัสดุกอสรางที่นําเขาจาก

ตางประเทศมีคุณภาพไมไดมาตรฐาน 11) ปญหาที่เกิดจากผูวาจาง พบปญหาผูวาจางจายเงิน

ลาชา 12) ปญหาที่เกิดจากผูรับเหมาชวง และผูจําหนายวัสดุกอสราง พบปญหาผูรับเหมาชวง

ทองถิ่นมีความสามารถและมีคุณภาพคอนขางต่ํา ปญหาผูรับเหมาชวงขาดสภาพคลองทาง

การเงิน ผูรับเหมาชวงบางรายไมสามารถปฏิบัติงานไดตามแผน ผูจําหนายวัสดุกอสรางจัดสงวัสดุ

กอสรางลาชา ปญหาผูจําหนายวัสดุกอสรางจัดสงวัสดุกอสรางที่มีคุณภาพต่ํากวามาตรฐาน และ

ปญหาผูจําหนายวัสดุกอสรางทองถิ่นขาดความพรอม 

 

 



 

 

 

30.00%
30.00%

40.00%

บริษัทขนาดใหญ
บริษัทขนาดกลาง
บริษัทขนาดเล็ก

บทที่ 5 

การวิเคราะหขอมูล 

ในบทนี้ผูวิจัยกลาวถึงการวิเคราะหขอมูล ซึ่งประกอบดวย 4 หัวขอ ดังนี้ การวิเคราะห

ขอมูลทั่วไปของกรณีศึกษา การวิเคราะหแนวทางการเตรียมความพรอมภายในองคกรของบริษัท

รับเหมากอสรางไทยกรณีศึกษาตามโครงกรอบ McKinsey’s 7S การวิเคราะหปญหาและอุปสรรค

ที่บริษัทรับเหมากอสรางไทยกรณีศึกษาไดประสบมาจากการดําเนินงานกอสรางในภูมิภาคเอเชีย

ตะวันออกเฉียงใต อีกทั้งการใหขอเสนอแนะเบื้องตนสําหรับการดําเนินงานกอสรางในภูมิภาค

เอเชียตะวันออกเฉียงใต 

5.1 การวิเคราะหขอมูลทั่วไปของกรณีศึกษา 

การวิเคราะหขอมูลกรณีศึกษาประกอบดวย 2 สวน คือ การวิเคราะหขอมูลทั่วไปของ

บริษัทกรณีศึกษา และการวิเคราะหขอมูลทั่วไปของโครงการ ซึ่งมีรายละเอียดดังนี้ 

5.1.1 ขอมูลทั่วไปของบริษัทกรณีศึกษา 

 จากตารางที่ 4.1 ผูวิจัยไดวิเคราะหขอมูลทั่วไปของบริษัทรับเหมากอสรางไทยกรณีศึกษา 

ในประเด็นตางๆ ดังนี้ 

5.1.1.1 ขนาดของบรษิัทกรณีศึกษา 

 

 

 

 

 

รูปที่ 5.1 เปรียบเทียบขนาดของบริษัทกรณีศึกษา 

ผลการเก็บขอมูลที่แสดงในตารางที่ 4.1 ผูวิจัยไดทําการแบงขนาดของบริษัทกรณีศึกษา 

โดยพิจารณาจากทุนจดทะเบียนของบริษัท ดังนี้ บริษัทขนาดเล็กมีทุนจดทะเบียนบริษัทนอยกวา 
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40.00%

30.00%30.00%

0-5 ป
5-10 ป
มากกวา 10 ป

100 ลานบาท สวนบริษัทขนาดกลางมีทุนจดทะเบียนบริษัทมากกวา 100 ลานบาท แตไมเกิน 

1,000 ลานบาท ในขณะที่บริษัทขนาดใหญมีทุนจดทะเบียนบริษัทมากกวา 1,000 ลานบาทขึ้นไป 

โดยในรูปที่ 5.1 แสดงการเปรียบเทียบสัดสวนขนาดของบริษัทกรณีศึกษา พบวาบริษัทรับเหมา

กอสรางไทยที่ขยายธุรกิจกอสรางไปยังภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใตนั้นเปนบริษัทขนาดกลาง

มากสุด โดยมีสัดสวนเทากับ 40.00% ในขณะที่บริษัทขนาดใหญ และบริษัทขนาดเล็กมีสัดสวน

รองลงมาคิดเปน 30.00%  

5.1.1.2 ประสบการณในภูมิภาคเอเชียตะวนัออกเฉียงใตของบรษิัทรับเหมากอสรางไทย
กรณีศึกษา 

 

 

 

 

 

 

รูปที่ 5.2 เปรียบเทียบประสบการณในภูมภิาคเอเชียตะวันออกเฉยีงใตของบริษัทรับเหมากอสราง

ไทยกรณีศึกษา 

จากรูปที่ 5.2 พบวาบริษัทรับเหมากอสรางไทยสวนใหญมีประสบการณทํางานในภูมิภาค

เอเชียตะวันออกเฉียงใตพอสมควรกลาวคือ บริษัทรับเหมากอสรางไทยที่มีประสบการณอยูในชวง

ระหวาง  5-10 ป  มี สัดสวนสูงสุดเทากับ  40.00% ขณะที่บ ริษัท รับเหมากอสรางไทยที่มี

ประสบการณในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใตคอนขางนอยคือ อยูในชวงระหวาง 0-5 ป และ

บริษัทรับเหมากอสรางไทยที่มีประสบการณในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใตคอนขางมากคือ 

มากกวา 10 ป มีสัดสวนรองลงมาคิดเปน 30.00%  
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26.67%

20.00%

13.33%
40.00% ผู รับเหมาหลัก

กิจการรวมคา

ผู รับเหมาชวง

ลงทุนธุรกิจสัมปทาน

5.1.1.3 ลักษณะการดําเนินงานกอสรางในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใตของบริษัท
รับเหมากอสรางไทยกรณีศึกษา 

 

 

 

 

 

รูปที่ 5.3 เปรียบเทียบลักษณะการดําเนินงานกอสรางในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใตของบริษัท

รับเหมากอสรางไทยกรณีศึกษา 

จากตารางที่ 4.1 พบวาบริษัทรับเหมากอสรางไทยที่มีประสบการณทํางานในภูมิภาค

เอเชียตะวันออกเฉียงใตมีจํานวน 9 บริษัท สวนบริษัทรับเหมากอสรางไทยกรณีศึกษาที่เหลืออีก 1 

บริษัทนั้นอยูระหวางการเตรียมความพรอมเพื่อไปดําเนินงานกอสรางในภูมิภาคเอเชียตะวันออก

เฉียงใต ซึ่งในรูปที่ 5.3 แสดงการเปรียบเทียบสัดสวนของลักษณะการดําเนินงานกอสรางใน

ภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใตของบริษัทรับเหมากอสรางไทยกรณีศึกษาจํานวน 9 บริษัท พบวา

ลักษณะการดําเนินงานกอสรางในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใตของบริษัทรับเหมากอสรางไทย

กรณีศึกษามีทั้งหมด 4 รูปแบบ ดังนี้ ผูรับเหมาหลักคิดเปนสัดสวนเทากับ 40.00% กิจการรวมคา

คิดเปนสัดสวนเทากับ 26.67% ผูรับเหมาชวงคิดเปนสัดสวนเทากับ 20.00% และลงทุนธุรกิจ

สัมปทานคิดเปนสัดสวนเทากับ 13.33% ตามลําดับ 

จากรูปที่ 5.1, 5.2 และ 5.3 ผูวิจัยไดทําการวิเคราะหความสัมพันธระหวางขนาดของบรษิทั

กับประสบการณในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต และขนาดของบริษัทกับลักษณะการ

ดําเนินงานในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต ไดดังนี้ 
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ตารางที่ 5.1 ความสัมพันธระหวางขนาดของบริษัทกับประสบการณในภูมิภาคเอเชียตะวันออก

เฉียงใต 

ประสบการณของบรษิัทกรณศีึกษา ขนาดของบรษิัท
กรณศีึกษา 0-5  ป 5-10 ป มากกวา 10 ป 

ขนาดเล็ก  C8 C7, C10 

ขนาดกลาง C5, C6, C9 C4  

ขนาดใหญ  C2, C3 C1 

ตารางที่ 5.2 ความสัมพันธระหวางขนาดของบริษัทกับลักษณะการดําเนินงานในภูมิภาคเอเชีย

ตะวันออกเฉียงใต 

ลักษณะการดําเนินงานของบริษัทกรณีศกึษา ขนาดของ
บริษัท

กรณศีึกษา ผูรับเหมาหลัก กิจการรวมคา ผูรับเหมาชวง 
ลงทนุธุรกิจ

สัมปทาน 

ขนาดเล็ก C10 C10 C7, C8, C10  

ขนาดกลาง C4, C5 C4, C6   

ขนาดใหญ C1, C2, C3 C1  C1, C2 

  ขอมูลในตารางที่ 5.1 และ5.2 สามารถวิเคราะหความสัมพันธของขอมูลทั่วไปที่พบจาก

บริษัทกรณีศึกษา ดังนี้ บริษัทขนาดเล็กมีประสบการณในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต

พอสมควรถึงคอนขางมาก ซึ่งลักษณะการดําเนินงานสวนใหญเปนผูรับเหมาชวง เนื่องจากบริษัทมี

ความพรอมไมมากนัก หรือไมตองการแบกรับความเสี่ยงจากการดําเนินงานมากนัก ในขณะที่

บริษัทขนาดกลางมีประสบการณในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใตคอนขางนอยถึงพอสมควร ซึ่ง

ลักษณะการดําเนินงานสวนใหญเปนผูรับเหมาหลัก และทํากิจการรวมคา เนื่องจากบริษัทมีความ

พรอมในการดําเนินงานพอสมควร และในบางโครงการที่มีความเสี่ยงสูงบริษัทอาจเลือกวิธีการทํา

กิจการรวมคา เพื่อลดความเสี่ยงจากการดําเนินงาน นอกจากนี้พบวาบริษัทขนาดใหญนั้นมี

ประสบการณในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใตพอสมควรถึงคอนขางมาก ซึ่งลักษณะการ

ดําเนินงานสวนใหญเปนผูรับเหมาหลัก ทํากิจการรวมคา และลงทุนธุรกิจสัมปทาน เนื่องจาก

บริษัทมีความพรอมในการดําเนินงานคอนขางสูง ประกอบกับมีประสบการณคอนขางมาก ทําให

บริษัทสามารถเลือกลักษณะการดําเนินงานไดหลายรูปแบบซึ่งขึ้นอยูกับขอกําหนดของแตละ

โครงการ 
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  5.1.2 ขอมูลทั่วไปของโครงการ 

 จากตารางที่ 4.2 ผูวิจัยไดวิเคราะหขอมูลทั่วไปของโครงการกอสรางในประเทศกัมพูชา 

และลาวจํานวน 13 โครงการ ดังนี้ 

ตารางที่ 5.3 จําแนกขนาดของโครงการกอสรางในประเทศกัมพูชา และลาว โดยพิจารณาจาก

มูลคางานที่รับผิดชอบ 

ขนาดของโครงการ มูลคางานที่รบัผิดชอบ จํานวนโครงการ 

โครงการขนาดใหญ 100 < X <1,000 ลานบาท 7 (โครงการที่ 2, 3, 4, 5, 7, 8, 12) 

โครงการขนาดใหญมาก 1,000 < X <10,000 ลานบาท 4 (โครงการที่ 1, 6, 10, 11) 

โครงการขนาดใหญพิเศษ X > 10,000 ลานบาท 2 (โครงการที่ 9 และ13 ) 

หมายเหตุ: X หมายถึง มูลคางานที่รับผิดชอบ 

จากตารางที่ 5.1 ผูวิจัยสามารถจําแนกขนาดของโครงการกอสรางในประเทศกัมพูชา และ

ลาว โดยพิจารณาจากมูลคางานที่รับผิดชอบไดเปน 3 ประเภท คือ โครงการขนาดใหญ โครงการ

ขนาดใหญมาก และโครงการขนาดใหญพิเศษ 

ตารางที่ 5.4 ความสัมพันธระหวางขนาดของบริษัทกับขนาดของโครงการกอสรางในประเทศ

กัมพูชา และลาว 

ขนาดของโครงการกอสรางกรณีศึกษาในประเทศกัมพูชา และลาว ขนาดของบรษิัท
กรณศีึกษา ขนาดใหญ ขนาดใหญมาก ขนาดใหญพิเศษ 

ขนาดเล็ก C6, C7, C10 C6  

ขนาดกลาง C3, C4, C5 C4  

ขนาดใหญ  C1, C2, C3 C1, C2 

ขอมูลในตารางที่ 5.4 สามารถวิเคราะหความสัมพันธของขอมูลทั่วไปที่พบจากโครงการ

กอสรางกรณีศึกษา ดังนี้ บริษัทขนาดเล็กสามารถรับงานโครงการขนาดใหญถึงใหญมากได โดย

เนนงานที่บริษัทมีความชํานาญเฉพาะ ในขณะที่บริษัทขนาดกลางสามารถรับงานโครงการขนาด

ใหญถึงใหญมากไดเชนเดียวกับบริษัทขนาดเล็ก ซึ่งอาจมีความแตกตางกันในเรื่องลักษณะการ

ดําเนินงาน นอกจากนี้พบวาบริษัทขนาดใหญสามารถรับงานโครงการขนาดใหญมากถึงใหญเปน

พิเศษได เนื่องจากบริษัทมีความพรอมในการดําเนินงานคอนขางสูง 
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5.2 การวิเคราะหแนวทางการเตรียมความพรอมภายในองคกรของบริษัทรับเหมากอสราง
ไทยกรณีศึกษาตามโครงกรอบ McKinsey’s 7S 

เพื่อวิเคราะหแนวทางการเตรียมความพรอมภายในองคกรของบริษัทรับเหมากอสรางไทย

กรณีศึกษาที่ไปดําเนินงานกอสรางในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต งานวิจัยนี้ไดประยุกตใช

โครงกรอบ McKinsey’s 7S ซึ่งจะกลาวถึงในรายละเอียดดังตอไปนี้ 

5.2.1 การเตรียมความพรอมดานกลยทุธ 

การวิเคราะหกลยุทธสําหรับการไปดําเนินงานกอสรางในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต

ของบริษัทรับเหมากอสรางไทยกรณีศึกษาพบวากลยุทธที่สําคัญสามารถแบงออกเปน 6 ดาน ดังนี้ 

กลยุทธทางดานธุรกิจ กลยุทธทางดานการเงิน กลยุทธในการดําเนินงาน กลยุทธทางดาน

เทคโนโลยีกอสราง กลยุทธทางดานเทคโนโลยีสารสนเทศ กลยุทธทางดานการตลาด ดังแสดงใน

รูปที่ 5.4 โดยกลยุทธดังกลาวมีความจําเปนตอการไปดําเนินงานกอสรางในภูมิภาคเอเชีย

ตะวันออกเฉียงใต ซึ่งในงานวิจัยนี้ไดวิเคราะหถึงรูปแบบของกลยุทธตางๆ ที่บริษัทรับเหมากอสราง

ไทยกรณีศึกษาไดเลือกใชเพื่อชวยสนับสนุนการดําเนินงานกอสรางในภูมิภาคเอเชียตะวันออก

เฉียงใต ซึ่งกลยุทธดังกลาวสามารถแบงการวิเคราะหไดดังนี้ 

 

 
 

รูปที่ 5.4 การเตรียมความพรอมดานกลยทุธสําหรับการไปดําเนินงานกอสรางในภูมิภาคเอเชีย

ตะวันออกเฉียงใต  

1) กลยทุธทางดานธุรกิจ 
กลยุทธทางดานธุรกิจเปนองคประกอบที่จําเปนสําหรับการดําเนินงานกอสรางในภูมิภาค

เอเชียตะวันออกเฉียงใต เนื่องจากกลยุทธทางดานธุรกิจเกี่ยวของกับการวางแนวทางธุรกิจ โดย

การเตรียมความพรอมดานกลยุทธ (Strategy) 

กลยุทธทาง 

ดานธุรกิจ 

กลยุทธทาง 

ดานเทคโนโลยีสารสนเทศ 

กลยุทธทาง 

ดานเทคโนโลยีกอสราง 

กลยุทธทาง 

ดานการเงิน 

กลยุทธทาง 

ดานการตลาด 

กลยุทธใน 

การดําเนินงาน 
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ผูบริหารระดับสูงของทุกบริษัทกรณีศึกษากลาวสอดคลองกันวาไดเลือกขยายธุรกิจกอสราง

เฉพาะงานที่บริษัทมีความชํานาญภายในประเทศอยูแลว เนื่องจากการขยายธุรกิจในงานกอสราง

ที่มีความชํานาญสามารถชวยใหบริษัทมีความไดเปรียบทางดานเทคนิค โดยการขยายธุรกิจ

กอสรางในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใตของบริษัทรับเหมากอสรางไทยกรณีศึกษานั้นมีทั้งหมด 

2 รูปแบบ ดังนี้ 

ผลการวิเคราะหบริษัทกรณีศึกษาพบรูปแบบกลยุทธทางดานธุรกิจรูปแบบแรกเปนการ

กําหนดกลยุทธในระยะสั้น (Short-term strategic business development) สําหรับการขยาย

ธุรกิจกอสรางในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต โดยองคประกอบที่บริษัทรับเหมากอสรางไทย

เลือกกลยุทธดังกลาวเกิดจากงานกอสรางภายในประเทศมีปริมาณจํากัด และมีอัตราการแขงขัน

สูง ซึ่งผูรับเหมากอสรางอาจไปดําเนินงานกอสรางในรูปแบบของผูรับเหมาหลัก หรือการทํากิจการ

รวมคาเฉพาะโครงการ   

สวนกลยุทธทางดานธุรกิจรูปแบบที่สองเปนการกําหนดกลยุทธระยะกลางและระยะยาว 

(Medium and Long-term strategic business development) สําหรับการขยายธุรกิจกอสรางใน

ภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต โดยการจัดตั้งบริษัทสาขาในประเทศที่มีอัตราการเติบโตในการ

พัฒนาระบบสาธารณูปโภคพื้นฐานคอนขางสูง เชน บริษัท C2 ไดจัดตั้งบริษัทสาขาในประเทศลาว

เพื่อใหเกิดความคลองตัวในการดําเนินงาน   

 กลยุทธทางดานธุรกิจมีความสําคัญกับการสรางความไดเปรียบในการแขงขันทางธุรกิจ 

(Competitive Advantage) โดยกลยุทธทางธุรกิจสามารถแบงออกเปน กลยุทธมุงเนนความเปน

ผูนําดานตนทุน (Cost Leadership Strategy) กลยุทธการสรางความแตกตาง(Differentiation 

Strategy) และกลยุทธการสรางความหลากหลาย (Diversification Strategy) (Porter, 1980) สวน

กลยุทธอ่ืนที่มีสวนชวยในการสรางความไดเปรียบในการแขงขัน ไดแก การเปนผูนําทางดาน

เทคโนโลยี การสรางความนาเชื่อถือและเปนที่รูจักของกิจการ และการสรางสายสัมพันธอันดกีบัผูมี

สวนเกี่ยวของ ซึ่งสามารถอธิบายรายละเอียดของกลยุทธตางๆ ที่ใชในกรณีศึกษาได ดังนี้ 

กลยุทธมุงเนนความเปนผูนําดานตนทุน (Cost Leadership Strategy) เปนกลยุทธที่

มีความสําคัญตอการไปดําเนินงานกอสรางในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต เพราะการกอสราง

ในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใตมีการแขงขันคอนขางสูง ดังนั้นการสรางความไดเปรียบทางดาน

ราคา ทําใหบริษัทสามารถชนะการประมูลได ซึ่งทําไดโดยการสงมอบโครงการใหกับเจาของงานใน

ระดับที่ใกลเคียงกับคูแขงขันแตมีตนทุนที่ต่ํากวา การทําใหตนทุนต่ํานั้นอาจเกิดจากหลายปจจัย 

โดยบริษัทกรณีศึกษาทุกบริษัทไดเลือกใชทรัพยากรที่บริษัทมีอยูจัดสงเขาไป เชน การจัดสง
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เครื่องจักรของบริษัทเขาไป อีกทั้งการจัดหาแหลงวัสดุกอสรางที่มีราคาถูก โดยในชวงกอนการ

ประมูลงานบริษัทตองสงทีมงานหรือใชสายสัมพันธที่บริษัทมีอยูเพื่อสืบหาแหลงวัสดุกอสรางที่มี

ราคาถูกในประเทศนั้นๆ หรือประเทศอื่นๆที่อยูใกลเคียง และในชวงระหวางการดําเนินงานควรวาง

แผนการสั่งซื้อวัสดุกอสราง เพื่อเพิ่มอํานาจการตอรองราคาวัสดุกอสรางจากผูจําหนายวัสดุ

กอสราง ซึ่งมีความสอดคลองกับบทความวิจัยของ Cheah (2007) ที่ไดกลาวถึงสวนที่ชวย

สนับสนุนกลยุทธมุงเนนความเปนผูนําดานตนทุน คือ การคํานึงถึงตนทุนในการจัดหาเครื่องจักร 

และวัสดุกอสราง  

กลยุทธการสรางความแตกตาง (Differentiation Strategy) เปนกลยุทธที่เนนการสง

มอบโครงการ หรือเสนองานที่ความแตกตางเพื่อใหลูกคาเกิดความประทับใจ ซึ่งการเลือกใช      

กลยุทธดังกลาวชวยใหผูรับเหมากอสรางสามารถกําหนดราคาคากอสรางที่สูงกวาคูแขงขันได แต

ในทางปฏิบัติพบวาผูบริหารระดับสูงของบริษัทกรณีศึกษาไดปรับใชกลยุทธนี้ โดยพยายามกําหนด

ตนทุนการกอสรางใหใกลเคียงกับคูแขง และพยายามลดตนทุนในดานตางๆ ที่ไมสงผลกระทบตอ

ความตองการของลูกคา ซึ่งทําใหเกิดความแตกตางในการใหบริการ เชน ผูบริหารระดับสูงของ

บริษัท C8 ไดทําการสรางมูลคาเพิ่มในบริการ (Value Added) สําหรับงานออกแบบโครงสราง

อาคารสูงใหกับลูกคาในลักษณะสัญญาออกแบบและกอสรางสําหรับงานภาคเอกชน โดยใช

หลักการของวิศวกรรมคุณคา (Value Engineering, VE) เพื่อใหลูกคาไดเล็งเห็นถึงความคุมคาใน

การเลือกใชวัสดุกอสรางและวิธีการกอสรางที่มีประสิทธิภาพมากที่สุดในตนทุนที่เทากัน หรือ

สามารถลดตนทุนคากอสรางสวนที่ไมจําเปนลงได นอกจากนี้ผูบริหารระดับสูงของบริษัท C8 กลาว

เสริมวากลยุทธดังกลาวเหมาะสําหรับการเขาไปดําเนินงานดําเนินงานในระยะเริ่มตน เนื่องจากมี

สวนชวยใหเจาของงานเกิดความประทับใจ และอาจเรียกใชบริการครั้งตอไป แตอยางไรก็ตามการ

เลือกใชกลยุทธดังกลาวมีคาใชจายเพิ่มขึ้น ทําใหบริษัทมีตนทุนการทํางานคอนขางสูง ดังนั้น      

กลยุทธดังกลาวอาจไมสามารถนํามาใชเพื่อการแขงขันในโครงการภาครัฐ เนื่องจากงานสวนใหญ

ตองประมูล และมีการแขงขันทางดานราคาเปนหลัก  

กลยุทธการสรางความหลากหลาย (Diversification Strategy) เปนกลยุทธที่เนนการ

สรางความหลากหลายในการดําเนินงานทางธุรกิจ ซึ่งการเลือกใชกลยุทธดังกลาวมีชวยเพิ่มโอกาส

ในการขยายธุรกิจกอสรางในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใตมากขึ้น โดยกลยุทธการสรางความ

หลากหลายที่เลือกใชมีทั้งหมด 2 รูปแบบ ดังนี้ รูปแบบแรกเปนการสรางความหลากหลายของการ

ใหบริการ (Service Diversification) ดังนี้ บริษัท C1, C2 และ C3 มีความชํานาญงานดาน

สาธารณูปโภคพื้นฐานหลายประเภท เชน งานถนน งานสะพาน งานอุโมงค และงานเขื่อน ในขณะ

ที่บริษัท C8 ไดเสนองานอื่นๆ ที่นอกเหนือจากงานระบบพื้น Post-tension ที่บริษัทมีความชํานาญ
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อยูแลว เชน งานระบบ Slipform งานออกแบบโครงสราง และที่ปรึกษาทางดานวิศวกรรม สวน

รูปแบบที่สองเปนการสรางความหลากหลายของประเทศที่ไปดําเนินงาน  (Geographical 

Diversification) ซึ่งเปนกลยุทธที่ผูบริหารระดับสูงของบริษัท C3 ไดเลือกใชเพื่อเพิ่มชองทางในการ

ขยายธุรกิจกอสรางในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใตใหมีมากข้ึน โดยพยายามหลีกเลี่ยงประเทศ

ที่มีการแขงขันคอนขางสูง และขยายธุรกิจไปยังประเทศที่มีการแขงขันคอนขางต่ําแทน  

การเปนผูนําทางดานเทคโนโลยี เปนกลยุทธที่ชวยสรางความไดเปรียบในการแขงขัน

ทางธุรกิจ โดยการเลือกใชเทคโนโลยีของบริษัทที่มีการใชนอยในประเทศนั้นๆ เชน ผูบริหาร

ระดับสูงของบริษัท C3 ไดใชเทคโนโลยีการขุดเจาะอุโมงคโดยวิธีดันทอลอดในประเทศเวียดนาม 

ซึ่งมีความสอดคลองกับบทความของ  Gunhan and Arditi (2005) ไดกลาววาการเลือกใช

เทคโนโลยีใหมๆ มีสวนชวยเพิ่มความไดเปรียบในการแขงขันได ในขณะที่ Cheah (2007) ไดกลาว

วาการมีศักยภาพทางดานเทคโนโลยีและนวัตกรรมสามารถชวยเพิ่มสวนแบงทางการตลาดมากขึ้น 

ดังนั้นการเปนผูนําทางดานเทคโนโลยีจึงเปนกลยุทธทางดานธุรกิจที่บริษัทรับเหมากอสรางไทย

สามารถนําไปใชสรางความไดเปรียบในการแขงขันทางดานธุรกิจได  

การสรางความนาเชื่อถือและเปนที่รูจักของกิจการ เปนกลยุทธที่ชวยสรางความ

ไดเปรียบในการแขงขันทางธุรกิจ เนื่องจากการสรางความนาเชื่อถือและเปนที่รูจักของกิจการมี

สวนชวยสรางความมั่นใจใหกับเจาของงาน เชน การอางอิงโครงการที่ผานมา (Track Record) ที่

เกี่ยวของกับโครงการประเภทนั้นๆ ซึ่งมีความสอดคลองกับบทความของ Gunhan and Arditi 

(2005) ที่ไดกลาวถึงการอางอิงโครงการที่ผานมาเปนสวนสําคัญในการสรางจุดแข็งของบริษัท

สําหรับการดําเนินงานกอสรางในตางประเทศ 

กลยุทธการสรางสายสัมพันธอันดีกับผูที่มีสวนเกี่ยวของ เปนกลยุทธที่ชวยสราง

ความไดเปรียบในการแขงขันทางธุรกิจ เนื่องจากการสรางสายสัมพันธอันดีกับผูที่มีสวนเกี่ยวของ 

ไดแก เจาของงาน เจาหนาที่ภาครัฐ และผูควบคุมงาน มีสวนชวยเพิ่มโอกาสในการไดรับงานมาก

ขึ้น และมีสวนชวยลดปญหาและอุปสรรคจากการดําเนินงานใหเหลือนอยลงได ซึ่งมีความ

สอดคลองกับบทความของ Cheah (2007) ที่กลาววาการสรางสายสัมพันธกับผูที่มีสวนเกี่ยวของมี

สวนชวยลดความไมแนนอนเนื่องจากการดําเนินงานลงได  

2) กลยทุธทางดานการเงิน 
กลยุทธทางดานการเงินเปนองคประกอบที่สําคัญสําหรับการดําเนินงานกอสรางใน

ภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต โดยบริษัทรับเหมากอสรางไทยกรณีศึกษาใหความสําคัญกับการ

จัดหาแหลงเงินทุนที่มีตนทุนต่ํา ซึ่งสามารถวิเคราะหขอดี และขอจํากัดของวิธีการแตละวิธีดังนี้ 
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การใชเงินทุนของบริษัท เปนวิธีการที่บริษัทรับเหมากอสรางไทยกรณีศึกษาเลือกใช

สําหรับการออกหนังสือค้ําประกันใหแกผูวาจาง และใชเปนเงินทุนหมุนเวียนโครงการ ขอดีคือเปน

วิธีการจัดหาแหลงเงินทุนที่มตีนทุนต่ําที่สุด เพราะไมตองเสียดอกเบี้ยเงินกู แตวิธีการดังกลาวอาจ

เปนขอจํากัดสําหรับบางบริษัทที่มีศักยภาพทางดานการเงินไมมากนัก เชน ผูบริหารระดับสูงของ

บริษัท C4 กลาววาบริษัทไมมีสนิทรัพยเพียงพอสําหรับการออกหนังค้ําประกันใหแกผูวาจาง หรือ

ใชเปนเงินทุนหมุนเวียนสําหรับโครงการที่มีมูลคาคอนขางสูงได  

ระดมทุนจากผูถือหุน เปนวิธีการสําหรับบริษัทที่อยูในตลาดหลักทรัพยนิยมใชกันเปน

สวนใหญ ขอดีของวิธีการระดมทุนจากผูถือหุนนั้นเปนการกระจายความเสี่ยงของภาระตนทุนทาง

การเงินใหกับผูถือหุน และมีตนทุนที่ต่ํากวาการเลือกวิธีการกูจากธนาคาร 

กูจากสถาบันการเงิน เปนวิธีการจัดหาแหลงเงินทุนที่บริษัทรับเหมากอสรางไทย

กรณีศึกษาสวนใหญไดเลือกใช ซึ่งการจัดหาเงินทุนโดยวิธีการกูจากสถาบันการเงินนั้นตอง

พิจารณาเลือกแหลงเงินทุนที่มีอัตราดอกเบี้ยเงินกูต่ํา และคาธรรมเนียมตางๆ ไมสูงมากนัก ขอดี

ของวิธีการกูจากสถาบันการเงิน คือ บริษัทสามารถบริหารจัดการตนทุนทางการเงินโดยไมสงผล

กระทบตอแหลงเงินทุนของบริษัทมากนัก สําหรับการดําเนินงานกอสรางในตางประเทศนั้น พบวา 

ธสน. เปนธนาคารของรัฐบาลที่ใหความชวยเหลือในการออกหนังสือคํ้าประกันใหแกผูวาจาง โดย

บริษัทรับเหมากอสรางไทยสามารถนําสัญญาโครงการกอสรางในตางประเทศมาค้ําประกันวงเงิน

ใหกับผูวาจางได อีกทั้งใหบริการดานสินเชื่อระยะสั้นสําหรับบริษัทรับเหมากอสรางไทยใชเปน

เงินทุนหมุนเวียนโครงการ  

จัดหาบริษัทรวมทุน เปนวิธีการเพิ่มศักยภาพทางดานการเงินสําหรับบางโครงการที่มี

มูลคาโครงการคอนขางสูง โดยบริษัท C1 และC10 ไดทํากิจการรวมคากับบริษัทรับเหมากอสราง

ตางชาติที่มีศักยภาพ ซึ่งขอดีของวิธีการดังกลาวคือ บริษัทสามารถประมูลงานที่มีขนาดใหญได อีก

ทั้งสามารถหาแหลงเงินทุนภายในประเทศที่ไปกอสรางไดเนื่องจากบริษัทกอสรางที่รวมทุนเปน

บริษัทที่มีความสามารถพิเศษ หรืออาจเปนบริษัททองถิ่นที่นาเชื่อถือซึ่งทําใหการกูเงินจากสถาบัน

การเงินทองถิ่นทําไดสะดวกมากขึ้น ซึ่งมีความสอดคลองกับบทความวิจัยของ Walker and 

Johannes (2003) ไดกลาววาการจัดหาบริษัทรวมทุนเปนกลวิธีที่ใชในกรณีที่บริษัทไมมีศักยภาพ

ทางดานการเงินสามารถไปดําเนินงานในโครงการที่มีมูลคาคอนขางสูงได  

3) กลยทุธในการดําเนินงาน 
กลยุทธในการดําเนินงานเนนการบริหารจัดการ 3 M ไดแก แรงงาน  (Manpower) 

เครื่องจักร  (Machine) และวัสดุกอสราง  (Material) ใหมีประสิทธิภาพ  นอกจากนี้ควรให
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ความสําคัญกับการวิจัยและพัฒนาสําหรับการดําเนินงานกอสรางในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียง

ใต ซึ่งรายละเอียดมีดังนี้ 

 การจัดหาแรงงาน เนื่องจากการเลือกใชแรงงานไทยสําหรับการดําเนินงานกอสรางใน

ภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใตมีขอจํากัดในการบริหารตนทุนการดําเนินงาน และมีอุปสรรคใน

การจัดสงแรงงานไทยเพื่อเขาไปทํางานคอนขางมาก อีกทั้งกฎหมายบังคับไมใหใชแรงงานทั่วไป 

ตองวาจางแรงงานทองถิ่นเพื่อใหแรงงานทองถิ่นมีรายได ดังนั้นรูปแบบการจัดหาแรงงานที่บริษัท

รับเหมากอสรางไทยสวนใหญใช คือ การเลือกใชแรงงานไทยเฉพาะที่เปนแรงงานฝมือ สวน

แรงงานทั่วไปเลือกใชแรงงานทองถิ่นเนื่องจากมีตนทุนการดําเนินงานคอนขางต่ํา  

 การจัดหาเครื่องจักรและอุปกรณ รูปแบบในการจัดหาเครื่องจักรที่เหมาะสมขึ้นอยูกับ

กฎหมายภาษีในการนําเขาเครื่องจักรของแตละประเทศ เงื่อนไขสัญญาที่ไดรับการยกเวนภาษี 

และความยุงยากในการจัดสงเครื่องจักรเขาไป ซึ่งสามารถวิเคราะหขอดี-ขอจํากัด ไดดังนี้  

 การจัดสงเครื่องจักรและอุปกรณของบริษัทที่มีอยูเขาไป ซึ่งรูปแบบนี้สวนใหญพบใน

โครงการที่ไดรับเงินชวยเหลือจากรัฐบาลไทยทําใหไดรับขอยกเวนเรื่องภาษีนําเขา หรือเปน

โครงการที่อยูในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต ซึ่งอยูไมไกลจากประเทศไทยมากนัก ขอดีของวิธี

ดังกลาวคือ ทําใหประหยัดคาใชจายในการลงทุนซื้อเครื่องจักรใหม หรือไมตองเชาเครื่องจักร แต

อยางไรก็ตามในการนําเขาเครื่องจักรอาจพบปญหาเกี่ยวกับข้ันตอนการนําเขาเครื่องจักรที่มีความ

ยุงยาก สงผลใหเครื่องจักรมาถึงหนวยงานลาชาในชวงเริ่มตนโครงการ   

 การจัดหาวัสดุกอสราง เนื่องจากการจัดหาวัสดุกอสรางอาจมีความแตกตางกันไปใน  

แตละประเทศ เนื่องจากแตละประเทศมีปริมาณ และคุณภาพของวัสดุกอสรางที่แตกตางกัน ซึ่ง

สามารถวิเคราะหขอดี-ขอจํากัดของแตละวิธีดังนี้ 

 การเลือกใชวัสดุกอสรางภายในทองถิ่นนั้นๆ จากกรณีศึกษาพบวาการใชวัสดุกอสราง

ผูรับเหมากอสรางพยายามเลือกใชวัสดุกอสรางภายในทองถิ่นที่มีคุณภาพ และมีตนทุนของวัสดุ

กอสรางต่ําสุด เนื่องจากรูปแบบนี้มีขอดี คือ มีความสะดวกตอการใชงาน และมีตนทุนวัสดุกอสราง

คอนขางต่ํา เพราะไมตองนําเขาวัสดุกอสรางจากตางประเทศ  

 การนําเขาวัสดุกอสรางจากตางประเทศ จากกรณีศึกษาพบรูปแบบนี้เฉพาะวัสดุกอสราง

อุตสาหกรรมบางชนิด เชน เหล็กเสน และซีเมนต ดังนั้นผู รับเหมาจําเปนตองนําเขาจาก

ตางประเทศ โดยบางโครงการอาจเปนการนําเขาวัสดุจากประเทศไทย ซึ่งหากเปนโครงการที่ไดรับ

เงินชวยเหลือจากรัฐบาลไทยจะไดรับขอยกเวนเรื่องภาษีนําเขา ขอดีของการนําเขาวัสดุจาก

ประเทศไทย คือ บริษัทสามารถเลือกผูจําหนายวัสดุกอสรางที่มีความไววางใจได อยางไรก็ตาม
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ขอจํากัดของการนําเขาวัสดุจากประเทศไทย คือ การนําเขาวัสดุกอสรางจากประเทศไทยบางชนิด

อาจมีราคาคอนขางสูง เชน เหล็กเสน ดังนั้นผูรับเหมากอสรางจึงตองเปรียบเทียบราคาวัสดุ

กอสรางกับประเทศอื่นๆ ขางเคียงดวย โดยเฉพาะประเทศจีน เพราะมีราคาวัสดุกอสรางคอนขาง

ถูก แตอยางไรก็ตามอาจมีปญหาเรื่องคุณภาพของวัสดุกอสรางต่ํากวามาตรฐาน  ดังนั้น

ผูรับเหมากอสรางจึงควรตรวจสอบคุณภาพวัสดุกอสรางใหดีกอนชําระเงิน 

 การสงเสริมในเรื่องวิจัยและพัฒนา พบวายังมีอยูนอยและอยูในรูปแบบที่ไมเปน

ทางการ (Informal process) เชน บริษัท C8 ไดเลือกใชวัสดุกอสรางอื่นทดแทนวัสดุกอสรางเดิมใน

งานระบบพื้น Post-Tension  

4) กลยทุธทางดานเทคโนโลยีกอสราง 
การเลือกใชเทคโนโลยีกอสรางอยางมีประสิทธิภาพเปนกลยุทธทางดานเทคโนโลยกีอสราง

ที่มีความสําคัญตอการดําเนินงานกอสรางในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต โดยมีสวนชวย

สนับสนุนใหบริษัทสามารถสรางความไดเปรียบในการแขงขัน เชน บริษัท C3 ไดเลือกใชเทคโนโลยี

กอสรางที่มีการใชนอยในประเทศนั้นๆ เพื่อสรางความไดเปรียบในการแขงขัน อีกทั้งบริษัท C8 ได

พยายามเลือกใชเทคโนโลยีเพื่อทดแทนแรงงาน ทําใหสามารถลดตนทุน และเพิ่มประสิทธิภาพใน

การทํางาน นอกจากนี้การเลือกใชเทคโนโลยียังชวยสนับสนุนความปลอดภัยในการทํางานดวย 

อยางไรก็ตามการเลือกใชเทคโนโลยีแตละประเภทมีขอจํากัดคือ มีคาใชจายในการลงทุนคอนขาง

สูง ดังนั้นการพิจารณาเลือกใชเทคโนโลยีแตละประเภทควรมีการประเมินความคุมทุนของการ

เลือกใชเทคโนโลยีแตละประเภทในระยะยาว 

5) กลยุทธทางดานเทคโนโลยสีารสนเทศ 
กลยุทธทางดานเทคโนโลยีสารสนเทศของบริษัทกรณีศึกษาเนนการใชระบบสารสนเทศ

เพื่อการลดตนทุนในการดําเนินงานกอสราง และสนับสนุนการดําเนินงาน เชน ระบบการสั่งซื้อ 

ระบบการสื่อสาร เปนตน ซึ่งการใชเทคโนโลยีสารสนเทศทั่วไปสําหรับการดําเนินงานกอสรางใน

ภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใตมีลักษณะคลายคลึงกับการดําเนินงานกอสรางที่มีอยูเดิมของ

บริษัทที่เนนการลดตนทุนในการดําเนินงาน เชน การเลือกใชโปรแกรมสําเร็จรูปเพื่อชวยเพิ่ม

ประสิทธิภาพการทํางาน นอกจากนี้ยังพบวาประสิทธิภาพของการใชงานขึ้นอยูกับความสามารถ

ของผูใชงานโปรแกรมดังกลาวดวย ดังนั้นผูรับเหมากอสรางจึงควรเตรียมความพรอมบุคลากร

ภายในองคกรใหมีความรูความสามารถในการใชงานโปรแกรมสําเร็จรูปดังกลาวใหมีประสิทธิภาพ

สูงสุด อีกทั้งการเลือกใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อชวยลดตนทุนในการติดตอสื่อสารเปนประเด็นที่

มีความสําคัญคอนขางมาก เนื่องจากการดําเนินงานกอสรางในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใตมี
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คาใชจายในการติดตอส่ือสารคอนขางสูง ซึ่งพบวาการเลือกใชระบบอินเทอรเน็ตเปนวิธีการที่ชวย

ลดตนทุนการติดตอส่ือสาร เชน อีเมล และโปรแกรมสนทนาทางอินเทอรเน็ต  

6) กลยทุธทางดานการตลาด 
การวิ เคราะหกลยุทธทางดานการตลาดนั้นใชหลักการ  4P (Product Price Place 

Promotion) เพื่อทราบถึงกลวิธีในการแขงขันทางดานตลาดของบริษัทรับเหมากอสรางไทย

กรณีศึกษา ซึ่งมีองคประกอบหลัก 4 ดาน ดังนี้ 

การสรางความไดเปรียบทางดานบริการ (Product) เนนสรางความแตกตางทางดาน

คุณภาพของงาน โดยนําระบบคุณภาพภายในบริษัทไปใช เชน ระบบ ISO 9001:2000 และระบบ 

QC ซึ่งมีขอดี คือ ชวยสรางความมั่นใจใหกับลูกคา และผูควบคุมงาน  

การสรางความไดเปรียบทางดานราคา (Price) ซึ่งบริษัทไดนํากลยุทธมุงเนนความเปน

ผูนําทางดานตนทุนมาใช ซึ่งขอดีของวิธีดังกลาวทําใหบริษัทสามารถชนะการประมูลได  

การคัดเลือกโครงการที่เหมาะสม (Place) ซึ่งบริษัทสวนใหญไดเลือกโครงการโดย

พิจารณาโครงการที่มีความเสี่ยงนอยที่สุด เชน บริษัท C2 เนนรับงานที่เปนโครงการของรัฐบาล 

เพราะมั่นใจวาไดรับเงินแนนอน หรือในกรณีที่ประเทศนั้นมีอัตราการแขงขันคอนขางสูงบริษัท C3 

ไดเลือกใชกลยุทธการสรางความหลากหลายของประเทศที่ไปดําเนินงาน (Geographical 

Diversification) เพื่อเพิ่มชองทางในการดําเนินงาน โดยมองตลาดกอสรางในประเทศที่มีความ

เส่ียงไมสูงมากนัก นอกจากนี้การเลือกดําเนินงานเฉพาะประเภทของโครงการที่บริษัทมีความ

ชํานาญการณอยูแลวมีสวนชวยลดความเสี่ยงทางดานเทคนิคลงได 

การแนะนําบริษัท (Promotion) เปนกลยุทธทางดานการตลาดที่สําคัญ เพื่อทําใหลูกคา

หรือเจาของโครงการรูจักบริษัท ซึ่งวิธีการดังกลาวมีขอดีและขอจํากัด ดังนี้ วิธีการแนะนําบริษัทกับ

เจาของงาน หรือเจาหนาที่ภาครัฐในประเทศนั้นๆ โดยตรง มีขอดีคือ ทําใหเกิดความสัมพันธภาพที่

ดีกับเจาของงาน และเจาหนาที่ภาครัฐ โดยเจาของงานหรือเจาหนาที่ภาครัฐอาจแนะนํางานใหกับ

บริษัท อยางไรก็ตามวิธีการดังกลาวอาจมีขอจํากัดคือ สามารถแนะนําบริษัทใหเปนที่รูจักไดใน    

วงแคบ สวนอีกวิธีหนึ่งคือ การแนะนําตัวบริษัทผานเว็บไซต ขอดีวิธีการดังกลาวคือ สามารถ

แนะนําบริษัทใหเจาของงานรูจักในวงกวาง โดยใชเวลาไมมากนัก ซึ่งมีความสอดคลองกับ Howes 

and Tah (2003) กลาววาการแนะนําบริษัทใหลูกคาไดรูจักนั้นเปนสิ่งสําคัญสําหรับตลาดกอสราง

ในตางประเทศ โดยเฉพาะประเทศที่บริษัทเพิ่งริเร่ิมเขาไปดําเนินงาน 
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5.2.2 การเตรียมความพรอมดานโครงสราง 

การเตรียมความพรอมดานโครงสรางองคกรสําหรับการไปดําเนินงานกอสรางในภูมิภาค

เอเชียตะวันออกเฉียงใตของบริษัทรับเหมากอสรางไทยกรณีศึกษาพบวามีทั้งหมด 2 รูปแบบ ดังนี้ 

การใชโครงสรางองคกรเดิม และการจัดตั้งบริษัทสาขาในตางประเทศ ซึ่งแสดงในรูปที่ 5.5 

  

 
รูปที่ 5.5 การเตรียมความพรอมดานโครงสรางสําหรับการไปดําเนนิงานกอสรางในภมูิภาคเอเชีย

ตะวันออกเฉียงใต 

1) การใชโครงสรางแบบโครงการ (Project base organization) 
เปนรูปแบบโครงสรางที่มีความเหมาะสมสําหรับการขยายธุรกิจกอสรางยังภูมิภาคเอเชีย

ตะวันออกเฉียงใตในระยะสั้น (Short-term strategic business development) ซึ่งการเลือกใช

โครงสรางองคกรแบบดังกลาวมีขอดี คือ สามารถรองรับงานโครงการกอสรางในภูมิภาคเอเชีย

ตะวันออกเฉียงใตที่มีปริมาณงานไมมากนัก อีกทั้งเปนการใชโครงสรางแบบโครงการยังเหมาะกับ

บริษัทที่มีบุคลากรไมพรอมมากนัก โดยตองจางเพิ่มเติมเปนเฉพาะกิจ อยางไรก็ตามเมื่อเสร็จส้ิน

โครงการแลวบุคลากรดังกลาวอาจยายไปทํางานบริษัทอื่น ซึ่งทาํใหองคความรูในการดําเนินงาน

กอสรางในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใตไมไดถูกถายทอดมายังบริษัท (บริษัท C5) 

2) การจัดต้ังบริษัทสาขาในตางประเทศ (Organization branch) 
เปนรูปแบบโครงสรางที่มีความเหมาะสมสําหรับการขยายธุรกิจกอสรางยังภูมิภาคเอเชีย

ตะวันออกเฉียงใตในระยะกลางและระยะยาว (Medium and Long-term strategic business 

development) ซึ่งการจัดตั้งบริษัทสาขาในตางประเทศ ซึ่งมีขอดี คือ บริษัทสามารถทราบถึง

สถานการณพื้นที่ที่ไปทํางาน นอกจากนี้การตั้งสาขาในตางประเทศยังชวยสงเสริมในเรื่องการหา

ตลาดกอสรางในประเทศดังกลาว โดยการจัดตั้งสาขาทั่วไปตองดําเนินงานรวมกับบริษัททองถิ่น 

ซึ่งทําใหโครงสรางรูปแบบดังกลาวสามารถรองรับปริมาณงานกอสรางในประเทศนั้นๆ ไดปริมาณ

มาก และมีสภาพคลองในการบริหารจัดการคอนขางสูง เชน บริษัท C2 ไดจัดตั้งบริษัทสาขาใน

ประเทศลาว  

การเตรียมความพรอมดานโครงสราง (Structure) 

ใชโครงสรางแบบ

โครงการ 
การจัดตั้งบริษัทสาขา

ในตางประเทศ 
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5.2.3 การเตรียมความพรอมดานระบบการทาํงาน (System) 

การเตรียมความพรอมดานระบบการทํางานที่มีความจําเปนตอการดําเนินงานกอสรางใน

ภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใตของบริษัทรับเหมากอสรางไทยกรณีศึกษาพบวามีทั้งหมด 5 เร่ือง 

ดังนี้ ระบบจัดซื้อ ระบบบัญชี/การเงิน ระบบควบคุมคุณภาพงาน ระบบควบคุมความปลอดภัยใน

การทํางาน และระบบการติดตอส่ือสาร ซึ่งแสดงในรูปที่ 5.6  
 

 
รูปที่ 5.6 การเตรียมความพรอมดานระบบการทํางานสําหรับการดําเนินงานกอสรางในภูมิภาค

เอเชียตะวันออกเฉียงใต 

1) ระบบจัดซ้ือ 
การเลือกใชระบบจัดซื้อแตละประเภทนั้น มีขอดีและขอจํากัดแตกตางกันไป ดังนี้ 

การจัดซ้ือจากสวนกลาง เปนรูปแบบที่เหมาะสําหรับการสั่งซื้อวัสดุกอสรางใน

ปริมาณมาก ซึ่งขอดีของระบบดังกลาว คือ มีอํานาจในการตอรองราคาวัสดุกอสราง ทําใหไดวัสดุ

กอสรางที่มีราคาถูก ในขณะที่ขอจํากัดของวิธีการดังกลาว คือ ผูบริหารโครงการไมมีอํานาจในการ

จัดซื้อวัสดุกอสรางในประเทศนั้นๆ ในปริมาณมากได  

การจัดซ้ือจากหนวยงาน เปนรูปแบบที่เหมาะสําหรับการสั่งซื้อวัสดุกอสรางใน

ปริมาณไมมากนัก หรือมีความจําเปนตองใชกรณีเรงดวน ขอดีสําหรับวิธีการดังกลาว คือ ผูบริหาร

โครงการมีอํานาจในการสั่งซื้อวัสดุกอสรางไดเต็มที่ ทําใหมีวัสดุกอสรางทันใชงาน ในขณะที่

ขอจํากัดสําหรับวิธีการดังกลาว คือ ราคาวัสดุกอสรางวัสดุกอสรางอาจสูงกวาที่ควร เนื่องจาก

ปราณการสั่งซื้อไมมากเหมือนกับการสั่งซื้อจากสวนกลาง 

การจัดซ้ือกรณีเปนบริษัทรวมทุน เปนรูปแบบสําหรบัการดําเนินงานในรูปแบบของ

กิจการรวมคา ซึ่งพบวามีขอดีคือ มีคลองตัวในการสั่งซื้อมากกวาการจัดซื้อจากสวนกลาง เพราะ

การเตรียมความพรอมดานระบบการทํางาน (System) 

ระบบจัดซื้อ 

ระบบควบคุมความ

ปลอดภัยในการทํางาน 

ระบบการติดตอส่ือสาร 

ระบบควบคุมคุณภาพงาน ระบบบัญชี/การเงิน 
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สามารถสั่งซื้อที่หนวยงานไดทันที สําหรับในกรณีสั่งซื้อกรณีที่มีวงเงินไมเกินที่กําหนดไว ซึ่งวิธีการ

ดังกลาวอาจมีขอจํากัด คือ ในกรณีที่มีการสั่งซื้อเกินวงเงินที่กําหนดไวบริษัทจะตองผานความ

เห็นชอบจากกรรมการบอรดกอน                                                                                                                       

2) ระบบบัญชี และการเงิน 
ระบบบัญชี/การเงินที่เกี่ยวของกับการกอสรางในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต โดย

ใหความสําคัญกับองคประกอบทางดานตนทุนและคาใชจาย คือ ระบบควบคุมตนทุนและ

คาใชจายพบวามีขอดีคือ สามารถควบคุมปริมาณวัสดุกอสรางที่ใชงานจริงไมใหเกินจากที่ได

ประมาณเอาไว และควบคุมคาใชจายสําหรับการดําเนินงานใหอยูในงบประมาณที่ตั้งไวได ซึ่ง

ระบบดั งกลาวบริษัทอาจตองมี เจ าหนาที่ ควบคุมตนทุน  (Quantity Surveyor, QS) ที่ มี

ประสบการณคอนขางสูงรับผิดชอบโดยเฉพาะ  

3) ระบบควบคมุคุณภาพงาน 
ระบบควบคุมคุณภาพที่บริษัทรับเหมากอสรางไทยไดเลือกใชมีอยูดวยกัน 2 ระบบคือ 

ระบบ QA เนนการนําระบบ ISO 9001:2000 ใชสําหรับประกันคุณภาพงาน และระบบ QC ใช

สําหรับควบคุมคุณภาพงาน ซึ่งการใชงานระบบดังกลาวมีสวนชวยสรางความนาเชื่อมั่นใหกับผู

ควบคุมงานและเจาของงานได ซึ่งมีความสอดคลองกับบทความวิจัยของ Dissanayaka (2001) 

อางถึงใน Turk (2005) กลาววาเหตุผลของการใช ISO 9000 เนื่องจากตองการใหเจาของงานมี

ความพึงพอใจและมีความมั่นใจ 

4) ระบบควบคมุความปลอดภัยในการทาํงาน 
การนําระบบควบคุมความปลอดภัยในการทํางานไปใชนั้น มีสวนชวยลดอุบัติเหตุใน

โครงการลงได ในขณะที่ขอจํากัดของระบบดังกลาว คือ มีคาใชจายในการจัดทําระบบควบคุม

ปลอดภัยในการทํางาน ซึ่งสงผลกระทบตอตนทุนการดําเนินงาน ดังนั้นการนําระบบควบคุมความ

ปลอดภัยในการทํางานไปใชนั้นควรปรับใหเหมาะสมกับประเภทของโครงการ และขอบังคับของผู

ควบคุมงาน นอกจากนี้พบวาบริษัท C4 ไดเลือกใชวิธีการทําประกันอุบัติเหตุเพิ่มเติมในสวนที่

บริษัทคิดวามีความเสี่ยงคอนขางสูง ซึ่งชวยลดคาใชจายเนื่องจากความเสียหายที่อาจเกิดขึ้นได 

5) ระบบการติดตอสื่อสาร 
ระบบติดตอส่ือสารที่บริษัทกรณีศึกษาเลือกใชมี 3 ระบบ ดังนี้ ระบบอินเทอรเน็ต 

ระบบสัญญาณโทรศัพทผานดาวเทียม และระบบการติดตอสื่อสารทั่วๆไป ซึ่งการเลือกใชระบบ

ติดตอส่ือสารที่เหมาะสมสามารถชวยลดตนทุนในการดําเนินงานลงได โดยพบวาการใชระบบ

อินเทอรเน็ตสําหรับการติดตอส่ือสารนั้นสามารถชวยลดตนทุนในการติดตอส่ือสารไดมากที่สุด เชน 



                                                                                                                 
                                                                                                              

 

87 

อีเมล และโปรแกรมสนทนาทางอินเทอรเน็ต ซึ่งมีความสอดคลองกับบทความวิจัยของ Tam 

(1999) ซึ่งไดนําระบบอินเทอรเน็ตชวยในการติดตอส่ือสารและแลกเปลี่ยนขอมูลระหวางการ

กอสราง เชน อีเมล และการสนทนาผานทางอินเทอรเน็ต 

5.2.4 การเตรียมความพรอมดานทักษะการทาํงาน (Skills) 

การเตรียมความพรอมดานทักษะการทํางานที่จําเปนตอการดําเนินงานกอสรางในภูมิภาค

เอเชียตะวันออกเฉียงใตของบริษัทรับเหมากอสรางไทยกรณีศึกษาพบวามีทั้งหมด 2 เร่ือง ดังนี้ 

ทักษะทางดานอาชีพ และทักษะพิเศษ ซึ่งแสดงในรูปที่ 5.7 

 
รูปที่ 5.7 การเตรียมความพรอมดานทกัษะการทาํงานทีจ่ําเปนตอการดําเนนิงานกอสราง           

ในภูมิภาคเอเชียตะวนัออกเฉียงใต 

1) ทักษะทางดานอาชีพ 
ทักษะทางดานอาชีพไมไดมีความแตกตางไปจากการทํางานภายในประเทศมากนัก 

ซึ่งผูบริหารระดับสูงของบริษัทรับเหมากอสรางไทยกรณีศึกษาสวนใหญกลาวสอดคลองกันวา

ทักษะดังกลาวประกอบดวย มีความชํานาญงานประเภทนั้นๆเปนอยางดี อีกทั้งมีประสบการณงาน

ประเภทนั้นๆ คอนขางสูง  

2) ทักษะพิเศษ 
ทักษะพิเศษที่มีความจําเปนมากสําหรับการดําเนินงานกอสรางในภูมิภาคเอเชีย

ตะวันออกเฉียงใตของบริษัทรับเหมากอสรางไทยกรณีศึกษา คือ ทักษะทางดานภาษา โดยเฉพาะ

ภาษาอังกฤษ ซึ่งจากการสอบถามพบวาบริษัทรับเหมากอสรางไทยกรณีศึกษาสวนใหญมีขอดอย

ในเรื่องภาษาคอนขางมาก ดังนั้นจึงเปนสิ่งสําคัญอยางยิ่งสําหรับบริษัทรับเหมากอสรางไทยที่

ตองการไปดําเนินงานกอสรางในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใตควรพัฒนาทักษะดังกลาว 

5.2.5 การเตรียมความพรอมดานบุคลากร (Staff) 

การเตรียมความพรอมดานบุคลากรที่จําเปนตอการดําเนินงานกอสรางในภูมิภาคเอเชีย

ตะวันออกเฉียงใตของบริษัทรับเหมากอสรางไทยกรณีศึกษาพบวามีทั้งหมด 4 เร่ือง ดังนี้ การสรร

การเตรียมความพรอมดานทักษะการทํางาน (Skills) 

ทักษะทางดานอาชีพ ทักษะพิเศษ 
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หาและคัดเลือก การฝกอบรม การประเมินผลปฏิบัติงาน การจายคาตอบแทนและการใหสวัสดิการ 

ซึ่งแสดงในรูปที่ 5.8 

 

รูปที่ 5.8 การเตรียมความพรอมดานบุคลากรสําหรับการดําเนินงานกอสรางในภูมิภาคเอเชีย

ตะวันออกเฉียงใต 

1) การสรรหาและคัดเลือก 
การสรรหาและคัดเลือกบุคลากรที่จะไปทํางานกอสรางในภูมิภาคเอเชียตะวันออก

เฉียงใตอยางมีประสิทธิภาพอาจแบงเปน 3 สวน ดังนี้  

สวนบริหารโครงการ บริษัทตองคัดเลือกผูบริหารโครงการที่มีประสบการณสูง มี

ความสามารถในการบริหารโครงการ และมีความสามารถทางดานภาษา 

สวนติดตอประสานงาน บริษัทตองคัดเลือกบุคลากรของบริษัทที่มีความสามารถ

ทางดานภาษาเปนพิเศษ หรืออาจสรรหาบุคลากรภายนอกเพิ่มเติม เชน บริษัท C2 จางบุคลากรที่

ที่จบปริญญาโทสาขาวิศวกรรมโยธาจาก AIT หรือบริษัทอื่นๆ อาจจางชาวตางชาติเพื่อชวยในเรื่อง

การประสานงาน และนําเสนองาน 

สวนปฏิบัติงาน บริษัทตองคัดเลือกคนที่มีทักษะทางดานอาชีพเปนอยางดี  

2) การฝกอบรม 
 การพัฒนาศักยภาพของบุคลากรเพื่อใหสามารถไปทํางานกอสรางในภูมิภาคเอเชีย

ตะวันออกเฉียงใตไดนั้น บริษัทควรมีนโยบายการฝกอบรมบุคลากร 2 เร่ืองหลักๆ ดังนี้ 

 ความรูในการปฏิบัติงาน บริษัทตองอบรมใหความรูทางดานเทคนิคในลักษณะ

สอนที่หนางาน (On the Job Training) และใหความรูเร่ืองภาษา โดยการจางอาจารยมาสอน 

การเตรียมความพรอมดานบุคลากร (Staff) 

การฝกอบรม การจายคาตอบแทน 

และการใหสวัสดิการ 

การประเมินผลปฏิบัติงาน การสรรหาและคัดเลือก 
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 อบรมความรูทางดานกฎหมาย กฎระเบียบ วัฒนธรรมของประเทศนั้นๆ บริษัท

ตองใหความรูในเรื่องกฎระเบียบขอบังคับในประเทศนั้นๆ เบื้องตน โดยกรมแรงงานจะใหความรูใน

เร่ืองดังกลาวอีกครั้ง กอนจัดสงบุคลากรและแรงงานไปทํางานในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต 

 ซึ่งพบวามีความสอดคลองกับ Howes and Tah (2003) ที่ไดกลาวถึงการฝกอบรม

บุคลากรที่จะไปทํางานกอสรางในตางปะเทศในเรื่องตางๆ ดังนี้ อบรมความรูทางดานภาษา ให

ความรูเกี่ยวกับวัฒนธรรม และสภาพแวดลอมของประเทศนั้นๆ  

3) การประเมินผลปฏิบัติงาน 
 ระบบการประเมินผลปฏิบัติงานที่ใชสําหรับการดําเนินงานกอสรางในภูมิภาคเอเชีย

ตะวันออกเฉียงใตมีทั้งหมด 3 รูปแบบ คือ การประเมินผลการปฏิบัติงานจากผูบังคับบัญชา การ

ประเมินตามผลกําไรที่ไดรับของโครงการนั้นๆ และการนําระบบ KPI เปนตัวชี้วัดผลการดําเนินงาน

ตามเปาหมายที่วางไว ซึ่งวิธีการประเมินผลที่ดีนั้นจะตองทําใหทราบถึงศักยภาพของบุคลากรแต

ละคน เพื่อใชในการคัดสรรบุคลากรที่จะไปดําเนินงานกอสรางในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต

ไดอยางมีประสิทธิภาพ อีกทั้งตองสามารถระบขุอดอยของบุคลากรแตละคนเพื่อใชในการพัฒนา

ศักยภาพของบุคลากรใหมีความพรอมสําหรับการดําเนินงานกอสรางในภูมิภาคเอเชียตะวันออก

เฉียงใต 

4) การจายคาตอบแทน และการใหสวัสดิการ 
การจายคาตอบแทนและการใหสวัสดิการที่สูงกวาการทํางานภายในประเทศเปน

กลวิธีหนึ่งที่บริษัทสวนใหญใชในการสรางแรงจูงใจใหบุคลากรมุงพัฒนาตนเองเพื่อไปทํางาน

กอสรางในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต   

5.2.6 การเตรียมความพรอมดานลักษณะการทํางาน (Style) 

การเตรียมความพรอมดานลักษณะการทํางานสําหรับการดําเนินงานกอสรางในภูมิภาค

เอเชียตะวันออกเฉียงใตของบริษัทรับเหมากอสรางไทยกรณีศึกษาพบวามีทั้งหมด 2 เร่ือง ดังนี้ 

ลักษณะการทาํงานของบริษัท และลักษณะการทํางานของผูบริหารโครงการ ซึ่งแสดงในรูปที่ 5.9 
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การเตรียมความพรอมดานลักษณะการทํางาน (Style) 

ลักษณะการทํางาน

ของบริษัท 
ลักษณะการทํางานของ

ผูบริหารโครงการ 

 

 

 

 

รูปที่ 5.9 การเตรียมความพรอมดานรูปแบบการทาํงานสําหรับการดําเนินงานกอสรางในภูมิภาค

เอเชียตะวนัออกเฉียงใต 

1) ลักษณะการทํางานของบริษัท 
ลักษณะการทํางานเปนสวนหนึ่งของกลยุทธการสรางความแตกตาง  ซึ่งเปน

เอกลักษณของบริษัทที่มีความจําเปนตอการดําเนินงานกอสรางในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต 

ไดแก ทํางานโดยเนนคุณภาพงาน อีกทั้งเนนการทํางานเร็วและแลวเสร็จทันเวลา 

2) ลักษณะการทํางานของผูบริหารโครงการ 
ลักษณะการทํางานของผูบริหารโครงการเปนปจจัยสําคัญที่จะทําใหองคกรประสบ

ความสําเร็จในธุรกิจกอสรางภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต โดยลักษณะการทํางานของผูบริหาร

โครงการที่สําคัญมีดังนี้ ผูบริหารโครงการตองสามารถสื่อสารโดยใชภาษาอังกฤษไดดี มี

ความสามารถในการบริหารโครงการ และมีความยืดหยุนสูง โดยสามารถปรับตัวและมีความเขาใจ

วัฒนธรรมของประเทศนั้นๆไดดี เปนตน  

5.2.7 การเตรียมความพรอมดานคานยิมรวม (Shared value) 

การปลูกฝงคานิยมสําหรับการทํางานกอสรางในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต 

ไดแก อธิบายใหบุคลากรทุกคนทราบถึงความจําเปนที่ตองขยายธุรกิจกอสรางไปยังภูมิภาคเอเชีย

ตะวันออกเฉียงใต การปลูกฝงใหบุคลากรทุกคนไดมุงพัฒนาศักยภาพของตนเองอยางตอเนื่อง

โดยเฉพาะในเรื่องภาษา การปลูกฝงความมีวินัย และมีจรรยาบรรณตอวิชาชีพ โดยพบวาการ

ปลูกฝงคานิยมรวมมีสวนชวยสรางวัฒนธรรมขององคกรที่เหมาะสมสําหรับการดําเนินงานกอสราง

ในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต ซึ่งตองใชระยะเวลาในการจัดการพอสมควรจึงจะเห็นผล 

 

 

 



                                                                                                                 
                                                                                                              

 

91 

5.3 การวิเคราะหปญหาและอุปสรรคที่บริษัทรับเหมากอสรางไทยกรณีศึกษาไดประสบมา
จากการดําเนินงานกอสรางในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต 

การวิเคราะหปญหาและอุปสรรคที่บริษัทรับเหมากอสรางไทยกรณีศึกษาไดประสบมาจาก

การดําเนินงานกอสรางในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใตนั้น ประกอบดวย 4 สวน คือ การ

วิเคราะหสาเหตุหลัก ผลกระทบ พรอมทั้งแนวทางการแกไขปญหาและอุปสรรค นอกจากนี้อีก 3 

สวนที่เหลือ ผูวิจัยไดทําการเปรียบเทียบปญหาที่เกิดรวมกัน และปญหาที่เกิดขึ้นเฉพาะที่ไดประสบ

จากการดําเนินงานกอสรางในประเทศกัมพูชา  และลาว  โดยพิจารณาเฉพาะปญหาใน

ระดับประเทศ ระดับประเทศ และระดับบริษัท ซึ่งมีรายละเอียดดังนี้ 

5.3.1 การวิเคราะหสาเหตุหลัก ผลกระทบ พรอมทั้งแนวทางการแกไขปญหาและ
อุปสรรค 

ในสวนนี้ผูวิจัยไดทําการวิเคราะหสาเหตุหลัก ผลกระทบ พรอมทั้งแนวทางการแกไข

ปญหาและอุปสรรคที่บริษัทรับเหมากอสรางไทยกรณีศึกษาไดประสบจากการดําเนินงานกอสราง

ในประเทศกัมพูชา และลาว ซึ่งมีขั้นตอนดังนี้  

1) ปญหาดานการเมือง 
 ปญหาดานการเมืองสําหรับการดําเนินงานกอสรางในประเทศกัมพูชา และลาวน้ัน    

มีทั้งหมด 2 เร่ือง ดังนี้ การคอรัปช่ันของเจาหนาที่ภาครัฐ และการปรับเปลี่ยนเจาหนาที่ภาครัฐใน

ระหวางการกอสราง โดยปญหาการคอรัปช่ันของเจาหนาที่ภาครัฐนั้นพบมากในโครงการกอสราง

กรณีศึกษาจํานวน 6 โครงการจาก 7 โครงการที่อยูในประเทศกัมพูชา ซึ่งเกิดขึ้นในกระบวนการ

ติดตอขออนุมัติกับหนวยงานราชการ เชน ข้ันตอนการนําเขาวัสดุกอสราง และเครื่องจักร ในขณะที่

ไมพบปญหาการคอรัปชั่นของเจาหนาที่ภาครัฐในโครงการกอสรางกรณีศึกษาที่อยูในประเทศลาว 

สาเหตุเกิดจากระบบราชการในประเทศกัมพูชามีการคอรัปชั่นคอนขางมาก ซึ่งสงผลกระทบตอ

บริษัทรับเหมากอสรางไทยในเรื่องคาใชจายที่เพิ่มข้ึนในสวนดังกลาว และสงผลกระทบตอ

ระยะเวลาการทํางาน ทําใหแผนงานตองลาชากวาปกติ ซึ่งแนวทางหนึ่งที่บริษัทกรณีศึกษาสวน

ใหญไดเลือกใชคือ การปรับตามสภาพ โดยบริษัทไดประมาณคาใชจายดังกลาวเผื่อไวลวงหนาแลว 

ซึ่งแนวทางที่บริษัทรับเหมากอสรางไทยกรณีศึกษาไดเลือกใชมีความสอดคลองกับบทความวิจัย

ของ Bonner (1981) อางถึงใน Ashley and Bonner (1987) ที่ไดเสนอแนวทางการจัดการความ

เสี่ยงดานการเมือง โดยการคิดราคาเผื่อความเสี่ยงดานการเมือง สวนปญหาการปรับเปลี่ยน

เจาหนาที่ภาครัฐในระหวางการกอสรางนั้นพบเพียงโครงการเดียวในประเทศลาว สาเหตุเกิดจาก

ความไมเสถียรภาพของระบบการบริหารงานของราชการ สงผลกระทบใหเกิดความลาชาในการ
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ดําเนินงานเนื่องจากขาดความตอเนื่องในประสานงาน ทั้งนี้บริษัทกรณีศึกษาไดเลือกใชแนวทาง

สําหรับการแกปญหาดังกลาวโดยการสรางความสัมพันธที่ดีกับเจาหนาที่ภาครัฐ และสนับสนุน

กิจกรรมตางๆ 

2) ปญหาดานเศรษฐกิจ และการเงิน 
ปญหาดานเศรษฐกิจ และการเงินที่พบจากการดําเนินงานกอสรางในประเทศกัมพูชา 

และลาว คือ ความผันผวนของอัตราแลกเปลี่ยน สาเหตุเกิดจากสกุลเงินที่ผูวาจางจายใหกับบริษัท

รับเหมากอสรางไทยกรณีศึกษา ซึ่งพบปญหาดังกลาวในโครงการกอสรางกรณีศึกษาจํานวน 3 

โครงการจาก 13 โครงการในประเทศกัมพูชา และลาวที่ไดรับเงินจากผูวาจางเปนสกุลเงินดอลลาร

สหรัฐฯ เนื่องจากในชวงเวลาดังกลาวสกุลเงินดอลลารสหรัฐฯ ออนคาลง สงผลใหบริษัทมีรายรับ

ลดลง ในขณะที่ไมพบปญหาดังกลาวในโครงการกอสรางกรณีศึกษาจํานวน 5 โครงการจาก 13 

โครงการในประเทศกัมพูชา และลาวที่รับเงินจากผูวาจางเปนสกุลเงินบาท เนื่องจากบริษัทรับเหมา

กอสรางไทยกรณีศึกษาซื้อวัสดุกอสรางในประเทศไทยเปนสวนใหญ ซึ่งปญหาดังกลาวบริษัทไม

สามารถควบคุมได แตสามารถลดผลกระทบดังกลาวใหเหลือนอยลงได โดยแนวทางหนึ่งที่บริษัท

กรณีศึกษาสวนใหญไดเลือกใชคือ การจองอัตราแลกเปลี่ยนไวลวงหนา  

3) ปญหาดานวัฒนธรรม 
ปญหาดานวัฒนธรรมสําหรับการดําเนินงานกอสรางในประเทศกัมพูชา และลาวนั้น 

พบวามีทั้งหมด 2 เร่ือง ดังนี้ อุปสรรคทางดานภาษา และอุปสรรคทางดานขนบธรรมเนียมประเพณี 

โดยอุปสรรคทางดานภาษานั้นพบมากในโครงการกอสรางกรณีศึกษาในประเทศกัมพูชา ซึ่งเกิด

จาก 2 สาเหตุหลัก คือ บริษัทรับเหมากอสรางไทยมีอุปสรรคทางดานภาษาอังกฤษพบในโครงการ

กอสรางกรณีศึกษาจํานวน 2 โครงการจาก 7 โครงการที่อยูในประเทศกัมพูชา และแรงงานทองถิ่น

ใชภาษาทองถิ่นในการสื่อสารพบเพียงโครงการเดียวในประเทศกัมพูชา สงผลใหการดําเนินงานไม

มีประสิทธิภาพเทาที่ควร ในขณะที่โครงการกอสรางกรณีศึกษาจํานวน 2 โครงการจาก 7 โครงการ

ที่อยูในประเทศกัมพูชาไมพบอุปสรรคทางดานภาษาเนื่องจากแรงงานทองถิ่นบางคนสามารถ

ส่ือสารภาษาไทยได สําหรับโครงการกอสรางกรณีศึกษาทุกโครงการที่อยูในประเทศลาวนั้น ไมพบ

อุปสรรคทางดานภาษา เนื่องจากการทํางานในประเทศลาวสามารถสื่อสารภาษาไทยกับแรงงาน

ทองถิ่นได สวนอุปสรรคทางดานขนบธรรมเนียมประเพณีพบวามีผลกระทบคอนขางนอยเนื่องจาก

ขนบธรรมเนียมประเพณีของประเทศกัมพูชา และลาวมีความใกลเคียงกับประเทศไทย ซึ่งอาจพบ

ปญหาดังกลาวบางในบางโครงการ สงผลใหบริษัทรับเหมากอสรางไทยตองปรับตัวในการทํางาน 

เชน การปรับเปลี่ยนแนวคิดในการทํางาน (โครงการที่ 4) การใชกริยาวาจาที่สุภาพตอแรงงาน

ทองถิ่น (โครงการที่ 13)  
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4) ปญหาดานสภาพภูมิประเทศ สภาพภูมิอากาศ และภัยธรรมชาติ 
ปญหาดานสภาพภูมิประเทศ  สภาพภูมิอากาศ และภัยธรรมชาติสําหรับการ

ดําเนินงานกอสรางในประเทศกัมพูชา และลาวนั้น พบวามีทั้งหมด 4 เร่ือง ดังนี้ สภาพการ

คมนาคมทางบกภายในประเทศไมดีเทาที่ควร มีฝนตกชุกและเกิดอุทกภัยบอยครั้ง สภาพ           

ภูมิประเทศสวนใหญเปนภูเขา และพบกับระเบิดในบริเวณพื้นที่กอสราง โดยปญหาสภาพการ

คมนาคมทางบกภายในประเทศไมดีเทาที่ควรนั้นพบในโครงการกอสรางกรณีศึกษาจํานวน 4 

โครงการจาก 13 โครงการในประเทศกัมพูชา และลาว มีสาเหตุมาจากขาดการพัฒนาระบบการ

คมนาคมทางบกภายในประเทศ ทําใหเกิดความยากลําบากในการขนสงเครื่องจักร และวัสดุ

กอสรางไปยังโครงการกอสราง และเกิดอุบัติเหตุข้ึนบอยครั้ง สงผลใหงานกอสรางลาชา และมี

คาใชจายเพิ่มข้ึน สวนปญหาฝนตกชุกและเกิดอุทกภัยบอยครั้งพบมากในโครงการกอสราง

กรณีศึกษาจํานวน 5 โครงการจาก 7 โครงการในประเทศกัมพูชา เนื่องจากเปนประเทศที่อยูใกล

บริเวณเสนศูนยสูตร สวนในโครงการกอสรางกรณีศึกษาจํานวน 2 โครงการจาก 6 โครงการใน

ประเทศลาวนั้นพบฝนตกชุกในชวงเดือนมิถุนายน-กันยายน ทําใหบางโครงการประสบปญหา   

อุทกภัยตามมา สงผลใหชวงเวลาดังกลาวไมสามารถดําเนินงานได สวนปญหาสภาพภูมิประเทศ

สวนใหญเปนภูเขานั้นเปนประเด็นปญหาที่พบเฉพาะโครงการกอสรางถนน ซึ่งพบเพียงโครงการ

เดียวในประเทศลาว สงผลใหมีปริมาณดินตัดคอนขางมาก ในขณะที่โครงการกอสรางถนนทุก

โครงการในประเทศกัมพูชาไดประสบกับระเบิดในบริเวณพื้นที่กอสราง ซึ่งเปนบริเวณที่เคยเกิด

สงครามในอดีต โดยผูรับเหมากอสรางไทยไดทําการประสานงานกับเจาหนาที่ทหารของประเทศ

กัมพูชาเพื่อกําจัดกับระเบิดออกจากบริเวณพื้นที่ทํางาน และไดประมาณคาใชจายไวในราคา

ประมูลดวย 

5) ปญหาดานกฎหมาย และขอบังคับ  
 ปญหาดานกฎหมาย และขอบังคับสําหรับการดําเนินงานกอสรางในประเทศกัมพูชา 

และลาวนั้นนั้น พบวามีทั้งหมด 4 เร่ือง ดังนี้ กฎหมายแรงงานทองถิ่นระบุไวไมชัดเจน ขอบังคับใน

การนําเขา/สงออกเครื่องจักร แรงงาน และวัสดุกอสรางคอนขางยุงยาก การเรียกเก็บภาษีในอัตรา

คอนขางสูง ความยุงยากในการขอใชวัสดุธรรมชาติ โดยปญหากฎหมายแรงงานทองถิ่นระบุไวไม

ชัดเจน  อีกทั้งมีอัตราคาแรงคอนขางต่ําวันละไมเกิน 100 บาทนั้นพบในโครงการกอสราง

กรณีศึกษาจํานวน 3 โครงการจาก 7 โครงการในประเทศกัมพูชา สงผลใหผูรับเหมากอสรางไทยที่

ทําสัญญาจางไมชัดเจนถูกฟองรองจากแรงงานทองถิ่นเพื่อขอคาชดเชยในกรณีที่แรงงานถูกไลออก

จากงาน สวนปญหาเกี่ยวกับขอบังคับในการนําเขา/สงออกเครื่องจักร แรงงาน และวัสดุกอสราง

คอนขางยุงยากนั้นพบในโครงการกอสรางกรณีศึกษาจํานวน 12 โครงการจาก 13 โครงการใน
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ประเทศกัมพูชา และลาว เนื่องจากมีการกําหนดโควตาในการนําเขา และใชเวลาในการดําเนิน

เอกสารคอนขางนาน ซึ่งตองไดรับการอนุมัติจากผูควบคุมงาน และกระทรวงตางๆ ที่เกี่ยวของ

หลายหนวยงาน ทําใหชวงเริ่มตนโครงการดําเนินงานไดลาชา เพราะไมสามารถนําเครื่องจักร และ

วัสดุกอสรางมาใชไดทันเวลา ในขณะที่ผูรับเหมากอสรางไทยเพียงโครงการเดียวในประเทศลาว

กลาวเสริมวาบริษัทไมสามารถนําเขา/สงออกเครื่องจักรในวันหยุดนักขัตฤกษของประเทศลาว และ

วันเสาร-อาทิตยได อีกทั้งการนําเขาบุคลากรและแรงงานเพื่อมาทํางานในประเทศลาวนั้น หามใช

แรงงานทั่วไป (unskilled labor) และการนําเขาใชเวลาในการดําเนินการพอสมควร จึงตอง

วางแผนลวงหนาใหดี สวนปญหาการเรียกเก็บภาษีในอัตราคอนขางสูงนั้นพบในโครงการกอสราง

กรณีศึกษาจํานวน 2 โครงการจาก 7 โครงการในประเทศกัมพูชา โดยผูรับเหมากอสรางไทยของ

โครงการที่ 7 กลาววาถาจดทะเบียนบริษัทถูกตองจะลดความยุงยากในการขออนุญาตลงได แตมี

คาใชจายทางดานภาษีคอนขางสูง  ซึ่งถาไปดําเนินงานชั่วคราวอาจไมคุมทุน  ในขณะที่

ผูรับเหมากอสรางไทยของโครงการที่ 5 เลือกดําเนินงานในลักษณะลูกจางของเจาของงาน เพื่อลด

ภาระทางดานภาษี สวนปญหาความยุงยากในการขอใชทรัพยากรธรรมชาตินั้น พบเพียงโครงการ

เดียวในประเทศลาว เนื่องจากบริษัทตองขออนุมัติจากหนวยงานที่เกี่ยวของกอนดําเนินการ ซึ่ง

สงผลใหการดําเนินงานลาชา ในขณะที่ปญหาขอกําหนดในเรื่องการรักษาส่ิงแวดลอม พบเพียง

โครงการเดียวในประเทศลาว เนื่องจากพื้นที่กอสรางอยูในปา ทําใหการออกแบบนั้นมี Side Slope 

เหลือนอย สงผลใหทํางานไดคอนขางยาก เพราะมีพื้นที่ทํางานจํากัด 

6) ปญหาดานสัญญากอสราง 
ปญหาดานสัญญากอสรางสําหรับการดําเนินงานกอสรางในประเทศกัมพูชา และลาว

นั้น พบวามีทั้งหมด 4 เร่ือง ดังนี้ ปญหาการตีความสัญญา FIDIC ไมสามารถเรียกรองคาชดเชย

กรณีวัสดุกอสรางและน้ํามันขึ้นราคา หรือไดคาชดเชยเพียงบางสวน การเรียกรองสิทธิ์เนื่องจาก

การเปลี่ยนแปลงงานไดคอนขางยาก และเงื่อนไขเฉพาะที่สงผลกระทบตอการทํางาน โดยปญหา

การตีความสัญญา FIDIC พบวาเกิดจาก 2 สาเหตุคือ ขาดความรูความเชี่ยวชาญในดานสัญญา 

FIDIC (โครงการที่ 13) และมีอุปสรรคทางดานภาษาอังกฤษ (โครงการที่ 4 และ12) ซึ่งสงผล

กระทบตอระยะเวลา และคาใชจายที่เกิดจากความเขาใจผิดในขอสัญญา FIDIC สวนปญหาการ

เรียกรองคาชดเชยกรณีวัสดุกอสรางและน้ํามันขึ้นราคานั้น พบวาเกิดจาก 2 สาเหตุคือ ในสัญญา

ไมไดระบุสูตรคา K ไว (โครงการที่ 2 และ8) หรือสูตรคา K ที่ระบุไวในสัญญาไมไดครอบคลุม

คาใชจายที่เกิดขึ้นจริง (โครงการที่ 4) สงผลใหบริษัทตองแบกรับคาใชจายเนื่องจากความเสี่ยงที่

เกิดขึ้น โดยแนวทางแกไขพบวาผูรับเหมากอสรางของโครงการที่ 4 ไดเสนอวาควรทําประกันราคา

วัสดุกอสรางและน้ํามันขึ้นราคาเพิ่มเติม นอกจากนี้ผูรับเหมากอสรางของโครงการที่ 2 และ8 ไดคิด
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ราคาเผื่อความเสี่ยงดังกลาว สวนปญหาการเรียกรองสิทธิ์เนื่องจากการเปลี่ยนแปลงงานได

คอนขางยากนั้นเกิดขึ้นโครงการเดียวในประเทศกัมพูชา ซึ่งเปนโครงการภาคเอกชน  โดย

ผูรับเหมากอสรางเสนอแนะวาควรทําขอตกลงการเปลี่ยนแปลงขอบเขตงานใหชัดเจน ในขณะที่

ปญหาเงื่อนไขเฉพาะที่สงผลกระทบตอการทํางาน เชน ผลงานขั้นต่ําที่เบิกเงินไดตองไมต่ํากวา 1% 

ของมูลคางาน (โครงการที่ 10) และขอกําหนดในการตรวจคน/ ทําลายวัตถุระเบิดกอนเริ่มงาน 

(โครงการที่ 13) ซึ่งเปนขอกําหนดเฉพาะโครงการที่บริษัทรับเหมากอสรางไทยตองศึกษาใหเขาใจ

อยางละเอียดกอนเริ่มงาน 

7) ปญหาดานการออกแบบ และแบบกอสราง 
ปญหาดานการออกแบบ และแบบกอสรางสําหรับการดําเนินงานกอสรางในประเทศ

กัมพูชา และลาวนั้น พบวามีทั้งหมด 2 เร่ือง ดังนี้ แบบกอสรางไมสอดคลองกับสภาพภูมิประเทศ

จริง และความยุงยากในการติดตอสอบถามผูออกแบบเมื่อมีการแกไขแบบกอสราง โดยปญหา 

แบบกอสรางไมสอดคลองกับสภาพภูมิประเทศจริง สาเหตุเกิดจากการใชแบบมาตรฐานจากกรม

ทางหลวง จงึตองสํารวจออกแบบซ้ําและแกไขในระหวางการกอสราง ซึ่งสงผลกระทบตอระยะเวลา

การดําเนินงานของโครงการ สวนปญหาความยุงยากในการติดตอสอบถามผูออกแบบเมื่อมีการ

แกไขแบบกอสราง มีสาเหตุเกิดจากการใชผูออกแบบจากประเทศไทย สงผลตอระยะเวลาการ

ทํางานเพราะตองไดรับการตรวจสอบจากผูออกแบบเดิม 

8) ปญหาดานแรงงาน 
ปญหาดานแรงงานที่พบจากการดําเนินงานกอสรางในประเทศกัมพูชา และลาว คือ 

แรงงานทองถิ่นไมมีคุณภาพ เชน แรงงานทองถิ่นมีทักษะฝมือคอนขางต่ํา และมีผลิตภาพการ

ทํางานคอนขางต่ํา สาเหตุเนื่องจากแรงงานขาดความรูในการกอสราง ซึ่งสงผลกระทบตอการ

ทํางานในเรื่องของคุณภาพงาน ระยะเวลาในการทํางาน และมีคาใชจายที่เพิ่มข้ึนในกรณีที่มีการ

แกไขงาน ดังนั้นบริษัทรับเหมากอสรางไทยจึงตองจัดสงแรงงานฝมือจากประเทศไทยเขาไปทํางาน 

และใหแรงงานไทยสอนงานแรงงานทองถิ่น อีกทั้งพบปญหาบุคลากรทองถิ่นขาดความรูทางดาน

การกอสราง ดังนั้นบริษัทผู รับเหมากอสรางจึงตองทําการถายทอดเทคโนโลยี (Technology 

Transfer) ใหกับบุคลากรทองถิ่น เนื่องจากเปนนโยบายของประเทศที่ตองการพัฒนาบุคลากร

ภายในประเทศใหมีความรูในงานกอสราง โดยบริษัทใชวิธีการเชิญวิศวกรทองถิ่นมาศึกษาและ

เรียนรูวิธีการทํางานในโครงการกอสราง  

9) ปญหาดานเครื่องจักร 
ปญหาดานเครื่องจักรสําหรับการดําเนินงานกอสรางในประเทศกัมพูชา และลาวนั้น 

พบวามีทั้งหมด 2 เร่ือง ดังนี้ ความยุงยากในการจัดหาเครื่องจักรขนาดใหญในทองถิ่น และ
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เครื่องจักรทองถิ่นมีสภาพเกาและไมไดมาตรฐาน ซึ่งเปนปญหาที่พบทุกโครงการในประเทศ

กัมพูชา และลาว สาเหตุเกิดจากผูจําหนายวัสดุกอสรางทองถิ่น หรือผูรับเหมาชวงทองถิ่นขาด

ความพรอม สงผลใหการทํางานไมมีประสิทธิภาพ ดังนั้นบริษัทจึงตองนําเครื่องจักรที่บริษัทมีอยู

เขาไปทํางาน  

10) ปญหาดานวัสดุกอสราง 
 ปญหาดานวัสดุกอสรางสําหรับการดําเนินงานกอสรางในประเทศกัมพูชา และลาวนั้น

พบวามีทั้งหมด 3 เร่ือง ดังนี้ ขาดแคลนวัสดุกอสรางในทองถิ่น ขอจํากัดดานวัสดุธรรมชาติ วัสดุ

กอสรางนําเขาจากตางประเทศมีคุณภาพไมไดมาตรฐาน ซึ่งปญหาขาดแคลนวัสดุกอสรางใน

ทองถิ่นนั้น โดยเฉพาะวัสดุกอสรางที่ผลิตจากโรงงานอุตสาหกรรม เชน เหล็กเสน และซีเมนต 

สาเหตุเกิดจากจําหนายวัสดุกอสรางทองถิ่นขาดความพรอม ดังนั้นบริษัทจึงตองนําเขาวัสดุ

ดังกลาวจากประเทศไทย ซึ่งสงผลกระทบตอระยะเวลาดําเนินงาน เนื่องจากตองใชระยะเวลาใน

การขนสงวัสดุกอสรางมายังโครงการ ดังนั้นบริษัทตองวางแผนการนําเขาวัสดุกอสรางลวงหนาใหดี 

สวนปญหาขอจํากัดดานวัสดุธรรมชาติ เชน หินคลุก พบมากในโครงการกอสรางถนนที่อยูใน

ประเทศกัมพูชา ซึ่งสงผลกระทบตอระยะเวลาการทํางานเนื่องจากตองเสียเวลาในการผสมลูกรัง

กับปูนซีเมนตเพื่อใชแทนหินคลุก ในขณะที่ปญหาวัสดุกอสรางนําเขาจากตางประเทศมีคุณภาพ

ไมไดมาตรฐาน โดยเฉพาะการนําเขาวัสดุกอสรางจากประเทศเวียดนาม ดังนั้นบริษัทตอง

ตรวจสอบคุณภาพของวัสดุกอสรางอยางละเอียดกอนชําระเงิน  

11) ปญหาที่เกิดจากผูวาจาง  
ปญหาที่เกิดจากผูวาจางสําหรับการดําเนินงานกอสรางในประเทศกัมพูชา และลาว

นั้นมีดังนี้ ผูวาจางจายเงินลาชา ซึ่งพบในโครงการกอสรางกรณีศึกษาจํานวน 2 โครงการจาก 6

โครงการในประเทศลาว สาเหตุเกิดจากใชระยะเวลาในการอนุมัติคอนขางนานประมาณ 2-3 เดือน

หลังจากวันที่สงมอบงานงวดนั้นๆ เพราะตองผานขั้นตอนทั้งในประเทศไทยและประเทศลาว ซึ่ง

สงผลตอสภาพคลองของโครงการ   

12) ปญหาที่เกิดจากผูรับเหมาชวง และผูจําหนายวัสดุกอสราง  
ปญหาที่เกิดจากผูรับเหมาชวง และผูจําหนายวัสดุกอสราง สําหรับการดําเนินงาน

กอสรางในกัมพูชา และลาวนั้นมีดังนี้ ปญหาที่เกิดจากผูรับเหมาชวงคือ ผูรับเหมาชวงทองถิ่นมี

ศักยภาพในการทํางานคอนขางต่ํา เชน ขาดสภาพคลองทางการเงิน มีทักษะการทํางานคอนขาง

ต่ํา สงผลกระทบตอคุณภาพงาน และระยะเวลาการทํางาน ดังนั้นบริษัทตองศึกษาขอมูลทั่วไปของ

ผูรับเหมาชวง เชน ขอมูลทางดานการเงิน ความชํานาญในงานประเภทนั้นๆ หรือถาไมแนใจอาจขอ

คําแนะนําจากเจาของงาน สวนปญหาผูรับเหมาชวงบางรายไมสามารถปฏิบัติงานไดตามแผน ซึ่ง
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พบเพียงโครงการเดียวในประเทศลาว ดังนั้นผูรับเหมากอสรางไทยดังกลาวจึงไดทําการเลิกจาง 

และเขาดําเนินการตอเอง ในขณะที่ปญหาที่เกิดจากผูจําหนายวัสดุกอสรางนั้นมีผลกระทบตอ

ระยะเวลาการทํางาน เชน จัดสงวัสดุกอสรางลาชา ดังนั้นบริษัทจึงตองวางแผนการนําเขาวัสดุ

กอสรางลวงหนาใหดี อีกทั้งมีผลกระทบทางดานคุณภาพ เชน จัดสงวัสดุกอสรางไมไดตาม

มาตรฐานที่ตองการ โดยเฉพาะการนําเขาวัสดุกอสรางหรือเครื่องมือจากบางประเทศที่มีราคาถูก 

อีกทั้งผูจําหนายวัสดุกอสรางทองถิ่นขาดความพรอม ซึ่งพบเพียงโครงการเดียวในประเทศลาว ทํา

ใหบริษัทตองดําเนินการเอง เชน ตั้งโรงงานคอนกรีตผสมเสร็จ ตั้งโรงงานโมหิน และตั้งโรงงานผลิต

ทราย 

จากการวิเคราะหสาเหตุหลักของปญหาขางตน ผูวิจัยสามารถแบงกลุมประเด็นปญหา

และอุปสรรคออกเปน 3 ระดับ ดังนี้  

1)  กลุมปญหาระดับประเทศ เปนปญหาที่บริษัทไมสามารถควบคุมได แตสามารถลด

ผลกระทบของปญหาได ประกอบดวย 5 เร่ือง ดังนี้ 

 ปญหาดานการเมือง  

 ปญหาดานเศรษฐกิจ และการเงิน  

 ปญหาดานวัฒนธรรม  

 ปญหาดานสภาพภูมิประเทศ สภาพภูมิอากาศ และภัยธรรมชาติ 

 ปญหาดานกฎหมาย และขอบังคับ  

2) กลุมปญหาระดับโครงการ เปนปญหาที่บริษัทสามารถบริหารจัดการได ประกอบดวย 

5 เร่ือง ดังนี้ 

 ปญหาดานสัญญากอสราง  

 ปญหาดานการออกแบบ และแบบกอสราง 

 ปญหาดานแรงงาน 

 ปญหาดานเครื่องจักร 

 ปญหาดานวัสดุกอสราง 

 ปญหาที่เกิดจากผูวาจาง  

 ปญหาที่เกิดจากผูรับเหมาชวง และผูจาํหนายวัสดุกอสราง 
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3) กลุมปญหาระดับบริษัท เปนปญหาที่บริษัทสามารถบริหารจัดการได ประกอบดวย 2 

เร่ือง ดังนี้  

 ปญหาดานวัฒนธรรม 

 ปญหาดานสัญญากอสราง  

จากนั้นผูวิจัยไดทําการวิเคราะหปญหาที่เกิดขึ้นในระดับประเทศ ระดับโครงการ และระดบั

บริษัท เพื่อพิจารณาปญหาที่เกิดรวมกัน และปญหาที่เกิดเฉพาะ ซึ่งมีรายละเอียดดังนี้ 
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ตารางที่ 5.5 เปรียบเทียบปญหาที่เกิดรวมกัน และปญหาที่เกิดขึ้นเฉพาะที่ไดประสบจากการ

ดําเนินงานกอสรางในประเทศกัมพูชา และลาว โดยพิจารณาเฉพาะปญหาในระดับประเทศ 

ประเด็นปญหาและอุปสรรคที่ไดประสบจากการ
ดําเนินงานกอสรางในประเทศกมัพูชา และลาวของ

บริษัทรับเหมากอสรางไทยกรณีศกึษา 

ปญหาที่เกิด
รวมกนั 

ปญหาที่
เกิดขึ้นเฉพาะ 

1. ปญหาดานการเมือง    

1.1 การคอรัปชั่นของเจาหนาที่ภาครัฐ   

1.2 การปรับเปลี่ยนเจาหนาที่ภาครัฐในระหวางการ
กอสราง 

  

2. ปญหาดานเศรษฐกจิ และการเงิน   

    2.1 ความผนัผวนของอัตราแลกเปลี่ยน   

3. ปญหาดานวัฒนธรรม   

    3.1 อุปสรรคทางดานภาษา   

    3.2 อุปสรรคทางดานขนบธรรมเนียมประเพณีทองถิน่   

4. ปญหาดานสภาพภูมิประเทศ สภาพภูมิอากาศ  
   และภัยธรรมชาต ิ

  

    4.1 สภาพการคมนาคมทางบกภายในประเทศไมดี 

          เทาที่ควร 

  

    4.2 สภาพภูมิประเทศสวนใหญเปนภูเขา   

    4.3 พบกับระเบิดในบริเวณพื้นที่กอสราง   

    4.4 มีฝนตกชุก   

    4.5 เกิดอุทกภัยบอยครั้ง   

5. ปญหาดานกฎหมาย และขอบังคับ   

     5.1 กฎหมายแรงงานทองถิ่นระบุไวไมชัดเจน   

     5.2 ขอบังคับในการนําเขา/สงออกเครื่องจักร  

           แรงงาน และวัสดุกอสรางคอนขางยุงยาก 

  

     5.3 การเรียกเก็บภาษีในอัตราคอนขางสูง   

     5.4 ความยุงยากในการขอใชวัสดุธรรมชาต ิ   

     5.5 ขอกําหนดในเรื่องการรักษาสิง่แวดลอม   
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ตารางที่ 5.6 เปรียบเทียบปญหาที่เกิดรวมกัน และปญหาที่เกิดขึ้นเฉพาะที่ไดประสบจากการ

ดําเนินงานกอสรางในประเทศกัมพูชา และลาว โดยพิจารณาเฉพาะปญหาในระดับโครงการ 

ประเด็นปญหาและอุปสรรคที่ไดประสบจากการ
ดําเนินงานกอสรางในประเทศกมัพูชา และลาวของ

บริษัทรับเหมากอสรางไทยกรณีศกึษา 

ปญหาที่เกิด
รวมกนั 

ปญหาที่
เกิดขึ้นเฉพาะ 

1. ปญหาดานสัญญากอสราง   

     1.1 ไมสามารถเรียกรองคาชดเชยกรณีวัสดุกอสราง   

           และน้าํมันขึน้ราคาได หรือไดคาชดเชยเพียง   

           บางสวน 

  

     1.2 การเรียกรองสทิธิเนือ่งจากการเปลี่ยนแปลงงาน

ไดคอนขางยาก 

  

     1.3 ขอสัญญาที่มีความแตกตางจากการทํางาน 

           ภายในประเทศไทย 

  

            1.3.1 ผลงานขั้นต่ําที่เบิกเงินไดตองไมต่ํากวา1%  

                     ของมูลคางาน 

  

     1.4 ขอกําหนดในการตรวจคน/ทาํลายวัตถุระเบิดกอน 

           เร่ิมงาน 

  

2. ปญหาดานการออกแบบ และแบบกอสราง   

     2.1 แบบกอสรางไมสอดคลองกับสภาพภูมิประเทศจริง   

     2.2 ความยุงยากในการติดตอสอบถามผูออกแบบ 

           เมื่อมกีารแกไขแบบกอสราง 

  

3. ปญหาดานแรงงาน   

     3.1 แรงงานทองถิน่มทีักษะฝมือคอนขางต่ํา   

     3.2 แรงงานทองถิน่มีผลิตภาพการทํางานคอนขางต่ํา   

4. ปญหาดานเครื่องจักร   

     4.1 ความยุงยากในการจัดหาเครื่องจกัรขนาดใหญใน 

           ทองถิน่ 

  

     4.2 เครื่องจักรในทองถิน่มีสภาพเกาและไมได

มาตรฐาน 
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ตารางที่ 5.6 เปรียบเทียบปญหาที่เกิดรวมกัน และปญหาที่เกิดขึ้นเฉพาะที่ไดประสบจากการ

ดําเนินงานกอสรางในประเทศกัมพูชา และลาว โดยพิจารณาเฉพาะปญหาในระดับโครงการ (ตอ) 

ประเด็นปญหาและอุปสรรคที่ไดประสบจากการ
ดําเนินงานกอสรางในประเทศกมัพูชา และลาวของ

บริษัทรับเหมากอสรางไทยกรณีศกึษา 

ปญหาที่เกิด
รวมกนั 

ปญหาที่
เกิดขึ้นเฉพาะ 

5. ปญหาดานวัสดุกอสราง    

     5.1 ขาดแคลนวัสดุกอสรางในทองถิ่นบางชนิด เชน  

           ปนูซีเมนต และเหลก็เสน 

  

     5.2 ขอจํากัดดานวัสดุธรรมชาติ เชน หินคลุก   

 5.3 วัสดุกอสรางนาํเขาจากตางประเทศมคีุณภาพ 

       ไมไดมาตรฐาน 

  

6. ปญหาที่เกิดจากผูวาจาง   

     6.1 เจาของงานจายเงินลาชา   

7. ปญหาที่เกิดจากผูรับเหมาชวง และผูจําหนาย 
     วัสดุกอสราง 

  

     7.1 ปญหาที่เกิดจากผูรับเหมาชวง   

             7.1.1 ผูรับเหมาชวงทองถิน่มีคุณภาพคอนขาง 

                      ต่ํา 

  

             7.1.2 ผูรับเหมาชวงบางรายขาดสภาพคลอง 

                      ทางการเงนิ 

  

             7.1.3 ผูรับเหมาชวงบางรายไมสามารถ 

                        ปฏิบัตงิานไดตามแผน 

  

     7.2 ปญหาที่เกิดจากผูจําหนายวัสดุกอสราง   

             7.2.1 ผูจําหนายวัสดุกอสรางทองถิ่นขาด  

                      ความพรอม 

  

             7.2.2 ผูจําหนายวัสดุกอสรางจัดสงวัสดุ 

                      กอสรางลาชา 

  

             7.2.3 ผูจําหนายวัสดุกอสรางจัดสงวัสดุ 

                      กอสรางต่ํากวามาตรฐาน 
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ตารางที่ 5.7 เปรียบเทียบปญหาที่เกิดรวมกัน และปญหาที่เกิดขึ้นเฉพาะที่ไดประสบจากการ

ดําเนินงานกอสรางในประเทศกัมพูชา และลาว โดยพิจารณาเฉพาะปญหาในระดับบริษัท 

ประเด็นปญหาและอุปสรรคที่ไดประสบจากการ
ดําเนินงานกอสรางในประเทศกมัพูชา และลาวของ

บริษัทรับเหมากอสรางไทยกรณีศกึษา 

ปญหาที่เกิด
รวมกนั 

ปญหาที่
เกิดขึ้นเฉพาะ 

1. ปญหาดานวัฒนธรรม   

    1.1 อุปสรรคทางดานภาษา   

2. ปญหาดานสัญญากอสราง   

    2.1 ปญหาการตีความสญัญา FIDIC   

5.3.2 การเปรียบเทียบปญหาที่เกิดรวมกัน และปญหาที่เกิดขึ้นเฉพาะที่ไดประสบ
จากการดําเนินงานกอสรางในประเทศกัมพูชา และลาว โดยพิจารณาเฉพาะ
ปญหาในระดับประเทศ 

การเปรียบเทียบปญหาและอุปสรรคที่บริษัทรับเหมากอสรางไทยไดประสบจากการ

ดําเนินงานกอสรางในประเทศกัมพูชา และลาวจําแนกตามประเทศ โดยพิจารณาเฉพาะปญหาใน

ระดับประเทศ ดังตารางที่ 5.5 พบวาเปนปญหาที่เกิดรวมกันทุกโครงการมีทั้งหมด 3 เร่ือง จาก 3

ดาน เชน ความผันผวนของอัตราแลกเปลี่ยน สภาพการคมนาคมทางบกภายในประเทศไมดี

เทาที่ควร และขอบังคับในการนําเขา/สงออกเครื่องจักร แรงงาน และวัสดุกอสรางคอนขางยุงยาก 

ซึ่งกลาวไดวาเปนปญหาหลักสําหรับการดําเนินงานกอสรางในประเทศกัมพูชาและลาว                  

สวนปญหาเฉพาะประเทศที่พบจํานวน 12 เร่ือง จาก 4 ดาน เชน การคอรัปชั่นของเจาหนาที่

ภาครัฐ การปรับเปลี่ยนเจาหนาที่ภาครัฐในระหวางการกอสราง อุปสรรคทางดานภาษา อุปสรรค

ทางดานขนบธรรมเนียมประเพณีทองถิ่น สภาพภูมิประเทศสวนใหญเปนภูเขา พบกับระเบิดใน

บริเวณพื้นที่กอสราง มีฝนตกชุก เกิดอุทกภัยบอยครั้ง กฎหมายแรงงานทองถิ่นระบุไวไมชัดเจน 

การเรียกเก็บภาษีในอัตราคอนขางสูง ความยุงยากในการขอใชวัสดุธรรมชาติ และขอกําหนดใน

เร่ืองการรกัษาสิ่งแวดลอม  

5.3.3 การเปรียบเทียบปญหาที่เกิดรวมกัน และปญหาที่เกิดขึ้นเฉพาะที่ไดประสบ
จากการดําเนินงานกอสรางในประเทศกัมพูชา และลาว โดยพิจารณาเฉพาะ
ปญหาในระดับโครงการ 

การเปรียบเทียบปญหาและอุปสรรคที่บริษัทรับเหมากอสรางไทยไดประสบจากการ

ดําเนินงานกอสรางในประเทศกัมพูชา และลาวจําแนกตามขนาดของโครงการ โดยพิจารณาเฉพาะ
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ปญหาในระดับโครงการ ดังตารางที่ 5.6 พบวาเปนปญหาที่เกิดรวมกันทุกโครงการมีทั้งหมด 5 

เร่ือง จาก 3 ดาน เชน แรงงานทองถิ่นมีทักษะฝมือคอนขางต่ํา แรงงานทองถิ่นมีผลิตภาพการ

ทํางานคอนขางต่ํา ความยุงยากในการจัดหาเครื่องจักรขนาดใหญในทองถิ่น เครื่องจักรในทองถิ่น

มีสภาพเกาและไมไดมาตรฐาน อีกทั้งขาดแคลนวัสดุกอสรางในทองถิ่นบางชนิด เชน ปูนซีเมนต 

และเหล็กเสน ซึ่งกลาวไดวาเปนปญหาหลักสําหรับการบริหารโครงการกอสรางในประเทศกัมพูชา

และลาว สวนปญหาเฉพาะโครงการที่พบจํานวน 15 เร่ืองนั้น แบงออกเปนปญหาที่เกิดขึ้นใน

โครงการขนาดใหญจํานวน 11 เร่ือง เชน ไมสามารถเรียกรองคาชดเชยกรณีวัสดุกอสราง และ

น้ํามันขึ้นราคาได หรือไดคาชดเชยเพียงบางสวน การเรียกรองสิทธิ์เนื่องจากการเปลี่ยนแปลงงาน

ไดคอนขางยาก ความยุงยากในการติดตอสอบถามผูออกแบบเมื่อมีการแกไขแบบกอสราง แบบ

กอสรางไมสอดคลองกับสภาพภูมิประเทศจริง ขอจํากัดดานวัสดุธรรมชาติ วัสดุกอสรางที่นําเขา

จากตางประเทศมีคุณภาพไมไดมาตรฐาน ผูวาจางจายเงินลาชา ผู รับเหมาชวงทองถิ่นมี

ความสามารถและมีคุณภาพคอนขางต่ํา ผูรับเหมาชวงขาดสภาพคลองทางการเงิน ผูจําหนายวัสดุ

กอสรางจัดสงวัสดุกอสรางลาชา ผูจําหนายวัสดุกอสรางจัดสงวัสดุกอสรางที่มีคุณภาพต่ํากวา

มาตรฐาน ผูจําหนายวัสดุกอสรางทองถิ่นขาดความพรอม ปญหาที่เกิดขึ้นในโครงการขนาดใหญ

มากจํานวน 4 เร่ือง เชน ผลงานขั้นต่ําที่เบิกเงินไดตองไมต่ํากวา 1% ของมูลคางาน ผูวาจาง

จายเงินลาชา ผูรับเหมาชวงทองถิ่นมีความสามารถและมีคุณภาพคอนขางต่ํา ผูรับเหมาชวงบาง

รายไมสามารถปฏิบัติงานไดตามแผน และปญหาที่เกิดขึ้นในโครงการขนาดใหญพิเศษจํานวน 2 

เร่ือง เชน ขอกําหนดในการตรวจคน/ทําลายวัตถุระเบิดกอนเริ่มงาน ผูรับเหมาชวงทองถิ่นมี

ความสามารถและมีคุณภาพคอนขางต่ํา ซึ่งพบไดวาโครงการขนาดใหญประสบปญหาในการ

ดําเนินงานมากที่สุด โครงการขนาดใหญมากไดประสบปญหาในการดําเนินงานรองลงมา และ

โครงการขนาดใหญพิเศษไดประสบปญหานอยที่สุด 

5.3.4 การเปรียบเทียบปญหาที่เกิดรวมกัน และปญหาที่เกิดขึ้นเฉพาะที่ไดประสบ
จากการดําเนินงานกอสรางในประเทศกัมพูชา และลาว โดยพิจารณาเฉพาะ
ปญหาในระดับบริษัท 

การเปรียบเทียบปญหาและอุปสรรคที่บริษัทรับเหมากอสรางไทยไดประสบจากการ

ดําเนินงานกอสรางในประเทศกัมพูชา และลาว โดยพิจารณาเฉพาะปญหาในระดับบริษัท ดัง

ตารางที่ 5.7 พบวาเปนปญหาเฉพาะบริษัท ซึ่งมีทั้งหมด 2 เร่ือง จาก 2 ดานคือ อุปสรรคทางดาน

ภาษา และปญหาการตีความขอสัญญา FIDIC โดยพบวาบริษัทขนาดใหญนั้นมีความพรอมใน

เร่ืองดังกลาวมากกวา จึงเกิดปญหาและอุปสรรคตามมาคอนขางนอย โดยพิจารณาไดจาก

โครงการที่ 1, 3, 6, 9 , 11 และ 13 นั้นไมพบปญหาดังกลาว ในขณะที่บริษัทขนาดกลางและเล็กได
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ประสบปญหาดังกลาวคอนขางมาก โดยพิจารณาไดจากโครงการที่ 2 และ 7 นั้น พบปญหา

อุปสรรคทางดานภาษา เนื่องจากบริษัทมีขอดอยทางดานภาษาอังกฤษ สวนในโครงการที่ 4 และ 

12 นั้น พบปญหาการตีความขอสัญญา FIDIC เนื่องจากบริษัทขาดความรูความเชี่ยวชาญ

ทางดานสัญญา FIDIC อีกทั้งมีอุปสรรคทางดานภาษาอังกฤษ ซึ่งมีความสัมพันธกับการเตรียม

ความพรอมภายในองคกรทางดานทักษะ และบุคลากรตามโครงกรอบ McKinsey’s 7S  

5.4 ขอเสนอแนะเบื้องตนสําหรับการดําเนินงานกอสรางในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต 
จากการเก็บขอมูลกรณีศึกษา ผูวิจัยสามารถนําประเด็นสําคัญ เพื่อใชเปนขอเสนอแนะ

เบื้องตนสําหรับบริษัทที่ตองการไปดําเนินงานกอสรางในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต โดยเนน

ถึงปจจัยที่มีผลตอการไปดําเนินงานกอสรางในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต ซึ่งแบงออกเปน 2 

สวน คือ เสนอแนะแนวทางการเตรียมความพรอมภายในองคกรที่สําคัญ พรอมทั้งเสนอแนะ

ประเด็นปญหา และแนวทางการลดผลกระทบเนื่องจากปญหาดังกลาวที่พบจากโครงการกอสราง

กรณีศึกษาในประเทศกัมพูชา และลาว ซึ่งมีรายละเอียด ดังนี้ 

5.4.1 เสนอแนะแนวทางการเตรียมความพรอมภายในองคกรที่สําคัญ 

การเตรียมความพรอมภายในองคกรที่ไดจากการเก็บขอมูลกรณีศึกษา อีกทั้งการเตรียม

ความพรอมสําหรับปญหาระดับโครงการที่บริษัทสามารถเตรียมการลวงหนาได ซึ่งผูวิจัยสามารถ

สรุปประเด็นตางๆ ดังนี้  

1) การเตรียมความพรอมทางดานการเงิน 
การจัดหาเงินทุนสําหรับโครงการกอสรางในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใตนั้นแบง

ออกเปน 2 รูปแบบ ดังนี้ รูปแบบแรกคือการจัดหาเงินทุนจากภายใน ไดแก การใชเงินทุนของบริษัท 

ซึ่งวิธีนี้อาจมีขอจํากัดในกรณีที่มูลคาโครงการคอนขางสูง และการระดมทุนจากผูถือหุน ซึ่งเปนวิธี

ที่ใชสําหรับบริษัทที่อยูในตลาดหลักทรัพย ทําโดยระดมทุนจากผูถือหุนในชวงที่มีการลงทุน

โครงการ สวนรูปแบบที่สองคือการจัดหาเงินทุนจากภายนอก ไดแก การกูจากสถาบันการเงิน ซึ่ง

เปนวิธีที่ใชกันเปนสวนใหญ โดยธนาคารของรัฐบาลที่ใหความชวยเหลือบริษัทรับเหมากอสรางไทย

ที่ไปทํางานกอสรางในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต คือ ธสน. และธนาคารกรุงไทย แตอยางไรก็

ตามพบวาการขอสินเชื่อสําหรับโครงการภาครัฐไมคอยพบปญหา เนื่องจากธนาคารคอนขางมั่นใจ 

แตในกรณีที่เปนโครงการภาคเอกชนพบวาธนาคารมีเงื่อนไขในการพิจารณาคอนขางมาก อีกทั้ง

การออกหนังสือคํ้าประกันตางๆ กลาวคือ Bid Bond, Performance Bond, Retention Bond, 

Advance Payment Bond และ Maintenance Bond ในอัตราคาธรรมเนียมที่ผอนปรน รวมถึง
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พิจารณาการใชสัญญาวาจางเปนหลักประกันสวนหนึ่งในการขอสินเชื่อดวย ในขณะที่ วิบูลย ศรี

ประเสริฐ (2545) แนะนําวาควรมีการจัดตั้งกองทุนขึ้นมาเพื่อชวยเหลือบริษัทรับเหมากอสรางไทยที่

เขาไปรับงานกอสรางในตางประเทศ โดยการระดมเงินทุนจากสวนของรัฐบาลเปนหลัก และอีก

สวนมาจากการสมทบของบริษัทรับเหมากอสรางไทยที่ประมูลงานไดในตางประเทศ ซึ่งในเบื้องตน

กองทุนควรมีเงินประมาณ 100 ลานบาท เพื่อสรางความเชื่อมั่นใหกับธนาคารพาณิชยตอบริษัท

รับเหมากอสรางไทย และจะทําใหการเรียกหลักประกันปรับลดลงก็ได เพราะกองทุนจะเขามารับ

ความเสี่ยงใหระดับหนึ่ง ซึ่งจะทําใหผูรับเหมากอสรางมีความคลองตัวมากขึ้น สวนการจัดหาบรษิทั

รวมทุนนั้น ผูบริหารระดับสูงของบริษัท C1, C4 และ C10 กลาวเสริมวาเปนวิธีการเพิ่มศักยภาพ

ทางดานการเงินสําหรับบางโครงการที่มีมูลคาโครงการคอนขางสูง ทําใหบริษัทสามารถประมลูงาน

ที่มีขนาดใหญได อีกทั้งสามารถหาแหลงเงินทุนภายในประเทศที่ไปกอสรางไดเนื่องจากบริษัทรวม

ทุนเปนบริษัทที่นาเชื่อถือ  

2) การพัฒนาทักษะทางดานภาษา 
เนื่องจากบริษัทกรณีศึกษาสวนใหญมีขอดอยในเรื่องภาษา ทําใหการสื่อสารไมมี

ประสิทธิภาพเทาที่ควร โดยเฉพาะการพูด และการเขียนเอกสารโตตอบทางธุรกิจ ขอตกลงสัญญา 

รวมทั้งการเขียนรายงานบันทึกขอความตางๆ ซึ่งแนวทางการแกปญหาเบื้องตนบริษัทไดทําการ

จางชาวตางชาติที่มีความเชี่ยวชาญภาษาอังกฤษ และคนทองถิ่นที่สามารถสื่อสารภาษาอังกฤษได 

เพื่อชวยในเรื่องการประสานงาน การเขียนเอกสาร นําเสนองาน และตีความสัญญา สวนในระยะ

ยาวบริษัทควรปลูกฝงใหบุคลากรพัฒนาทักษะทางดานภาษา โดยการจางอาจารยมาสอน 

3) การเตรียมความพรอมทางดานสัญญากอสราง 
เนื่องจากสัญญากอสรางที่ใชในภมูิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใตสวนใหญ คือ สัญญา 

FIDIC ดังนั้นบริษัทที่ไปทํางานควรเตรียมบุคลากรที่มีความเชี่ยวชาญทางดานสัญญา FIDIC ใน

เบื้องตนอาจจางชาวตางชาติที่มีความเชี่ยวชาญดานสัญญา FIDIC เพื่อเปนที่ปรึกษาทางดาน

สัญญา สวนในระยะยาวนั้นบริษัทควรอบรมวิศวกรในเรื่องสัญญา FIDIC  

4) การเตรียมความพรอมทางดานแรงงาน 
เนื่องจากการใชแรงงานทองถิ่น อาจพบปญหาเรื่องของคุณภาพการทํางาน และเรื่อง

การสื่อสาร เนื่องจากแรงงานทองถิ่นในประเทศกัมพูชา และลาวนั้นมีทักษะการทํางานคอนขางต่ํา 

และไมสามารถสื่อสารโดยใชภาษาอังกฤษได สวนการใชแรงงานไทยนั้นอาจพบปญหาในเรื่องของ

การนําเขาที่คอนขางยุงยาก เนื่องจากกระทรวงแรงงานมีขอกําหนดที่เปนอุปสรรคตอการนํา

แรงงานไทยไปทํางานในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต เชน แรงงานตองเปนพนักงานของบริษัท

อยางนอย 6 เดือน อีกทั้งอาจเกิดจากขอบังคับในการนําเขาแรงงานตางดาวในประเทศนั้นๆ ดังนั้น



                                                                                                                 
                                                                                                              

 

106 

บริษัทอาจเลือกใชบริการบริษัทจัดหางาน เพราะมีความสะดวกในการนําเขา ซึ่งสะทอนถึงภาครัฐ

ที่สามารถลดขั้นตอนการนําเขาแรงงานของกระทรวงแรงงานที่ประเทศไทย และเจรจากบัประเทศที่

กําลังพัฒนาระบบสาธารณูปโภคพื้นฐาน และอสังหาริมทรัพย ในเร่ืองของการนําเขาแรงงาน 

เพื่อใหการนําเขาแรงงานไทยไดงายขึ้น นอกจากนี้การนําเขาแรงงานไทยนั้นมีคาใชจายคอนขางสูง 

เนื่องจากตองจางเปนรายเดือน แตกตางจากการจางในประเทศไทยที่จางเปนรายวัน ในกรณีที่ไมมี

งานสามารถสั่งหยุดงาน หรือสงไปทํางานในโครงการอื่นๆได ดังนั้นการเตรียมความพรอมทางดาน

แรงงานจึงตองใหความสําคัญกับสัดสวนการเลือกใชแรงงาน ดังนี้ แรงงานฝมือควรเปนแรงงาน

ไทย สวนแรงงานทั่วไปควรใชแรงงานทองถิ่น เพราะมีคาจางแรงงานต่ํากวาแรงงานไทย

คอนขางมาก 

5) การเตรียมความพรอมทางดานเครื่องจักร 
การเตรียมความพรอมทางดานเครื่องจักรนั้นขึ้นอยูกับที่ตั้งของโครงการ ดังนี้ ถาเปน

โครงการกอสรางที่อยูในประเทศกัมพูชา และลาวนั้น พบวาบริษัทกรณีศึกษาเลือกวิธีจัดสง

เครื่องจักรที่มีอยูเขาไป ซึ่งปญหาที่ควรระวังคือ ขั้นตอนการนําเขาเครื่องจักรที่คอนขางเขมงวด 

หรือวิธีการขนสงเครื่องจักรเขาไปในประเทศนั้นๆ ซึ่งตองใชเวลาพอสมควร ดังนั้นบริษัทควรตอง

วางแผนการนําเขาเครื่องจักรลวงหนาไวดวย สวนเครื่องจักรที่บริษัทขาดแคลนอาจเลือกวิธีการเชา

ในทองถิ่นนั้นๆ หรือซ้ือใหมขึ้นอยูกับการวางแผนการใชงานเครื่องจักร  

6) การเตรียมความพรอมทางดานวัสดุกอสราง 
การใชวัสดุกอสรางนั้น ควรศึกษาวัสดุกอสรางภายในทองถิ่นกอนวามีคุณภาพอยางไร 

มีปริมาณเพียงพอหรือไม ถาหากขาดแคลนวัสดุกอสรางประเภทใดบริษัทจะนําเขาไป ซึ่งปญหาที่

ควรระวังคือ ปญหาเรื่องคุณภาพของวัสดุในกรณีที่นําเขาจากบางประเทศที่มีราคาถูก อีกทั้งการ

นําเขาวัสดุกอสรางจากตางประเทศนั้นใชเวลาคอนขางมาก เชน ระยะเวลาในการขนสง ระยะเวลา

ในการผานขั้นตอนศุลกากร ดังนั้นบริษัทควรตองวางแผนการใชงานวัสดุกอสรางลวงหนาไวดวย  

7) การสรรหาพันธมิตรทางธุรกิจ 
ผูบริหารระดับสูงของบริษัท C1 กลาววาสําหรับประเทศที่บริษัทไดริเร่ิมเขาไป บริษัท

ควรทําพันธมิตรทางธุรกิจกับบริษัททองถิ่น ซึ่งชวยลดความเสี่ยงของประเทศนั้นๆลงได  

8) การเลือกใชระบบติดตอสื่อสารที่มีประสิทธิภาพ 
การติดตอส่ือสารสําหรับการดําเนินงานกอสรางในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใตนั้น

มีคาใชจายคอนขางสูง โดยพบวาการเลือกใชระบบอินเทอรเน็ตสามารถชวยลดคาใชจายในการ

ดําเนินงานลงได เชน อีเมล และโปรแกรมสนทนาทางอินเทอรเน็ต  
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5.4.2 เสนอแนะประเด็นปญหา และแนวทางการลดผลกระทบเนื่องจากปญหา
ดังกลาวที่พบจากโครงการกอสรางกรณีศึกษาในประเทศกัมพูชา และลาว 

ผูวิจัยไดเสนอแนะประเด็นปญหา และแนวทางในการลดผลกระทบเนื่องจากปญหา

ดังกลาวที่พบจากโครงการกอสรางกรณีศึกษาในประเทศกัมพูชา และลาว เฉพาะบางสวนที่มี

ความสําคัญ ดังนี้ 

1) ปญหาดานการเมือง 
ปญหาดานการเมืองที่พบในประเทศกัมพูชา และลาว ไดแก การคอรัปชั่นของ

เจาหนาที่ภาครัฐ การปรับเปล่ียนเจาหนาที่ภาครัฐในระหวางการกอสราง โดยบริษัทที่ไป

ดําเนินงานตองศึกษาสถานการณทางการเมืองและการปกครองของประเทศกัมพูชา และลาวกอน

การเขาไปดําเนินงาน ซึ่งแนวทางที่บริษัทรับเหมากอสรางไทยกรณีศึกษาไดเลือกใชเพื่อลด

ผลกระทบเนื่องจากปญหาทางดานการเมืองคือ การประมาณคาใชจายดังกลาวเผื่อไวลวงหนา ซึ่ง

มีความสอดคลองกับบทความวิจัยของ Bonner (1981) อางถึงใน Ashley and Bonner (1987) ที่

ไดเสนอแนวทางการจัดการความเสี่ยงดานการเมือง โดยการคิดราคาเผื่อความเสี่ยงดานการเมือง 

2) ปญหาดานเศรษฐกิจ และการเงิน 
ปญหาดานเศรษฐกิจ และการเงินที่พบในประเทศกัมพูชา และลาว ไดแก ความผัน

ผวนของอัตราแลกเปลี่ยน โดยพบวาปญหาดังกลาวขึ้นอยูกับสกุลเงินตราที่บริษัทไดรับจากเจาของ

งาน ซึ่งแนวทางที่บริษัทรับเหมากอสรางไทยกรณีศึกษาไดเลือกใชเพื่อลดผลกระทบเนือ่งจากความ

ผันผวนของอัตราแลกเปลี่ยนคือ การจองอัตราแลกเปลี่ยนไวลวงหนา     

3) ปญหาดานวัฒนธรรม 
ปญหาทางดานวัฒนธรรมสําหรับการดําเนินงานกอสรางในประเทศกัมพูชา และลาว

นั้นมีความใกลเคียงกับประเทศไทยคอนขางมาก แตก็อาจมีผลกระทบอยูบางในเรื่อง อุปสรรค

ทางดานภาษา และอุปสรรคทางดานขนบธรรมเนียมทองถิ่น ซึ่งแนวทางที่บริษัทรับเหมากอสราง

ไทยกรณีศึกษาไดเลือกใชคือ การปรับตัวในการทํางาน  

4) ปญหาดานสภาพภูมิประเทศ สภาพภูมิอากาศ และภัยธรรมชาติ 
ปญหาสภาพภูมิประเทศ สภาพภูมิอากาศ และภัยธรรมชาติของประเทศกัมพูชา และ

ลาวนั้นมีลักษณะใกลเคียงกัน แตอาจประสบปญหาในเรื่องฝนตกชุก และเกิดอุทกภัยคอนขางมาก

ในประเทศกัมพูชา ทําใหชวงเวลาดังกลาวบริษัทไมสามารถดําเนินงานได ดังนั้นบริษัทตองวาง

แผนการทํางานเผื่อชวงฤดูกาลดังกลาวลวงหนาไวดวย 
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5) ปญหาดานกฎหมาย และขอบังคับ 
ปญหาดานกฎหมาย และขอบังคับส่ิงที่บริษัทควรศึกษาขอมูลกฎหมาย และขอบังคับ

ของประเทศนั้นๆ ไดแก โครงสรางภาษี กฎหมายแรงงาน กฎหมายที่เกี่ยวของกับการดําเนิน

ชีวิตประจําวัน ใหเกิดความเขาใจอยางละเอียด เชน เพื่อนํามาคิดเปนตนทุนการดําเนินงาน

กอสรางกอนประมูลงาน  

6) ปญหาที่เกิดจากผูรับเหมาชวง และผูจําหนายวัสดุกอสราง  
 ปญหาที่เกิดจากผูรับเหมาชวง และผูจําหนายวัสดุกอสรางที่พบในประเทศกัมพูชา 

และลาว ไดแก ผูรับเหมาชวงทองถิ่นมีศักยภาพในการทํางานคอนขางต่ํา สงผลกระทบตอคณุภาพ

งาน และระยะเวลาการทํางาน ดังนั้นบริษัทตองศึกษาขอมูลทั่วไปของผูรับเหมาชวง เชน ขอมูล

ทางดานการเงิน ความชํานาญในงานประเภทนั้นๆ หรือถาไมแนใจอาจขอคําแนะนําจากเจาของ

งาน สวนปญหาที่เกิดจากผูจําหนายวัสดุกอสราง เชน จัดสงวัสดุกอสรางลาชา ดังนั้นบริษัทจึงตอง

วางแผนการนําเขาวัสดุกอสรางลวงหนาใหดี อีกทั้งจัดสงวัสดุกอสรางไมไดตามมาตรฐานที่

ตองการ ดังนั้นบริษัทตองตรวจสอบคุณภาพอยางละเอียดกอนชําระเงิน และราคาวัสดุกอสรางมี

ความผันผวนในชวงวัสดุกอสรางขาดแคลน ดังนั้นบริษัทอาจตองทําขอตกลงราคาวัสดุกอสรางใน

ระยะยาวกับผูจําหนายวัสดุกอสราง ในราคาที่เปนธรรม 

5.5 สรุป 

  ในบทนี้กลาวถึงการวิเคราะหขอมูล และขอเสนอแนะเบื้องตนสําหรับการดําเนินงาน

กอสรางในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต ซึ่งจากการวิเคราะหขอมูลทั่วไปของกรณีศึกษามี        

2 สวนคือ ขอมูลทั่วไปของบริษัท และขอมูลทั่วไปของโครงการ โดยในสวนของการวิเคราะหขอมูล

ทั่วไปของบริษัทรับเหมากอสรางไทยกรณีศึกษาพบวาบริษัทขนาดเล็กมีประสบการณในภูมิภาค

เอเชียตะวันออกเฉียงใตพอสมควรถึงคอนขางมาก ซึ่งลักษณะการดําเนินงานสวนใหญเปน

ผูรับเหมาชวง เนื่องจากบริษัทมีความพรอมไมมากนัก หรือไมตองการแบกรับความเสี่ยงจากการ

ดําเนินงานมากนัก ในขณะที่บริษัทขนาดกลางมีประสบการณในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต

คอนขางนอยถึงพอสมควร ซึ่งลักษณะการดําเนินงานสวนใหญเปนผูรับเหมาหลัก และทํากิจการ

รวมคา เนื่องจากบริษัทมีความพรอมในการดําเนินงานพอสมควร และในบางโครงการที่มีความ

เสี่ยงสูงบริษัทอาจเลือกวิธีการทํากิจการรวมคา เพื่อลดความเสี่ยงจากการดําเนินงาน นอกจากนี้

พบวาบริษัทขนาดใหญนั้นมีประสบการณในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใตพอสมควรถึง

คอนขางมาก ซึ่งลักษณะการดําเนินงานสวนใหญเปนผูรับเหมาหลัก ทํากิจการรวมคา และลงทุน

ธุรกิจสัมปทาน เนื่องจากบริษัทมีความพรอมในการดําเนินงานคอนขางสูง ประกอบกับมี
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ประสบการณคอนขางมาก ทําใหบริษัทสามารถเลือกลักษณะการดําเนินงานไดหลายรูปแบบซึ่ง

ขึ้นอยูกับขอกําหนดของแตละโครงการ ในสวนการวิเคราะหขอมูลทั่วไปของโครงการพบวาบริษัท

ขนาดเล็กสามารถรับงานโครงการขนาดใหญถึงใหญมากได โดยเนนงานที่บริษัทมีความชํานาญ

เฉพาะ ในขณะที่บริษัทขนาดกลางสามารถรับงานโครงการขนาดใหญถึงใหญมากไดเชนเดียวกับ

บริษัทขนาดเล็ก แตพบวามีความแตกตางกับบริษัทขนาดเล็กในเรื่องลักษณะการดําเนินงาน 

นอกจากนี้พบวาบริษัทขนาดใหญสามารถรับงานโครงการขนาดใหญมากถึงใหญเปนพิเศษได 

เนื่องจากบริษัทมีความพรอมคอนขางมาก 

ผลจากการวิเคราะหขอมูลการเตรียมความพรอมภายในองคกรนั้น ไดทําการวิเคราะห

ตามโครงกรอบ McKinsey 7S ซึ่งสรุปได ดังนี้  

การเตรียมความพรอมดานกลยุทธ สามารถแบงออกเปน 6 ดาน คือ 1) กลยุทธทางดาน

ธุรกิจพบวาการขยายธุรกิจกอสรางของบริษัทรับเหมากอสรางไทยมีทั้งหมด 2 รูปแบบ คือ การ

ขยายธุรกิจกอสรางยังภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใตในระยะสั้น และการขยายธุรกิจกอสรางยัง

ภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใตในระยะกลางและระยะยาว โดยกลยุทธทางดานธุรกิจเนนการ

สรางความไดเปรียบในการแขงขัน 2) กลยุทธทางดานการเงินเนนการจัดหาแหลงเงินทุนที่มีตนทุน

ต่ํา 3) กลยุทธในการดําเนินงานเนนการบริหารจัดการแรงงาน เครื่องจักร และวัสดุกอสรางใหมี

ประสิทธิภาพ นอกจากนี้ควรสงเสริมในเรื่องของการวิจัยและพัฒนา 4) กลยุทธทางดานเทคโนโลยี

กอสรางเนนการเลือกใชเทคโนโลยีอยางมีประสิทธิภาพ 5) กลยุทธทางดานเทคโนโลยีสารสนเทศ 

เนนการใชระบบสารสนเทศเพื่อการลดตนทุนในการดําเนินงานกอสราง และสนับสนุนการ

ดําเนินงานใหมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 6) กลยุทธทางดานการตลาดเนนการใชตามหลักการของ 

4P ดังนี้ การสรางความไดเปรียบทางดานผลิตภัณฑ การสรางความไดเปรียบทางดานราคา การ

คัดเลือกโครงการ และการแนะนําบริษัท  

การเตรียมความพรอมดานโครงสราง พบวามีความสอดคลองกับการขยายธุรกิจทางธุรกิจ 

เชน การใชโครงสรางองคกรแบบเดิมเหมาะสําหรับการขยายธุรกิจกอสรางยังภูมิภาคเอเชีย

ตะวันออกเฉียงใตในระยะสั้น และการจัดตั้งบริษัทสาขาในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใตเหมาะ

สําหรับการขยายธุรกิจกอสรางยังภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใตในระยะกลางและระยะยาว 

การเตรียมความพรอมดานระบบการทํางานเนนใหความสําคัญกับระบบจัดซื้อ                  

ระบบบัญชีและการเงิน ระบบควบคุมคุณภาพงาน ระบบควบคุมความปลอดภัยในการทํางาน 

และระบบการติดตอส่ือสาร 
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การเตรียมความพรอมดานทักษะการทํางานเนนการเตรียมความพรอมทางดานภาษา 

นอกเหนือความสามารถทางดานเทคนิค  

การเตรียมความพรอมดานบุคลากรเนนเรื่องการสรรหาและคัดเลือกบุคลากรโดยพิจารณา

ทักษะตามความเหมาะสมของตําแหนงงาน และจัดใหมีการฝกอบรมเพื่อใหบุคลากรมีความพรอม

สําหรับการดําเนินงาน อีกทั้งการประเมินผลปฏิบัติงาน การจายคาตอบแทนและการใหสวัสดิการ 

เพื่อสรางแรงจูงใจใหแกบุคลากรที่จะไปทํางานกอสรางในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต 

 การเตรียมความพรอมดานลักษณะการทํางานเนนถึงลักษณะการทํางานของบริษัท และ

ลักษณะการทํางานของผูบริหารโครงการที่จําเปนตอการดําเนินงานกอสรางในภูมิภาคเอเชีย

ตะวันออกเฉียงใต 

 การเตรียมความพรอมดานคานิยมรวมเนนถึงการปลูกฝงคานิยมสําหรับการทํางาน

กอสรางในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต  

สวนการวิเคราะหสาเหตุหลัก ผลกระทบ พรอมทั้งแนวทางการแกไขปญหาและอุปสรรคที่

บริษัทรับเหมากอสรางไทยไดประสบจากการดําเนินงานกอสรางในประเทศกัมพูชา และลาวนั้นมี

ทั้งหมด 12 เร่ือง จากการวิเคราะหสาเหตุหลักของปญหาขางตน ผูวิจัยสามารถแบงกลุมประเด็น

ปญหาและอุปสรรคออกเปน 3 ระดับ ดังนี้ กลุมปญหาระดับประเทศ กลุมปญหาระดับโครงการ 

และกลุมปญหาระดับบริษัท  

ผลจากการเปรียบเทียบปญหาที่เกิดรวมกัน และปญหาที่เกิดขึ้นเฉพาะที่ไดประสบจาก

การดําเนินงานกอสรางในประเทศกัมพูชา และลาว โดยพิจารณาเฉพาะปญหาในระดับประเทศ 

พบปญหาที่เกิดรวมกันทุกโครงการมีทั้งหมด 3 เร่ือง จาก 3 ดาน เชน ความผันผวนของอัตรา

แลกเปลี่ยน สภาพการคมนาคมทางบกภายในประเทศไมดีเทาที่ควร และขอบังคับในการนําเขา/

สงออกเครื่องจักร แรงงาน และวัสดุกอสรางคอนขางยุงยาก ซึ่งกลาวไดวาเปนปญหาหลักสําหรับ

การดําเนินงานกอสรางในประเทศกัมพูชาและลาว สวนปญหาเฉพาะประเทศที่พบจํานวน 12 เร่ือง 

จาก 4 ดาน เชน การคอรัปชั่นของเจาหนาที่ภาครัฐ การปรับเปลี่ยนเจาหนาที่ภาครัฐในระหวางการ

กอสราง อุปสรรคทางดานภาษา อุปสรรคทางดานขนบธรรมเนียมประเพณีทองถิ่น สภาพภูมิ

ประเทศสวนใหญเปนภูเขา พบกับระเบิดในบริเวณพื้นที่กอสราง มีฝนตกชุก เกิดอุทกภัยบอยครั้ง 

กฎหมายแรงงานทองถิ่นระบุไวไมชัดเจน การเรียกเก็บภาษีในอัตราคอนขางสูง ความยุงยากใน

การขอใชวัสดุธรรมชาติ และขอกําหนดในเรื่องการรักษาสิ่งแวดลอม  
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ผลจากการเปรียบเทียบปญหาที่เกิดรวมกัน และปญหาที่เกิดขึ้นเฉพาะที่ไดประสบจาก

การดําเนินงานกอสรางในประเทศกัมพูชา และลาว โดยพิจารณาเฉพาะปญหาในระดับโครงการ 

พบปญหาที่เกิดรวมกันทุกโครงการมีทั้งหมด 5 เร่ือง จาก 3 ดาน เชน แรงงานทองถิ่นมีทักษะฝมือ

คอนขางต่ํา แรงงานทองถิ่นมีผลิตภาพการทํางานคอนขางต่ํา ความยุงยากในการจัดหาเครื่องจักร

ขนาดใหญในทองถิ่น เครื่องจักรในทองถิ่นมีสภาพเกาและไมไดมาตรฐาน อีกทั้งขาดแคลนวัสดุ

กอสรางในทองถิ่นบางชนิด เชน ปูนซีเมนต และเหล็กเสน ซึ่งกลาวไดวาเปนปญหาหลักสําหรับการ

บริหารโครงการกอสรางในประเทศกัมพูชาและลาว สวนปญหาเฉพาะโครงการที่พบจํานวน 15 

เร่ืองนั้น แบงออกเปนปญหาที่เกิดข้ึนในโครงการขนาดใหญจํานวน 11 เร่ือง เชน ไมสามารถ

เรียกรองคาชดเชยกรณีวัสดุกอสราง และน้ํามันขึ้นราคาได หรือไดคาชดเชยเพียงบางสวน การ

เรียกรองสิทธิ์เนื่องจากการเปลี่ยนแปลงงานไดคอนขางยาก ความยุงยากในการติดตอสอบถาม

ผูออกแบบเมื่อมีการแกไขแบบกอสราง แบบกอสรางไมสอดคลองกับสภาพภูมิประเทศจริง 

ขอจํากัดดานวัสดุธรรมชาติ วัสดุกอสรางที่นําเขาจากตางประเทศมีคุณภาพไมไดมาตรฐาน ผูวา

จางจายเงินลาชา ผูรับเหมาชวงทองถิ่นมีความสามารถและมีคุณภาพคอนขางต่ํา ผูรับเหมาชวง

ขาดสภาพคลองทางการเงิน ผูจําหนายวัสดุกอสรางจัดสงวัสดุกอสรางลาชา ผูจําหนายวัสดุ

กอสรางจัดสงวัสดุกอสรางที่มีคุณภาพต่ํากวามาตรฐาน ผูจําหนายวัสดุกอสรางทองถิ่นขาดความ

พรอม ปญหาที่เกิดขึ้นในโครงการขนาดใหญมากจํานวน 4 เร่ือง เชน ผลงานขั้นต่ําที่เบิกเงินไดตอง

ไมต่ํากวา 1% ของมูลคางาน ผูวาจางจายเงินลาชา ผูรับเหมาชวงทองถ่ินมีความสามารถและมี

คุณภาพคอนขางต่ํา ผูรับเหมาชวงบางรายไมสามารถปฏิบัติงานไดตามแผน และปญหาที่เกิดขึ้น

ในโครงการขนาดใหญพิเศษจํานวน 2 เร่ือง เชน ขอกําหนดในการตรวจคน/ทําลายวัตถุระเบิดกอน

เร่ิมงาน ผูรับเหมาชวงทองถิ่นมีความสามารถและมีคุณภาพคอนขางต่ํา ซึ่งพบไดวาโครงการขนาด

ใหญประสบปญหาในการดําเนินงานมากที่สุด โครงการขนาดใหญมากไดประสบปญหาในการ

ดําเนินงานรองลงมา และโครงการขนาดใหญพิเศษไดประสบปญหานอยที่สุด 

ผลจากการเปรียบเทียบปญหาที่เกิดรวมกัน และปญหาที่เกิดขึ้นเฉพาะที่ไดประสบจาก

การดําเนินงานกอสรางในประเทศกัมพูชา และลาว โดยพิจารณาเฉพาะปญหาในระดับบริษัท พบ

ปญหาทั้งหมด 2 เร่ือง จาก 2 ดานคือ อุปสรรคทางดานภาษา และปญหาการตีความขอสัญญา 

FIDIC โดยพบวาบริษัทขนาดใหญนั้นมีความพรอมในเร่ืองดังกลาวมากกวา จึงเกิดปญหาและ

อุปสรรคตามมาคอนขางนอย ในขณะที่บริษัทขนาดกลางและเล็กไดประสบปญหาดังกลาว

คอนขางมาก ซึ่งมีความสัมพันธกับการเตรียมความพรอมภายในองคกรทางดานทักษะ และ

บุคลากรตามโครงกรอบ McKinsey’s 7S 
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นอกจากนี้ผูวิจัยไดเสนอแนะเบื้องตนสําหรับบริษัทที่ตองการไปดําเนินงานกอสรางใน

ภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต โดยเนนถึงประเด็นที่มีความสําคัญ ซึ่งแบงออกเปน 2 สวน คือ 

ขอเสนอแนะแนวทางการเตรียมความพรอมภายในองคกรที่สําคัญ และขอเสนอแนะประเด็น

ปญหาที่บริษัทควรใหความสําคัญ และแนวทางการแกไข หรือลดผลกระทบเนื่องจากปญหา

ดังกลาวที่ไดประสบจากการดําเนินงานกอสรางในประเทศกัมพูชา และลาว 

โดยขอเสนอแนะแนวทางการเตรียมความพรอมภายในองคกรที่สําคัญมีทั้งหมด 8 เร่ือง 

ดังนี้ 1) การเตรียมความพรอมทางดานการเงินมี 2 รูปแบบคือ การจัดหาเงินทุนจากภายใน และ

การจัดหาเงินทุนจากภายนอก นอกจากนี้ควรมีการจัดตั้งกองทุนขึ้นมาเพื่อชวยเหลือบริษัทรับเหมา

กอสรางไทยที่เขาไปรับงานกอสรางในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต อีกทั้งเปนการสรางความ

เชื่อมั่นใหกับธนาคารพาณิชยตอบริษัทรับเหมากอสรางไทย และจะทําใหการเรียกหลักประกันปรับ

ลดลงก็ได 2) การพัฒนาทักษะทางดานภาษาเนื่องจากบริษัทกรณีศกึษาสวนใหญมีขอดอยในเรื่อง

ภาษา ทําใหการสื่อสารไมมีประสิทธิภาพเทาที่ควร ซึ่งแนวทางการแกปญหาเบื้องตนบริษัทไดทํา

การจางชาวตางชาติที่มีความเชี่ยวชาญภาษาอังกฤษ  และคนทองถิ่นที่สามารถสื่อสาร

ภาษาอังกฤษได เพื่อชวยในเรื่องการประสานงาน การเขียนเอกสาร นําเสนองาน และตีความ

สัญญา สวนในระยะยาวบริษัทควรปลูกฝงใหบุคลากรพัฒนาทักษะทางดานภาษา โดยการจาง

อาจารยมาสอน 3) การเตรียมความพรอมในการบริหารสัญญากอสราง เนื่องจากสัญญากอสรางที่

ใชในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใตสวนใหญ คือ สัญญา FIDIC ดังนั้นบริษัทที่ไปทํางานควร

เตรียมบุคลากรที่มีความเชี่ยวชาญทางดานสัญญา FIDIC ในเบื้องตนอาจจางชาวตางชาติที่มี

ความเชี่ยวชาญดานสัญญา FIDIC เพื่อเปนที่ปรึกษาทางดานสัญญา สวนในระยะยาวนั้นบริษัท

ควรอบรมวิศวกรในเรื่องสัญญา FIDIC 4) การเตรียมความพรอมทางดานแรงงานที่เหมาะสมคือ 

การเลือกใชแรงงานแบบผสม ดังนี้ แรงงานฝมือควรเปนแรงงานไทย สวนแรงงานทั่วไปควรใช

แรงงานทองถิ่น เพราะมีคาจางแรงงานต่ํากวาแรงงานไทยคอนขางมาก 5) การเตรียมความพรอม

ทางดานเครื่องจักรนั้น บริษัทเลือกวิธีจัดสงเครื่องจักรที่มีอยูเขาไป 6) การเตรียมความพรอม

ทางดานวัสดุกอสราง การใชวัสดุกอสรางนั้น ควรศึกษาวัสดุกอสรางภายในทองถิ่นกอนวามี

คุณภาพอยางไร มีปริมาณเพียงพอหรือไม ถาหากขาดแคลนวัสดุกอสรางประเภทใดบริษัทจะ

นําเขาไป 7) การสรรหาพันธมิตรทางธุรกิจสําหรับประเทศที่บริษัทไดริเร่ิมเขาไป บริษัทควรทํา

พันธมิตรทางธุรกิจกับบริษัททองถิ่น ซ่ึงชวยลดความเสี่ยงของประเทศนั้นๆลงได 8) การเลือกใช

ระบบติดตอส่ือสารที่มีประสิทธิภาพ โดยพบวาการเลือกใชระบบอินเทอรเน็ตสามารถชวยลด

คาใชจายในการดําเนินงานลงได เชน อีเมล และโปรแกรมสนทนาทางอินเทอรเน็ต 
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ในขณะที่ขอเสนอแนะประเด็นปญหา และแนวทางการลดผลกระทบเนื่องจากปญหา

ดังกลาวที่พบจากโครงการกอสรางกรณีศึกษาในประเทศกัมพูชา และลาวมีทั้งหมด 6 เร่ือง ดังนี้  

1) ปญหาดานการเมืองนั้น บริษัทควรศึกษาสถานการณทางการเมืองและการปกครองของประเทศ

กัมพูชา และลาวกอนการเขาไปดําเนินงาน ซึ่งแนวทางลดผลกระทบเนื่องจากปญหาทางดาน

การเมืองคือ บริษัทอาจประมาณคาใชจายดังกลาวเผื่อไวลวงหนา 2) ปญหาดานเศรษฐกิจ และ

การเงิน สภาวะเศรษฐกิจของประเทศกัมพูชา และลาว กอนเขาไปดําเนินงาน ซึ่งแนวทางลด

ผลกระทบเนื่องจากปญหาทางดานเศรษฐกิจ และการเงินนั้นที่สําคัญ ดังนี้ การลดปญหาความผัน

ผวนของอัตราแลกเปลี่ยน สามารถทําโดยการจองอัตราแลกเปลี่ยนไวลวงหนา 3) ปญหาดาน

วัฒนธรรม โดยพบวาปญหาทางดานวัฒนธรรมสําหรับการดําเนินงานกอสรางในประเทศกัมพูชา 

และลาวนั้นมีความใกลเคียงกับประเทศไทยคอนขางมาก ทําใหบริษัทไมตองปรับตัวในการทํางาน

ไมมากนัก 4) ปญหาดานสภาพภูมิประเทศ สภาพภูมิอากาศ และภัยธรรมชาติ บริษัทควรศึกษา

สภาพภูมิประเทศ สภาพภูมิอากาศ และภัยธรรมชาติของประเทศนั้นๆ กอนเขาไปดําเนินงาน โดย

พบวาประเทศกัมพูชา และลาวนั้นมีลักษณะใกลเคียงกัน แตอาจประสบปญหาในเรื่องฝนตกชุก 

และเกิดอุทกภัยคอนขางมากประเทศกัมพูชา ทําใหชวงเวลาดังกลาวบริษัทไมสามารถดําเนินงาน

ได ดังนั้นบริษัทตองวางแผนการทํางานเผื่อชวงฤดูกาลดังกลาวลวงหนาไวดวย 5) ปญหาดาน

กฎหมาย และขอบังคับ บริษัทควรศึกษาขอมูลกฎหมาย และขอบังคับของประเทศนั้นๆ ไดแก 

โครงสรางภาษี กฎหมายแรงงาน กฎหมายที่เกี่ยวของกับการดําเนินชีวิตประจําวัน เพื่อนํามาคิด

เปนตนทุนการดําเนินงานกอสรางกอนประมูลงาน 6) ปญหาที่เกิดจากผูรับเหมาชวง และผู

จําหนายวัสดุกอสราง บริษัทรับเหมากอสรางไทยไดประสบปญหาผูรับเหมาชวงทองถิ่นมีศักยภาพ

ในการทํางานคอนขางต่ํา สงผลกระทบตอคุณภาพงาน และระยะเวลาการทํางาน ดังนั้นบริษทัตอง

ศกึษาขอมูลทั่วไปของผูรับเหมาชวง เชน ขอมูลทางดานการเงิน ความชํานาญในงานประเภทนั้นๆ 

หรือถาไมแนใจอาจขอคําแนะนําจากเจาของงาน สวนปญหาที่เกิดจากผูจําหนายวัสดุกอสราง  

เชน จัดสงวัสดุกอสรางลาชา ดังนั้นบริษัทจึงตองวางแผนการนําเขาวัสดุกอสรางลวงหนาใหดี อีก

ทั้งจัดสงวัสดุกอสรางไมไดตามมาตรฐานที่ตองการ ดังนั้นบริษัทตองตรวจสอบคุณภาพอยาง

ละเอียดกอนชําระเงิน 

 

 



 

 

 

บทที่ 6 

บทสรุป 

6.1 สรุปผลการวิจัย 

การดําเนินงานกอสรางในตางประเทศเปนทางเลือกหนึ่งสําหรับบริษัทรับเหมากอสราง

ไทยในชวงวิกฤติเศรษฐกิจภายในประเทศ หรือในชวงเศรษฐกิจภายในประเทศเกิดการชะลอตัว 

เนื่องจากในชวงเวลาดังกลาวปริมาณงานกอสรางภายในประเทศลดจํานวนลงไปอยางมาก ทําให

มีการแขงขันกันคอนขางสูง โดยในชวงระหวางทําการวิจัยนั้นผูวิจัยสามารถเก็บขอมูลของบริษัท

รับเหมากอสรางไทยที่ออกไปรับงานกอสรางในตางประเทศไดจํานวน 10 บริษัท ซึ่งพบวาสัดสวน

การขยายธุรกิจกอสรางในตางประเทศของบริษัทรับเหมากอสรางไทยกรณีศึกษานั้นเนนรับงานใน

ภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใตคอนขางมาก เชน ลาว กัมพูชา เวียดนาม และพมา เนื่องจาก

ประเทศในภูมิภาคดังกลาวมีความตองการพัฒนาระบบสาธารณูปโภคพื้นฐานภายในประเทศ

คอนขางสูง แตอยางไรก็ตามพบวาการดําเนินงานกอสรางในภูมิภาคดังกลาวนั้นมีความเสี่ยงสูง

กวาการดําเนินงานกอสรางภายในประเทศ ทําใหบริษัทรับเหมากอสรางไทยรายใหมหลายรายที่

เร่ิมเขาไปดําเนินงานกอสรางในตางประเทศไดประสบกับปญหาและอุปสรรคเกิดขึ้นคอนขางมาก 

สงผลใหการดําเนินงานกอสรางในตางประเทศไมประสบความสําเร็จ 

 งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงคเพื่อวิเคราะหแนวทางการเตรียมความพรอมภายในองคกรของ

บริษัทรับเหมากอสรางไทยที่มีประสบการณในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต อีกทั้งวิเคราะห

ปญหาและอุปสรรคที่บริษัทรับเหมากอสรางไทยไดประสบมาจากการดําเนินงานกอสรางใน

ภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต พรอมทั้งไดใหขอเสนอแนะเบื้องตนเกี่ยวกับแนวทางการเตรียม

ความพรอมสําหรับการดําเนินงานกอสรางในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต โดยงานวิจัยได

ทําการศึกษาเฉพาะโครงการกอสรางที่อยูในประเทศกัมพูชา และลาวเทานั้น 

เพื่อใหบรรลุวัตถุประสงคของงานวิจัย ผูวิจัยไดทําการออกแบบขั้นตอนการดําเนินงานวิจัย

เปน 2 สวน ดังนี้ สวนแรกศึกษาเกี่ยวกับแนวทางการเตรียมความพรอมภายในองคกรของบริษัท

รับเหมากอสรางไทยกรณีศึกษาที่มีประสบการณในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต และสวนที่สอง

ศึกษาเกี่ยวกับปญหาและอุปสรรคที่บริษัทรับเหมากอสรางไทยไดประสบมาจากการดําเนินงาน

กอสรางในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต โดยในสวนของการเตรียมความพรอมภายในองคกร

ของบริษัทรับเหมากอสรางไทยกรณีศึกษานั้น ผูวิจัยไดประยุกตใชโครงกรอบ McKinsey’s 7S ใน

การสรางแบบสอบถาม จากนั้นทําการการสัมภาษณและประเมินแบบสอบถามจากผูบริหาร
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ระดับสูงจํานวน 12 คน จาก 10 บริษัท สําหรับในสวนของการศึกษาปญหาและอุปสรรคที่บริษัท

รับเหมากอสรางไทยไดประสบมาจากการดําเนินงานกอสรางในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต

นั้น ผูวิจัยเริ่มตนโดยการรวบรวมปจจัยจากบทความวิจัยในอดีตไดทั้งสิ้นจํานวน 46 ปจจัย และนํา

รายการปญหาและอุปสรรคที่ไดจากการสํารวจเบื้องตน เพื่อใชในการสรางลักษณะคําถามโดยแบง

ออกเปน 13 เร่ือง จากนั้นทําการการสัมภาษณและประเมินแบบสอบถามจากผูบริหารระดับสูง

จํานวน 5 คน อีกทั้งทําการสัมภาษณและประเมินแบบสอบถามจากผูจัดการโครงการจํานวน 7 คน 

จาก 13 โครงการ  

ผลจากการศึกษาวิจัยสามารถแบงไดเปน 3 สวน ซึ่งมีรายละเอียด ดังนี้ 

6.1.1 การเตรียมความพรอมภายในองคกรของบริษัทรับเหมากอสรางไทยกรณีศึกษาตาม

โครงกรอบ McKinsey’s 7S  

การเตรียมความพรอมดานกลยุทธ ควรเนนในเรื่องของการสรางความไดเปรียบในการ

แขงขัน การจัดหาแหลงเงินทุนที่มีตนทุนต่ํา การบริหารจัดการแรงงาน เครื่องจักร และวัสดุกอสราง

ใหมีประสิทธิภาพ การสงเสริมในเรื่องของการวิจัยและพัฒนา การเลือกใชเทคโนโลยีอยางมี

ประสิทธิภาพ การใชระบบสารสนเทศเพื่อการลดตนทุนในการดําเนินงานกอสราง และสนับสนุน

การดําเนินงานใหมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น การสรางความไดเปรียบทางดานผลิตภัณฑ การสราง

ความไดเปรียบทางดานราคา การคัดเลือกโครงการที่เหมาะสม และการแนะนําบริษัท ซึ่งการ

เลือกใชกลยุทธแตละประเภทควรเลือกใหเหมาะสมกับศักยภาพของบริษัท และรูปแบบการ

ดําเนินงาน 

การเตรียมความพรอมดานโครงสรางควรมีความสอดคลองกับการขยายตัวทางธุรกิจ เชน 

การใชโครงสรางองคกรแบบเดิมเหมาะสําหรับการขยายธุรกิจกอสรางยังภูมิภาคเอเชียตะวันออก

เฉียงใตในระยะสั้น และการจัดตั้งบริษัทสาขาในตางประเทศเหมาะสําหรับการขยายธุรกิจกอสราง

ยังภูมิภาคเอเชยีตะวันออกเฉียงใตในระยะกลางและระยะยาว 

การเตรียมความพรอมดานระบบการทํางานควรใหความสําคัญกับระบบจัดซื้อ ระบบ

บัญชีและการเงิน ระบบควบคุมคุณภาพงาน ระบบควบคุมความปลอดภัยในการทํางาน และ

ระบบการติดตอส่ือสาร 

 การเตรียมความพรอมดานทักษะการทํางานควรใหความสําคัญกับทักษะทางดานภาษา 

นอกเหนือจากทักษะความสามารถทางดานเทคนิค 
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 การเตรียมความพรอมดานบุคลากรควรใหความสําคัญกับเร่ืองการสรรหาและคัดเลือก

บุคลากรโดยพิจารณาในสวนของการเตรียมความพรอมทางดานทักษะ จัดใหมีการฝกอบรมใน

เร่ืองของภาษาอังกฤษและความรูทางดานกฎหมายและกฎระเบียบของประเทศนั้นๆเพื่อให

บุคลากรมีความพรอมสําหรับการดําเนินงาน อีกทั้งการประเมินผลปฏิบัติงาน การจายคาตอบแทน

และการใหสวัสดิการ เพื่อสรางแรงจูงใจใหแกบุคลากรที่จะไปทํางานกอสรางในตางประเทศ 

การเตรียมความพรอมดานลักษณะการทํางานควรใหความสําคัญกับลักษณะการทํางาน

ของบริษัท และลักษณะการทํางานของผูบริหารโครงการที่จําเปนตอการดําเนินงานกอสรางใน

ตางประเทศ 

 การเตรียมความพรอมดานคานิยมรวมควรใหความสําคัญกับการปลูกฝงคานิยมรวม

สําหรับการทํางานกอสรางในตางประเทศ เชน อธิบายใหบุคลากรทุกคนเห็นความสําคัญของการ

ดําเนินงานกอสรางในตางประเทศ ในขณะเดียวกันควรปลูกฝงใหบุคลากรทุกคนไดมุงพัฒนา

ศักยภาพของตนเองอยางตอเนื่องโดยเฉพาะในเรื่องภาษา อีกทั้งปลูกฝงความมีวินัย และมี

จรรยาบรรณตอวิชาชีพ  

6.1.2 ปญหาและอุปสรรคสําหรับการดําเนินงานกอสรางในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต 

จากผลการวิเคราะหสาเหตุหลักของปญหาและอุปสรรคที่บริษัทรับเหมากอสรางไทย

กรณีศึกษาไดประสบมาจากการดําเนินงานกอสรางในประเทศกัมพูชา และลาวนั้น ผูวิจัยไดสรุป

ปญหาไดเปนผูวิจัยสามารถแบงกลุมประเด็นปญหาและอุปสรรคออกเปน 3 ระดับ ดังนี้  

1) กลุมปญหาระดับประเทศ เปนปญหาที่บริษัทไมสามารถควบคุมได แตสามารถลด

ผลกระทบของปญหาได ประกอบดวย 5 เร่ือง ดังนี้ 

 ปญหาดานการเมือง  

 ปญหาดานเศรษฐกิจ และการเงิน  

 ปญหาดานวัฒนธรรม  

 ปญหาดานสภาพภูมิประเทศ สภาพภูมิอากาศ และภัยธรรมชาติ 

 ปญหาดานกฎหมาย และขอบังคับ  

2) กลุมปญหาระดับโครงการ เปนปญหาที่บริษัทสามารถบริหารจัดการได ประกอบดวย 5 

เร่ือง ดังนี้ 

 ปญหาดานสัญญากอสราง  

 ปญหาดานการออกแบบ และแบบกอสราง 
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 ปญหาดานแรงงาน 

 ปญหาดานเครื่องจักร 

 ปญหาดานวัสดุกอสราง 

 ปญหาที่เกิดจากผูวาจาง  

 ปญหาที่เกิดจากผูรับเหมาชวง และผูจําหนายวัสดุกอสราง 

3) กลุมปญหาระดับบริษัท เปนปญหาที่บริษัทสามารถบริหารจัดการได ประกอบดวย 2 

เร่ือง ดังนี้  

 ปญหาดานวัฒนธรรม 

 ปญหาดานสัญญากอสราง  

นอกจากนี้ผูวิจัยไดทําการเปรียบเทียบปญหาที่เกิดรวมกัน และปญหาที่เกิดขึ้นเฉพาะที่ได

ประสบจากการดําเนินงานกอสรางในประเทศกัมพูชา และลาว โดยพิจารณาเฉพาะปญหาใน

ระดับประเทศ ระดับโครงการ และระดับบริษัท ซึ่งสามารถสรุปผล ไดดังนี้ 

1) ปญหาในระดับประเทศ พบปญหาที่เกิดรวมกันทุกโครงการมีทั้งหมด 3 เร่ือง จาก 3

ดาน เชน ความผันผวนของอัตราแลกเปลี่ยน สภาพการคมนาคมทางบกภายในประเทศไมดี

เทาที่ควร และขอบังคับในการนําเขา/สงออกเครื่องจักร แรงงาน และวัสดุกอสรางคอนขางยุงยาก 

ซึ่งกลาวไดวาเปนปญหาหลักสําหรับการดําเนินงานกอสรางในประเทศกัมพูชาและลาว สวน

ปญหาเฉพาะประเทศที่พบจํานวน 12 เร่ือง จาก 4 ดาน เชน การคอรัปชั่นของเจาหนาที่ภาครัฐ 

การปรับเปลี่ยนเจาหนาที่ภาครัฐในระหวางการกอสราง อุปสรรคทางดานภาษา อุปสรรคทางดาน

ขนบธรรมเนียมประเพณีทองถิ่น สภาพภูมิประเทศสวนใหญเปนภูเขา พบกับระเบิดในบริเวณพื้นที่

กอสราง มีฝนตกชุก เกิดอุทกภัยบอยครั้ง กฎหมายแรงงานทองถิ่นระบุไวไมชัดเจน การเรียกเก็บ

ภาษีในอัตราคอนขางสูง ความยุงยากในการขอใชวัสดุธรรมชาติ และขอกําหนดในเรื่องการรักษา

ส่ิงแวดลอม 

2) ปญหาในระดับโครงการ พบปญหาที่เกิดรวมกนัทุกโครงการมีทั้งหมด 5 เร่ือง จาก 3 

ดาน เชน แรงงานทองถิ่นมีทักษะฝมือคอนขางต่ํา แรงงานทองถิ่นมีผลิตภาพการทํางานคอนขาง

ต่ํา ความยุงยากในการจัดหาเครื่องจักรขนาดใหญในทองถิ่น เครื่องจักรในทองถิ่นมีสภาพเกาและ

ไมไดมาตรฐาน อีกทั้งขาดแคลนวัสดุกอสรางในทองถิ่นบางชนิด เชน ปูนซีเมนต และเหล็กเสน ซึ่ง

กลาวไดวาเปนปญหาหลักสําหรับการบริหารโครงการกอสรางในประเทศกัมพูชาและลาว สวน

ปญหาเฉพาะโครงการที่พบจํานวน 15 เร่ืองนั้น แบงออกเปนปญหาที่เกิดขึ้นในโครงการขนาดใหญ

จํานวน 11 เร่ือง เชน ไมสามารถเรียกรองคาชดเชยกรณีวัสดุกอสราง และน้ํามันขึ้นราคาได หรือได
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คาชดเชยเพียงบางสวน การเรียกรองสิทธิ์เนื่องจากการเปลี่ยนแปลงงานไดคอนขางยาก ความ

ยุงยากในการติดตอสอบถามผูออกแบบเมื่อมีการแกไขแบบกอสราง แบบกอสรางไมสอดคลองกับ

สภาพภูมิประเทศจริง ขอจํากัดดานวัสดุธรรมชาติ วัสดุกอสรางที่นําเขาจากตางประเทศมีคุณภาพ

ไมไดมาตรฐาน ผูวาจางจายเงินลาชา ผูรับเหมาชวงทองถิ่นมีความสามารถและมีคุณภาพคอนขาง

ต่ํา ผูรับเหมาชวงขาดสภาพคลองทางการเงิน ผูจําหนายวัสดุกอสรางจัดสงวัสดุกอสรางลาชา ผู

จําหนายวัสดุกอสรางจัดสงวัสดุกอสรางที่มีคุณภาพต่ํากวามาตรฐาน ผูจําหนายวัสดุกอสราง

ทองถิ่นขาดความพรอม ปญหาที่เกิดขึ้นในโครงการขนาดใหญมากจํานวน 4 เร่ือง เชน ผลงานขั้น

ต่ําที่เบิกเงินไดตองไมต่ํากวา 1% ของมูลคางาน ผูวาจางจายเงินลาชา ผูรับเหมาชวงทองถิ่นมี

ความสามารถและมีคุณภาพคอนขางต่ํา ผูรับเหมาชวงบางรายไมสามารถปฏิบัติงานไดตามแผน 

และปญหาที่เกิดขึ้นในโครงการขนาดใหญพิเศษจํานวน 2 เร่ือง เชน ขอกําหนดในการตรวจคน/

ทําลายวัตถุระเบิดกอนเริ่มงาน ผูรับเหมาชวงทองถิ่นมีความสามารถและมีคุณภาพคอนขางต่ํา ซึ่ง

พบไดวาโครงการขนาดใหญประสบปญหาในการดําเนินงานมากที่สุด โครงการขนาดใหญมากได

ประสบปญหาในการดําเนินงานรองลงมา และโครงการขนาดใหญพิเศษไดประสบปญหานอยที่สุด 

3) ปญหาในระดับบริษัท พบปญหาทั้งหมด 2 เร่ือง จาก 2 ดานคือ อุปสรรคทางดานภาษา 

และปญหาการตีความขอสัญญา FIDIC โดยพบวาบริษัทขนาดใหญนั้นมีความพรอมในเรื่อง

ดังกลาวมากกวา จึงเกิดปญหาและอุปสรรคตามมาคอนขางนอย ในขณะที่บริษัทขนาดกลางและ

เล็กไดประสบปญหาดังกลาวคอนขางมาก ซึ่งมีความสัมพันธกับการเตรียมความพรอมภายใน

องคกรทางดานทักษะ และบุคลากรตามโครงกรอบ McKinsey’s 7S 

6.1.3 ขอเสนอแนะเบื้องตนสําหรับการดําเนินงานกอสรางในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต 

ผูวิจัยไดเสนอแนะเบื้องตนสําหรับบริษัทที่ตองการไปดําเนินงานกอสรางในภูมิภาคเอเชีย

ตะวันออกเฉียงใต โดยเนนถึงประเด็นที่มีความสําคัญ ซึ่งแบงออกเปน 2 สวน คือ ขอเสนอแนะ

แนวทางการเตรียมความพรอมภายในองคกรที่สําคัญ และขอเสนอแนะประเด็นปญหาที่บริษทัควร

ใหความสําคัญ และแนวทางการแกไข หรือลดผลกระทบเนื่องจากปญหาดังกลาว 

โดยขอเสนอแนะแนวทางการเตรียมความพรอมภายในองคกรที่สําคัญมีทั้งหมด 8 เร่ือง 

ดังนี้ 1) การเตรียมความพรอมทางดานการเงิน 2) การพัฒนาทักษะทางดานภาษา 3) การเตรียม

ความพรอมในการบริหารสัญญากอสราง 4) การเตรียมความพรอมทางดานแรงงานที่เหมาะสม   

5) การเตรียมความพรอมทางดานเครื่องจักร 6) การเตรียมความพรอมทางดานวัสดุกอสราง        

7) การสรรหาพันธมิตรทางธุรกิจสําหรับประเทศที่บริษัทไดริเร่ิมเขาไป 8) การเลือกใชระบบ

ติดตอส่ือสารที่มีประสิทธิภาพ  
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ในขณะที่เสนอแนะประเด็นปญหา และแนวทางในการลดผลกระทบเนื่องจากปญหา

ดังกลาวที่พบจากโครงการกอสรางกรณีศึกษาในประเทศกัมพูชา และลาว เฉพาะบางสวนที่มี

ความสําคัญมีทั้งหมด 6 เร่ือง ดังนี้ 1) ปญหาดานการเมือง 2) ปญหาดานเศรษฐกิจ และการเงิน 

3) ปญหาดานวัฒนธรรม 4) ปญหาดานสภาพภูมิประเทศ สภาพภูมิอากาศ และภัยธรรมชาติ 5) 

ปญหาดานกฎหมาย และขอบังคับ 6) ปญหาที่เกิดจากผูรับเหมาชวง และผูจําหนายวัสดุกอสราง  

6.2 ประโยชนจากการศึกษาวิจัย 

งานวิจัยนี้มีประโยชนตอบริษัทรับเหมากอสรางไทย 2 สวน คือ บริษัทรับเหมากอสรางไทย

สามารถนําขอเสนอแนะเบื้องตนไปใชเปนแนวทางในการเตรียมความพรอมสําหรับบริษัท

รับเหมากอสรางไทยที่ตองการไปดําเนินงานกอสรางในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใตให

ประสบความสําเร็จได อีกทั้งชวยใหบริษัทรับเหมากอสรางไทยที่ตองการไปดําเนินงานกอสราง

ในประเทศกัมพูชา และลาว ไดทราบถึงประเด็นปญหาและอุปสรรคที่เกิดขึ ้น พรอมทั ้งแนว

ทางการแกไข 

สําหรับประโยชนตองานวิจัยพบวางานวิจัยนี ้ไดขยายองคความรู งานวิจัย โดยได

ทําการศึกษาทั้งปจจัยเตรียมความพรอมภายในองคกร อีกทั้งปญหาและอุปสรรคซึ่งเปนปจจัย

ภายนอกในมุมมองที ่แตกตางกับงานวิจัยในอดีตที ่ผู ว ิจัยศึกษาเฉพาะปจจัยเสี ่ยงจากการ

ดําเนินงานกอสรางในตางประเทศในมุมมองของบริษัทตางชาติของประเทศที่พัฒนาแลวไป

ลงทุนในประเทศที่กําลังพัฒนาหรือดอยพัฒนา  

6.3 ขอจํากัดของงานวิจัย 

1) เนื่องจากโครงการกอสรางในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใตนั้นเปนโครงการของ
ภาครัฐสวนใหญ อีกทั้งเปนโครงการที่ไดรับเงินชวยเหลือจากรัฐบาลไทย ดังนั้นปญหาและอุปสรรค

ที่รวบรวมมาไดอาจไมครอบคลุมปญหาและอุปสรรคที่เกิดขึ้นจริงในประเทศนั้นๆ ทั้งหมด 

6.4 ขอเสนอแนะงานวิจัยในอนาคต 

1) ควรศึกษาปญหาและอุปสรรคที่เกิดขึ้นในโครงการภาคเอกชนสําหรับการดําเนินงาน
กอสรางในประเทศแถบภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใตเพิ่มเติม เพื่อทําใหทราบถึงปญหาและ

อุปสรรคที่เกิดขึ้นในแตละประเทศมากยิ่งขึ้น 

2) ควรศึกษาเพิ่มเติมประเด็นปญหาและอุปสรรคที่สําคัญในรายละเอียดเชิงกระบวนการ 
เพื่อใหเกิดความเขาใจมากยิ่งขึ้น โดยสามารถนําประเด็นปญหาและอุปสรรคที่ไดจากงานวิจัยนี้

เปนแนวทางในการศึกษาตอไปได 
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3) ควรศึกษาปญหาและอุปสรรคในประเทศอื่นๆ ที่อยูในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต

เพิ่มเติม เชน ประเทศเวียดนาม และพมา เพื่อใหทราบถึงลักษณะปญหาและอุปสรรคที่เกิดขึ้นใน

ภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใตไดครอบคลุมมากยิ่งขึ้น 
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แบบสอบถามชุดที่ 1 
สําหรบัเก็บขอมูลวิทยานพินธ เร่ือง “การวิเคราะหเบ้ืองตนสําหรับบริษัทรบัเหมากอสราง
ไทยที่ไปดําเนินงานในแถบภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต: กรณีศกึษาประเทศกมัพูชา 

และลาว” 

คําชี้แจง  

 แบบสอบถามชุดที่ 1 มีวัตถุประสงคเพื่อประเมินแนวทางการเตรียมความพรอมภายใน

องคกรของบริษัทผูรับเหมากอสรางไทยที่มีประสบการณดําเนินงานกอสรางในภูมิภาคเอเชีย

ตะวันออกเฉียงใต ผูวิจัยจึงขอความกรุณาจากทานในการประเมินแบบสอบถาม ซึ่งแบงออกเปน 3 

สวน คือ 

สวนที่ 1  ขอมูลสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม (สําหรับผูบริหาร

ระดับสูงเปนผูประเมิน) 

  สวนที่ 2  ขอมูลภูมิหลังของบริษัท 

สวนที่ 3  คําถามเพื่อทราบถึงลักษณะภายในองคกรของบริษัทที่มี

ประสบการณดําเนินงานกอสรางในภูมิภาคเอเชียตะวันออก

เฉียงใต 

 ผลการประเมินของทานในครั้งนี้ ผูวิจัยจะนําไปวิเคราะหหาประเด็นที่สําคัญในแตละดาน

ตามโครงกรอบ McKinsey’s 7 S พรอมทั้งแนวทางการเตรียมความพรอมของแตละประเด็นที่สําคัญ

ในแตละดานดังกลาว ซึ่งจะเปนประโยชนอยางยิ่งสําหรับบริษัทผูรับเหมากอสรางไทยรายใหมที่

ตองการขยายธุรกิจกอสรางไปยังภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต โดยบริษัทผูรับเหมากอสราง

รายใหมสามารถนําประเด็นและแนวทางที่สําคัญดังกลาวสําหรับเลือกใชเปนแนวทางในการเตรยีม

ความพรอมภายในองคกรใหเหมาะสมกับองคกรของตนได ผูวิจัยใครขอกราบขอบพระคุณเปน

อยางสูงที่ทานไดสละเวลาอันมีคาในการตอบแบบสอบถามครั้งนี้ 

 

ปริญญา เอกศิริวรานนท 

นิสิตปริญญาโท สาขาวิชาวศิวกรรมกอสรางและการบริหาร  

ภาควิชาวิศวกรรมโยธา คณะวิศวกรรมศาสตร จุฬาลงกรณมหาวทิยาลัย 

หมายเลขโทรศัพทตดิตอ: 089-673-4191 

E-mail Address: benz_ak@hotmail.com 
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สวนที่ 1 ขอมูลสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม (สําหรับผูบริหารระดับสูง
เปนผูประเมิน) 

คําชี้แจงการตอบสวนที ่1 กรุณาเขียนเครื่องหมาย “ ” ลงใน ( ) และกรอกขอมูลลงในชองวาง

ที่เวนไว ซึ่งตรงกับความเปนจริงเกี่ยวกับตัวทาน 

1. เพศ 

       (    )  ชาย     (    )  หญงิ อายุ  ป 

2. ระดับการศึกษา 

             (    )  ปริญญาตรี  (    )  สูงกวาปริญญาตรี โปรดระบุ……………….......                

3. ตําแหนงงานทีท่านเคยรับผิดชอบในโครงการกอสรางตางประเทศโปรดระบุ…………………. 

4. ทานมีประสบการณทาํงานในโครงการกอสรางตางประเทศจํานวน………..ป 

5. ทานเคยรับผิดชอบโครงการกอสรางในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉยีงใตจํานวน……โครงการ 

ซึ่งมีประเภทโครงการอะไรบาง โปรดระบุ…………………………………………………………... 

……………………………………………………………………………………………………….

…………………………………………………………………………………………………….… 

……………………………………………………………………………………………………….

…………………………………………………………………………………………………….… 

……………………………………………………………………………………………………….

…………………………………………………………………………………………………….… 

……………………………………………………………………………………………………….

…………………………………………………………………………………………………….… 
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สวนที่ 2 ขอมูลภูมิหลงัของบริษัท (Company Background) 
1. อยากทราบวาบริษัทของทานมีเงินทุนจดทะเบียนประมาณเทาไร? 

ตอบ……………..................................................................................................................... 

2. ลักษณะในการดําเนินงานของบริษัทเปนอยางไร? 

ตอบ……………..................................................................................................................... 

3. บริษัทของทานมีประสบการณในตางประเทศเฉพาะแถบภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต
ประมาณกี่ป ? 

ตอบ……………..................................................................................................................... 

4. บริษัทของทานเคยไปดําเนินการกอสรางในแถบภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต ในประเทศ
ใดบาง? และทําโครงการประเภทอะไร? 

ตอบ……………..................................................................................................................... 

………………………………………………………………………………………………………..

.…………………………………………………………………………………………………….… 

………………………………………………………………………………………………………..

.…………………………………………………………………………………………………….… 

………………………………………………………………………………………………………..

.…………………………………………………………………………………………………….… 

5. ปจจุบันมีโครงการกอสรางในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใตที่กําลังดําเนินงานอยูในประเทศ
ใด? ทําโครงการประเภทอะไร? และมีมูลคาโครงการประมาณเทาไหร? 

ตอบ……………..................................................................................................................... 

………………………………………………………………………………………………………..

.…………………………………………………………………………………………………….… 

………………………………………………………………………………………………………..

.…………………………………………………………………………………………………….… 

………………………………………………………………………………………………………..

.…………………………………………………………………………………………………….… 
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กลยุทธ 

ระบบ โครงสราง 

คานิยมรวม 

สไตล ทักษะ 

บุคลากร 

สวนที่ 3 คําถามเพื่อทราบถึงลักษณะภายในองคกรของบริษัทที่มีประสบการณ
ดําเนินงานกอสรางในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต สําหรับบริษัท
ผูรับเหมากอสรางรายใหมไดนําไปใชเปนแนวทางในการเตรียมความพรอม
ภายในองคกรได 
⇒ การศึกษาลักษณะองคกรของบริษัทที่มีประสบการณดําเนินงานกอสรางในภูมิภาคเอเชีย

ตะวันออกเฉียงใต ซึ่งผูวิจัยไดประยุกตใชโครงกรอบ McKinsey’s 7 S สําหรับกําหนดประเด็น

คําถามที่มีความสําคัญทั้งหมด 7 ดาน ดังนี้ 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

รูปที1่ โครงกรอบ McKinsey’s 7 S 

The Hard S’s 

1. กลยุทธ 
บริษัทของทานมีกลยุทธในการไปดําเนินงานกอสรางในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต ซึ่งจะ

พิจารณาทั้ง 6 ดาน ดังนี้ 

- กลยุทธทางดานธุรกิจ 

 บริษัทของทานไดกําหนดทิศทางในการขยายธุรกิจกอสรางไปยังภูมิภาคเอเชีย

ตะวันออกเฉียงใตอยางไร? 

ตอบ…………………………………………………………………………..…………

………………………………………………………………………………….………. 

………………………………………………………………………………….………. 

 บริษัทของทานมีความสนใจที่จะไปดําเนินงานกอสรางในประเทศใดบาง?   

ตอบ……………………………………………………………………..……………… 
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 กลยุทธที่บริษัทของทานใชเพื่อใหสามารถแขงขันไดในตลาดกอสรางภูมิภาค

เ อ เ ชี ย ต ะ วั น อ อ ก เ ฉี ย ง ใ ต มี อ ะ ไ ร บ า ง ? (Cost Leadership Strategy, 

Differentiation Strategy, Diversification Strategy) และมีวิธีการอยางไร? 

ตอบ……………………………………………………………..………………………

………………………………………………………………………….………….……

……………………………………………………………………………….…….……

………………………………………………………………………………….………. 

- กลยุทธทางดานการเงิน 

 หนังสือคํ้าประกันที่บริษัทของทานจะตองออกใหแกผูวาจางสําหรับการไป  

ดําเนินงานกอสรางในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใตมีอะไรบาง? และบริษัทมี

หลักเกณฑในการคัดเลือกธนาคารที่จะออกหนังสือคํ้าประกันดังกลาวอยางไร? 

ตอบ…………………………………………………………………………..…………

………………………………………………………………………………….….……

……………………………………………………………………………….…....……

………………………………………………………………………………………..… 

 ทานมีวิธีการจัดหาแหลงเงินทุนหมุนเวียนสําหรับใชจายในโครงการกอสรางที่อยู

ในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใตอยางไร? (ระดมหุนสวน, กูจากสถาบัน

การเงิน) 

ตอบ…………………………………………………………..…………………………

………………………………………………………………………….………….……

……………………………………………………………………………….....………

……………………………………………………………………………………..…... 

 บริษัทของทานเคยใชกลวิธีการเปด L/C (Letter of Credit) เพื่อขอเครดิตในการ

สั่งซื้อวัสดุกอสรางสําหรับโครงการกอสรางที่อยูในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียง

ใตหรือไม? ทําอยางไร? 

ตอบ…………………………………………………………………………….........…

………………………………………………………………………………………….

…………………………………………………………………………………….……

………………………………………………………………………………………..... 
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- กลยุทธในการดําเนินงาน 

 บริษัทของทานมีวิธีการจัดหาแรงงานที่ใชสําหรับโครงการกอสรางในภูมิภาค

เอเชียตะวันออกเฉียงใตอยางไร?  

ตอบ…………………………………………………………………………………..…

…………………………………………………………………………………….….…

……………………………………………………………………………….…….…… 

 บริษัทของทานมีวิธีการจัดหาเครื่องจักรและอุปกรณที่ใชสําหรับโครงการกอสราง

ในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใตอยางไร? 

ตอบ……………………………………………………………………………..………

………………………………………………………………………………….….……

……………………………………………………………………………….….………  

 บริษัทของทานมีวิธีการจัดหาวัสดุกอสรางที่ใชสําหรับโครงการกอสรางในภูมิภาค

เอเชียตะวันออกเฉียงใตอยางไร? 

ตอบ………………………………………………………………………..……………

…………………………………………………………………………………….….…

……………………………………………………………………………….…….…… 

 บริษัทของทานมีหลักเกณฑในการเลือกรูปแบบการดําเนินงานสําหรับโครงการ

กอสรางที่อยูในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใตอยางไร? (ผูรับเหมาหลัก, JV, 

ผูรับเหมารายยอย) เพราะเหตุใด? 

ตอบ………………………………………………………………………..……………

………………………………………………………………………………….….……

……………………………………………………………………………....….……… 

 บริษัทของทานมีการสงเสริมทางดานวิจัยและพัฒนา (R&D) เพื่อเปนการสราง

องคความรูใหมๆ สําหรับการดําเนินงานกอสรางในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียง

ใตเร่ืองอะไรบาง? 

ตอบ……………………………………………………………………………….........

.........……………………………………………………………………………………

…….…………………………………………………………………………………….

………………………………………………………………………………………….. 
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- กลยุทธทางดานเทคโนโลยี 

 บริษัทของทานไดมีการนําเทคโนโลยีใหมๆ มาใชสําหรับการดําเนินงานกอสราง

ในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใตในเรื่องอะไรบาง? ยกตัวอยาง? 

ตอบ…………………….................……………………………...……………………

……………………………………………………………………………………..……

……….……………………………………………………………………………….… 

 ทานมีหลักเกณฑในการเลือกใชเทคโนโลยีอยางไร? 

ต อ บ……………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………….…… 

- กลยุทธทางดานเทคโนโลยีสารสนเทศ 

 บริษัทของทานไดมีการนําเอาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเขามาชวยสําหรับการ

ดําเนินงานกอสรางในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต เ ร่ืองอะไรบาง? 

ยกตัวอยาง? 

ตอบ……………………………………………………….......………………......……

……………………………………………………………………………………….….

…………………………………………………………………………………….….… 

- กลยุทธทางดานการตลาด 

 บริษัทของทานไดมีนโยบายเกี่ยวกับการควบคุมคุณภาพของงานกอสรางใน

ภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใตอยางไร? 

ตอบ………………………………………………….....………………………………

………………………………………………………………………….…………….…

………………………………………………………………………………….………. 

 บริษัทของทานมีกลวิธีในการแขงขันราคาประมูลงานกอสรางในภูมิภาคเอเชีย

ตะวันออกเฉียงใตอยางไร? 

ตอบ………………………………………………………...………………....……..…

…………………………………………………………………………………………..

……………………………………………………………………………………......... 
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 อยากทราบวาบริษัทมีวิธีการหางานในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใตได

อยางไร? มีข้ันตอนในแตละวิธีการอยางไรบาง? 

ตอบ………………………………………………………………………..……………

……………………………………………………………………………………..……

……………………………………………………………………………….……….… 

 ทานมีหลักเกณฑในการคัดเลือกโครงการกอสรางในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียง

ใตอยางไร? (แหลงเงินทุนโครงการ เชน ABD, World Bank, JBIC, รัฐบาล, 

เอกชน/ ความเสี่ยงในประเทศนั้นๆ) 

ตอบ……………………………………………………………………..………………

………………………………………………………………………………….….……

……………………………………………………………………………….….……… 

 บริษัทมีกลวิธีในการแนะนําใหเปนที่ รูจักในตลาดกอสรางในภูมิภาคเอเชีย

ตะวันออกเฉียงใตไดอยางไร? 

ตอบ………………………………………………………………..……………………

………………………………………………………………………………….….……

……………………………………………………………………………….…….…… 

2. โครงสราง 

- การจัดรูปแบบองคกรของบริษัทอยูในรูปแบบใด? และมีแผนกอะไรที่เกี่ยวของกับ

งานกอสรางในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใตบาง? 

ตอบ………………………………………………………………………………….………

……………………………………………………………………………………….………

…………………………………………………………………………………………….... 

- งานกอสรางภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใตข้ึนตรงกับฝายและแผนกใด? 

ตอบ…………………………………………………………………………………….……

………………………………………………………………………………………….…… 
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- ในสวนของการประสานงานกันระหวางสํานักงานใหญกับหนวยงานที่อยูในภูมิภาค

เอเชียตะวันออกเฉียงใต มีวิธีการอยางไร ? 

ตอบ……………………………………………………………………………….…………

…………………………………………………………………………………….…………

…………………………………………………………………………………………….... 

3. ระบบ 

- ระบบจัดซื้อ การซื้อวัสดุและอุปกรณสําหรับโครงการกอสรางที่อยูในภูมิภาคเอเชีย

ตะวันออกเฉียงใตมีกระบวนการอยางไร? และบริษัทไดนําระบบ IT อะไรบาง? มา

ชวยจัดการเรื่องจัดซื้อ 

ตอบ………………………………………………………………………….………………

………………………………………………………………….……………………………

…………………………………………………………………………………………….... 

- ระบบบัญชี/การเงิน บริษัทมีวิธีบริหารจัดการรายรับและคาใชจายสําหรับโครงการ

กอสรางที่อยูในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใตอยางไร? และบริษัทไดนําระบบ IT 

อะไรบาง? มาชวยจัดการเรื่องบัญชี/การเงิน 

ตอบ…………………………………………………………………….……………………

……………………………………………………………………………….………………

…………………………………………………………………………………………….... 

- ระบบควบคุมคุณภาพงาน บริษัทไดใชระบบควบคุมคุณภาพงานอะไรบาง? และนํา

ระบบควบคุมคุณภาพงานไป Implement กับบริษัทผูรับเหมาชวงไดอยางไร? 

ตอบ…………………………………………………………….……………………………

…………………………………………………………………………….…………………

…………………………………………………………………………………………….... 

- ระบบควบคุมความปลอดภัยในงานกอสราง บริษัทไดตระหนักถึงการควบคุมความ

ปลอดภัยในการทํางานมากนอยเพียงใด? และมีระบบอะไรบาง? ที่ใชสําหรับ

ควบคุมความปลอดภัยในการทํางาน 

ตอบ………………………………………………………………………………….………

………………………………………………………………………………………….…… 
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- ระบบติดตอ ส่ือสาร  บริษัทไดใชระบบติดตอส่ือสารอะไรบาง? ที่ชวยเพิ่ม

ประสิทธิภาพในการทํางาน และชวยประหยัดตนทุนในการติดตอส่ือสาร 

ตอบ…………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………… 

The Soft S’s 

4. ทักษะ 

- ทานคิดวาทักษะดานงานอาชีพหรือทางดานเทคนิคของบุคลากรและแรงงาน

สําหรับการไปทํางานกอสรางในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใตควรมีลักษณะ

อยางไร? 

ตอบ…………………………………………………………………………….……………

……………………………………………………………………………………….………

…………………………………………………………………………………………….... 

- ทานคิดวาทักษะความถนัด/ความชาญฉลาดของบุคลากรที่ควรมีเปนพิเศษสําหรับ

การไปทํางานกอสรางในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต มีอะไรบาง? 

ตอบ………………………………………………………………………….………………

…………………………………………………………………………………………….…

…………………………………………………………………………………………….... 

5. บุคลากร 

- บริษัทของทานมีวิธีการสรรหาและคัดเลือกบุคลากรที่จะไปทํางานกอสรางใน

ภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใตอยางไร? (ผูบริหารโครงการ, วิศวกรโครงการ, 

วิศวกร, โฟรแมน) และพิจารณาคุณสมบัติพิเศษดานใดบาง? 

ตอบ……………………………………………………………………………………........

………………………………………………………………………………………….……

………………………………………………………………………………………………. 
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- บริษัทของทานมีนโยบายในการฝกอบรมและพัฒนาบุคลากรที่จะไปทํางานกอสราง

ในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใตอะไรบาง ? ยกตัวอยาง? 

ตอบ………………………………………………………………………………………….

.………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………….... 

- บริษัทของทานมีวิธีการประเมินผลการปฏิบัติงานสําหรับบุคลกรที่ไปทํางานใน

ภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใตอยางไร? 

ตอบ……………………………………………………………………………….…………

…………………………………………………………………………………………….…

…………………………………………………………………………………………….... 

- บริษัทของทานมีวิธีการจายคาตอบแทนสําหรับบุคลากรที่ไปทํางานในภูมิภาค

เอเชียตะวันออกเฉียงใตอยางไร? 

ตอบ………………………………………………………………………….………………

………………………………………………………………………………………….……

…………………………………………………………………………………………….... 

- บริษัทของทานไดใหสวัสดิการสําหรับบุคลากรที่ไปทํางานในภูมิภาคเอเชีย

ตะวันออกเฉียงใตเร่ืองอะไรบาง? 

ตอบ………………………………………………………………………….………………

…………………………………………………………………………………….…………

…………………………………………………………………………………………….... 

6. ลักษณะการทํางาน  

- ลักษณะการทํางานของบริษัททานที่มีความจําเปนตอการดําเนินงานกอสรางใน

ภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต ควรจะตองมีอะไรบาง? 

ตอบ……………………………………………………………………………………….…

…………………………………………………………………………………………….…

…………………………………………………………………………………………….... 
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- ลักษณะการทํางานของผูบริหารระดับสูงในบริษัทของทานที่รับผิดชอบโดยตรงกับ

งานกอสรางในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต ควรจะตองมีลักษณะอยางไรบาง? 

ตอบ…………………………………………………………………………………….……

………………………………………………………………………………….……………

…………………………………………………………………………………………….... 

7. คานิยมรวม 

- บริษัทของทานมีไดมีการปลูกฝงคานิยมรวมภายในองคกรเพื่อใหบุคลากรได

ตระหนักถึงความสําคัญของการขยายธุรกิจกอสรางไปยังภูมิภาคเอเชียตะวันออก

เฉียงใตและพยายามพัฒนาศักยภาพของตนเองใหสามารถไปทํางานในภูมิภาค

เอเชียตะวันออกเฉียงใตได ในเรื่องอะไรบาง? และมีวิธีการอยางไร? 

ตอบ……………………………………………………………………………………….…

…………………………………………………………………………………………….…

…………………………………………………………………………………………….... 

- ถามองแนวโนมในอนาคตแลว บริษัทมีความจําเปนจะตองขยายธุรกิจกอสรางไปยัง

ภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใตอยางจริงจัง บริษัทจะตองปลูกฝงคานิยมรวม

ภายในองคกรอะไรบาง? ที่บริษัทมีความจําเปนตองบอกกลาวใหทราบภายใน

บริษัทเพื่อเปนการพัฒนาศักยภาพบริษัทใหไปสูระดับสากลได 

ตอบ………………………………………………………………………………………….

……………………………………………………………………………………………….

…………………………………………………………………………………………….... 

 
คําถามเพิ่มเติม 

 ทานคิดวาบริษัทของทานมีจุดแข็งในดานใดบาง? เมื่อเปรียบเทียบกับบริษัทคูแขงในตลาด

กอสรางในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต 

ตอบ………………………………………………………………………………………….

.………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………….... 
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 ทานคิดวาบริษัทของทานมีจุดออนในดานใดบาง? เมื่อเปรียบเทียบกับบริษัทคูแขงใน

ตลาดกอสรางในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต 

ตอบ………………………………………………………………………………………….

.………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………….... 

 อยากทราบวาบริษัทกอสรางตางชาติที่สําคัญที่มาแยงชิงสวนแบงทางการตลาดกอสราง

ในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต มีประเทศอะไรบาง? 

  ตอบ…………………………………………………………………………………………. 

……………………………………………………………………………………………….

…………………………………………………………………………………………….... 

 ในมุมมองของบริษัท อยากจะใหภาครัฐเขามามีสวนชวยบริษัทผูรับเหมากอสรางไทยที่

ตองการไปกอสรางในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต เร่ืองอะไรบาง? 

 ตอบ…………………………………………………………………………………………. 

……………………………………………………………………………………………….

…………………………………………………………………………………………….... 
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แบบสอบถามชุดที่ 2 
สําหรบัเก็บขอมูลวิทยานพินธเร่ือง “การวิเคราะหเบ้ืองตนสําหรับบริษัทรบัเหมากอสราง
ไทยที่ไปดําเนินงานในแถบภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต: กรณีศกึษาประเทศกมัพูชา 

และลาว”” 

คําชี้แจง  

 แบบสอบถามชุดที่ 2 มีวัตถุประสงคเพื่อประเมินปญหาและอุปสรรคที่เกิดขึ้นในโครงการ

กอสรางตางประเทศ เฉพาะแถบภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต ผูวิจัยจึงขอความกรุณาจากทาน

ในการประเมินแบบสอบถาม ซึ่งแบงออกเปน 3 สวน คือ 

สวนที่ 1  ขอมูลสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม (สําหรับผูบริหาร

โครงการ หรือวิศวกรโครงการเปนผูประเมิน) 

  สวนที่ 2  ขอมูลทั่วไปของโครงการ 

สวนที่ 3  คําถามเกี่ยวกับปญหาและอุปสรรคจากการไปดําเนินงาน

กอสรางในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต 

 ผลการประเมินของทานในครั้งนี้ ผูวิจัยจะนําไปวิเคราะหหาประเด็นปญหาและอุปสรรคที่

สําคัญ และแนวทางจัดการกับปญหาที่สําคัญดังกลาว ซึ่งจะเปนประโยชนอยางยิ่งสําหรับบริษัท

ผูรับเหมากอสรางไทยรายใหมที่ตองการขยายธุรกิจกอสรางไปยังภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียง

ใต โดยจะไดตระหนักถึงประเด็นปญหาและอุปสรรคที่เกี่ยวของเหลานี้ และทราบถึงแนวทางใน

การจัดการกับปญหาดังกลาวไดอยางเหมาะสม ผูวิจัยใครขอกราบขอบพระคุณเปนอยางสูงที่ทาน

ไดสละเวลาอันมีคาในการตอบแบบสอบถามครั้งนี้ 

 

 

 
ปริญญา เอกศิริวรานนท 

นิสิตปริญญาโท สาขาวิชาวศิวกรรมกอสรางและการบริหาร  

ภาควิชาวิศวกรรมโยธา คณะวิศวกรรมศาสตร จุฬาลงกรณมหาวทิยาลัย 

หมายเลขโทรศัพทติดตอ: 089-673-4191 

E-mail Address: benz_ak@hotmail.com 
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สวนที่ 1 ขอมูลสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม (สําหรับผูบริหารโครงการ 
หรือวิศวกรโครงการเปนผูประเมิน) 

คําชี้แจงการตอบสวนที่ 1 กรุณาเขียนเครื่องหมาย “ ” ลงใน ( ) และกรอกขอมูลลงในชองวาง

ที่เวนไว ซึ่งตรงกับความเปนจริงเกี่ยวกับตัวทาน 

1. เพศ 

       (    )  ชาย     (    )  หญิง อายุ       ป 

2. ระดับการศึกษา 

             (    )  ปริญญาตรี  (    )  สูงกวาปริญญาตรี โปรดระบุ…………….  

3. ตําแหนงงานที่ทานเคยรับผิดชอบในโครงการกอสรางตางประเทศ เฉพาะแถบภูมิภาคเอเชีย 

ตะวันออกเฉียงใต โปรดระบุ..................................... 

4. ทานมีประสบการณทํางานในโครงการกอสรางตางประเทศ เฉพาะแถบภูมิภาคเอเชียตะวนัออก

เฉียงใตจํานวน.......ป 

5. ทานเคยรับผิดชอบโครงการกอสรางในตางประเทศ เฉพาะแถบภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียง

ใตจํานวน…….โครงการ ซึง่มีประเภทโครงการอะไรบาง โปรดระบ…ุ…………………........... 

………………………………………………………………………………………………………. 

………………………………………………………………………………………………………. 

………………………………………………………………………………………………………. 

………………………………………………………………………………………………………. 

………………………………………………………………………………………………………. 

………………………………………………………………………………………………………. 

………………………………………………………………………………………………………. 

………………………………………………………………………………………………………. 
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สวนที่ 2 ขอมูลทั่วไปของโครงการ 

คําชี้แจงการตอบสวนที่ 2 กรุณาเขียนเครื่องหมาย “ ” ลงใน ( ) และกรอกขอมูลลงในชองวาง

ที่เวนไว ซึ่งตรงกับความเปนจริงเกี่ยวกับโครงการ 

1. รายละเอียดของโครงการโดยสังเขป (อยากไดภาพถายโครงการประกอบดวยครับ สง File 

ภาพถายโครงการมาทาง E-mail ที่ไดระบุไวหนาแรกนะครับ) 

………………………………………………………………………………………………………. 

………………………………………………………………………………………………………. 

………………………………………………………………………………………………………. 

………………………………………………………………………………………………………. 

………………………………………………………………………………………………………. 

………………………………………………………………………………………………………. 

………………………………………………………………………………………………………. 

……………………………………………………………………………………………………….   

2. รูปแบบการเขาไปดําเนินงาน 

(    )  ผูรับเหมาหลัก (Main Contractor)   

(    )  กิจการคารวมกับผูรับเหมาตางชาติหรือผูรับเหมาทองถิ่น (Joint Venture)  

(    )  ผูรับเหมาชวง (Sub Contractor) 

(    )  อ่ืนๆ โปรดระบุ……………………                

3. แหลงเงินทุนของโครงการ โปรดระบุ………………………. 

4. มูลคาของโครงการ โปรดระบุ……………………........ 
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สวนที่ 3 คําถามเกี่ยวกับปญหาและอุปสรรคจากการไปดําเนินงานกอสรางใน
ภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต 

คําชี้แจงการตอบสวนที่ 3 กรุณาตอบคําถามที่ตรงกับความเปนจริงเกี่ยวกับโครงการ 

1. ปญหาดานการเมือง 

- ปญหาดานการเมืองที่สงผลกระทบตอการทํางานมีเร่ืองอะไรบาง? และทานมีวิธีจัดการ

กับปญหาดังกลาวอยางไร? 

ตอบ................................................................................................................................. 

…………………………………………………………………………………………………... 

…………………………………………………………………………………………………... 

…………………………………………………………………………………………………... 

- ปญหาเรื่องการติดสินบนและคอรัปชั่นที่เกิดขึ้นในระหวางการกอสรางมีเร่ืองอะไรบาง? 

และทานมีวิธีจัดการกับปญหาดังกลาวอยางไร? 

ตอบ................................................................................................................................. 

…………………………………………………………………………………………………... 

…………………………………………………………………………………………………... 

…………………………………………………………………………………………………... 

2. ปญหาดานเศรษฐกิจ และการเงิน 

- สกุลเงินตราที่ผูวาจางจายใหในโครงการนี้มีลักษณะอยางไร? ทานมีวิธีการบริหาร

คาใชจายสําหรับโครงการนี้อยางไร ?  

ตอบ................................................................................................................................. 

…………………………………………………………………………………………………... 

…………………………………………………………………………………………………... 

- ทานมีวิธีจัดการเรื่องการเปลี่ยนแปลงราคาวัสดุกอสราง น้ํามัน อะไหลเครื่องจักร และ

อัตราคาจางแรงงานสําหรับโครงการนี้ไดอยางไร? 

ตอบ................................................................................................................................. 

…………………………………………………………………………………………………... 

…………………………………………………………………………………………………... 
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- ทานมีวิธีจัดการเรื่องการนําผลกําไรกลับไปยังประเทศไดอยางไร? 

ตอบ................................................................................................................................. 

…………………………………………………………………………………………………... 

…………………………………………………………………………………………………... 

3. ปญหาดานวัฒนธรรม 

- การไปดําเนินงานกอสรางใน (ประเทศที่ไปดําเนินงาน) จะตองมีการปรับเปลี่ยนพฤติกรรม

ในการทํางานของบุคลากรและแรงงานไทยมากนอยเพียงใด? และเรื่องอะไรบาง? 

ตอบ................................................................................................................................. 

…………………………………………………………………………………………………... 

…………………………………………………………………………………………………... 

4. ปญหาดานสภาพภูมิประเทศ สภาพภูมิอากาศ และภัยธรรมชาติ 

- สภาพภูมิประเทศ และสภาพภูมิอากาศใน (ประเทศที่ไปดําเนินงาน) มีลักษณะอยางไร? 

และสงผลกระทบตอการดําเนินงานของบริษัทอยางไรบาง? 

ตอบ................................................................................................................................. 

…………………………………………………………………………………………………... 

…………………………………………………………………………………………………... 

- ภัยธรรมชาติที่เกิดขึ้นบอยและสงผลตอความลาชาของโครงการนี้มีเร่ืองอะไรบาง? 

ตอบ................................................................................................................................. 

…………………………………………………………………………………………………... 

5. ปญหาดานกฎหมาย และขอบังคับ 

- กฎหมายที่เกี่ยวของกับการดําเนินงานกอสรางใน (ประเทศที่ไปดําเนินงาน) ที่ควรทราบมี

เร่ืองอะไรบาง? และในแตละเรื่องมีรายละเอียดอยางไรบาง? 

ตอบ................................................................................................................................. 

…………………………………………………………………………………………………... 

…………………………………………………………………………………………………... 

- ประเด็นปญหาเกี่ยวกับการติดตอขออนุมัติและขออนุญาตกับหนวยงานทางราชการใน

ระหวางการกอสรางมีเร่ืองอะไรบาง? และสงผลกระทบตอโครงการอยางไรบาง? 

ตอบ................................................................................................................................. 

…………………………………………………………………………………………………... 
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- การดําเนินงานกอสรางใน (ประเทศที่ไปดําเนินงาน) บริษัทจะตองเสียภาษีอะไรบาง? 

ตอบ................................................................................................................................. 

…………………………………………………………………………………………………... 

…………………………………………………………………………………………………... 

- ขอบังคับในการนําเขา/สงออกบุคลากร แรงงาน เครื่องจักรและอุปกรณ ไปยัง (ประเทศที่

ไปดําเนินงาน) มีเร่ืองอะไรบาง? 

ตอบ................................................................................................................................. 

…………………………………………………………………………………………………... 

…………………………………………………………………………………………………... 

6. ปญหาดานสัญญากอสราง 

- ลักษณะของสัญญากอสรางที่ใชในโครงการนี้มีความแตกตางไปจากสัญญาที่ใช

ภายในประเทศอยางไรบาง? 

ตอบ................................................................................................................................. 

…………………………………………………………………………………………………... 

…………………………………………………………………………………………………... 

- ปญหาและอุปสรรคในเรื่องของขอสัญญากอสรางที่พบบอยและสงผลกระทบตอการไป

ดําเนินงานมีเร่ืองอะไรบาง? และทานมีวิธีจัดการกับปญหาดังกลาวอยางไร? 

ตอบ................................................................................................................................. 

…………………………………………………………………………………………………... 

…………………………………………………………………………………………………... 

- ขอโตแยง (Dispute) ที่เกิดขึ้นบอยและสงกระทบตอความลาชาสําหรับโครงการนี้มีเร่ือง

อะไรบาง? และกระบวนการลดขอโตแยงดังกลาวมีลักษณะอยางไร? 

ตอบ................................................................................................................................. 

…………………………………………………………………………………………………... 

…………………………………………………………………………………………………... 
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- บริษัทไดมีการเรียกรองสิทธิ์ (Claim) อันเนื่องมาจากคาใชจายที่เพิ่มข้ึนหรือระยะเวลาที่

เพิ่มข้ึนจากการไปดําเนินงานกอสรางสําหรับโครงการนี้เร่ืองอะไรบาง? และกระบวนการ

เรียกรองสิทธิ์ดังกลาวมีลักษณะอยางไร? 

ตอบ................................................................................................................................. 

…………………………………………………………………………………………………... 

…………………………………………………………………………………………………... 

7. ปญหาดานมาตรฐานกอสราง และสุขอนามัย 

- มาตรฐานการกอสราง มาตรฐานฝมือแรงงาน ประสิทธิภาพของเครื่องจักร และคุณภาพ

ของวัสดุกอสรางใน (ประเทศที่ไปดําเนินงาน) เปนอยางไร? และทานมีวิธีการจัดหาเรื่อง

ดังกลาวไดอยางไร? 

ตอบ................................................................................................................................. 

…………………………………………………………………………………………………... 

…………………………………………………………………………………………………... 

- ความปลอดภัยและสุขอนามัยในงานกอสรางสําหรับโครงการนี้ไดใหความสําคัญเรื่อง

อะไรบาง? และบริษัทมีนโยบายทางดานความปลอดภัยเรื่องอะไรบาง? มีวิธีการอยางไร? 

ตอบ................................................................................................................................. 

…………………………………………………………………………………………………... 

…………………………………………………………………………………………………... 

- วิธีการกอสรางสําหรับโครงการนี้มีความแตกตางไปจากการกอสรางภายในประเทศ 

อยางไร? 

ตอบ................................................................................................................................. 

…………………………………………………………………………………………………... 

…………………………………………………………………………………………………... 

8. ปญหาดานการออกแบบ และแบบกอสราง 

- ปญหาที่พบเนื่องจากการออกแบบ และแบบกอสรางสําหรับโครงการนี้มีเร่ืองอะไรบาง? 

และบริษัทมีวิธีจัดการกับปญหาดังกลาวอยางไร? 

ตอบ................................................................................................................................. 

…………………………………………………………………………………………………... 

…………………………………………………………………………………………………... 
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9. ปญหาดานแรงงาน 

- ผลิตภาพของแรงงานใน (ประเทศที่ไปดําเนินงาน) เปนอยางไรบาง? 

ตอบ................................................................................................................................. 

…………………………………………………………………………………………………... 

…………………………………………………………………………………………………... 

- แรงงานฝมือใน (ประเทศที่ไปดําเนินงาน) สามารถจัดหาไดงายหรือไม? ถาไมสามารถ

จัดหาได? บริษัทมีวิธีการจัดหาอยางไร? และในกรณีที่จะตองใชแรงงานฝมือจากไทย 

อยากทราบวาบริษัทมีขั้นตอนการจัดสงแรงงานดังกลาวอยางไร? มีปญหาและอุปสรรค

อะไรบาง? 

ตอบ................................................................................................................................. 

…………………………………………………………………………………………………... 

…………………………………………………………………………………………………... 

…………………………………………………………………………………………………... 

- แรงงานทั่วๆไปที่ไมใชแรงงานฝมือของการไปดําเนินงานใน (ประเทศที่ไปดําเนินงาน)  

บริษัทมีวิธีการจัดหาอยางไร? 

ตอบ................................................................................................................................. 

…………………………………………………………………………………………………... 

…………………………………………………………………………………………………... 

…………………………………………………………………………………………………... 

10. ปญหาดานเครื่องจักร 

- เครื่องจักรใน (ประเทศที่ไปดําเนินงาน) สามารถจัดหาไดงายหรือไม? ถาไมสามารถจัดหา

ได? บริษัทมีวิธีการจัดหาอยางไร? และในกรณีที่จะตองใชเครื่องจักรและอุปกรณจากไทย

อยากทราบวาบริษัทมีขั้นตอนการจัดสงเครื่องจักรและอุปกรณดังกลาวอยางไร? มีปญหา

และอุปสรรคอะไรบาง? 

ตอบ................................................................................................................................. 

…………………………………………………………………………………………………... 

…………………………………………………………………………………………………... 
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11. ปญหาดานวัสดุกอสราง 

- วัสดุกอสรางใน (ประเทศที่ไปดําเนินงาน) สามารถจัดหาไดงายหรือไม? ถาไมสามารถ

จัดหาได? บริษัทมีวิธีการจัดหาอยางไร? และในกรณีที่จะตองใชวัสดุกอสรางจากไทย

อยากทราบวาบริษัทมีข้ันตอนการจัดสงวัสดุกอสรางดังกลาวอยางไร? มีปญหาและ

อุปสรรคอะไรบาง? 

ตอบ................................................................................................................................. 

…………………………………………………………………………………………………... 

…………………………………………………………………………………………………... 

12. ปญหาที่เกิดจากผูวาจาง และผูควบคุมงาน 

- ปญหาที่เกิดจากผูวาจางมีเร่ืองอะไรบาง? และทานมีวิธีจัดการอยางไร? 

ตอบ................................................................................................................................. 

…………………………………………………………………………………………………... 

…………………………………………………………………………………………………... 

- ปญหาที่เกิดจากผูควบคุมงานมีเร่ืองอะไรบาง? และทานมีวิธีจัดการอยางไร? 

ตอบ................................................................................................................................. 

…………………………………………………………………………………………………... 

…………………………………………………………………………………………………... 

13. ปญหาที่เกิดจากผูรับเหมาชวง และผูจําหนายวัสดุกอสราง 

- ปญหาที่เกิดจากผูรับเหมาชวงมีเร่ืองอะไรบาง? และทานมีวิธีจัดการอยางไร? 

ตอบ................................................................................................................................. 

…………………………………………………………………………………………………... 

…………………………………………………………………………………………………... 

- ปญหาที่เกิดจากผูจําหนายวัสดุกอสรางมีเร่ืองอะไรบาง? และทานมีวิธีจัดการอยางไร? 

ตอบ................................................................................................................................. 

…………………………………………………………………………………………………... 

…………………………………………………………………………………………………... 
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ภาคผนวก ข. 
(สรุปประเด็นสําคัญและกลวิธีที่ใชสําหรับการเตรียมความพรอมภายในองคกร

ตามโครงกรอบ McKinsey’s 7S) 
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ตารางที ่ข.1 สรุปประเด็นสําคัญและกลวิธีที่ใชสําหรับการเตรียมความพรอมภายในองคกรของบริษัทรับเหมากอสรางไทยกรณีศึกษาตามโครงกรอบ McKinsey’s 7S 

บริษัทรับเหมากอสรางไทยกรณีศกึษา 
ประเด็นสาํคัญ/กลวธิีที่ใชในแตละดานตามโครงกรอบ McKinsey’s 7S 

C1 C2 C3 C4 C5 C6 C7 C8 C9 C10 

1. ดานกลยทุธ           
    1.1 กลยุทธทางดานธรุกิจ           

1.1.1 กําหนดทิศทางการขยายธุรกิจกอสรางในภูมิภาคเอเชีย 

         ตะวันออกเฉียงใต 

          

           1.1.2 มุงเนนความเปนผูนาํดานตนทนุ           

                     1.1.2.1 เลือกใชทรัพยากรทีบ่ริษัทมีอยูจัดสงเขาไป           

                     1.1.2.2 จัดหาแหลงวัสดุกอสรางทีม่ีราคาถูก           

           1.1.3 การสรางความแตกตาง           

                     1.1.3.1 การสรางมูลคาเพิ่มในการใหบริการ           

           1.1.4 การสรางความหลากหลาย           

                     1.1.4.1 การสรางความหลากหลายของการใหบริการ           

                     1.1.4.2 การสรางความหลากหลายของประเทศที่ไปดําเนินงาน           

           1.1.5 การเปนผูนําทางดานเทคโนโลยี           

                       1.1.5.1 การเลือกใชเทคโนโลยีของบริษัทที่มีการใชนอยใน 

                                ประเทศนั้นๆ 
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ตารางที ่ข.1 สรุปประเด็นสําคัญและกลวิธีที่ใชสําหรับการเตรียมความพรอมภายในองคกรของบริษัทรับเหมากอสรางไทยกรณีศึกษาตามโครงกรอบ McKinsey’s 7S (ตอ) 

บริษัทรับเหมากอสรางไทยกรณีศกึษา 
ประเด็นสาํคัญ/กลวธิีที่ใชในแตละดานตามโครงกรอบ McKinsey’s 7S 

C1 C2 C3 C4 C5 C6 C7 C8 C9 C10 

1. ดานกลยทุธ(ตอ)           
    1.1 กลยุทธทางดานธรุกิจ(ตอ)           

           1.1.6 การสรางความนาเชื่อถือและเปนที่รูจักของกิจการ           

                     1.1.6.1 การอางอิงโครงการที่ผานมา           

           1.1.7 การสรางสายสมัพนัธอันดีกบัผูมีสวนเกีย่วของ           

                     1.1.7.1 เจาของงาน           

                     1.1.7.2 เจาหนาที่ภาครัฐ           

                     1.1.7.3 ผูควบคุมงาน           

   1.2 กลยทุธทางดานการเงิน           

           1.2.1 การจัดหาเงนิทุนในชวงกอนเริ่มตนโครงการ           

                     1.2.1.1 ใชเงินทุนบริษทั           

                     1.2.1.2 ระดมทุนจากผูถือหุน           

                     1.2.1.3 กูจากสถาบันการเงนิ           

                     1.2.1.4 จัดหาบริษัทรวมทุน           
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ตารางที ่ข.1 สรุปประเด็นสําคัญและกลวิธีที่ใชสําหรับการเตรียมความพรอมภายในองคกรของบริษัทรับเหมากอสรางไทยกรณีศึกษาตามโครงกรอบ McKinsey’s 7S (ตอ) 

บริษัทรับเหมากอสรางไทยกรณีศกึษา 
ประเด็นสาํคัญ/กลวธิีที่ใชในแตละดานตามโครงกรอบ McKinsey’s 7S 

C1 C2 C3 C4 C5 C6 C7 C8 C9 C10 

1. ดานกลยทุธ(ตอ)           
   1.2 กลยทุธทางดานการเงิน(ตอ)           

           1.2.2 การจัดหาเงนิทุนหมนุเวยีนในชวงระหวางดําเนนิงานโครงการ           

                     1.2.2.1 กูจากสถาบันการเงนิ           

                     1.2.2.2 เบิกเงนิลวงหนาจากบริษัทรับเหมากอสรางหลัก           

   1.3  กลยุทธในการดําเนินงาน           

           1.3.1 การจัดหาแรงงาน           

                     1.3.1.1 แรงงานฝมือใชของบริษัทจัดสงเขาไป           

                     1.3.1.2 แรงงานทัว่ไปใชแรงงานทองถิน่           

           1.3.2 การจัดหาเครื่องจักรและอุปกรณ           

                     1.3.2.1 จัดสงเครื่องจักรและอุปกรณของบริษัททีม่ีอยูเขาไป           

           1.3.3 การจัดหาแหลงวัสดุกอสราง           

                     1.3.3.1 การเลือกใชวัสดุกอสรางภายในทองถิ่นนัน้ๆ           
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ตารางที ่ข.1 สรุปประเด็นสําคัญและกลวิธีที่ใชสําหรับการเตรียมความพรอมภายในองคกรของบริษัทรับเหมากอสรางไทยกรณีศึกษาตามโครงกรอบ McKinsey’s 7S (ตอ) 

บริษัทรับเหมากอสรางไทยกรณีศกึษา 
ประเด็นสาํคัญ/กลวธิีที่ใชในแตละดานตามโครงกรอบ McKinsey’s 7S 

C1 C2 C3 C4 C5 C6 C7 C8 C9 C10 

1. ดานกลยทุธ(ตอ)           
   1.3  กลยุทธในการดําเนินงาน(ตอ)           

           1.3.3 การจัดหาแหลงวัสดุกอสราง           

                     1.3.3.2 นําเขาวัสดุกอสรางจากตางประเทศ           

           1.3.4 การสงเสริมในเรื่องวิจัยและพัฒนา           

                     1.3.4.1 การพฒันาวัสดุและผลิตภัณฑเพื่อเพิ่มประสทิธิภาพ 

                                 การทาํงาน 

          

   1.4  กลยุทธทางดานเทคโนโลยกีอสราง           

           1.4.1 การเลือกใชเทคโนโลยีอยางมีประสิทธิภาพ           

                     1.4.1.1 ชวยเพิ่มประสทิธิภาพการทาํงาน           

                     1.4.1.2 ชวยใหการทํางานมคีวามรวดเร็วขึน้           

                     1.4.1.3 ชวยลดตนทุนดานแรงงาน           

                     1.4.1.4 มีการใชนอยในประเทศนัน้ๆ           

                     1.4.1.5 มีความสะดวกและปลอดภัยในการทํางาน           
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ตารางที ่ข.1 สรุปประเด็นสําคัญและกลวิธีที่ใชสําหรับการเตรียมความพรอมภายในองคกรของบริษัทรับเหมากอสรางไทยกรณีศึกษาตามโครงกรอบ McKinsey’s 7S (ตอ) 

บริษัทรับเหมากอสรางไทยกรณีศกึษา 
ประเด็นสาํคัญ/กลวธิีที่ใชในแตละดานตามโครงกรอบ McKinsey’s 7S 

C1 C2 C3 C4 C5 C6 C7 C8 C9 C10 

1. ดานกลยทุธ(ตอ)           
   1.5  กลยุทธทางดานเทคโนโลยสีารสนเทศ           

           1.5.1 การเลือกใชโปรแกรมสําเร็จรูปเพื่อชวยเพิม่ประสิทธิภาพการ 

                    ทํางาน 

          

                     1.5.1.1 วางแผนงาน           

                     1.5.1.2 เขียนแบบ           

                     1.5.1.3 ประมาณราคาตนทนุ           

                     1.5.1.4 ประมวลผลทางบัญชี           

                     1.5.1.5 นําเสนองาน           

                     1.5.1.6 ออกแบบ           

1.5.2 การเลือกใชเทคโนโลยสีารสนเทศที่ชวยลดตนทุนในการ 

         ติดตอสื่อสาร 
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ตารางที ่ข.1 สรุปประเด็นสําคัญและกลวิธีที่ใชสําหรับการเตรียมความพรอมภายในองคกรของบริษัทรับเหมากอสรางไทยกรณีศึกษาตามโครงกรอบ McKinsey’s 7S (ตอ) 

บริษัทรับเหมากอสรางไทยกรณีศกึษา 
ประเด็นสาํคัญ/กลวธิีที่ใชในแตละดานตามโครงกรอบ McKinsey’s 7S 

C1 C2 C3 C4 C5 C6 C7 C8 C9 C10 

1. ดานกลยทุธ(ตอ)           

   1.6  กลยุทธทางดานการตลาด(ตอ)           

           1.6.1 การสรางความไดเปรียบทางดานการบริการ           

                     1.6.1.1 คุณภาพ           

                                1.6.1.1.1 ระบบ ISO 9001:2000           

                                1.6.1.1.2 ระบบ QC           

                     1.6.1.2 ความแตกตาง           

                                1.6.1.2.1 การสรางมูลคาเพิม่           

           1.6.2 การสรางความไดเปรียบทางดานราคา           

                     1.6.2.1 เลือกใชทรัพยากรทีบ่ริษัทมีอยูจัดสงเขาไป           

                     1.6.2.2 จัดหาแหลงวัสดุที่มรีาคาถูก           

           1.6.3 การคัดเลือกโครงการที่เหมาะสม           

                     1.6.3.1 แหลงเงินทนุของโครงการ           

                     1.6.3.2 ความเสี่ยงของประเทศนัน้ๆ           

 1.6.3.3 ผลกาํไรที่ตั้งไว           
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ตารางที ่ข.1 สรุปประเด็นสําคัญและกลวิธีที่ใชสําหรับการเตรียมความพรอมภายในองคกรของบริษัทรับเหมากอสรางไทยกรณีศึกษาตามโครงกรอบ McKinsey’s 7S (ตอ) 

บริษัทรับเหมากอสรางไทยกรณีศกึษา 
ประเด็นสาํคัญ/กลวธิีที่ใชในแตละดานตามโครงกรอบ McKinsey’s 7S 

C1 C2 C3 C4 C5 C6 C7 C8 C9 C10 

1. ดานกลยทุธ(ตอ)           
   1.6  กลยุทธทางดานการตลาด(ตอ)           

           1.6.3 การคัดเลือกโครงการที่เหมาะสม           

                     1.6.3.4 ประเภทของโครงการ           

                     1.6.3.5 ขนาดของโครงการ           

                     1.6.3.6 หุนสวนที่มีความเชี่ยวชาญเชื้อเชญิใหไปรวมทนุ           

           1.6.4 การแนะนําบรษิัท           

                     1.6.4.1 เจาของงาน           

                     1.6.4.2 เจาหนาที่ภาครัฐ           

                     1.6.4.3 ทางเวบ็ไซต           

2. ดานโครงสราง           
   2.1  ลักษณะโครงสรางขององคกร           

           2.1.1 การใชโครงสรางองคกรเดิม           

           2.1.2 การจัดตั้งบริษทัสาขาในตางประเทศ           
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ตารางที ่ข.1 สรุปประเด็นสําคัญและกลวิธีที่ใชสําหรับการเตรียมความพรอมภายในองคกรของบริษัทรับเหมากอสรางไทยกรณีศึกษาตามโครงกรอบ McKinsey’s 7S (ตอ) 

บริษัทรับเหมากอสรางไทยกรณีศกึษา 
ประเด็นสาํคัญ/กลวธิีที่ใชในแตละดานตามโครงกรอบ McKinsey’s 7S 

C1 C2 C3 C4 C5 C6 C7 C8 C9 C10 

3. ดานระบบ           

   3.1 ระบบจัดซื้อ           

           3.1.1 การจัดซื้อจากสวนกลาง           

                    3.1.1.1 ระบบเอกสาร           

                    3.1.1.2 ระบบอิเล็กทรอนกิส           

           3.1.2 การจัดซื้อจากหนวยงาน           

           3.1.3 การจัดซื้อกรณีเปนบริษัทรวมทนุ           

   3.2  ระบบบัญชี และการเงิน           

           3.2.1 ระบบการควบคุมตนทนุและคาใชจาย           

   3.3  ระบบควบคุมคุณภาพงาน           

           3.3.1 ระบบ ISO 9001:2000           

           3.3.2 ระบบ QC           

3.4 ระบบควบคุมความปลอดภัยในการทํางาน           

3.4.1 ระบบควบคุมความปลอดภัยของบริษัท           
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ตารางที ่ข.1 สรุปประเด็นสําคัญและกลวิธีที่ใชสําหรับการเตรียมความพรอมภายในองคกรของบริษัทรับเหมากอสรางไทยกรณีศึกษาตามโครงกรอบ McKinsey’s 7S (ตอ) 

บริษัทรับเหมากอสรางไทยกรณีศกึษา 
ประเด็นสาํคัญ/กลวธิีที่ใชในแตละดานตามโครงกรอบ McKinsey’s 7S 

C1 C2 C3 C4 C5 C6 C7 C8 C9 C10 

3. ดานระบบ(ตอ)           
    3.5 ระบบการติดตอสือ่สาร           

           3.5.1 ระบบอินเตอรเน็ท           

                     3.5.1.1 อีเมล           

                     3.5.1.2 โปรแกรมสนทนาทางอนิเทอรเนต็           

           3.5.2 ระบบสัญญาณโทรศัพทผานดาวเทียม           

           3.5.3 ระบบการติดตอสื่อสารทั่วๆไป           

                     3.5.3.1 โทรศัพท           

                     3.5.3.2 โทรสาร           

                     3.5.3.3 จดหมาย           

4. ดานทกัษะ           
   4.1  ทักษะทางดานอาชพี           

           4.1.1 ความชาํนาญงาน           

           4.1.2 ประสบการณ           
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ตารางที ่ข.1 สรุปประเด็นสําคัญและกลวิธีที่ใชสําหรับการเตรียมความพรอมภายในองคกรของบริษัทรับเหมากอสรางไทยกรณีศึกษาตามโครงกรอบ McKinsey’s 7S (ตอ) 

บริษัทรับเหมากอสรางไทยกรณีศกึษา 
ประเด็นสาํคัญ/กลวธิีที่ใชในแตละดานตามโครงกรอบ McKinsey’s 7S 

C1 C2 C3 C4 C5 C6 C7 C8 C9 C10 

4. ดานทกัษะ (ตอ)           
4.2  ทักษะพิเศษ           

       4.2.1 ภาษา           

           4.2.2 มีความยืดหยุนสูงในการปรบัตัว           

           4.2.3 เชาวนและปฏภิาณในการแกไขปญหา           

5. ดานบุคคล           

   5.1  การสรรหาและคัดเลือก           

           5.1.1 การใชบุคลากรของบริษัท           

                 5.1.1.1 ความชาํนาญงาน           

                 5.1.1.2 ประสบการณ           

                 5.1.1.3 ภาษา           

                 5.1.1.4 มนุษยสัมพันธดี           

                 5.1.1.5 ความสมัครใจของบุคลากรที่จะไปทาํงาน           
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ตารางที ่ข.1 สรุปประเด็นสําคัญและกลวิธีที่ใชสําหรับการเตรียมความพรอมภายในองคกรของบริษัทรับเหมากอสรางไทยกรณีศึกษาตามโครงกรอบ McKinsey’s 7S (ตอ) 

บริษัทรับเหมากอสรางไทยกรณีศกึษา 
ประเด็นสาํคัญ/กลวธิีที่ใชในแตละดานตามโครงกรอบ McKinsey’s 7S 

C1 C2 C3 C4 C5 C6 C7 C8 C9 C10 

5. ดานบุคคล(ตอ)           
   5.1  การสรรหาและคัดเลือก(ตอ)           

           5.1.2 การสรรหาบุคลากรภายนอกเพิ่มเตมิ           

                 5.1.2.1 ตามความเหมาะสมของแตละโครงการ           

                 5.1.2.2 ที่ปรึกษาพิเศษ           

5.2 การฝกอบรม           

           5.2.1 อบรมความรูในการปฏิบัติงาน           

                 5.2.1.1 เทคนิคการทาํงาน           

                 5.2.1.2 ภาษา           

                 5.2.1.3 คอมพิวเตอร           

                 5.2.1.4 ความปลอดภัย           

                 5.2.1.5 การประหยัดพลงังาน           

           5.2.2 อบรมความรูทางดานกฎหมาย กฎระเบยีบ วฒันธรรมของ 

                    ประเทศนัน้ๆ 
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ตารางที ่ข.1 สรุปประเด็นสําคัญและกลวิธีที่ใชสําหรับการเตรียมความพรอมภายในองคกรของบริษัทรับเหมากอสรางไทยกรณีศึกษาตามโครงกรอบ McKinsey’s 7S (ตอ) 

บริษัทรับเหมากอสรางไทยกรณีศกึษา 
ประเด็นสาํคัญ/กลวธิีที่ใชในแตละดานตามโครงกรอบ McKinsey’s 7S 

C1 C2 C3 C4 C5 C6 C7 C8 C9 C10 

5. ดานบุคคล(ตอ)           
   5.1  การสรรหาและคัดเลือก(ตอ)           

           5.1.2 การสรรหาบุคลากรภายนอกเพิ่มเตมิ           

                 5.1.2.1 ตามความเหมาะสมของแตละโครงการ           

                 5.1.2.2 ที่ปรึกษาพิเศษ           

5.2 การฝกอบรม           

           5.2.1 อบรมความรูในการปฏิบัติงาน           

                 5.2.1.1 เทคนิคการทาํงาน           

                 5.2.1.2 ภาษา           

                 5.2.1.3 คอมพิวเตอร           

                 5.2.1.4 ความปลอดภัย           

                 5.2.1.5 การประหยัดพลงังาน           

           5.2.2 อบรมความรูทางดานกฎหมาย กฎระเบยีบ วฒันธรรมของ 

                    ประเทศนัน้ๆ 
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ตารางที ่ข.1 สรุปประเด็นสําคัญและกลวิธีที่ใชสําหรับการเตรียมความพรอมภายในองคกรของบริษัทรับเหมากอสรางไทยกรณีศึกษาตามโครงกรอบ McKinsey’s 7S (ตอ) 

บริษัทรับเหมากอสรางไทยกรณีศกึษา 
ประเด็นสาํคัญ/กลวธิีที่ใชในแตละดานตามโครงกรอบ McKinsey’s 7S 

C1 C2 C3 C4 C5 C6 C7 C8 C9 C10 

5. ดานบุคคล(ตอ)           
   5.3 การประเมินผลปฏบิัติงาน           

           5.3.1 หัวหนางานเปนผูประเมนิ           

           5.3.2 ระบบ KPI           

           5.3.3 ผลกําไรที่ไดรับ           

5.4 การจายคาตอบแทน           

           5.4.1 ใหอัตราที่สูงกวาการทาํงานภายในประเทศ           

5.5 การใหสวัสดิการ           

           5.5.1 ที่พัก           

           5.5.2 อาหาร           

           5.5.3 คาเดินทาง           

           5.5.4 รักษาพยาบาล           

           5.5.5 ซักผา-รีดผา           

 

 



                                                                                                                                                                 
                                                                                                                                                                 

 

 

163 

ตารางที ่ข.1 สรุปประเด็นสําคัญและกลวิธีที่ใชสําหรับการเตรียมความพรอมภายในองคกรของบริษัทรับเหมากอสรางไทยกรณีศึกษาตามโครงกรอบ McKinsey’s 7S (ตอ) 

บริษัทรับเหมากอสรางไทยกรณีศกึษา 
ประเด็นสาํคัญ/กลวธิีที่ใชในแตละดานตามโครงกรอบ McKinsey’s 7S 

C1 C2 C3 C4 C5 C6 C7 C8 C9 C10 

6. ดานลักษณะการทํางาน           
   6.1  ลักษณะการทํางานของบริษทั           

           6.1.1 เนนคุณภาพ           

           6.1.2 ทํางานเร็วและเสร็จทนัเวลา           

6.2  ลักษณะการทํางานของผูบริหารโครงการ           

           6.2.1 มีความสามารถทางดานภาษา           

           6.2.2 มีความสามารถในการบริหารโครงการ           

           6.2.3 มีความยืดหยุนสูง           

           6.2.4 มีประสบการณในประเทศนั้นๆ           

           6.2.6 มีมนุษยสัมพนัธด ี           

           6.2.7 เปนคนรอบรู           

           6.2.8 มีปฏิภาณไหวพริบในการแกปญหา           

           6.2.8 มีความรับผิดชอบสูง           

           6.2.9 ตัดสินใจเด็ดขาด           
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ตารางที ่ข.1 สรุปประเด็นสําคัญและกลวิธีที่ใชสําหรับการเตรียมความพรอมภายในองคกรของบริษัทรับเหมากอสรางไทยกรณีศึกษาตามโครงกรอบ McKinsey’s 7S (ตอ) 

บริษัทรับเหมากอสรางไทยกรณีศกึษา 
ประเด็นสาํคัญ/กลวธิีที่ใชในแตละดานตามโครงกรอบ McKinsey’s 7S 

C1 C2 C3 C4 C5 C6 C7 C8 C9 C10 

6. ดานลักษณะการทํางาน(ตอ)           
   6.2 ลักษณะการทาํงานของผูบริหารโครงการ(ตอ)           

           6.2.10 มีความอดทน           

           6.2.11 มีความกระตอืรือรน           

7. ดานคานยิมรวม           
   7.1  เปาหมายและผลประโยชนรวมกัน           

7.2 ความรักและความซื่อสัตยตอองคกร           
   7.3  พัฒนาศักยภาพบคุลากร           

7.4  ความมวีินัย และมีจรรยาบรรณตอวชิาชีพ           
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ภาคผนวก ค. 
(สรุปประเด็นปญหาและอุปสรรคจากการดําเนินงานกอสรางในภูมิภาคเอเชีย

ตะวันออกเฉียงใตของบริษัทผูรับเหมากอสรางไทยกรณีศึกษา) 
 



                                                                                                                                                                 
                                                                                                                                                                 

 

 

166 

 ตารางที ่ค.1 สรุปประเด็นปญหา และอุปสรรคที่ประสบจากการดําเนินงานโครงการกอสรางในประเทศกัมพูชา 

ลักษณะปญหาและอุปสรรคที่ไดประสบในแตละโครงการ กลุมปญหาและ
อุปสรรค โครงการที ่1 โครงการที ่2 โครงการที ่3 โครงการที ่4 โครงการที่ 5 โครงการที ่6 โครงการที ่7 

1. ปญหาดาน

การเมือง 

- มีการคอรัปชั่นของ

เจาหนาที่ภาครัฐ 

ซึ่งพบในกระบวน 

การติดตอขอ

อนุมัติกับ

หนวยงานราชการ 

- มีการคอรัปชั่นของ

เจาหนาที่ภาครัฐ  

ซึ่งพบในขั้นตอน

การนําเขาวัสดุ

กอสราง เครื่องจักร  

 

-  มีการคอรัปชั่น

ของเจาหนาที่

ภาครัฐ ซึ่งพบใน

กระบวนการ

ติดตอขออนุมัติ

กับหนวยงาน

ราชการ 

-  มีการคอรัปชั่นของ

เจาหนาที่ภาครัฐ

ซึ่งพบในกระบวน 

การติดตอขอ

อนุมัติกับ

หนวยงานราชการ 

 

-  มีการคอรัปชั่น

ของเจาหนาที่

ภาครัฐซึ่งพบใน

กระบวนการ

ติดตอขออนุมัติ

กับหนวยงาน

ราชการ เชน            

การขออนุญาตใช

พื้นที่ 

- -  มีการคอรัปชั่นของ

เจาหนาที่ภาครัฐ

ซึ่งพบในกระบวน 

การติดตอขอ

อนุมัติกับ

หนวยงานราชการ 

2. ปญหาดาน

เศรษฐกิจ       

และการเงิน 

- - - - -  พบปญหาเรื่อง

ความผันผวนของ

อัตราแลกเปลี่ยน

เนื่องจากคาเงิน

บาทแข็งคาขึ้น  

สงผลใหบริษัทมี

รายรับลดลง 

- - พบปญหาเรื่อง

ความผันผวนของ

อัตราแลกเปลี่ยน

เนื่องจากคาเงิน

บาทแข็งคาขึ้น  

  สงผลใหบริษัท

รายรับลดลง        

10-15% 
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ตารางที ่ค.1 สรุปประเด็นปญหา และอุปสรรคที่ประสบจากการดําเนนิงานโครงการกอสรางในประเทศกัมพูชา (ตอ) 

ลักษณะปญหาและอุปสรรคที่ไดประสบในแตละโครงการ กลุมปญหาและ
อุปสรรค โครงการที ่1 โครงการที ่2 โครงการที ่3 โครงการที ่4 โครงการที่ 5 โครงการที ่6 โครงการที ่7 

3. ปญหาดาน

วัฒนธรรม 

- - พบอุปสรรค

ทางดานภาษา 

เพราะตองใช

ภาษาอังกฤษใน

การสื่อสาร อีกทั้ง

เจาหนาที่ระดับ

ลาง และแรงงาน

ทองถิ่นใชภาษา

ทองถิ่นในการสื่อสาร 

- - พบอุปสรรค

ทางดาน

ขนบธรรมเนียม       

ประเพณีทองถิ่น

สงผลตอการ

ปรับตัว เชน การ

ปรับเปลี่ยนแนวคิด

ในการทํางาน 

 - - พบอุปสรรค

ทางดานภาษา

เพราะตองใช

ภาษาอังกฤษใน

การสื่อสาร 

4. ปญหาดานสภาพ

ภูมิประเทศ  

สภาพภูมิอากาศ 

และภัยธรรมชาติ 

-   มีฝนตกชุก และ

เกิดอุทกภัย

บอยครั้ง  

-   พบกับระเบิดใน

บริเวณพื้นที่

กอสราง 

 

-  สภาพการ

คมนาคมทางบก

ภายในประเทศไม

ดีเทาที่ควร ซึ่งเปน

อุปสรรคตอการ

ขนสงเครื่องจักร

และวัสดุกอสราง 

- สภาพการคมนาคม

ทางบกภายใน 

ประเทศไมดี

เทาที่ควร ซึ่งเปน

อุปสรรคตอการ

ขนสงเครื่องจักร

และวัสดุกอสราง 

-  มีฝนตกชุก และ

เกิดอุทกภัย

บอยครั้ง 

- พบกับระเบิดใน
บริเวณพื้นที่

กอสราง 

 

-  มีฝนตกชุก และ

เกิดอุทกภัย

บอยครั้ง 

- - 
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ตารางที ่ค.1 สรุปประเด็นปญหา และอุปสรรคที่ประสบจากการดําเนนิงานโครงการกอสรางในประเทศกัมพูชา (ตอ) 

ลักษณะปญหาและอุปสรรคที่ไดประสบในแตละโครงการ กลุมปญหาและ
อุปสรรค โครงการที ่1 โครงการที ่2 โครงการที ่3 โครงการที ่4 โครงการที่ 5 โครงการที ่6 โครงการที ่7 

4. ปญหาดาน

สภาพภูมิประเทศ 

สภาพภูมิอากาศ 

และ ภัยธรรมชาติ

(ตอ) 

 - มีฝนตกชุก และ

เกิดอุทกภัยบอยครั้ง 

- พบกับระเบิดใน
บริเวณพื้นที่

กอสราง 

- มีฝนตกชุก และ

เกิดอุทกภัยบอยครั้ง 

    

5. ปญหาดาน

กฎหมาย และ

ขอบังคับ  

-  กฎหมายแรงงาน

ทองถิ่นระบุไวไม

ชัดเจน อีกทั้งมี

อัตราคาแรง

คอนขางต่ําวันละ

ไมเกิน 100 บาท 

สงผลใหเกิดการ

ฟองรองจาก

แรงงานเพื่อขอ

คาชดเชย  ในกรณี

ที่แรงงานถูกไล

ออกจากงาน 

- กฎหมายแรงงาน
ทองถิ่นระบุไวไม

ชัดเจน อีกทั้งมี

อัตราคาแรง

คอนขางต่ําวันละ

70 - 100 บาท 

สงผลใหเกิดการ

ฟองรองจาก

แรงงานเพื่อขอ

คาชดเชย  ในกรณี

ที่แรงงานถูกไล

ออกจากงาน 

-  ขอบังคับในการ

นําเขา/สงออก

เครื่องจักร แรงงาน 

และวัสดุกอสราง

คอนขางยุงยาก 

 

- ขอบังคับในการ

นําเขา/สงออก

เครื่องจักร แรงงาน 

และวัสดุกอสราง

คอนขางยุงยาก 

-  ในกรณีที่จัดตั้ง

บริษัทสาขานั้น

บริษัทจะถูกเรียก

เก็บภาษีในอัตรา

คอนขางสูง ดังนั้น

เพื่อเปนการ       

ลดภาระทางดาน

ภาษี บริษัทจึงเขา

ไปดําเนินงานใน

ลักษณะลูกจาง

ของเจาของงาน 

-  กฎหมายแรงงาน

ทองถิ่นระบุไวไม

ชัดเจน อีกทั้งมี

อัตราคาแรง

คอนขางต่ําวันละ

ไมเกิน 100 บาท 

สงผลใหเกิดการ

ฟองรองจาก

แรงงานเพื่อขอ

คาชดเชย  ในกรณี

ที่แรงงานถูกไล

ออกจากงาน 

- ขอบังคับในการ

นําเขา/สงออก

เครื่องจักร แรงงาน 

และวัสดุกอสราง

คอนขางยุงยาก 

   เพราะตองผาน

การตรวจสอบ

ราคาประเมินจาก

บริษัทที่ไดรับ

สัมปทานกอน 

- การเรียกเก็บภาษี

ในอัตราคอนขาง 
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ตารางที ่ค.1 สรุปประเด็นปญหา และอุปสรรคที่ประสบจากการดําเนนิงานโครงการกอสรางในประเทศกัมพูชา (ตอ) 

ลักษณะปญหาและอุปสรรคที่ไดประสบในแตละโครงการ กลุมปญหาและ
อุปสรรค โครงการที ่1 โครงการที ่2 โครงการที ่3 โครงการที ่4 โครงการที่ 5 โครงการที ่6 โครงการที ่7 

5. ปญหาดาน

กฎหมาย และ

ขอบังคับ(ตอ) 

-  ขอบังคับในการ

นําเขา/สงออก

เครื่องจักร 

แรงงาน และวัสดุ

กอสรางคอนขาง

ยุงยาก 
 

-  ขอบังคับในการ

นําเขา/สงออก

เครื่องจักร แรงงาน 

และวัสดุกอสราง

คอนขางยุงยาก 

 
 

   -  ขอบังคับในการ

นําเขา/สงออก

เครื่องจักร แรงงาน 

และวัสดุกอสราง

คอนขางยุงยาก 
 

สูงและมีขั้นตอน

การตรวจสอบที่

ยุงยาก ถาจด

ทะเบียนบริษัท

ถูกตองจะลดความ

ยุงยากลงได แตมี

คาใชจายคอนขาง

สูง ซึ่งถาไปดําเนิน 

งานชั่วคราวอาจไม

คุมทุน 

6. ปญหาดานการ

บริหารสัญญา

กอสราง 

-  - สัญญากอสราง

ไมไดระบุสูตรปรับ

ราคาวัสดุกอสราง 

(Escalation 

Factor) หรือ 

Factor K ไว ทําให 

- - พบปญหาการ

ตีความขอสัญญา 

FIDIC เนื่องจาก

ขาดความรูความ

เชี่ยวชาญในดาน

สัญญา FIDIC 

- การเรียกรองสิทธิ์

เนื่องจากการ

เปลี่ยนแปลงงาน

ไดคอนขางยาก 

- -  
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ตารางที ่ค.1 สรุปประเด็นปญหา และอุปสรรคที่ประสบจากการดําเนนิงานโครงการกอสรางในประเทศกัมพูชา (ตอ) 

ลักษณะปญหาและอุปสรรคที่ไดประสบในแตละโครงการ กลุมปญหาและ
อุปสรรค โครงการที ่1 โครงการที ่2 โครงการที ่3 โครงการที ่4 โครงการที่ 5 โครงการที ่6 โครงการที ่7 

6. ปญหาดานการ

บริหารสัญญา

กอสราง(ตอ) 

 บริษัทตองแบกรับ

ความเสี่ยงเรื่อง

ราคาน้ํามันที่

ปรับตัวสูงขึ้น 

 ประกอบกับมี

อุปสรรคทางดาน

ภาษาอังกฤษ 

- สัญญาเงินกูของ 

ADB ไดมีการ

ระบุสูตรปรับ

ราคาวัสดุ

กอสรางไว แตไม

ครอบคลุม

คาใชจายในสวน

ของราคาน้ํามัน

ปรับตัวสูงขึ้น

ทั้งหมด โดยใน

สูตรที่กําหนดที่

สามารถเบิก

คาชดเชยไดเพียง

60% สวนอีก  
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ตารางที ่ค.1 สรุปประเด็นปญหา และอุปสรรคที่ประสบจากการดําเนนิงานโครงการกอสรางในประเทศกัมพูชา (ตอ) 

ลักษณะปญหาและอุปสรรคที่ไดประสบในแตละโครงการ กลุมปญหาและ
อุปสรรค โครงการที ่1 โครงการที ่2 โครงการที ่3 โครงการที ่4 โครงการที่ 5 โครงการที ่6 โครงการที ่7 

6. ปญหาดานการ

บริหารสัญญา

กอสราง(ตอ) 

   40% บริษัทตอง

แบกรับความเสี่ยง

ที่เกิดขึ้น 

   

7. ปญหาดานการ

ออกแบบ และ

แบบกอสราง 

- - - - - - -  เนื่องจากใช

ผูออกแบบจาก

ประเทศไทย ดังนั้น

การทํางานจึงมี

ปญหาในกรณีที่มี

การแกไขและ

ปรับเปลี่ยนแบบ

กอสราง ซึ่งตอง

ไดรับการ

ตรวจสอบจาก

ผูออกแบบเดิม ทํา

ใหเสียเวลาในการ

ติดตอสอบถาม 
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ตารางที ่ค.1 สรุปประเด็นปญหา และอุปสรรคที่ประสบจากการดําเนนิงานโครงการกอสรางในประเทศกัมพูชา (ตอ) 

ลักษณะปญหาและอุปสรรคที่ไดประสบในแตละโครงการ กลุมปญหาและ
อุปสรรค โครงการที ่1 โครงการที ่2 โครงการที ่3 โครงการที ่4 โครงการที่ 5 โครงการที ่6 โครงการที ่7 

8. ปญหาดานการ

บริหารแรงงาน 

- แรงงานทองถิ่น

สวนใหญมีทักษะ

ฝมือ และมีผลิต

ภาพการทํางาน

คอนขางต่ํา   

- แรงงานทองถิ่น

สวนใหญมีทักษะ

ฝมือ และมีผลิต

ภาพการทํางาน

คอนขางต่ํา   

- แรงงานทองถิ่น

สวนใหญมีทักษะ

ฝมือและมีผลิต

ภาพการทํางาน

คอนขางต่ํา 

- แรงงานทองถิ่น

สวนใหญมีทักษะ

ฝมือ และมีผลิต

ภาพการทํางาน

คอนขางต่ํา   

- แรงงานทองถิ่น

สวนใหญมีทักษะ

ฝมือ และมีผลิต

ภาพการทํางาน

คอนขางต่ํา   

-  แรงงานทองถิ่น

สวนใหญมีทักษะ

ฝมือ และมีผลิต

ภาพการทํางาน

คอนขางต่ํา  

- แรงงานทองถิ่น

สวนใหญมีทักษะ

ฝมือ และมีผลิต

ภาพการทํางาน

คอนขางต่ํา   

9. ปญหาดานการ

บริหารเครื่องจักร     

และอุปกรณ 

 

- เครื่องจักรขนาด

ใหญในทองถิ่น

จัดหาไดยาก จึง

ตองนําเขา

เครื่องจักรขนาด

ใหญจากประเทศ

ไทย 

- เครื่องจักรขนาด

ใหญในทองถิ่น

จัดหาไดยาก       

อีกทั้งมีสภาพ

คอนขางเกา และ

ไมไดมาตรฐาน จึง

ตองนําเขา

เครื่องจักรขนาด

ใหญจากประเทศ

ไทย  

- เครื่องจักรขนาด

ใหญในทองถิ่น

จัดหาไดยาก จึง

ตองนําเขา

เครื่องจักรขนาด

ใหญจากประเทศ

ไทย  

- เครื่องจักรขนาด

ใหญในทองถิ่น

จัดหาไดยาก       

อีกทั้งมีสภาพ

คอนขางเกา และ

ไมไดมาตรฐาน จึง

ตองนําเขา

เครื่องจักรขนาด

ใหญจากประเทศ

ไทย 

- เครื่องจักรขนาด

ใหญในทองถิ่น

จัดหาไดยาก จึง

ตองนําเขา

เครื่องจักรขนาด

ใหญจากประเทศ

ไทย เชน Tower 

Crane  

- เครื่องจักรขนาด

ใหญในทองถิ่น

จัดหาไดยาก       

อีกทั้งมีสภาพ

คอนขางเกา และ

ไมไดมาตรฐาน จึง

ตองนําเขา

เครื่องจักรขนาด

ใหญจากประเทศ

ไทย 

- เครื่องจักรขนาด

ใหญในทองถิ่น

จัดหาไดยาก จึง

ตองนําเขา

เครื่องจักรขนาด

ใหญจากประเทศ

ไทย  
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ตารางที ่ค.1 สรุปประเด็นปญหา และอุปสรรคที่ประสบจากการดําเนนิงานโครงการกอสรางในประเทศกัมพูชา (ตอ) 

ลักษณะปญหาและอุปสรรคที่ไดประสบในแตละโครงการ กลุมปญหาและ
อุปสรรค โครงการที ่1 โครงการที ่2 โครงการที ่3 โครงการที ่4 โครงการที่ 5 โครงการที ่6 โครงการที ่7 

10. ปญหาดานการ

บริหารวัสดุ

กอสราง 

- มีขอจํากัดดาน

วัสดุธรรมชาติ เชน 

หินคลุก ทําให

บริษัทตอง

เสียเวลาในการ

ผสมลูกรังกับ

ปูนซีเมนตเพื่อใช

แทนหินคลุก 

- ขาดแคลนวัสดุ

กอสรางในทองถิ่น

บางชนิด เชน 

ปูนซีเมนต และ

เหล็กเสน จึงตอง

นําเขาจาก

ประเทศไทย 

-  มีขอจํากัดดาน

วัสดุธรรมชาติ เชน 

หินคลุก ทําให

บริษัท ตอง

เสียเวลาในการ

ผสมลูกรังกับ

ปูนซีเมนตเพื่อใช

แทนหินคลุก  

- ขาดแคลนวัสดุ

กอสรางในทองถิ่น

บางชนิด เชน 

ปูนซีเมนต และ

เหล็กเสน จึงตอง

นําเขาจากประเทศ

ไทย 

- ขาดแคลนวัสดุ

กอสรางในทองถิ่น

บางชนิด เชน 

ปูนซีเมนต และ

เหล็กเสน จึงตอง

นําเขาจากประเทศ

ไทย 

- ขาดแคลนวัสดุ

กอสรางในทองถิ่น

บางชนิด เชน 

ปูนซีเมนต และ

เหล็กเสน จึงตอง

นําเขาจากประเทศ

ไทย 

- ขาดแคลนวัสดุ
กอสรางในทองถิ่น

บางชนิด เชน 

ปูนซีเมนต และ

เหล็กเสน จึงตอง

นําเขาจาก

ประเทศไทย และ

เวียดนาม 

- วัสดุกอสรางที่
นําเขาจาก

ประเทศเวียดนาม

ไมไดมาตรฐาน 

เชน เหล็กเสน

DB16 วัดขนาด

จริงได 14 มม. 

- ขาดแคลนวัสดุ

กอสรางในทองถิ่น

บางชนิด เชน 

ปูนซีเมนต และ

เหล็กเสน จึงตอง

นําเขาจากประเทศ

ไทย 

- วัสดุกอสรางใน

ทองถิ่นบางชนิด

จัดหาไดยาก เชน 

ปูนซีเมนต และ

เหล็กเสน จึงตอง

นําเขาจากประเทศ

ไทย 
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ตารางที ่ค.1 สรุปประเด็นปญหา และอุปสรรคที่ประสบจากการดําเนนิงานโครงการกอสรางในประเทศกัมพูชา (ตอ) 

ลักษณะปญหาและอุปสรรคที่ไดประสบในแตละโครงการ กลุมปญหาและ
อุปสรรค โครงการที ่1 โครงการที ่2 โครงการที ่3 โครงการที ่4 โครงการที่ 5 โครงการที ่6 โครงการที ่7 

11. ปญหาที่เกิด

จากผูรับเหมา

ชวงและ             

ผูจําหนายวัสดุ

กอสราง 

- - - ผูจําหนายวัสดุ

กอสรางจัดสงวัสดุ

กอสรางลาชา 

เนื่องจากวัสดุ

กอสรางสวนใหญ

ตองนําเขาจาก

ประเทศไทย 

ดังนั้นบริษัทจึง

ตองวางแผน

ระยะเวลาการ

สั่งซื้อลวงหนาใหดี 

- ผูรับเหมาชวง

ทองถิ่นมีคุณภาพ

คอนขางต่ํา ซึ่งการ

คัดเลือกบริษัทได

พิจารณาจาก

ความพรอม

ทางดานเครื่องจักร 

และความพรอม

ทางดานการเงิน 
 
 

- ผูจําหนายวัสดุ

กอสรางจัดสงวัสดุ

กอสรางที่มี

คุณภาพต่ํากวา

มาตรฐาน เชน 

เหล็กเสน  

-  ผูรับเหมาชวง

ทองถิ่นมี

ความสามารถ

คอนขางต่ํา ดังนั้น

บริษัทจึงจัดหา

ผูรับเหมาชวงไทย

ในกัมพูชามา

ดําเนินงาน 

 

-  ผูรับเหมาชวง

ทองถิ่นมีปญหา

สภาพคลองทาง

การเงิน ซึ่งบริษัท

ไดใหความ

ชวยเหลือทางดาน

การเงินใหเพียงพอ

และทันการ เพื่อให

ไมสงผลกระทบตอ

แผนงานของ

โครงการ 

- ผูจําหนายวัสดุ 

กอสรางจัดสงวัสดุ

กอสรางลาชา 

เนื่องจากวัสดุ

กอสรางสวนใหญ

ตองนําเขาจาก  
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ตารางที ่ค.1 สรุปประเด็นปญหา และอุปสรรคที่ประสบจากการดําเนนิงานโครงการกอสรางในประเทศกัมพูชา (ตอ) 

ลักษณะปญหาและอุปสรรคที่ไดประสบในแตละโครงการ กลุมปญหาและ
อุปสรรค โครงการที ่1 โครงการที ่2 โครงการที ่3 โครงการที ่4 โครงการที่ 5 โครงการที ่6 โครงการที ่7 

11. ปญหาที่เกิด

จากผูรับเหมา

ชวงและ             

ผูจําหนายวัสดุ

กอสราง (ตอ) 

      ประเทศไทย ดังนั้น

บริษัทจึงตอง

วางแผนระยะเวลา

การสั่งซื้อลวงหนา

ใหดี 
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ตารางที ่ค.2 สรุปประเด็นปญหา และอุปสรรคที่ประสบจากการดําเนนิงานโครงการกอสรางในประเทศลาว 

ลักษณะปญหาและอุปสรรคที่ไดประสบในแตละโครงการ กลุมปญหาและ
อุปสรรค โครงการที ่8 โครงการที ่9 โครงการที ่10 โครงการที ่11 โครงการที ่12 โครงการที ่13 

1. ปญหาดาน

การเมือง 

- - - มีการปรับเปลี่ยน

เจาหนาที่ภาครัฐใน

ระหวางการกอสราง

สงผลใหขาดความ

ตอเนื่องในการติดตอ

ประสานงาน 

- - - 

2. ปญหาดาน

เศรษฐกิจ               

และการเงิน 

- - - - พบปญหาเรื่องความ

ผันผวนของอัตรา

แลกเปลี่ยนเนื่องจาก

คาเงินบาทแข็งคาขึ้น 

สงผลใหบริษัทมี

รายรับลดลง 

- - 

3. ปญหาดาน

วัฒนธรรม 

 

- - - - - -  พบอุปสรรคทางดาน

ขนบธรรมเนียม

ประเพณีทองถิ่นที่

แตกตางกัน สงผลตอ

การปรับตัว เชน  



                                                                                                                                                                 
                                                                                                                                                                 

 

 

177 

ตารางที ่ค.2 สรุปประเด็นปญหา และอุปสรรคที่ประสบจากการดําเนนิงานโครงการกอสรางในประเทศลาว (ตอ) 

ลักษณะปญหาและอุปสรรคที่ไดประสบในแตละโครงการ กลุมปญหาและ
อุปสรรค โครงการที ่8 โครงการที ่9 โครงการที ่10 โครงการที ่11 โครงการที ่12 โครงการที ่13 

3. ปญหาดาน 

    วัฒนธรรม (ตอ) 

 

- - - - - ตองปฏิบัติตาม

ขนบธรรมเนียมของ

ทองถิ่น และการใช

กริยาวาจาที่สุภาพตอ

แรงงานทองถิ่น 

4. ปญหาดานสภาพ

ภูมิประเทศ สภาพ

ภูมิอากาศ และภัย

ธรรมชาติ 

 

- มีฝนตกชุกในชวงเดือน 

มิ.ย.- ก.ย. ทําใหการ

ดําเนินงานในชวงเวลา

ดังกลาวเปนไปดวย

ความยากลําบาก 

-  สภาพการคมนาคม

ทางบก ภายใน 

ประเทศไมดีเทาที่ควร 

ทําใหเปนอุปสรรคตอ

การขนสงเครื่องจักร

และวัสดุกอสราง 

-  สภาพภูมิประเทศสวน

ใหญเปนภูเขา ทําให

งานกอสรางถนนมี

ปริมาณดินตัด

คอนขางมาก  

-  สภาพการคมนาคม

ทางบกภายใน 

ประเทศไมดีเทาที่ควร 

ทําใหเปนอุปสรรคตอ

การขนสงเครื่องจักร

และวัสดุกอสราง 

- - มีฝนตกชุกทําใหเกิด

อุทกภัย 

5. ปญหาดาน

กฎหมาย และ

ขอบังคับ 

- ขอบังคับในการนําเขา/

สงออก เครื่องจักร 

แรงงาน และวัสดุ

กอสรางคอนขาง

ยุงยาก 

-   ขอบังคับในการ

นําเขา/สงออก 

เครื่องจักร แรงงาน 

และวัสดุกอสราง

คอนขางยุงยาก 

-  ขอบังคับในการ

นําเขา/สงออก 

เครื่องจักร แรงงาน 

และวัสดุกอสราง

คอนขางยุงยาก 

-   ขอบังคับในการ

นําเขา/สงออก 

เครื่องจักร แรงงาน 

และวัสดุกอสราง

คอนขางยุงยาก 

-   ขอบังคับในการ

นําเขา/สงออก 

เครื่องจักร แรงงาน 

และวัสดุกอสราง

คอนขางยุงยาก 

- ขอบังคับในการนําเขา/

สงออก เครื่องจักร 

แรงงาน และวัสดุ

กอสรางคอนขาง

ยุงยาก ซึ่งตามสัญญา 
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ตารางที ่ค.2 สรุปประเด็นปญหา และอุปสรรคที่ประสบจากการดําเนนิงานโครงการกอสรางในประเทศลาว (ตอ) 

ลักษณะปญหาและอุปสรรคที่ไดประสบในแตละโครงการ กลุมปญหาและ
อุปสรรค โครงการที ่8 โครงการที ่9 โครงการที ่10 โครงการที ่11 โครงการที ่12 โครงการที ่13 

5. ปญหาดาน

กฎหมาย และ

ขอบังคับ (ตอ) 

- ความยุงยากในการขอ

ใชวัสดุธรรมชาติ เชน 

หิน และกรวดทราย ซึ่ง

ตองไดรับอนุมัติจาก

หนวยงานที่เกี่ยวของ

กอนดําเนินการ 

 

 โดยบริษัทตองจัดสง

ตามโควตาที่กําหนด

ไว และมีขั้นตอนการ

อนุมัติผานหลาย

หนวยงานที่เวียง

จันทร อีกทั้งไม

สามารถนําเขา/

สงออกในชวงวันหยุด

และวันเสาร - อาทิตย 

ได 

 

 

-  มีขอกําหนดเรื่อง

สิ่งแวดลอมทําใหการ

ออกแบบนั้นทํางาน

ไดคอนขางยาก 

 

 

 สัมปทาน บริษัท

จะตองจัดเตรียม 

Master List ของวัสดุ 

อุปกรณ และ

เครื่องจักรที่

จําเปนตองนําเขาเพื่อ

ขออนุญาตจากทาง

รัฐบาลลาว ซึ่งตอง

พิสูจนไดวาไม

สามารถจัดหาไดใน

ลาว หรือราคาซื้อใน

ลาวได  สําหรับ

บุคลากรที่ไมใช

สัญชาติลาว

จําเปนตองไดรับ work 

permit จากรัฐบาล

ลาว ซึ่งหามเปน 
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ตารางที ่ค.2 สรุปประเด็นปญหา และอุปสรรคที่ประสบจากการดําเนนิงานโครงการกอสรางในประเทศลาว (ตอ) 

ลักษณะปญหาและอุปสรรคที่ไดประสบในแตละโครงการ กลุมปญหาและ
อุปสรรค โครงการที ่8 โครงการที ่9 โครงการที ่10 โครงการที ่11 โครงการที ่12 โครงการที ่13 

5. ปญหาดาน 

    กฎหมาย และ 

    ขอบังคับ (ตอ) 

     แรงงานไมมีฝมือ 

(unskilled labor) 

6. ปญหาดานสัญญา 

 

- พบวาสัญญากอสราง

ไมไดระบุสูตรปรับ

ราคาวัสดุกอสราง 

(Escalation Factor) 

หรือ Factor K ไว ทํา

ใหบริษัทตองแบกรับ

ความเสี่ยงเรื่องราคา

น้ํามันที่ปรับตัวสูงขึ้น 

 

- -  พบอุปสรรคจากขอ

สัญญาที่มีความ

แตกตางจากการ

ทํางานภายในประเทศ

ไทย เชน เงื่อนไขการ

เบิกเงินตองมีผลงาน

ขั้นต่ําไมนอยกวา 1% 

ของมูลคางาน, การ

เบิกจายเงินลวงหนา 

และการหักเงินหรือ

การถอนเงินค้ําประกัน

สัญญา เปนตน 

-  พบขอกําหนดในเรื่อง

การรักษาสิ่งแวดลอม 

เนื่องจากพื้นที่

กอสรางอยูในเขตปา

สงวน 

-  พบปญหาการ

ตีความขอสัญญา 

FIDIC เนื่องจากขาด

ความรูความ

เชี่ยวชาญในดาน

สัญญา FIDIC 

ประกอบกับมี

อุปสรรคทางดาน

ภาษาอังกฤษ 

- มีขอกําหนดในการ

ตรวจคน/ทําลายวัตถุ

ระเบิดกอนเริ่ม

ปฏิบัติงาน 
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ตารางที ่ค.2 สรุปประเด็นปญหา และอุปสรรคที่ประสบจากการดําเนนิงานโครงการกอสรางในประเทศลาว (ตอ) 

ลักษณะปญหาและอุปสรรคที่ไดประสบในแตละโครงการ กลุมปญหาและ
อุปสรรค โครงการที ่8 โครงการที ่9 โครงการที ่10 โครงการที ่11 โครงการที ่12 โครงการที ่13 

7.  ปญหาเนื่องจาก

การออกแบบ 

และแบบกอสราง 

 

- แบบกอสรางไม

สอดคลองกับสภาพภูมิ

ประเทศจริง จึงตอง

สํารวจออกแบบซ้ําและ

แกไขในระหวางการ

กอสราง 

- - - - - 

8.  ปญหาดานการ

บริหารแรงงาน 

- แรงงานทองถิ่นสวน

ใหญมีทักษะฝมือ และ

ผลิตภาพการทํางาน

คอนขางต่ํา   

-  แรงงานทองถิ่นสวน

ใหญมีทักษะฝมือ 

และผลิตภาพในการ

ทํางานคอนขางต่ํา 

-  แรงงานทองถิ่นสวน

ใหญมีทักษะฝมือ 

และผลิตภาพในการ

ทํางานคอนขางต่ํา 

-  แรงงานทองถิ่นสวน

ใหญมีทักษะฝมือ 

และผลิตภาพในการ

ทํางานคอนขางต่ํา 

-  แรงงานทองถิ่นสวน

ใหญมีทักษะฝมือ 

และผลิตภาพการ

ทํางานคอนขางต่ํา 

-  แรงงานทองถิ่นสวน

ใหญมีทักษะฝมือ 

และผลิตภาพในการ

ทํางานคอนขางต่ํา 

9.  ปญหาดานการ

บริหารเครื่องจักร

และอุปกรณ 

 

- เครื่องจักรขนาดใหญ

ในทองถิ่นจัดหาได

คอนขางยาก จึงตอง

นําเขาจากประเทศไทย 

- เครื่องจักรขนาดใหญ

ในทองถิ่นจัดหาได

คอนขางยาก จึงตอง

นําเขาจากประเทศไทย 

-  เครื่องจักรขนาดใหญ

ในทองถิ่นจัดหาได

คอนขางยาก อีกทั้งมี

สภาพคอนขางเกา

และไมไดมาตรฐาน 

จึงตองนําเขาจาก

ประเทศไทย 

-  เครื่องจักรขนาดใหญ

ในทองถิ่นจัดหาได

คอนขางยาก จึงตอง

นําเขาจากประเทศ

ไทย 

-  เครื่องจักรขนาดใหญ

ในทองถิ่นจัดหาได

คอนขางยาก จึงตอง

นําเขาจากประเทศ

ไทย 

-  เครื่องจักรขนาด

ใหญในทองถิ่น

จัดหาไดคอนขาง

ยาก จึงตองนําเขา

จากประเทศไทย 
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ตารางที ่ค.2 สรุปประเด็นปญหา และอุปสรรคที่ประสบจากการดําเนนิงานโครงการกอสรางในประเทศลาว (ตอ) 

ลักษณะปญหาและอุปสรรคที่ไดประสบในแตละโครงการ กลุมปญหาและ
อุปสรรค โครงการที ่8 โครงการที ่9 โครงการที ่10 โครงการที ่11 โครงการที ่12 โครงการที ่13 

10.ปญหาดานการ

บริหารวัสดุ

กอสราง 

 

- ขาดแคลนวัสดุกอสราง

ในทองถิ่นบางชนิด 

เชน เหล็กเสน และ

ปูนซีเมนต ดังนั้น

บริษัทจึงตองนําเขา

จากประเทศไทย 

-  ขาดแคลนวัสดุ

กอสรางในทองถิ่น

บางชนิด เชน 

เหล็กเสน และ

ปูนซีเมนต ดังนั้น

บริษัทจึงตองนําเขา

จากประเทศไทย 

- ขาดแคลนวัสดุกอสราง

ในทองถิ่นบางชนิด 

เชน เหล็กเสน และ

ปูนซีเมนต ดังนั้น

บริษัทจึงตองนําเขา

จากประเทศไทย 

-  ขาดแคลนวัสดุ

กอสรางในทองถิ่นบาง

ชนิด เชน เหล็กเสน 

และปูนซีเมนต ดังนั้น

บริษัทจึงตองนําเขา

จากประเทศไทย 

-  ขาดแคลนวัสดุ

กอสรางในทองถิ่น

บางชนิด เชน 

เหล็กเสน และ

ปูนซีเมนต ดังนั้น

บริษัทจึงตองนําเขา

จากประเทศไทย 

-  ขาดแคลนวัสดุ

กอสรางในทองถิ่น

บางชนิด เชน 

เหล็กเสน และ

ปูนซีเมนต ดังนั้น

บริษัทจึงตองนําเขา

จากประเทศไทย 

11.ปญหาที่เกิดจาก 

ผูวาจางและผู

ควบคุมงาน 

- ความลาชาในการเบิก

จายเงินในแตละงวด 

ซึ่งมีผลตอสภาพคลอง

ของโครงการ 

- - เจาของงานจายเงิน

ลาชา เนื่องจากใช

ระยะเวลาอนุมัติทั้งใน

ประเทศไทยและ

ประเทศลาวประมาณ 

2-3 เดือนหลังจากวันที่

สงมอบงานงวดนั้นๆ 

ซึ่งสงผลตอสภาพ

คลองของโครงการ 

- - - 
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ตารางที ่ค.2 สรุปประเด็นปญหา และอุปสรรคที่ประสบจากการดําเนนิงานโครงการกอสรางในประเทศลาว (ตอ) 

ลักษณะปญหาและอุปสรรคที่ไดประสบในแตละโครงการ กลุมปญหาและ
อุปสรรค โครงการที ่8 โครงการที ่9 โครงการที ่10 โครงการที ่11 โครงการที ่12 โครงการที ่13 

12.ปญหาที่เกิดจาก 

ผูรับเหมาชวง 

และผูจําหนาย

วัสดุกอสราง 

-  ผูรับเหมาชวงทองถิ่น     

ขาดสภาพคลองทาง

การเงิน ซึ่งบริษัทไดให

ความชวยเหลือ

ทางดานการเงินให

เพียงพอ และทันการ 

เพื่อใหไมสงผลกระทบ

ตอแผนงานของ

โครงการ 

- ผูจําหนายวัสดุกอสราง 

   ทองถิ่นขาดความ

พรอม ทําใหบริษัทตอง

ดําเนินการบางอยาง

เอง เชน ตั้งโรงงาน

คอนกรีตผสมเสร็จ ตั้ง

โรงงานโมหิน และ ตั้ง

โรงงานผลิตทราย 

- ผูรับเหมาชวงทองถิ่นมี

ความสามารถคอนขาง

ต่ํา ดังนั้นบริษัทตองให

งานที่เหมาะสมกับ

ศักยภาพ 

- ผูรับเหมาชวงบางราย

ไมสามารถปฏิบัติงาน

ไดตามแผน บริษัทได

ทําการยกเลิกสัญญา

และดําเนินการเอง 

- - -  ผูรับเหมาชวงมี

คุณภาพคอนขางต่ํา 

ทั้งนี้การคัดเลือกให

ดูจากประวัติการ

ทํางาน ผลงานที่

ผานมา จํานวน

เครื่องจักร 

ประสบการณของ

บุคลากร และ

สถานะทางการเงิน  
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ประวัติผูเขียนวิทยานิพนธ 

นายปริญญา เอกศิริวรานนท เกิดเมื่อวันที่ 7 มีนาคม พ.ศ. 2524 จังหวัดนครปฐม สําเร็จ

การศึกษาระดับปริญญาตรี วิศวกรรมศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาวิศวกรรมโยธา จากมหาวิทยาลัย

เทคโนโลยีพระจอมเกลาธนบุรี เมื่อปการศึกษา 2546 และมีประสบการณการทํางานในตําแหนง

วิศวกรโยธา  บริษัทฤทธา  จํากัด พ.ศ. 2546-2547 กอนเขาศึกษาตอในหลักสูตรปริญญา             

วิศวกรรมศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาวิศวกรรมกอสรางและการบริหาร ภาควิชาวิศวกรรมโยธา                  

คณะวิศวกรรมศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย ในปการศึกษา 2547  
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