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แบบสอบถาม 

 
แบบสอบถามนี้เปนแบบสอบถามเพื่อนําขอมูลไปประกอบการคนควาแบบอิสระ หวัขอ 

“ระบบการจัดการคลังสินคา บริษัทเมอิโกะ ทรานส (ไทยแลนด) จํากดั” ของ นักศึกษาปริญญาโท 
สาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศและการจดัการ คณะบณัฑิตศึกษาสถาน มหาวิทยาลยัเชียงใหม   

ลักษณะคําตอบเปนมาตราสวนประมาณคา 5 อันดับดังนี ้
มากที่สุด  หมายถึง  เมื่อผูตอบเห็นวาขอความในประโยคนั้นตรงกับความรูสึกและ 

 ความคิดเหน็ของผูตอบมากที่สุด 
มาก    หมายถึง  เมื่อผูตอบเห็นวาขอความในประโยคนั้นตรงกับความรูสึกและ 

ความคิดเหน็ของผูตอบมาก 
ปานกลาง  หมายถึง  เมื่อผูตอบเห็นวาขอความในประโยคนั้นตรงกับความรูสึกและ 

ความคิดเหน็ของผูตอบปานกลาง 
พอใช   หมายถึง  เมื่อผูตอบเห็นวาขอความในประโยคนั้นตรงกับความรูสึกและ 

ความคิดเหน็ของผูตอบนอย 
ควรปรับปรุง  หมายถึง  เมื่อผูตอบเห็นวาขอความในประโยคนั้นตรงกับความรูสึกและ 

ความคิดเหน็ของผูตอบนอยที่สุด 
 
ใหผูตอบแบบสอบถาม แสดงความคิดเหน็ลงใน ตาราง ค.1 ดังนี ้
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 ใหผูตอบแบบสอบถามใสเครื่องหมาย  √  ในชองแสดงความคิดเห็น 
ตาราง ค.1   แบบสอบถาม 

Evaluation Form 

  1 2 3 4 5
Easy to use           
ความงายในการใชงาน           
Cover all process of working           
คลอบคลุมทุกข้ันตอนการทํางาน           
replace existing process of working (manual)           
สามารถนาํมาใชแทนขัน้ตอนการทํางานในปจจุบันได           
Reduce work process            
ระบบสามารถลดขั้นตอนการทาํงานได           
work more effectively and efficiency           
ทําใหการทาํงานมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลมากขึ้น           
Application is workable           
ระบบสามารถใชงานไดจริง           
willing to use the system           
ความตองการจะใชระบบ           
* 1-5 = Level of pleasure from least to most 

     
Comment: 

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

 
ขอขอบคุณทุกทานที่ใหความรวมมือในการตอบแบบสอบถามนี้ 

ผูศึกษา 
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การใหคะแนนพิจารณาตามเกณฑดังนี ้
มากที่สุด     5  คะแนน 
มาก            4  คะแนน 
ปานกลาง    3  คะแนน 
พอใช           2  คะแนน 
ควรปรับปรุง   1 คะแนน 

การประเมินคาประสิทธิภาพในการใชเกณฑตามตาราง ค.2  ดังนี ้
ตาราง  ค.2  คาเฉลี่ยของระดบัประสิทธิภาพการใชงาน 

คาเฉล่ียของระดับประสิทธิภาพการใชงาน การแปรผล 
4.50-5.00 มากที่สุด 
3.50-4.49 มาก 
2.50-3.49 ปานกลาง 
1.50-2.49 นอย 
1.00-1.49 นอยที่สุด 

 


