
ภาพผนวก ค 
(ตัวอย่างแบบสอบถาม) 

 
แบบสอบถาม 

ระบบการจัดการครุภัณฑ์ มหาวทิยาลยัพายพั 

 
ค าช้ีแจง 
1. แบบสอบถามมีวตัถุประสงค์เพื่อตอ้งการทราบผลการใช้งานโปรแกรมระบบการจัดการ

ครุภัณฑ์ มหาวิทยาลัยพายพั และเพื่อเป็นข้อมูลในการปรับปรุงและพัฒนาระบบให้มี
ประสิทธิภาพต่อไป 

2. ความคิดเห็นท่ีท่านตอบน้ีมีคุณประโยชน์เป็นอยา่งยิ่ง และค าตอบของท่านจะไม่ส่งผลกระทบ
ต่อผูต้อบแบบสอบถามใด ๆ ทั้งส้ิน 

 
แบบสอบถามมีทั้งหมด 3 ตอน คือ 

ตอนที ่1 ขอ้มูลของผูต้อบแบบสอบถาม 
ตอนที ่2 ประสิทธิภาพของการใชง้านโปรแกรม 
ตอนที ่3 ขอ้เสนอแนะและแนวทางในการปรับปรุงและพฒันาโปรแกรม 

 
ตอนที ่1 ขอ้มูลของผูต้อบแบบสอบถาม 

โปรดท าเคร่ืองหมาย   ลงใน  หนา้ขอ้ความท่ีตรงกบัความเป็นจริง 
 
  เจา้หนา้ท่ีแผนกทรัพยสิ์น 
  เจา้หนา้ท่ีแผนกบญัชี 
  ผูบ้ริหาร 
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ตอนที ่2 ประสิทธิภาพของการใชง้านโปรแกรม 
โปรดท าเคร่ืองหมาย   ลงใน ช่องท่ีท่านเห็นวา่เป็นจริงท่ีสุด 
 

ลกัษณะการใช้งานโปรแกรมในด้านต่าง ๆ 

มา
กท

ีสุ่ด
 

มา
ก 

ปา
นก

ลา
ง 

น้อ
ย 

น้อ
ยท

ีสุ่ด
 

1. ความสะดวกต่อการใชง้าน      
2. หนา้ต่างการใชง้านโปรแกรมเขา้ใจง่าย ไม่ซบัซอ้น      
3. ความเหมาะสมของการจดัวางเคร่ืองมือ การใชง้านบน
จอภาพ 

     

4. ความถูกตอ้งของการประมวลผลของโปรแกรมหลงั
การใชง้าน 

     

5. ความสมบูรณ์ของรายงาน      
6. การแกไ้ขปรับปรุงสามารถท าไดง่้ายและสะดวก      
7. การคน้หาขอ้มูลท าไดง่้ายและสะดวก      
8. คู่มือการใชโ้ปรแกรม มีความชดัเจนและสะดวกต่อ
การใชง้าน 

     

9. ช่วยลดขั้นตอนการท างานในปัจจุบนั      
10. สามารถน าระบบไปประยกุตใ์ชง้านไดจ้ริง       
 
 
ตอนที ่3 ขอ้เสนอแนะและแนวทางในการปรับปรุงและพฒันาโปรแกรม 
 ..............................................................................................................................................................  
 ..............................................................................................................................................................  
 ..............................................................................................................................................................  
 ..............................................................................................................................................................  

 
ขอขอบคุณท่ีใหค้วามร่วมมือในการตอบแบบสอบถาม 


