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The purposes of this research were to study the computer teaching-leaning situation, 

problems and needs of computer learning of the schools in Maechan sub-district, Umphang 

district, Tak Primary Education Service Area Office 2. The population consisted of 2,141 

administrators, computer teachers and students. The samples of 1,094 people in the research, 

administrators of 3 and computer teachers of 3� was obtained by purposive sampling and the 

student of 1,060 was obtained by multi-stage sampling. Research instruments were a 

questionnaire and an interview form. Data were analyzed by percentage, mean and standard 

deviation. 

The results were as follows: The computer teaching-leaning situation of computer 

learning management of Grade 1 to Grade 6: the number of computers for learning and teaching 

in the schools was between 1 to 20 with an average number of 3 students per one computer. 

Students had one computer lesson per week by learning theory with practice. 

Problems of learning and teaching computer: there were insufficient computers; teachers 

were not competent in teaching; students did not have sufficient skills to operate the programs; 

sometimes there were problems with the electricity supply. 



ง 

Needs of learning and teaching computer: budget for sufficient computers is needed; 

computer teachers need training regarding good computer knowledge and skills as well as 

transferring knowledge; students need better basic computer skills and English for program 

operation; a reliable electricity supply and good conditioned computers are needed. 

 

Keywords : Computer Teaching-Leaning Situation 
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ซ 
 

สารบัญ (ต่อ) 
 

บทที� หน้า 

ภาคผนวก ช แบบสัมภาษณ์ เรื�อง สภาพ/ปัญหาและความตอ้งการจาํเป็นในการจดั 

การเรียนรู้รายวชิาคอมพิวเตอร์ของโรงเรียนในกลุ่มตาํบลแม่จนัอาํเภออุม้ผาง 

จงัหวดัตากสาํนกังานเขตพื�นที�การศึกษาประถมศึกษาตาก เขต �....................... ��� 

ภาคผนวก ซ ผลการวเิคราะห์ขอ้มูล............................................................................ ��� 

 

ประวติัผูว้ิจยั........................................................................................................................ ��� 

 



 

สารบัญตาราง 
 

ตารางที� หน้า 

1 แสดงตวัชี�วดั สาระการเรียนรู้แกนกลาง สาระที� � การดาํรงชีวติและครอบครัว.......... �� 

2 แสดงตวัชี�วดั สาระการเรียนรู้แกนกลาง สาระที� � การออกแบบและเทคโนโลย.ี....... �� 

3 แสดงตวัชี�วดั สาระการเรียนรู้แกนกลาง สาระที� � เทคโนโลยสีารสนเทศและ 

การสื�อสาร.................................................................................................................. �� 

4 แสดงตวัชี�วดั สาระการเรียนรู้แกนกลาง สาระที� � การงานอาชีพ............................... �� 

5 การออกแบบการเก็บรวบรวมขอ้มูล........................................................................... �� 

6 จาํแนกจาํนวนตามกลุ่มประชากร ครูผูส้อนคอมพิวเตอร์ และนกัเรียน 

ของโรงเรียนในกลุ่มตาํบลแม่จนั อาํเภออุม้ผาง จงัหวดัตาก 

สาํนกังานเขตพื�นที�การศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 2................................................. �� 

7 จาํแนกจาํนวนตามกลุ่มตวัอยา่งครูผูส้อนรายวชิาคอมพิวเตอร์และนกัเรียน 

ของโรงเรียนในกลุ่มตาํบลแม่จนั อาํเภออุม้ผาง จงัหวดัตาก   

สาํนกังานเขตพื�นที�การศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 2................................................. �� 

� ระดบัชั�นที�จดัใหมี้การเรียนวิชาคอมพิวเตอร์.............................................................. �� 

� จาํนวนเครื�องคอมพิวเตอร์ที�ใชส้าํหรับจดัการเรียนการสอน....................................... �� 

�� จาํนวนเฉลี�ยของนกัเรียน 1 หอ้งเรียนต่อคอมพิวเตอร์ 1 เครื�อง................................... �� 

�� เอกสาร/สื�อที�ไดจ้ดัทาํและพฒันามาใชใ้นการจดัการเรียนการสอนวชิาคอมพิวเตอร์. �� 

�� จาํนวนคาบเรียน/สัปดาห์ในการจดัการเรียนการสอนคอมพิวเตอร์............................ ��  

�� ลกัษณะการจดักิจกรรมการเรียนการสอนวชิาคอมพิวเตอร์........................................ �� 

�� อุปกรณ์ต่างๆ ในหอ้งปฏิบติัการคอมพิวเตอร์............................................................. �� 

�� โรงเรียนเปิดโอกาสในการใชค้อมพิวเตอร์นอกเวลาเรียน.......................................... �� 

�� สภาพปัญหาดา้นการบริหาร....................................................................................... �� 

�� สภาพปัญหาดา้นครูสอนคอมพิวเตอร์........................................................................ �� 

�� สภาพปัญหาดา้นนกัเรียน............................................................................................ �� 

�� สภาพปัญหาดา้นสื�อและอุปกรณ์................................................................................ �� 

�� ความตอ้งการดา้นการบริหาร...................................................................................... ��
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สารบัญตาราง (ต่อ) 
 

ตารางที� หน้า 

�� ความตอ้งการดา้นครูสอนคอมพิวเตอร์....................................................................... �� 

�� ความตอ้งการดา้นนกัเรียน.......................................................................................... �� 

�� ความตอ้งการดา้นสื�อและอุปกรณ์............................................................................... �� 

�� จาํนวนนกัเรียนต่อเครื�องคอมพิวเตอร์ 1 เครื�อง........................................................... �� 

�� จาํนวนคาบเรียน/สัปดาห์ในการเรียนวชิาคอมพิวเตอร์............................................... �� 

�� ลกัษณะการจดัการเรียนการสอนวชิาคอมพิวเตอร์...................................................... �� 

�� อุปกรณ์ต่างๆ ในหอ้งปฏิบติัการคอมพิวเตอร์............................................................. �� 

�� จาํนวนนกัเรียนที�เขา้เรียนวชิาคอมพิวเตอร์ในแต่ละคาบ............................................ �� 

�� โรงเรียนเปิดโอกาสในการใชค้อมพิวเตอร์นอกเวลาเรียน.......................................... �� 

�� สภาพปัญหาดา้นการบริหาร....................................................................................... �� 

�� สภาพปัญหาดา้นครูสอนคอมพิวเตอร์........................................................................ �� 

�� สภาพปัญหาดา้นนกัเรียน............................................................................................ �� 

�� สภาพปัญหาดา้นสื�อและอุปกรณ์................................................................................ �� 

�� ความตอ้งการดา้นการบริหาร...................................................................................... �� 

�� ความตอ้งการดา้นครูสอนคอมพิวเตอร์....................................................................... �� 

�� ความตอ้งการดา้นนกัเรียน........................................................................................... �� 

�� ความตอ้งการดา้นสื�อและอุปกรณ์............................................................................... �� 

�� แสดงค่าดชันีความสอดคลอ้ง (IOC) ของชุดแบบสอบถามสาํหรับผูบ้ริหาร 

และครูสอนคอมพิวเตอร์ เรื�องสภาพ/ปัญหาและความตอ้งการจาํเป็นในการ 

จดัการเรียนรู้รายวชิาคอมพิวเตอร์ของโรงเรียนในกลุ่มตาํบลแม่จนั อาํเภออุม้ผาง  

จงัหวดัตาก สาํนกังานเขตพื�นที�การศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 2 

โดยผูเ้ชี�ยวชาญ............................................................................................................ ��� 

�� แสดงค่าดชันีความสอดคลอ้ง (IOC) ของชุดแบบสอบถามสาํหรับนกัเรียน 

เรื�องสภาพ/ปัญหาและความตอ้งการจาํเป็นในการจดัการเรียนรู้รายวชิาคอมพิวเตอร์ 

ของโรงเรียนในกลุ่มตาํบลแม่จนั อาํเภออุม้ผาง จงัหวดัตาก  

สาํนกังานเขตพื�นที�การศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 2 โดยผูเ้ชี�ยวชาญ........................ ��� 



ฎ 

สารบัญตาราง (ต่อ) 
 

ตารางที� หน้า 

�� แสดงค่าดชันีความสอดคลอ้ง (IOC) ของแบบสัมภาษณ์เรื�องสภาพ/ปัญหาและ 

ความตอ้งการจาํเป็นในการจดัการเรียนรู้รายวชิาคอมพิวเตอร์ของโรงเรียน 

ในกลุ่มตาํบลแม่จนั อาํเภออุม้ผาง จงัหวดัตาก สาํนกังานเขตพื�นที�การศึกษา 

ประถมศึกษาตาก เขต 2 โดยผูเ้ชี�ยวชาญ...................................................................... ��� 

 

 



 

สารบัญแผนภูมิ 
 

แผนภูมทิี� หน้า 

1 กรอบแนวคิดในการวจิยั.............................................................................................. � 

 



บทที� � 

บทนํา 
 

ความเป็นมาและความสําคญัของการวจิัย 

การศึกษาเป็นกระบวนการของการพฒันาคนตลอดชีวิตเป็นเรื� องที�เกี�ยวขอ้งกบัทุกคน 

ทุกฝ่าย การจดัการศึกษาของชาติจึงตอ้งให้สอดคลอ้งกบัสถานการณ์ที�เปลี�ยนไปในช่วงหลายปีที�

ผ่านมาประเทศไทยได้เปลี�ยนแปลงไปอย่างรวดเร็ว เนื�องจากความก้าวหน้าทางวิทยาการและ

ระบบสื�อสารการศึกษาจึงเป็นกระบวนการที�สําคญัยิ�งในการพฒันาคนให้มีคุณภาพมีความสามารถ

ปรับตวัรู้ทนัการเปลี�ยนแปลง ทาํให้ปัจจุบนัสถาบนัการศึกษาทุกสถาบนัตั�งแต่ระดบัการศึกษาขั�น

พื�นฐานจนถึงระดบัอุดมศึกษาให้ความสําคญักบัการจดัการเรียนการสอนวิชาคอมพิวเตอร์มาก

ยิ�งขึ�น เพื�อตอบสนองเทคโนโลยีสารสนเทศที�เขา้มามีส่วนร่วมในชีวติประจาํวนัมากขึ�น โดยเฉพาะ

คอมพิวเตอร์ไดถู้กนาํมาใชป้ระโยชน์ในงานต่างๆ หลากหลายรูปแบบ ทั�งงานดา้นฐานขอ้มูล งาน

ดา้นกราฟิก งานดา้นเอกสาร งานมลัติมีเดีย เป็นตน้ การจดัการเรียนการสอนวชิาคอมพิวเตอร์ที�ดีจึง

ตอ้งมีการเรียนการสอนทั�งภาคทฤษฎีและปฏิบติัเพื�อให้ผูเ้รียนไดเ้รียนรู้จากการปฏิบติัจริง (ธราภพ 

ยานการ. 2550 : 1) 

การดําเนินการจดัการเรียนรู้สิ� งที�จะต้องพิจารณา คือ เลือกวิธีสอนให้เหมาะสมกับ

เนื�อหาวิชา จดักลุ่มผูเ้รียนให้พอเหมาะพอดี เพื�อให้ผูเ้รียนสามารถเรียนรู้ไดม้ากที�สุด จดัเวลาเรียน

ให้พอเหมาะกบัความสามารถของผูเ้รียน จดัห้องให้สอดคลอ้งกบักิจกรรมการเรียนการสอน เลือก

สื� อการเรียนการสอนให้เหมาะสมกับเนื� อหาวิชาหรือวิธีสอน และในการจัดการเรียนรู้วิชา

คอมพิวเตอร์ให้กบัผูเ้รียนนั�น ครูไม่สามารถที�จะนาํทฤษฎีการจดัการเรียนรู้วิธีใดวิธีหนึ� งมาใช้ใน

การจดัการเรียนรู้ให้ประสบผลสําเร็จได้ในการเลือกใช้ทฤษฎีการเรียนรู้ใดนั�นครูจะพิจารณาถึง

มาตรฐานตวัชี� วดัจุดประสงค์การสอนและเนื�อหาการสอนแต่ละครั� งในบางครั� งตอ้งใช้ทฤษฎีการ

สอนอยา่งหลากหลายมาผสมผสานกนัแลว้นาํมาประยกุตใ์ชก้บัการสอนของตนโดยครูตอ้งคาํนึงถึง

ธรรมชาติของวิชาแต่ละรายวิชาโดยเฉพาะการจดัการเรียนรู้รายวิชาคอมพิวเตอร์นั�น ครูควรจดั

ประสบการณ์การเรียนรู้ให้แก่ผูเ้รียนที�เป็นประสบการณ์ตรง โดยให้ผูเ้รียนไดมี้โอกาสฝึกปฏิบติั

มากกว่าการสอนทฤษฎีเนื�องจากธรรมชาติการเรียนรู้รายวิชาคอมพิวเตอร์ผูเ้รียนนั�งอยู่หน้าจอ

คอมพิวเตอร์ย่อมตอ้งการปฏิบติัการเรียนรู้กบัเครื�องมากกว่าจะฟังคาํอธิบายจากครู ดงันั�นในการ

สอนทฤษฎีหรือการแนะนําวิ ธีการใช้โปรแกรมไม่ควรใช้เวลามาก อธิบายเฉพาะทฤษฎี
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หรือหลกัการ วิธีการที�จาํเป็นตอ้งใช้ในแต่ละครั� งแลว้ให้ผูเ้รียนลงมือปฏิบติัระหวา่งการปฏิบติัถา้

ผูเ้รียนเกิดพบปัญหาและมีขอ้ซักถาม ครูควรเขา้ไปอธิบายให้กบัผูเ้รียนให้เขา้ใจในทนัทีเพื�อลด

ปฏิกิริยาความคบัขอ้งใจอนัเกิดจากการไม่รู้ไม่สามารถปฏิบติัไดข้องผูเ้รียน รวมทั�งตอ้งเปิดโอกาส

ใหผู้เ้รียนไดซ้กัถามเพื�อนที�อยูใ่กลเ้คียงหรือนกัเรียนที�สามารถจะใหค้าํแนะนาํแทนครูได ้เพื�อใหเ้กิด

การเรียนรู้ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ อีกทั�งการที�ครูเปิดโอกาสให้นกัเรียนที�เรียนรู้และเขา้ใจไดเ้ร็วได้

อธิบายให้กบัเพื�อนร่วมเรียนได้รู้ไดเ้ขา้ใจจะเป็นการช่วยให้นักเรียนคนนั�นได้เกิดการเรียนรู้และ

จดจาํสิ�งที�ครูสอนไดค้งทนมากขึ�นสามารถรู้และเขา้ใจอธิบายบอกต่อไดอ้นัจะส่งผลให้สามารถนาํ

สิ�งที�เรียนรู้ไปใช้ในชีวิตประจาํวนัได้เป็นอย่างดีแต่ในสภาพความเป็นจริงแลว้ยงัมีอุปสรรคและ

ปัญหาต่างๆมากมาย ที�ส่งผลกระทบต่อการจดัการเรียนรู้วิชาคอมพิวเตอร์ ซึ� งในปัจจุบนัพบว่าใน

การจดัการเรียนรู้วิชาคอมพิวเตอร์ กลุ่มสาระการเรียนรู้การงานอาชีพและเทคโนโลยีในระดบั

การศึกษาขั�นพื�นฐานมีสภาพและปัญหาในภาพรวมในหลายๆ ดา้น เช่น จาํนวนเครื�องคอมพิวเตอร์

ที�ได้รับการจดัสรรมีจาํนวนน้อย ไม่เพียงพอกบัจาํนวนนักเรียน ทาํให้ไม่สามารถใช้งานได้เต็ม

ประสิทธิภาพ ขาดการวางแผน และประสานงานของบุคคลในโรงเรียนในการใช้ห้องปฏิบติัการ

คอมพิวเตอร์ให้เกิดประโยชน์สูงสุด ในด้านของนักเรียนพบพฤติกรรมของนักเรียนในหลาย

รูปแบบทั� งในด้านบวกและด้านลบด้านบวก เช่น นักเรียนบางคนมีความสนใจในการเรียน

คอมพิวเตอร์เป็นพิเศษมีความคิดสร้างสรรคร์ะหวา่งเรียนสูงมีความกระตือรือร้นที�จะศึกษาต่อยอด

ความรู้ดว้ยตนเองหลงัจากเรียนในห้องเรียนแลว้แต่นกัเรียนบางคนจะเล่นเกมในระหวา่งการเรียน

การสอนเล่นอินเทอร์เน็ตที�ไม่เกี�ยวขอ้งกบัการเรียนทาํการบา้นวิชาอื�นไม่ใหค้วามสนใจกบัการเรียน

ในวิชาที�กาํลงัเรียนเท่าที�ควรเป็นตน้ การจดัการเรียนรู้วิชาคอมพิวเตอร์พื�นฐานในระดบัการศึกษา

ขั�นพื�นฐาน นับว่าเป็นระยะเริ� มต้นเท่านั� นจึงควรมีการพัฒนาปรับปรุงการจัดการเรียนรู้วิชา

คอมพิวเตอร์ในระดบันี� ให้มีคุณภาพ เพื�อเป็นพื�นฐานในการศึกษาต่อไปในระดบัสูง และเพื�อให้

สอดคลอ้งกบัความตอ้งการและความจาํเป็นในสังคม (อานนท ์สายคาํฟู. 2553. ออน-ไลน์) 

ปัจจุบนัตามสถานศึกษาต่างๆ ได้มีการนาํคอมพิวเตอร์มาใช้ในการจดัการเรียนรู้อย่าง

มากมาย และยงัคงมีปัญหาในการจดัการเรียนรู้อยู่เสมอเช่นเดียวกบัโรงเรียนในกลุ่มตาํบลแม่จนั 

อาํเภออุ้มผาง จงัหวดัตาก ที�ยงัคงมีปัญหาในการจดัการเรียนรู้รายวิชาคอมพิวเตอร์จากหลายๆ

สาเหตุ และส่งผลกระทบต่อผลการเรียนของนกัเรียน จากการติดตามผลเกี�ยวกบัการจดัการเรียนรู้

วิชาคอมพิวเตอร์ทาํให้ทราบสภาพและปัญหาในภาพรวมเช่น ครูไม่สามารถใชเ้ครื�องคอมพิวเตอร์

ในการจดัการเรียนรู้ไดเ้นื�องจากไม่มีไฟฟ้าใช ้ทาํให้นกัเรียนไม่ไดเ้รียนรู้จากการปฏิบติัจริง จาํนวน

เครื� องคอมพิวเตอร์ที�ได้รับการจัดสรรมีจาํนวนน้อย ไม่เพียงพอกับจาํนวนนักเรียน ทําให้ไม่

สามารถใช้งานได้เต็มประสิทธิภาพ และปัญหาการสื� อสารภาษาไทยระหว่างครูกับนักเรียน
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เนื�องจากเด็กนกัเรียนในตาํบลแม่จนัเกือบทั�งหมดเป็นคนไทยเชื�อสายกะเหรี�ยงซึ� งปัญหาดงักล่าว

จาํเป็นจะตอ้งไดรั้บการแกไ้ขปรับปรุงเนื�องจากความเจริญกา้วหนา้ทางวทิยาศาสตร์และเทคโนโลย ี

โดยเฉพาะเทคโนโลยีสารสนเทศ ส่งผลให้สังคมโลกเปลี�ยนแปลงอย่างรวดเร็วในทุกๆ ด้าน  

ซึ� งความเจริญกา้วหนา้ทางเทคโนโลยีต่างๆ มกัจะมีความเกี�ยวขอ้งกบัคอมพิวเตอร์แทบทั�งสิ�น และ

ส่งผลต่อการเปลี�ยนแปลงของชีวติ และสังคม  

จากความสําคญัดงักล่าว ผูว้ิจยัจึงตระหนักถึงความจาํเป็นที�จะศึกษาสภาพปัญหาและ

ความตอ้งการจาํเป็นในการจดัการเรียนรู้รายวิชาคอมพิวเตอร์ของโรงเรียนในกลุ่มตาํบลแม่จนั 

อาํเภออุ้มผาง จงัหวดัตาก สํานักงานเขตพื�นที�การศึกษาประถมศึกษาตากเขต 2 เพื�อเป็นข้อมูล

สาํหรับนาํไปพฒันาและปรับปรุงการเรียนการสอนวชิาคอมพิวเตอร์ให้เป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพ 

และเกิดประโยชน์สูงสุด อนัจะส่งผลต่อการพฒันาคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนต่อไป 

 

คาํถามการวจิัย 

1. สภาพการจดัการเรียนรู้รายวิชาคอมพิวเตอร์ของโรงเรียนในกลุ่มตาํบลแม่จนัอาํเภอ

อุม้ผาง จงัหวดัตาก สาํนกังานเขตพื�นที�การศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 2 มีสภาพเป็นอยา่งไร 

�. การจดัการเรียนรู้คอมพิวเตอร์ของโรงเรียนในกลุ่มตาํบลแม่จนั อาํเภออุม้ผาง จงัหวดั

ตาก สาํนกังานเขตพื�นที�การศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 2 มีปัญหาอยา่งไรบา้ง 

�. ความตอ้งการจาํเป็นในการจดัการเรียนรู้รายวิชาคอมพิวเตอร์ของโรงเรียนในกลุ่ม

ตาํบลแม่จัน อาํเภออุ้มผาง จังหวดัตาก สํานักงานเขตพื�นที�การศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 2 

มีอะไรบา้ง 

 

วตัถุประสงค์การวจิัย 

1. เพื�อศึกษาสภาพการจดัการเรียนรู้รายวิชาคอมพิวเตอร์ของโรงเรียนในกลุ่มตาํบล 

แม่จนั อาํเภออุม้ผาง จงัหวดัตาก สาํนกังานเขตพื�นที�การศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 2 

2. เพื�อศึกษาปัญหาการจัดการเรียนรู้คอมพิวเตอร์ของโรงเรียนในกลุ่มตาํบลแม่จัน  

อาํเภออุม้ผางจงัหวดัตาก สาํนกังานเขตพื�นที�การศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 2  

3. เพื�อศึกษาความตอ้งการจาํเป็นในการจดัการเรียนรู้รายวิชาคอมพิวเตอร์ของโรงเรียน

ในกลุ่มตาํบลแม่จนั อาํเภออุม้ผาง จงัหวดัตาก สาํนกังานเขตพื�นที�การศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 2 
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ขอบเขตของการวจิัย 

การศึกษาวิจยัครั� งนี�  ผูว้ิจยัได้ศึกษาสภาพปัญหาและความตอ้งการจาํเป็นในการจดัการ

เรียนรู้ รายวชิาคอมพิวเตอร์ของโรงเรียนในกลุ่มตาํบลแม่จนัอาํเภออุม้ผางจงัหวดัตาก สาํนกังานเขต

พื�นที�การศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 2 ดงันี�  

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

ประชากรที�ใชใ้นการวิจยัครั� งนี�ไดแ้ก่ ผูบ้ริหาร ครูสอนคอมพิวเตอร์และนกัเรียนโรงเรียน

ในกลุ่มตาํบลแม่จนั อาํเภออุม้ผาง จงัหวดัตาก สาํนกังานเขตพื�นที�การศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 2

จาํนวน � โรงเรียน 5 สาขา 

กลุ่มตวัอยา่งในการวิจยัครั� งนี�  ไดแ้ก่ผูบ้ริหาร ครูสอนคอมพิวเตอร์และนกัเรียนโรงเรียน

ในกลุ่มตาํบลแม่จนั อาํเภออุม้ผาง จงัหวดัตากสํานกังานเขตพื�นที�การศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 2

จาํนวน 3 โรงเรียน 5 สาขา ในปีการศึกษา 2/2557 ซึ� งประกอบดว้ยผูบ้ริหารจาํนวน 3 คน ครูผูส้อน

รายวชิาคอมพิวเตอร์ จาํนวน 31 คน และนกัเรียน จาํนวน 1,060 คนรวมทั�งสิ�น 1,094 คน 

 

นิยามศัพท์เฉพาะ 

สภาพการจดัการเรียนรู้รายวชิาคอมพิวเตอร์ หมายถึง ลกัษณะการจดัการเรียนการสอนใน

รายวชิาคอมพิวเตอร์ ของโรงเรียนในกลุ่มตาํบลแม่จนั อาํเภออุม้ผาง จงัหวดัตากสาํนกังานเขตพื�นที�

การศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 2 

ปัญหาการจดัการเรียนรู้รายวิชาคอมพิวเตอร์ หมายถึง อุปสรรค ขอ้ขดัขอ้งที�เกิดจากตวั

ผูส้อน นกัเรียน หรืออุปกรณ์คอมพิวเตอร์ ที�จะส่งผลกระทบในทางลบต่อการจดัการเรียนรู้รายวิชา

คอมพิวเตอร์ และส่งผลเสียต่อผูเ้รียนของโรงเรียนในกลุ่มตาํบลแม่จนั อาํเภออุม้ผาง จงัหวดัตาก

สาํนกังานเขตพื�นที�การศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 2 

ความตอ้งการจาํเป็นหมายถึง ความขาดแคลนต่างๆ ที�ตอ้งการให้มีเพิ�มขึ�น ทั�งดา้นอาคาร 

สถานที� วสัดุอุปกรณ์ ครุภณัฑ์ และบุคลากร ที�จาํเป็นตอ้งใช้ในการจดัการเรียนรู้ของโรงเรียนใน

กลุ่มตาํบลแม่จนั อาํเภออุม้ผาง จงัหวดัตากสาํนกังานเขตพื�นที�การศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 2 

 

ประโยชน์ที�คาดว่าจะได้รับ 

1. ไดข้อ้มูลพื�นฐานสําหรับนาํมาใชพ้ฒันาและปรับปรุงรูปแบบการจดัการเรียนรู้รายวชิา

คอมพิวเตอร์ของโรงเรียนในกลุ่มตาํบลแม่จัน อาํเภออุ้มผาง จังหวดัตาก สํานักงานเขตพื�นที�

การศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 2 ใหมี้ความเหมาะสมและเกิดประสิทธิภาพมากยิ�งขึ�น 
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2. ผลจากการศึกษาคน้ควา้ครั� งนี�จะเป็นสารสนเทศสําหรับบุคลากรทางการศึกษาใชเ้ป็น

แนวทางในการแกไ้ขปัญหาการจดัการเรียนการสอนคอมพิวเตอร์ของโรงเรียนในกลุ่มตาํบลแม่จนั 

อาํเภออุม้ผาง จงัหวดัตาก สาํนกังานเขตพื�นที�การศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 2 

3. ผลจากการศึกษาค้นคว้าครั� งนี� จะเป็นข้อสนเทศสําหรับผู ้บริหารระดับสูงและ

ผูเ้กี�ยวขอ้งในการกาํหนดนโยบาย การบริหารต่างๆ ที�จะมีประโยชน์ต่อการจดัการเรียนการสอน

คอมพิวเตอร์ของโรงเรียนในกลุ่มตาํบลแม่จัน อาํเภออุ้มผาง จังหวดัตาก สํานักงานเขตพื�นที�

การศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 2 ต่อไป 
 

กรอบแนวคดิในการวจิัย 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
แผนภูมิที� � กรอบแนวคิดในการวจิยั 

สภาพ  ปัญหาและความตอ้งการจาํเป็นในการจดัการเรียนรู้รายวชิาคอมพิวเตอร์ 

ของโรงเรียนในกลุ่มตาํบลแม่จนั อาํเภออุม้ผาง จงัหวดัตาก 

สาํนกังานเขตพื�นที�การศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 2 

ดา้นนกัเรียน 

�. ทศันคติต่อ 

การเรียนวชิา

คอมพิวเตอร์ 

�. การใชภ้าษา 

ในการสื�อสาร 

�. ทกัษะการใช้

คอมพิวเตอร์ 

ดา้นครูสอนคอมพิวเตอร์

�. วฒิุการศึกษา 

�. ประสบการณ์ 

ดา้นคอมพิวเตอร์ 

�. การเตรียมความ

พร้อมก่อนสอน 

�. การจดักิจกรรม 

การเรียนการสอน 

�. การวดัผลและ

ประเมินผล 
 

ดา้นสื�อและอุปกรณ์ 

�. ความหลากหลาย

ของสื�อการสอน 

�. อุปกรณ์

คอมพิวเตอร์ 

�. ระบบไฟฟ้า 

 

 

 
 

ดา้นการบริหาร 

�. การบริหารจดัการ 

�. งบประมาณและ

สถานที� 

�. บุคลากร 

 
 



บทที� 2 

เอกสารและงานวจิยัที�เกี�ยวข้อง 
 

การศึกษาสภาพปัญหาและความตอ้งการจาํเป็นในการจดัการเรียนรู้รายวิชาคอมพิวเตอร์

ของโรงเรียนในกลุ่มตําบลแม่จัน อําเภออุ้มผาง จังหวดัตาก สํานักงานเขตพื�นที�การศึกษา

ประถมศึกษาตาก เขต 2 ผูว้ิจยัไดร้วบรวมเอกสารและงานวิจยัที�เกี�ยวขอ้งเพื�อเป็นแนวทางในการ

วจิยั ดงันี�  

1. สาระสาํคญัของกลุ่มสาระการเรียนรู้การงานอาชีพและเทคโนโลย ี

2.  การจดักิจกรรมการเรียนการสอนคอมพิวเตอร์ 

3. บริบทของโรงเรียนกลุ่มตาํบลแม่จนั อาํเภออุม้ผาง จงัหวดัตาก 

4.  การสัมภาษณ์ 

5.  งานวจิยัที�เกี�ยวขอ้ง 

 

สาระสําคญัของกลุ่มสาระการเรียนรู้การงานอาชีพและเทคโนโลย ี

การจดัการเรียนการสอนรายวิชาในกลุ่มสาระการเรียนรู้การงานอาชีพและเทคโนโลยเีนน้

ให้ผู ้เรียนมีความรู้ความเข้าใจมีทักษะพื�นฐานที�จ ําเป็นต่อการดํารงชีวิต และรู้เท่ าทันการ

เปลี�ยนแปลงสามารถนาํความรู้เกี�ยวกบัการดาํรงชีวิตการอาชีพและเทคโนโลยีมาใช้ประโยชน์ใน

การทาํงานอย่างมีความคิดสร้างสรรค์ และแข่งขนัในสังคมไทยและสากลเห็นแนวทางในการ

ประกอบอาชีพรักการทาํงานและมีเจตคติที�ดีต่อการทาํงานสามารถดาํรงชีวิตอยู่ในสังคมไดอ้ย่าง

พอเพียง และมีความสุขโดยกาํหนดสาระสาํคญัดงันี�  

กระทรวงศึกษาธิการ, กรมวิชาการ (2552 : 204-206) กล่าวถึงสาระสําคญัของกลุ่มสาระ

การเรียนรู้การงานอาชีพและเทคโนโลยีไวว้่าประกอบด้วย การดํารงชีวิตและครอบครัว การ

ออกแบบและเทคโนโลยี เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื�อสาร และการอาชีพ โดยมีรายละเอียด 

ดงันี�  

การดาํรงชีวิตและครอบครัวเป็นสาระเกี�ยวกบัการทาํงานในชีวิตประจาํวนัช่วยเหลือ

ตนเองครอบครัวและสังคมไดใ้นสภาพเศรษฐกิจที�พอเพียงไม่ทาํลายสิ�งแวดลอ้มเนน้การปฏิบติัจริง

จนเกิดความมั�นใจและภูมิใจในผลสําเร็จของงานเพื�อให้คน้พบความสามารถความถนดั และความ

สนใจของตนเอง 
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การออกแบบและเทคโนโลยีเป็นสาระการเรียนรู้ที�เกี�ยวกบัการพฒันาความสามารถของ

มนุษยอ์ยา่งสร้างสรรค์โดยนาํความรู้มาใชก้บักระบวนการเทคโนโลยีสร้างสิ�งของเครื�องใชว้ิธีการ

หรือเพิ�มประสิทธิภาพในการดาํรงชีวติ 

เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื� อสารเป็นสาระเกี�ยวกับกระบวนการเทคโนโลยี

สารสนเทศการติดต่อสื�อสารการคน้หาขอ้มูลการใช้ขอ้มูลและสารสนเทศการแกปั้ญหาหรือการ

สร้างงานคุณค่าและผลกระทบของเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื�อสาร 

การอาชีพเป็นสาระที�เกี�ยวขอ้งกบัทกัษะที�จาํเป็นต่ออาชีพเห็นความสําคญัของคุณธรรม

จริยธรรมและเจตคติที�ดีต่ออาชีพใช้เทคโนโลยีได้เหมาะสมเห็นคุณค่าของอาชีพสุจริตและเห็น

แนวทางในการประกอบอาชีพ 

นอกจากสาระสําคญัแล้วกระทรวงศึกษาธิการ, กรมวิชาการ (2552 : 206) ได้กล่าวถึง

สาระและมาตรฐานการเรียนรู้กลุ่มสาระการเรียนรู้การงานอาชีพและเทคโนโลยรีวมถึงคุณภาพของ

ผูเ้รียนดงันี�  

สาระและมาตรฐานการเรียนรู้ 

สาระที� 1 การดํารงชีวติและครอบครัว  

มาตรฐาน ง 1.1 เขา้ใจการทาํงานมีความคิดสร้างสรรคมี์ทกัษะกระบวนการทาํงาน ทกัษะ

การจดัการ ทกัษะกระบวนการแกปั้ญหาทกัษะการทาํงานร่วมกนั และทกัษะการแสวงหาความรู้มี

คุณธรรมและลกัษณะนิสัยในการทาํงานมีจิตสาํนึกในการใชพ้ลงังานทรัพยากรและสิ�งแวดลอ้มเพื�อ

การดาํรงชีวติและครอบครัว 

สาระที� 2 การออกแบบและเทคโนโลย ี

มาตรฐาน ง 2.1 เขา้ใจเทคโนโลยีและกระบวนการเทคโนโลยีออกแบบและสร้างสิ�งของ

เครื�องใช้หรือวิธีการ ตามกระบวนการเทคโนโลยีอย่างมีความคิดสร้างสรรค์ เลือกใช้เทคโนโลยี

ในทางสร้างสรรคต่์อชีวติสังคมสิ�งแวดลอ้มและมีส่วนร่วมในการจดัการเทคโนโลยทีี�ย ั�งยนื 

สาระที� 3เทคโนโลยสีารสนเทศและการสื�อสาร  

มาตรฐาน ง 3.1 เขา้ใจเห็นคุณค่าและใชก้ระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศในการสืบคน้

ขอ้มูลการเรียนรู้การสื�อสาร การแกปั้ญหา การทาํงาน และอาชีพอยา่งมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล 

และมีคุณธรรม  

สาระที� 4การอาชีพ  

มาตรฐาน ง 4.1 เขา้ใจ มีทกัษะที�จาํเป็น มีประสบการณ์ เห็นแนวทางในงานอาชีพใช้

เทคโนโลยเีพื�อพฒันาอาชีพมีคุณธรรม และมีเจตคติที�ดีต่ออาชีพ 
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คุณภาพของผู้เรียน 

จบชั�นประถมศึกษาปีที� � 

1. เขา้ใจวิธีการทาํงานเพื�อช่วยเหลือตนเอง ครอบครัวและส่วนรวม ใชว้สัดุอุปกรณ์ และ

เครื� องมือถูกต้องตรงกับลักษณะงานมีทักษะกระบวนการทํางานมีลักษณะนิสัยการทํางานที�

กระตือรือร้นตรงเวลาประหยดัปลอดภยัสะอาดรอบคอบและมีจิตสาํนึกในการอนุรักษสิ์�งแวดลอ้ม 

2. เขา้ใจประโยชน์ของสิ�งของเครื�องใชใ้นชีวิตประจาํวนัมีความคิดในการแกปั้ญหาหรือ

สนองความตอ้งการอยา่งมีความคิดสร้างสรรคมี์ทกัษะในการสร้างของเล่นของใชอ้ย่างง่ายโดยใช้

กระบวนการเทคโนโลยีได้แก่กําหนดปัญหาหรือความต้องการ รวบรวมข้อมูลออกแบบโดย

ถ่ายทอดความคิดเป็นภาพร่าง 2 มิติ ลงมือสร้าง และประเมินผลเลือกใช้วสัดุอุปกรณ์อย่างถูกวิธี

เลือกใชสิ้�งของเครื�องใชใ้นชีวติประจาํวนัอยา่งสร้างสรรคแ์ละมีการจดัการสิ�งของเครื�องใชด้ว้ยการ

นาํกลบัมาใชซ้ํ� า 

�. เขา้ใจและมีทกัษะการคน้หาขอ้มูลอยา่งมีขั�นตอนการนาํเสนอขอ้มูลในลกัษณะต่าง ๆ 

และวธีิดูแลรักษาอุปกรณ์เทคโนโลยสีารสนเทศ 

จบชั�นประถมศึกษาปีที� � 

�. เขา้ใจการทาํงานและปรับปรุงการทาํงานแต่ละขั�นตอนมีทกัษะการจดัการทกัษะการ

ทาํงานร่วมกนัทาํงานอย่างเป็นระบบและมีความคิดสร้างสรรค์มีลกัษณะนิสัยการทาํงานที�ขยนั 

อดทนรับผดิชอบซื�อสัตยมี์มารยาทและมีจิตสาํนึกในการใชน้ํ�า ไฟฟ้าอยา่งประหยดัและคุม้ค่า 

�. เขา้ใจความหมาย วิวฒันาการของเทคโนโลยีและส่วนประกอบของระบบเทคโนโลย ี

มีความคิดในการแกปั้ญหาหรือสนองความตอ้งการอยา่งหลากหลายนาํความรู้และทกัษะการสร้าง

ชิ�นงานไปประยุกตใ์นการสร้างสิ�งของเครื�องใชต้ามความสนใจอยา่งปลอดภยัโดยใช้กระบวนการ

เทคโนโลยไีดแ้ก่กาํหนดปัญหาหรือความตอ้งการรวบรวมขอ้มูลออกแบบโดยถ่ายทอดความคิดเป็น

ภาพร่าง � มิติ หรือแผนที�ความคิดลงมือสร้างและประเมินผลเลือกใชเ้ทคโนโลยีในชีวิตประจาํวนั

อยา่งสร้างสรรค ์ต่อชีวติสังคมและมีการจดัการเทคโนโลยดีว้ยการแปรรูปแลว้นาํกลบัมาใชใ้หม่ 

�. เขา้ใจหลกัการแกปั้ญหาเบื�องตน้ มีทกัษะการใชค้อมพิวเตอร์ในการคน้หาขอ้มูล เก็บ

รักษาขอ้มูลสร้างภาพกราฟิกสร้างงานเอกสารนาํเสนอขอ้มูลและสร้างชิ�นงานอยา่งมีจิตสํานึกและ

รับผดิชอบ 

�. รู้และเขา้ใจเกี�ยวกบัอาชีพรวมทั�งมีความรู้ ความสามารถและคุณธรรมที�สัมพนัธ์กบั

อาชีพ  
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จบชั�นมัธยมศึกษาปีที� � 

�. เขา้ใจกระบวนการทาํงานที�มีประสิทธิภาพใชก้ระบวนการกลุ่มในการทาํงาน มีทกัษะ

การแสวงหาความรู้ทกัษะกระบวนการแกปั้ญหาและทกัษะการจดัการ มีลกัษณะนิสัยการทาํงานที�

เสียสละ มีคุณธรรม ตดัสินใจอยา่งมีเหตุผลและถูกตอ้ง และมีจิตสาํนึกในการใชพ้ลงังาน ทรัพยากร

และสิ�งแวดลอ้มอยา่งประหยดัและคุม้ค่า 

�. เขา้ใจกระบวนการเทคโนโลยีและระดบัของเทคโนโลยีมีความคิดสร้างสรรค์ในการ

แกปั้ญหาหรือสนองความตอ้งการสร้างสิ� งของเครื�องใช้หรือวิธีการ ตามกระบวนการเทคโนโลยี

อย่างถูกต้องและปลอดภยั โดยถ่ายทอดความคิดเป็นภาพฉายเพื�อนําไปสู่การสร้างชิ�นงานหรือ

แบบจําลองความคิดและการรายงานผลเลือกใช้เทคโนโลยีอย่างสร้างสรรค์ต่อชีวิตสังคม 

สิ�งแวดลอ้ม และมีการจดัการเทคโนโลยีดว้ยการลดการใชท้รัพยากรหรือเลือกใชเ้ทคโนโลยีที�ไม่มี

ผลกระทบกบัสิ�งแวดลอ้ม 

3. เขา้ใจหลกัการเบื�องตน้ของการสื�อสารขอ้มูล เครือข่ายคอมพิวเตอร์ หลกัการและวิธี

แกปั้ญหาหรือการทาํโครงงานดว้ยกระบวนการทางเทคโนโลยสีารสนเทศ มีทกัษะการคน้หาขอ้มูล

และการติดต่อสื�อสารผา่นเครือข่ายคอมพิวเตอร์อยา่งมีคุณธรรมและจริยธรรม การใชค้อมพิวเตอร์

ในการแก้ปัญหา สร้างชิ�นงานหรือโครงงานจากจินตนาการ และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ

นาํเสนองาน 

4. เข้าใจแนวทางการเลือกอาชีพ การมีเจตคติที� ดีต่อและเห็นความสําคัญของการ

ประกอบอาชีพ วิธีการหางานทาํ คุณสมบติัที�จาํเป็นสําหรับการมีงานทาํ วิเคราะห์แนวทางเขา้สู่

อาชีพ มีทกัษะพื�นฐานที�จาํเป็นสําหรับการประกอบอาชีพ และประสบการณ์ต่ออาชีพที�สนใจ และ

ประเมินทางเลือกในการประกอบอาชีพที�สอดคลอ้งกบัความรู้ความถนดั และความสนใจ 

จบชั�นมัธยมศึกษาปีที� � 

1. เขา้ใจวิธีการทาํงานเพื�อการดาํรงชีวิต สร้างผลงานอยา่งมีความคิดสร้างสรรค ์มีทกัษะ

การทาํงานร่วมกนั ทกัษะการจดัการ ทกัษะกระบวนการแกปั้ญหา และทกัษะการแสวงหาความรู้ 

ทาํงานอยา่งมีคุณธรรม และมีจิตสาํนึกในการใชพ้ลงังานและทรัพยากรอยา่งคุม้ค่าและย ั�งยนื 

2. เขา้ใจความสัมพนัธ์ระหว่างเทคโนโลยีกบัศาสตร์อื�นๆ วิเคราะห์ระบบเทคโนโลยีมี

ความคิดสร้างสรรคใ์นการแกปั้ญหาหรือสนองความตอ้งการสร้างและพฒันา สิ�งของเครื�องใชห้รือ

วิธีการตามกระบวนการเทคโนโลยีอย่างปลอดภัยโดยใช้ซอฟท์แวร์ช่วยในการออกแบบหรือ

นาํเสนอผลงาน วิเคราะห์และเลือกใชเ้ทคโนโลยีที�เหมาะสมกบัชีวิตประจาํวนัอยา่งสร้างสรรคต่์อ

ชีวติสังคมสิ�งแวดลอ้มและมีการจดัการเทคโนโลยดีว้ยวธีิการของเทคโนโลยสีะอาด 



10 

3. เข้าใจองค์ประกอบของระบบสารสนเทศองค์ประกอบและหลักการทํางานของ

คอมพิวเตอร์ ระบบสื�อสารขอ้มูลสําหรับเครือข่ายคอมพิวเตอร์คุณลกัษณะของคอมพิวเตอร์และ

อุปกรณ์ต่อพ่วง และมีทกัษะการใช้คอมพิวเตอร์แกปั้ญหา เขียนโปรแกรมภาษา พฒันาโครงงาน

คอมพิวเตอร์ใช้ฮาร์ดแวร์และซอฟต์แวร์ติดต่อสื� อสารและค้นหาข้อมูลผ่านอินเทอร์เน็ตใช้

คอมพิวเตอร์ในการประมวลผลขอ้มูลให้เป็นสารสนเทศเพื�อการตดัสินใจ ใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศ

นาํเสนองาน และใชค้อมพิวเตอร์สร้างชิ�นงานหรือโครงงาน 

4. เข้าใจแนวทางสู่อาชีพ การเลือก และใช้เทคโนโลยีอย่างเหมาะสมกับอาชีพ  

มีประสบการณ์ในอาชีพที�ถนดัและสนใจ และมีคุณลกัษณะที�ดีต่ออาชีพ 

ตัวชี�วดัและสาระการเรียนรู้แกนกลาง 

สาระที��การดํารงชีวติและครอบครัว 

มาตรฐาน �.�เขา้ใจการทาํงาน มีความคิดสร้างสรรค์มีทกัษะกระบวนการทาํงาน ทกัษะ

การจดัการ ทกัษะกระบวนการแกปั้ญหา ทกัษะการทาํงานร่วมกนั และทกัษะการแสวงหาความรู้ 

มีคุณธรรม และลกัษณะนิสัยในการทาํงาน มีจิตสํานึกในการใชพ้ลงังาน ทรัพยากร และสิ�งแวดลอ้ม 

เพื�อการดาํรงชีวติและครอบครัว 

 

ตารางที� 1 แสดงตวัชี�วดั สาระการเรียนรู้แกนกลาง สาระที� � การดาํรงชีวติและครอบครัว 

 

ชั�น ตวัชี�วดั สาระการเรียนรู้แกนกลาง 

ป. � �. บอกวธีิการทาํงานเพื�อช่วยเหลือ

ตนเอง 

�. ใชว้สัดุอุปกรณ์และเครื�องมือง่าย ๆ 

ในการทาํงานอยา่งปลอดภยั 

�.ทาํงานเพื�อช่วยเหลือตนเองอยา่ง

กระตือรือร้นและตรงเวลา 

 

 

 

�. การทาํงานเพื�อช่วยเหลือตนเองเช่น 

1.1 การแต่งกาย 

1.2 การเก็บของใช ้ 

1.3 การหยบิจบัและใชข้องใชส่้วนตวั  

1.4 การจดัโตะ๊ ตูช้ั�น 

�. การใชว้สัดุอุปกรณ์และเครื�องมือง่าย ๆ 

ในการทาํงานอยา่งปลอดภยั เช่น 

2.1 การทาํความคุน้เคยการใชเ้ครื�องมือ 

2.2 การรดนํ� าตน้ไม ้

2.3 การถอนและเก็บวชัพืช 

2.4 -การพบักระดาษเป็นของเล่น 
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ตารางที� � (ต่อ) 

 

ชั�น ตวัชี�วดั สาระการเรียนรู้แกนกลาง 

ป. � �. บอกวธีิการและประโยชน์การทาํงาน   

เพื�อช่วยเหลือตนเองและครอบครัว 

�. ใชว้สัดุ อุปกรณ์  และเครื�องมือ ในการทาํงาน

อยา่งเหมาะสมกบังานและประหยดั 

�. ทาํงานเพื�อช่วยเหลือตนเองและครอบครัว

อยา่งปลอดภยั 

�.  การทาํงานเพื�อช่วยเหลือตนเองและครอบครัว 

เช่น  

1.1 บทบาทและหนา้ที�ของสมาชิกในบา้น 

1.2 การจดัวาง เก็บเสื�อผา้ รองเทา้ 

1.3 การช่วยครอบครัวเตรียมประกอบ 

1.4 อาหาร 

1.5 การกวาดบา้น 

1.6 - การลา้งจาน 

ป. � �. อธิบายวธีิการและประโยชน์การทาํงาน

เพื�อช่วยเหลือตนเอง ครอบครัวและ

ส่วนรวม 

� ใชว้สัดุ อุปกรณ์ และเครื�องมือ ตรงกบั

ลกัษณะงาน 

�.ทาํงานอยา่งเป็นขั�นตอนตามกระบวนการ

ทาํงานดว้ยความสะอาด  ความรอบคอบ  

และอนุรักษสิ์�งแวดลอ้ม 

�.  การใชว้สัดุ อุปกรณ์ และเครื�องมือ  เช่น 

1.1 การเพาะเมลด็ 

1.2 การดูแลแปลงเพาะกลา้ 

1.3 การทาํของเล่น   

1.4 การประดิษฐข์องใชส่้วนตวั   

�. การทาํงานเพื�อช่วยเหลือตนเอง ครอบครัว และ

ส่วนรวม  เช่น 

2.1 การเลือกใชเ้สื�อผา้ 

2.2 การจดัเตรียมอปุกรณ์การเรียน 

2.3 การทาํความสะอาดรองเทา้ กระเป๋า

นกัเรียน 

2.4 การกวาด ถู ปัดกวาด เช็ดถู บา้นเรือน 

2.5 การทาํความสะอาดหอ้งเรียน 

�.  การใชว้สัดุอปุกรณ์ และเครื�องมือ เช่น 

3.1 การปลูกผกัสวนครัว 

3.2 การบาํรุงรักษาของเล่น 

3.3 การซ่อมแซมของใชส่้วนตวั 

3.4 การประดิษฐข์องใชใ้นโอกาสต่างๆ  

โดยใชว้สัดุในทอ้งถิ�น 

 

  



12 

ตารางที� � (ต่อ) 

 

ชั�น ตวัชี�วดั สาระการเรียนรู้แกนกลาง 

ป. � �. อธิบายเหตุผลในการทาํงานใหบ้รรลุ

เป้าหมาย 

�. ทาํงานบรรลเุป้าหมายที�วางไว ้อยา่งเป็น

ขั�นตอน ดว้ยความขยนั อดทนรับผิดชอบ

และซื�อสตัย ์

�. ปฏิบติัตนอยา่งมีมารยาทในการทาํงาน 

�. ใชพ้ลงังานและทรัพยากรในการทาํงาน

อยา่งประหยดั และคุม้ค่า 

�.  การทาํงาน  เช่น 

1.1 การดูแลรักษาของใชส่้วนตวั 

1.2 การจดัตูเ้สื�อผา้โตะ๊เขียนหนงัสือและ

กระเป๋านกัเรียน 

1.3 การปลูกไมด้อก หรือ ไมป้ระดบั 

1.4 การซ่อมแซมวสัดุ อุปกรณ์ และเครื�องมือ 

1.5 การประดิษฐข์องใช ้ของตกแต่งจาก

ใบตอง และกระดาษ 

1.6 การจดัเก็บเอกสารส่วนตวั            

�.  มารยาทเช่น 

2.1 การตอ้นรับบิดามารดาหรือผูป้กครอง      

ในโอกาสต่าง ๆ 

2.2 การรับประทานอาหาร 

2.3 การใชห้อ้งเรียน หอ้งนํ� า และหอ้งสว้ม 

ป. � �. อธิบายเหตุผลการทาํงานแต่ละขั�นตอน

ถูกตอ้งตามกระบวนการทาํงาน 

�. ใชท้กัษะการจดัการในการทาํงาน อยา่งเป็น

ระบบ ประณีต และมีความคิดสร้างสรรค ์

�. ปฏิบติัตนอยา่งมีมารยาทใน          

การทาํงานกบัสมาชิกในครอบครัว   

�. มีจิตสาํนึกในการใชพ้ลงังานและทรัพยากร

อยา่งประหยดัและคุม้ค่า            

 

 

�. ขั�นตอนการทาํงาน เช่น 

1.1 การซ่อมแซม ซกั ตาก เก็บ รีด พบั 

เสื�อผา้ 

1.2 การปลูกพืช 

1.3 การทาํบญัชีครัวเรือน 

�. การจดัการในการทาํงานเช่น 

2.1 การจดัโตะ๊อาหารตูอ้าหาร ตูเ้ยน็และ

หอ้งครัว 

2.2 การทาํความสะอาดหอ้งนํ� าและหอ้งสว้ม 

2.3 การซ่อมแซมอุปกรณ์ของใชใ้นบา้น  

2.4 การประดิษฐข์องใช ้ของตกแต่งจากวสัดุ      

เหลือใชที้�มีอยูใ่นทอ้งถิ�น  

2.5 การจดัเก็บเอกสารสาํคญั 

2.6 การดูแลรักษาและใชส้มบติัส่วนตวั         

สมาชิกในครอบครัว และส่วนรวม            

�.  มารยาทเช่นการทาํงานกบัสมาชิกใน

ครอบครัว             
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ตารางที� � (ต่อ) 

 

ชั�น ตวัชี�วดั สาระการเรียนรู้แกนกลาง 

ป. � �. อภิปรายแนวทางในการทาํงานและ

ปรับปรุงการทาํงานแต่ละขั�นตอน 

�. ใชท้กัษะการจดัการในการทาํงาน 

และมีทกัษะการทาํงานร่วมกนั 

�. ปฏิบติัตนอยา่งมีมารยาท ในการ

ทาํงานกบัครอบครัวและผูอื้�น 

�.  การทาํงานและการปรับปรุงการทาํงาน  เช่น 

1.1 การดูแลรักษาสมบติัภายในบา้น 

1.2 การปลูกไมด้อก หรือ ไมป้ระดบั หรือ        

ปลูกผกัหรือเลี�ยงปลาสวยงาม 

1.3 การบนัทึกรายรับ – รายจ่ายของหอ้งเรียน 

1.4 การจดัเก็บเอกสารการเงิน 

�.  การจดัการในการทาํงานและทกัษะการทาํงาน

ร่วมกนั เช่น 

2.1 การเตรียม ประกอบ จดัอาหาร ใหส้มาชิกใน

ครอบครัว 

2.2 การติดตั�ง ประกอบ ของใชใ้นบา้น 

2.3 การประดิษฐข์องใช ้ของตกแต่งใหส้มาชิก    

ในครอบครัว หรือเพื�อน ในโอกาสต่าง ๆ 

�.  มารยาทเช่นการทาํงานกบัสมาชิกในครอบครัว 

และผูอื้�น 

ม. � �. วเิคราะห์ขั�นตอนการทาํงานตาม

กระบวนการทาํงาน  

�. ใชก้ระบวนการกลุ่มในการทาํงาน 

ดว้ยความเสียสละ 

�. ตดัสินใจแกปั้ญหาการทาํงาน 

อยา่งมีเหตผุล 

 

�.  ขั�นตอนการทาํงาน เช่น 

1.1 การใชอุ้ปกรณ์อาํนวยความสะดวก         

ในการทาํงานบา้น 

1.2 การจดัและตกแต่งหอ้ง 

1.3 การเลือกซื�อสินคา้ในร้านคา้ปลีก คา้ส่ง            

ร้านสะดวกซื�อ และหา้งสรรพสินคา้ 

�.  การทาํงานโดยใชก้ระบวนการกลุ่ม เช่น 

2.1 การเตรียม ประกอบ จดั ตกแต่ง           

และบริการอาหาร 

2.2 การแปรรูปผลผลิตทางการเกษตร 

2.3 การประดิษฐข์องใช ้ของตกแต่ง จาก 

วสัดุในทอ้งถิ�น 

�.  การแกปั้ญหาในการทาํงาน  เช่น 

3.1 การจดัสวนในภาชนะ 

3.2 การซ่อมแซม วสัดุ อุปกรณ์ และเครื�องมือ /

เครื�องใช ้
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ตารางที� � (ต่อ) 

 

ชั�น ตวัชี�วดั สาระการเรียนรู้แกนกลาง 

ม. � �. ใชท้กัษะการแสวงหาความรู้เพื�อ

พฒันา การทาํงาน 

�. ใชท้กัษะกระบวนการแกปั้ญหาใน

การทาํงาน 

�. มีจิตสาํนึกในการทาํงานและใช้

ทรัพยากรในการปฏิบติังาน อยา่ง

ประหยดัและคุม้ค่า 

 

 

�.  การแสวงหาความรู้ เพื�อพฒันาการทาํงาน เช่น 

1.1 การจดัและตกแต่งบา้น 

1.2 การดูแลรักษาและตกแต่งสวน 

1.3 การจดัการผลผลิต 

�. การทาํงานโดยใชก้ระบวนการแกปั้ญหา เช่น 

2.1 การเตรียม ประกอบ จดั ตกแต่ง และ 

บริการ เครื�องดื�ม 

2.2 การเลี�ยงสตัว ์

2.3 การประดิษฐข์องใช ้ของตกแต่ง จากวสัดุ 

ในโรงเรียน หรือ ทอ้งถิ�น 

2.4 การติดต่อสื�อสารและใชบ้ริการกบัหน่วยงาน

ต่างๆ 

ม. � �. อภิปรายขั�นตอนการทาํงานที�มี

ประสิทธิภาพ 

�. ใชท้กัษะในการทาํงานร่วมกนัอยา่งมี

คุณธรรม 

�. อภิปรายการทาํงานโดยใชท้กัษะ การ

จดัการเพื�อการประหยดัพลงังาน 

ทรัพยากร และสิ�งแวดลอ้ม 

�. ขั�นตอนการทาํงาน เช่น 

1.1 การซกั ตาก พบั เก็บ เสื�อผา้ที�ตอ้งการ        

การดูแลอยา่งประณีต 

1.2 การสร้างชิ�นงาน หรือ ผลงาน 

�. การทาํงานร่วมกนั  เช่น 

2.1 การเตรียม ประกอบ อาหารประเภทสาํรับ 

2.2 การประดิษฐบ์รรจุภณัฑจ์ากวสัดุธรรมชาติ 

�.  การจดัการเช่น 

3.1 ธุรกิจประเภทต่างๆ 

3.2 การขยายพนัธ์ุพืช 

3.3 - การติดตั�ง/ประกอบผลิตภณัฑที์� 

ใชใ้นบา้น 

ม. �- � �. อธิบายวธีิการทาํงานเพื�อการดาํรงชีวติ 

�. สร้างผลงานอยา่งมีความคิดสร้างสรรค ์

และมีทกัษะการทาํงานร่วมกนั 

�. มีทกัษะการจดัการในการทาํงาน 

�. มีทกัษะกระบวนการแกปั้ญหาในการทาํงาน 

�. มีทกัษะในการแสวงหาความรู้เพื�อ       

การดาํรงชีวติ 

�. การทาํงานเพื�อการดาํรงชีวติเช่น 

การเลือก ใช ้ดูแลรักษา เสื�อผา้และเครื�องแต่งกาย 

�. การทาํงานร่วมกนั  เช่น 

2.1  การประดิษฐข์องใชที้�เป็นเอกลกัษณ์ไทย 

2.2หนา้ที�และบทบาทของตนเองที�มีต่อสมาชิก 

ในครอบครัว โรงเรียน และชุมชน 
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ตารางที� � (ต่อ) 

 

ชั�น ตวัชี�วดั สาระการเรียนรู้แกนกลาง 

ม. �- � 

(ต่อ) 

�. มีคุณธรรมและลกัษณะนิสยัในการทาํงาน 

�. ใชพ้ลงังาน ทรัพยากร ในการทาํงานอยา่ง

คุม้ค่าและยั�งยนืเพื�อการอนุรักษ์

สิ�งแวดลอ้ม 

�. การจดัการ เช่น 

3.1 การดูแลรักษา ทาํความสะอาดจดัตกแต่ง

บา้นและโรงเรียน 

3.2 การปลูกพืช ขยายพนัธ์ุพืช หรือเลี�ยงสตัว ์

3.3 การบาํรุง เก็บรักษา เครื�องใชไ้ฟฟ้าและ

อุปกรณ์อาํนวยความสะดวก ใน

ชีวติประจาํวนั 

3.4 การดาํเนินการทางธุรกิจ            

�. การแกปั้ญหาในการทาํงานเช่น 

4.1 การตดัเยบ็และดดัแปลงเสื�อผา้ 

4.2 การเก็บ ถนอม และแปรรูปอาหาร 

4.3 การติดตั�ง ประกอบ ซ่อมแซมอุปกรณ์ 

เครื�องมือ เครื�องใช ้สิ�งอาํนวยความ

สะดวก ในบา้นและโรงเรียน 

�. การแสวงหาความรู้เพื�อการดาํรงชีวติ เช่น 

การดูแลรักษาบา้นการเลี�ยงสตัว ์

 

สาระที� � การออกแบบและเทคโนโลยี 

มาตรฐานง �.� เขา้ใจเทคโนโลยีและกระบวนการเทคโนโลยี ออกแบบและสร้างสิ�งของ

เครื�องใช้ หรือวิธีการ ตามกระบวนการเทคโนโลยีอยา่งมีความคิดสร้างสรรค์ เลือกใช้เทคโนโลยี

ในทางสร้างสรรคต่์อชีวติ สังคมสิ�งแวดลอ้มและมีส่วนร่วมในการจดัการเทคโนโลยทีี�ย ั�งยนื 

 

ตารางที� 2 แสดงตวัชี�วดั สาระการเรียนรู้แกนกลาง สาระที�� การออกแบบและเทคโนโลย ี

 

ชั�น ตวัชี�วดั สาระการเรียนรู้แกนกลาง 

ป. � - - 

ป. � �. บอกประโยชนข์องสิ�งของเครื�องใชใ้น

ชีวติประจาํวนั 

 

�.สิ�งของเครื�องใชใ้นชีวติประจาํวนั ถูกสร้างมาให้

มีรูปร่างที�แตกต่างกนัตามหนา้ที�ใชส้อย  เช่น 

หมอ้หุงขา้ว กรรไกร ปากกา ดินสอ เป็นตน้ซึ�งมี 

ประโยชน์ในการทาํใหค้วามเป็นอยูข่องมนุษยดี์ 
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ตารางที� 2 (ต่อ) 

 

ชั�น ตวัชี�วดั สาระการเรียนรู้แกนกลาง 

ป. � 

(ต่อ) 

�. สร้างของเล่นของใชอ้ยา่งง่าย   โดย

กาํหนดปัญหาหรือความตอ้งการ รวบรวม

ขอ้มูล ออกแบบ โดยถ่ายทอดความคิด

เป็นภาพร่าง � มิติ ลงมือสร้าง และ

ประเมินผล 

�. นาํความรู้เกี�ยวกบัการใชอุ้ปกรณ์ 

เครื�องมือที�ถูกวธีิไปประยกุตใ์ชใ้น  การ

สร้างของเล่นของใชอ้ยา่งง่าย 

�. มีความคิดสร้างสรรคอ์ยา่งนอ้ย � ลกัษณะ 

ในการแกปั้ญหาหรือสนองความตอ้งการ  

ขึ�น ทาํกิจกรรมต่างๆไดส้ะดวกและรวดเร็วขึ�น   

�. การสร้างของ เล่นหรือของใชอ้ยา่งเป็นขั�นตอน

ตั�งแต่กาํหนดปัญหาหรือความตอ้งการ รวบรวม

ขอ้มูล ออกแบบโดยถ่ายทอดความคิดเป็นภาพ

ร่าง � มิติ  ก่อนลงมือสร้างและประเมินผลทาํให้

ผูเ้รียนทาํงานอยา่งเป็นกระบวนการ 

�. ภาพร่าง � มิติ หรือภาพ � มิติ ประกอบดว้ย  

ดา้นกวา้ง และดา้นยาว 

�. การใชอุ้ปกรณ์ เครื�องมือ เช่น กรรไกร       

ไมบ้รรทดั  ควรใชใ้หเ้หมาะสมกบัลกัษณะและ

ประเภทของการทาํงาน  หากนาํมาใชโ้ดยขาด

ความระมดัระวงั ไม่รู้วธีิการใชที้�ถูกตอ้งจะทาํให้

เกิดอนัตรายต่อตนเองและความเสียหายกบั

ชิ�นงานที�ทาํ  ดงันั�น การใชอุ้ปกรณ์ เครื�องมือที�

ถูกวธีิ จะทาํใหเ้กิดความปลอดภยัในการทาํงาน 

�. ความคิดสร้างสรรคมี์ � ลกัษณะ ประกอบดว้ย

ความคิดริเริ�ม ความคล่องในการคิด ความ

ยดืหยุน่ในการคิด  และความคิดละเอียดลออ 

ป.� �. สร้างของเล่นของใชอ้ยา่งง่าย โดยกาํหนด 

ปัญหาหรือความตอ้งการ รวบรวมขอ้มูล 

ออกแบบโดยถ่ายทอดความคิดเป็นภาพ

ร่าง  � มิติ ลงมือสร้าง และประเมินผล 

�. เลือกใชสิ้�งของเครื�องใชใ้นชีวติประจาํวนั

อยา่งสร้างสรรค ์

�. มีการจดัการสิ�งของเครื�องใชด้ว้ยการนาํ

กลบัมาใชซ้ํ� า 

�. การสร้างของเล่นหรือของใชอ้ยา่งเป็นขั�นตอน

ตั�งแต่กาํหนดปัญหาหรือความตอ้งการ รวบรวม

ขอ้มูล ออกแบบโดยถ่ายทอดความคิดเป็นภาพ

ร่าง � มิติ ก่อนลงมือสร้าง และประเมินผลทาํให้

ผูเ้รียนทาํงานอยา่งเป็นกระบวนการ 

�. ภาพร่าง � มิติ หรือภาพ � มิติ ประกอบดว้ย ดา้น

กวา้ง และดา้นยาวเป็นการถ่ายทอดความคิดหรือ

จินตนาการ 

�. การเลือกใชสิ้�งของเครื�องใชอ้ยา่งสร้างสรรคเ์ป็น

การเลือกสิ�งของเครื�องใชที้�เป็นมิตรกบัชีวติ 

สงัคม สิ�งแวดลอ้ม 

�. การนาํสิ�งของเครื�องใชก้ลบัมาใชซ้ํ� า  เป็นส่วน

หนึ�งของเทคโนโลยสีะอาด 
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ตารางที� 2 (ต่อ) 

 

ชั�น ตวัชี�วดั สาระการเรียนรู้แกนกลาง 

ป.� - - 

ป.� �.อ ธิ บ า ย ค ว า ม ห ม า ย แ ล ะ

วิ ว ัฒ น า ก า ร ข อ ง เ ท ค โ น โ ล ยี  

�. สร้างสิ�งของเครื�องใชต้าม ความสนใจ

อยา่งปลอดภยัโดยกาํหนดปัญหาหรือ

ความตอ้งการ รวบรวมขอ้มูลเลือก

วธีิการ ออกแบบโดยถ่ายทอดความคิด

เป็นภาพร่าง� มิติ ลงมือสร้าง และ

ประเมินผล 

�. นาํความรู้และทกัษะการสร้างชิ�นงานไป

ประยกุตใ์นการสร้างสิ�งของเครื�องใช ้

�. มีความคิดสร้างสรรคอ์ยา่งนอ้ย�ลกัษณะ 

ในการแกปั้ญหาหรือสนองความตอ้งการ 

�. เลือกใชเ้ทคโนโลยใีนชีวติประจาํวนั

อยา่งสร้างสรรคต์่อชีวติ สงัคม และมีการ

จดัการสิ�งของเครื�องใชด้ว้ยการแปรรูป

แลว้นาํกลบัมาใชใ้หม่ 

 

 

 

�.ความหมายของเทคโนโลย ีคือการนาํความรู้ 

ทกัษะ และทรัพยากรมาสร้างสิ�งของเครื�องใช้

ผลิตภณัฑห์รือวธีิการ โดยผา่นกระบวนการเพื�อ

แกปั้ญหาสนองความตอ้งการหรือเพิ�ม

ความสามารถในการทาํงาน ของมนุษย ์

�.เทคโนโลยมีีที�มาที�แตกต่างกนัและมีการพฒันา

เปลี�ยนแปลงตลอดเวลาเรียกวา่ววิฒันาการ

การศึกษาววิฒันาการเพื�อใชเ้ป็นแนวทางในการ

พฒันา 

�. การสร้างสิ�งของเครื�องใชอ้ยา่งเป็นขั�นตอนตั�งแต่

กาํหนดปัญหาหรือความตอ้งการรวบรวมขอ้มูล

เลือกวธีิการออกแบบโดยถ่ายทอความคิดเป็น

ภาพร่าง � มิติก่อนลงมือสร้างแลประเมินผลทาํ

ใหผู้เ้รียนทาํงานอยา่งเป็นกระบวนการ 

�.ภาพร่าง � มิติหรือภาพ � มิติประกอบดว้ย ดา้น

กวา้งดา้นยาว และดา้นสูง เป็นการถ่ายทอด

ความคิดหรือจินตนาการ 

�.ทกัษะการสร้างชิ�นงานเป็นการฝึกฝนในการใช้

อุปกรณ์ เครื�องมือสร้างชิ�นงานจนสามารถ

ปฏิบติังานไดอ้ยา่งคล่องแคล่ว รวดเร็ว ทาํให้

เกิดความสามารถพื�นฐาน ในการสร้างชิ�นงาน  

�.ความคิดสร้างสรรคมี์ �ลกัษณะ ประกอบดว้ย

ความคิดริเริ�ม ความคล่องในการคิด ความยดืหยุน่

ในการคิดและความคิดละเอียดลออ 

 

สาระที� � เทคโนโลยสีารสนเทศและการสื�อสาร 

มาตรฐาน ง �.� เข้าใจ เห็นคุณค่า และใช้กระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศในการ

สืบค้นข้อมูลการเรียนรู้ การสื� อสาร การแก้ปัญหา การทํางานและอาชีพอย่างมีประสิทธิภาพ 

ประสิทธิผล มีคุณธรรม 
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ตารางที� 3 แสดงตวัชี�วดั สาระการเรียนรู้แกนกลาง สาระที� � เทคโนโลยสีารสนเทศและการสื�อสาร 

 

ชั�น ตวัชี�วดั สาระการเรียนรู้แกนกลาง 

ป. � �. บอกขอ้มูลที�สนใจและแหล่งขอ้มูล 

ที�อยูใ่กลต้วั  

 

1. ขอ้มูลของสิ�งที�สนใจอาจเป็นขอ้มูลเกี�ยวกบั บุคคล 

สตัว ์สิ�งของ เรื�องราว และเหตุการณ์ต่างๆ  

2. แหล่งขอ้มูลที�อยูใ่กลต้วั เช่น บา้น หอ้งสมุด 

ผูป้กครอง ครู หนงัสือพิมพ ์รายการโทรทศัน ์

�. บอกประโยชนข์องอปุกรณ์

เทคโนโลยสีารสนเทศ 

1. อุปกรณ์เทคโนโลยสีารสนเทศเช่น คอมพิวเตอร์ 

วทิยโุทรทศัน์ กลอ้งดิจิทลัโทรศพัทมื์อถือ 

2. ประโยชนข์องอุปกรณ์เทคโนโลยสีารสนเทศเช่นใช้

ในการเรียน ใชว้าดภาพใชติ้ดตอ่สื�อสาร  

ป. � �. บอกประโยชนข์องขอ้มูลและ

รวบรวมขอ้มูลที�สนใจจาก

แหล่งขอ้มูลต่างๆ  ที�เชื�อถือได ้

 

1. ขอ้มูลบางอย่างมีประโยชน์ในการดาํเนินชีวิตตอ้ง

พิจารณาก่อนนาํไปใช ้

2. แหล่งขอ้มูลที�เชื�อถือไดเ้ป็นแหล่งขอ้มูลที�มีการ

รวบรวมขอ้มูลอยา่งมีหลกัเกณฑมี์เหตผุลและ  

มีการอา้งอิงเช่น 

2.1 แหล่งขอ้มูลของทางราชการ  

2.2 แหล่งขอ้มูลจากผูเ้ชี�ยวชาญมีประสบการณ์

ตรงและศึกษาในเรื�องนั�นๆ 

 �. บอกประโยชน์และการรักษา

แหล่งขอ้มูล 

3. การรวบรวมขอ้มูลที�สนใจจากแหล่งขอ้มูลหลาย

แหล่ง ที�เชื�อถือไดช่้วยใหไ้ดข้อ้มลู ที�ถูกตอ้งและ

สมบูรณ์มากขึ�น 

4. ประโยชนข์องแหล่งขอ้มูล 

5. การรักษาแหล่งขอ้มูลเป็นการรักษาสภาพของ

แหล่งขอ้มูลใหค้งอยูแ่ละใชง้านไดน้าน เๆช่นไม่ขีด

เขียนตามสถานที�ต่างๆปฏิบติัตามระเบียบการใช้

แหล่งขอ้มูล และไม่ทาํใหแ้หล่งขอ้มูลเกิดความ

ชาํรุดเสียหาย 

 �. บอกชื�อและหนา้ที�ของอปุกรณ์

พื�นฐานที�เป็นส่วนประกอบหลกัของ

คอมพิวเตอร์ 

 

1. คอมพิวเตอร์ประกอบดว้ยหน่วยรับเขา้          

หน่วยประมวลผล หน่วยส่งออกซึ�งการประมวลผล

เป็นการกระทาํ(คาํนวณ เปรียบเทียบ) กบัขอ้มูลที�

รับเขา้มา 
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ตารางที� � (ต่อ) 

 
ชั�น ตวัชี�วดั สาระการเรียนรู้แกนกลาง 

ป. � (ต่อ)  2. อุปกรณ์พื�นฐานที�เป็นส่วนประกอบหลกัของ

คอมพิวเตอร์ มีดงันี�    

2.1 เมาส์ ทาํหนา้ที� เลื�อนตวัชี�และคลิกคาํสั�ง   

2.2 แผงแป้นอกัขระ ทาํหนา้ที�รับขอ้ความ  

2.3 สญัลกัษณ์และตวัเลข   

2.4 จอภาพ ทาํหนา้ที� แสดงขอ้ความ ภาพ   

2.5 ซีพีย ูทาํหนา้ที� ประมวลผลขอ้มูล 

2.6 ลาํโพง ทาํหนา้ที� ส่งเสียง 

2.7 เครื�องพิมพ ์ทาํหนา้ที� พิมพข์อ้ความ ภาพทาง

กระดาษ 

2.8 อุปกรณ์เก็บขอ้มูล เช่น แผน่บนัทึก ซีดี 

หน่วยความจาํแบบแฟลช 

ป. � �. คน้หาขอ้มูลอยา่งมีขั�นตอน และ

นาํเสนอขอ้มูลในลกัษณะต่างๆ 

 

1. ขั�นตอนการคน้หาขอ้มูล ประกอบดว้ย การกาํหนด

หวัขอ้ที�ตอ้งการคน้หา การเลือกแหล่งขอ้มูล  การ

เตรียมอุปกรณ์ การคน้หาและรวบรวมขอ้มูล การ

พิจารณาการสรุปผล 

2. การนาํเสนอขอ้มูลสามารถทาํไดห้ลายลกัษณะตาม

ความเหมาะสม เช่นนาํเสนอหนา้ชั�นเรียน จดัทาํ

เอกสารรายงานจดัทาํป้ายประกาศ จดัทาํสื�อนาํเสนอ

ดว้ยคอมพิวเตอร์  

 �. บอกวธีิดูแลและรักษาอุปกรณ์

เทคโนโลยสีารสนเทศ 

 

�. วธีิดูแลและรักษาอุปกรณ์เทคโนโลยสีารสนเทศ    

1.1 ศึกษาและปฏิบติัตามขั�นตอนการใชง้าน 

1.2 ปฏิบติัตามระเบียบการใชแ้ละการดูแลรักษา 

ป. � �. บอกชื�อและหนา้ที�ของอปุกรณ์

เทคโนโลยสีารสนเทศ  

 

�. อุปกรณ์เทคโนโลยสีารสนเทศ เช่น  

1.1 กลอ้งดิจิทลั ทาํหนา้ที� บนัทึกภาพ 

1.2 สแกนเนอร์ ทาํหน้าที� สแกนขอ้ความหรือภาพที�

อยูใ่นรูปสิ�งพิมพใ์หอ้ยูใ่นรูปขอ้มูลดิจิทลั 

1.3 แผน่ซีดี ทาํหนา้ที� เก็บขอ้มูล   
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ตารางที� � (ต่อ) 

 

ชั�น ตวัชี�วดั สาระการเรียนรู้แกนกลาง 

ป. �  

(ต่อ) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

�. บอกหลกัการทาํงานเบื�องตน้ของ

คอมพิวเตอร์ 

1. หลกัการทาํงานเบื�องตน้ของคอมพิวเตอร์   มีดงันี�  

รับขอ้มูลเขา้โดยผา่นหน่วยรับเขา้แลว้ส่งขอ้มูลไป

จดัเก็บไวย้งัหน่วยความจาํ จากนั�นส่งขอ้มูลไปยงั

หน่วยประมวลผลเพื�อผา่นกระบวนการคาํนวณและ

เปรียบ เทียบใหไ้ดผ้ลลพัธ์ตามตอ้งการ ผลลพัธ์ ที�

ไดจ้ะถูกส่งไปยงัหน่วยแสดงผล 

2. การจดัประเภทของอุปกรณ์คอมพิวเตอร์ตาม

หลกัการทาํงานเบื�องตน้ เช่น 

2.1 อุปกรณ์รับขอ้มูล  เช่น เมาส์ แผงแป้นอกัขระ 

2.2 อุปกรณ์ประมวลผล  ไดแ้ก่ ซีพีย ู

2.3 อุปกรณ์แสดงผล เช่น จอภาพ  ลาํโพง  

เครื�องพิมพ ์

 �. บอกประโยชน์และโทษจากการใช้

งานคอมพิวเตอร์ 

�. ใชร้ะบบปฏิบติัการคอมพิวเตอร์เพื�อ

การทาํงาน 

�. สร้างภาพหรือชิ�นงานจาก

จินตนาการโดยใชโ้ปรแกรมกราฟิก

ดว้ยความรับผิดชอบ 

1. ประโยชนจ์ากการใชง้านคอมพิวเตอร์  

1.1 ใชส้ร้างงาน เช่น จดัทาํรายงาน         

สร้างงาน นาํเสนอ 

1.2 ใชติ้ดต่อสื�อสารและคน้หาความรู้  เช่น        

ส่ง e-mail  คน้หาขอ้มูล  ศึกษาบทเรียน  

1.3 ใชเ้พื�อความบนัเทิง เช่น เล่นเกม  ฟังเพลง  

ดูภาพยนตร์ ร้องเพลง 

  2. โทษจากการใชง้านคอมพิวเตอร์ 

2.1 ต่อร่างกาย เช่น การใชค้อมพิวเตอร์ 

ติดต่อกนัเป็นเวลานานเป็นผลเสียต่อ 

สุขภาพ 

2.2 ต่อสงัคม เช่น การถูกล่อลวง การสูญเสีย  

2.3 ความสมัพนัธ์กบัครอบครัว 

3. ประเภทของซอฟตแ์วร์ ไดแ้ก่ ซอฟตแ์วร์ 

ระบบ และซอฟตแ์วร์ประยกุต ์

4. การใชง้านระบบปฏิบติัการคอมพิวเตอร์เบื�องตน้

เช่น การสร้าง ลบ เปลี�ยนชื�อ   ยา้ยแฟ้มและ

โฟลเดอร์ 
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ตารางที� � (ต่อ) 

 

ชั�น ตวัชี�วดั สาระการเรียนรู้แกนกลาง 

ป.� 

(ต่อ) 

 �.  การใชโ้ปรแกรมกราฟิกขั�นพื�นฐาน เช่น การวาด

ภาพ การระบายสี การพิมพข์อ้ความการสร้างภาพ

หรือชิ�นงานโดยใชโ้ปรแกรมกราฟิก เช่น การวาด

ภาพประกอบการเล่านิทาน โดยไม่คดัลอกผลงาน

ผูอื้�น ใชค้าํสุภาพและไม่สร้างความเสียหายต่อ

ผูอื้�น 

ป. � 

 

 

 

 

 

�. คน้หา รวบรวมขอ้มูลที�สนใจ และ

เป็นประโยชนจ์ากแหล่งขอ้มูลต่าง ๆ  

ที�เชื�อถือไดต้รงตามวตัถุประสงค ์ 

 

 

 

 

1. การดาํเนินการเพื�อใหไ้ดข้อ้มูลตามวตัถ-ุ ประสงค ์

มีขั�นตอนดงันี�   

�.� กาํหนดวตัถปุระสงคแ์ละความตอ้งการของสิ�ง

ที�สนใจเพื�อกาํหนดขอ้มูลที�ตอ้งการคน้หา 

�.� วางแผนและพิจารณาเลือกแหล่งขอ้มูลที�มี          

ความน่าเชื�อถือ 

�.� กาํหนดหวัขอ้ของขอ้มูลที�ตอ้งการคน้หา        

เตรียมอุปกรณ์ที�ตอ้งใชใ้นการคน้หา บนัทึก 

และเก็บขอ้มูล 

�.� คน้หาและรวบรวมขอ้มูล 

�.� พิจารณา เปรียบเทียบ ตดัสินใจ 

�.� สรุปผลและจดัทาํรายงานโดยมีการอา้งอิง      

แหล่งขอ้มูล 

�.� เก็บรักษาขอ้มูลใหพ้ร้อมใชง้านต่อไป 

 �. สร้างงานเอกสารเพื�อใชป้ระโยชน์

ในชีวติประจาํวนัดว้ยความรับผิดชอบ 

1. การใชซ้อฟตแ์วร์ประมวลคาํขั�นพื�นฐาน  เช่น การ

สร้างเอกสารใหม่ การตกแต่ง เอกสารการบนัทึก

งานเอกสาร  

2. การสร้างงานเอกสาร เช่น บตัรอวยพร  ใบ

ประกาศ รายงาน โดยมีการอา้งอิงแหล่งขอ้มูล ใช้

คาํสุภาพ และ ไม่ก่อใหเ้กิดความเสียหายต่อผูอื้�น 

ป. � 

 

�. บอกหลกัการเบื�องตน้ของการ

แกปั้ญหา 

 

�. หลกัการเบื�องตน้ของการแกปั้ญหา  

�.�  พิจารณาปัญหา 

�.�  วางแผนแกปั้ญหา 

�.�  แกปั้ญหา 

�.�  ตรวจสอบและปรับปรุง 
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ตารางที� � (ต่อ) 

 

ชั�น ตวัชี�วดั สาระการเรียนรู้แกนกลาง 

ป. � 

(ต่อ) 

�. ใชค้อมพิวเตอร์ในการคน้หาขอ้มูล 

 

�. การใชค้อมพิวเตอร์ในการคน้หาขอ้มูล เช่น คน้หา

ขอ้มูลในเครื�องคอมพิวเตอร์ คน้หาขอ้มูลจาก

อินเทอร์เน็ต คน้หาขอ้มูลจากซีดีรอม 

�. เก็บรักษาข้อมูลที� เป็นประโยชน์ใน

รูปแบบต่างๆ 

�. การเก็บรักษาขอ้มูลในรูปแบบต่างๆ  

�.� สาํเนาถาวร เช่น เอกสาร แฟ้มสะสมงาน 

�.� สื�อบนัทึก เช่น เทป แผน่บนัทึก ซีดีรอม   

หน่วยความจาํแบบแฟลช 

 �. นาํเสนอขอ้มูลในรูปแบบที�

เหมาะสม โดยเลือกใชซ้อฟตแ์วร์

ประยกุต ์

 

�. การจดัทาํขอ้มูลเพื�อการนาํเสนอตอ้งพิจารณา

รูปแบบของขอ้มูลใหเ้หมาะสมกบัการสื�อ

ความหมายที�เขา้ใจง่ายและชดัเจน เช่น กราฟ 

ตาราง แผนภาพ รูปภาพ  

3. การใชซ้อฟตแ์วร์นาํเสนอ เช่น การสร้างสไลด ์

การตกแต่งสไลด ์การกาํหนดเทคนิคพิเศษในการ

นาํเสนอ 

4. การเลือกใชซ้อฟตแ์วร์ประยกุตใ์หเ้หมาะสมกบั

รูปแบบการนาํเสนอ เช่น  นาํเสนอรายงานเอกสาร

โดยใชซ้อฟตแ์วร์ประมวลคาํ นาํเสนอแบบ

บรรยายโดยใชซ้อฟตแ์วร์นาํเสนอ 

�. ใชค้อมพิวเตอร์ช่วยสร้างชิ�นงานจาก

จินตนาการหรืองานที�ทาํในชีวติ

ประจาํ วนั อยา่งมีจิตสาํนึกและความ

รับผิดชอบ 

1. การสร้างชิ�นงานตอ้งมีการวางแผนงานและการ

ออกแบบอยา่งสร้างสรรคใ์ชค้อมพิวเตอร์ช่วย

สร้างชิ�นงาน เช่น แผน่พบั ป้ายประกาศ เอกสาร

แนะนาํชิ�นงาน สไลดน์าํเสนอขอ้มูล โดยมีการ

อา้งอิงแหล่งขอ้มูล ใชท้รัพยากรอยา่งคุม้ค่า ไม่

คดัลอกผลงานผูอื้�น ใชค้าํสุภาพและไม่สร้างความ

เสียหายต่อผูอื้�น 

ม. � 

 

�. อธิบายหลกัการทาํงาน บทบาท   

และประโยชนข์องคอมพิวเตอร์ 

1. การทาํงานของคอมพิวเตอร์ประกอบดว้ย         

หน่วยสาํคญั � หน่วยไดแ้ก่ หน่วยรับเขา้         

หน่วยประมวลผลกลาง หน่วยความจาํหลกั 

หน่วยความจาํรอง  และหน่วยส่งออก  
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ตารางที� � (ต่อ) 

 

ชั�น ตวัชี�วดั สาระการเรียนรู้แกนกลาง 

ม. � 

(ต่อ) 

 

 2. คอมพิวเตอร์มีบทบาทในการช่วยอาํนวย           

ความสะดวกในการดาํเนินกิจกรรมต่างๆ และ

ตอบสนองความตอ้งการเฉพาะบุคคลและสงัคมมาก

ขึ�น 

3. คอมพิวเตอร์มีประโยชน์โดยใชเ้ป็นเครื�องมือใน

การทาํงาน เช่น แกปั้ญหา สร้างงาน สร้างความ

บนัเทิง ติดต่อสื�อสาร คน้หาขอ้มลู 

 �. อภิปราย ลกัษณะสาํคญั และ

ผลกระทบของเทคโนโลยี

สารสนเทศ 

4. ลกัษณะสาํคญัของเทคโนโลยสีารสนเทศ 

�.�ช่วยใหก้ารทาํงานรวดเร็ว ถูกตอ้งและแม่นยาํ  

�.� ช่วยใหก้ารบริการกวา้งขวางขึ�น  

�.� ช่วยดาํเนินการในหน่วยงานตา่งๆ  

�.� ช่วยอาํนวยความสะดวกในชีวติประจาํวนั 

5. เทคโนโลยสีารสนเทศมีผลกระทบในดา้นต่างๆ  เช่น 

�.� คุณภาพชีวติ 

�.� สงัคม 

�.� การเรียนการสอน 

�. ประมวลผลขอ้มูลใหเ้ป็นสารสนเทศ 1. ขอ้มูลและสารสนเทศ 

�.�ความหมายของขอ้มูล และสารสนเทศ 

�.�การประมวลผลขอ้มูลใหเ้ป็นสารสนเทศ 

2. ประเภทของขอ้มูล 

3. วธีิการประมวลผลขอ้มูล 

4. การจดัการสารสนเทศ มีขั�นตอนดงันี�  

�.� การรวบรวมขอ้มูลและตรวจสอบขอ้มูลไดแ้ก่

การเก็บรวบรวมขอ้มูลและการตรวจสอบขอ้มูล 

�.� การประมวลผลขอ้มลูไดแ้ก่ การรวบรวมเป็น

แฟ้มขอ้มูลการจดัเรียงขอ้มูลการคาํนวณและ

การทาํรายงาน 

�.� การดูแลรักษาขอ้มูลไดแ้ก่ การจดัเก็บการทาํ

สาํเนาการแจกจ่ายและการสื�อสารขอ้มูลและ

การปรับปรุงขอ้มูล  

5. ระดบัของสารสนเทศ 
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ตารางที� � (ต่อ) 

 

ชั�น ตวัชี�วดั สาระการเรียนรู้แกนกลาง 

ม. � �. อธิบายหลกัการเบื�องตน้ของ          

การสื�อสารขอ้มูล และเครือข่าย

คอมพิวเตอร์ 

1. การสื�อสารขอ้มูล คือการแลกเปลี�ยนขอ้มูล

ข่าวสารจากผูส่้งผา่นสื�อกลางไปยงัผูรั้บ 

2. พฒันาการของการสื�อสารขอ้มูล  

3. อุปกรณ์สื�อสารสาํหรับเชื�อมโยงเครือข่าย

คอมพิวเตอร์ 

4. ชนิดของเครือข่ายคอมพิวเตอร์ 

5. เทคโนโลยกีารรับส่งขอ้มูลภายในเครือข่าย

คอมพิวเตอร์ 

6. ประโยชนข์องเครือข่ายคอมพิวเตอร์ 

�. อธิบายหลกัการ และวธีิการแกปั้ญหา

ดว้ยกระบวนการเทคโนโลยี

สารสนเทศ 

 

1. กระบวนการเทคโนโลยสีารสนเทศ เช่น           

การรวบรวมขอ้มูล การตรวจสอบความถูกตอ้ง

ของขอ้มูล การประมวลผลเพื�อใหไ้ดส้ารสนเทศที�

นาํมาใชใ้นการตดัสินใจการเผยแพร่สารสนเทศ 

2. การแกปั้ญหาดว้ยกระบวนการเทคโนโลยี

สารสนเทศเป็นการแกปั้ญหาอยา่งเป็นขั�นตอนโดย

ใชก้ระบวนการทางเทคโนโลยสีารสนเทศมาช่วย 

3. การใชค้อมพิวเตอร์ในการแกปั้ญหาทาํไดโ้ดยการ

ใชซ้อฟตแ์วร์ประยกุตห์รือการเขียนโปรแกรม 

4. วธีิการแกปั้ญหา มีขั�นตอนดงันี�  

�.�การวเิคราะห์และกาํหนดรายละเอียดของ

ปัญหา 

�.�การวางแผนในการแกปั้ญหาและ 

ถ่ายทอดความคิดอยา่งมีขั�นตอน 

�.�การดาํเนินการแกปั้ญหา 

�.�การตรวจสอบและปรับปรุง 

 �. คน้หาขอ้มูลและติดต่อสื�อสารผา่น

เครือข่ายคอมพิวเตอร์อยา่งมี

คุณธรรมและ จริยธรรม 

1. ความหมายและพฒันาการอินเทอร์เน็ต 

2. การใชง้านอินเทอร์เน็ต เช่น  

2.1 ไปรษณียอิ์เลก็ทรอนิกส์ 

2.2 blog  

2.3 การโอนยา้ยแฟ้มขอ้มูล  
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ตารางที� � (ต่อ) 

 

ชั�น ตวัชี�วดั สาระการเรียนรู้แกนกลาง 

ม. � (ต่อ)  �.�  การสืบคน้ขอ้มูลและการใชโ้ปรแกรมเรียกคน้

ขอ้มูล(search engine)  

�.�  การสนทนาบนเครือข่าย 

  3. อินเทอร์เน็ต 

�.�  ผลกระทบของการใชอิ้นเทอร์เน็ตกบัสงัคม 

�.�  มารยาท ระเบียบ และขอ้บงัคบัในการใช้

อินเทอร์เน็ต 

�. ใชซ้อฟตแ์วร์ในการทาํงาน  1. ซอฟตแ์วร์ระบบประกอบดว้ยระบบ ปฏิบติัการ 

โปรแกรมแปลภาษา และโปรแกรม

อรรถประโยชน ์

2. ซอฟตแ์วร์ประยกุตป์ระกอบดว้ยซอฟตแ์วร์

ประยกุตท์ั�วไป และซอฟตแ์วร์ประยกุตเ์ฉพาะงาน 

3. ใชซ้อฟตแ์วร์ระบบช่วยในการทาํงาน เช่น บีบอดั 

ขยาย โอนยา้ยขอ้มูล ตรวจสอบไวรัสคอมพิวเตอร์ 

4. ใชซ้อฟตแ์วร์ประยกุตช่์วยในการทาํงาน เช่น  ใช้

โปรแกรมในการคาํนวณและจดัเรียงขอ้มูล  ใช้

โปรแกรมช่วยคน้หาคาํศพัทห์รือความหมาย  ใช้

โปรแกรมเพื�อความบนัเทิง 

ม. � 

 

�. อธิบายหลกัการทาํโครงงานที�มีการใช้

เทคโนโลยสีารสนเทศ 

�. หลกัการทาํโครงงานเป็นการพฒันาผลงานที�เกิด

จากการศึกษาคน้ควา้ดาํเนินการพฒันาตามความ

สนใจและความถนดัโดยใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ 

 �. เขียนโปรแกรมภาษาขั�นพื�นฐาน 

 

�. หลกัการพื�นฐานในการเขียนโปรแกรม 

�.� แนวคิดและหลกัการโปรแกรมโครงสร้าง

โปรแกรม ตวัแปร การลาํดบัคาํสั�ง การ

ตรวจสอบเงื�อนไข การควบคุมโปรแกรม  

คาํสั�งแสดงผล และรับขอ้มูลการเขียน

โปรแกรมแบบง่ายๆ 

�.� การเขียนสคริปต ์เช่น จาวาสคริปตแ์ฟลช 
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ตารางที� � (ต่อ) 

 

ชั�น ตวัชี�วดั สาระการเรียนรู้แกนกลาง 

ม. � 

(ต่อ) 

�. ใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศนาํเสนอ

งานในรูปแบบที�เหมาะสมกบั

ลกัษณะงาน 

 

1. การเลือกซอฟตแ์วร์ที�เหมาะสมกบัลกัษณะ 

ของงาน 

2.  การใชซ้อฟตแ์วร์และอุปกรณ์ดิจิทลัมาช่วย          

 ในการนาํเสนองาน 

�. ใชค้อมพิวเตอร์ช่วยสร้างชิ�นงานจาก

จินตนาการหรืองานที�ทาํใน

ชีวติประจาํวนั ตามหลกัการทาํ

โครงงานอยา่งมีจิตสาํนึกและความ

รับผิดชอบ 

1. การใชค้อมพิวเตอร์ช่วยสร้างงานตามหลกั การทาํ

โครงงานโดยมีการอา้งอิงแหล่ง ขอ้มูล ใช้

ทรัพยากรอยา่งคุม้ค่า ไม่คดัลอกผลงานผูอื้�น  

ใชค้าํสุภาพและไม่สร้างความเสียหายต่อผูอื้�น 

ม. �- � 1. อธิบายองคป์ระกอบของระบบ

สารสนเทศ 

 

1. องคป์ระกอบของระบบสารสนเทศไดแ้ก่ 

ฮาร์ดแวร์ ซอฟตแ์วร์ ขอ้มูล บุคลากร         

และขั�นตอนการปฏิบติังาน 

 2. อธิบายองคป์ระกอบและหลกัการ

ทาํงานของคอมพิวเตอร์ 

1. การทาํงานของคอมพิวเตอร์ประกอบดว้ยหน่วย

สาํคญั � หน่วยไดแ้ก่ หน่วยรับเขา้   

หน่วยประมวลผลกลาง หน่วยความจาํหลกั 

หน่วยความจาํรอง และหน่วยส่งออก  

�.� หน่วยประมวลผลกลาง ประกอบดว้ยหน่วย

ควบคุม และหน่วยคาํนวณและตรรกะ  

�.� การรับส่งขอ้มูลระหวา่งหน่วยต่างๆ จะผา่น

ระบบทางขนส่งขอ้มูลหรือบสั 

 3. อธิบายระบบสื�อสารขอ้มูลสาํหรับ

เครือข่ายคอมพิวเตอร์ 

 

1. ระบบสื�อสารขอ้มูล ประกอบดว้ยข่าวสาร   

ผูส่้ง ผูรั้บ สื�อกลาง โพรโทคอล 

2. เครือข่ายคอมพิวเตอร์จะสื�อสารและรับส่งขอ้มูล

กนัไดต้อ้งใชโ้พรโทคอล ชนิดเดียวกนั 

3. วธีิการถ่ายโอนขอ้มูลแบบขนาน  และ 

แบบอนุกรม 

 4. บอกคุณลกัษณะของคอมพิวเตอร์ 

และอุปกรณ์ต่อพว่ง 

1. คุณลกัษณะ(specification)ของอปุกรณ์

คอมพิวเตอร์ และอุปกรณ์ต่อพว่ง เช่น ความเร็ว

และความจุของฮาร์ดดิสก ์
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ตารางที� � (ต่อ) 

 

ชั�น ตวัชี�วดั สาระการเรียนรู้แกนกลาง 

ม. �- � 

(ต่อ) 

5. แกปั้ญหาดว้ยกระบวนการ

เทคโนโลยสีารสนเทศอยา่งมี

ประสิทธิภาพ 

 

1. แกปั้ญหาโดยใชข้ั�นตอนดงันี�  

�.� การวเิคราะห์และกาํหนดรายละเอียดของ

ปัญหา  

�.� การเลือกเครื�องมือ และออกแบบขั�นตอนวธีิ  

�.� การดาํเนินการแกปั้ญหา  

�.� การตรวจสอบ และการปรับปรุง 

2. การถ่ายทอดความคิดในการแกปั้ญหาอยา่งมี

ขั�นตอน 

 6. เขียนโปรแกรมภาษา 1. ขั�นตอนการพฒันาโปรแกรมมี �ขั�นตอน ไดแ้ก่  

การวเิคราะห์ปัญหา การออกแบบโปรแกรมการ

เขียนโปรแกรม การทดสอบโปรแกรม  และการ

จดัทาํเอกสารประกอบ 

2. การเขียนโปรแกรม เช่น ซี จาวา ปาสคาล วชิวล

เบสิก  ซีชาร์ป 

3. การเขียนโปรแกรมในงานดา้นต่างๆ  เช่นการ 

จดัการขอ้มูล การวเิคราะห์ขอ้มูลการแกปั้ญหาใน 

วชิาคณิตศาสตร์และวทิยาศาสตร์  การสร้างชิ�นงาน 

7. พฒันาโครงงานคอมพิวเตอร์ 

 

�. โครงงานคอมพิวเตอร์ แบ่งตามวตัถุประสงคข์อง

การใชง้านดงันี�  

�.�  การพฒันาสื�อเพื�อการศึกษา 

�.�การพฒันาเครื�องมือ 

�.�การทดลองทฤษฎี 

�.�การประยกุตใ์ชง้าน 

�.�  การพฒันาโปรแกรมประยกุต ์

�. พฒันาโครงงานคอมพิวเตอร์ตามขั�นตอนตอ่ไปนี�  

�.�  คดัเลือกหวัขอ้ที�สนใจ 

�.�ศึกษาคน้ควา้เอกสาร 

�.�  จดัทาํขอ้เสนอโครงงาน 

�.�  พฒันาโครงงาน 

�.�  จดัทาํรายงาน 

�.�  นาํเสนอและเผยแพร่ 
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ตารางที� � (ต่อ) 

 

ชั�น ตวัชี�วดั สาระการเรียนรู้แกนกลาง 

ม. �- � 

(ต่อ) 

8. ใชฮ้าร์ดแวร์และซอฟตแ์วร์ให้

เหมาะสมกบังาน 

 

1. การเลือกคุณลกัษณะของฮาร์ดแวร์และซอฟตแ์วร์

ใหเ้หมาะสมกบังาน เช่น คอมพิวเตอร์ที�ใชใ้นงาน

สื�อประสม ควรเป็นเครื�องที�มีสมรรถนะสูง และ

ใชซ้อฟตแ์วร์ ที�เหมาะสม 

9. ติดต่อสื�อสาร คน้หาขอ้มูลผา่น

อินเทอร์เน็ต 

 

1. ปฏิบติัการติดต่อสื�อสาร คน้หาขอ้มูลผา่น

อินเทอร์เน็ต  

2. คุณธรรมและจริยธรรมในการใชอิ้นเทอร์เน็ต 

10. ใชค้อมพิวเตอร์ในการประมวลผล

ขอ้มูลใหเ้ป็นสารสนเทศเพื�อ

ประกอบ การตดัสินใจ 

1. ใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศช่วยในการตดัสินใจของ

บุคคล กลุ่ม องคก์รในงานต่างๆ   

11. ใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศนาํเสนอ

งานในรูปแบบที�เหมาะสม ตรงตาม

วตัถุประสงคข์องงาน 

1. ใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศนาํเสนองานในรูปแบบ

โดยพิจารณาวตัถุประสงคข์องงาน  

12. ใชค้อมพิวเตอร์ช่วยสร้างชิ�นงาน

หรือโครงงานอยา่งมีจิตสาํนึกและ

ความรับผิดชอบ 

 

1. ใชค้อมพิวเตอร์ช่วยสร้างชิ�นงานหรือโครงงาน 

ตามหลกัการทาํโครงงาน 

2. ศึกษาผลกระทบดา้นสงัคมและสิ�งแวดลอ้มที�เกิด

จากงานที�สร้างขึ�น เพื�อหาแนวทางปรับปรุงและ

พฒันา 

13. บอกขอ้ควรปฏิบติัสาํหรับผูใ้ช้

เทคโนโลยสีารสนเทศ 

1. ขอ้ปฏิบติัสาํหรับผูใ้ชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ เช่น 

สื�อสารและปฏิบติัต่อผูอื้�นอยา่งสุภาพ ปฏิบติัตาม

ระเบียบขอ้บงัคบัของระบบที�ใชง้าน ไม่ทาํผิด

กฎหมายและศีลธรรม แบ่งปันความสุขใหก้บัผูอื้�น 

 

สาระที� � การอาชีพ 

มาตรฐาน ง 4.1 เข้าใจ มีทักษะที�จาํเป็น มีประสบการณ์ เห็นแนวทางในงานอาชีพ  

ใชเ้ทคโนโลยเีพื�อพฒันาอาชีพมีคุณธรรม และมีเจตคติที�ดีต่ออาชีพ 
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ตารางที� � แสดงตวัชี�วดั สาระการเรียนรู้แกนกลาง สาระที� � การงานอาชีพ 

 

ชั�น ตวัชี�วดั สาระการเรียนรู้แกนกลาง 

ป. � - - 

ป. � - - 

ป. � - - 

ป. � �. อธิบายความหมายและความสาํคญัของ

อาชีพ 

�. ความหมายและความสาํคญัของอาชีพ 

ป. � �. สาํรวจขอ้มูลที�เกี�ยวกบัอาชีพต่าง ๆ ใน

ชุมชน 

�. ระบุความแตกต่างของอาชีพ 

�. อาชีพต่าง ๆ ในชุมชน 

1.1 คา้ขาย 

1.2 เกษตรกรรม 

1.3 รับจา้ง 

1.4 รับราชการพนกังานของรัฐ 

1.5 อาชีพอิสระ 

�. ความแตกต่างของอาชีพ 

2.1 รายได ้

2.2 ลกัษณะงาน 

2.3 ประเภทกิจการ 

�. ขอ้ควรคาํนึงเกี�ยวกบัอาชีพ 

3.1 ทาํงานไม่เป็นเวลา 

3.2 การยอมรับนบัถือจากสงัคม 

3.3 มีความเสี�ยงต่อชีวติสูง 

ป. � �. สาํรวจตนเองเพื�อวางแผนในการเลือก

อาชีพ 

�. ระบุความรู้ ความสามารถ  และคุณธรรมที�

สมัพนัธ์กบัอาชีพที�สนใจ 

�. การสาํรวจตนเอง 

ความสนใจ ความสามารถและทกัษะ 

�. คุณธรรมในการประกอบอาชีพเช่น 

2.1 ความซื�อสตัย ์

2.2 ความขยนั อดทน 

2.3 ความยติุธรรม 

2.4 ความรับผิดชอบ 

 

  



30 

ตารางที� � (ต่อ) 

 

ชั�น ตวัชี�วดั สาระการเรียนรู้แกนกลาง 

ม. � �. อธิบายแนวทางการเลือกอาชีพ 

�. มีเจตคติที�ดีต่อการประกอบอาชีพ 

�. เห็นความสาํคญัของการสร้างอาชีพ 

 

 

�. แนวทางการเลือกอาชีพ 

กระบวนการตดัสินใจเลือกอาชีพ          

�. เจตคติที�ดีต่อการประกอบอาชีพ 

การสร้างรายไดจ้ากการประกอบอาชีพสุจริต          

�. ความสาํคญัของการสร้างอาชีพ 

3.1การมีรายไดจ้ากอาชีพที�สร้างขึ�น  

3.2 การเตรียมความพร้อม       

ม. �  �. อธิบายการเสริมสร้างประสบการณ์อาชีพ 

�. ระบุการเตรียมตวัเขา้สู่อาชีพ 

�. มีทกัษะพื�นฐานที�จาํเป็นสาํหรับการประกอบ

อาชีพที�สนใจ  

 

 

 

�. การจดัประสบการณ์อาชีพ 

1.1 สถานการณ์แรงงาน 

1.2 ประกาศรับสมคัรงาน 

1.3 ความรู้ความสามารถของตนเอง 

1.4 ผลตอบแทน 

�. การเตรียมตวัเขา้สู่อาชีพ 

2.1 การหางาน 

2.2 คุณสมบติัที�จาํเป็น 

�. ทกัษะที�จาํเป็นต่อการประกอบอาชีพ 

3.1 ทกัษะกระบวนการทาํงาน 

3.2 ทกัษะกระบวนการแกปั้ญหา 

3.3 ทกัษะการทาํงานร่วมกนั 

3.4 ทกัษะการแสวงหาความรู้ 

3.5 ทกัษะการจดัการ 

ม. � �. อภิปรายการหางานดว้ยวธีิที�หลากหลาย 

�. วเิคราะห์แนวทางเขา้สู่อาชีพ 

�. ประเมินทางเลือกในการประกอบอาชีพที�

สอดคลอ้งกบัความรู้ความถนดัและความ

สนใจของตนเอง 

 

 

�. การหางานหรือตาํแหน่งที�วา่ง  

1.1 สื�อ สิ�งพิมพ ์

1.2 สื�ออิเลก็ทรอนิกส์ 

�. แนวทางเขา้สู่อาชีพ 

2.1 คุณสมบติัที�จาํเป็น 

2.2 ความมั�นคง 

2.3 การประเมินทางเลือก 
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ตารางที� � (ต่อ) 

 

ชั�น ตวัชี�วดั สาระการเรียนรู้แกนกลาง 

ม. � 

(ต่อ) 

 �. การประเมินทางเลือกอาชีพ 

3.1 แนวทางการประเมิน 

3.2 รูปแบบการประเมิน 

3.3 เกณฑก์ารประเมิน 

ม. �- � �. อภิปรายแนวทางสู่อาชีพที�สนใจ  

�. เลือกและใชเ้ทคโนโลยอียา่งเหมาะสมกบั

อาชีพ 

�. มีประสบการณ์ในอาชีพที�ถนดัและสนใจ 

�. มีคุณลกัษณะที�ดีต่ออาชีพ  

 

 

�. แนวทางสู่อาชีพ 

1.1 เตรียมตวัหางานและพฒันาบุคลิกภาพ 

1.2 ลกัษณะความมั�นคงและความกา้วหนา้

ของอาชีพ 

1.3 การสมคัรงาน 

1.4 การสมัภาษณ์ 

1.5 การทาํงาน 

1.6 การเปลี�ยนอาชีพ 

�. การเลือกและใชเ้ทคโนโลยอียา่งเหมาะสมกบั 

2.1 อาชีพ 

2.2 วธีิการ 

2.3 หลกัการ 

2.4 เหตผุล 

  �. ประสบการณ์ในอาชีพ 

3.1 การจาํลองอาชีพ 

3.2 กิจกรรมอาชีพ 

�. คุณลกัษณะที�ดีต่ออาชีพ 

4.1 คุณธรรม 

4.2 จริยธรรม 

4.3 ค่านิยม 
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การจัดกจิกรรมการเรียนการสอนคอมพวิเตอร์ 

การจดักิจกรรมการเรียนการสอนคอมพิวเตอร์ใหเ้กิดประสิทธิภาพประกอบไปดว้ยปัจจยั

หลายๆ ด้านที�มีความสัมพนัธ์กนัซึ� งครูผูส้อนจะตอ้งให้ความสําคญักบัปัจจยัในทุกๆ ด้านเพื�อให้

การจดัการเรียนรู้ที�เกิดประโยชน์สูงสุดแก่ผูเ้รียนนั�นจากการศึกษาและเก็บรวบรวมขอ้มูลเกี�ยวกบั

การจดักิจกรรมการเรียนการสอนคอมพิวเตอร์ มีรายละเอียดดงัต่อไปนี�  

การจัดเตรียมสื�อการเรียนการสอนและสถานที� 

สื� อการเรียนการสอนถือเป็นสิ� งสําคัญอย่างยิ�งต่อการจัดการเรียนการสอนรายวิชา

คอมพิวเตอร์ เนื� องจากธรรมชาติของการจัดการเรียนรู้รายวิชาคอมพิวเตอร์จะเน้นการจัด

ประสบการณ์การเรียนรู้ให้แก่ผูเ้รียนที�เป็นประสบการณ์ตรง โดยให้ผูเ้รียนไดมี้โอกาสฝึกปฏิบติั

มากกวา่การสอนทฤษฎี โดยผูเ้รียนนั�งอยูห่น้าจอคอมพิวเตอร์และฝึกปฏิบติักบัเครื�องคอมพิวเตอร์

เป็นส่วนใหญ่ครูผูส้อนจึงตอ้งจดัเตรียมสื�อการเรียนการสอนเพื�อให้พร้อมต่อการเรียนรู้ของผูเ้รียน

ดงันี� (กรมวชิาการ, กระทรวงศึกษาธิการ. 2540 : 13) 

1. ตรวจสอบเครื�องคอมพิวเตอร์และอุปกรณ์ต่อพว่งวา่อยูใ่นสภาพใชง้านไดห้รือไม่ เช่น 

เปิดเครื�องตรวจสอบไดร์ฟและปิดไดร์ฟ ตรวจสอบตวัแปลงสัญญาณ เป็นตน้ 

2. ตรวจสอบโปรแกรมการใชง้านวา่สามารถใชง้านไดห้รือไม่ 

3. เตรียมใบงาน ใบความรู้ แบบฝึกหดั 

4. เตรียมโปรแกรมคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 

5. โรงเรียนจดัหาหนงัสือ เอกสาร คู่มือเกี�ยวกบัการวดัผลประเมินผลแก่ครู นกัเรียน 

6.  จดัหาสื�อและอุปกรณ์การเรียนการสอนใหมี้จาํนวนเพียงพอต่อการใชง้าน 

7. โรงเรียนควรจดัเตรียมงบประมาณ เพื�อปรับปรุง บาํรุงรักษา ซ่อมแซมสื�ออุปกรณ์ 

8. ขอความร่วมมือช่วยเหลือจากชุมชนหรือสมาคมครูและผูป้กครองหรือภาคเอกชนใน

ทอ้งถิ�นที�สามารถใหก้ารสนบัสนุนการจดัหาสื�อและอุปกรณ์การเรียนการสอนใหเ้พียงพอ 

สรุปได้ว่าในการจดัเตรียมสื�อการเรียนการสอนและสถานที� ครูผูส้อนจะตอ้งจดัห้อง

สําหรับการเรียนการสอนคอมพิวเตอร์โดยเฉพาะ มีการจดัเตรียมจาํนวนเครื� องคอมพิวเตอร์ที�

พอเพียงสําหรับนักเรียนรวมถึงตรวจสอบอุปกรณ์ต่อพ่วงคอมพิวเตอร์ให้เรียบร้อย จดัเตรียม

โปรแกรมที�จะใชใ้นการการเรียนรู้ และจดัสภาพแวดลอ้มใหเ้อื�ออาํนวยต่อการเรียนรู้ของผูเ้รียน  

ครูผู้สอนหรือครูประจําห้องปฏิบัติการคอมพวิเตอร์ 

บทบาทสําคญัที�ครูผูส้อนคอมพิวเตอร์จะต้องยึดถือปฏิบติัคือ การศึกษาและวิเคราะห์

หลกัสูตร จดัทาํแนวการสอน แผนการสอน จดัเตรียมกิจกรรมการเรียนการสอน โดยการจดัเตรียม

สภาพแวดลอ้มของห้องปฏิบติัการคอมพิวเตอร์และสื�อการเรียนการสอนที�จะใช้ให้พร้อมก่อนการ
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จดักิจกรรมการเรียนการสอน มีการดาํเนินการสอนตามแผนการสอน โดยสอดแทรกคุณธรรม 

จริยธรรม ครูผูส้อนจะตอ้งอาํนวยความสะดวกในการใช้ห้อง ปฏิบติัการแก่ผูเ้รียน มีการดูแล ให้

ความสนใจแก่ผูเ้รียนในปกครองของตนในการปฏิบติักิจกรรมอยา่งต่อเนื�อง หลงัจากที�ไดศึ้กษาใน

ห้องปฏิบติัการคอมพิวเตอร์ไปแลว้นอกจากนี�ผูส้อนจะตอ้งทาํการวดัและประเมินผลการเรียนตาม

หลักสูตร สําหรับการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน ควรวัดเป็นขั� นตอนจากง่ายไปหายาก  

ใชต้วัอยา่ง แบบฝึกหดัที�ช่วยใหน้กัเรียนสนใจเรียน โดยใชห้ลกัปฏิบติัจริง และสร้างทศันคติที�ดีต่อ

การเรียนรู้คอมพิวเตอร์แก่นักเรียนเมื�อมีนักเรียนที�สามารถเรียนรู้ได้เร็วกว่าคนอื�นๆ ซึ� งอาจเป็น

เพราะมีความรู้พื�นฐานเกี�ยวกบัคอมพิวเตอร์มาก่อน หรือเพราะผูป้กครองมีคอมพิวเตอร์อยูที่�บา้น 

หรือนกัเรียนมีความรู้จนกระทั�งสามารถใช้คอมพิวเตอร์เพื�อการเรียนรู้ไดเ้ป็นอย่างดี ควรมีการจดั

กิจกรรมเสริมเช่นครูผูส้อนควรจดักิจกรรมหลงัการจดักิจกรรมการเรียนการสอน เพื�อเสริมการ

เรียนรู้ให้นักเรียนไดรู้้จกัพฒันาตนเองโดยใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์ช่วยสอน (CAI) หรือสื�อการ

เรียนการสอนอื�นๆ ที�ครูจดัหามาให้ หรือให้นกัเรียนจดัหามาเอง ทั�งนี� อยูใ่นความดูแลของครูอยา่ง

ใกลชิ้ด ครูควรนาํความสามารถของนกัเรียนที�มีอยูม่าใชใ้ห้เกิดประโยชน์ต่อเพื�อนนกัเรียนคนอื�นๆ 

โดยอาจเป็นผูช่้วยในการจดักิจกรรมการเรียนการสอนของครูผูส้อนก็ไดส้ําหรับการสอนเสริม  

ครูอาจให้นกัเรียนศึกษามาจากสื�อที�มีอยูใ่นห้องปฏิบติัการคอมพิวเตอร์ หรือนาํสื�อการเรียนมาดว้ย

ตนเอง โดยครูจดัให้มีใบงาน ใบความรู้ และมอบหมายให้นักเรียนสอนกนัเอง เรียกวา่ เพื�อนช่วย

เพื�อนหรือเพื�อนสอนเพื�อน (คณะกรรมการการประถมศึกษาแห่งชาติ. 2540 : 9) 

สรุปไดว้า่ บทบาทสําคญัที�ครูผูส้อนคอมพิวเตอร์จะตอ้งปฏิบติัเพื�อใหก้ารเรียนการสอนมี

ประสิทธิภาพคือครูผูส้อนตอ้งมีการประสานงานกบับุคลากรที�เกี�ยวขอ้งเพื�อให้เกิดความพร้อมใน

การจดักิจกรรมการเรียนการสอนคอมพิวเตอร์ มีการศึกษาแนวทางการจดักิจกรรมการเรียนการ

สอนและศึกษาหลกัสูตร มีการจดัเตรียมความพร้อมทั�งดา้นแผนการสอน อุปกรณ์และสื�อการสอน 

รวมถึงเครื�องมือสาํหรับวดัผลประเมินผล 

การประเมินผลการเรียนการสอนในห้องปฏิบัติการคอมพวิเตอร์ 

การประเมินผลการเรียนการสอนในห้องปฏิบติัการคอมพิวเตอร์ มีวตัถุประสงคเ์พื�อทราบ

ขอ้มูลความสําเร็จของการจดักิจกรรมการเรียนการสอนในห้องปฏิบติัการคอมพิวเตอร์ และทราบ

ขอ้บกพร่องที�ควรปรับปรุง ในการประเมินผลการเรียนการสอนมีหลกัการคือ ควรเป็นการวดัและ

ประเมินผลจากกระบวนการทาํงานของนักเรียนตามสิ� งที�นักเรียนได้ปฏิบติัจริง โดยพยายามให้

นักเรียนตอบคาํถามที�ว่า ทาํอย่างไร (How) ทาํไมต้องทาํอย่างนั� น (Why) ครูผูส้อนควรวดัและ

ประเมินผลจากหลกัฐานแสดงการดาํเนินการผลงานจากการปฏิบติัซึ� งครูให้นกัเรียนคิดเอง หรือครู

จดัเก็บเองบรรจุงานของแต่ละคนไวใ้นกระเป๋าแฟ้มขอ้มูล แต่ละบุคคลซึ� งจะช่วยให้ผูป้ระเมินเห็น
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ภาพความพยายามตลอดจนขั�นตอนการดําเนินงานตั�งแต่ต้นจนจบควรวดัและประเมินผลจาก

ผลสัมฤทธิ� ทางการเรียนทั�งดา้นการใชส้มอง การใชท้กัษะปฏิบติัและความสนใจ ซึ� งทั�งนี�การวดัและ

ประเมินผลให้เป็นไปตามวตัถุประสงค์ของการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนที�กําหนดไวใ้น

แผนการสอนของครู และควรใช้วิธีการวดัผลประเมินผลหลายวิธีประกอบกัน เช่น วดัและ

ประเมินผลจากการฝึกออกเสียงคาํศพัท์ภาษาองักฤษในห้องปฏิบติัการคอมพิวเตอร์โดยวิธีการ

สังเกตความสนใจในการร่วมกิจกรรม (ครูอาจระบุพฤติกรรมย่อยๆ ที�ต้องการประเมิน) การ

ปฏิบติังานตามใบงานหรือแบบฝึก การตรวจผลงานจากการปฏิบติังานตามใบงานและทดสอบภาค

ความรู้ในการวดัผลประเมินผลเพื�อให้ทราบความสามารถที�แทจ้ริงของนกัเรียน ครูอาจใชว้ิธีการให้

นักเรียนนําหลักฐานหรือแฟ้มรวมหลักฐานการดาํเนินงานทุกอย่าง ที�ใช้ในการทาํงานส่งให้ครู

ตรวจสอบมีการถามความรู้เดิมโดยใชค้าํถามปลายเปิดสั�นๆ 2-3 คาํถามมีการจดบนัทึกสั�นๆ เช่น ให้

นกัเรียนระบุว่าครูไดส้อนเรื�องอะไรไปบา้งแลว้ มีประเด็นสําคญัอะไรบา้งหรือครูอาจให้นักเรียน

ระบุประเด็นสงสัยที�ยงัไม่เขา้ใจ มีการถาม-ตอบ ให้ผูเ้รียนเขียนหรือตอบคาํถามจากเรื�องที�เรียนไป

แลว้และนักเรียนสามารถตอบได้เองรวมถึงการสํารวจขอ้คิดเห็นในห้องเรียนหรือความมั�นใจใน

การเรียนโดยครูถามเป็นรายบุคคลแนวทางการวดัผลและประเมินผล การจดักิจกรรมการเรียนการ

สอนคอมพิวเตอร์ตามหลกัสูตรประถมศึกษา จากพฤติกรรมทั�ง 3 ดา้น คือ 

1. พฤติกรรมดา้นพุทธิพิสัย 

 1.1 มีความรู้ ความจาํเกี�ยวกบัวธีิการใชโ้ปรแกรมต่างๆ 

 �.� มีความเขา้ใจศพัทต่์างๆ ที�เกี�ยวขอ้งกบัคอมพิวเตอร์ 

 �.� สามารถนาํความรู้เกี�ยวกบัคอมพิวเตอร์ไปประยุกตใ์ชก้บัสถานการณ์ใหม่ ๆ ใน

ลกัษณะทาํนองเดียวกบัที�รู้มาแลว้ 

 �.� การวิเคราะห์ สามารถแยกแยะเรื�องราวหรือเหตุการณ์หรือขอ้เท็จจริงออกเป็น

ส่วนยอ่ยไดว้า่ สิ�งนั�นประกอบดว้ยส่วนอะไรบา้ง เป็นตน้ 

 �.� การสังเคราะห์สามารถนาํส่วนต่างๆเขา้มาประกอบเป็นเรื�องเดียวกนั เช่น การนาํ

ความรู้จากการเรียนโปรแกรมต่างๆมาประยกุตใ์ชง้าน 

 �.� การประเมินค่าเป็นความสามารถในการตดัสินคุณค่าของเนื�อหาเหตุการณ์หรือ

เรื�องราวต่างๆ ได ้เช่น ประเมินไดว้า่โปรแกรมใดมีประโยชน์ต่อการดาํเนินชีวติประจาํวนัอยา่งไร 

2. พฤติกรรมด้านจิตพิสัย เห็นคุณค่าและประโยชน์ของการเรียนรู้วิชาคอมพิวเตอร์  

ในการวดัพฤติกรรมด้านจิตพิสัย ไม่ควรวดัด้วยข้อสอบ เครื� องมือที�ใช้วดัอาจใช้แบบสังเกต  

แบบสัมภาษณ์ แบบสอบถาม เป็นตน้ 
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3. พฤติกรรมดา้นทกัษะพิสัย นกัเรียนสามารถปฏิบติัการเกี�ยวกบัคอมพิวเตอร์ตามลาํดบั

ความยากง่ายของเนื�อหาได ้การวดัพฤติกรรมดา้นทกัษะพิสัย ไม่ควรวดัดว้ยขอ้สอบ เครื�องมือที�ใช้

วดัอาจใช้แบบสังเกต แบบสัมภาษณ์ แบบสอบถาม และผลงานตามแนวทางการวดัโดยใช้แฟ้ม

สะสมงาน (Port Folio) ของนัก เรียน  ซึ� งวิ ธี นี� จะช่วยให้ครูและผู ้ปกครองนัก เรียนเห็นถึง

ความกา้วหน้าในการเรียนคอมพิวเตอร์ของนกัเรียนไดเ้ป็นอยา่งดี (กรมวิชาการ, กระทรวงศึกษาธิการ. 

2540 : 18) 

จากการศึกษาการจดักิจกรรมการเรียนการสอนคอมพิวเตอร์ สรุปไดว้่า การจดักิจกรรม

การเรียนการสอนคอมพิวเตอร์เพื�อให้เกิดประสิทธิภาพนั�น ควรมีการจดัเตรียมสื�อการเรียนการสอน

ที�พร้อมสาํหรับรองรับการจดักิจกรรมการเรียนรู้ จดัครูผูส้อนที�เหมาะสมและมีความรู้ความสามารถ

ในดา้นคอมพิวเตอร์ รวมถึงมีคุณธรรมจริยธรรมและมีการวดัผลและประเมินผลการเรียนการสอน

ใหค้รอบคลุมทั�งดา้นพุทธิพิสัย จิตพิสัยและทกัษะพิสัย 

 

บริบทของโรงเรียนกลุ่มตําบลแม่จัน อาํเภออุ้มผาง จังหวดัตาก 

โรงเรียนบ้านกล้อทอ 

การจัดกจิกรรมการเรียนการสอนคอมพวิเตอร์ 

โรงเรียนบา้นกล้อทอเปิดทาํการสอนในรายวิชาคอมพิวเตอร์ตั�งแต่ระดบัประถมศึกษา 

ปีที� 1 ถึงระดบัมธัยมศึกษาที� 6 มีเครื�องคอมพิวเตอร์ที�ใช้สําหรับการจดัการเรียนการสอนจาํนวน  

22 เครื� อง ในระดับชั� นประถมศึกษาปีที�  1-6 มอบหมายให้ครูประจาํชั� นเป็นผูส้อนในรายวิชา

คอมพิวเตอร์ ชั�นมธัยมศึกษาปีที� 1-6 มอบหมายให้ครูผูส้อนที�มีวุฒิการศึกษาทางดา้นคอมพิวเตอร์

โดยตรงเป็นผูส้อนสําหรับโรงเรียนสาขา ครูประจาํชั�นมีหน้าที�ในการจดัการเรียนการสอนรายวิชา

คอมพิวเตอร์ 

โรงเรียนบ้านนุเซะโปล้ 

การจัดกจิกรรมการเรียนการสอนคอมพวิเตอร์ 

โรงเรียนบา้นนุเซะโปลเ้ปิดทาํการสอนในรายวิชาคอมพิวเตอร์ตั�งแต่ระดบัประถมศึกษา 

ปีที�  1 ถึงระดับชั�นมัธยมศึกษาปีที�  3 มีเครื�องคอมพิวเตอร์ที�ใช้สําหรับการจดัการเรียนการสอน

จาํนวน 15 เครื�องในระดบัชั�นประถมศึกษาปีที� 1 -3 มอบหมายใหค้รูประจาํชั�นเป็นผูส้อนในรายวชิา

คอมพิวเตอร์ ชั�นประถมศึกษาปีที� 4 –ชั�นมธัยมศึกษาปีที� 3 มอบหมายให้ครูผูส้อนที�มีวุฒิการศึกษา

ทางดา้นคอมพิวเตอร์เป็นผูส้อนสําหรับโรงเรียนสาขาครูประจาํชั�นมีหน้าที�ในการจดัการเรียนการ

สอนรายวชิาคอมพิวเตอร์ 
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โรงเรียนท่านผู้หญงิวไิล อมาตยกุล (บ้านเปิงเคลิ�ง) 

การจัดกจิกรรมการเรียนการสอนคอมพวิเตอร์ 

โรงเรียนท่านผูห้ญิงวไิลอมาตยกุล (บา้นเปิงเคลิ�ง) เปิดทาํการสอนในรายวชิาคอมพิวเตอร์

ตั�งแต่ระดบัประถมศึกษาปีที� 1 ถึงระดบัชั�นมธัยมศึกษาปีที� 3 มีเครื�องคอมพิวเตอร์ที�ใชส้ําหรับการ

จดัการเรียนการสอนจาํนวน 15 เครื�อง ในระดบัชั�นประถมศึกษาปีที� 1 -5 มอบหมายให้ครูประจาํ

ชั�นเป็นผูส้อนในรายวิชาคอมพิวเตอร์ ชั�นประถมศึกษาปีที� 6 – ชั�นมธัยมศึกษาปีที� 3 มอบหมายให้

ครูผูส้อนที�มีวุฒิการศึกษาทางดา้นคอมพิวเตอร์โดยตรงเป็นผูส้อนสําหรับโรงเรียนสาขาครูประจาํ

ชั�นมีหนา้ที�ในการจดัการเรียนการสอนรายวชิาคอมพิวเตอร์ 

 

การสัมภาษณ์  

การสัมภาษณ์ (Interview) คือ การสอบถาม สนทนาหรือการเจรจาโตต้อบกันอย่างมี

จุดมุ่งหมาย เพื�อคน้หาความรู้ความจริง ตามวตัถุประสงคที์�เรากาํหนดไวล่้วงหน้า การสัมภาษณ์จะ

ประกอบด้วยบุคคล 2 ฝ่าย คือผูส้ัมภาษณ์ (Interviewer) และผูถู้กสัมภาษณ์หรือผูใ้ห้สัมภาษณ์ 

(Interviewee) การสัมภาษณ์นอกจากจะทาํให้ไดค้วามรู้ความจริงตามตอ้งการแลว้ การสัมภาษณ์ยงั

จะช่วยให้ทราบขอ้เท็จจริงเกี�ยวกบัผูใ้ห้สัมภาษณ์ในดา้นบุคลิกภาพอีกดว้ย เช่น ท่วงที วาจา เจตคติ 

อุปนิสัย ปฏิภาณไหวพริบ เป็นต้น ด้วยเหตุนี� การสัมภาษณ์จึงเป็นเครื� องมือการวดัผลที�สําคัญ 

อยา่งหนึ�ง  

ประเภทของการสัมภาษณ์  

การสัมภาษณ์สามารถจาํแนกไดเ้ป็น 2 ประเภท คือ 

1. การสัมภาษ ณ์ แบ บมีโครงสร้าง (Standardized or Structured Interview) เป็นการ

สัมภาษณ์ที�ผูส้ัมภาษณ์จะใชแ้บบสัมภาษณ์ที�สร้างขึ�นไวแ้ลว้เป็นแบบในการถามกบัผูใ้ห้สัมภาษณ์ 

กล่าวคือผูส้ัมภาษณ์จะใช้คาํถามแบบสัมภาษณ์กับผูใ้ห้สัมภาษณ์เหมือนกันหมดทุกคน การ

สัมภาษณ์แบบนี� มีลกัษณะไม่ค่อยยดืหยุน่ คือตอ้งถามไปตามแบบสัมภาษณ์ แต่มีขอ้ดีคือสามารถจดั

หมวดหมู่ขอ้มูลไดง่้ายและสะดวกในการวิเคราะห์ การสัมภาษณ์โดยวธีินี�อาจกระทาํเป็นรายบุคคล

หรือกลุ่มยอ่ยๆ ก็ได ้ 

�. ก าร สั ม ภ าษ ณ์ แ บ บ ไ ม่ มี โ ค ร ง ส ร้ าง  (Non-Structure Interview or Unstructured 

Interview) เป็นการสัมภาษณ์ที�ไม่ใชแ้บบสัมภาษณ์ คือไม่จาํเป็นตอ้งใชค้าํถามที�เหมือนกนัหมดกบั

ผูใ้ห้สัมภาษณ์ทุกคน แต่ผูส้ัมภาษณ์จะตอ้งใช้เทคนิคและความสามารถเฉพาะตวัเพื�อให้ได้มาซึ� ง

คาํตอบจากผูใ้ห้สัมภาษณ์ตามจุดมุ่งหมายที�ตั�งไว ้การสัมภาษณ์โดยวิธีนี� อาจใช้วิธีให้ผูต้อบแสดง

ความรู้สึกหรือความคิดเห็นออกมาโดยอิสระ ผูส้ัมภาษณ์มีหน้าที�รับฟังและคอยดึงหรือควบคุมให้
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เขา้สู่ประเด็นที�ตอ้งการเท่านั�น ผูท้าํหนา้ที�สัมภาษณ์โดยวิธีนี� จะตอ้งมีความชาํนาญเป็นพิเศษในทาง

ปฏิบัติมักนิยมใช้ควบคู่กันไปทั� ง 2 แบบ เพื�อให้ได้ข้อมูลที�สมบูรณ์ที� สุด แต่ทั� งนี� ก็ขึ� นอยู่กับ

จุดมุ่งหมายของการสัมภาษณ์ 

ลกัษณะของแบบสัมภาษณ์  

แบบสัมภาษณ์มกัจะประกอบดว้ยส่วนสาํคญั 3 ส่วน คือ 

1. เป็นส่วนที�ใชส้าํหรับบนัทึกขอ้มูลเกี�ยวกบัการสัมภาษณ์ เช่น ชื�อโครงการ วนั-เดือน-ปี 

ที�สัมภาษณ์ ลกัษณะบางประการของกลุ่มที�จะสัมภาษณ์ เช่น ระดบัชั�นหรือห้อง โรงเรียน ตาํบล 

อาํเภอ จงัหวดั เป็นตน้ ส่วนนี�ผูส้ัมภาษณ์จะกรอกรายละเอียดลงล่วงหนา้ 

2. เป็นรายละเอียดส่วนตวัของผูใ้ห้สัมภาษณ์ในส่วนที�ยงัไม่เกี�ยวกบัเรื�องที�จะสัมภาษณ์ 

เช่น เพศ อาย ุเชื�อชาติ สัญชาติ ศาสนา อาชีพ จาํนวนสมาชิกในครอบครัว ฯลฯ 

�. เป็นรายละเอียดเกี�ยวกบัการสัมภาษณ์คือ เป็นขอ้คาํถาม คาํตอบ ที�ตรงกบัจุดมุ่งหมาย

ของการสัมภาษณ์ 

ชนิดของคําถามที�ใช้ในการสัมภาษณ์ อาจแบ่งออกได ้2 ชนิดดงันี�  

1. ค ําถามแบบมีตัวเลือกกําหนดไว้แล้ว (Fixed Alternatives) คือ คําถามที� มีค ําตอบ

กาํหนดไวแ้ลว้ในแบบสัมภาษณ์ มีลกัษณะและรูปแบบเช่นเดียวกบัแบบสอบถาม ซึ� งอาจอยูใ่นรูป

ตอบรับหรือตอบปฏิเสธ เช่น มี - ไม่มี จริง - ไม่จริง ใช่ - ไม่ใช่ ถูก - ผิด หรือ อยูใ่นรูปใหเ้ลือกตอบ

จากที�กําหนดไว ้และมักนิยมใช้ตัวเลือกปลายเปิดต่อท้ายไว ้1 ข้อ มีข้อความว่า“อื�นๆ (โปรด

ระบุ).......... ”ทั�งนี� เพื�อแกปั้ญหาที�ผูต้อบมีคาํตอบไม่ตรงกบัที�มีใหเ้ลือก 

2. คาํถามแบบปลายเปิด (Open-ended) คือคาํถามที�เปิดโอกาสให้ผูต้อบได้แสดงความ

คิดเห็นโดยอิสระและเต็มที�ฉะนั�นผูส้ัมภาษณ์จะตอ้งทาํหนา้ที�จดบนัทึกรายละเอียดของคาํตอบของ

ผูใ้หส้ัมภาษณ์คาํถามประเภทนี�มกัใชเ้พื�อตอ้งการทราบรายละเอียดที�ลึกซึ� ง 

จากที�กล่าวมานี� จะเห็นได้ว่าคาํถามที�ใช้ในการสัมภาษณ์ก็มีรูปแบบทาํนองเดียวกับ

แบบสอบถามนั�นเอง 

เทคนิคการสัมภาษณ์  

หลกัทั�วไปในการสัมภาษณ์ประกอบดว้ยสาระสาํคญั 3 ประการ คือ 

1. การเตรียมตวัก่อนการสัมภาษณ์ ผูส้ัมภาษณ์ควรจะเตรียมตวัในเรื�องต่างๆ 

2. การดาํเนินการสัมภาษณ์ผูส้ัมภาษณ์ควรคาํนึงถึงเทคนิคที�สาํคญัต่อไปนี�  

2.1 ก่อนเริ�มสัมภาษณ์ ผูส้ัมภาษณ์จะต้องแนะนําตวัเองและบอกจุดมุ่งหมายของ 

การสัมภาษณ์ใหช้ดัเจนดว้ยภาษาง่ายๆ ที�ผูใ้หส้ัมภาษณ์เขา้ใจได ้
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2.2 ใชก้ารสัมภาษณ์แบบตวัต่อตวั เพื�อให้ผูใ้ห้สัมภาษณ์เกิดความกลา้และไม่ลงัเลใจ

ที�จะตอบ 

2.3 ผูส้ัมภาษณ์จะตอ้งใช้ไหวพริบสังเกตดูว่า จงัหวะที�เขา้สัมภาษณ์นั�นเหมาะสม 

หรือไม่ 

2.4 ก่อนเริ� มสัมภาษณ์ ควรใช้เวลาเล็กน้อยสนทนาเรื� องที�ผู ้ถูกสัมภาษณ์สนใจ 

ทั�วๆ ไป 

2.5 ในระหว่างสัมภาษณ์ ผูส้ัมภาษณ์ไม่ควรจะเร่งรัดหรือคาดคั�นคาํตอบจากผูใ้ห้

สัมภาษณ์ควรให้มีลกัษณะที�เป็นอิสระ แต่ตอ้งให้ผูใ้ห้สัมภาษณ์เขา้ใจวา่ คาํตอบที�เป็นความจริง คือ

คาํตอบที�ผูส้ัมภาษณ์ตอ้งการ 

2.6 ผูส้ัมภาษณ์ควรหลีกเลี�ยงการใชค้าํถามที�เป็นการชี�แนะคาํตอบใหผู้ใ้หส้ัมภาษณ์ 

2.7 ผูส้ัมภาษณ์ควรระมัดระวงัคาํพูดและภาษาที�ใช้ คือคาํถามควรจะสั� นๆ และ

กะทดัรัด 

2.8 คาํถามบางขอ้ ผูใ้ห้สัมภาษณ์อาจไม่เต็มใจหรือลาํบากใจที�จะตอบตามความจริง 

ผูส้ัมภาษณ์จะตอ้งระวงัอยา่ใหผู้ใ้ห้สัมภาษณ์เกิดความรู้สึกดงักล่าว เพราะจะไดข้อ้มูลที�บิดเบือนไป

จากความเป็นจริงได ้

2.9 ผูส้ัมภาษณ์จะตอ้งหลีกเลี�ยงการวิพากษ์วิจารณ์หรือสั�งสอนผูใ้ห้สัมภาษณ์ เมื�อ

ผูใ้หส้ัมภาษณ์ใหข้อ้มูลหรือมีพฤติกรรมที�ขดักบัสิ�งที�สังคมยอมรับ 

2.10 ในกรณีที�ผูส้ัมภาษณ์ยงัไม่ได้คาํตอบที�ชัดเจนหรือเป็นที�พอใจ เมื�อจบการ

สัมภาษณ์แลว้อาจยอ้นมาถามใหม่ 

2.11 เมื�อสัมภาษณ์จบแลว้ ควรกล่าวคาํขอบคุณผูใ้ห้สัมภาษณ์ที�ใหค้วามร่วมมือเป็น

อยา่งดีในการสัมภาษณ์ 

การจดบันทกึคําตอบในแบบสัมภาษณ์  

ผูส้ัมภาษณ์ควรยดึหลกัการจดบนัทึก คาํตอบในแบบสัมภาษณ์ดงันี�  

�. ตอ้งจดบนัทึกคาํตอบทนัทีหลงัจากสัมภาษณ์แลว้เพื�อกนัลืม 

�. ควรบนัทึกแต่เนื�อหาสาระเท่านั�น ไม่ควรใส่ความคิดของผูส้ัมภาษณ์ลงไปดว้ย เพราะ

อาจก่อใหเ้กิดความเอนเอียงขึ�นได ้

�. ถา้ไม่ไดค้าํตอบในการสัมภาษณ์ในคาํถามใด ผูส้ัมภาษณ์ควรจะบนัทึกเหตุผลไว ้

�. สิ� งที�ควรบนัทึก คือ รายละเอียดเกี�ยวกบัผูใ้ห้สัมภาษณ์ที�อยู่ วนัที�สัมภาษณ์ ผลการ

สัมภาษณ์ ซึ� งประกอบไปดว้ยเรื�องที�จะสัมภาษณ์ คาํตอบของผูใ้ห้สัมภาษณ์ ความคิดเห็นของผูใ้ห้
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สัมภาษณ์ที�มีต่อปัญหา ขอ้สังเกตที�ไดใ้นขณะสัมภาษณ์เกี�ยวกบัปัญหานั�นๆ สรุป ขอ้เสนอแนะ และ

สรุปผลการสัมภาษณ์ 

�. ตรวจสอบความสมบูรณ์ของการจดบนัทึกลงในแบบสัมภาษณ์ ก่อนการวเิคราะห์ 

คุณสมบัติของผู้สัมภาษณ์ที�ดี 

1. มีมนุษยสัมพนัธ์ดี ผูส้ัมภาษณ์ตอ้งเป็นผูที้�มีมนุษยสัมพนัธ์ที�ดี เพื�อให้สามารถทาํการ

สัมภาษณ์ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

2. มีบุคลิกลกัษณะดี ผูส้ัมภาษณ์ควรมีกิริยามารยาทเรียบร้อย สุภาพ อ่อนโยน วางตวัได้

เหมาะสมกับกาลเทศะ สิ� งต่างๆ เหล่านี� จะทาํให้ผูใ้ห้สัมภาษณ์เกิดความรู้สึกที�ดี และเต็มใจให้

สัมภาษณ์ 

3. มีไหวพริบดี คือ สามารถรับรู้สิ�งต่าง ๆ ไดร้วดเร็ว และแกปั้ญหาเฉพาะหนา้ไดท้นัต่อ

เหตุการณ์ 

4. มีความอดทนและเขม้แขง็ ผูส้ัมภาษณ์ที�ดีตอ้งมีความอดทนและเขม้แขง็อยูต่ลอดเวลา 

5. มีความซื�อสัตย ์โดยเฉพาะการบนัทึกขอ้มูลที�ไดจ้ากการสัมภาษณ์ ตอ้งบนัทึกผลตาม

ความเป็นจริง ไม่ควรบนัทึกเองโดยไม่ไดท้าํการสัมภาษณ์ 

6. มีความยุติธรรม ผูส้ัมภาษณ์ที�ดีจะต้องมีความยุติธรรม คือ สามารถควบคุมความ

ลาํเอียงส่วนตวัได ้ไม่อคติต่อขอ้มูลที�ไดม้า อนัจะทาํใหไ้ดข้อ้มูลที�ตรงกบัความเป็นจริง 

7. มีความละเอียดรอบคอบ ผูส้ัมภาษณ์ควรจะมีความละเอียดรอบคอบ เพื�อให้สามารถ

สัมภาษณ์ได้ครบถ้วนแม้ว่าจะเป็นเรื� องเล็กๆ น้อยๆ ก็ตามอันจะนําไปใช้ประกอบการแปล

ความหมายขอ้มูลใหส้มบูรณ์ยิ�งขึ�น 

8. มีความรู้เกี�ยวกบัเครื�องมือหรือแบบสัมภาษณ์ ผูส้ัมภาษณ์จะตอ้งมีความรู้ ความเขา้ใจ

เกี�ยวกบัแบบสัมภาษณ์เป็นอยา่งดี และสามารถใชเ้ครื�องมือนี�ไดอ้ยา่งคล่องแคล่วและถูกตอ้ง 

9. มีความรู้และความสนใจที�จะสัมภาษณ์ ถา้ผูส้ัมภาษณ์มีความรู้และความสนใจในเรื�อง

ที�จะสัมภาษณ์ก็จะทาํใหมี้ความเขา้ใจในขอ้คาํถาม และตีความหมายขอ้มูลไดอ้ยา่งถูกตอ้ง 

10. เป็นคนช่างสังเกต การสังเกตย่อมทาํให้ผูส้ัมภาษณ์ได้มองเห็นสภาพแวดล้อมที�

เกี�ยวขอ้งกบัผูใ้หส้ัมภาษณ์ ซึ� งสามารถนาํมาประกอบการแปลความหมายขอ้มูลไดอ้ยา่งถูกตอ้ง 

ข้อดีของการสัมภาษณ์ 

�. ช่วยใหไ้ดข้อ้มูลที�ละเอียด ครูไดมี้โอกาสซกัถามนกัเรียน เขา้ใจนกัเรียนไดดี้ขึ�น 

�. ผูส้ัมภาษณ์สามารถยืดหยุ่นคําถามได้ตามโอกาส คือ สามารถชี� แจงคําถามที�ยงั 

ไม่ชดัเจนใหก้ระจ่างได ้

�. ใชไ้ดก้บับุคคลทุกประเภททุกวยั 
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�. สามารถซกัถามขอ้ขอ้งใจต่างๆ หรือคาํตอบที�ไม่ชดัเจนได ้

�. ผูส้ัมภาษณ์สามารถอ่านความรู้สึกนึกคิด และสามารถสังเกตสภาพการณ์ต่างๆ 

�. ไดข้อ้มูลที�น่าเชื�อถือไดม้ากกวา่แบบสอบถาม 

�. ผูต้อบมกัจะพยายามตอบ ทาํใหไ้ดข้อ้มูลที�ตอ้งการ 

ข้อจํากดัของการสัมภาษณ์  

�. สิ�นเปลืองเวลา แรงงาน ค่าใชจ่้าย 

�. ผูต้อบอาจเกิดความอาย ความกลวั ความหวาดระแวงในการตอบ 

�. ความร่วมมืออาจจะนอ้ยลง หากผูส้ัมภาษณ์ไม่มีมนุษยส์ัมพนัธ์ที�ดีพอ  

 

งานวจิัยที�เกี�ยวข้อง 

จากการศึกษาและเก็บรวบรวมขอ้มูลเกี�ยวกบัการจดัการเรียนการสอนคอมพิวเตอร์ไดมี้ 

ผูท้าํการศึกษาและวจิยัเกี�ยวกบัการจดัการเรียนการสอนคอมพิวเตอร์ ดงันี�  

วาสนา  โพนศรี (2547 : 37)ศึกษาสภาพปัญหาและความตอ้งการในการใช้คอมพิวเตอร์

เพื�อการศึกษาของนกัศึกษาในมหาวทิยาลยัราชภฏัจนัทรเกษม โดยรวมพบวา่สภาพปัญหาในการใช้

คอมพิวเตอร์เพื�อการศึกษาของนักศึกษา ส่วนใหญ่มีความคิดเห็นอยู่ในระดบัปานกลาง ในด้าน

ซอฟแวร์ สถานที�และสิ�งอาํนวยความสะดวก ฮาร์ดแวร์ บุคลากร และบริการ ตามลาํดบั ปัญหาใน

ด้านซอฟแวร์ ได้แก่ ปัญหาเรื�องจาํนวนโปรแกรมสําเร็จรูปประเภทต่างๆที�ใช้ฝึกปฏิบติัและใช้

บริการด้านความตอ้งการในการใช้คอมพิวเตอร์เพื�อการศึกษา นักศึกษามีความตอ้งการโดยภาพ

รวมอยูใ่นระดบันอ้ยที�สุด ทั�งในดา้นซอฟแวร์ ดา้นบริการ ดา้นฮาร์ดแวร์ ดา้นบุคลากร ดา้นสถานที�

และสิ�งอาํนวยความสะดวกตามลาํดบั 

ชะลอ  คชาประดิษฐ์ (2542 : 47)ไดท้าํการคน้ควา้แบบอิสระ เรื�อง สภาพและปัญหาการ

ใช้คอมพิวเตอร์ในการจัดการเรียนการสอนของโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสํานักงานการ

ประถมศึกษาจงัหวดัเชียงใหม่ ผลการศึกษาพบว่า ผูบ้ริหารโรงเรียน ครูผูป้ฏิบติัการคอมพิวเตอร์

และครูผูส้อนส่วนใหญ่ไดรั้บความรู้เกี�ยวกบัคอมพิวเตอร์โดยการเรียนรู้จากเพื�อนร่วมงาน ในดา้น

สภาพการใชค้อมพิวเตอร์ในการจดัการเรียนการสอนของโรงเรียนพบวา่ มีการใชใ้นดา้นการจดัการ

เรียนการสอนมากที�สุด รองลงมาคือ ดา้นการผลิตสื�อการเรียนการสอน ดา้นการวางแผนการสอน 

และด้านการวดัผลและประเมินผลการเรียนการสอน เรียงตามลําดับสําหรับปัญหาการใช้

คอมพิวเตอร์ในการจดัการเรียนการสอนของโรงเรียนที�พบสูงที�สุด คือ ด้านการบาํรุงรักษาและ

ควบคุมดูแล รองลงมาดา้นการประเมินผลการใช ้ดา้นการสนบัสนุนการใช ้ดา้นการวางแผนการใช ้

ดา้นที�เป็นปัญหาตํ�าที�สุดคือ ดา้นการใชป้ระโยชน์จากคอมพิวเตอร์ 
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ภาสกร  วงค์ปิน (2541 : 38)ได้ทาํการค้นควา้แบบอิสระเรื�อง สภาพความพร้อมและ

ปัญหาการจดัการเรียนการสอนคอมพิวเตอร์ของโรงเรียนในโครงการปฏิรูปการศึกษา ระดับ

ประถมศึกษา สังกดัสํานกังานการประถมศึกษาอาํเภอแม่สาย จงัหวดัเชียงราย ผลการศึกษาพบว่า

สภาพความพร้อมในการจดัการเรียนการสอนคอมพิวเตอร์ ทุกโรงเรียนได้จัดห้องปฏิบัติการ

คอมพิวเตอร์โดยเฉพาะซึ� งประกอบดว้ยชุดคอมพิวเตอร์ ชุดควบคุม (Master) เครื�องพิมพ ์(Printer) 

ที�ไดรั้บการจดัสรรจากโครงการปฏิรูปเพื�อการศึกษา จาํนวน 4-6 เครื�อง และทางโรงเรียนไดจ้ดัครู

รับผิดชอบและสอนวิชาคอมพิวเตอร์โดยรับการฝึกอบรมความรู้และทักษะคอมพิวเตอร์จาก

โครงการอบรมคอมพิวเตอร์ที�หน่วยราชการจดัให้ ด้านสภาพปัญหาการจดัการเรียนการสอน

คอมพิวเตอร์ในโรงเรียน ส่วนใหญ่มีปัญหาโดยเฉพาะงบประมาณในการพฒันาซอฟแวร์หรือ

รองรับการซ่อมแซมและความเสื�อมของอุปกรณ์คอมพิวเตอร์ อีกทั�งจาํนวนเครื�องคอมพิวเตอร์ไม่

เพียงพอต่อจาํนวนนกัเรียนที�เลือกเรียนวิชาคอมพิวเตอร์ ดา้นบุคลากร ครูผูส้อนยงัขาดความรู้และ

ทักษะการแก้ไขปัญหาการขัดข้องของเครื� องขณะที�สอน รวมทั� งทักษะการซ่อมแซมเครื� อง

คอมพิวเตอร์ ดา้นพื�นฐานของนักเรียน พบว่า นักเรียนขาดความรู้ด้านภาษาองักฤษ โดยเฉพาะ

ทกัษะการพิมพดี์ดภาษาองักฤษ 

อนันต์  คลองคล้อย (2540 : 47-49)ได้ศึกษาสภาพและปัญหาการเรียนการสอนวิชา

คอมพิวเตอร์ในโรงเรียนมธัยมศึกษา สังกดักรมสามญัศึกษา จงัหวดัขอนแก่น ผลการศึกษาพบว่า 

สภาพห้องเรียนและอุปกรณ์อาํนวยความสะดวกค่อนขา้งพร้อม ผูบ้ริหารมีปัญหาการจดัการเรียน

การสอนวิชาคอมพิวเตอร์โดยรวมอยู่ในระดบัน้อยที�สุด และดา้นอาจารยผ์ูส้อนวิชาคอมพิวเตอร์มี

ปัญหาการจดัการเรียนการสอนวชิาคอมพิวเตอร์โดยรวมอยูใ่นระดบัสูงในขณะที�ดอกแกว้ พานทอง 

(2541 : 85)ได้ศึกษาสภาพและปัญหาการจัดการเรียนการสอนคอมพิวเตอร์พื�นฐานในระดับ

ประถมศึกษา ในโรงเรียนปฏิรูปการศึกษาสังกัดสํานักงานการประถมศึกษาจงัหวดัอุดรธานี  

ผลการศึกษาพบว่า นกัเรียนมีความคิดเห็นต่อสภาพการจดัการเรียนการสอนคอมพิวเตอร์โดยรวม

อยู่ในระดับเห็นด้วยปานกลาง ครูผู ้สอนมีความคิดเห็นต่อสภาพการจัดการเรียนการสอน

คอมพิวเตอร์โดยรวมอยู่ในระดับเห็นด้วยปานกลาง และเมื�อจาํแนกเป็นรายด้านพบว่ามีความ

คิดเห็นอยูใ่นระดบัมากกวา่ 1 ดา้น คือ ดา้นการวดัผลประเมินผลสําหรับดา้นหลกัสูตรและดา้นการ

จดักิจกรรมการเรียนการสอนเห็นด้วยอยู่ในระดบัปานกลาง ด้านปัญหาการจดัการเรียนการสอน 

พบว่านักเรียนมีปัญหาอยู่ในระดับปานกลาง และครูผูส้อนมีปัญหาในการจดัการเรียนการสอน

คอมพิวเตอร์โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัปานกลาง 
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ปัญญา  รอดลอย (2548 : 70)ไดศึ้กษาสภาพดา้นการจดัการเรียนการสอนวิชาคอมพิวเตอร์

ของครูในระดบัประถมศึกษา ศึกษาเฉพาะกรณี กลุ่มกรุงธนเหนือ สังกดักรุงเทพมหานคร พบว่า

ปัญหาการจดัการเรียนการสอนวิชาคอมพิวเตอร์พื�นฐานมีปัญหาอยูใ่นระดบัปานกลางที�เป็นเช่นนี�

เนื�องจากการจดัการเรียนการสอนวิชาคอมพิวเตอร์พื�นฐานยงัไม่พร้อมเท่าที�ควรเพราะยงัขาด

บุคลากรที�มีความชาํนาญดา้นคอมพิวเตอร์โดยตรงประกอบกบัเครื�องคอมพิวเตอร์และสื�อต่าง ๆ  

ยงัมีไม่เพียงพอและไม่มีความทนัสมยัดว้ยเหตุนี� จึงทาํใหก้ารจดัการเรียนวชิาคอมพิวเตอร์พื�นฐานใน

โรงเรียนประถมศึกษาสังกดักรุงเทพมหานครไม่บรรลุวตัถุประสงคเ์ท่าที�ควรและเมื�อพิจารณาเป็น

รายด้านพบว่ามีปัญหาที�อยู่ในระดับปานกลาง 3 ด้านได้แก่ด้านสื� อการเรียนการสอนวิชา

คอมพิวเตอร์พื�นฐานดา้นหลกัสูตรวิชาคอมพิวเตอร์พื�นฐานและดา้นกิจกรรมการเรียนการสอนวิชา

คอมพิวเตอร์พื�นฐานส่วนของปัญหาที�อยู่ในระดับน้อย 2 ด้านได้แก่ด้านแผนการสอนวิชา

คอมพิวเตอร์พื�นฐานและดา้นการวดัผลและการประเมินผลวชิาคอมพิวเตอร์พื�นฐาน 



บทที� � 

ระเบียบวธีิดาํเนินการวจิยั 
 

การวิจยัครั� งนี� เป็นการศึกษาสภาพ  ปัญหาและความตอ้งการจาํเป็นในการจดัการเรียนรู้

รายวชิาคอมพิวเตอร์ของโรงเรียนในกลุ่มตาํบลแม่จนั อาํเภออุม้ผาง จงัหวดัตาก สาํนกังานเขตพื�นที�

การศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 2 ซึ� งไดด้าํเนินการวจิยัดงันี�  

�. การออกแบบการเก็บรวบรวมขอ้มูล 

�. การกาํหนดประชากร และกลุ่มตวัอยา่ง 

3. เครื�องมือที�ใชใ้นการวจิยั 

4. การเก็บรวบรวมขอ้มูล 

5. การจดัทาํและการวิเคราะห์ขอ้มูล 

�. สถิติที�ใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูล 

 

การออกแบบการเกบ็รวบรวมข้อมูล 

ผูว้จิยัไดอ้อกแบบการเก็บรวบรวมขอ้มูลเพื�อการวจิยั ดงันี�  

 

ตารางที�  �  การออกแบบการเก็บรวบรวมขอ้มูล 

 

วตัถุประสงค ์ ตวัแปร แหล่งขอ้มูล เครื�องมือ 

1. เพื�อศึกษาสภาพการจดัการเรียนรู้

รายวชิาคอมพิวเตอร์ของโรงเรียน

ในกลุ่มตาํบลแม่จนั อาํเภออุม้ผาง 

จงัหวดัตากสาํนกังานเขตพื�นที�

การศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 2 

1. ดา้นการบริหาร 

2. ดา้นครูสอนคอมพิวเตอร์ 

3. ดา้นนกัเรียน 

4. ดา้นสื�อและอุปกรณ์ 

ผูบ้ริหาร 

ครูสอนคอมพิวเตอร์ 

นกัเรียน 

 

แบบสอบถาม 

การสมัภาษณ์  

�. เพื�อศึกษาปัญหาการจดัการเรียนรู้

คอมพิวเตอร์ของโรงเรียนในกลุ่ม

ตาํบลแม่จนั อาํเภออุม้ผาง จงัหวดั

ตาก สาํนกังานเขตพื�นที�การศึกษา

ประถมศึกษาตาก เขต 2  

1. ดา้นการบริหาร 

2. ดา้นครูสอนคอมพิวเตอร์ 

3. ดา้นนกัเรียน 

4. ดา้นสื�อและอุปกรณ์ 

ผูบ้ริหาร 

ครูสอนคอมพิวเตอร์ 

นกัเรียน 

 

แบบสอบถาม 

การสมัภาษณ์  
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ตารางที�  �  (ต่อ) 

 

วตัถุประสงค ์ ตวัแปร แหล่งขอ้มูล เครื�องมือ 

3. เพื�อศึกษาความตอ้งการจาํเป็นใน

การ  จดัการเรียนรู้รายวชิา

คอมพิวเตอร์ของ โรงเรียนในกลุ่ม

ตาํบลแม่จนั อาํเภออุม้ผาง จงัหวดั

ตาก  สาํนกังานเขตพื�นที�การศึกษา

ประถมศึกษาตาก เขต 2 

1. ดา้นการบริหาร 

2. ดา้นครูสอนคอมพิวเตอร์ 

3. ดา้นนกัเรียน 

4. ดา้นสื�อและอุปกรณ์ 

ผูบ้ริหาร 

ครูสอนคอมพิวเตอร์ 

นกัเรียน 

 

แบบสอบถาม  

การสมัภาษณ์ 

 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

การวจิยัในครั� งนี�ผูว้จิยัไดก้าํหนดประชากรและกลุ่มตวัอยา่งไวด้งันี�   

�. ประชากรที�ใชใ้นการวจิยัครั� งนี� ไดแ้ก่ ผูบ้ริหาร ครูสอนคอมพิวเตอร์ และนกัเรียนของ

โรงเรียนในกลุ่มตาํบลแม่จนั อาํเภออุม้ผาง จงัหวดัตาก สํานกังานเขตพื�นที�การศึกษาประถมศึกษา

ตากเขต 2 จาํนวน 3 โรงเรียน 5 สาขา ซึ� งประกอบดว้ย ผูบ้ริหารจาํนวน 3 คน ครูสอนคอมพิวเตอร์ 

จาํนวน 31 คน และนกัเรียน จาํนวน 2,141 คน โดยจาํแนกเป็นโรงเรียนและสาขาไดด้งันี�  

 

ตารางที�  �  จาํแนกจาํนวนตามกลุ่มประชากร ครูสอนคอมพิวเตอร์ และนกัเรียนของโรงเรียน 

ในกลุ่มตาํบลแม่จนั อาํเภออุม้ผาง จงัหวดัตาก สาํนกังานเขตพื�นที�การศึกษา 

ประถมศึกษาตาก เขต 2 

 

ที� โรงเรียน ผูบ้ริหาร จาํนวนครูสอน

คอมพิวเตอร์ 

จาํนวน

นกัเรียน 

� 

 

โรงเรียนบา้นกลอ้ทอ 

โรงเรียนบา้นกลอ้ทอ สาขาทีจอชี 

1 

 

14 

6 

642 

213 

2 

 

โรงเรียนท่านผูห้ญิงวไิล อมาตยกุล 

โรงเรียนท่านผูห้ญิงวไิล อมาตยกุล 

สาขากุยเลอตอ 

1 

 

1 

6 

 

639 

240 
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ตารางที�  �  (ต่อ) 

 

ที� โรงเรียน ผูบ้ริหาร จาํนวนครูสอน

คอมพิวเตอร์ 

จาํนวน

นกัเรียน 

3 โรงเรียนบา้นนุเซะโปล ้

โรงเรียนบา้นนุเซะโปล ้สาขานุโพ 

โรงเรียนบา้นนุเซะโปล ้สาขาทิโพจิ 

โรงเรียนบา้นนุเซะโปล ้สาขาซอแม 

1 1 

1 

1 

1 

216 

117 

54 

20 

 รวม 3 31 2,141 

 รวมทั�งหมด  2,175 

 

�. กลุ่มตวัอยา่ง 

 2.1 กลุ่มตวัอยา่งในการวิจยัครั� งนี�  ไดแ้ก่ ผูบ้ริหาร ครูสอนคอมพิวเตอร์ และนกัเรียน

ของโรงเรียนในกลุ่มตําบลแม่จัน อําเภออุ้มผาง จังหวดัตาก สํานักงานเขตพื�นที�การศึกษา

ประถมศึกษาตาก เขต 2 จาํนวน 3 โรงเรียน 5 สาขา ในปีการศึกษา 2557 โดยใชต้ารางการกาํหนด

ขนาดกลุ่มตวัอย่างของเคร็จซี�และมอร์แกน (Krejcie and Morgan) (บุญชม  ศรีสะอาด. 2547 : 187) 

และใชสู้ตรของเคร็จซี�และมอร์แกน ในกรณีที�ไม่มีค่าในตาราง ไดจ้าํนวนกลุ่มตวัอยา่ง 1,094 คน  

 2.2 ใชว้ิธีเลือกกลุ่มตวัอยา่งโดยการสุ่มแบบง่าย (Simple Random Sampling) สาํหรับ

การสุ่มนกัเรียน โดยวิธีการจบัฉลากแต่ละโรงเรียน และ สําหรับผูบ้ริหารและครูสอนคอมพิวเตอร์ 

ใชก้ลุ่มตวัอยา่งทั�งหมด ไดก้ลุ่มตวัอยา่งดงันี�  

 

ตารางที�  7  จาํแนกจาํนวนตามกลุ่มตวัอยา่งครูสอนคอมพิวเตอร์และนกัเรียนของโรงเรียน 

ในกลุ่มตาํบลแม่จนั อาํเภออุม้ผาง จงัหวดัตาก  สาํนกังานเขตพื�นที�การศึกษา 

ประถมศึกษาตาก เขต 2 

 

ที� โรงเรียน ผูบ้ริหาร จาํนวนครูผูส้อน 

รายวชิาคอมพิวเตอร์ 

จาํนวน

นกัเรียน 

1 

 

โรงเรียนบา้นกลอ้ทอ 

โรงเรียนบา้นกลอ้ทอ สาขาทีจอชี 

1 

 

14 

6 

241 

137 
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ตารางที�  �  (ต่อ) 

 

ที� โรงเรียน ผูบ้ริหาร จาํนวนครูสอน 

คอมพิวเตอร์ 

จาํนวน

นกัเรียน 

2 

 

โรงเรียนท่านผูห้ญิงวไิล อมาตยกุล  

โรงเรียนท่านผูห้ญิงวไิล อมาตยกุล  

สาขากุยเลอตอ 

 

1 

 

1 

6 

 

240 

148 

 

3 

 

โรงเรียนบา้นนุเซะโปล ้

โรงเรียนบา้นนุเซะโปล ้สาขานุโพ 

โรงเรียนบา้นนุเซะโปล ้สาขาทิโพจิ 

โรงเรียนบา้นนุเซะโปล ้สาขาซอแม 

1 1 

1 

1 

1 

138 

90 

47 

19 

 รวม 3 31 1,060 

 รวมทั�งหมด 1,094 

 

เครื�องมือที�ใช้ในการวจิัย 

เครื�องมือที�ใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูลครั� งนี�  มีดงันี�   

1. แบบสัมภาษณ์และบนัทึกการสัมภาษณ์ ซึ� งผูว้ิจยัไดใ้ชก้ารสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง 

โดยกาํหนดขอ้คาํถามจากตวัแปรตามที�ไดก้าํหนดไว ้แบ่งเป็น 2 ตอน รายละเอียดดงันี�  

ตอนที� 1 แบบบันทึกเกี�ยวกับข้อมูลพื�นฐานของผูถู้กสัมภาษณ์ คือ ชื�อผูถู้กสัมภาษณ์ 

ตาํแหน่ง/สถานะผูถู้กสัมภาษณ์ สถานที�ทาํงาน วนัที�และเวลาในการสัมภาษณ์ 

ตอนที� 2  แบบบนัทึกเกี�ยวกบัขอ้คาํถามแต่ละขอ้   

2. แบบสอบถามเกี�ยวกับสภาพการจดัการเรียนรู้ สภาพปัญหาและความต้องการใน

รายวิชาคอมพิวเตอร์ของโรงเรียนในกลุ่มตาํบลแม่จนั  อาํเภออุม้ผาง จงัหวดัตาก  สํานักงานเขต

พื�นที�การศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 2 ปีการศึกษา 2557 ซึ� งผูว้จิยัไดส้ร้างแบบสอบถามขึ�น จาํนวน 

2 ชุด ประกอบดว้ยแบบสอบถามที�ใช้สําหรับผูบ้ริหารและครูผูส้อน 1 ชุดและใช้สําหรับนักเรียน  

1 ชุด แต่ละชุดแบ่งเป็น 3 ตอน รายละเอียดดงันี�  

ตอนที� 1 แบบสอบถามขอ้มูลส่วนตวัของผูต้อบแบบสอบถาม 

ตอนที� 2 แบบสอบถามเกี�ยวกบัความคิดเห็นของสภาพการจดัการเรียนรู้ และปัญหาที�พบ

ในวิชาคอมพิวเตอร์  เป็นแบบสอบถามชนิดมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) ศึกษาวิธีสร้าง
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แบบสอบถามตามแนวคิดของลิเคิร์ท (Likert Scale) ซึ� งกําหนดระดับปัญหาความคิดเห็นไว ้ 

� ระดบั โดยตรวจใหค้ะแนนแต่ละขอ้ตามเกณฑที์�กาํหนด คือ 

5 หมายถึง ระดบัสภาพปัญหามากที�สุด 

4 หมายถึง ระดบัสภาพปัญหามาก 

3 หมายถึง ระดบัสภาพปัญหาปานกลาง 

2 หมายถึง ระดบัสภาพปัญหานอ้ย 

1 หมายถึง ระดบัสภาพปัญหานอ้ยที�สุด 

ตอนที� � ขอ้เสนอแนะแนวทางการแกปั้ญหาการจดัการเรียนรู้ และความตอ้งการจาํเป็น

เพิ�มเติมในรายวชิาคอมพิวเตอร์  เป็นแบบสอบถามแบบปลายเปิด (Open ended)   

การสร้างเครื�องมือที�ใช้ในการวจัิย 

เครื�องมือที�ใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูล มี 2 ชนิด แต่ละชนิดมีขั�นตอนการสร้างดงันี�  

1. แบบสัมภาษณ์และบนัทึกการสัมภาษณ์ ผูว้จิยัไดด้าํเนินการสร้างดงันี�   

 1.1 ศึกษาตัวแปรที�กําหนดไวเ้พื�อเป็นกรอบแนวคิดและประเด็นในการสร้าง 

ขอ้คาํถาม 

 1.2 จาํแนกรายละเอียดข้อมูลจากการศึกษาตวัแปรและกาํหนดขอบข่ายการสร้าง 

ขอ้คาํถามเพื�อให้ครอบคลุมประเด็นสภาพปัญหาและความต้องการในการจดัการเรียนการสอน

คอมพิวเตอร์ 

 1.3 สร้างขอ้คาํถามและจดัเรียงลาํดบัขอ้คาํถามตามความสําคญั จากนั�นนาํขอ้คาํถาม

ที�จดัทาํขึ�นเสนออาจารยที์�ปรึกษาเพื�อตรวจสอบความถูกตอ้งและแกไ้ขปรับปรุงตามขอ้เสนอแนะ 

2. แบบสอบถามเกี�ยวกับสภาพการจดัการเรียนรู้ สภาพปัญหาและความต้องการใน

รายวชิาคอมพิวเตอร์ของโรงเรียนในกลุ่มตาํบลแม่จนั อาํเภออุม้ผาง จงัหวดัตาก สาํนกังานเขตพื�นที�

การศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 2 ประกอบไปดว้ย แบบสาํรวจรายการ (Checklist) และแบบมาตรา

ส่วนประมาณค่า (Rating Scale) โดยผูว้จิยัไดด้าํเนินการสร้างแบบสอบถาม ตามขั�นตอนดงันี�  

 2.1 ศึกษาคน้ควา้ เอกสาร ตาํรา หลกัสูตรแกนกลางสถานศึกษา พุทธศกัราช 2551 

และหลกัสูตรสถานศึกษา กลุ่มสาระการเรียนรู้การงานอาชีพและเทคโนโลยี แบบเรียน แผนการ

จดัการเรียนรู้ เครื�องมือวดัผลและประเมินผลการเรียนรู้ เอกสารงานวิจยัที�เกี�ยวขอ้ง เพื�อเป็นกรอบ

แนวคิดและประเด็นในการสร้างแบบสอบถาม 

 2.2 นาํขอ้มูลต่างๆ มาเรียบเรียงและจาํแนกรายละเอียด กาํหนดขอบข่ายและจดัทาํ

โครงสร้างของเครื�องมือวิจยัให้ครอบคลุมสภาพปัญหาและความตอ้งการในการจดัการเรียนการ

สอนคอมพิวเตอร์ 
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 2.3 สร้างแบบสอบถามสภาพปัญหาและความตอ้งการในการจดัการเรียนการสอน

รายวชิาคอมพิวเตอร์ของครูผูส้อนรายวิชาคอมพิวเตอร์ และนกัเรียน ตามกรอบแนวคิดและประเด็น

ที�กาํหนดไว ้แลว้นาํแบบสอบถามที�ไดเ้สนออาจารยที์�ปรึกษาเพื�อตรวจสอบความถูกตอ้งและแกไ้ข

ปรับปรุงตามขอ้เสนอแนะ 

 2.4 นาํแบบสอบถามที�แก้ไขปรับปรุงแล้วเสนอต่อผูเ้ชี�ยวชาญ จาํนวน � ท่าน เพื�อ

ตรวจสอบความตรงเชิงเนื�อหา (Content Validity) แล้วหาค่าดชันีความสอดคล้อง (Index of Item 

Objective -Congruence: IOC) (นภาพร สิงหทตั. 2547 : 102)   

 2.5 ทาํการปรับปรุงแกไ้ขแบบสอบถาม ตามที�ผูเ้ชี�ยวชาญแนะนาํใหเ้ป็นฉบบั

สมบูรณ์ 

 2.6 นําแบบสอบถามไปทดลองใช้ (Try out) กับกลุ่มประชากร 2 กลุ่ม ได้แก่ 

ครูผูส้อนคอมพิวเตอร์และนักเรียน ที�ไม่ใช่กลุ่มประชากรตวัอย่าง จาํนวน 30 คน กลุ่มละ 10 คน 

เพื�อหาคุณภาพของแบบสอบถาม ในที�นี� ใช้กลุ่มตัวอย่างจากโรงเรียนในอาํเภออุ้มผาง สังกัด

สาํนกังานเขตพื�นที�การศึกษาประถมศึกษาตาก เขต �   

 2.7 วเิคราะห์หาค่าความเชื�อมั�น โดยหาค่าสัมประสิทธิ�  แอลฟา (Coefficient Alpha) 

ตามวธีิของครอนบาค (Cronbach.  1984  :  169  อา้งถึง ระพินทร์  โพธิ� ศรี. 2551  : 113) 

 

การเกบ็รวบรวมข้อมูล 

ในการเก็บรวบรวมขอ้มูลผูว้จิยัไดด้าํเนินการเก็บรวบรวมโดยมีขั�นตอนดาํเนินการดงันี�  

1. การเก็บรวบรวมขอ้มูลโดยการสัมภาษณ์ 

 �.� เลือกกลุ่มตวัอย่างที�จะสัมภาษณ์โรงเรียนละ 3 คน แต่ละโรงเรียนประกอบดว้ย 

ผูร่้วมสนทนาคือ ผูบ้ริหาร 1 คน ครู 1 คนและนกัเรียน 1 คน รวมทั�งหมด 9 คน 

 �.� ดาํเนินการสัมภาษณ์ โดยผูว้ิจยัเป็นผูด้าํเนินการเปิดประเด็นการสัมภาษณ์ อธิบาย

ถึงวตัถุประสงคข์องการศึกษาและจุดมุ่งหมายในการสัมภาษณ์ จากนั�นเริ�มเปิดประเด็นการ

สัมภาษณ์จากแนวคาํถามที�ไดจ้ดัเตรียมไว ้

2. การเก็บรวบรวมขอ้มูลโดยการใชแ้บบสอบถาม 

 2.1 ขอหนงัสือจากบณัฑิตวิทยาลยั มหาวิทยาลยัราชภฏัอุตรดิตถ์ เพื�อขออนุญาตใน

การเก็บรวบรวมขอ้มูลจากโรงเรียนในกลุ่มตาํบลแม่จนั อาํเภออุม้ผาง จงัหวดัตาก สํานักงานเขต

พื�นที�การศึกษาประถมศึกษาตาก เขต � 

 2.2 ในการเก็บรวบรวมขอ้มูลผูว้ิจยัเป็นผูด้าํเนินการแจกแบบสอบถามจาํนวน 1,094 

ชุด ดว้ยตนเองทั�งหมด  
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 2.3 เก็บแบบสอบถามด้วยตนเอง ภายในระยะเวลา 3 สัปดาห์ ในภาคเรียนที�  2  

ปีการศึกษา 2557 เมื�อไดรั้บแบบสอบถามกลบัคืนมาครบจาํนวน ตรวจสอบให้ครบถว้นสมบูรณ์

แลว้นาํไปวเิคราะห์ขอ้มูล 

 

การวเิคราะห์ข้อมูล 

ข้อมูลจากแบบสอบถาม 

หลงัจากไดรั้บแบบสอบถามคืน นาํขอ้มูลจากแบบสอบถามมาดาํเนินการวเิคราะห์ขอ้มูล

และนาํเสนอ ดงันี�  

�. ตรวจสอบความสมบูรณ์ของแบบสอบถามที�ได้คืนมาทั�งหมด เพื�อคดัเลือกฉบบัที�

สมบูรณ์ไวว้เิคราะห์ขอ้มูล 

�. นาํขอ้มูลมาลงรหสัเพื�อการป้อนขอ้มูลเขา้คอมพิวเตอร์โดยใชโ้ปรแกรมสาํเร็จรูป 

3. วเิคราะห์ขอ้มูลตอนที� 1 เพื�อหาค่าร้อยละ และนาํเสนอต่อไป 

4. วเิคราะห์ขอ้มูลตอนที� 2 ค่าเฉลี�ย ( X ) และค่าเบี�ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ซึ� งเป็นมาตรา

ส่วนประเมินค่า (Rating Scale) กาํหนดค่านํ�าหนกัหรือเกณฑค์ะแนน ดงันี�  (Best. 1981 : 174) 

 4.1 ระดบัการปฏิบติั (ปัญหาการจดัการเรียนรู้รายวชิาคอมพิวเตอร์) 

�.�� - �.��   หมายถึง ระดบัปัญหามากที�สุด 

�.�� - �.��   หมายถึง ระดบัปัญหามาก 

�.�� - �.��   หมายถึง ระดบัปัญหาปานกลาง  

�.�� - �.��   หมายถึง ระดบัปัญหานอ้ย 

�.�� - �.��    หมายถึง ระดบัปัญหานอ้ยที�สุด 

 4.2 ระดบัการปฏิบติั (ความตอ้งการจาํเป็นการจดัการเรียนรู้รายวชิาคอมพิวเตอร์) 

�.�� - �.��    หมายถึง ระดบัความตอ้งการจาํเป็นมากที�สุด 

�.�� - �.��    หมายถึง ระดบัความตอ้งการจาํเป็นมาก 

�.�� - �.��   หมายถึง ระดบัความตอ้งการจาํเป็นปานกลาง 

�.�� - �.��    หมายถึง ระดบัความตอ้งการจาํเป็นนอ้ย 

�.�� - �.��  หมายถึง ระดบัความตอ้งการจาํเป็นนอ้ยที�สุด 

5. วิเคราะห์ขอ้มูลตอนที� 3 โดยการลาํดบัขอ้เสนอแนะแนวทางการแกปั้ญหาการจดัการ

เรียนรู้ และตอ้งการเพิ�มเติม นาํมาหาค่าร้อยละ แยกขอ้มูลแลว้เสนอเป็นความเรียง 
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ข้อมูลจากการสัมภาษณ์ 

หลังจากดําเนินการสัมภาษณ์ ผูว้ิจ ัยนําข้อมูลที�ได้จากแบบบันทึกการสัมภาษณ์มา

ดาํเนินการวเิคราะห์ขอ้มูลและนาํเสนอโดยการสรุปทีละประเด็นคาํถามและนาํเสนอเป็นความเรียง 

 

สถิติที�ใช้ในการวเิคราะห์ข้อมูล   

ผลงานวจิยัครั� งนี� มีสถิติที�ใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูล ดงันี�  

การวเิคราะห์คุณภาพเครื�องมือ 

�. การวิเคราะห์ความแม่นตรงเชิงเนื�อหา ด้วยดัชนีความสอดคล้อง (IOC) (ระพินทร์  

โพธิ� ศรี.  ���� : ���) 

IOC      =   
n

x  

 

x  คือ ค่าระดบัความแม่นตรง  (5 ,4 ,3 ,2 ,1) 

� หมายถึง  ตรงตามวตัถุประสงคม์ากที�สุด  

� หมายถึง  ตรงตามวตัถุประสงคม์าก 

� หมายถึง  ตรงตามวตัถุประสงคป์านกลาง 

� หมายถึง  ตรงตามวตัถุประสงคน์อ้ย 

� หมายถึง  ตรงตามวตัถุประสงคน์อ้ยที�สุด 

n  คือ จาํนวนผูเ้ชี�ยวชาญ 

ขอ้คาํถามที�มีค่า   IOC > 3.50 คือ ขอ้กาํหนดที�มีความแม่นตรงใชไ้ด ้

2. สูตรการหาค่าความเชื�อมั�น สัมประสิทธิ� แอลฟา (alpha coefficient) (Cronbach. 1984. 

p.169  อา้งถึง ระพินทร์  โพธิ� ศรี. 2551  : 113) 
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R   คือ ความเชื�อมั�นแบบอิงกลุ่ม 

m   คือ จาํนวนขอ้คาํถาม 
2
xs   คือ ความแปรปรวนของคะแนนรวม 
2
Is   คือ ความแปรปรวนของคะแนนขอ้คาํถาม 
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การวเิคราะห์ข้อมูลการวจัิย   
1. ค่าเฉลี�ย เป็นค่าเฉลี�ยจากผลรวมของ X ทุกค่า มีวธีิการคาํนวณดงันี�  (ระพินทร์ โพธ์ศรี. 

2551 : 18)   

X    =    X/n 

X     คือ  ค่าเฉลี�ย         

X     คือ  ค่าของตวัแปรที�นาํมาคาํนวณค่าเฉลี�ย 

n      คือ  ขนาดกลุ่มตวัอยา่ง 

2. ส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐาน คือ รากที�สองของค่าความแปรปรวน ซึ� งคาํนวณได้ดังนี�    

(ระพินทร์ โพธ์ศรี. ���� : ��)   
 

                          S =  
    

S     คือ  ส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐาน 

X     คือ  คะแนนของนกัเรียนแต่ละคน 

X     คือ  ค่าเฉลี�ย  

n      คือ   ขนาดกลุ่มตวัอยา่ง 

สูตรของเครซี�มอร์แกน 

สูตรของเครซี�มอร์แกน (Krejcie and Morgan. 1970 อา้งถึง ธีรวฒิุ เอกะกุล. 2543) มีดงันี�  
 

 

 
 

n   คือ   ขนาดของกลุ่มตวัอยา่ง 

N   คือ   ขนาดของประชากร 

e    คือ   ระดบัความคลาดเคลื�อนของกลุ่มตวัอยา่งที�ยอมรับได ้

  คือ   ค่าไคสแควร์ที� df เท่ากบั 1 และระดบัความเชื�อมั�น 95%  

( = 3.841) 

p คือ   สัดส่วนของลกัษณะที�สนใจในประชากร 

)1/()( 2  nXX



บทที� 4 

ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 
 

การวจิยัเรื�องการศึกษาสภาพ  ปัญหาและความตอ้งการจาํเป็นในการจดัการเรียนรู้รายวชิา

คอมพิวเตอร์ของโรงเรียนในกลุ่มตาํบลแม่จัน อาํเภออุ้มผาง จังหวดัตาก สํานักงานเขตพื�นที�

การศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 2 ในการวิเคราะห์ขอ้มูลจากแบบสอบถามและแบบสัมภาษณ์  

ผูว้จิยัไดด้าํเนินการวเิคราะห์ขอ้มูลดงัต่อไปนี�  

ผลการวเิคราะห์การสอบถามผู้บริหารและครูสอนคอมพวิเตอร์ มี 4 ตอน  

ตอนที� 1 ขอ้มูลทั�วไปของผูต้อบแบบสอบถาม 

ตอนที� 2 สภาพการมีและการใชค้อมพิวเตอร์ในโรงเรียน 

ตอนที� 3 สภาพปัญหาและความต้องการจาํเป็นเกี�ยวกับการจดัการเรียนการสอนวิชา

คอมพิวเตอร์ 

ตอนที� 4 ขอ้เสนอแนะเพิ�มเติม 

ผลการวเิคราะห์การสอบถามนักเรียน มี 4 ตอน  

ตอนที� 1 ขอ้มูลทั�วไปของผูต้อบแบบสอบถาม 

ตอนที� 2 สภาพการมีและการใชค้อมพิวเตอร์ในโรงเรียน 

ตอนที� 3 สภาพปัญหาและความตอ้งการจาํเป็นเกี�ยวกบัการเรียนวชิาคอมพิวเตอร์ 

ตอนที� 4 ขอ้เสนอแนะเพิ�มเติม 

ผลการวเิคราะห์การสัมภาษณ์ผู้บริหาร ครูสอนคอมพวิเตอร์ และนักเรียน มี 2   ตอน 

ตอนที� 1 ขอ้มูลทั�วไปของผูถู้กสัมภาษณ์ 

ตอนที� 2 แนวทางการสัมภาษณ์ 

1. ดา้นการบริหาร 

2. ดา้นครูสอนคอมพิวเตอร์ 

3. ดา้นนกัเรียน 

4. ดา้นสื�อและอุปกรณ์ 
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ผลการวเิคราะห์การสอบถามผู้บริหารและครูผู้สอน  

สภาพการมีและการใช้คอมพวิเตอร์ในสถานศึกษา    

ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลดงัตารางที� 8-15 

 

ตารางที� 8 ระดบัชั�นที�จดัใหมี้การเรียนวชิาคอมพิวเตอร์ 

 

ระดบัชั�น 
จาํนวน 

(N=34) 
ร้อยละ 

ช่วงชั�นที� 1 (ป.1-ป.3)   

ช่วงชั�นที� 2 (ป.4-ป.6)  

ช่วงชั�นที� 3 (ม.1-ม.3)   

ช่วงชั�นที� 4 (ม.4-ม.6)  

34 

34 

19 

15 

100 

100 

100 

100 

 

จากตารางที� 8 พบวา่ โรงเรียนในกลุ่มตาํบลแม่จนัทั�งหมด 3 โรงเรียนจดัให้มีการเรียนวชิา

คอมพิวเตอร์ทุกระดบัชั�น ประกอบไปดว้ย  2 โรงเรียนคือ โรงเรียนท่านผูห้ญิงวิไลอมาตยกุลและ

โรงเรียนบา้นนุเซะโปล้ที�จดัให้มีการเรียนตั�งแต่ระดบัชั�นประถมศึกษาปีที� 1 ถึงมธัยมศึกษาปีที� 3 

และโรงเรียนบา้นกลอ้ทอจดัใหมี้การเรียนตั�งแต่ระดบัชั�นประถมศึกษาปีที� 1 ถึงมธัยมศึกษาปีที� 6 

 

ตารางที� 9 จาํนวนเครื�องคอมพิวเตอร์ที�ใชส้าํหรับจดัการเรียนการสอน 

 

จาํนวนเครื�องคอมพิวเตอร์ 
จาํนวน 

(N=34) 
ร้อยละ 

1-20 เครื�อง 

21-30 เครื�อง 

มากกวา่ 30 เครื�อง 

31 

3 

0 

91.18 

8.82 

0 

 

จากตารางที� 9 พบวา่ จาํนวนเครื�องคอมพิวเตอร์ที�ใชส้าํหรับจดัการเรียนการสอนมีจาํนวน 

1-20 เครื�อง มากที�สุด คิดเป็นร้อยละ 91.18 รองลงมาคือจาํนวนเครื�องคอมพิวเตอร์ 21-30 เครื�อง  

คิดเป็นร้อยละ 8.82 
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ตารางที� 10 จาํนวนเฉลี�ยของนกัเรียน 1 หอ้งเรียนต่อคอมพิวเตอร์ 1 เครื�อง 

จาํนวนเฉลี�ยนกัเรียน/คอมพิวเตอร์ 1 เครื�อง 
จาํนวน 

(N=34) 
ร้อยละ 

1 คน 

2 คน 

3 คน 

4 คนขึ�นไป 

0 

4 

15 

15 

0 

11.76 

44.12 

44.12 

 

จากตารางที�  10 พบว่า จาํนวนเฉลี�ยของนักเรียน 1 ห้องเรียนต่อคอมพิวเตอร์ 1 เครื� อง 

มีจาํนวนเฉลี�ย 3 คน และ 4 คนขึ�นไปมากที�สุด คิดเป็นร้อยละ 44.12 รองลงมามีจาํนวนเฉลี�ย 2 คน  

คิดเป็นร้อยละ 11.76  

ตารางที� 11  เอกสาร/สื�อที�ไดจ้ดัทาํและพฒันามาใชใ้นการจดัการเรียนการสอนวชิาคอมพิวเตอร์ 

เอกสาร/สื�อ 
จาํนวน 

(N=34) 
ร้อยละ 

มี 

ไม่มี 

29 

5 

85.29 

14.71 

 

จากตารางที� 11 พบว่า ครูผูส้อนมีเอกสาร/สื�อที�ได้จดัทาํและพฒันามาใช้ในการจดัการ

เรียนการสอนวชิาคอมพิวเตอร์มากที�สุด คิดเป็นร้อยละ 85.29 รองลงมา ไม่มีเอกสาร/สื�อที�ไดจ้ดัทาํ

และพฒันามาใชใ้นการจดัการเรียนการสอนวชิาคอมพิวเตอร์ คิดเป็นร้อยละ 14.71 

 

ตารางที� 12 จาํนวนคาบเรียน/สัปดาห์ในการจดัการเรียนการสอนคอมพิวเตอร์ 

คาบเรียน/สัปดาห์ 
จาํนวน 

(N=34) 
ร้อยละ 

1 คาบ 

2 คาบ 

3 คาบ 

32 

2 

0 

94.12 

5.88 

0 

มากกวา่ 3 คาบ 0 0 
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จากตารางที� 12 พบวา่ จาํนวนคาบเรียน/สัปดาห์ในการจดัการเรียนการสอนคอมพิวเตอร์

มีจาํนวน 1 คาบมากที�สุด คิดเป็นร้อยละ 94.12 รองลงมามีจาํนวนคาบเรียน/สัปดาห์จาํนวน 2 คาบ  

คิดเป็นร้อยละ 5.88 

 

ตารางที� 13 ลกัษณะการจดักิจกรรมการเรียนการสอนวชิาคอมพิวเตอร์ 

 

ลกัษณะการจดักิจกรรมการเรียนการสอนวชิาคอมพิวเตอร์ 
จาํนวน 

(N=34) 
ร้อยละ 

สอนภาคทฤษฎีอยา่งเดียวไม่มีภาคปฏิบติั  

สอนภาคทฤษฎีควบคู่กบัการปฏิบติัในหอ้งปฏิบติัการคอมพิวเตอร์ 

สอนภาคปฏิบติัในห้องปฏิบติัการคอมพิวเตอร์เป็นส่วนใหญ่ 

สอนโดยการใหน้กัเรียนศึกษาความรู้จากตาํราเอง  

15 

14 

5 

0 

44.12 

41.18 

14.71 

0 

 

จากตารางที� 13 พบวา่ การจดักิจกรรมการเรียนการสอนวิชาคอมพิวเตอร์มีลกัษณะสอน

ภาคทฤษฎีอยา่งเดียวไม่มีภาคปฏิบติัมากที�สุด คิดเป็นร้อยละ 44.12 รองลงมาสอนภาคทฤษฎีควบคู่

กับการปฏิบัติในห้องปฏิบัติการคอมพิวเตอร์ คิดเป็นร้อยละ 41.18 และสอนภาคปฏิบัติใน

หอ้งปฏิบติัการคอมพิวเตอร์เป็นส่วนใหญ่ คิดเป็นร้อยละ 14.71 ตามลาํดบั 

 

ตารางที� 14 อุปกรณ์ต่างๆ ในหอ้งปฏิบติัการคอมพิวเตอร์ 

 

อุปกรณ์ในหอ้งปฏิบติัการคอมพิวเตอร์ 
จาํนวน 

(N=34) 
ร้อยละ 

เครื�องฉายภาพวดีีทศัน์  

ระบบอินเตอร์เน็ตเชื�อมต่อเครื�องคอมพิวเตอร์ของผูเ้รียนทุกเครื�อง 

ระบบปรับอากาศ                                                   

17 

16 

0 

50.00 

47.06 

0 

ระบบสาํรองไฟฟ้า  

อื�นๆ (ไม่มีอุปกรณ์ทุกชนิด) 

2 

15 

5.88 

44.12 
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จากตารางที� 14 พบว่า ส่วนใหญ่ห้องปฏิบติัการคอมพิวเตอร์มีเครื�องฉายภาพวีดีทศัน์  

คิดเป็นร้อยละ 50 รองลงมาคือมีระบบอินเตอร์เน็ตเชื�อมต่อเครื�องคอมพิวเตอร์ของผูเ้รียนทุกเครื�อง 

คิดเป็นร้อยละ 47.06 และไม่มีอุปกรณ์ทุกชนิด คิดเป็นร้อยละ 44.12 ตามลาํดบั  

ตารางที� 15 โรงเรียนเปิดโอกาสในการใชค้อมพิวเตอร์นอกเวลาเรียน 

การใชค้อมพิวเตอร์นอกเวลาเรียน 
จาํนวน 

(N=34) 
ร้อยละ 

มี 

ไม่มี 

0 

34 

0 

100 

 

จากตารางที� 15 พบว่า โรงเรียนไม่เปิดโอกาสให้นักเรียนใช้คอมพิวเตอร์นอกเวลาเรียน  

คิดเป็นร้อยละ 100 

สภาพปัญหาและความต้องการจําเป็นเกี�ยวกบัการจัดการเรียนการสอนวชิาคอมพวิเตอร์ 

ปัญหาดา้นการเรียนการสอนวชิาคอมพิวเตอร์ ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลดงัตารางที� 16-19 

ตารางที� 16 สภาพปัญหาดา้นการบริหาร 

สภาพปัญหาดา้นการบริหาร ค่าเฉลี�ย 

ส่วน

เบี�ยงเบน

มาตรฐาน 

ระดบั

ปัญหา 

1. หลกัสูตรรายวชิาคอมพิวเตอร์ 

2. การจดัตารางเรียนรายวชิาคอมพิวเตอร์ 

3. งบประมาณในการจดัสรรเครื�องคอมพิวเตอร์สาํหรับ 

ใชใ้นการจดัการเรียนการสอน 

2.24 

2.26 

4.71 

 

0.70 

0.86 

0.80 

 

นอ้ย 

นอ้ย 

มากที�สุด 

 

4. งบประมาณในการดูแลซ่อมแซมและบาํรุงรักษา

คอมพิวเตอร์ 

5. ขนาดของหอ้งปฏิบติัการคอมพิวเตอร์ต่อจาํนวนนกัเรียน 

6. อากาศภายในหอ้งปฏิบติัการคอมพิวเตอร์ 

7. แสงสวา่งภายในหอ้งปฏิบติัการคอมพิวเตอร์ 

8. จาํนวนครูสอนคอมพิวเตอร์ต่อจาํนวนนกัเรียน 

3.09 

 

2.18 

2.44 

1.35 

4.65 

0.71 

 

0.58 

0.70 

0.77 

0.81 

ปานกลาง 

 

นอ้ย 

นอ้ย 

นอ้ยที�สุด 

มากที�สุด 

ค่าเฉลี�ยรวม 2.87 0.74 ปานกลาง 
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จากตารางที�  16 พบว่า สภาพปัญหาด้านการบริหารภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง 

(ค่าเฉลี�ย = 2.87) โดยมีปัญหาดา้นงบประมาณในการจดัสรรเครื�องคอมพิวเตอร์สําหรับใช้ในการ

จดัการเรียนการสอนมากที�สุด ระดบัปัญหาอยู่ในระดับมากที�สุด (ค่าเฉลี�ย = 4.71) รองลงมาคือ

ปัญหาด้านจาํนวนครูสอนคอมพิวเตอร์ต่อจาํนวนนักเรียน ระดับปัญหาอยู่ในระดับมากที�สุด 

(ค่าเฉลี�ย = 4.65) และปัญหาด้านงบประมาณในการดูแลซ่อมแซมและบาํรุงรักษาคอมพิวเตอร์ 

ระดบัปัญหาอยูใ่นระดบัปานกลาง (ค่าเฉลี�ย = 3.09) 

 

ตารางที� 17 สภาพปัญหาดา้นครูสอนคอมพิวเตอร์ 

 

สภาพปัญหาดา้นครูผูส้อน ค่าเฉลี�ย 

ส่วน

เบี�ยงเบน

มาตรฐาน 

ระดบั

ปัญหา 

1. วฒิุการศึกษาของครูสอนคอมพิวเตอร์ 

2. ความเขา้ใจในเนื�อหาหลกัสูตรวชิาคอมพิวเตอร์ 

3. ความสามารถและทกัษะความรู้ในการใชค้อมพิวเตอร์ 

4.การพฒันาและแสวงหาความรู้ดา้นคอมพิวเตอร์เพิ�มเติม 

5. ความสามารถในการบาํรุงรักษาและซ่อมแซม 

เครื�องคอมพิวเตอร์เมื�อเกิดปัญหาขดัขอ้ง 

3.26 

3.56 

4.88 

2.94 

2.41 

 

1.02 

1.02 

0.48 

0.34 

0.89 

 

ปานกลาง 

มาก 

มากที�สุด 

ปานกลาง 

นอ้ย 

 

6. การวางแผนการจดัการเรียนการสอนและเตรียมการสอน 

7. การเอาใจใส่และทุ่มเทต่อการสอน 

8. การตรงต่อเวลาในการเขา้สอน 

9. กิจกรรมที�ใชก้ารจดัการเรียนการสอน 

10. การใชสื้�อประกอบการสอน 

11. ความสามารถในการถ่ายทอดความรู้ 

12. การกาํหนดเกณฑก์ารวดัผลและประเมินผล 

2.59 

1.21 

2.59 

2.79 

1.06 

1.35 

2.32 

0.56 

0.59 

0.82 

0.98 

0.24 

0.77 

0.53 

ปานกลาง 

นอ้ยที�สุด 

ปานกลาง 

ปานกลาง 

นอ้ยที�สุด 

นอ้ยที�สุด 

นอ้ย 

ค่าเฉลี�ยรวม 2.58 0.69 ปานกลาง 

 

จากตารางที�  17 พบว่า  สภาพปัญหาด้านครูสอนคอมพิวเตอร์ภาพรวมอยู่ในระดับ 

ปานกลาง (ค่าเฉลี�ย = 2.58) โดยมีปัญหาดา้นความสามารถและทกัษะความรู้ในการใชค้อมพิวเตอร์

มากที�สุด ระดบัปัญหาอยูใ่นระดบัมากที�สุด (ค่าเฉลี�ย = 4.88)  รองลงมาคือปัญหาดา้นความเขา้ใจใน



58 

เนื�อหาหลกัสูตรวิชาคอมพิวเตอร์ ระดับปัญหาอยู่ในระดบัมาก (ค่าเฉลี�ย =3.56) และปัญหาด้าน 

วฒิุการศึกษาของครูสอนคอมพิวเตอร์ ระดบัปัญหาอยูใ่นระดบัปานกลาง (ค่าเฉลี�ย = 3.26) 

 

ตารางที� 18  สภาพปัญหาดา้นนกัเรียน 

 

สภาพปัญหาดา้นนกัเรียน ค่าเฉลี�ย 

ส่วน

เบี�ยงเบน

มาตรฐาน 

ระดบั

ปัญหา 

1. ความถนดัและความสนใจในวชิาคอมพิวเตอร์ 

2. ความสามารถในการอ่านและเขา้ใจภาษาไทย 

3. ความรู้และทกัษะพื�นฐานภาษาองักฤษ  

(คาํสั�งต่างๆ ในโปรแกรม) 

4. ทกัษะดา้นการพิมพ ์

3.38 

2.94 

4.74 

 

3.50 

0.89 

0.92 

0.51 

 

0.75 

ปานกลาง 

ปานกลาง 

มากที�สุด 

 

มาก 

5. ทกัษะพื�นฐานในการใชร้ะบบปฏิบติัการ (การเขา้-

ออกโปรแกรม, การคดัลอก-วาง, การบนัทึกงาน,  

การเปิด-ปิดเครื�อง ฯลฯ) 

6. การใชแ้ป้นพิมพ ์  

7. การใชเ้มาส์  

8. การใชเ้ครื�องพิมพ ์ 

9. การใชโ้ปรแกรมพื�นฐาน Microsoft Office   

3.47 

 

 

2.68 

2.44 

1.35 

2.68 

0.90 

 

 

0.94 

0.99 

0.77 

0.81 

ปานกลาง 

 

 

ปานกลาง 

ปานกลาง 

นอ้ยที�สุด 

ปานกลาง 

ค่าเฉลี�ยรวม 3.02 0.83 ปานกลาง 

 

จากตารางที� �8 พบวา่  สภาพปัญหาดา้นนกัเรียนภาพรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง (ค่าเฉลี�ย 

= 3.02) โดยมีปัญหาด้านความรู้และทักษะพื�นฐานภาษาอังกฤษ (คําสั�งต่างๆ ในโปรแกรม)  

มากที� สุด ระดับปัญหาอยู่ในระดับมากที�สุด (ค่าเฉลี�ย = 4.74) รองลงมาคือปัญหาทักษะด้าน 

การพิมพ์ ระดบัปัญหาอยู่ในระดบัมาก (ค่าเฉลี�ย = 3.50) และปัญหาด้านทกัษะพื�นฐานในการใช้

ระบบปฏิบติัการ (การเขา้-ออกโปรแกรม,การคดัลอก-วาง, การบนัทึกงาน, การเปิด-ปิดเครื�อง ฯลฯ) 

ระดบัปัญหาอยูใ่นระดบัปานกลาง (ค่าเฉลี�ย = 3.47) 
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ตารางที� 19  สภาพปัญหาดา้นสื�อและอุปกรณ์ 

 

สภาพปัญหาดา้นสื�อและอุปกรณ์ ค่าเฉลี�ย 

ส่วน

เบี�ยงเบน

มาตรฐาน 

ระดบั

ปัญหา 

1. ระบบอินเตอร์เน็ต 

2. เครื�องฉายภาพวดีีทศัน์  

3. ระบบเครื�องเสียง 

4. เครื�องสาํรองไฟ  

5. จาํนวนเครื�องคอมพิวเตอร์ต่อจาํนวนนกัเรียน 

6. สภาพการใชง้านของเครื�องคอมพิวเตอร์ 

3.50 

1.35 

1.44 

2.62 

3.71 

2.68 

0.66 

0.60 

0.61 

0.92 

0.72 

0.94 

มาก 

นอ้ยที�สุด 

นอ้ยที�สุด 

ปานกลาง 

มาก 

ปานกลาง 

7. กระแสไฟฟ้าในขณะจดัการเรียนการสอน 

8. แสงสวา่งในหอ้งปฏิบติัการคอมพิวเตอร์ 

9. ระบบปรับอากาศใหค้วามเยน็ 

4.59 

2.56 

2.71 

0.89 

0.56 

0.68 

มากที�สุด 

ปานกลาง 

ปานกลาง 

ค่าเฉลี�ยรวม 2.80 0.73 ปานกลาง 

 

จากตารางที� 19 พบว่า สภาพปัญหาดา้นสื�อและอุปกรณ์ภาพรวมอยู่ในระดบัปานกลาง 

(ค่าเฉลี�ย = 2.80) โดยมีปัญหาดา้นกระแสไฟฟ้าในขณะจดัการเรียนการสอนมากที�สุด ระดบัปัญหา

อยูใ่นระดบัมากที�สุด (ค่าเฉลี�ย = 4.59)  รองลงมาคือปัญหาดา้นจาํนวนเครื�องคอมพิวเตอร์ต่อจาํนวน

นักเรียน ระดบัปัญหาอยู่ในระดบัมาก (ค่าเฉลี�ย = 3.71) และปัญหาดา้นระบบอินเตอร์เน็ต ระดบั

ปัญหาอยูใ่นระดบัมาก (ค่าเฉลี�ย = 3.50) 
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ความต้องการด้านการจัดการเรียนการสอนวชิาคอมพวิเตอร์  

ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลดงัตารางที� �0-�3 

 

ตารางที� �0  ความตอ้งการดา้นการบริหาร 

ความตอ้งการดา้นการบริหาร ค่าเฉลี�ย 

ส่วน

เบี�ยงเบน

มาตรฐาน 

ระดบัความ

ตอ้งการ 

1. เนื�อหาหลกัสูตรรายวชิาคอมพิวเตอร์มีความเหมาะสม

และตอบสนองต่อการนาํไปประยกุตใ์ชใ้น

ชีวติประจาํวนั 

2. การจดัตารางเรียนรายวชิาคอมพิวเตอร์มีจาํนวนคาบ 

ที�ต่อเนื�อง เพื�อให้เวลาต่อการฝึกทกัษะในภาคปฏิบติั 

3. มีงบประมาณที�เพียงพอต่อการจดัสรรเครื�อง

คอมพิวเตอร์สาํหรับใชใ้นการจดัการเรียนการสอน 

4. มีงบประมาณที�เพียงพอต่อการดูแลซ่อมแซมและ

บาํรุงรักษาเครื�องคอมพิวเตอร์ 

2.74 

 

 

2.88 

 

4.50 

 

3.53 

 

0.57 

 

 

0.69 

 

0.99 

 

0.79 

 

ปานกลาง 

 

 

ปานกลาง 

 

มากที�สุด 

 

มาก 

 

5. หอ้งปฏิบติัการคอมพิวเตอร์มีขนาดที�เหมาะสมกบั

จาํนวนนกัเรียน 

6. หอ้งปฏิบติัการคอมพิวเตอร์มีความเยน็สบาย  

อากาศถ่ายเทสะดวก 

7. แสงสวา่งภายในหอ้งปฏิบติัการคอมพิวเตอร์เพียงพอ

ต่อการมองเห็นและเหมาะสมกบัสายตา 

8. จาํนวนครูสอนคอมพิวเตอร์เพียงพอต่อจาํนวน

นกัเรียน 

2.38 

 

2.79 

 

2.15 

 

4.15 

0.49 

 

0.64 

 

0.66 

 

0.50 

นอ้ย 

 

ปานกลาง 

 

นอ้ย 

 

มาก 

ค่าเฉลี�ยรวม 3.14 0.67 ปานกลาง 
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จากตารางที�  20 พบว่า  ความต้องการด้านการบริหารภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง 

(ค่าเฉลี�ย = 3.14) โดยมีความตอ้งการดา้นมีงบประมาณที�เพียงพอต่อการจดัสรรเครื�องคอมพิวเตอร์

สําหรับใชใ้นการจดัการเรียนการสอนมากที�สุด ระดบัความตอ้งการอยูใ่นระดบัมากที�สุด (ค่าเฉลี�ย 

= 4.50) รองลงมาคือความต้องการด้านจาํนวนครูสอนคอมพิวเตอร์เพียงพอต่อจาํนวนนักเรียน 

ระดับความต้องการอยู่ในระดับมาก (ค่าเฉลี�ย = 4.15) และความต้องการด้านมีงบประมาณ 

ที�เพียงพอต่อการดูแลซ่อมแซมและบาํรุงรักษาเครื�องคอมพิวเตอร์ ระดบัความตอ้งการอยูใ่นระดบั

มาก (ค่าเฉลี�ย = 3.53) 

 

ตารางที� 21 ความตอ้งการดา้นครูสอนคอมพิวเตอร์ 

ความตอ้งการดา้นครูสอนคอมพิวเตอร์ ค่าเฉลี�ย 

ส่วน

เบี�ยงเบน

มาตรฐาน 

ระดบัความ

ตอ้งการ 

1. ครูจบการศึกษาในสาขาคอมพิวเตอร์โดยตรง 

2. มีความเขา้ใจในเนื�อหาหลกัสูตรวชิาคอมพิวเตอร์

และนาํมาออกแบบการจดัการเรียนการสอนได ้

3.50 

3.03 

 

0.51 

0.39 

 

มาก 

ปานกลาง 

 

3. มีความสามารถและทกัษะความรู้ในการใช้

คอมพิวเตอร์เป็นอยา่งดี 

4. ผูบ้ริหารส่งเสริมใหค้รูผูส้อนไดศึ้กษาหาความรู้ดา้น

คอมพิวเตอร์เพิ�มเติม เช่น อบรม ประชุม สัมมนา 

เป็นตน้ 

5. สามารถบาํรุงรักษาและซ่อมแซมเครื�องคอมพิวเตอร์

เมื�อเกิดปัญหาขดัขอ้งได ้

6. มีการวางแผนการจดัการเรียนการสอนและ

เตรียมการสอนล่วงหนา้มาอยา่งดี 

7. เอาใจใส่และทุ่มเทต่อการสอนอยา่งเตม็ที� 

8. เขา้สอนตรงเวลา 

9. กิจกรรมที�ใชก้ารจดัการเรียนการสอนเหมาะสมกบั

เนื�อหาวชิา 

 

4.38 

 

2.53 

 

 

3.65 

 

3.15 

 

2.12 

2.76 

2.76 

 

 

0.82 

 

0.51 

 

 

0.77 

 

0.36 

 

0.73 

0.55 

0.78 

 

 

มาก 

 

ปานกลาง 

 

 

มาก 

 

ปานกลาง 

 

นอ้ย 

ปานกลาง 

ปานกลาง 
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ตารางที� 21 (ต่อ) 

ความตอ้งการดา้นครูสอนคอมพิวเตอร์ ค่าเฉลี�ย 

ส่วน

เบี�ยงเบน

มาตรฐาน 

ระดบัความ

ตอ้งการ 

10. ใชสื้�อประกอบการสอนที�เหมาะสม 2.00 0.49 นอ้ย 

11. มีความสามารถในการถ่ายทอดความรู้เป็นอยา่งดี 

12. กาํหนดเกณฑก์ารวดัผลและประเมินผลชดัเจนและ

เป็นมาตรฐาน 

2.44 

2.35 

 

0.50 

0.49 

นอ้ย 

นอ้ย 

ค่าเฉลี�ยรวม 2.89 0.58 ปานกลาง 

 

จากตารางที� 21 พบว่า  ความต้องการด้านครูครูสอนคอมพิวเตอร์ภาพรวมอยู่ในระดับ

ปานกลาง (ค่าเฉลี�ย = 2.89) โดยมีความตอ้งการดา้นครูมีความสามารถและทกัษะความรู้ในการใช้

คอมพิวเตอร์เป็นอย่างดีมากที�สุด ระดบัความตอ้งการอยูใ่นระดบัมาก (ค่าเฉลี�ย = 4.38)  รองลงมา

คือความตอ้งการดา้นครูสามารถบาํรุงรักษาและซ่อมแซมเครื�องคอมพิวเตอร์เมื�อเกิดปัญหาขดัขอ้ง

ไดร้ะดบัความตอ้งการอยูใ่นระดบัมาก (ค่าเฉลี�ย = 3.65) และความตอ้งการดา้นครูจบการศึกษาใน

สาขาคอมพิวเตอร์โดยตรง ระดบัความตอ้งการอยูใ่นระดบัปานกลาง (ค่าเฉลี�ย = 3.50) 

 

ตารางที� 22  ความตอ้งการดา้นนกัเรียน 

 

ความตอ้งการดา้นนกัเรียน ค่าเฉลี�ย 

ส่วน

เบี�ยงเบน

มาตรฐาน 

ระดบัความ

ตอ้งการ 

1. มีความถนดั สนใจและชื�นชอบในการเรียนวชิา

คอมพิวเตอร์ 

2. สามารถอ่านและเขา้ใจภาษาไทยไดเ้ป็นอยา่งดี 

3. มีความรู้และทกัษะพื�นฐานภาษาองักฤษในการใช้

คาํสั�งต่างๆ ของโปรแกรม 

4. มีทกัษะดา้นการพิมพ ์

 

3.21 

 

2.59 

3.97 

 

3.85 

 

0.48 

 

0.92 

0.76 

 

0.50 

 

ปานกลกาง 

 

ปานกลาง 

มาก 

 

มาก 
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ตารางที� 22  (ต่อ) 

 

ความตอ้งการดา้นนกัเรียน ค่าเฉลี�ย 

ส่วน

เบี�ยงเบน

มาตรฐาน 

ระดบัความ

ตอ้งการ 

5. มีทกัษะพื�นฐานในการใชร้ะบบปฏิบติัการ 

(การเขา้-ออกโปรแกรม,การคดัลอก-วาง, 

การบนัทึกงาน,การเปิด-ปิดเครื�อง ฯลฯ) 

4.26 0.75 มาก 

6. มีทกัษะในการใชอุ้ปกรณ์คอมพิวเตอร์พื�นฐาน

(เมาส์,คียบ์อร์ดและเครื�องพิมพ)์ 

2.38 

 

0.85 

 

นอ้ย 

 

7. สามารถใชโ้ปรแกรมพื�นฐาน Microsoft Office ได ้ 2.94 0.74 ปานกลาง 

ค่าเฉลี�ยรวม 3.31 0.71 ปานกลาง 

 

จากตารางที� 22 พบวา่ ความตอ้งการดา้นนกัเรียนภาพรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง (ค่าเฉลี�ย 

= 3.31) โดยมีความตอ้งการดา้นมีทกัษะพื�นฐานในการใชร้ะบบปฏิบติัการ(การเขา้-ออกโปรแกรม, 

การคดัลอก-วาง, การบนัทึกงาน, การเปิด-ปิดเครื�อง ฯลฯ) มากที�สุด ระดบัความตอ้งการอยูใ่นระดบั

มาก (ค่าเฉลี�ย = 4.26)  รองลงมาคือความตอ้งการดา้นมีความรู้และทกัษะพื�นฐานภาษาองักฤษใน

การใช้คาํสั�งต่างๆ ของโปรแกรม  ระดบัความตอ้งการอยูใ่นระดบัมาก (ค่าเฉลี�ย = 3.97) และความ

ตอ้งการดา้นมีทกัษะดา้นการพิมพ ์ระดบัความตอ้งการอยูใ่นระดบัมาก (ค่าเฉลี�ย = 3.85) 

 

ตารางที� 23  ความตอ้งการดา้นสื�อและอุปกรณ์ 

 

ความตอ้งการดา้นสื�อและอุปกรณ์ ค่าเฉลี�ย 

ส่วน

เบี�ยงเบน

มาตรฐาน 

ระดบัความ

ตอ้งการ 

1. ระบบอินเตอร์เน็ตเชื�อมต่อกบัเครื�องคอมพิวเตอร์ที�ใช้

ในการเรียนทุกเครื�อง 

2. เครื�องฉายภาพวดีีทศัน์ มีความคมชดัและมีขนาดจอที�

ใหญ่ ง่ายต่อการมองเห็น 

3. ระบบเครื�องเสียงมีความชดัเจน เสียงดงั ฟังชดั 

3.09 

 

2.38 

 

2.97 

0.45 

 

0.89 

 

0.39 

ปานกลาง 

 

นอ้ย 

 

ปานกลาง 
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ตารางที� 23  (ต่อ) 

 

ความตอ้งการดา้นสื�อและอุปกรณ์ ค่าเฉลี�ย 

ส่วน

เบี�ยงเบน

มาตรฐาน 

ระดบัความ

ตอ้งการ 

4. มีเครื�องสาํรองไฟ ไวใ้ชก้บัคอมพิวเตอร์ 

ทุกเครื�อง 

5. จาํนวนเครื�องคอมพิวเตอร์เพียงพอต่อจาํนวนนกัเรียน 

6. เครื�องคอมพิวเตอร์มีสภาพที�สมบูรณ์ พร้อมใชง้าน

และมีความทนัสมยัอยูเ่สมอ 

7. กระแสไฟฟ้าเพียงพอในขณะจดัการเรียนการสอน 

8. หอ้งปฏิบติัการคอมพิวเตอร์มีแสงสวา่งที�เพียงพอ 

9. หอ้งปฏิบติัการคอมพิวเตอร์มีระบบปรับอากาศให้

ความเยน็สบาย อากาศถ่ายเทสะดวก 

3.12 

 

3.29 

3.65 

 

4.03 

3.12 

3.03 

0.69 

 

0.63 

0.85 

 

0.52 

0.73 

0.30 

ปานกลาง 

 

ปานกลาง 

มาก 

 

มาก 

ปานกลาง 

ปานกลาง 

ค่าเฉลี�ยรวม 3.19 0.61 ปานกลาง 

 

จากตารางที� 23 พบวา่  ความตอ้งการดา้นสื�อและอุปกรณ์ภาพรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง 

(ค่าเฉลี�ย = 3.19) โดยมีความต้องการด้านกระแสไฟฟ้าเพียงพอในขณะจดัการเรียนการสอน 

มากที�สุด ระดบัความตอ้งการอยู่ในระดบัมาก (ค่าเฉลี�ย = 4.03) รองลงมาคือความตอ้งการด้าน

เครื�องคอมพิวเตอร์มีสภาพที�สมบูรณ์ พร้อมใชง้านและมีความทนัสมยัอยูเ่สมอ ระดบัความตอ้งการ

อยู่ในระดับมาก (ค่าเฉลี�ย = 3.65) และความต้องการด้านจาํนวนเครื� องคอมพิวเตอร์เพียงพอต่อ

จาํนวนนกัเรียน ระดบัความตอ้งการอยูใ่นระดบัปานกลาง (ค่าเฉลี�ย = 3.29) 
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ผลการวเิคราะห์การสอบถามนักเรียน 

สภาพการมีและการใช้คอมพวิเตอร์ในสถานศึกษา    

ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลดงัตารางที�  24-29 

 

ตารางที� 24 จาํนวนนกัเรียนต่อเครื�องคอมพิวเตอร์ 1 เครื�อง 

 

จาํนวนนกัเรียน 
จาํนวน 

(N=1060) 
ร้อยละ 

1 คน    

2 คน 

3 คน 

 อื�นๆ  

       4 คน 

       5  คน 

0 

378 

482 

 

115 

85 

0 

35.66 

45.48 

 

10.84 

8.02 

         

จากตารางที�  24 พบว่า ในการเรียนวิชาคอมพิวเตอร์ ส่วนใหญ่นักเรียนใช้เครื� อง

คอมพิวเตอร์เครื�องละ 3 คน คิดเป็นร้อยละ 45.48 รองลงมาใช้เครื�องคอมพิวเตอร์เครื�องละ 2 คน  

คิดเป็นร้อยละ 35.66 และใชเ้ครื�องคอมพิวเตอร์เครื�องละ 4 คน คิดเป็นร้อยละ 10.84  

  

ตารางที� 25 จาํนวนคาบเรียน/สัปดาห์ในการเรียนวชิาคอมพิวเตอร์ 

 

คาบเรียน/สัปดาห์ 
จาํนวน 

(N=1060) 
ร้อยละ 

1 คาบ 

2 คาบ 

3 คาบ 

มากกวา่ 3 คาบ 

408 

652 

0 

0 

38.50 

61.50 

0 

0 

 

จากตารางที� 25 พบวา่ ส่วนใหญ่นกัเรียนไดเ้รียนวิชาคอมพิวเตอร์ 2 คาบ/สัปดาห์ คิดเป็น

ร้อยละ 61.50 รองลงมาไดเ้รียนวชิาคอมพิวเตอร์ 1 คาบ/สัปดาห์ คิดเป็นร้อยละ 38.50  
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ตารางที� 26 ลกัษณะการจดัการเรียนการสอนวชิาคอมพิวเตอร์ 

 

ลกัษณะการจดัการเรียนการสอนวชิาคอมพิวเตอร์ 
จาํนวน 

(N=1060) 
ร้อยละ 

สอนเนื�อหาอยา่งเดียวไม่มีการปฏิบติั   

สอนเนื�อหาควบคู่กบัการปฏิบติัในหอ้งปฏิบติัการคอมพิวเตอร์ 

สอนการปฏิบติัในห้องปฏิบติัการคอมพิวเตอร์เป็นส่วนใหญ่ 

สอนโดยการใหน้กัเรียนศึกษาความรู้จากตาํราเอง  

98 

512 

405 

45 

9.25 

48.30 

38.20 

4.25 

         

จากตารางที� 26 พบว่า ส่วนใหญ่ครูจดักิจกรรมการเรียนการสอนโดยการสอนเนื�อหา

ควบคู่กบัการปฏิบติัในห้องปฏิบติัการคอมพิวเตอร์ คิดเป็นร้อยละ 48.30 รองลงมาสอนการปฏิบติั

ในห้องปฏิบติัการคอมพิวเตอร์เป็นส่วนใหญ่ คิดเป็นร้อยละ 38.20 และสอนเนื�อหาอยา่งเดียวไม่มี

การปฏิบติั คิดเป็นร้อยละ 9.25  

 

ตารางที� 27 อุปกรณ์ต่างๆ ในหอ้งปฏิบติัการคอมพิวเตอร์ 

 

อุปกรณ์ในหอ้งปฏิบติัการคอมพิวเตอร์ 
จาํนวน 

(N=1060) 
ร้อยละ 

เครื�องฉายภาพวดีีทศัน์   

ระบบอินเตอร์เน็ตเชื�อมต่อเครื�องคอมพิวเตอร์ของผูเ้รียนทุกเครื�อง 

ระบบปรับอากาศ 

ระบบสาํรองไฟฟ้า   

776 

320 

0 

0 

73.21 

30.19 

0 

0 

         

จากตารางที� 27 พบวา่ ส่วนใหญ่ห้องปฏิบติัการคอมพิวเตอร์มีเครื�องฉายภาพวีดีทศัน์ คิด

เป็นร้อยละ 73.21 รองลงมามีระบบอินเตอร์เน็ตเชื�อมต่อเครื�องคอมพิวเตอร์ของผูเ้รียนทุกเครื�อง คิด

เป็นร้อยละ 30.19  
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ตารางที� 28 จาํนวนนกัเรียนที�เขา้เรียนวชิาคอมพิวเตอร์ในแต่ละคาบ 

 

จาํนวนนกัเรียน 
จาํนวน 

(N=1060) 
ร้อยละ 

1-15 คน    

16-30 คน 

31-45 คน 

 มากกวา่ 45 คน 

48 

732 

280 

0 

4.53 

69.06 

26.41 

0 

         

จากตารางที� 28 พบวา่ จาํนวนนกัเรียนที�เขา้เรียนวิชาคอมพิวเตอร์ในแต่ละคาบส่วนใหญ่

อยู่ที�  16-30 คน คิดเป็นร้อยละ 69.06 รองลงมา 31-45 คน คิดเป็นร้อยละ 26.41 และ 1-15 คน  

คิดเป็นร้อยละ 4.53 

 

ตารางที� 29 โรงเรียนเปิดโอกาสในการใชค้อมพิวเตอร์นอกเวลาเรียน 

 

การใชค้อมพิวเตอร์นอกเวลาเรียน 
จาํนวน 

(N=1060) 
ร้อยละ 

มี 

ไม่มี 

0 

1060 

 

0 

100 

         

จากตารางที� 29 พบว่า ทุกโรงเรียนไม่เปิดโอกาสให้นักเรียนใช้คอมพิวเตอร์นอกเวลา

เรียน คิดเป็นร้อยละ 100 
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สภาพปัญหาและความต้องการจําเป็นเกี�ยวกบัการจัดการเรียนการสอนวชิาคอมพวิเตอร์ 

ปัญหาดา้นการเรียนการสอนวชิาคอมพิวเตอร์ ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลดงัตารางที�  30-33 

 

ตารางที� 30  สภาพปัญหาดา้นการบริหาร 

 

สภาพปัญหาดา้นการบริหาร ค่าเฉลี�ย 
ส่วนเบี�ยงเบน

มาตรฐาน 
ระดบัปัญหา 

�. เวลาเรียนต่อสัปดาห์ 

�. จาํนวนเครื�องคอมพิวเตอร์ต่อจาํนวนนกัเรียน 

�. ขนาดของหอ้งปฏิบติัการคอมพิวเตอร์ต่อ 

จาํนวนนกัเรียน 

3.60 

4.87 

3.01 

0.85 

0.59 

0.48 

มาก 

มากที�สุด 

ปานกลาง 

�. อากาศภายในหอ้งปฏิบติัการคอมพิวเตอร์ 

�. แสงสวา่งภายในหอ้งปฏิบติัการคอมพิวเตอร์ 

�. จาํนวนครูสอนคอมพิวเตอร์ต่อจาํนวนนกัเรียน 

1.39 

1.21 

2.27 

0.96 

0.76 

0.71 

นอ้ยที�สุด 

นอ้ยที�สุด 

นอ้ย 

ค่าเฉลี�ยรวม 2.73 0.73 ปานกลาง 

         

จากตารางที�  30 พบว่า สภาพปัญหาด้านการบริหารภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง 

(ค่าเฉลี�ย = 2.73) โดยมีปัญหาด้านจาํนวนเครื�องคอมพิวเตอร์ต่อจาํนวนนักเรียนมากที�สุด ระดับ

ปัญหาอยู่ในระดบัมากที�สุด (ค่าเฉลี�ย = 4.87) รองลงมาคือปัญหาด้านเวลาเรียนต่อสัปดาห์ ระดบั

ปัญหาอยู่ในระดบัมาก (ค่าเฉลี�ย = 3.60) และปัญหาดา้นขนาดของห้องปฏิบติัการคอมพิวเตอร์ต่อ

จาํนวนนกัเรียน ระดบัปัญหาอยูใ่นระดบัปานกลาง (ค่าเฉลี�ย = 3.01) 

 

ตารางที� 31  สภาพปัญหาดา้นครูสอนคอมพิวเตอร์ 

 

สภาพปัญหาดา้นครูสอนคอมพิวเตอร์ ค่าเฉลี�ย 

ส่วน

เบี�ยงเบน

มาตรฐาน 

ระดบัปัญหา 

�. การวางแผนและเตรียมการสอน 

�. การเอาใจใส่และทุ่มเทต่อการสอน 

�. การตรงต่อเวลาในการเขา้สอน 

2.25 

2.34 

2.86 

0.69 

0.91 

0.84 

นอ้ย 

นอ้ย 

ปานกลาง 
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ตารางที� 31  (ต่อ) 

 

สภาพปัญหาดา้นครูสอนคอมพิวเตอร์ ค่าเฉลี�ย 

ส่วน

เบี�ยงเบน

มาตรฐาน 

ระดบัปัญหา 

�. กิจกรรมที�ใชก้ารจดัการเรียนการสอน 

�. การใชสื้�อประกอบการสอน 

�. ความสามารถในการถ่ายทอดความรู้ 

�. การแจง้เกณฑที์�ใชใ้นการวดัผลและประเมินผล 

�. การแจง้คะแนนเก็บระหวา่งเรียน 

�. เกณฑก์ารใหค้ะแนน 

2.95 

2.40 

3.14 

1.44 

1.48 

2.32 

0.64 

0.98 

0.91 

0.90 

0.99 

0.97 

ปานกลาง 

นอ้ย 

ปานกลาง 

นอ้ยที�สุด 

นอ้ยที�สุด 

นอ้ย 

ค่าเฉลี�ยรวม 2.35 0.87 นอ้ย 

 

จากตารางที� 31 พบว่า สภาพปัญหาด้านครูสอนคอมพิวเตอร์ภาพรวมอยู่ในระดบัน้อย 

(ค่าเฉลี�ย = 2.35) โดยมีปัญหาดา้นความสามารถในการถ่ายทอดความรู้มากที�สุด ระดบัปัญหาอยูใ่น

ระดบัปานกลาง (ค่าเฉลี�ย = 3.14) รองลงมาคือปัญหาดา้นกิจกรรมที�ใชใ้นการจดัการเรียนการสอน 

ระดบัปัญหาอยูใ่นระดบัปานกลาง (ค่าเฉลี�ย = 2.95) และปัญหาดา้นการตรงต่อเวลาในการเขา้สอน 

ระดบัปัญหาอยูใ่นระดบัปานกลาง (ค่าเฉลี�ย = 2.86) 

 

ตารางที� 32  สภาพปัญหาดา้นนกัเรียน 

 

สภาพปัญหาดา้นนกัเรียน ค่าเฉลี�ย 

ส่วน

เบี�ยงเบน

มาตรฐาน 

ระดบั

ปัญหา 

�. ความถนดัและความสนใจในวชิาคอมพิวเตอร์ 

�. ความสามารถในการอ่านและเขา้ใจภาษาไทย 

�. ความรู้และทกัษะพื�นฐานภาษาองักฤษ  

(คาํสั�งต่างๆ ในโปรแกรม) 

�. ทกัษะดา้นการพิมพ ์

 

1.32 

2.94 

4.82 

 

4.79 

 

0.98 

0.94 

0.71 

 

0.78 

 

นอ้ยที�สุด 

ปานกลาง 

มากที�สุด 

 

มากที�สุด 
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ตารางที� 32 (ต่อ) 

 

สภาพปัญหาดา้นนกัเรียน ค่าเฉลี�ย 

ส่วน

เบี�ยงเบน

มาตรฐาน 

ระดบั

ปัญหา 

�. ทกัษะพื�นฐานในการใชร้ะบบปฏิบติัการ(การเขา้-ออก

โปรแกรม, การคดัลอก-วาง, การบนัทึกงาน, การเปิด-

ปิดเครื�อง ฯลฯ) 

�. การใชแ้ป้นพิมพ ์  

�. การใชเ้มาส์  

�. การใชเ้ครื�องพิมพ ์ 

�. การใชโ้ปรแกรมพื�นฐาน Microsoft Office   

3.54 

 

 

2.81 

2.36 

2.45 

3.61 

0.94 

 

 

0.76 

0.91 

0.97 

0.94 

มาก 

 

 

ปานกลาง 

นอ้ย 

นอ้ย 

มาก 

ค่าเฉลี�ยรวม 3.18 0.88 ปานกลาง 

 

จากตารางที� 32 พบว่า สภาพปัญหาดา้นนกัเรียนภาพรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง (ค่าเฉลี�ย 

= 3.18) โดยมีปัญหาด้านความรู้และทักษะพื�นฐานภาษาอังกฤษ (คําสั�งต่างๆ ในโปรแกรม)  

มากที�สุด ระดบัปัญหาอยู่ในระดบัมากที�สุด (ค่าเฉลี�ย = 4.82)  รองลงมาคือปัญหาทกัษะด้านการ

พิมพ ์ระดบัปัญหาอยูใ่นระดบัมากที�สุด (ค่าเฉลี�ย = 4.79) และปัญหาดา้นการใช้โปรแกรมพื�นฐาน 

Microsoft Office  ระดบัปัญหาอยูใ่นระดบัมาก (ค่าเฉลี�ย = 3.61) 

 

ตารางที� 33  สภาพปัญหาดา้นสื�อและอุปกรณ์ 

 

สภาพปัญหาดา้นสื�อและอุปกรณ์ ค่าเฉลี�ย 

ส่วน

เบี�ยงเบน

มาตรฐาน 

ระดบั

ปัญหา 

�. ระบบอินเตอร์เน็ต 

�. เครื�องฉายภาพวดีีทศัน์  

�. ระบบเครื�องเสียง 

�. เครื�องสาํรองไฟ  

�. จาํนวนเครื�องคอมพิวเตอร์ต่อจาํนวนนกัเรียน 

3.51 

1.49 

1.68 

3.63 

3.65 

0.89 

0.93 

0.95 

0.89 

0.85 

มาก 

นอ้ยที�สุด 

นอ้ย 

มาก 

มาก 
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ตารางที� 33 (ต่อ) 

 

สภาพปัญหาดา้นสื�อและอุปกรณ์ ค่าเฉลี�ย 

ส่วน

เบี�ยงเบน

มาตรฐาน 

ระดบั

ปัญหา 

�.คุณภาพของเครื�องคอมพิวเตอร์ 

�.กระแสไฟฟ้าในขณะจดัการเรียนการสอน 

�.แสงสวา่งในหอ้งปฏิบติัการคอมพิวเตอร์ 

�.ระบบปรับอากาศใหค้วามเยน็ 

3.64 

4.86 

2.84 

2.90 

0.78 

0.61 

0.98 

0.96 

มาก 

มากที�สุด 

ปานกลาง 

ปานกลาง 

ค่าเฉลี�ยรวม 3.13 0.87 ปานกลาง 

 

จากตารางที� 33 พบว่า สภาพปัญหาดา้นสื�อและอุปกรณ์ภาพรวมอยู่ในระดบัปานกลาง 

(ค่าเฉลี�ย = 3.13) โดยมีปัญหาดา้นกระแสไฟฟ้าในขณะจดัการเรียนการสอนมากที�สุด ระดบัปัญหา

อยูใ่นระดบัมากที�สุด (ค่าเฉลี�ย = 4.86) รองลงมาคือปัญหาดา้นจาํนวนเครื�องคอมพิวเตอร์ต่อจาํนวน

นักเรียน ระดับปัญหาอยู่ในระดับมาก (ค่าเฉลี�ย = 3.65) และปัญหาด้านคุณภาพของเครื� อง

คอมพิวเตอร์ ระดบัปัญหาอยูใ่นระดบัมาก (ค่าเฉลี�ย = 3.64) 

ความต้องการด้านการจดัการเรียนการสอนวิชาคอมพิวเตอร์ ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

ดงัตารางที� 34-37 

 

ตารางที� 34 ความตอ้งการดา้นการบริหาร 

 

ความตอ้งการดา้นการบริหาร ค่าเฉลี�ย 

ส่วน

เบี�ยงเบน

มาตรฐาน 

ระดบั

ความ

ตอ้งการ 

�. เวลาเรียนต่อสัปดาห์ที�เหมาะสมกบัการเรียนวชิา

คอมพิวเตอร์ 

2.47 0.92 นอ้ย 

�. จาํนวนเครื�องคอมพิวเตอร์ที�เพียงพอต่อจาํนวนนกัเรียน 

�. หอ้งปฏิบติัการคอมพิวเตอร์มีขนาดเหมาะสมกบัจาํนวน

นกัเรียน 

4.77 

3.62 

 

0.84 

0.83 

 

มากที�สุด 

มาก 
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ตารางที� 34  (ต่อ) 

 

ความตอ้งการดา้นการบริหาร ค่าเฉลี�ย 

ส่วน

เบี�ยงเบน

มาตรฐาน 

ระดบัความ

ตอ้งการ 

�. หอ้งปฏิบติัการคอมพิวเตอร์มีความเยน็สบาย 

อากาศถ่ายเทสะดวก 

�. แสงสวา่งภายในหอ้งปฏิบติัการคอมพิวเตอร์

เพียงพอต่อการมองเห็นและเหมาะสมกบัสายตา 

�. จาํนวนครูสอนคอมพิวเตอร์เพียงพอต่อจาํนวน

นกัเรียน 

2.44 

 

2.53 

 

3.33 

0.99 

 

0.96 

 

0.99 

ปานกลาง 

 

ปานกลาง 

 

ปานกลาง 

ค่าเฉลี�ยรวม 3.19 0.92 ปานกลาง 

         

จากตารางที�  34 พบว่า ความต้องการด้านการบริหารภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง 

(ค่าเฉลี�ย = 3.19) โดยมีความตอ้งการดา้นจาํนวนเครื�องคอมพิวเตอร์ที�เพียงพอต่อจาํนวนนกัเรียน

มากที�สุด ระดบัความตอ้งการอยูใ่นระดบัมากที�สุด (ค่าเฉลี�ย = 4.77) รองลงมาคือความตอ้งการดา้น

ห้องปฏิบติัการคอมพิวเตอร์มีขนาดเหมาะสมกบัจาํนวนนกัเรียน ระดบัความตอ้งการอยู่ในระดบั

มาก (ค่าเฉลี�ย = 3.62) และความต้องการด้านจาํนวนครูผูส้อนคอมพิวเตอร์เพียงพอต่อจาํนวน

นกัเรียน ระดบัความตอ้งการอยูใ่นระดบัปานกลาง (ค่าเฉลี�ย = 3.33) 

 

ตารางที� 35 ความตอ้งการดา้นครูสอนคอมพิวเตอร์ 

 

ความตอ้งการดา้นครูสอนคอมพิวเตอร์ ค่าเฉลี�ย 

ส่วน

เบี�ยงเบน

มาตรฐาน 

ระดบัความ

ตอ้งการ 

�. ครูมีการวางแผนและเตรียมการสอนล่วงหนา้อยา่งดี 

�. ครูดูแลและเอาใจใส่ต่อการสอนอยา่งเตม็ที� 

�. ครูตรงต่อเวลาในการเขา้สอน 

1.38 

3.76 

2.11 

0.87 

0.70 

0.51 

นอ้ยที�สุด 

มาก 

นอ้ย 

�.ครูจดักิจกรรมการเรียนการสอนเหมาะสมกบัเนื�อหาวชิา 

�.ครูใชสื้�อประกอบการสอนที�เหมาะสม 

2.95 

2.21 

0.66 

0.79 

ปานกลาง 

นอ้ย 
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ตารางที� 35  (ต่อ) 

 

ความตอ้งการดา้นครูผูส้อน ค่าเฉลี�ย 

ส่วน

เบี�ยงเบน

มาตรฐาน 

ระดบั

ความ

ตอ้งการ 

�. ครูมีความสามารถในการถ่ายทอดความรู้อยา่งดี 

�. ครูมีการแจง้เกณฑที์�ใชใ้นการวดัผลและประเมินผล

ก่อนเรียนใหน้กัเรียนทราบ 

�. ครูแจง้คะแนนเก็บระหวา่งเรียนใหน้กัเรียนทราบเป็น

ระยะๆเพื�อใหน้กัเรียนนาํไปปรับปรุงแกไ้ข 

�. การใหค้ะแนนมีเกณฑที์�ชดัเจน 

4.63 

2.84 

 

1.41 

 

2.21 

0.97 

0.64 

 

0.97 

 

0.87 

มากที�สุด 

ปานกลาง 

 

นอ้ยที�สุด 

 

นอ้ย 

ค่าเฉลี�ยรวม 2.61 0.78 ปานกลาง 

         

จากตารางที�  35 พบว่า ความต้องการด้านครูสอนคอมพิวเตอร์ภาพรวมอยู่ในระดับ 

ปานกลาง (ค่าเฉลี�ย = 2.61) โดยมีความตอ้งการดา้นครูมีความสามารถในการถ่ายทอดความรู้อยา่งดี 

มากที�สุด ระดบัความตอ้งการอยูใ่นระดบัมากที�สุด (ค่าเฉลี�ย = 4.63) รองลงมาคือความตอ้งการดา้น

ครูดูแลและเอาใจใส่ต่อการสอนอยา่งเต็มที� ระดบัความตอ้งการอยู่ในระดบัมาก (ค่าเฉลี�ย = 3.76) 

และความตอ้งการดา้นจดักิจกรรมการเรียนการสอนเหมาะสมกบัเนื�อหาวิชา ระดบัความตอ้งการ 

อยูใ่นระดบัปานกลาง (ค่าเฉลี�ย = 2.95) 

 

ตารางที� 36  ความตอ้งการดา้นนกัเรียน 

 

ความตอ้งการดา้นนกัเรียน ค่าเฉลี�ย 

ส่วน

เบี�ยงเบน

มาตรฐาน 

ระดบัความ

ตอ้งการ 

�. มีความถนดั สนใจและชื�นชอบในวชิาคอมพิวเตอร์ 

�. สามารถอ่านและเขา้ใจภาษาไทยไดเ้ป็นอยา่งดี 

2.10 

2.54 

0.61 

0.97 

นอ้ย 

ปานกลาง 

�. มีความรู้และทกัษะพื�นฐานภาษาองักฤษในการใช้

คาํสั�งต่างๆ ของโปรแกรม 

3.75 0.85 มาก 
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ตารางที� 36  (ต่อ) 

 

ความตอ้งการดา้นนกัเรียน ค่าเฉลี�ย 

ส่วน

เบี�ยงเบน

มาตรฐาน 

ระดบัความ

ตอ้งการ 

�. มีทกัษะดา้นการพิมพ ์

�. มีทกัษะพื�นฐานในการใชร้ะบบปฏิบติัการ(การเขา้-

ออกโปรแกรม,การคดัลอก-วาง,การบนัทึกงาน,

การเปิด-ปิดเครื�อง ฯลฯ) 

�. มีทกัษะในการใชอุ้ปกรณ์คอมพิวเตอร์พื�นฐาน

(เมาส์,คียบ์อร์ดและเครื�องพิมพ)์ 

�. สามารถใชโ้ปรแกรมพื�นฐาน Microsoft Office ได ้

3.04 

3.56 

 

 

2.40 

 

2.37 

0.66 

0.94 

 

 

0.96 

 

0.91 

ปานกลาง 

มาก 

 

 

นอ้ย 

 

นอ้ย 

ค่าเฉลี�ยรวม 2.82 0.84 ปานกลาง 

         

จากตารางที� 36 พบวา่ ความตอ้งการดา้นนกัเรียนภาพรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง (ค่าเฉลี�ย 

= 2.82) โดยมีความตอ้งการดา้นมีความรู้และทกัษะพื�นฐานภาษาองักฤษในการใช้คาํสั�งต่างๆ ของ

โปรแกรมมากที�สุด ระดับความต้องการอยู่ในระดับมาก (ค่าเฉลี�ย = 3.75) รองลงมาคือความ

ตอ้งการดา้นทกัษะพื�นฐานในการใช้ระบบปฏิบติัการ (การเขา้-ออกโปรแกรม, การคดัลอก-วาง, 

การบนัทึกงาน, การเปิด-ปิดเครื�อง ฯลฯ) ระดบัความตอ้งการอยูใ่นระดบัมาก (ค่าเฉลี�ย = 3.56) และ

ความตอ้งการดา้นมีทกัษะดา้นการพิมพ ์ระดบัความตอ้งการอยูใ่นระดบัปานกลาง (ค่าเฉลี�ย = 3.04) 

 

ตารางที� 37 ความตอ้งการดา้นสื�อและอุปกรณ์ 

 

ความตอ้งการดา้นสื�อและอุปกรณ์ ค่าเฉลี�ย 

ส่วน

เบี�ยงเบน

มาตรฐาน 

ระดบัความ

ตอ้งการ 

�. ระบบอินเตอร์เน็ตเชื�อมต่อกบัเครื�องคอมพิวเตอร์ 

ที�ใชใ้นการเรียนทุกเครื�อง 

2.87 

 

0.64 

 

ปานกลาง 

 

�. เครื�องฉายภาพวดีีทศัน์ มีความคมชดัและมีขนาดจอ

ที�ใหญ่ ง่ายต่อการมองเห็น 

2.23 

 

0.70 

 

นอ้ย 
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ตารางที� 37 (ต่อ) 

 

ความตอ้งการดา้นสื�อและอุปกรณ์ ค่าเฉลี�ย 

ส่วน

เบี�ยงเบน

มาตรฐาน 

ระดบัความ

ตอ้งการ 

�. ระบบเครื�องเสียงมีความชดัเจน เสียงดงั ฟังชดั 

�. มีเครื�องสาํรองไฟ ไวใ้ชก้บัคอมพิวเตอร์ทุกเครื�อง 

1.17 

2.44 

0.46 

0.99 

นอ้ยที�สุด 

นอ้ย 

�. จาํนวนเครื�องคอมพิวเตอร์เพียงพอต่อจาํนวน

นกัเรียน 

�. เครื�องคอมพิวเตอร์มีสภาพที�สมบูรณ์ พร้อมใชง้าน

และมีความทนัสมยัอยูเ่สมอ 

�. กระแสไฟฟ้าเพียงพอในขณะจดัการเรียนการสอน 

�. หอ้งปฏิบติัการคอมพิวเตอร์มีแสงสวา่งที�เพียงพอ 

�. หอ้งปฏิบติัการคอมพิวเตอร์มีระบบปรับอากาศให้

ความเยน็สบาย อากาศถ่ายเทสะดวก 

3.78 

 

4.62 

 

3.75 

2.40 

1.50 

 

0.68 

 

0.94 

 

0.77 

0.99 

0.99 

มาก 

 

มากที�สุด 

 

มาก 

นอ้ย 

นอ้ย 

ค่าเฉลี�ยรวม 2.75 0.80 ปานกลาง 

         

จากตารางที� 37 พบวา่ ความตอ้งการดา้นสื�อและอุปกรณ์ภาพรวมอยู่ในระดบัปานกลาง 

(ค่าเฉลี�ย = 2.75) โดยมีความตอ้งการด้านเครื�องคอมพิวเตอร์มีสภาพที�สมบูรณ์ พร้อมใช้งานและ 

มีความทันสมัยอยู่เสมอมากที�สุด ระดับความต้องการอยู่ในระดับมากที�สุด (ค่าเฉลี�ย = 4.62) 

รองลงมาคือความตอ้งการดา้นจาํนวนเครื�องคอมพิวเตอร์เพียงพอต่อจาํนวนนกัเรียน ระดบัความ

ตอ้งการอยู่ในระดับมาก (ค่าเฉลี�ย = 3.78) และความต้องการด้านกระแสไฟฟ้าเพียงพอในขณะ

จดัการเรียนการสอน ระดบัความตอ้งการอยูใ่นระดบัมาก (ค่าเฉลี�ย = 3.75) 
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ผลการวเิคราะห์การสัมภาษณ์  

โรงเรียนบ้านกล้อทอ  

ผลการสัมภาษณ์ผูบ้ริหาร ครูสอนคอมพิวเตอร์ และนกัเรียน โรงเรียนบา้นกลอ้ทอ สรุป

ประเด็นการสัมภาษณ์ในแต่ละดา้นไดด้งันี�  

ด้านการบริหาร โรงเรียนบ้านกล้อทอจัดให้มีการสอนวิชาคอมพิวเตอร์ โดยจดัเป็น

รายวิชาเพิ�มเติมในโครงสร้างหลกัสูตรสถานศึกษา ซึ� งหลกัสูตรรายวิชาคอมพิวเตอร์ในปัจจุบนัมี

ปัญหา/ขอ้บกพร่องต่อการจดัการเรียนการสอน เนื�องจากจดัจาํนวนคาบเรียนน้อยเกินไป คือ 0.5 

หน่วยกิต ซึ� งไม่เอื�อต่อการเรียนรู้ของนกัเรียน แนวทางแกไ้ขคือการปรับปรุงหลกัสูตรโดยปรับเรื�อง

ของจาํนวนคาบเรียนให้เหมาะสม ในส่วนของการจดัตารางเรียน ใช้วิธีการจดัตารางเรียนคือใน

ระดับชั� นประถมศึกษาที�  1- มัธยมศึกษาปีที�  6 จัดให้มีการเรียนสัปดาห์ละ 1 คาบ พบปัญหา/

ขอ้บกพร่องในการจดัการเรียนการสอนในเรื�องของจาํนวนคาบเรียนที�นอ้ยเกินไป ทาํใหไ้ม่สามารถ

ทํากิจกรรมได้อย่างเต็มที�  แนวทางการแก้ไขคือการเพิ�มจาํนวนคาบเรียนให้มากขึ� น โดยการ

ปรับปรุงโครงสร้างหลกัสูตรสถานศึกษาในส่วนของรายวิชาคอมพิวเตอร์ ดา้นงบประมาณที�ใชใ้น

การบริหารจดัการ การจดัการเรียนการสอนรายวิชาคอมพิวเตอร์ พบว่ามีงบประมาณไม่เพียงพอ 

โดยเฉพาะงบประมาณในการจดัสรรเครื� องคอมพิวเตอร์มาใช้ในการจดัการเรียนการสอนให้

เพียงพอต่อจาํนวนนกัเรียน แนวทางการแกไ้ขคือการขอรับบริจาคเครื�องคอมพิวเตอร์จากหน่วยงาน

ต่างๆ ในการบริหารจัดการห้องปฏิบัติการคอมพิวเตอร์ โรงเรียนได้จัดให้มีห้องปฏิบัติการ

คอมพิวเตอร์สําหรับนกัเรียนในระดบัประถมศึกษาและนกัเรียนในระดบัมธัยมศึกษาใช้ร่วมกนั 1 

ห้อง แต่พบปัญหาคือจาํนวนคอมพิวเตอร์ไม่เพียงพอต่อจาํนวนนกัเรียนและขนาดของห้องที�เล็ก

เกินไป เนื�องจากนกัเรียน 1 ห้องมีจาํนวนมากโดยเฉพาะเด็กนกัเรียนในระดบัประถมศึกษา ทาํให้

เกิดความแออัด และเป็นอุปสรรคต่อการเรียนรู้ แนวทางการแก้ไขคือการคงห้องปฏิบัติการ

คอมพิวเตอร์เดิมไวส้ําหรับนักเรียนระดบัมธัยมศึกษา และเพิ�มห้องปฏิบติัการคอมพิวเตอร์อีก 1 

หอ้งแยกไวส้ําหรับนกัเรียนระดบัประถมศึกษา พร้อมทั�งนาํเครื�องคอมพิวเตอร์ที�ขอรับบริจาคมาใช้

จดัการเรียนการสอนในห้องปฏิบติัการคอมพิวเตอร์ระดบัประถมศึกษา ในส่วนของห้องเรียนสาขา 

ยงัไม่มีกระแสไฟฟ้าใช้จึงไม่สามารถนําคอมพิวเตอร์มาใช้ในการจัดการเรียนการสอนได ้

ดาํเนินการแกไ้ขโดยการให้ครูประจาํชั�นสอนรายวิชาคอมพิวเตอร์ดา้นทฤษฎีให้กบันกัเรียนก่อน 

ดา้นการจดัครูสอนรายวิชาคอมพิวเตอร์ในระดบัประถมศึกษาที� 1-6 จดัให้ครูประจาํชั�นเป็นผูส้อน 

และระดบัมธัยมศึกษาที� 1-6 จดัให้ครูที�จบวิชาเอกคอมพิวเตอร์โดยตรงเป็นผูท้าํการสอน ในระดบั

มธัยมศึกษาไม่พบปัญหาใดๆ ส่วนในระดบัประถมศึกษาพบปัญหาคือครูประจาํชั�นไม่ไดจ้บสาขา

คอมพิวเตอร์โดยตรง ทาํให้ขาดทกัษะในการถ่ายทอดความรู้ที�ถูกตอ้งและเหมาะสมให้กบันกัเรียน 
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แนวทางแกไ้ขคือ จดัให้ครูที�จบวิชาเอกคอมพิวเตอร์โดยตรง อบรมให้ความรู้เกี�ยวกบัแนวทางและ

วธีิการสอนใหก้บัครูประจาํชั�น (รวมครูประจาํชั�นจากหอ้งเรียนสาขา)  

ด้านครูผูส้อน โรงเรียนบ้านกล้อทอมีครูสอนคอมพิวเตอร์ที� มีวุฒิการศึกษาทางด้าน

คอมพิวเตอร์โดยตรง 2 ท่าน สอนในระดบัมธัยมศึกษาปีที� 1-6 และมีครูสอนคอมพิวเตอร์ที�ไม่มีวุฒิ

การศึกษาทางดา้นคอมพิวเตอร์โดยตรง 18 ท่าน สอนในระดบัประถมศึกษาปีที� 1-6 (รวมห้องเรียน

สาขา) ซึ� งครูที�ไม่มีวุฒิการศึกษาทางดา้นคอมพิวเตอร์โดยตรง ส่งผลต่อการจดัการเรียนการสอน

และการเรียนรู้ของผูเ้รียน เพราะมีความเขา้ใจในเนื�อหาหลกัสูตรวชิาคอมพิวเตอร์ไม่มากนกั รวมถึง

ประสบการณ์และความรู้ดา้นคอมพิวเตอร์ไม่เพียงพอ จึงขาดทกัษะในการถ่ายทอดความรู้ที�ถูกตอ้ง

และเหมาะสมแก่นกัเรียน ทาํให้นกัเรียนเกิดการเรียนรู้ที�ล่าชา้ ดา้นทกัษะและความสามารถในการ

ใชค้อมพิวเตอร์  ครูสอนคอมพิวเตอร์ในระดบัมธัยม มีทกัษะการใช้อยูใ่นระดบัที�ดีจึงไม่ส่งผลต่อ

การจัดการเรียนการสอน ส่วนครูสอนคอมพิวเตอร์ในระดับประถมศึกษามีทักษะการใช้

คอมพิวเตอร์ในระดบัปานกลาง ไม่ส่งผลต่อการจดัการเรียนการสอนแต่จะมีปัญหาในเรื�องของการ

ถ่ายทอดความรู้เป็นส่วนใหญ่ ส่งผลให้ในบางครั� งการดูแลเอาใจใส่ต่อการจดัการเรียนการสอน

คอมพิวเตอร์ถูกละเลย เช่น ครูถ่ายทอดความรู้เฉพาะในส่วนที�ตนเองเขา้ใจและสามารถอธิบายได้

เพียงเท่านั�น เนื�อหาส่วนใดไม่เขา้ใจก็จะขา้มเนื�อหาในเรื�องนั�นๆ ไป จากปัญหาต่างๆ ที�เกิดขึ�นกบัครู

ครูสอนคอมพิวเตอร์ระดบัประถมศึกษา มีแนวทางการแกไ้ขและพฒันาคือการจดัอบรมให้ความรู้

เกี�ยวกบัแนวทางการสอนให้กบัครูประจาํชั�นโดยครูที�จบวิชาเอกคอมพิวเตอร์โดยตรง รวมถึงการ

ส่งครูเขา้รับการอบรมกบัหน่วยงานอื�นๆ เพื�อให้ครูมีความรู้เพิ�มเติม ในส่วนของการจดักิจกรรมการ

เรียนการสอนของครู ส่วนใหญ่จะเรียนรู้ภาคทฤษฎีควบคู่กบัการปฏิบติั และใช้สื�อประกอบการ

สอนร่วมดว้ย พบปัญหาคือนักเรียนไม่สามารถเรียนรู้ภาคปฏิบติัไดอ้ย่างเต็มที�เนื�องจากโรงเรียน 

เพิ�งมีกระแสไฟฟ้าใช ้ แต่ระบบไฟฟ้าไม่เสถียร เช่น ไฟฟ้ากระชาก ไฟฟ้าตก และแรงดนัไฟฟ้าเกิน  

ทาํให้คอมพิวเตอร์ชาํรุดเสียหาย และบ่อยครั� งที�ไฟฟ้าดบัเป็นเวลานานโดยเฉพาะในช่วงฤดูฝน  

สําหรับห้องเรียนสาขาเรียนรู้ภาคทฤษฎีจากหนังสือเรียนอย่างเดียวเนื�องจากไม่มีกระแสไฟฟ้า  

จึงไม่มีเครื�องคอมพิวเตอร์ แนวทางการแกไ้ขในการจดักิจกรรมการเรียนการสอนคือการเตรียมสื�อ

ประกอบการสอนเพิ�มเติม รวมถึงแผนการสอนสํารองเมื�อเกิดปัญหาเรื�องไฟฟ้า ไม่สามารถใช้

คอมพิวเตอร์ในการจดักิจกรรมการเรียนการสอนได ้ส่วนโรงเรียนสาขายงัคงให้ครูประจาํชั�นสอน

ภาคทฤษฎีเป็นหลกัโดยใหมี้การนาํสื�อประกอบการสอนมาใชร่้วมดว้ย และจดัใหมี้โครงการรองรับ

การจดัการเรียนการสอนคอมพิวเตอร์ในภาคปฏิบติัเพื�อให้นกัเรียนไดมี้โอกาสฝึกใช้คอมพิวเตอร์ 

เช่น การนาํนกัเรียนจากห้องเรียนสาขามาใชห้้องปฏิบติัการคอมพิวเตอร์ที�โรงเรียนแม่เดือนละ 1-2 

ครั� ง เป็นตน้ ดา้นการวดัผลและประเมินผลใชเ้กณฑ ์80/20 ไม่พบปัญหาใดๆ  
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ดา้นนกัเรียน นกัเรียนโรงเรียนบา้นกลอ้ทอมีความสนใจในวชิาคอมพิวเตอร์เป็นอยา่งมาก

เนื�องจากก่อนหน้านี� โรงเรียนบา้นกลอ้ทอเป็นโรงเรียนที�กระแสไฟฟ้ายงัไม่เขา้ถึงมาเป็นเวลานาน 

ทาํให้นักเรียนไม่มีโอกาสได้รู้จกัและใช้คอมพิวเตอร์มากนัก ปัจจุบนัเมื�อมีกระแสไฟฟ้าเขา้ถึง

โรงเรียน ทาํให้ครูครูสอนคอมพิวเตอร์สามารถนาํคอมพิวเตอร์มาใช้ในการจดัการเรียนการสอน

มากยิ�งขึ�น คอมพิวเตอร์จึงถือเป็นเทคโนโลยีใหม่ๆ สําหรับเด็กนกัเรียน นกัเรียนมีเพียงความสนใจ

แต่ยงัขาดความถนัดเพราะก่อนหน้านี� ไม่มีโอกาสไดเ้รียนรู้การใช้คอมพิวเตอร์จากการปฏิบติัจริง  

จึงเป็นปัญหาในการจดัการเรียนการสอนในดา้นต่างๆ คือ นกัเรียนไม่มีทกัษะดา้นการพิมพ ์ใชเ้วลา

ในการค้นหาตัวอักษรบนแป้นพิมพ์เป็นเวลานาน ทาํให้พิมพ์ข้อความหรือเอกสารได้ช้ามาก 

วธีิแกไ้ขคือการนาํโปรแกรมฝึกพิมพม์าใชใ้นการเรียนการสอนในช่วงแรกของการเริ�มเรียนเพื�อเป็น

การปูพื�นฐานดา้นการพิมพแ์ละทาํให้นกัเรียนสามารถจดจาํตาํแหน่งบนแป้นพิมพไ์ดแ้ม่นยาํยิ�งขึ�น  

อีกหนึ� งปัญหาคือนักเรียนไม่มีทกัษะพื�นฐานการใช้ระบบปฏิบติัการเบื�องตน้ เช่น การปิดเครื�อง 

ด้วยการชัตดาวน์ การเข้า-ออกโปรแกรม การใช้คาํสั�งในการคัดลอก-ตัด-วาง การบันทึกงาน  

เมื�อนักเรียนใช้ทกัษะเหล่านี� ได้ไม่คล่องจึงส่งผลให้การจดัการเรียนการสอนเกิดความล่าช้า แนว

ทางการแกไ้ขคือการฝึกให้นกัเรียนไดใ้ช้คาํสั�งต่างๆ ในระบบปฏิบติัการผา่นแบบฝึกทกัษะบ่อยๆ 

เพื�อให้นกัเรียนจดจาํคาํสั�งต่างๆ และเพิ�มพูนทกัษะการใชง้านมากยิ�งขึ�น ปัญหาดา้นการใชอุ้ปกรณ์

คอมพิวเตอร์พื�นฐานไม่คล่อง เช่น เมาส์ คีย์บอร์ด ส่วนใหญ่พบปัญหานี� ในนักเรียนระดับชั� น

ประถมศึกษาปีที�  1 เพราะนักเรียนยงัไม่เคยได้ใช้งานคอมพิวเตอร์มาก่อน รวมถึงนักเรียนจาก

ห้องเรียนสาขาต่างๆ ที�มาเรียนต่อระดบัชั�นมธัยมศึกษาปีที� 1 โดยพบว่านกัเรียนมีปัญหาในการใช้

อุปกรณ์ในระดบัมาก เนื�องจากนกัเรียนที�มาจากห้องเรียนสาขาไม่มีคอมพิวเตอร์ไวใ้ช้ในการเรียน 

จึงไม่เคยไดใ้ชค้อมพิวเตอร์มาก่อน ทาํใหน้กัเรียนไม่มีทกัษะใดๆ เกี�ยวกบัคอมพิวเตอร์เลย ส่งผลให้

การจดัการเรียนการสอนเกิดความล่าช้า แนวทางการแกไ้ขคือการจดักิจกรรมการสอนซ่อมเสริม

ให้กบันกัเรียนที�มาจากห้องเรียนสาขา เนน้กิจกรรมภาคปฏิบติัให้กบัเด็กนกัเรียนเหล่านี� เป็นพิเศษ 

เพื�อให้นกัเรียนมีความคุน้ชินกบัการใชค้อมพิวเตอร์มากขึ�น และสามารถเรียนรู้ไดพ้ร้อมกบัเพื�อนๆ 

จากโรงเรียนแม่ ในคาบเรียนปกติ  ด้านความสามารถในการอ่านและเข้าใจภาษาไทยและ

ภาษาองักฤษที�ใชใ้นการเรียนรู้รายวชิาคอมพิวเตอร์ของนกัเรียนพบวา่มีปัญหาในการใชค้าํสั�งต่างๆ 

ในระบบปฏิบติัการ รวมถึงคาํสั�งต่างๆ ในโปรแกรมค่อนขา้งมาก เนื�องจากนกัเรียนบางระดบัชั�นยงั

ใช้ภาษาไทยไม่คล่อง ไม่สามารถอ่านภาษาไทยได้ โดยเฉพาะภาษาองักฤษเป็นปัญหาสําหรับ

นกัเรียนเกือบจะทุกระดบัชั�น นกัเรียนไม่สามารถอ่านได ้ไม่เขา้ใจความหมาย ส่งผลให้นกัเรียนไม่

สามารถใช้งานคาํสั�งหรือเครื�องมือต่างๆ ในโปรแกรมได ้โดยเฉพาะโปรแกรมพื�นฐาน Microsoft 

Office ซึ� งเป็นโปรแกรมที�นกัเรียนควรจะมีทกัษะการใชง้านเบื�องตน้ แต่นกัเรียนไม่มีทกัษะการใช้
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งานที�ดี เนื�องจากปัญหาการอ่านภาษาไทยหรือภาษาองักฤษไม่ได้ แนวทางการแก้ไขปัญหาคือ  

การอธิบายความหมายของคาํสั�งหรือเครื�องมือต่างๆ ในโปรแกรมให้นกัเรียนเขา้ใจ แลว้ใชแ้บบฝึก

ทกัษะที�ฝึกให้นักเรียนได้ใช้คาํสั�งหรือเครื�องมือเหล่านี� บ่อยๆ เพื�อให้นักเรียนสามารถจดจาํได ้ 

จนเกิดเป็นทกัษะการใชง้านโปรแกรมที�ดีขึ�น 

ดา้นสื�อและอุปกรณ์ ปัจจุบนัโรงเรียนบา้นกล้อทอมีสื�อและอุปกรณ์ที�ใช้ในการจดัการ

เรียนการสอนคอมพิวเตอร์เฉพาะที� โรงเรียนแม่   ได้แก่  เครื� องคอมพิวเตอร์ โปรเจ็คเตอร์ 

ไมโครโฟน หูฟัง ลาํโพง และปริ�นเตอร์ ซึ� งอุปกรณ์ที�ยงัไม่เพียงพอคือ เครื�องคอมพิวเตอร์ เนื�องจาก

นกัเรียนมีจาํนวนมาก การจดัการเรียนการสอนจึงตอ้งใชค้อมพิวเตอร์ 1 เครื�องต่อนกัเรียนหลายคน 

ส่งผลใหก้ารจดักิจกรรมการเรียนการสอนภาคปฏิบติัเกิดปัญหาดา้นการฝึกใชค้อมพิวเตอร์เกิดความ

ไม่ทั�วถึง นกัเรียนทุกคนไม่สามารถเรียนรู้การใชง้านจริงไดพ้ร้อมๆกนั แนวทางการแกไ้ขคือการหา

รับบริจาคเครื� องคอมพิวเตอร์มาใช้ในการจัดการเรียนการสอนเพิ�มเติม รวมถึงปัญหาเครื� อง

คอมพิวเตอร์ชํารุดซึ� งเกิดจากกระแสไฟฟ้าที� ไม่ เสถียร เช่น ไฟฟ้ากระชาก ไฟฟ้าตก และ

แรงดนัไฟฟ้าเกินที�มกัเกิดขึ�นบ่อยๆ แนวทางแกไ้ขคือโรงเรียนตอ้งมีการจดัสรรเครื�องสํารองไฟ  

มาใช้กับเครื�องคอมพิวเตอร์เพื�อเป็นการรักษาคุณภาพและยืดอายุการใช้งานเครื�องคอมพิวเตอร์

ต่อไป 

โรงเรียนท่านผู้หญงิวไิลอมาตยกุล 

ผลการสัมภาษณ์ผูบ้ริหาร  ครูสอนคอมพิวเตอร์และนกัเรียน   โรงเรียนท่านผูห้ญิงวิไล 

อมาตยกุล สรุปประเด็นการสัมภาษณ์ในแต่ละดา้นไดด้งันี�  

ดา้นการบริหาร โรงเรียนท่านผูห้ญิงวิไลอมาตยกุล จดัทาํหลกัสูตรรายวิชาคอมพิวเตอร์

เป็นรายวิชาเพิ�มเติมในโครงสร้างหลกัสูตรสถานศึกษา ซึ� งหลกัสูตรรายวิชาคอมพิวเตอร์ในปัจจุบนั

มีปัญหา/ขอ้บกพร่องต่อการจดัการเรียนการสอน เนื�องจากจดัจาํนวนคาบเรียนน้อยเกินไป คือ 0.5 

หน่วยกิต ซึ� งไม่เอื�อต่อการเรียนรู้ของนกัเรียน แนวทางแกไ้ขคือการปรับปรุงหลกัสูตรโดยการเพิ�ม

จาํนวนคาบเรียน ด้านการจดัตารางเรียนในระดบัชั�นประถมศึกษาที� 1- มธัยมศึกษาปีที� 3 จดัให้มี

การเรียนสัปดาห์ละ 1 คาบ พบปัญหา/ขอ้บกพร่องในการจดัการเรียนการสอนคือจาํนวนคาบเรียน

น้อยเกินไป ทาํให้ไม่สามารถปฏิบติักิจกรรมได้อย่างเต็มที� แนวทางการแกไ้ขคือการเพิ�มจาํนวน

คาบเรียนให้มากขึ�น โดยการปรับปรุงหลกัสูตรสถานศึกษา ด้านงบประมาณที�ใช้ในการบริหาร

จดัการ การจดัการเรียนการสอนรายวิชาคอมพิวเตอร์ พบวา่มีงบประมาณไม่เพียงพอต่อการจดัสรร

เครื�องคอมพิวเตอร์มาใชใ้นการจดัการเรียนการสอน แนวทางการแกไ้ขคือการขอรับบริจาคเครื�อง

คอมพิวเตอร์ที�ชาํรุดแลว้จากหน่วยงานต่างๆนาํมาซ่อมแซมและบาํรุงรักษาให้สามารถนาํกลบัมาใช้

งานได้ใหม่เพื�อเป็นการเพิ�มจาํนวนเครื� องคอมพิวเตอร์ให้นักเรียนใช้ ด้านการบริหารจัดการ
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ห้องปฏิบติัการคอมพิวเตอร์ จดัให้มีห้องปฏิบติัการคอมพิวเตอร์สําหรับนักเรียนทุกระดบัชั�นใช้

ร่วมกัน 1 ห้อง ปัญหาที�พบคือจาํนวนคอมพิวเตอร์ไม่เพียงพอต่อจาํนวนนักเรียนและขนาด

ห้องเรียนเล็กเกินไป เนื�องจากจาํนวนนกัเรียนต่อ 1 ห้องเรียนมีนกัเรียนจาํนวนมาก แนวทางแกไ้ข

คือการขยายหอ้งปฏิบติัการคอมพิวเตอร์ให้มีขนาดพื�นที�กวา้งขึ�น และนาํเครื�องคอมพิวเตอร์ที�ขอรับ

บริจาคมาใช้จดัการเรียนการสอนเพิ�มเติม   สําหรับห้องเรียนสาขา ยงัไม่มีกระแสไฟฟ้าใช้จึงไม่

สามารถนาํคอมพิวเตอร์มาใชใ้นการจดัการเรียนการสอนได ้แกปั้ญหาโดยการใหค้รูประจาํชั�นสอน

รายวิชาคอมพิวเตอร์ดา้นทฤษฎีให้กบันกัเรียนก่อน ดา้นครูสอนคอมพิวเตอร์ในระดบัประถมศึกษา

และระดับมธัยมศึกษา (ม.1-3) จดัให้ครูที�จบวิชาเอกคอมพิวเตอร์โดยตรงเป็นผูส้อน ซึ� งไม่พบ

ปัญหาใดๆ ในการจดัการเรียนการสอน สําหรับห้องเรียนสาขามอบหมายให้ครูประจาํชั�นเป็น

ผูส้อน ปัญหาที�พบคือครูประจาํชั�นไม่ได้จบสาขาคอมพิวเตอร์โดยตรง ทาํให้ขาดทกัษะในการ

ถ่ายทอดความรู้ที�ถูกตอ้งและเหมาะสมให้กบันักเรียน แนวทางแก้ไขคือการนําครูที�จบวิชาเอก

คอมพิวเตอร์โดยตรง เขา้ไปที�ห้องเรียนสาขาเพื�ออบรมให้ความรู้และแนวทางการสอนที�ถูกตอ้ง

ให้กบัครูประจาํชั�น และเขา้ไปสอนนกัเรียนที�ห้องเรียนสาขาดว้ยตนเองเดือนละ 1 ครั� งเพื�อเป็นการ

ทบทวนความรู้ใหก้บันกัเรียน 

ด้านครูผู ้สอน โรงเรียนท่านผู ้หญิงวิไลอมาตยกุล มีครูที� มีวุฒิการศึกษาทางด้าน

คอมพิวเตอร์โดยตรง 1 ท่าน สอนในระดบัชั�นประถมศึกษาและระดบัมธัยมศึกษา (ม.1-3) และครูที�

ไม่มีวุฒิการศึกษาทางดา้นคอมพิวเตอร์โดยตรง 6 ท่าน สอนวิชาคอมพิวเตอร์ที�ห้องเรียนสาขาใน

ระดบัชั�นประถมศึกษาปีที� 1-6 ซึ� งครูที�ไม่มีวุฒิการศึกษาทางดา้นคอมพิวเตอร์โดยตรงส่งผลต่อการ

จดัการเรียนการสอนเพราะมีความรู้ความเข้าใจในเนื�อหาหลักสูตรวิชาคอมพิวเตอร์ไม่มากนัก 

รวมถึงประสบการณ์และความรู้ดา้นคอมพิวเตอร์ไม่เพียงพอ จึงขาดทกัษะในการถ่ายทอดความรู้ที�

ถูกตอ้งและเหมาะสมแก่นกัเรียน ส่งผลให้นกัเรียนเกิดการเรียนรู้ช้า ดา้นทกัษะและความสามารถ

ในการใชค้อมพิวเตอร์ ครูที�มีวุฒิการศึกษาทางดา้นคอมพิวเตอร์โดยตรง สามารถใชท้กัษะทางดา้น

คอมพิวเตอร์ในระดบัดีผลการจดัการเรียนการสอนอยูใ่นระดบัดี ส่วนครูในระดบัประถม (ครูจาก

ห้องเรียนสาขา) มีทกัษะการใช้คอมพิวเตอร์ในระดับปานกลาง  แต่ขาดทักษะในการถ่ายทอด

ความรู้ดา้นทฤษฎี  เนื�องจากครูขาดความรู้ในดา้นนี�   ส่งผลให้ในบางครั� งการดูแลเอาใจใส่ต่อการ

จดัการเรียนการสอนคอมพิวเตอร์ในบางเนื� อหาถูกละเลยไป จากปัญหาที� เกิดขึ� นกับครูสอน

คอมพิวเตอร์ระดบัประถมศึกษา มีแนวทางการแกไ้ขและพฒันาคือให้เตรียมการสอนมาล่วงหน้า

ดว้ยการคน้ควา้หาความรู้จากอินเทอร์เนต และจดัอบรมความรู้เบื�องตน้เกี�ยวกบัคอมพิวเตอร์และ

เทคนิคการถ่ายทอดความรู้ให้กับนักเรียนโดยครูที�จบวิชาเอกคอมพิวเตอร์โดยตรงให้กับครู

ระดบัประถม ดา้นการจดักิจกรรมการเรียนการสอนของครูสอนคอมพิวเตอร์ ครูทั�งโรงเรียนแม่และ
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โรงเรียนสาขาจะจดัการเรียนการสอนดา้นทฤษฎีเป็นส่วนใหญ่ เนื�องจากโรงเรียนไม่มีกระแสไฟฟ้า

ใช้ แต่ในบางครั� งที�โรงเรียนแม่มีพลงังานโซล่าเซลล์เพียงพอจึงจะจดัให้มีการเรียนการสอนด้าน

ปฏิบติัได้   ปัญหาที�พบคือนักเรียนไม่สามารถเรียนรู้ภาคปฏิบติัได้อย่างเต็มที� ทาํให้นักเรียนขาด

ทกัษะการใช้คอมพิวเตอร์ แนวทางการแกไ้ขคือการเตรียมสื�อประกอบการสอนเพิ�มเติม และการ

จดัหาเครื�องปั�นไฟสําหรับใช้ในการผลิตกระแสไฟฟ้าเพื�อให้นักเรียนได้ใช้คอมพิวเตอร์ในการ

เรียนรู้ภาคปฏิบติั ดา้นการวดัผลและประเมินผลใชเ้กณฑ ์80/20 ไม่พบปัญหาใดๆ  

ดา้นนักเรียน นักเรียนโรงเรียนท่านผูห้ญิงวิไลอมาตยกุลบางส่วนมีความสนใจในวิชา

คอมพิวเตอร์ แต่บางส่วนกลวัและประหม่าที�จะใช้เครื�องคอมพิวเตอร์ สาเหตุเกิดจากนักเรียนไม่

ค่อยมีโอกาสไดส้ัมผสัคอมพิวเตอร์จึงทาํให้ขาดทกัษะวธีิการใชง้านที�ถูกตอ้ง เกิดความกลวัวา่จะทาํ

ให้คอมพิวเตอร์เสียหาย ดา้นความสามารถในการอ่านและเขา้ใจภาษาไทยและภาษาองักฤษที�ใชใ้น

การเรียนรู้รายวิชาคอมพิวเตอร์ พบวา่นกัเรียนมีปัญหาการอ่านและเขา้ใจภาษาไทยและภาษาองักฤษ

ในการใช้คาํสั�งต่างๆ ของระบบปฏิบติัการ รวมถึงคาํสั�งต่างๆ ในโปรแกรมค่อนขา้งมาก เนื�องจาก

นักเรียนบางระดบัชั�นยงัไม่เข้าใจภาษาไทย ไม่สามารถอ่านภาษาไทยได้ และภาษาองักฤษเป็น

ปัญหาสําหรับนักเรียนทุกระดบัชั�น นักเรียนอ่านไม่ได ้ไม่เขา้ใจความหมาย ส่งผลให้นักเรียนไม่

สามารถใช้งานคําสั�งหรือเครื� องมือต่างๆ ในโปรแกรมได้ แนวทางการแก้ไขคือการอธิบาย

ความหมายของคาํสั�งและเครื�องมือต่างๆให้เขา้ใจและฝึกให้นกัเรียนไดใ้ช้คาํสั�งต่างๆ ผ่านการใช้

งานคอมพิวเตอร์เป็นประจาํ เพื�อให้นกัเรียนเกิดความเคยชิน และจดจาํคาํสั�งต่างๆ ทั�งภาษาองักฤษ

และภาษาไทยได ้ปัญหาการใชง้านคอมพิวเตอร์พบปัญหาในดา้นต่างๆ คือ นกัเรียนขาดทกัษะดา้น

การพิมพ ์เนื�องจากไม่คุน้ชินกบัตาํแหน่งตวัอกัษรบนแป้นพิมพ ์วิธีแกไ้ขคือการนาํคียบ์อร์ดที�เสีย

แลว้ให้นกัเรียนใช้ฝึกพิมพ์เพื�อให้สามารถจดจาํตาํแหน่งตวัอกัษรได้และให้นาํกลบัไปฝึกพิมพ์ที�

บา้น อีกหนึ� งปัญหาคือนักเรียนขาดทกัษะพื�นฐานในการใช้ระบบปฏิบติัการ ส่งผลให้การจดัการ

เรียนการสอนเกิดความล่าชา้ แนวทางการแกไ้ขคือการฝึกให้นกัเรียนไดใ้ชค้อมพิวเตอร์เป็นประจาํ 

เพื�อเพิ�มทกัษะการใชง้าน รวมถึงปัญหาดา้นการใชอุ้ปกรณ์คอมพิวเตอร์พื�นฐานไม่คล่อง เช่น เมาส์ 

คียบ์อร์ด  ซึ� งขาดคอมพิวเตอร์ไวใ้ช้ฝึกทกัษะ และปัญหาการใช้งานโปรแกรมพื�นฐาน Microsoft 

Office ซึ� งเป็นโปรแกรมที�นักเรียนควรจะมีทกัษะการใช้งานเบื�องตน้ แต่นกัเรียนยงัขาดทกัษะใน

การใชง้าน เนื�องจากจาํนวนคอมพิวเตอร์ที�ใชง้านไดมี้นอ้ย การที�ไม่มีกระแสไฟฟ้าใชท้าํใหน้กัเรียน

ขาดโอกาสในการฝึกทกัษะการใชค้อมพิวเตอร์และอุปกรณ์ต่างๆ ไปดว้ย ส่งผลให้การจดัการเรียน

การสอนขาดประสิทธิภาพ แนวทางการแก้ไขคือการจดัหาเครื�องปั�นไฟสําหรับใช้ในการผลิต

กระแสไฟฟ้าเพื�อใหน้กัเรียนไดใ้ชค้อมพิวเตอร์ในการเรียนรู้ภาคปฏิบติั 
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ดา้นสื�อและอุปกรณ์ ปัจจุบนัโรงเรียนท่านผูห้ญิงวิไลอมาตยกุลมีสื�อและอุปกรณ์ที�ใช้ใน

การจดัการเรียนการสอนคอมพิวเตอร์โดยเฉพาะที�โรงเรียนแม่ ไดแ้ก่ เครื�องคอมพิวเตอร์ โปรเจ็ค-

เตอร์ ไมโครโฟน หูฟัง ลําโพง และปริ�นเตอร์ ซึ� งอุปกรณ์ที�ยงัไม่เพียงพอต่อความต้องการ คือ 

เครื�องคอมพิวเตอร์ เนื�องจากนกัเรียนมีจาํนวนมาก การจดัการเรียนการสอนจึงตอ้งใชค้อมพิวเตอร์ 

1 เครื�องต่อนักเรียนหลายคน ทาํให้นักเรียนได้ใช้คอมพิวเตอร์ฝึกปฏิบติัอย่างไม่ทั�วถึง นักเรียน 

ทุกคนไม่สามารถเรียนรู้การใช้งานจริงไดพ้ร้อมๆกนั รวมถึงปัญหาการขาดกระแสไฟฟ้าที�จะใช้

สําหรับการจดัการเรียนการสอนคอมพิวเตอร์อีกดว้ย แนวทางการแกไ้ขคือการขอรับบริจาคเครื�อง

คอมพิวเตอร์ที�ชาํรุดแลว้จากหน่วยงานต่างๆนาํมาซ่อมแซมและบาํรุงรักษาให้สามารถนาํกลบัมาใช้

งานไดใ้หม่เพื�อเพิ�มจาํนวนเครื�องคอมพิวเตอร์ให้นกัเรียน และการจดัหาเครื�องปั�นไฟสําหรับใช้ใน

การผลิตกระแสไฟฟ้าเพื�อใหน้กัเรียนไดใ้ชค้อมพิวเตอร์ในการเรียนรู้ภาคปฏิบติัต่อไป 

โรงเรียนบ้านนุเซะโปล้ 

ผลการสัมภาษณ์ผูบ้ริหาร ครูสอนคอมพิวเตอร์ และนักเรียน โรงเรียนบ้านนุเซะโปล ้

สรุปประเด็นการสัมภาษณ์ในแต่ละดา้นไดด้งันี�  

ดา้นการบริหาร โรงเรียนบา้นนุเซะโปล ้จดัทาํรายวิชาคอมพิวเตอร์เป็นรายวชิาเพิ�มเติมใน

โครงสร้างหลักสูตรสถานศึกษา จาํนวน 1 หน่วยกิต ไม่พบปัญหาใดๆ ในการจดัทาํหลักสูตร  

ในส่วนของการจดัตารางเรียน ใชว้ธีิการคือในระดบัชั�นประถมศึกษาที� 1- มธัยมศึกษาปีที� 3 จดัให้มี

การเรียนสัปดาห์ละ 2 คาบ ห้องเรียนสาขา จดัให้มีการเรียนสัปดาห์ละ 1 คาบ ไม่พบปัญหาใดๆ ใน

การจดัทาํตารางเรียน ในส่วนของงบประมาณที�ใช้ในการบริหารจดัการ การจดัการเรียนการสอน

รายวิชาคอมพิวเตอร์ พบว่ามีงบประมาณไม่เพียงพอ โดยเฉพาะงบประมาณในการจดัสรรเครื�อง

คอมพิวเตอร์มาใช้ในการจดัการเรียนการสอน แนวทางการแก้ไขคือการขอรับบริจาคเครื� อง

คอมพิวเตอร์เพื�อนํามาใช้จัดการเรียนการสอนเพิ�มเติม ในการบริหารจัดการห้องปฏิบัติการ

คอมพิวเตอร์ โรงเรียนไดจ้ดัให้มีห้องปฏิบติัการคอมพิวเตอร์สําหรับนกัเรียน 1 ห้อง พบปัญหาคือ

ขนาดห้องเล็กเกินไปจนทําให้เกิดความแออัด แนวทางการแก้ไขคือการเพิ�มห้องปฏิบัติการ

คอมพิวเตอร์อีก 1 ห้อง พร้อมทั�งนาํเครื�องคอมพิวเตอร์ที�ขอรับบริจาคมาใช้จดัการเรียนการสอน  

ในส่วนของห้องเรียนสาขา ยงัไม่มีกระแสไฟฟ้าใช ้ไม่สามารถนาํคอมพิวเตอร์มาใช้ในการจดัการ

เรียนการสอนได ้จึงไม่จาํเป็นตอ้งมีห้องปฏิบติัการคอมพิวเตอร์ ดา้นการจดัครูสอนคอมพิวเตอร์

รายวิชาคอมพิวเตอร์ในระดบัประถมศึกษาและระดบัมธัยมศึกษา (ม.1-3) จดัให้ครูที�จบวิชาเอก

คอมพิวเตอร์โดยตรงเป็นผูส้อน ไม่พบปัญหาใดๆ ส่วนห้องเรียนสาขามอบหมายให้ครูประจาํชั�น

เป็นผูส้อน พบปัญหาคือครูประจาํชั�นไม่ไดจ้บสาขาคอมพิวเตอร์โดยตรง ทาํให้ขาดทกัษะในการ

ถ่ายทอดความรู้ที�ถูกตอ้งและเหมาะสมให้กบันักเรียน แนวทางแก้ไขคือการจดัอบรมให้ความรู้
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เกี�ยวกบัแนวทางการสอนให้กบัครูประจาํชั�นจากห้องเรียนสาขา โดยครูที�จบวิชาเอกคอมพิวเตอร์

โดยตรง 

ด้านครูสอนคอมพิวเตอร์ โรงเรียนบ้านนุเซะโปล้ มีครูครูสอนคอมพิวเตอร์ที� มีวุฒิ

การศึกษาทางดา้นคอมพิวเตอร์โดยตรง 1 ท่าน สอนในระดบัประถมศึกษาปีที� 1-6 และมธัยมศึกษา

ปีที� 1-3 มีครูสอนคอมพิวเตอร์ที�ไม่มีวุฒิการศึกษาทางด้านคอมพิวเตอร์โดยตรง 3 ท่าน สอนที�

ห้องเรียนสาขาในระดับประถมศึกษาปีที� 1-6 ครูสอนคอมพิวเตอร์ที�ไม่มีวุฒิการศึกษาทางด้าน

คอมพิวเตอร์โดยตรงส่งผลต่อการจดัการเรียนการสอนเพราะไม่มีความรู้ความเขา้ใจในเนื�อหา

หลักสูตร รวมถึงประสบการณ์และความรู้ด้านคอมพิวเตอร์ไม่เพียงพอ จึงขาดทักษะในการ

ถ่ายทอดความรู้ที�ถูกตอ้งและเหมาะสมแก่นกัเรียน ทาํให้นกัเรียนเกิดการเรียนรู้ที�ล่าช้า ดา้นทกัษะ

และความสามารถในการใชค้อมพิวเตอร์ของครูสอนคอมพิวเตอร์  ทุกคนมีทกัษะการใชใ้นระดบัที�

ดีจึงไม่ส่งผลต่อการจดัการเรียนการสอน แต่สําหรับครูจากห้องเรียนสาขาจะมีปัญหาในเรื�องของ

เทคนิคการถ่ายทอดความรู้เป็นส่วนใหญ่ ทาํให้ในบางเนื�อหาวิชาที�ครูไม่เข้าใจ ไม่ถูกถ่ายทอด

ให้กบัเด็ก จากปัญหาต่างๆ ที�เกิดขึ�นกบัครูที�มาจากห้องเรียนสาขา มีแนวทางการแกไ้ขและพฒันา

คือการการส่งครูเขา้รับการอบรมกบัหน่วยงานอื�นๆ เพื�อให้ครูมีความรู้เพิ�มเติม รวมถึงการจดัอบรม

โดยครูที�จบสาขาคอมพิวเตอร์โดยตรงอีกทางหนึ� ง ด้านการจดักิจกรรมการเรียนการสอนของครู

สอนคอมพิวเตอร์ ส่วนใหญ่โรงเรียนแม่จะเรียนรู้ภาคทฤษฎีควบคู่กับการปฏิบัติ และใช้สื� อ

ประกอบการสอน พบปัญหาคือนกัเรียนไม่สามารถเรียนรู้ภาคปฏิบติัไดอ้ยา่งเต็มที�เนื�องจากระบบ

ไฟฟ้าไม่เสถียรเพราะเพิ�งมีกระแสไฟฟ้าเขา้มาในโรงเรียน บางครั� งไฟฟ้ากระชาก ไฟฟ้าตก และ

แรงดนัไฟฟ้าเกิน ส่งผลให้คอมพิวเตอร์มีโอกาสชาํรุด แนวทางการแกไ้ขการจดักิจกรรมการเรียน

การสอน คือการเตรียมแผนการสอนสํารองเมื�อไม่สามารถใช้คอมพิวเตอร์ในการจดักิจกรรมการ

เรียนการสอนได ้และการสํารองเครื�องปั�นไฟไวใ้ชก้รณีไฟฟ้าดบั  สําหรับห้องเรียนเนื�องจากไม่มี

กระแสไฟฟ้าและเครื�องคอมพิวเตอร์ จึงใหค้รูประจาํชั�นสอนภาคทฤษฎีเป็นหลกัโดยใหมี้การนาํสื�อ

ประกอบการสอนมาใชร่้วมดว้ย ดา้นการวดัผลและประเมินผลใชเ้กณฑ ์80/20 ไม่พบปัญหาใดๆ  

ด้านนักเรียน นักเรียนโรงเรียนบ้านนุเซะโปล้ มีความสนใจในวิชาคอมพิวเตอร์

ค่อนขา้งมากเนื�องจากกระแสไฟฟ้าเพิ�งเขา้ถึงหมู่บา้น ครูผูส้อนสามารถนาํคอมพิวเตอร์มาใชใ้นการ

จดัการเรียนการสอนได ้จึงถือเป็นเทคโนโลยีใหม่ๆ สําหรับนกัเรียน แต่ยงัพบปัญหาในการจดัการ

เรียนการสอนเนื�องจากนกัเรียนยงัขาดทกัษะการใชง้านคอมพิวเตอร์อยู ่สาเหตุเกิดจากก่อนหน้านี�

โรงเรียนยงัไม่มีไฟฟ้าเข้าถึงจึงทาํให้ขาดโอกาสได้ฝึกใช้คอมพิวเตอร์ พบปัญหาด้านต่างๆ คือ 

นักเรียนไม่มีทกัษะด้านการพิมพ์ ทาํให้พิมพ์ข้อความหรือเอกสารได้ช้ามาก วิธีแก้ไขคือการนํา

โปรแกรมฝึกพิมพ์มาใช้ในการเรียนการสอนเพื�อเป็นการฝึกทกัษะการพิมพ์ รวมถึงนักเรียนไม่มี
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ทกัษะพื�นฐานการใช้ระบบปฏิบติัการเบื�องตน้ เช่น การปิดเครื�องด้วยการชัตดาวน์ การเขา้-ออก

โปรแกรม การใชค้าํสั�งในการคดัลอก-ตดั-วาง การบนัทึกงาน เมื�อนกัเรียนใชท้กัษะเหล่านี� ไม่ไดจึ้ง

ส่งผลให้การจดัการเรียนการสอนเกิดความล่าชา้ แนวทางการแกไ้ขคือการเรียนการสอนภาคปฏิบติั

ให้นักเรียนใช้แบบฝึกทักษะบ่อยๆ เพื�อให้สามารถจดจาํวิธีการใช้ระบบปฏิบติัการเบื�องต้นได ้ 

ปัญหาดา้นการใชอุ้ปกรณ์คอมพิวเตอร์พื�นฐานไม่คล่อง เช่น เมาส์ คียบ์อร์ด พบปัญหานี�ในนกัเรียน

ระดบัชั�นประถมศึกษา  รวมถึงนกัเรียนจากหอ้งเรียนสาขาต่างๆ ที�มาเรียนต่อระดบัชั�นมธัยมศึกษาปี

ที� 1 ซึ� งนกัเรียนมีปัญหาการใช้อุปกรณ์ในระดบัมาก เนื�องจากนกัเรียนที�มาจากห้องเรียนสาขาไม่มี

คอมพิวเตอร์ไวใ้ชใ้นการเรียน จึงไม่เคยไดใ้ชค้อมพิวเตอร์มาก่อนเลย ทาํใหน้กัเรียนใชค้อมพิวเตอร์

เป็น ส่งผลให้การจดัการเรียนการสอนเกิดความล่าชา้ ไม่สามารถให้นกัเรียนทาํกิจกรรมภาคปฏิบติั

พร้อมกับเพื�อนๆ ในโรงเรียนแม่ได้ แนวทางการแก้ไขคือการจดักิจกรรมการสอนซ่อมเสริม

กิจกรรมภาคปฏิบติัให้กบันกัเรียนที�มาจากห้องเรียนสาขา เพื�อให้นกัเรียนมีความคุน้ชินกบัการใช้

คอมพิวเตอร์มากขึ�น และสามารถเรียนรู้ได้พร้อมกับเพื�อนๆ จากโรงเรียนแม่ ในคาบเรียนปกติ   

ด้านความสามารถในการอ่านและเข้าใจภาษาไทยและภาษาองักฤษที�ใช้ในการเรียนรู้รายวิชา

คอมพิวเตอร์ของนักเรียนพบปัญหาค่อนขา้งมาก   เนื�องจากนักเรียนบางระดบัชั�นยงัใช้ภาษาไทย 

ไม่เก่ง ไม่สามารถอ่านภาษาไทยได ้โดยเฉพาะภาษาองักฤษเป็นปัญหาสําหรับนกัเรียนเกือบจะทุก

ระดบัชั�น นักเรียนไม่สามารถอ่านได ้ไม่เขา้ใจความหมาย ส่งผลให้นักเรียนไม่สามารถใช้คาํสั�ง

ต่างๆ ในระบบปฏิบัติการและเครื�องมือต่างๆ ของโปรแกรมได้ โดยเฉพาะโปรแกรมพื�นฐาน 

Microsoft Office นักเรียนไม่มีทักษะการใช้งานที� ดี  เนื� องจากปัญหาการอ่านภาษาไทยและ

ภาษาองักฤษ แนวทางการแกไ้ขปัญหาคือ การอธิบายความหมายของคาํสั�งหรือเครื�องมือต่างๆ ใน

โปรแกรมให้นกัเรียนเขา้ใจ แลว้ใช้แบบฝึกทกัษะที�ฝึกให้นกัเรียนไดใ้ชค้าํสั�งหรือเครื�องมือเหล่านี�

บ่อยๆ เพื�อใหน้กัเรียนสามารถจดจาํได ้จนเกิดเป็นทกัษะการใชง้านโปรแกรมที�ดีขึ�น 

ดา้นสื�อและอุปกรณ์ โรงเรียนบา้นนุเซะโปล ้มีสื�อและอุปกรณ์ที�ใชใ้นการจดัการเรียนการ

สอนคอมพิวเตอร์เฉพาะที�โรงเรียนแม่ ได้แก่ เครื�องคอมพิวเตอร์ โปรเจ็คเตอร์ ไมโครโฟน หูฟัง 

ลาํโพง และปริ�นเตอร์ ซึ� งอุปกรณ์ที�ยงัไม่เพียงพอคือ เครื�องคอมพิวเตอร์ เนื�องจากนกัเรียนมีจาํนวน

มาก การจดัการเรียนการสอนจึงตอ้งใช้คอมพิวเตอร์ 1 เครื�องต่อนกัเรียนหลายคน ส่งผลให้การจดั

กิจกรรมการเรียนการสอนภาคปฏิบติัเกิดความไม่ทั�วถึง นกัเรียนทุกคนไม่สามารถเรียนรู้การใชง้าน

จริงได้พร้อมๆกนั แนวทางการแกไ้ขคือการหารับบริจาคเครื�องคอมพิวเตอร์มาใช้ในการจดัการ

เรียนการสอนเพิ�มเติม และปัญหาเครื�องคอมพิวเตอร์ชาํรุดซึ� งเกิดจากกระแสไฟฟ้าที�ไม่เสถียร แนว

ทางแก้ไขคือโรงเรียนตอ้งมีการจดัสรรเครื�องสํารองไฟ มาใช้กบัเครื�องคอมพิวเตอร์เพื�อเป็นการ

รักษาคุณภาพเครื�องคอมพิวเตอร์ต่อไป 



บทที� 5 

สรุป อภปิรายผล และข้อเสนอแนะ 
 

การวิจัย เรื� อง การศึกษาสภาพ ปัญหาและความต้องการจาํเป็นในการจัดการเรียนรู้

รายวชิาคอมพิวเตอร์ของโรงเรียนในกลุ่มตาํบลแม่จนั อาํเภออุม้ผาง จงัหวดัตาก สาํนกังานเขตพื�นที�

การศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 2 มีดงันี�  

วตัถุประสงค์การวจัิย 

1. เพื�อศึกษาสภาพการจดัการเรียนรู้รายวิชาคอมพิวเตอร์ของโรงเรียนในกลุ่มตาํบล 

แม่จนั อาํเภออุม้ผาง จงัหวดัตาก สาํนกังานเขตพื�นที�การศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 2 

2. เพื�อศึกษาปัญหาการจัดการเรียนรู้คอมพิวเตอร์ของโรงเรียนในกลุ่มตาํบลแม่จัน  

อาํเภออุม้ผางจงัหวดัตาก สาํนกังานเขตพื�นที�การศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 2  

3. เพื�อศึกษาความตอ้งการจาํเป็นในการจดัการเรียนรู้รายวิชาคอมพิวเตอร์ของโรงเรียน

ในกลุ่มตาํบลแม่จนั อาํเภออุม้ผาง จงัหวดัตาก สาํนกังานเขตพื�นที�การศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 2 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

�. ประชากรที�ใช้ในการวิจัยครั� งนี� คือ ผู ้บริหารโรงเรียน ครูสอนคอมพิวเตอร์และ

นกัเรียนของโรงเรียนในกลุ่มตาํบลแม่จนัอาํเภออุม้ผาง จงัหวดัตาก สํานกังานเขตพื�นที�การศึกษา

ประถมศึกษาตาก เขต 2 จาํนวน � โรงเรียน 5 สาขา จาํแนกเป็น ผูบ้ริหาร 3 คน ครูสอนคอมพิวเตอร์ 

31 คน และนกัเรียน 2,141 คน 

�. กลุ่มตวัอย่างที�ใช้ในการวิจยัครั� งนี� คือ ผูบ้ริหารโรงเรียน ครูสอนคอมพิวเตอร์และ

นกัเรียนของโรงเรียนในกลุ่มตาํบลแม่จนัอาํเภออุม้ผาง จงัหวดัตาก สํานกังานเขตพื�นที�การศึกษา

ประถมศึกษาตากเขต 2จาํนวน 3 โรงเรียน 5 สาขา โดยการใชต้ารางการกาํหนดขนาดกลุ่มตวัอยา่ง

ของเคร็จซี�และมอร์แกน (Krejcie and Morgan) ในกรณีที�ไม่มีค่าในตารางใช้สูตรของเคร็จซี�และ

มอร์แกนในการหาค่าการเลือกกลุ่มตัวอย่างใช้วิธีการสุ่มแบบง่าย (Simple Random Sampling)

สําหรับการสุ่มนักเรียน โดยวิธีการจับฉลากแต่ละโรงเรียน สําหรับผู ้บ ริหารและครูสอน

คอมพิวเตอร์ ใชก้ลุ่มตวัอยา่งทั�งหมด ไดจ้าํนวนกลุ่มตวัอยา่งทั�งสิ�น 1,094 คน 
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เครื�องมือที�ใช้ในการวจัิย 

เครื�องมือที�ใชใ้นการวจิยัครั� งนี� คือ แบบสอบถามสภาพการจดัการเรียนรู้ สภาพปัญหาและ

ความตอ้งการในรายวิชาคอมพิวเตอร์ของโรงเรียนในกลุ่มตาํบลแม่จนัอาํเภออุม้ผาง จงัหวดัตาก 

สํานักงานเขตพื�นที�การศึกษาประถมศึกษาตากเขต 2เป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า � ระดับ 

(Rating Scale) ตามแนวคิดของลิเคิร์ท (Likert Scale) สําหรับผูบ้ริหาร ครูสอนคอมพิวเตอร์ และ

นกัเรียนอยา่งละ 1 ชุดและแบบสัมภาษณ์สภาพการจดัการเรียนรู้ สภาพปัญหาและความตอ้งการใน

รายวชิาคอมพิวเตอร์ของโรงเรียนในกลุ่มตาํบลแม่จนัอาํเภออุม้ผาง จงัหวดัตาก สํานกังานเขตพื�นที�

การศึกษาประถมศึกษาตากเขต 2 แบ่งเป็น 2 ตอน คือ ขอ้มูลพื�นฐานผูถู้กสัมภาษณ์ และประเด็น

คาํถามแยกตามดา้น 

สถิติที�ใช้ในการวเิคราะห์ข้อมูล 

สถิติที�ใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูลไดแ้ก่ ร้อยละ ค่าเฉลี�ย และส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐาน 

 

สรุปผลการวจิัย 

การวจิยัเรื�องการศึกษาสภาพ  ปัญหาและความตอ้งการจาํเป็นในการจดัการเรียนรู้รายวชิา

คอมพิวเตอร์ของโรงเรียนในกลุ่มตาํบลแม่จัน อาํเภออุ้มผาง จังหวดัตาก สํานักงานเขตพื�นที�

การศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 2 สรุปผลการวจิยัดงันี�  

1.สภาพการจดัการเรียนรู้ของโรงเรียนในกลุ่มตาํบลแม่จนัทั�ง 3 โรงเรียนจดัให้มีการเรียน

วชิาคอมพิวเตอร์ทุกระดบัชั�น โดยโรงเรียนท่านผูห้ญิงวไิลอมาตยกุลและโรงเรียนบา้นนุเซะโปลจ้ดั

ให้มีการเรียนตั�งแต่ระดบัชั�นประถมศึกษาปีที� 1 ถึงมธัยมศึกษาปีที� 3 และโรงเรียนบา้นกลอ้ทอจดั

ให้มีการเรียนตั�งแต่ระดับชั�นประถมศึกษาปีที� 1 ถึงมธัยมศึกษาปีที� 6 ส่วนใหญ่มีจาํนวนเครื�อง

คอมพิวเตอร์ที�ใชส้ําหรับจดัการเรียนการสอน 1-20 เครื�อง โดยมีจาํนวนเฉลี�ยของนกัเรียน 3 คนต่อ

คอมพิวเตอร์ 1 เครื�องและจาํนวนนักเรียนที�เขา้เรียนวิชาคอมพิวเตอร์ในแต่ละคาบส่วนใหญ่อยู่ที� 

16-30 คนโรงเรียนมีการจดัทาํและพฒันาเอกสาร/สื�อเพื�อนาํมาใช้ในการจดัการเรียนการสอนวิชา

คอมพิวเตอร์และจดัให้มีการเรียนการสอนคอมพิวเตอร์จาํนวน1 คาบต่อสัปดาห์ โดยจดักิจกรรม

การเรียนการสอนวิชาคอมพิวเตอร์ภาคทฤษฎีควบคู่กบัภาคปฏิบติัเป็นส่วนใหญ่ในห้องปฏิบติัการ

คอมพิวเตอร์ของทุกโรงเรียนมีเครื�องฉายภาพวีดีทศัน์ (Video Projector) และทุกโรงเรียนไม่เปิด

โอกาสใหน้กัเรียนใชค้อมพิวเตอร์นอกเวลาเรียน 

จากการสัมภาษณ์ผูบ้ริหาร ครูสอนคอมพิวเตอร์ และนกัเรียน เกี�ยวกบัสภาพการจดัการ

เรียนรู้รายวิชาคอมพิวเตอร์เพิ�มเติมโดยภาพรวมพบว่าโรงเรียนจดัให้มีการสอนวิชาคอมพิวเตอร์ 

โดยจดัเป็นรายวิชาเพิ�มเติมในโครงสร้างหลกัสูตรสถานศึกษา จาํนวน 0.5 หน่วยกิต งบประมาณที�



87 

ใช้ในการบริหารจัดการได้รับจากทางราชการทางเดียว  โรงเรียนได้จัดให้มีห้องปฏิบัติการ

คอมพิวเตอร์สําหรับนกัเรียนในระดบัประถมศึกษาและนกัเรียนในระดบัมธัยมศึกษาใชร่้วมกนั ใน

ส่วนของห้องเรียนสาขา ยงัไม่มีกระแสไฟฟ้าใช้จึงไม่สามารถนาํคอมพิวเตอร์มาใช้ในการจดัการ

เรียนการสอนไดค้รูประจาํชั�นจากห้องเรียนสาขา จึงเป็นผูส้อนวิชาคอมพิวเตอร์ให้กบันกัเรียนโดย

การสอนภาคทฤษฎีเพียงอย่างเดียว ส่วนโรงเรียนแม่มอบหมายให้ครูที�จบวิชาเอกคอมพิวเตอร์

โดยตรงเป็นผูท้าํการสอน จดักิจกรรมการเรียนการสอนภาคทฤษฎีควบคู่กบัการปฏิบติัและใชสื้�อ

ประกอบการสอนร่วมในส่วนของนกัเรียนมีความสนใจในวิชาคอมพิวเตอร์เป็นอยา่งมากแต่ยงัขาด

ทกัษะการใช้คอมพิวเตอร์ดา้นต่างๆ อยู่มากโรงเรียนมีสื�อและอุปกรณ์ที�ใช้ในการจดัการเรียนการ

สอนคอมพิวเตอร์เฉพาะที�โรงเรียนแม่ได้แก่ เครื�องคอมพิวเตอร์ โปรเจ็คเตอร์ ไมโครโฟน หูฟัง 

ลาํโพง และปริ�นเตอร์ 

2. ปัญหาการจดัการเรียนรู้คอมพิวเตอร์ของโรงเรียนในกลุ่มตาํบลแม่จนั มีดงันี�  

ดา้นการบริหารภาพรวมปัญหาอยูใ่นระดบัปานกลาง โดยพบปัญหาเรื�องงบประมาณใน

การจดัสรรเครื�องคอมพิวเตอร์สําหรับใชใ้นการจดัการเรียนการสอน และจาํนวนเครื�องคอมพิวเตอร์

ต่อจาํนวนนกัเรียนมากที�สุด 

ด้านครูสอนคอมพิวเตอร์ภาพรวมปัญหาอยู่ในระดับปานกลาง โดยพบปัญหาเรื� อง

ความสามารถ/ทกัษะความรู้ในการใช้คอมพิวเตอร์ และความสามารถในการถ่ายทอดความรู้มาก

ที�สุด 

ดา้นนกัเรียน ภาพรวมปัญหาอยูใ่นระดบัปานกลาง โดยพบปัญหาเรื�องความรู้และทกัษะ

พื�นฐานภาษาองักฤษ (คาํสั�งต่างๆ ในโปรแกรม) มากที�สุด 

ด้านสื� อและอุปกรณ์  ภาพรวมปัญหาอยู่ในระดับปานกลาง โดยพบปัญหาเรื� อง

กระแสไฟฟ้าขณะจดัการเรียนการสอนมากที�สุด 

จากการสัมภาษณ์ผูบ้ริหาร ครูสอนคอมพิวเตอร์ และนกัเรียน เกี�ยวกบัปัญหาการจดัการ

เรียนรู้รายวิชาคอมพิวเตอร์เพิ�มเติมโดยภาพรวมพบว่า จาํนวนคาบเรียนรายวิชาคอมพิวเตอร์น้อย

เกินไป จึงไม่เอื�อต่อการเรียนรู้ของนักเรียน โรงเรียนมีงบประมาณที�ใช้ในการบริหารไม่เพียงพอ 

โดยเฉพาะงบประมาณในการจดัสรรเครื�องคอมพิวเตอร์มาใช้ในการจดัการเรียนการสอน ทาํให้มี

จาํนวนคอมพิวเตอร์ไม่เพียงพอต่อจาํนวนนกัเรียนตอ้งใชค้อมพิวเตอร์ 1 เครื�องต่อนกัเรียนหลายคน 

การจดักิจกรรมการเรียนการสอนภาคปฏิบติัเกิดความไม่ทั�วถึง นกัเรียนทุกคนไม่สามารถเรียนรู้การ

ใช้งานคอมพิวเตอร์จริงไดพ้ร้อมๆกนั ขนาดของห้องปฏิบติัการคอมพิวเตอร์เล็กเกินไป ทาํให้เกิด

ความแออดัและเป็นอุปสรรคต่อการเรียนรวมถึงปัญหาห้องเรียนสาขายงัไม่มีกระแสไฟฟ้าใช ้จึงไม่

สามารถนาํคอมพิวเตอร์มาใชใ้นการจดัการเรียนการสอนได ้จึงมอบหมายให้ครูประจาํชั�นซึ� งไม่ได้



88 

จบสาขาคอมพิวเตอร์โดยตรงเป็นผูส้อน ทาํให้พบปัญหาตามมาคือครูขาดทกัษะในการถ่ายทอด

ความรู้ที� ถูกต้องและเหมาะสมให้กับนักเรียน เพราะมีความเข้าใจในเนื� อหาหลักสูตรวิชา

คอมพิวเตอร์ไม่มากนกั รวมถึงประสบการณ์และความรู้ดา้นคอมพิวเตอร์ไม่เพียงพอในบางครั� งการ

ดูแลเอาใจใส่ต่อการจดัการเรียนการสอนคอมพิวเตอร์จึงถูกละเลย เช่น ครูถ่ายทอดความรู้เฉพาะใน

ส่วนที�ตนเองเขา้ใจและสามารถอธิบายไดเ้พียงเท่านั�น เนื�อหาส่วนใดไม่เขา้ใจก็จะขา้มเนื�อหาใน

เรื�องนั�นๆ ไป ทาํให้นักเรียนเกิดการเรียนรู้ที�ล่าช้า อีกหนึ� งปัญหาคือการที�กระแสไฟฟ้าเพิ�งเขา้ถึง

โรงเรียนแม่กระแสไฟฟ้ายงัไม่เสถียร เช่น ไฟดบับ่อยครั� ง ไฟฟ้ากระชาก แรงดนัไฟฟ้าตก และ

แรงดนัไฟฟ้าเกิน จนทาํให้เครื�องคอมพิวเตอร์ชาํรุดเสียหาย เมื�อกระแสไฟฟ้าดบับ่อยๆและดบัเป็น

เวลานานทาํให้นักเรียนไม่สามารถใช้คอมพิวเตอร์ในการเรียนรู้ภาคปฏิบติัได้อย่างต่อเนื�อง และ

เนื�องจากก่อนหนา้นี�นกัเรียนไม่มีโอกาสไดเ้รียนรู้การใชค้อมพิวเตอร์จากการปฏิบติัจริง เพราะไม่มี

กระแสไฟฟ้าใชท้าํใหน้กัเรียนขาดทกัษะการใชค้อมพิวเตอร์ดา้นต่างๆ เช่น นกัเรียนขาดทกัษะดา้น

การพิมพ ์ใชเ้วลาในการคน้หาตวัอกัษรบนแป้นพิมพเ์ป็นเวลานาน จึงพิมพข์อ้ความหรือเอกสารได้

ชา้มากการใชอุ้ปกรณ์คอมพิวเตอร์พื�นฐานไม่คล่อง เช่น เมาส์ คียบ์อร์ดรวมถึงนกัเรียนไม่มีทกัษะ

พื�นฐานการใชร้ะบบปฏิบติัการเบื�องตน้ เช่น การปิดเครื�องดว้ยการชตัดาวน์ การเขา้-ออกโปรแกรม 

การใชค้าํสั�งในการคดัลอก-ตดั-วาง การบนัทึกงาน เมื�อนกัเรียนใชท้กัษะเหล่านี� ไดไ้ม่คล่องจึงส่งผล

ให้การจดัการเรียนการสอนเกิดความล่าชา้ตามไปดว้ย โดยเฉพาะนกัเรียนจากห้องเรียนสาขาที�มา

เรียนต่อระดบัชั�นมธัยมศึกษาปีที� 1 จะมีปัญหาในการใชค้อมพิวเตอร์เป็นอยา่งมากเพราะห้องเรียน

สาขาไม่มีกระแสไฟฟ้าจึงไม่มีคอมพิวเตอร์ไวใ้ช้ในการเรียนการสอนเมื�อนักเรียนไม่เคยได้ใช้

คอมพิวเตอร์มาก่อนจึงทาํให้นกัเรียนไม่มีทกัษะใดๆ เกี�ยวกบัคอมพิวเตอร์เลย ส่งผลให้การจดัการ

เรียนการสอนเกิดความล่าช้ารวมถึงนกัเรียนใชค้าํสั�งต่างๆ ในระบบปฏิบติัการหรือคาํสั�งต่างๆ ใน

โปรแกรมไดไ้มค่ล่องเนื�องจากมีปัญหาในการใชภ้าษาไทยและภาษาองักฤษโดยเฉพาะภาษาองักฤษ

เป็นปัญหาสําหรับนกัเรียนเกือบจะทุกระดบัชั�น นักเรียนไม่สามารถอ่านได้ ไม่เขา้ใจความหมาย 

ส่งผลให้นกัเรียนไม่สามารถใชง้านคาํสั�งหรือเครื�องมือต่างๆ ในโปรแกรมได ้โดยเฉพาะโปรแกรม

พื�นฐาน Microsoft Office ซึ� งเป็นโปรแกรมที�นกัเรียนควรจะมีทกัษะการใชง้านเบื�องตน้ แต่นกัเรียน

ไม่มีทกัษะการใชง้านที�ดี 

3. ความตอ้งการจาํเป็นในการจดัการเรียนรู้รายวิชาคอมพิวเตอร์ของโรงเรียนในกลุ่ม

ตาํบลแม่จนั มีดงันี�  

ดา้นการบริหาร ภาพรวมความตอ้งการจาํเป็นอยูใ่นระดบัปานกลาง โดยพบความตอ้งการ

จาํเป็นในการมีงบประมาณที�เพียงพอต่อการจดัสรรเครื�องคอมพิวเตอร์เพื�อใช้ในการจดัการเรียน
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การสอนและความตอ้งการจาํเป็นในการมีจาํนวนเครื�องคอมพิวเตอร์ที�เพียงพอต่อจาํนวนนกัเรียน

มากที�สุด 

ด้านครูสอนคอมพิวเตอร์ ภาพรวมความตอ้งการจาํเป็นอยู่ในระดบัปานกลาง โดยพบ

ความตอ้งการจาํเป็นเรื�องครูผูส้อนมีความสามารถและทกัษะความรู้ในการใชค้อมพิวเตอร์เป็นอยา่ง

ดี และมีความสามารถในการถ่ายทอดความรู้อยา่งดีมากที�สุด  

ดา้นนกัเรียน ภาพรวมความตอ้งการจาํเป็นอยูใ่นระดบัปานกลาง โดยพบความตอ้งการ

จาํเป็นดา้นทกัษะพื�นฐานในการใชร้ะบบปฏิบติัการ (การเขา้-ออกโปรแกรม, การคดัลอก-วาง, การ

บนัทึกงาน, การเปิด-ปิดเครื�อง ฯลฯ) และมีความรู้/ทกัษะพื�นฐานภาษาองักฤษในการใชค้าํสั�งต่างๆ 

ของโปรแกรมมากที�สุด 

ดา้นสื�อและอุปกรณ์ ภาพรวมความตอ้งการจาํเป็นอยู่ในระดบัปานกลาง โดยพบความ

ตอ้งการจาํเป็นในการมีกระแสไฟฟ้าที�เพียงพอขณะจดัการเรียนการสอนและมีเครื�องคอมพิวเตอร์ที�

มีสภาพที�สมบูรณ์พร้อมใชง้านและมีความทนัสมยัอยูเ่สมอ มากที�สุด 

 

อภิปรายผล 

ผลจากการวิเคราะห์ขอ้มูลเกี�ยวกบัสภาพปัญหาและความตอ้งการจาํเป็นในการจดัการ

เรียนรู้รายวิชาคอมพิวเตอร์ของโรงเรียนในกลุ่มตาํบลแม่จนั อาํเภออุม้ผาง จงัหวดัตากสาํนกังานเขต

พื�นที�การศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 2 มีประเด็นที�น่าสนใจ ควรนาํมาอภิปราย ดงัต่อไปนี�  

1. สภาพการจดัการเรียนรู้รายวิชาคอมพิวเตอร์ของโรงเรียนในกลุ่มตาํบลแม่จนั อาํเภอ

อุ้มผาง จังหวดัตาก สํานักงานเขตพื�นที�การศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 2 จัดให้มีการเรียน 

วิชาคอมพิวเตอร์ทุกระดบัชั�น โดยมีจาํนวนเฉลี�ยของนักเรียน 3 คนต่อคอมพิวเตอร์ 1 เครื�องและ

จาํนวนนักเรียนที�เขา้เรียนวิชาคอมพิวเตอร์ในแต่ละคาบส่วนใหญ่อยู่ที� 16-30 คนโรงเรียนมีการ

จดัทาํและพฒันาเอกสาร/สื�อเพื�อนาํมาใชใ้นการจดัการเรียนการสอนวิชาคอมพิวเตอร์ และจดัให้มี

การเรียนการสอนคอมพิวเตอร์จาํนวน1 คาบต่อสัปดาห์ โดยจดักิจกรรมการเรียนการสอนวิชา

คอมพิวเตอร์ภาคทฤษฎีควบคู่กบัภาคปฏิบติัเป็นส่วนใหญ่ในห้องปฏิบติัการคอมพิวเตอร์ของทุก

โรงเรียนมีเครื�องฉายภาพวีดีทศัน์ และทุกโรงเรียนไม่เปิดโอกาสให้นกัเรียนใช้คอมพิวเตอร์นอก

เวลาเรียน 

2. ปัญหาการจดัการเรียนรู้คอมพิวเตอร์ของโรงเรียนในกลุ่มตาํบลแม่จนั อาํเภออุม้ผาง

จังหวดัตาก สํานักงานเขตพื�นที�การศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 2 โดยภาพรวมอยู่ในระดับ 

ปานกลาง โดยปัญหาที�สําคญัที�พบได้แก่ ปัญหาด้านการบริหารเรื� องงบประมาณในการจดัสรร

เครื�องคอมพิวเตอร์สําหรับใช้ในการจดัการเรียนการสอน ปัญหาเรื� องครูขาดทักษะและความรู้
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เกี�ยวกบัคอมพิวเตอร์ เกิดจากการจดัการเรียนการสอนวชิาคอมพิวเตอร์พื�นฐานยงัไม่พร้อมเท่าที�ควร

เพราะยงัขาดบุคลากรที�มีความชํานาญด้านคอมพิวเตอร์โดยตรง นักเรียนขาดความรู้และทกัษะ

พื�นฐานภาษาองักฤษ  เนื�องจากนกัเรียนเป็นชาวเขาเผา่กะเหรี�ยง กระแสไฟฟ้าเพิ�งเขา้ถึงโรงเรียนแม่

ทาํใหก้ระแสไฟฟ้ายงัไม่เสถียรเกิดปัญหาไฟดบับ่อยครั� ง  

3. ความตอ้งการจาํเป็นในการจดัการเรียนรู้คอมพิวเตอร์ของโรงเรียนในกลุ่มตาํบลแม่จนั 

อาํเภออุม้ผางจงัหวดัตาก สํานกังานเขตพื�นที�การศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 2 โดยภาพรวมอยูใ่น

ระดบัปานกลาง โดยมีความตอ้งการจาํเป็นที�สาํคญัไดแ้ก่ งบประมาณที�เพียงพอต่อการจดัสรรเครื�อง

คอมพิวเตอร์เพื�อใชใ้นการจดัการเรียนการสอน ตอ้งการครูผูส้อนมีความสามารถและทกัษะความรู้

ในการใช้คอมพิวเตอร์เป็นอยา่งดีและมีความสามารถในการถ่ายทอดความรู้ ความตอ้งการจาํเป็น

ด้านทักษะพื�นฐานในการใช้ระบบปฏิบัติการ ความต้องการในการมีความรู้/ทักษะพื�นฐาน

ภาษาอังกฤษ เพราะส่วนใหญ่คาํสั�งต่างๆ ในระบบปฏิบัติการหรือคาํสั�งต่างๆ ในโปรแกรมมี

รูปแบบคาํสั�งเป็นภาษาอังกฤษ เหตุผลที�มีความต้องการเช่นนี�  เนื�องจากการสอนคอมพิวเตอร์

จาํเป็นต้องอาศยัครูที�มีความสามารถในการใช้คอมพิวเตอร์ มีความรู้ในการใช้คาํสั�งต่างๆ ใน

ระบบปฏิบติัการ สอดคลอ้งกบั ปัญญา  รอดลอย (2548 : 70) ที�ไดศึ้กษาสภาพดา้นการจดัการเรียน

การสอนวิชาคอมพิวเตอร์ของครูในระดบัประถมศึกษา ศึกษาเฉพาะกรณี กลุ่มกรุงธนเหนือ สังกดั

กรุงเทพมหานคร พบว่าปัญหาการจดัการเรียนการสอนวิชาคอมพิวเตอร์พื�นฐานมีปัญหาอยู่ใน

ระดบัปานกลางที�เป็นเช่นนี� เนื�องจากการจดัการเรียนการสอนวิชาคอมพิวเตอร์พื�นฐานยงัไม่พร้อม

เท่าที�ควรเพราะยงัขาดบุคลากรที�มีความชาํนาญดา้นคอมพิวเตอร์โดยตรง 

 

ข้อเสนอแนะ 

จากผลการศึกษาสภาพปัญหาและความต้องการจาํเป็นในการจดัการเรียนรู้รายวิชา

คอมพิวเตอร์ของโรงเรียนในกลุ่มตําบลแม่จันอาํเภออุ้มผาง จังหวดัตากสํานักงานเขตพื�นที�

การศึกษาประถมศึกษาตาก เขต � สรุปเป็นขอ้เสนอแนะที�จะเป็นประโยชน์ในการพฒันาการจดัการ

เรียนการสอนรายวชิาคอมพิวเตอร์ ดงัต่อไปนี�  

�. ควรมีการส่งเสริมให้ครูสอนคอมพิวเตอร์ไดเ้ขา้รับการอบรมเพิ�มความชาํนาญในการ

ใชค้อมพิวเตอร์ส่งเสริมให้ใชค้อมพิวเตอร์ในการจดัทาํเอกสารและอื�นๆ เพื�อให้เกิดความชาํนาญใน

การใชค้อมพิวเตอร์ และส่งเสริมใหค้รูครูสอนคอมพิวเตอร์ในโรงเรียนไดร้วมกลุ่ม อาจเป็นลกัษณะ

ของชมรมคอมพิวเตอร์เพื�อแลกเปลี�ยนความรู้ และช่วยเหลือกันเมื�อเกิดปัญหาต่างๆ เกี�ยวกับ

คอมพิวเตอร์ 
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�. โรงเรียนควรมีงบประมาณสําหรับจดัสรรเครื�องคอมพิวเตอร์ รวมถึงงบประมาณ

สําหรับซ่อมแซมความเสื�อมของอุปกรณ์ต่างๆ ที�อาจมีตามมาจากการจดักิจกรรมการเรียนการสอน

ในส่วนของปัญหาจาํนวนคอมพิวเตอร์ไม่เพียงพอต่อการจดัการเรียนการสอน หากรองบประมาณ

จากทางราชการในการจดัสรรเพียงทางเดียวอาจไม่เพียงพอ ดงันั�นบุคลากรทุกๆฝ่ายในโรงเรียนตอ้ง

ร่วมมือกนัในการจดัหาคอมพิวเตอร์มาใช้ในการจดัการเรียนการสอน เช่นการขอรับบริจาคจาก

หน่วยงานต่างๆ เป็นตน้  

�. โรงเรียนควรส่งเสริมให้นักเรียนได้มีโอกาสใช้คอมพิวเตอร์นอกเหนือเวลาเรียน 

เพื�อใหน้กัเรียนไดเ้รียนรู้การใชง้านดา้นอื�นๆ จนเกิดเป็นทกัษะการใชค้อมพิวเตอร์ที�ดีขึ�น 

�. โรงเรียนควรจดัให้ครูสอนภาษาองักฤษแทรกคาํศพัท์ภาษาทางคอมพิวเตอร์ เพื�อ

สะดวกต่อการเรียนรู้ในกิจกรรมการเรียนการสอนคอมพิวเตอร์ดว้ย 

ข้อเสนอแนะในการวจัิยครั�งต่อไป 

�. ควรศึกษาผลสัมฤทธิ� ทางการเรียนรายวิชาคอมพิวเตอร์ของนกัเรียน เพื�อนาํผลที�ไดม้า

จดัหาแนวทางในการพฒันาการจดัการเรียนการสอนคอมพิวเตอร์ต่อไป 

�. ควรศึกษาวิจยัสภาพปัญหาการใชค้อมพิวเตอร์ของสถานศึกษาในพื�นที�ตาํบลอื�นๆใน

เขตอาํเภออุม้ผาง เพื�อให้ทราบวา่สถานศึกษาอื�นๆในแต่ละตาํบลมีปัญหาการจดัการเรียนรู้รายวิชา

คอมพิวเตอร์อยา่งไร ในระดบัใดและนาํไปสู่การแกไ้ขปัญหา 
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ที ่ศธ ๐๕๓๕.๑๐ / ว๐๖๓ บัณฑิตวิทยาลัย 
มหาวิทยาลัยราชภัฏอุตรดิตถ 
อ.เมือง จ.อุตรดิตถ ๕๓๐๐๐ 

      ๑๒ พฤษภาคม ๒๕๕๗ 

เรื่อง  ขอความอนุเคราะหเก็บรวบรวมขอมูลการวิจัยเพื่อจัดทําวิทยานิพนธ 

เรียน  ผูอํานวยการโรงเรียนบานนุเซะโปล 

สิ่งที่สงมาดวย แบบสอบถาม จํานวน ชุด 

ดวย นางสาวมนัสชนก มณีจํานงค นักศึกษาหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชา
หลักสูตรและการสอน กําลังดําเนินการวิจัยเพื่อเสนอเปนวิทยานิพนธ เรื่อง “การศึกษาสภาพปญหา
และความตองการจําเปนในการจัดการเรียนรู รายวิชาคอมพิวเตอรของโรงเรียนในกลุมตําบลแมจัน 
อําเภออุมผาง จังหวัดตาก สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตาก เขต ๒” ซึ่งมี ผูชวย
ศาสตราจารย ดร.อุดม คําขาด เปนประธานกรรมการควบคุมการจัดทําวิทยานิพนธ 

บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยราชภัฏอุตรดิตถ จึงใครขอความอนุเคราะหจากทาน
อนุญาตให นางสาวมนัสชนก มณีจํานงค เขาเก็บรวบรวมขอมูลวิจัย ตามแบบสอบถามที่แนบมาพรอม
หนังสือนี้ ทั้งนี้เพ่ือเปนขอมูลการวิจัยในการจัดทําวิทยานิพนธของนักศึกษาในขั้นตอไป 

จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณาใหความอนุเคราะห และขอขอบพระคุณเปนอยางสูงมา 
ณ โอกาสนี้ 

ขอแสดงความนับถือ 
 
 

(รองศาสตราจารยพิศมัย หาญสมบัติ) 
คณบดีบัณฑิตวิทยาลัย 

มหาวิทยาลัยราชภัฏอุตรดิตถ 
บัณฑิตวิทยาลัย 
โทร.  ๐-๕๕๔๑-๖๖๐๑-๓๑ ตอ ๑๖๔๙ 
โทรสาร  ๐-๕๕๔๑-๖๖๐๑-๓๑ ตอ ๑๖๔๘ 
นางสาวมนัสชนก มณีจํานง ๐-๙๗๙๒-๕๓๓๕  
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ที ่ศธ ๐๕๓๕.๑๐ / ว๐๖๓ บัณฑิตวิทยาลัย 
มหาวิทยาลัยราชภัฏอุตรดิตถ 
อ.เมือง จ.อุตรดิตถ ๕๓๐๐๐ 

      ๑๒ พฤษภาคม ๒๕๕๗ 

เรื่อง  ขอความอนุเคราะหเก็บรวบรวมขอมูลการวิจัยเพื่อจัดทําวิทยานิพนธ 

เรียน  ผูอํานวยการโรงเรียนทานผูหญิงวิไลอมาตยกุล 

สิ่งที่สงมาดวย แบบสอบถาม จํานวน ชุด 

ดวย นางสาวมนัสชนก มณีจํานงค นักศึกษาหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชา
หลักสูตรและการสอน กําลังดําเนินการวิจัยเพื่อเสนอเปนวิทยานิพนธ เรื่อง “การศึกษาสภาพปญหา
และความตองการจําเปนในการจัดการเรียนรู รายวิชาคอมพิวเตอรของโรงเรียนในกลุมตําบลแมจัน 
อําเภออุมผาง จังหวัดตาก สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตาก เขต ๒” ซึ่งมี ผูชวย
ศาสตราจารย ดร.อุดม คําขาด เปนประธานกรรมการควบคุมการจัดทําวิทยานิพนธ 

บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยราชภัฏอุตรดิตถ จึงใครขอความอนุเคราะหจากทาน
อนุญาตให นางสาวมนัสชนก มณีจํานงค เขาเก็บรวบรวมขอมูลวิจัย ตามแบบสอบถามที่แนบมาพรอม
หนังสือนี้ ทั้งนี้เพ่ือเปนขอมูลการวิจัยในการจัดทําวิทยานิพนธของนักศึกษาในขั้นตอไป 

จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณาใหความอนุเคราะห และขอขอบพระคุณเปนอยางสูงมา 
ณ โอกาสนี้ 

ขอแสดงความนับถือ 
 
 

(รองศาสตราจารยพิศมัย หาญสมบัติ) 
คณบดีบัณฑิตวิทยาลัย 

มหาวิทยาลัยราชภัฏอุตรดิตถ 
บัณฑิตวิทยาลัย 
โทร.  ๐-๕๕๔๑-๖๖๐๑-๓๑ ตอ ๑๖๔๙ 
โทรสาร  ๐-๕๕๔๑-๖๖๐๑-๓๑ ตอ ๑๖๔๘ 
นางสาวมนัสชนก มณีจํานง ๐-๙๗๙๒-๕๓๓๕  
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ที ่ศธ ๐๕๓๕.๑๐ / ว๐๖๓ บัณฑิตวิทยาลัย 
มหาวิทยาลัยราชภัฏอุตรดิตถ 
อ.เมือง จ.อุตรดิตถ ๕๓๐๐๐ 

      ๑๒ พฤษภาคม ๒๕๕๗ 

เรื่อง  ขอความอนุเคราะหเก็บรวบรวมขอมูลการวิจัยเพื่อจัดทําวิทยานิพนธ 

เรียน  ผูอํานวยการโรงเรียนบานกลอทอ 

สิ่งที่สงมาดวย แบบสอบถาม จํานวน ชุด 

ดวย นางสาวมนัสชนก มณีจํานงค นักศึกษาหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชา
หลักสูตรและการสอน กําลังดําเนินการวิจัยเพื่อเสนอเปนวิทยานิพนธ เรื่อง “การศึกษาสภาพปญหา
และความตองการจําเปนในการจัดการเรียนรู รายวิชาคอมพิวเตอรของโรงเรียนในกลุมตําบลแมจัน 
อําเภออุมผาง จังหวัดตาก สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตาก เขต ๒” ซึ่งมี ผูชวย
ศาสตราจารย ดร.อุดม คําขาด เปนประธานกรรมการควบคุมการจัดทําวิทยานิพนธ 

บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยราชภัฏอุตรดิตถ จึงใครขอความอนุเคราะหจากทาน
อนุญาตให นางสาวมนัสชนก มณีจํานงค เขาเก็บรวบรวมขอมูลวิจัย ตามแบบสอบถามที่แนบมาพรอม
หนังสือนี้ ทั้งนี้เพ่ือเปนขอมูลการวิจัยในการจัดทําวิทยานิพนธของนักศึกษาในขั้นตอไป 

จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณาใหความอนุเคราะห และขอขอบพระคุณเปนอยางสูงมา 
ณ โอกาสนี้ 

ขอแสดงความนับถือ 
 
 

(รองศาสตราจารยพิศมัย หาญสมบัติ) 
คณบดีบัณฑิตวิทยาลัย 

มหาวิทยาลัยราชภัฏอุตรดิตถ 
บัณฑิตวิทยาลัย 
โทร.  ๐-๕๕๔๑-๖๖๐๑-๓๑ ตอ ๑๖๔๙ 
โทรสาร  ๐-๕๕๔๑-๖๖๐๑-๓๑ ตอ ๑๖๔๘ 
นางสาวมนัสชนก มณีจํานง ๐-๙๗๙๒-๕๓๓๕ 



 

 
 

 
 
 

 

 

 
 

ภาคผนวก ง 

แบบประเมินความสอดคล้องสําหรับผู้เชี�ยวชาญ 
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แบบประเมินค่าดัชนีความสอดคล้องแบบสอบถามสําหรับผู้บริหารและครูสอนคอมพิวเตอร์ 

เรื�อง  สภาพ/ปัญหาและความต้องการจําเป็นในการจัดการเรียนรู้รายวชิาคอมพวิเตอร์ของโรงเรียน

ในกลุ่มตําบลแม่จัน อาํเภออุ้มผาง จังหวดัตาก สํานักงานเขตพื�นที�การศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 2 

สําหรับผู้เชี�ยวชาญ 

คาํชี� แจงโปรดพิจารณาตรวจสอบความแม่นตรงของเนื�อหาความเหมาะสมของขอ้คาํถามค่าดชันี

ความสอดคลอ้ง (IOC)  ของแบบสอบถามสําหรับครูผูส้อนโดยทาํเครื�องหมาย  ลงในช่องความ

คิดเห็นของผูเ้ชี�ยวชาญ ดงันี�  

  +1  หมายถึง  แน่ใจวา่ชุดกิจกรรมนี� มีความเหมาะสม 

  0  หมายถึงไม่แน่ใจวา่ชุดกิจกรรมนี� มีความเหมาะสม 

   -1  หมายถึงแน่ใจวา่ชุดกิจกรรมนี�ไม่มีความเหมาะสม 

 

ตอนที� 1ข้อมูลทั�วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

รายการ 
ความคิดเห็นของผู้เชี�ยวชาญ 

+1 0 -1 

1.เพศ 

  ชาย    หญิง 
   

�. ตาํแหน่งทางการศึกษา 

 ผูบ้ริหาร   ครูผูส้อน 
   

3.วฒิุสูงสุดทางการศึกษา 

  ปริญญาเอก  ปริญญาโท 

  ปริญญาตรี  ต ํ�ากวา่ปริญญาตรี 

   

4.วฒิุทางการศึกษา 

  จบการศึกษาในสาขาที�เกี�ยวกบัคอมพิวเตอร์ 

  จบการศึกษาในสาขาอื�นๆที�ไม่เกี�ยวกบัคอมพิวเตอร์ 

   

5. ประสบการณ์ในการทาํงาน 

 1-3 ปี 4-6 ปี 

 7-9 ปี  มากกวา่ 9 ปีขึ�นไป 

   

6. ทกัษะและประสบการณ์ในการใชค้อมพิวเตอร์ 

  มี    ไม่มี 
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ตอนที� 2สภาพการมีและการใช้คอมพวิเตอร์ในสถานศึกษา 

รายการ 
ความคิดเห็นของผู้เชี�ยวชาญ 

+1 0 -1 

1. โรงเรียนของท่านจดัใหมี้การเรียนวชิาคอมพิวเตอร์ใน

ระดบัชั�นใดบา้ง (ตอบไดม้ากกวา่ 1 ขอ้) 

  ช่วงชั�นที� 1 (ป.1-ป.3)  ช่วงชั�นที� 2 (ป.4-ป.6) 

  ช่วงชั�นที� 3 (ม.1-ม.3)  ช่วงชั�นที� 4 (ม.4-ม.6) 

   

2. เครื�องคอมพิวเตอร์ที�ใชส้าํหรับจดัการเรียนการสอนวชิา

คอมพิวเตอร์มีจาํนวนเท่าใด 

 1-10 เครื�อง 11-20 เครื�อง 

 21-30 เครื�อง  มากกวา่ 30 เครื�อง 

   

3. จาํนวนเฉลี�ยของนกัเรียน 1 หอ้งเรียนต่อคอมพิวเตอร์ 1 เครื�อง

(โดยส่วนใหญ่) 

 1 คน 2 คน 

 3 คน 4 คนขึ�นไป 

   

4. มีเอกสาร/สื�อที�ไดจ้ดัทาํและพฒันามาใชใ้นการจดัการเรียนการ

สอนวชิาคอมพิวเตอร์หรือไม่ 

  มี  ไม่มี 

   

5. การจดัการเรียนการสอนคอมพิวเตอร์ใชเ้วลาสัปดาห์ละกี�คาบ

ต่อ 1 หอ้งเรียน 

 1 คาบ 2 คาบ 

 3 คาบ  มากกวา่ 3 คาบ 
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รายการ 
ความคิดเห็นของผู้เชี�ยวชาญ 

+1 0 -1 

6.การจดัการเรียนการสอนวิชาคอมพิวเตอร์ในโรงเรียนของท่าน 

ส่วนใหญ่จดักิจกรรมการเรียนการสอนในลกัษณะใด  

  สอนภาคทฤษฎีอยา่งเดียวไม่มีภาคปฏิบติั 

  สอนภาคทฤษฎีควบคู่กบัการปฏิบติัในหอ้งปฏิบติัการ

คอมพิวเตอร์ 

  สอนภาคปฏิบติัในห้องปฏิบติัการคอมพิวเตอร์ 

เป็นส่วนใหญ่ 

  สอนโดยการใหน้กัเรียนศึกษาความรู้จากตาํราเอง 

  อื�นๆ (ระบุ) ………………………….. 

   

7.ในหอ้งปฏิบติัการคอมพิวเตอร์ที�ใชส้อนวชิาคอมพิวเตอร์มีสิ�ง

เหล่านี�หรือไม่ (ตอบไดม้ากกวา่ 1 ขอ้) 

  เครื�องฉายภาพวดีีทศัน์ (Video Projector) 

  ระบบอินเตอร์เน็ตเชื�อมต่อเครื�องคอมพิวเตอร์ของ

ผูเ้รียนทุกเครื�อง 

  ระบบปรับอากาศ 

  ระบบสาํรองไฟฟ้า (UPS) 

  อื�นๆ (ระบุ) ………………………………… 

   

8. โรงเรียนของท่านเปิดโอกาสใหน้กัเรียนมีโอกาสไดใ้ช้

คอมพิวเตอร์นอกเวลาเรียนปกติหรือไม่ 

  มี    ไม่มี 
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ตอนที� 3: สภาพปัญหาและความต้องการเกี�ยวกบัการจัดการเรียนการสอนวชิาคอมพวิเตอร์ 
 

1.ปัญหาด้านการเรียนการสอนวชิาคอมพวิเตอร์ 

ปัญหาการใช้คอมพวิเตอร์ 
ความคิดเห็นของผู้เชี�ยวชาญ 

+1 0 -1 

ด้านการบริหาร 
1. หลกัสูตรรายวชิาคอมพิวเตอร์    

2.การจดัตารางเรียนรายวชิาคอมพิวเตอร์    

3.งบประมาณในการจดัสรรเครื�องคอมพิวเตอร์สาํหรับใชใ้นการ

จดัการเรียนการสอน 
   

4.งบประมาณในการดูแลซ่อมแซมและบาํรุงรักษาคอมพิวเตอร์    

5.ขนาดของหอ้งปฏิบติัการคอมพิวเตอร์ต่อจาํนวนนกัเรียน    

6.อากาศภายในหอ้งปฏิบติัการคอมพิวเตอร์    

7.แสงสวา่งภายในหอ้งปฏิบติัการคอมพิวเตอร์    

8.จาํนวนครูสอนคอมพิวเตอร์ต่อจาํนวนนกัเรียน    

ด้านครูสอนคอมพวิเตอร์ 
1.วฒิุการศึกษาของครู    

2.ความเขา้ใจในเนื�อหาหลกัสูตรวชิาคอมพิวเตอร์    

3.ความสามารถและทกัษะความรู้ในการใชค้อมพิวเตอร์    

4. การพฒันาและแสวงหาความรู้ดา้นคอมพิวเตอร์เพิ�มเติม    

5.ความสามารถในการบาํรุงรักษาและซ่อมแซมเครื�อง

คอมพิวเตอร์เมื�อเกิดปัญหาขดัขอ้ง 
   

6.การวางแผนการจดัการเรียนการสอนและเตรียมการสอน    

7.การเอาใจใส่และทุ่มเทต่อการสอน    

8.การตรงต่อเวลาในการเขา้สอน    

9.กิจกรรมที�ใชก้ารจดัการเรียนการสอน    

10.การใชสื้�อประกอบการสอน    
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ปัญหาการใช้คอมพวิเตอร์ 
ความคิดเห็นของผู้เชี�ยวชาญ 

+1 0 -1 

11.ความสามารถในการถ่ายทอดความรู้ 

12.การกาํหนดเกณฑก์ารวดัผลและประเมินผล 
   

ด้านนักเรียน 
1. ความถนดัและความสนใจในวชิาคอมพิวเตอร์    

2.ความสามารถในการอ่านและเขา้ใจภาษาไทย    

3.ความรู้และทกัษะพื�นฐานภาษาองักฤษ (คาํสั�งต่างๆ ใน

โปรแกรม) 
   

4.ทกัษะดา้นการพิมพ ์    

5.ทกัษะพื�นฐานในการใชร้ะบบปฏิบติัการ(การเขา้-ออก

โปรแกรม,การคดัลอก-วาง,การบนัทึกงาน,การเปิด-ปิดเครื�อง 

ฯลฯ) 

   

6.การใชแ้ป้นพิมพ ์ (Key Board)    

7.การใชเ้มาส์ (Mouse)    

8.การใชเ้ครื�องพิมพ ์(Printer)    

9.การใชโ้ปรแกรมพื�นฐาน Microsoft Office    

ด้านสื�อและอุปกรณ์ 
1.ระบบอินเตอร์เน็ต    

2.เครื�องฉายภาพวดีีทศัน์ (Video Projector)    

3.ระบบเครื�องเสียง    

4.เครื�องสาํรองไฟ (UPS)    

5.จาํนวนเครื�องคอมพิวเตอร์ต่อจาํนวนนกัเรียน    

6.สภาพการใชง้านของเครื�องคอมพิวเตอร์    

7.กระแสไฟฟ้าในขณะจดัการเรียนการสอน    

8.แสงสวา่งในหอ้งปฏิบติัการคอมพิวเตอร์    

9.ระบบปรับอากาศใหค้วามเยน็    
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2.ความต้องการด้านการจัดการเรียนการสอนวชิาคอมพวิเตอร์ 

ความต้องการด้านการจัดการเรียนการสอนวชิาคอมพวิเตอร์ 
ความคิดเห็นของผู้เชี�ยวชาญ 

+1 0 -1 

ด้านการบริหาร 
1.เนื�อหาหลกัสูตรรายวชิาคอมพิวเตอร์มีความเหมาะสมและ

ตอบสนองต่อการนาํไปประยกุตใ์ชใ้นชีวติประจาํวนั 
   

2.การจดัตารางเรียนรายวชิาคอมพิวเตอร์มีจาํนวนคาบที�ต่อเนื�อง

เพื�อใหมี้เวลาการฝึกทกัษะคอมพิวเตอร์ในภาคปฏิบติั 
   

3.มีงบประมาณที�เพียงพอต่อการจดัสรรเครื�องคอมพิวเตอร์

สาํหรับใชใ้นการจดัการเรียนการสอน 
   

4.มีงบประมาณที�เพียงพอต่อการดูแลซ่อมแซมและบาํรุงรักษา

เครื�องคอมพิวเตอร์ 
   

5.หอ้งปฏิบติัการคอมพิวเตอร์มีขนาดที�เหมาะสมกบัจาํนวน

นกัเรียน 
   

6.หอ้งปฏิบติัการคอมพิวเตอร์มีความเยน็สบาย อากาศถ่ายเท

สะดวก 
   

7.แสงสวา่งภายในหอ้งปฏิบติัการคอมพิวเตอร์เพียงพอต่อการ

มองเห็นและเหมาะสมกบัสายตา 
   

8.จาํนวนครูสอนคอมพิวเตอร์เพียงพอต่อจาํนวนนกัเรียน    

ด้านครูสอนคอมพวิเตอร์ 
1.ครูจบการศึกษาในสาขาคอมพิวเตอร์โดยตรง    

2.มีความเขา้ใจในเนื�อหาหลกัสูตรวชิาคอมพิวเตอร์และนาํมา

ออกแบบการจดัการเรียนการสอนได ้
   

3.มีความสามารถและทกัษะความรู้ในการใชค้อมพิวเตอร์เป็น

อยา่งดี 
   

4. ผูบ้ริหารส่งเสริมใหค้รูสอนคอมพิวเตอร์ไดศึ้กษาหาความรู้

ดา้นคอมพิวเตอร์เพิ�มเติม เช่น อบรม ประชุม สัมมนา เป็นตน้ 
   

5.สามารถบาํรุงรักษาและซ่อมแซมเครื�องคอมพิวเตอร์เมื�อเกิด

ปัญหาขดัขอ้งได ้
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ความต้องการด้านการจัดการเรียนการสอนวชิาคอมพวิเตอร์ 
ความคิดเห็นของผู้เชี�ยวชาญ 

+1 � -1 

6.มีการวางแผนการจดัการเรียนการสอนและเตรียมการสอน

ล่วงหนา้มาอยา่งดี 
   

7.เอาใจใส่และทุ่มเทต่อการสอนอยา่งเตม็ที�    

8.เขา้สอนตรงเวลา    

9.กิจกรรมที�ใชก้ารจดัการเรียนการสอนเหมาะสมกบัเนื�อหาวชิา    

10.ใชสื้�อประกอบการสอนที�เหมาะสม    

11.มีความสามารถในการถ่ายทอดความรู้เป็นอยา่งดี    

12.กาํหนดเกณฑก์ารวดัผลและประเมินผลชดัเจนและเป็น

มาตรฐาน 
   

ด้านนักเรียน 
1. มีความถนดั สนใจและชื�นชอบในการเรียนวชิาคอมพิวเตอร์    

2.สามารถอ่านและเขา้ใจภาษาไทยไดเ้ป็นอยา่งดี    

3.มีความรู้และทกัษะพื�นฐานภาษาองักฤษในการใชค้าํสั�งต่างๆ 

ของโปรแกรม 
   

4.มีทกัษะดา้นการพิมพ ์    

5.มีทกัษะพื�นฐานในการใชร้ะบบปฏิบติัการ(การเขา้-ออก

โปรแกรม,การคดัลอก-วาง,การบนัทึกงาน,การเปิด-ปิดเครื�อง 

ฯลฯ) 

   

6.มีทกัษะในการใชอุ้ปกรณ์คอมพิวเตอร์พื�นฐาน(เมาส์,คียบ์อร์ด

และเครื�องพิมพ)์ 
   

7.สามารถใชโ้ปรแกรมพื�นฐาน Microsoft Office ได ้    

ด้านสื�อและอุปกรณ์ 
1.ระบบอินเตอร์เน็ตเชื�อมต่อกบัเครื�องคอมพิวเตอร์ที�ใชใ้นการ

เรียนทุกเครื�อง 
   

2.เครื�องฉายภาพวดีีทศัน์ (Video Projector) มีความคมชดัและมี

ขนาดจอที�ใหญ่ ง่ายต่อการมองเห็น 
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ความต้องการด้านการจัดการเรียนการสอนวชิาคอมพวิเตอร์ 
ความคิดเห็นของผู้เชี�ยวชาญ 

+1 � -1 

3.ระบบเครื�องเสียงมีความชดัเจน เสียงดงั ฟังชดั    

4.มีเครื�องสาํรองไฟ (UPS) ไวใ้ชก้บัคอมพิวเตอร์ทุกเครื�อง    

5.จาํนวนเครื�องคอมพิวเตอร์เพียงพอต่อจาํนวนนกัเรียน    

6.เครื�องคอมพิวเตอร์มีสภาพที�สมบูรณ์ พร้อมใชง้านและมีความ

ทนัสมยัอยูเ่สมอ 
   

7.กระแสไฟฟ้าเพียงพอในขณะจดัการเรียนการสอน    

8.หอ้งปฏิบติัการคอมพิวเตอร์มีแสงสวา่งที�เพียงพอ     

9.หอ้งปฏิบติัการคอมพิวเตอร์มีระบบปรับอากาศใหค้วามเยน็

สบาย อากาศถ่ายเทสะดวก 
   

 

ตอนที� 4 ข้อเสนอแนะเพิ�มเติม 

รายการ 
ความคิดเห็นของผู้เชี�ยวชาญ 

+1 � -1 

ขอ้เสนอแนะเพิ�มเติม……………………………..........    

 

 

 

ลงชื�อ.................................................................. 
 

              (................................................................) 

                          ผูเ้ชี�ยวชาญ 
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แบบประเมินค่าดัชนีความสอดคล้องแบบสอบถามสําหรับนักเรียน 

เรื�อง  สภาพ/ปัญหาและความต้องการจําเป็นในการจัดการเรียนรู้รายวชิาคอมพวิเตอร์ของโรงเรียน

ในกลุ่มตําบลแม่จัน อาํเภออุ้มผาง จังหวดัตาก สํานักงานเขตพื�นที�การศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 2 

สําหรับผู้เชี�ยวชาญ 

คาํชี� แจงโปรดพิจารณาตรวจสอบความแม่นตรงของเนื�อหาความเหมาะสมของขอ้คาํถามค่าดชันี

ความสอดคลอ้ง (IOC)  ของแบบสอบถามสําหรับนักเรียนโดยทาํเครื�องหมาย  ลงในช่องความ

คิดเห็นของผูเ้ชี�ยวชาญ ดงันี�  

  +1หมายถึง  แน่ใจวา่ชุดกิจกรรมนี� มีความเหมาะสม 

  0  หมายถึง  ไม่แน่ใจวา่ชุดกิจกรรมนี� มีความเหมาะสม 

   -1  หมายถึง  แน่ใจวา่ชุดกิจกรรมนี�ไม่มีความเหมาะสม 

 

ตอนที� 1ข้อมูลทั�วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

รายการ 
ความคิดเห็นของผู้เชี�ยวชาญ 

+1 0 -1 

1.เพศ 

  ชาย  หญิง 
   

2.ระดบัการศึกษา 

  ช่วงชั�นที� 1 (ป.1 - ป.3)  ช่วงชั�นที� 2 (ป.4 - ป.6) 

  ช่วงชั�นที� 3 (ม.1 – ม.3)  ช่วงชั�นที� 4 (ม.4 – ม.6) 

   

3. ท่านมีความรู้ดา้นคอมพิวเตอร์ก่อนการเรียนหรือไม่ 

  มี  ไม่มี 
   

4. ท่านมีคอมพิวเตอร์เป็นของตนเองหรือไม่ 

  มี  ไม่มี 
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ตอนที� 2สภาพการมีและการใช้คอมพวิเตอร์ในสถานศึกษา 

รายการ 
ความคิดเห็นของผู้เชี�ยวชาญ 

+1 0 -1 

1. ในการเรียนวชิาคอมพิวเตอร์ นกัเรียนใชเ้ครื�องคอมพิวเตอร์

เครื�องละกี�คน 

 1 คน   2 คน 

 3 คน    อื�นๆ (ระบุ)…………… 

   

2. ท่านไดเ้รียนวชิาคอมพิวเตอร์สัปดาห์ละกี�คาบ 

 1 คาบ  2 คาบ 

 3 คาบ   อื�นๆ (ระบุ)………….… 

   

3.การจดัการเรียนการสอนวิชาคอมพิวเตอร์ในโรงเรียนของท่าน

ส่วนใหญ่ครูผูส้อนจดักิจกรรมการเรียนการสอนในลกัษณะใด  

  สอนภาคทฤษฎีอยา่งเดียวไม่มีภาคปฏิบติั  

  สอนภาคทฤษฎีควบคู่กบัการปฏิบติัใน

หอ้งปฏิบติัการคอมพิวเตอร์ 

  สอนภาคปฏิบติัในห้องปฏิบติัการคอมพิวเตอร์เป็น

ส่วนใหญ่ 

  สอนโดยการใหน้กัเรียนศึกษาความรู้จากตาํราเอง 

  อื�นๆ (ระบุ) ………………………………… 

   

4.ในหอ้งปฏิบติัการคอมพิวเตอร์ที�ใชส้อนวชิาคอมพิวเตอร์มีสิ�ง

เหล่านี�หรือไม่ (ตอบไดม้ากกวา่ 1 ขอ้) 

  เครื�องฉายภาพวดีีทศัน์ (Video Projector) 

  ระบบอินเตอร์เน็ตเชื�อมต่อเครื�องคอมพิวเตอร์ของ

ผูเ้รียนทุกเครื�อง 

  ระบบปรับอากาศ 

  ระบบสาํรองไฟฟ้า (UPS)  

  อื�นๆ (ระบุ) ……………………………… 

   

 

 

 



116 

รายการ 
ความคิดเห็นของผู้เชี�ยวชาญ 

+1 0 -1 

5. จาํนวนสมาชิกในห้องเรียนของท่าน ที�เขา้เรียนคอมพิวเตอร์ใน

แต่ละคาบมีจาํนวนเท่าใด 

 1-15 คน  16-30 คน 

 31-45 คน   มากกวา่ 45 คน 

   

6. โรงเรียนของท่านเปิดโอกาสใหน้กัเรียนมีโอกาสไดใ้ช้

คอมพิวเตอร์นอกเวลาเรียนปกติหรือไม่ 

  มี    ไม่มี 

   

 

ตอนที� 3: สภาพปัญหาและความต้องการเกี�ยวกบัการจัดการเรียนการสอนวชิาคอมพวิเตอร์ 

1.ปัญหาด้านการเรียนการสอนวชิาคอมพวิเตอร์ 

ปัญหาการใช้คอมพวิเตอร์ 
ความคิดเห็นของผู้เชี�ยวชาญ 

+1 0 -1 

ด้านการบริหาร 
1.เวลาเรียนต่อสัปดาห์    

2.จาํนวนเครื�องคอมพิวเตอร์ต่อจาํนวนนกัเรียน    

3.ขนาดของหอ้งปฏิบติัการคอมพิวเตอร์ต่อจาํนวนนกัเรียน    

4.อากาศภายในหอ้งปฏิบติัการคอมพิวเตอร์    

5.แสงสวา่งภายในหอ้งปฏิบติัการคอมพิวเตอร์    

6.จาํนวนครูสอนคอมพิวเตอร์ต่อจาํนวนนกัเรียน    

ด้านครูสอนคอมพวิเตอร์ 

1.การวางแผนและเตรียมการสอน    

2.การเอาใจใส่และทุ่มเทต่อการสอน    

3.การตรงต่อเวลาในการเขา้สอน    

4.กิจกรรมที�ใชก้ารจดัการเรียนการสอน    

5.การใชสื้�อประกอบการสอน    

6.ความสามารถในการถ่ายทอดความรู้    
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ปัญหาการใช้คอมพวิเตอร์ 
ความคิดเห็นของผู้เชี�ยวชาญ 

+1 0 -1 

7.การแจง้เกณฑที์�ใชใ้นการวดัผลและประเมินผล    

8.การแจง้คะแนนเก็บระหวา่งเรียน    

9.เกณฑก์ารใหค้ะแนน    

ด้านนักเรียน 
1. ความถนดัและความสนใจในวชิาคอมพิวเตอร์    

2.ความสามารถในการอ่านและเขา้ใจภาษาไทย    

3.ความรู้และทกัษะพื�นฐานภาษาองักฤษ (คาํสั�งต่างๆ ใน

โปรแกรม) 
   

4.ทกัษะดา้นการพิมพ ์    

5.ทกัษะพื�นฐานในการใชร้ะบบปฏิบติัการ(การเขา้-ออกโปรแกรม,

การคดัลอก-วาง,การบนัทึกงาน,การเปิด-ปิดเครื�อง ฯลฯ) 
   

6.การใชแ้ป้นพิมพ ์ (Key Board)    

7.การใชเ้มาส์ (Mouse)    

8.การใชเ้ครื�องพิมพ ์(Printer)    

9.การใชโ้ปรแกรมพื�นฐาน Microsoft Office    

ด้านสื�อและอุปกรณ์ 
1.ระบบอินเตอร์เน็ต    

2.เครื�องฉายภาพวดีีทศัน์ (Video Projector)    

3.ระบบเครื�องเสียง    

4.เครื�องสาํรองไฟ (UPS)    

5.จาํนวนเครื�องคอมพิวเตอร์ต่อจาํนวนนกัเรียน    

6.คุณภาพของเครื�องคอมพิวเตอร์    

7.กระแสไฟฟ้าในขณะจดัการเรียนการสอน    

8.แสงสวา่งในหอ้งปฏิบติัการคอมพิวเตอร์    

9.ระบบปรับอากาศใหค้วามเยน็    



118 

2.ความต้องการด้านการจัดการเรียนการสอนวชิาคอมพวิเตอร์ 

ความต้องการด้านการจัดการเรียนการสอนวชิาคอมพวิเตอร์ 
ความคิดเห็นของผู้เชี�ยวชาญ 

+1 0 -1 

ด้านการบริหาร 
1.เวลาเรียนต่อสัปดาห์ที�เหมาะสมกบัการเรียนวชิาคอมพิวเตอร์    

2.จาํนวนเครื�องคอมพิวเตอร์ที�เพียงพอต่อจาํนวนนกัเรียน    

3.หอ้งปฏิบติัการคอมพิวเตอร์มีขนาดเหมาะสมกบัจาํนวน

นกัเรียน 
   

4.หอ้งปฏิบติัการคอมพิวเตอร์มีความเยน็สบาย อากาศถ่ายเท

สะดวก 
   

5.แสงสวา่งภายในหอ้งปฏิบติัการคอมพิวเตอร์เพียงพอต่อการ

มองเห็นและเหมาะสมกบัสายตา 
   

6.จาํนวนครูสอนคอมพิวเตอร์เพียงพอต่อจาํนวนนกัเรียน    

ด้านครูสอนคอมพวิเตอร์ 
1.ครูมีการวางแผนและเตรียมการสอนล่วงหนา้อยา่งดี    

2.ครูเอาใจใส่และทุ่มเทต่อการสอนอยา่งเตม็ที�    

3.ครูตรงต่อเวลาในการเขา้สอน    

4.ครูจดักิจกรรมการเรียนการสอนเหมาะสมกบัเนื�อหาวชิา    

5.ครูใชสื้�อประกอบการสอนที�เหมาะสม    

6.ครูมีความสามารถในการถ่ายทอดความรู้อยา่งดี    

7.ครูมีการแจง้เกณฑที์�ใชใ้นการวดัผลและประเมินผลก่อนเรียน

ใหน้กัเรียนทราบ 
   

8.ครูแจง้คะแนนเก็บระหวา่งเรียนใหน้กัเรียนทราบเป็นระยะๆ

เพื�อใหน้กัเรียนนาํไปปรับปรุงแกไ้ข 
   

9.เกณฑก์ารใหค้ะแนนมีความชดัเจนเป็นมาตรฐาน    

ด้านนักเรียน 
1. มีความถนดั สนใจและชื�นชอบในวชิาคอมพิวเตอร์    

2.สามารถอ่านและเขา้ใจภาษาไทยไดเ้ป็นอยา่งดี    
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ความต้องการด้านการจัดการเรียนการสอนวชิาคอมพวิเตอร์ 
ความคิดเห็นของผู้เชี�ยวชาญ 

+1 � -1 

3.มีความรู้และทกัษะพื�นฐานภาษาองักฤษในการใชค้าํสั�งต่างๆ

ของโปรแกรม 
   

4.มีทกัษะดา้นการพิมพ ์    

5.มีทกัษะพื�นฐานในการใชร้ะบบปฏิบติัการ(การเขา้-ออก

โปรแกรม,การคดัลอก-วาง,การบนัทึกงาน,การเปิด-ปิดเครื�อง 

ฯลฯ) 

   

6.มีทกัษะในการใชอุ้ปกรณ์คอมพิวเตอร์พื�นฐาน(เมาส์,คียบ์อร์ด

และเครื�องพิมพ)์ 
   

7.สามารถใชโ้ปรแกรมพื�นฐาน Microsoft Office ได ้     

ด้านสื�อและอุปกรณ์ 
1.ระบบอินเตอร์เน็ตเชื�อมต่อกบัเครื�องคอมพิวเตอร์ที�ใชใ้นการ

เรียนทุกเครื�อง 
   

2.เครื�องฉายภาพวดีีทศัน์ (Video Projector) มีความคมชดัและมี

ขนาดจอที�ใหญ่ ง่ายต่อการมองเห็น 
   

3.ระบบเครื�องเสียงมีความชดัเจน เสียงดงั ฟังชดั    

4.มีเครื�องสาํรองไฟ (UPS) ไวใ้ชก้บัคอมพิวเตอร์ทุกเครื�อง    

5.จาํนวนเครื�องคอมพิวเตอร์เพียงพอต่อจาํนวนนกัเรียน    

6.เครื�องคอมพิวเตอร์มีสภาพที�สมบูรณ์ พร้อมใชง้านและมีความ

ทนัสมยัอยูเ่สมอ 
   

7.กระแสไฟฟ้าเพียงพอในขณะจดัการเรียนการสอน    

8.หอ้งปฏิบติัการคอมพิวเตอร์มีแสงสวา่งที�เพียงพอ    

9. หอ้งปฏิบติัการคอมพิวเตอร์มีระบบปรับอากาศใหค้วามเยน็

สบาย อากาศถ่ายเทสะดวก 
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ตอนที� 4 ข้อเสนอแนะเพิ�มเติม 

รายการ 
ความคิดเห็นของผู้เชี�ยวชาญ 

+1 � -1 

ขอ้เสนอแนะเพิ�มเติม………………………........................    

 

 

ลงชื�อ.................................................................. 
 

              (................................................................) 

                          ผูเ้ชี�ยวชาญ 
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แบบประเมินค่าดัชนีความสอดคล้องแบบสัมภาษณ์ 

เรื�อง  สภาพ/ปัญหาและความต้องการจําเป็นในการจัดการเรียนรู้รายวชิาคอมพวิเตอร์ของโรงเรียน

ในกลุ่มตําบลแม่จัน อาํเภออุ้มผาง จังหวดัตาก สํานักงานเขตพื�นที�การศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 2 

สําหรับผู้เชี�ยวชาญ 

คาํชี� แจงโปรดพิจารณาตรวจสอบความแม่นตรงของเนื�อหาความเหมาะสมของขอ้คาํถามค่าดชันี

ความสอดคล้อง (IOC)  ของแบบสัมภาษณ์สําหรับผู ้บริหาร ครูผู ้สอนและนักเรียนโดยทํา

เครื�องหมาย  ลงในช่องความคิดเห็นของผูเ้ชี�ยวชาญ ดงันี�  

  +1  หมายถึง  แน่ใจวา่ชุดกิจกรรมนี� มีความเหมาะสม 

  0  หมายถึง  ไม่แน่ใจวา่ชุดกิจกรรมนี� มีความเหมาะสม 

    -1  หมายถึง  แน่ใจวา่ชุดกิจกรรมนี�ไม่มีความเหมาะสม 

 

ตอนที� 1ข้อมูลทั�วไปของผู้ถูกสัมภาษณ์ 

รายการ 
ความคิดเห็นของผู้เชี�ยวชาญ 

+1 0 -1 

ชื�อ-นามสกุล    

ตาํแหน่ง/สถานะปัจจุบนั    

สถานที�ทาํงาน    

วนัที�สัมภาษณ์    

เวลา    
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ตอนที� � แนวทางการสัมภาษณ์ 

ด้านการบริหาร 

รายการ 
ความคิดเห็นของผู้เชี�ยวชาญ 

+1 0 -1 

�.ปัจจุบนัโรงเรียนของท่านจดัทาํหลกัสูตรรายวชิาคอมพิวเตอร์

อยา่งไร 

1.1 หลกัสูตรรายวชิาคอมพิวเตอร์นี�ยงัมีปัญหาหรือ

ขอ้บกพร่องหรือไม่อยา่งไร หากมีท่านมีแนวทางแกไ้ขปัญหา

อยา่งไร 

…….. 

 

……… 

…….. 

 

…… 

…….. 

 

…… 

รายการ 
ความคิดเห็นของผู้เชี�ยวชาญ 

+1 0 -1 

�.โรงเรียนของท่านมีการจดัตารางเรียนรายวชิาคอมพิวเตอร์

อยา่งไร 

2.1 การจดัตารางเรียนรายวชิาคอมพิวเตอร์มีปัญหาหรือ

ขอ้บกพร่องหรือไม่อยา่งไร หากมีท่านมีแนวทางแกไ้ขปัญหา

อยา่งไร 

…….. 

 

……… 

…….. 

 

…..… 

…….. 

 

…..… 

�.โรงเรียนมีงบประมาณที�ใชใ้นการบริหารจดัการ การจดัการ

เรียนการสอนรายวชิาคอมพิวเตอร์อยา่งไร 

             3.1 งบประมาณที�ใชใ้นการบริหารจดัการ การจดัการ

เรียนการสอนรายวชิาคอมพิวเตอร์มีปัญหาหรือขอ้บกพร่อง

หรือไม่อยา่งไร หากมีท่านมีแนวทางแกไ้ขปัญหาอยา่งไร 

…….. 

 

……… 

…….. 

 

…….. 

…….. 

 

……… 

4.โรงเรียนของท่านมีการบริหารจดัการห้องปฏิบติัการ

คอมพิวเตอร์ในลกัษณะใด 

4.1 การบริหารจดัการห้องปฏิบติัการคอมพิวเตอร์มีปัญหาหรือ

ขอ้บกพร่องหรือไม่อยา่งไร หากมีท่านมีแนวทางแกไ้ขปัญหา

อยา่งไร 

…….. 

 

……… 

…….. 

 

…… 

…….. 

 

…… 
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ด้านครูผู้สอน 

รายการ 
ความคิดเห็นของผู้เชี�ยวชาญ 

+1 0 -1 

5.ปัจจุบนัโรงเรียนท่านจดัครูสอนคอมพิวเตอร์เขา้สอนอยา่งไร 

5.1 การจดัครูสอนคอมพิวเตอร์เขา้สอนมีปัญหาหรือ

ขอ้บกพร่องหรือไม่อยา่งไร หากมีท่านมีแนวทางแกไ้ขปัญหา

อยา่งไร 

…….. 

 

……… 

…….. 

 

…...… 

…….. 

 

……… 

6.ครูสอนคอมพิวเตอร์ในโรงเรียนของท่าน มีวุฒิการศึกษา

ทางดา้นคอมพิวเตอร์มาโดยตรงหรือไม่ อยา่งไร   

6.1 วฒิุการศึกษาของครูสอนคอมพิวเตอร์มีปัญหาหรือส่งผลต่อ

การจดัการเรียนการสอนคอมพิวเตอร์หรือไม่อยา่งไร หากมีท่าน

มีแนวทางแกไ้ขปัญหาอยา่งไร 

…….. 

 

……… 

…….. 

 

………. 

…….. 

 

…….. 

7.ครูสอนคอมพิวเตอร์มีความเขา้ใจในเนื�อหาหลกัสูตรวชิา

คอมพิวเตอร์แค่ไหนอยา่งไร 

7.1 ความเขา้ใจในเนื�อหาหลกัสูตรวชิาคอมพิวเตอร์ของ

ครูสอนคอมพิวเตอร์มีปัญหาหรือส่งผลต่อการจดัการเรียนการ

สอนคอมพิวเตอร์หรือไม่อยา่งไร หากมีท่านมีแนวทางแกไ้ข

ปัญหาอยา่งไร 

…….. 

 

……… 

…….. 

 

………. 

…….. 

 

..…… 

8.ครูสอนคอมพิวเตอร์มีความสามารถและทกัษะความรู้ในการใช้

คอมพิวเตอร์แค่ไหนอยา่งไร 

8.1 ความสามารถและทกัษะความรู้ในการใชค้อมพิวเตอร์ของครู

สอนคอมพิวเตอร์มีปัญหาหรือส่งผลต่อการจดัการเรียนการสอน

คอมพิวเตอร์หรือไม่อยา่งไร หากมีท่านมีแนวทางแกไ้ขปัญหา

อยา่งไร 

…….. 

 

……… 

…….. 

 

………. 

…….. 

 

…… 

9.ครูสอนคอมพิวเตอร์มีวนิยัและใส่ใจทุ่มเทต่อการสอน 

แสดงออกในลกัษณะใด 

9.1 วนิยัและการใส่ใจทุ่มเทต่อการสอนของครูสอน

คอมพิวเตอร์ยงัขาดตกบกพร่องหรือไม่อยา่งไร หากมีท่านมีแนว

ทางแกไ้ขปัญหาอยา่งไร 

…….. 

……… 

…….. 

………. 

…….. 

…… 

10.เกณฑก์ารวดัผลและประเมินผลรายวชิาคอมพิวเตอร์ใน …….. …….. …….. 
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ปัจจุบนัเป็นไปในลกัษณะใด 

10.1 เกณฑก์ารวดัผลและประเมินผลรายวชิาคอมพิวเตอร์ยงัมี

ปัญหาหรือไม่อยา่งไร หากมีท่านมีแนวทางแกไ้ขปัญหาอยา่งไร 

 

……… 

 

………. 

 

…… 

 

ด้านนักเรียน 

รายการ 
ความคิดเห็นของผู้เชี�ยวชาญ 

+1 0 -1 

11. นกัเรียนมีความถนดัและความสนใจในวชิา

คอมพิวเตอร์แค่ไหน อยา่งไร 

      11.1 ระดบัความถนดัและความสนใจในวชิา

คอมพิวเตอร์ของนกัเรียนส่งผลใหเ้กิดปัญหาในการจดัการ

เรียนรู้ๆหรือไม่อยา่งไร หากมีท่านมีแนวทางแกไ้ขปัญหา

อยา่งไร 

…….. 

 

……… 

…….. 

 

………. 

…….. 

 

………. 

12.นกัเรียนมีความสามารถในการอ่านและเขา้ใจภาษาไทย

และภาษาองักฤษสาํหรับใชใ้นการเรียนรู้รายวชิา

คอมพิวเตอร์แค่ไหน อยา่งไร 

12.1 ระดบัความสามารถในการอ่านและเขา้ใจภาษาไทย

และภาษาองักฤษสาํหรับใชใ้นการเรียนรู้รายวชิา

คอมพิวเตอร์ส่งผลใหเ้กิดปัญหาในการจดัการเรียนรู้ๆ

หรือไม่อยา่งไร หากมีท่านมีแนวทางแกไ้ขปัญหาอยา่งไร 

…….. 

 

 

……… 

…….. 

 

 

………. 

…….. 

 

 

………. 

13.นกัเรียนมีทกัษะดา้นการพิมพแ์ค่ไหน อยา่งไร 

      13.1 ระดบัทกัษะดา้นการพิมพส่์งผลใหเ้กิดปัญหาใน

การจดัการเรียนรู้หรือไม่อยา่งไร หากมีท่านมีแนว

ทางแกไ้ขปัญหาอยา่งไร 

…….. 

……… 

…….. 

………. 

…….. 

………. 
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รายการ 
ความคิดเห็นของผู้เชี�ยวชาญ 

+1 0 -1 

�4.นกัเรียนมีทกัษะพื�นฐานในการใชร้ะบบปฏิบติัการ 

(การเขา้-ออกโปรแกรม,การคดัลอก-วาง,การบนัทึกงาน,

การเปิด-ปิดเครื�อง ฯลฯ)แค่ไหน อยา่งไร 

14.1 ระดบัทกัษะพื�นฐานในการใชร้ะบบปฏิบติัการส่งผล

ใหเ้กิดปัญหาในการจดัการเรียนรู้ๆหรือไม่อยา่งไร หากมี

ท่านมีแนวทางแกไ้ขปัญหาอยา่งไร 

…….. 

 

 

……… 

…….. 

 

 

………. 

…….. 

 

 

………. 

�5.นกัเรียนมีทกัษะในการใชอุ้ปกรณ์คอมพิวเตอร์พื�นฐาน

แค่ไหน อยา่งไร 

15.1 ระดบัทกัษะในการใชอุ้ปกรณ์คอมพิวเตอร์

พื�นฐานส่งผลใหเ้กิดปัญหาในการจดัการเรียนรู้ๆหรือไม่

อยา่งไร หากมีท่านมีแนวทางแกไ้ขปัญหาอยา่งไร 

…….. 

 

……… 

…….. 

 

………. 

…….. 

 

………. 

 

16.นกัเรียนมีทกัษะการใชโ้ปรแกรมพื�นฐาน Microsoft 

Office แค่ไหน อยา่งไร 

16.1 ระดบัทกัษะในการใชโ้ปรแกรมพื�นฐาน Microsoft 

Officeส่งผลใหเ้กิดปัญหาในการจดัการเรียนรู้ๆหรือไม่

อยา่งไร หากมีท่านมีแนวทางแกไ้ขปัญหาอยา่งไร 

…….. 

 

……… 

…….. 

 

………. 

…….. 

 

………. 
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ด้านสื�อและอุปกรณ์ 

รายการ 
ความคิดเห็นของผู้เชี�ยวชาญ 

+1 0 -1 

17.สื�อและอุปกรณ์ที�ใชใ้นการจดัการเรียนการสอนรายวชิา

คอมพิวเตอร์ในโรงเรียนของท่านมีอะไรบา้ง 

…….. …….. ………. 

18. ยงัมีสื�อและอุปกรณ์ที�ใชใ้นการจดัการเรียนการสอน

รายวชิาคอมพิวเตอร์ส่วนใดบา้ง ที�ขาดไปหรือที�มีอยูย่งัมี

ประสิทธิภาพไม่เพียงพอ  

         ��.� ปัญหาเหล่านี� ส่งผลใหเ้กิดปัญหาในการจดัการ

เรียนรู้ๆหรือไม่อยา่งไร หากมีท่านมีแนวทางแกไ้ขปัญหา

อยา่งไร 

…….. 

 

……… 

…….. 

 

……… 

…….. 

 

……… 

19.ปัญหาอื�นๆ (เพิ�มเติม) พร้อมแนวทางแกไ้ข …….. …….. ………. 

 

 

ลงชื�อ.................................................................. 
 

              (................................................................) 

                          ผูเ้ชี�ยวชาญ 

 



 

 
 

 
 
 

 
 

 

ภาคผนวก จ    

แบบสอบถามสําหรับผู้บริหารและครูสอนคอมพวิเตอร์ 

สภาพ/ปัญหาและความต้องการจาํเป็นในการจดัการเรียนรู้รายวชิาคอมพวิเตอร์

ของโรงเรียนในกลุ่มตาํบลแม่จนั อาํเภออุ้มผาง จงัหวดัตาก  

สํานักงานเขตพื�นที�การศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 2 
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แบบสอบถามสําหรับผู้บริหารและครูสอนคอมพวิเตอร์ 

สภาพ/ปัญหาและความต้องการจําเป็นในการจัดการเรียนรู้รายวชิาคอมพวิเตอร์ของโรงเรียนใน

กลุ่มตําบลแม่จัน อาํเภออุ้มผาง จังหวดัตาก สํานักงานเขตพื�นที�การศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 2 

คําชี�แจง 

 แบบสอบถามนี�สร้างขึ�นเพื�อศึกษาสภาพ/ปัญหาและความตอ้งการจาํเป็นในการจดัการ

เรียนรู้รายวชิาคอมพิวเตอร์ของโรงเรียนในกลุ่มตาํบลแม่จนั อาํเภออุม้ผาง จงัหวดัตาก สาํนกังาน

เขตพื�นที�การศึกษาประถมศึกษาตาก เขต2 แบ่งออกเป็น4 ตอน คือ 

 ตอนที� 1 ขอ้มูลทั�วไปของผูต้อบแบบสอบถาม 

 ตอนที� 2 สภาพการมีและการใชค้อมพิวเตอร์ในโรงเรียน 

 ตอนที� 3 สภาพปัญหาและความตอ้งการจาํเป็นเกี�ยวกบัการจดัการเรียนการสอนวชิา

คอมพิวเตอร์ 

 ตอนที� 4 ขอ้เสนอแนะเพิ�มเติม 

 

 

 

ขอขอบพระคุณที�ให้ความร่วมมือในการตอบแบบสอบถามครั�งนี� 
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คําชี�แจง: ในการตอบตอนที� 1 และตอนที� 2 โปรดใส่เครื�องหมาย  ลงในช่อง  หนา้ขอ้ความ 

หรือเติมขอ้ความในช่องที�ตรงกบัสภาพความเป็นจริงมากที�สุด  
 

ตอนที� 1ข้อมูลทั�วไปของผู้ตอบ 

1.เพศ 

  ชาย     หญิง 

2.ตาํแหน่งทางการศึกษา 

 ผูบ้ริหาร    ครูผูส้อน 

3.วฒิุสูงสุดทางการศึกษา 

  ปริญญาเอก    ปริญญาโท 

  ปริญญาตรี    ต ํ�ากวา่ปริญญาตรี 

4.วฒิุทางการศึกษา 

  จบการศึกษาในสาขาที�เกี�ยวกบัคอมพิวเตอร์ 

  จบการศึกษาในสาขาอื�นๆที�ไม่เกี�ยวกบัคอมพิวเตอร์ 

5. ประสบการณ์ในการทาํงาน 

 1-3 ปี   4-6 ปี 

 7-9 ปี    มากกวา่ 9 ปีขึ�นไป 

6. ทกัษะและประสบการณ์ในการใชค้อมพิวเตอร์ 

  มี     ไม่มี 

 

ตอนที� 2สภาพการมีและการใช้คอมพวิเตอร์ในสถานศึกษา 

1. โรงเรียนของท่านจดัใหมี้การเรียนวชิาคอมพิวเตอร์ในระดบัชั�นใดบา้ง (ตอบไดม้ากกวา่ 1 ขอ้) 

  ช่วงชั�นที� 1 (ป.1-ป.3)   ช่วงชั�นที� 2 (ป.4-ป.6)  

  ช่วงชั�นที� 3 (ม.1-ม.3)   ช่วงชั�นที� 4 (ม.4-ม.6)  

2. เครื�องคอมพิวเตอร์ที�ใชส้าํหรับจดัการเรียนการสอนวชิาคอมพิวเตอร์มีจาํนวนเท่าใด 

 1-20 เครื�อง   21-30 เครื�อง   มากกวา่ 30 เครื�อง 

3. จาํนวนเฉลี�ยของนกัเรียน 1 หอ้งเรียนต่อคอมพิวเตอร์ 1 เครื�อง (โดยส่วนใหญ่) 

 1 คน   2 คน 

 3 คน   4 คนขึ�นไป 

4. มีเอกสาร/สื�อที�ไดจ้ดัทาํและพฒันามาใชใ้นการจดัการเรียนการสอนวชิาคอมพิวเตอร์หรือไม่ 

  มี     ไม่มี 
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5. การจดัการเรียนการสอนคอมพิวเตอร์ใชเ้วลาสัปดาห์ละกี�คาบต่อ 1 หอ้งเรียน 

 1 คาบ   2 คาบ 

 3 คาบ    มากกวา่ 3 คาบ 

6.การจดัการเรียนการสอนวิชาคอมพิวเตอร์ในโรงเรียนของท่าน ส่วนใหญ่จดักิจกรรมการเรียนการ

สอนในลกัษณะใด  

  สอนภาคทฤษฎีอยา่งเดียวไม่มีภาคปฏิบติั    

  สอนภาคทฤษฎีควบคู่กบัการปฏิบติัในหอ้งปฏิบติัการคอมพิวเตอร์ 

  สอนภาคปฏิบติัในห้องปฏิบติัการคอมพิวเตอร์เป็นส่วนใหญ่ 

  สอนโดยการใหน้กัเรียนศึกษาความรู้จากตาํราเอง    

  อื�นๆ (ระบุ) ……………………………………………………………….. 

7.ในหอ้งปฏิบติัการคอมพิวเตอร์ที�ใชส้อนวชิาคอมพิวเตอร์มีสิ�งเหล่านี�หรือไม่ (ตอบไดม้ากกวา่ 1 ขอ้) 

  เครื�องฉายภาพวดีีทศัน์ (Video Projector)    

  ระบบอินเตอร์เน็ตเชื�อมต่อเครื�องคอมพิวเตอร์ของผูเ้รียนทุกเครื�อง 

  ระบบปรับอากาศ 

  ระบบสาํรองไฟฟ้า (UPS)    

  อื�นๆ (ระบุ) ……………………………………………………………….. 

8. โรงเรียนของท่านเปิดโอกาสใหน้กัเรียนมีโอกาสไดใ้ชค้อมพิวเตอร์นอกเวลาเรียนปกติหรือไม่ 

  มี     ไม่มี 
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ตอนที� 3:สภาพปัญหาและความต้องการเกี�ยวกบัการจัดการเรียนการสอนวชิาคอมพวิเตอร์ 

1.ปัญหาด้านการเรียนการสอนวชิาคอมพวิเตอร์ 

คําชี�แจง:ท่านมีปัญหาการใชค้อมพิวเตอร์ในการจดัการเรียนการสอนหรือไม่ อยา่งไร ใหท้่านกา

เครื�องหมาย  ลงในช่องระดบัปัญหาในแต่ละดา้น โดยใชเ้กณฑพ์ิจารณาตอบดงันี�  

� หมายถึง ระดบัสภาพปัญหามากที�สุด 

� หมายถึง ระดบัสภาพปัญหามาก 

� หมายถึง ระดบัสภาพปัญหาปานกลาง 

� หมายถึง ระดบัสภาพปัญหานอ้ย 

� หมายถึง ระดบัสภาพปัญหานอ้ยที�สุด 

 

ปัญหาการใช้คอมพวิเตอร์ 
ระดับปัญหา 

5 4 3 2 1 

ด้านการบริหาร 

1. หลกัสูตรรายวชิาคอมพิวเตอร์      

2.การจดัตารางเรียนรายวชิาคอมพิวเตอร์      

3.งบประมาณในการจดัสรรเครื�องคอมพิวเตอร์สาํหรับใชใ้นการ

จดัการเรียนการสอน 

     

4.งบประมาณในการดูแลซ่อมแซมและบาํรุงรักษาคอมพิวเตอร์      

5.ขนาดของหอ้งปฏิบติัการคอมพิวเตอร์ต่อจาํนวนนกัเรียน      

6.อากาศภายในหอ้งปฏิบติัการคอมพิวเตอร์      

7.แสงสวา่งภายในหอ้งปฏิบติัการคอมพิวเตอร์      

8.จาํนวนครูสอนคอมพิวเตอร์ต่อจาํนวนนกัเรียน      

ด้านครูสอนคอมพวิเตอร์ 

1.วฒิุการศึกษาของครู      

2.ความเขา้ใจในเนื�อหาหลกัสูตรวชิาคอมพิวเตอร์      

3.ความสามารถและทกัษะความรู้ในการใชค้อมพิวเตอร์      

4. การพฒันาและแสวงหาความรู้ดา้นคอมพิวเตอร์เพิ�มเติม      

5.ความสามารถในการบาํรุงรักษาและซ่อมแซมเครื�องคอมพิวเตอร์เมื�อ

เกิดปัญหาขดัขอ้ง 

     

6.การวางแผนการจดัการเรียนการสอนและเตรียมการสอน      
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ปัญหาการใช้คอมพวิเตอร์ 
ระดับปัญหา 

5 4 3 2 1 

7.การเอาใจใส่และทุ่มเทต่อการสอน      

8.การตรงต่อเวลาในการเขา้สอน      

9.กิจกรรมที�ใชก้ารจดัการเรียนการสอน      

10.การใชสื้�อประกอบการสอน      

11.ความสามารถในการถ่ายทอดความรู้      

12.การกาํหนดเกณฑก์ารวดัผลและประเมินผล      

ด้านนักเรียน 

1. ความถนดัและความสนใจในวชิาคอมพิวเตอร์      

2.ความสามารถในการอ่านและเขา้ใจภาษาไทย      

3.ความรู้และทกัษะพื�นฐานภาษาองักฤษ (คาํสั�งต่างๆ ในโปรแกรม)      

4.ทกัษะดา้นการพิมพ ์      

5.ทกัษะพื�นฐานในการใชร้ะบบปฏิบติัการ(การเขา้-ออกโปรแกรม,การ

คดัลอก-วาง,การบนัทึกงาน,การเปิด-ปิดเครื�อง ฯลฯ) 

     

6.การใชแ้ป้นพิมพ ์ (Key Board)      

7.การใชเ้มาส์ (Mouse)      

8.การใชเ้ครื�องพิมพ ์(Printer)      

9.การใชโ้ปรแกรมพื�นฐาน Microsoft Office      

ด้านสื�อและอุปกรณ์ 

1.ระบบอินเตอร์เน็ต      

2.เครื�องฉายภาพวดีีทศัน์ (Video Projector)      

3.ระบบเครื�องเสียง      

4.เครื�องสาํรองไฟ (UPS)      

5.จาํนวนเครื�องคอมพิวเตอร์ต่อจาํนวนนกัเรียน      

6.สภาพการใชง้านของเครื�องคอมพิวเตอร์      

7.กระแสไฟฟ้าในขณะจดัการเรียนการสอน      

8.แสงสวา่งในหอ้งปฏิบติัการคอมพิวเตอร์      

9.ระบบปรับอากาศใหค้วามเยน็      
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2.ความต้องการด้านการจัดการเรียนการสอนวชิาคอมพวิเตอร์ 

คําชี�แจง:ท่านมีความตอ้งการดา้นการจดัการเรียนการสอนวชิาคอมพิวเตอร์หรือไม่ อยา่งไร ใหท้่าน

กาเครื�องหมาย  ลงในช่องระดบัความตอ้งการในแต่ละดา้น โดยใชเ้กณฑพ์ิจารณาตอบดงันี�  

� หมายถึง ระดบัความตอ้งการมากที�สุด 

� หมายถึง ระดบัความตอ้งการมาก 

� หมายถึง ระดบัความตอ้งการปานกลาง 

� หมายถึง ระดบัความตอ้งการนอ้ย 

� หมายถึง ระดบัความตอ้งการนอ้ยที�สุด 
 

 

ความต้องการด้านการจัดการเรียนการสอนวชิาคอมพวิเตอร์ 
ระดับความต้องการ 

5 4 3 2 1 

ด้านการบริหาร 

1. เนื�อหาหลกัสูตรรายวชิาคอมพิวเตอร์มีความเหมาะสม และ

ตอบสนองต่อการนาํไปประยกุตใ์ชใ้นชีวติประจาํวนั 

     

2.การจดัตารางเรียนรายวชิาคอมพิวเตอร์มีจาํนวนคาบที�ต่อเนื�อง 

เพื�อใหมี้เวลาการฝึกทกัษะคอมพิวเตอร์ในภาคปฏิบติั 

     

3.มีงบประมาณที�เพียงพอต่อการจดัสรรเครื�องคอมพิวเตอร์สาํหรับใช้

ในการจดัการเรียนการสอน 

     

4.มีงบประมาณที�เพียงพอต่อการดูแลซ่อมแซมและบาํรุงรักษาเครื�อง

คอมพิวเตอร์ 

     

5.หอ้งปฏิบติัการคอมพิวเตอร์มีขนาดที�เหมาะสมกบัจาํนวนนกัเรียน      

6.หอ้งปฏิบติัการคอมพิวเตอร์มีความเยน็สบาย อากาศถ่ายเทสะดวก      

7.แสงสวา่งภายในหอ้งปฏิบติัการคอมพิวเตอร์เพียงพอต่อการมองเห็น

และเหมาะสมกบัสายตา 

     

8.จาํนวนครูสอนคอมพิวเตอร์เพียงพอต่อจาํนวนนกัเรียน      
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ความต้องการด้านการจัดการเรียนการสอนวชิาคอมพวิเตอร์ 
ระดับความต้องการ 

5 4 3 2 1 

ด้านครูสอนคอมพวิเตอร์ 

1.ครูจบการศึกษาในสาขาคอมพิวเตอร์โดยตรง      

2.มีความเขา้ใจในเนื�อหาหลกัสูตรวชิาคอมพิวเตอร์และนาํมาออกแบบ

การจดัการเรียนการสอนได ้

     

3.มีความสามารถและทกัษะความรู้ในการใชค้อมพิวเตอร์เป็นอยา่งดี      

4. ผูบ้ริหารส่งเสริมใหค้รูผูส้อนไดศึ้กษาหาความรู้ดา้นคอมพิวเตอร์

เพิ�มเติม เช่น อบรม ประชุม สัมมนา เป็นตน้ 

     

5.สามารถบาํรุงรักษาและซ่อมแซมเครื�องคอมพิวเตอร์เมื�อเกิดปัญหา

ขดัขอ้งได ้

     

6.มีการวางแผนการจดัการเรียนการสอนและเตรียมการสอนล่วงหนา้

มาอยา่งดี 

     

7.เอาใจใส่และทุ่มเทต่อการสอนอยา่งเตม็ที�      

8.เขา้สอนตรงเวลา      

9.กิจกรรมที�ใชก้ารจดัการเรียนการสอนเหมาะสมกบัเนื�อหาวชิา      

10.ใชสื้�อประกอบการสอนที�เหมาะสม      

11.มีความสามารถในการถ่ายทอดความรู้เป็นอยา่งดี      

12.กาํหนดเกณฑก์ารวดัผลและประเมินผลชดัเจนและเป็นมาตรฐาน      

ด้านนักเรียน 

1. มีความถนดั สนใจและชื�นชอบในการเรียนวชิาคอมพิวเตอร์      

2.สามารถอ่านและเขา้ใจภาษาไทยไดเ้ป็นอยา่งดี      

3.มีความรู้และทกัษะพื�นฐานภาษาองักฤษในการใชค้าํสั�งต่างๆ ของ

โปรแกรม 

     

4.มีทกัษะดา้นการพิมพ ์      

5.มีทกัษะพื�นฐานในการใชร้ะบบปฏิบติัการ(การเขา้-ออกโปรแกรม,

การคดัลอก-วาง,การบนัทึกงาน,การเปิด-ปิดเครื�อง ฯลฯ) 

     

6.มีทกัษะในการใชอุ้ปกรณ์คอมพิวเตอร์พื�นฐาน(เมาส์,คียบ์อร์ดและ

เครื�องพิมพ)์ 
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ความต้องการด้านการเรียนการสอนวชิาคอมพวิเตอร์ 
ระดับความต้องการ 

5 4 3 2 1 

7.สามารถใชโ้ปรแกรมพื�นฐาน Microsoft Office ได ้      

ด้านสื�อและอุปกรณ์ 

1.ระบบอินเตอร์เน็ตเชื�อมต่อกบัเครื�องคอมพิวเตอร์ที�ใชใ้นการเรียนทุก

เครื�อง 

     

2.เครื�องฉายภาพวดีีทศัน์ (Video Projector) มีความคมชดัและมีขนาด

จอที�ใหญ่ ง่ายต่อการมองเห็น 

     

3.ระบบเครื�องเสียงมีความชดัเจน เสียงดงั ฟังชดั      

4.มีเครื�องสาํรองไฟ (UPS) ไวใ้ชก้บัคอมพิวเตอร์ทุกเครื�อง      

5.จาํนวนเครื�องคอมพิวเตอร์เพียงพอต่อจาํนวนนกัเรียน      

6.เครื�องคอมพิวเตอร์มีสภาพที�สมบูรณ์ พร้อมใชง้านและมีความ

ทนัสมยัอยูเ่สมอ 

     

7.กระแสไฟฟ้าเพียงพอในขณะจดัการเรียนการสอน      

8.หอ้งปฏิบติัการคอมพิวเตอร์มีแสงสวา่งที�เพียงพอ       

9.หอ้งปฏิบติัการคอมพิวเตอร์มีระบบปรับอากาศใหค้วามเยน็สบาย 

อากาศถ่ายเทสะดวก 

     

 

ตอนที� 4 ข้อเสนอแนะเพิ�มเติม 

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………... 



 

 
 

 
 
 

 
 

 

ภาคผนวก ฉ 

แบบสอบถามสําหรับนักเรียน 

สภาพ/ปัญหาและความต้องการจาํเป็นในการจดัการเรียนรู้รายวชิาคอมพวิเตอร์

ของโรงเรียนในกลุ่มตาํบลแม่จนั อาํเภออุ้มผาง จงัหวดัตาก สํานักงานเขตพื�นที�

การศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 2 
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แบบสอบถามสําหรับนักเรียน 

สภาพ/ปัญหาและความต้องการจําเป็นในการจัดการเรียนรู้รายวชิาคอมพวิเตอร์ของโรงเรียนใน

กลุ่มตําบลแม่จัน อาํเภออุ้มผาง จังหวดัตาก สํานักงานเขตพื�นที�การศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 2 

คําชี�แจง 

 แบบสอบถามนี� สร้างขึ�นเพื�อศึกษาสภาพ/ปัญหาและความตอ้งการจาํเป็นในการจดัการ

เรียนรู้รายวิชาคอมพิวเตอร์ของโรงเรียนในกลุ่มตาํบลแม่จนั อาํเภออุม้ผาง จงัหวดัตาก สํานกังาน

เขตพื�นที�การศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 2 แบ่งออกเป็น 4 ตอน คือ 

 ตอนที� 1 ขอ้มูลทั�วไปของผูต้อบแบบสอบถาม 

 ตอนที� 2 สภาพการมีและการใชค้อมพิวเตอร์ในโรงเรียน 

 ตอนที� 3 สภาพปัญหาและความตอ้งการจาํเป็นเกี�ยวกบัการเรียนวชิาคอมพิวเตอร์ 

 ตอนที� 4 ขอ้เสนอแนะเพิ�มเติม 

 

 

 

ขอขอบพระคุณที�ให้ความร่วมมือในการตอบแบบสอบถามครั�งนี� 
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คําชี� แจง: ในการตอบตอนที�  1 และตอนที�  2 ให้นักเรียนกาเครื� องหมาย  ลงในช่อง  

หนา้ขอ้ความ หรือเติมขอ้ความในช่องที�ตรงกบัสภาพความเป็นจริงมากที�สุด  
 

ตอนที� 1ข้อมูลทั�วไปของผู้ตอบ 

1.เพศ 

  ชาย     หญิง 

2.ระดบัการศึกษา 

  ช่วงชั�นที� 1 (ป.1 - ป.3)  ช่วงชั�นที� 2 (ป.4 - ป.6) 

  ช่วงชั�นที� 3 (ม.1 – ม.3)  ช่วงชั�นที� 4 (ม.4 – ม.6) 

3. นกัเรียนมีความรู้ดา้นคอมพิวเตอร์ก่อนการเรียนหรือไม ่

  มี     ไม่มี 

4. นกัเรียนมีคอมพิวเตอร์เป็นของตนเองหรือไม่ 

  มี     ไม่มี 
 

 

ตอนที� 2สภาพการมีและการใช้คอมพวิเตอร์ในสถานศึกษา 

1. ในการเรียนวชิาคอมพิวเตอร์ นกัเรียนใชเ้ครื�องคอมพิวเตอร์เครื�องละกี�คน 

 1 คน   2 คน 

 3 คน    อื�นๆ (ระบุ)………………………………………. 

2. นกัเรียนไดเ้รียนวชิาคอมพิวเตอร์สัปดาห์ละกี�คาบ 

 1 คาบ   2 คาบ 

 3 คาบ    อื�นๆ (ระบุ)………………………………………. 

3.การจดัการเรียนการสอนวิชาคอมพิวเตอร์ในโรงเรียนของนกัเรียน ส่วนใหญ่ครูผูส้อนจดักิจกรรม

การเรียนการสอนในลกัษณะใด  

  สอนเนื�อหาอยา่งเดียวไม่มีการปฏิบติั    

  สอนเนื�อหาควบคู่กบัการปฏิบติัในหอ้งปฏิบติัการคอมพิวเตอร์ 

  สอนการปฏิบติัในห้องปฏิบติัการคอมพิวเตอร์เป็นส่วนใหญ่ 

  สอนโดยการใหน้กัเรียนศึกษาความรู้จากตาํราเอง    

  อื�นๆ (ระบุ) ……………………………………………………………….. 
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4.ในหอ้งปฏิบติัการคอมพิวเตอร์ที�ใชส้อนวชิาคอมพิวเตอร์มีสิ�งเหล่านี�หรือไม่  

(ตอบไดม้ากกวา่ 1 ขอ้) 

  เครื�องฉายภาพวดีีทศัน์ (Video Projector)    

  ระบบอินเตอร์เน็ตเชื�อมต่อเครื�องคอมพิวเตอร์ของผูเ้รียนทุกเครื�อง 

  ระบบปรับอากาศ 

  ระบบสาํรองไฟฟ้า (UPS)    

  อื�นๆ (ระบุ) ……………………………………………………………….. 

5. จาํนวนสมาชิกในห้องเรียนของนกัเรียน ที�เขา้เรียนคอมพิวเตอร์ในแต่ละคาบมีจาํนวนเท่าใด 

 1-15 คน   16-30 คน 

 31-45 คน    มากกวา่ 45 คน 

6. โรงเรียนเปิดโอกาสใหน้กัเรียนมีโอกาสไดใ้ชค้อมพิวเตอร์นอกเวลาเรียนปกติหรือไม่ 

  มี     ไม่มี 

 

ตอนที� 3: สภาพปัญหาและความต้องการเกี�ยวกบัการเรียนวชิาคอมพวิเตอร์ 

1.ปัญหาด้านการเรียนการสอนวชิาคอมพวิเตอร์ 

คําชี�แจง:นกัเรียนมีปัญหาการใชค้อมพิวเตอร์ในการเรียนหรือไม่ อยา่งไร ใหน้กัเรียนกาเครื�องหมาย 

 ลงในช่องระดบัปัญหาในแต่ละดา้น โดยใชเ้กณฑพ์ิจารณาตอบดงันี�  

� หมายถึง ระดบัสภาพปัญหามากที�สุด 

� หมายถึง ระดบัสภาพปัญหามาก 

� หมายถึง ระดบัสภาพปัญหาปานกลาง 

� หมายถึง ระดบัสภาพปัญหานอ้ย 

� หมายถึง ระดบัสภาพปัญหานอ้ยที�สุด 

 

ปัญหาการใช้คอมพวิเตอร์ 
ระดับปัญหา 

5 4 3 2 1 

ด้านการบริหาร 

1.เวลาเรียนต่อสัปดาห์      

2.จาํนวนเครื�องคอมพิวเตอร์ต่อจาํนวนนกัเรียน      

3.ขนาดของหอ้งปฏิบติัการคอมพิวเตอร์ต่อจาํนวนนกัเรียน      
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ปัญหาการใช้คอมพวิเตอร์ 
ระดับปัญหา 

5 4 3 2 1 

4.อากาศภายในหอ้งปฏิบติัการคอมพิวเตอร์      

5.แสงสวา่งภายในหอ้งปฏิบติัการคอมพิวเตอร์      

6.จาํนวนครูสอนคอมพิวเตอร์ต่อจาํนวนนกัเรียน      

ด้านครูสอนคอมพวิเตอร์ 

1.การวางแผนและเตรียมการสอน      

2.การเอาใจใส่และทุ่มเทต่อการสอน      

3.การตรงต่อเวลาในการเขา้สอน      

4.กิจกรรมที�ใชก้ารจดัการเรียนการสอน      

5.การใชสื้�อประกอบการสอน      

6.ความสามารถในการถ่ายทอดความรู้      

7.การแจง้เกณฑที์�ใชใ้นการวดัผลและประเมินผล      

8.การแจง้คะแนนเก็บระหวา่งเรียน      

9.เกณฑก์ารใหค้ะแนน      

ด้านนักเรียน 

1. ความถนดัและความสนใจในวชิาคอมพิวเตอร์      

2.ความสามารถในการอ่านและเขา้ใจภาษาไทย      

3.ความรู้และทกัษะพื�นฐานภาษาองักฤษ (คาํสั�งต่างๆ ใน

โปรแกรม) 

     

4.ทกัษะดา้นการพิมพ ์      

5.ทกัษะพื�นฐานในการใชร้ะบบปฏิบติัการ(การเขา้-ออก

โปรแกรม,การคดัลอก-วาง,การบนัทึกงาน,การเปิด-ปิดเครื�อง 

ฯลฯ) 

     

6.การใชแ้ป้นพิมพ ์ (Key Board)      

7.การใชเ้มาส์ (Mouse)      

8.การใชเ้ครื�องพิมพ ์(Printer)      

9.การใชโ้ปรแกรมพื�นฐาน Microsoft Office      
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ปัญหาการใช้คอมพวิเตอร์ 
ระดับปัญหา 

5 4 3 2 1 

ด้านสื�อและอุปกรณ์ 

1.ระบบอินเตอร์เน็ต      

2.เครื�องฉายภาพวดีีทศัน์ (Video Projector)      

3.ระบบเครื�องเสียง      

4.เครื�องสาํรองไฟ (UPS)      

5.จาํนวนเครื�องคอมพิวเตอร์ต่อจาํนวนนกัเรียน      

6.คุณภาพของเครื�องคอมพิวเตอร์      

7.กระแสไฟฟ้าในขณะจดัการเรียนการสอน      

8.แสงสวา่งในหอ้งปฏิบติัการคอมพิวเตอร์      

9.ระบบปรับอากาศใหค้วามเยน็      

 

2.ความต้องการด้านการเรียนการสอนวชิาคอมพวิเตอร์ 

คําชี�แจง:นักเรียนมีความต้องการด้านการเรียนวิชาคอมพิวเตอร์หรือไม่ อย่างไร ให้นักเรียนกา

เครื�องหมาย  ลงในช่องระดบัความตอ้งการในแต่ละดา้น โดยใชเ้กณฑพ์ิจารณาตอบดงันี�  

� หมายถึง ระดบัความตอ้งการมากที�สุด 

� หมายถึง ระดบัความตอ้งการมาก 

� หมายถึง ระดบัความตอ้งการปานกลาง 

� หมายถึง ระดบัความตอ้งการนอ้ย 

� หมายถึง ระดบัความตอ้งการนอ้ยที�สุด 

 

ความต้องการด้านการเรียนการสอนวชิาคอมพวิเตอร์ 
ระดับความต้องการ 

5 4 3 2 1 

ด้านการบริหาร 

1.เวลาเรียนต่อสัปดาห์ที�เหมาะสมกบัการเรียนวชิาคอมพิวเตอร์      

2.จาํนวนเครื�องคอมพิวเตอร์ที�เพียงพอต่อจาํนวนนกัเรียน      

3.หอ้งปฏิบติัการคอมพิวเตอร์มีขนาดเหมาะสมกบัจาํนวน

นกัเรียน 
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ความต้องการด้านการเรียนการสอนวชิาคอมพวิเตอร์ 
ระดับความต้องการ 

5 4 3 2 1 

4.หอ้งปฏิบติัการคอมพิวเตอร์มีความเยน็สบาย อากาศถ่ายเท

สะดวก 

     

5.แสงสวา่งภายในหอ้งปฏิบติัการคอมพิวเตอร์เพียงพอต่อการ

มองเห็นและเหมาะสมกบัสายตา 

     

6.จาํนวนครูสอนคอมพิวเตอร์เพียงพอต่อจาํนวนนกัเรียน      

ด้านครูสอนคอมพวิเตอร์ 

1.ครูมีการวางแผนและเตรียมการสอนล่วงหนา้อยา่งดี      

2.ครูดูแลและเอาใจใส่ต่อการสอนอยา่งเตม็ที�      

3.ครูตรงต่อเวลาในการเขา้สอน      

4.ครูจดักิจกรรมการเรียนการสอนเหมาะสมกบัเนื�อหาวชิา      

5.ครูใชสื้�อประกอบการสอนที�เหมาะสม      

6.ครูมีความสามารถในการถ่ายทอดความรู้อยา่งดี      

7.ครูมีการแจง้เกณฑที์�ใชใ้นการวดัผลและประเมินผลก่อนเรียน

ใหน้กัเรียนทราบ 

     

8.ครูแจง้คะแนนเก็บระหวา่งเรียนใหน้กัเรียนทราบเป็นระยะๆ

เพื�อใหน้กัเรียนนาํไปปรับปรุงแกไ้ข 

     

9.การใหค้ะแนนมีเกณฑที์�ชดัเจน      

ด้านนักเรียน 

1. มีความถนดั สนใจและชื�นชอบในวชิาคอมพิวเตอร์      

2.สามารถอ่านและเขา้ใจภาษาไทยไดเ้ป็นอยา่งดี      

3.มีความรู้และทกัษะพื�นฐานภาษาองักฤษในการใชค้าํสั�งต่างๆ

ของโปรแกรม 

     

4.มีทกัษะดา้นการพิมพ ์      

5.มีทกัษะพื�นฐานในการใชร้ะบบปฏิบติัการ(การเขา้-ออก

โปรแกรม,การคดัลอก-วาง,การบนัทึกงาน,การเปิด-ปิดเครื�อง 

ฯลฯ) 
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ความต้องการด้านการเรียนการสอนวชิาคอมพวิเตอร์ 
ระดับความต้องการ 

5 4 3 2 1 

6.มีทกัษะในการใชอุ้ปกรณ์คอมพิวเตอร์พื�นฐาน(เมาส์,คียบ์อร์ด

และเครื�องพิมพ)์ 

     

7.สามารถใชโ้ปรแกรมพื�นฐาน Microsoft Office ได ้       

ด้านสื�อและอุปกรณ์ 

1.ระบบอินเตอร์เน็ตเชื�อมต่อกบัเครื�องคอมพิวเตอร์ที�ใชใ้นการ

เรียนทุกเครื�อง 

     

2.เครื�องฉายภาพวดีีทศัน์ (Video Projector) มีความคมชดัและมี

ขนาดจอที�ใหญ่ ง่ายต่อการมองเห็น 

     

3.ระบบเครื�องเสียงมีความชดัเจน เสียงดงั ฟังชดั      

4.มีเครื�องสาํรองไฟ (UPS) ไวใ้ชก้บัคอมพิวเตอร์ทุกเครื�อง      

5.จาํนวนเครื�องคอมพิวเตอร์เพียงพอต่อจาํนวนนกัเรียน      

6.เครื�องคอมพิวเตอร์มีสภาพที�สมบูรณ์ พร้อมใชง้านและมี

ความทนัสมยัอยูเ่สมอ 

     

7.กระแสไฟฟ้าเพียงพอในขณะจดัการเรียนการสอน      

8.หอ้งปฏิบติัการคอมพิวเตอร์มีแสงสวา่งที�เพียงพอ      

9. หอ้งปฏิบติัการคอมพิวเตอร์มีระบบปรับอากาศใหค้วามเยน็

สบาย อากาศถ่ายเทสะดวก 

     

 

 

 

ตอนที� 4ข้อเสนอแนะเพิ�มเติม 

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………….…………

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………… 



 

 
 

 
 
 

 

 

 
 

ภาคผนวก ช 

แบบสัมภาษณ์ 

สภาพ/ปัญหาและความต้องการจาํเป็นในการจดัการเรียนรู้รายวชิาคอมพวิเตอร์

ของโรงเรียนในกลุ่มตาํบลแม่จนั อาํเภออุ้มผาง จงัหวดัตาก สํานักงานเขตพื�นที�

การศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 2 
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แบบสัมภาษณ์ 

เรื�อง “สภาพ/ปัญหาและความต้องการจําเป็นในการจัดการเรียนรู้รายวชิาคอมพวิเตอร์ของโรงเรียน

ในกลุ่มตําบลแม่จัน อาํเภออุ้มผาง จังหวดัตาก สํานักงานเขตพื�นที�การศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 2” 

คําชี�แจง 

 แบบสัมภาษณ์นี�สร้างขึ�นเพื�อใชใ้นการสัมภาษณ์ผูบ้ริหาร ครูสอนคอมพิวเตอร์และนกัเรียน

เกี�ยวกบัสภาพ/ปัญหาและความตอ้งการจาํเป็นในการจดัการเรียนรู้รายวชิาคอมพิวเตอร์ของ

โรงเรียนในกลุ่มตาํบลแม่จนั อาํเภออุม้ผาง จงัหวดัตาก สาํนกังานเขตพื�นที�การศึกษาประถมศึกษา

ตาก เขต2ประกอบดว้ยขอ้คาํถามในการสัมภาษณ์ ดงัต่อไปนี�  

 

ตอนที� 1ข้อมูลทั�วไปของผู้ถูกสัมภาษณ์ 
 

ชื�อ………………….………………………………………………………………………..…….. 

นามสกุล………………..………………………………………………………………………….. 

ตาํแหน่ง/สถานะปัจจุบนั…………………………………………………………………….…….. 

สถานที�ทาํงาน……………...……………………………………………………………………… 

วนัที�สัมภาษณ์……………………………….......…………………….………………..………… 

เวลา…………………………………………….......………………………………………...…… 
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ตอนที� � แนวทางการสัมภาษณ์ 
 

ด้านการบริหาร 

�.ปัจจุบนัโรงเรียนของท่านมีการจดัทาํหลกัสูตรรายวชิาคอมพิวเตอร์หรือไม่ ถา้มีจดัทาํอยา่งไร 

………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………… 

1.1 หลกัสูตรรายวชิาคอมพิวเตอร์นี�ยงัมีปัญหาหรือขอ้บกพร่องหรือไม่อยา่งไร หากมีท่าน

มีแนวทางแกไ้ขปัญหาอยา่งไร 

……………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………… 

�.โรงเรียนของท่านมีการจดัตารางเรียนรายวชิาคอมพิวเตอร์หรือไม่ การจดัตารางเรียนมีการจดั

อยา่งไร 

………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………… 

2.1 การจดัตารางเรียนรายวชิาคอมพิวเตอร์มีปัญหาหรือขอ้บกพร่องหรือไม่อยา่งไร หากมีท่านมี

แนวทางแกไ้ขปัญหาอยา่งไร 

……………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………… 

�.โรงเรียนมีงบประมาณที�ใชใ้นการบริหารจดัการ การจดัการเรียนการสอนรายวชิาคอมพิวเตอร์

เพียงพอหรือไม่อยา่งไร 

………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………… 

3.1 งบประมาณที�ใชใ้นการบริหารจดัการ การจดัการเรียนการสอนรายวชิาคอมพิวเตอร์มี

ปัญหาหรือไม่อยา่งไร หากมีท่านมีแนวทางแกไ้ขปัญหาอยา่งไร 

……………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………… 
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4.โรงเรียนของท่านมีการบริหารจดัการห้องปฏิบติัการคอมพิวเตอร์ในลกัษณะใด 

………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………… 

4.1 การบริหารจดัการห้องปฏิบติัการคอมพิวเตอร์มีปัญหาหรือขอ้บกพร่องหรือไม่อยา่งไร 

หากมีท่านมีแนวทางแกไ้ขปัญหาอยา่งไร 

……………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………… 

5.ปัจจุบนัโรงเรียนของท่านมีการจดัครูสอนคอมพิวเตอร์เขา้สอนอยา่งไร 

………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………… 

5.1 การจดัครูสอนคอมพิวเตอร์เขา้สอนมีปัญหาหรือขอ้บกพร่องหรือไม่อยา่งไร หากมีท่าน

มีแนวทางแกไ้ขปัญหาอยา่งไร 

……………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………… 

ด้านครูสอนคอมพวิเตอร์ 

6.ครูสอนคอมพิวเตอร์ในโรงเรียนของท่าน มีวุฒิการศึกษาทางดา้นคอมพิวเตอร์มาโดยตรงหรือไม่ 

ถา้ไม่จบคอมพิวเตอร์โดยตรง มีวธีิการพฒันาครูอยา่งไร   

………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………… 

6.1 วฒิุการศึกษาของครูสอนคอมพิวเตอร์มีปัญหาหรือส่งผลต่อการจดัการเรียนการสอน

คอมพิวเตอร์หรือไม่อยา่งไร หากมีท่านมีแนวทางแกไ้ขปัญหาอยา่งไร 

……………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………… 

7.ครูสอนคอมพิวเตอร์มีความรู้ความเขา้ใจในเนื�อหาหลกัสูตรวชิาคอมพิวเตอร์แค่ไหนอยา่งไร 

………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………… 

7.1 ความเขา้ใจในเนื�อหาหลกัสูตรวชิาคอมพิวเตอร์ของครูสอนคอมพิวเตอร์ มีปัญหาหรือ

ส่งผลต่อการจดัการเรียนการสอนคอมพิวเตอร์หรือไม่อยา่งไร หากมีท่านมีแนวทางแกไ้ขปัญหา

อยา่งไร 
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……………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………… 

8.ครูสอนคอมพิวเตอร์มีความสามารถและทกัษะในการใชค้อมพิวเตอร์มากนอ้ยเพียงใด 

………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………… 

8.1 ความสามารถและทกัษะในการใชค้อมพิวเตอร์ของครูสอนคอมพิวเตอร์มีปัญหาหรือ

ส่งผลต่อการจดัการเรียนการสอนคอมพิวเตอร์หรือไม่อยา่งไร หากมีท่านมีแนวทางแกไ้ขปัญหา

อยา่งไร 

……………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………… 

9.ครูสอนคอมพิวเตอร์ดูแลเอาใจใส่ต่อการจดัการเรียนการสอนคอมพิวเตอร์อยา่งไร 

………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………… 

9.1 การดูแลเอาใจใส่ต่อการเรียนการสอนของครูสอนคอมพิวเตอร์ มีปัญหาหรือไม่อยา่งไร 

หากมีท่านมีแนวทางแกไ้ขปัญหาอยา่งไร 

……………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………… 

10.การวดัผลและประเมินผลรายวชิาคอมพิวเตอร์ในปัจจุบนัใชแ้บบใด มีเกณฑก์ารตดัสินอยา่งไร 

………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………… 

10.1 เกณฑก์ารวดัผลและประเมินผลรายวชิาคอมพิวเตอร์ยงัมีปัญหาหรือไม่อยา่งไร หากมี

ท่านมีแนวทางแกไ้ขปัญหาอยา่งไร 

……………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………… 

 

ด้านนักเรียน 

11. นกัเรียนมีความถนดัและความสนใจในวชิาคอมพิวเตอร์ในระดบัใด 

………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………… 
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11.1 ระดบัความถนดัและความสนใจในวชิาคอมพิวเตอร์ของนกัเรียนส่งผลใหเ้กิดปัญหา

ในการจดัการเรียนรู้ๆหรือไม่อยา่งไร หากมีท่านมีแนวทางแกไ้ขปัญหาอยา่งไร 

……………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………… 

12.นกัเรียนมีความสามารถในการอ่านและเขา้ใจภาษาไทยและภาษาองักฤษสาํหรับใชใ้นการเรียนรู้

รายวชิาคอมพิวเตอร์แค่ไหน อยา่งไร 

………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………… 

12.1 ระดบัความสามารถในการอ่านและเขา้ใจภาษาไทยและภาษาองักฤษสาํหรับใชใ้นการ

เรียนรู้รายวชิาคอมพิวเตอร์ส่งผลใหเ้กิดปัญหาในการจดัการเรียนรู้ๆหรือไม่อยา่งไร หากมีท่านมี

แนวทางแกไ้ขปัญหาอยา่งไร 

……………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………… 

13.นกัเรียนมีทกัษะดา้นการพิมพใ์นระดบัใด 

………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………… 

13.1 ระดบัทกัษะดา้นการพิมพส่์งผลใหเ้กิดปัญหาในการจดัการเรียนรู้ๆหรือไม่อยา่งไร 

หากมีท่านมีแนวทางแกไ้ขปัญหาอยา่งไร 

……………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………… 

�4.นกัเรียนมีทกัษะพื�นฐานในการใชร้ะบบปฏิบติัการ (การเขา้-ออกโปรแกรม,การคดัลอก-วาง,การ

บนัทึกงาน,การเปิด-ปิดเครื�อง ฯลฯ)ระดบัใด 

………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………… 

14.1 ระดบัทกัษะพื�นฐานในการใชร้ะบบปฏิบติัการส่งผลใหเ้กิดปัญหาในการจดัการ

เรียนรู้ๆหรือไม่อยา่งไร หากมีท่านมีแนวทางแกไ้ขปัญหาอยา่งไร 

……………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………… 
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�5.นกัเรียนมีทกัษะในการใชอุ้ปกรณ์คอมพิวเตอร์พื�นฐานในระดบัใด 

………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………… 

15.1 ระดบัทกัษะในการใชอุ้ปกรณ์คอมพิวเตอร์พื�นฐานส่งผลใหเ้กิดปัญหาในการจดัการ

เรียนรู้ๆหรือไม่อยา่งไร หากมีท่านมีแนวทางแกไ้ขปัญหาอยา่งไร 

……………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………… 

16.นกัเรียนมีทกัษะการใชโ้ปรแกรมพื�นฐาน Microsoft Officeในระดบัใด 

………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………… 

16.1 ระดบัทกัษะในการใชโ้ปรแกรมพื�นฐาน Microsoft Officeส่งผลใหเ้กิดปัญหาในการ

จดัการเรียนรู้ๆหรือไม่อยา่งไร หากมีท่านมีแนวทางแกไ้ขปัญหาอยา่งไร 

……………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………… 

ด้านสื�อและอุปกรณ์ 

17.สื�อและอุปกรณ์ที�ใชใ้นการจดัการเรียนการสอนรายวชิาคอมพิวเตอร์ในโรงเรียนของท่านมี

อะไรบา้ง 

………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………… 

18. มีสื�อและอุปกรณ์ที�ใชใ้นการจดัการเรียนการสอนรายวชิาคอมพิวเตอร์ใดบา้ง ที�ชาํรุด, ไม่

เพียงพอ หรือที�มีอยูย่งัมีประสิทธิภาพไม่เพียงพอ  

………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………… 

��.� ปัญหาดงักล่าวส่งผลใหเ้กิดปัญหาในการจดัการเรียนรู้ๆหรือไม่อยา่งไร หากมีท่านมี

แนวทางแกไ้ขปัญหาอยา่งไร 

……………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………… 
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19.ปัญหาอื�นๆ (เพิ�มเติม) พร้อมแนวทางแกไ้ข 

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………… 



 

 
 

 
 
 

 

 

 

 
 

ภาคผนวก ซ 

ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 
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ตารางที�  38 แสดงค่าดชันีความสอดคลอ้ง  (IOC)  ของชุดแบบสอบถามสาํหรับผูบ้ริหารและ 

ครูสอนคอมพิวเตอร์ เรื�องสภาพ/ปัญหาและความตอ้งการจาํเป็นในการจดัการเรียนรู้

รายวชิาคอมพิวเตอร์ของโรงเรียนในกลุ่มตาํบลแม่จนั อาํเภออุม้ผาง จงัหวดัตาก 

สาํนกังานเขตพื�นที�การศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 2 โดยผูเ้ชี�ยวชาญ 

 

รายการ 
ผูเ้ชี�ยวชาญ 

IOC 
� � � 

ตอนที� 1ขอ้มูลทั�วไปของผูต้อบแบบสอบถาม 

1.เพศ 

  ชาย    หญิง 

+1 +1 +1 1 

�. ตาํแหน่งทางการศึกษา 

               ผูบ้ริหาร   ครูผูส้อน 

+1 +1 +1 1 

3.วฒิุสูงสุดทางการศึกษา 

  ปริญญาเอก  ปริญญาโท 

  ปริญญาตรี  ต ํ�ากวา่ปริญญาตรี 

+1 +1 +1 1 

4.วฒิุทางการศึกษา 

  จบการศึกษาในสาขาที�เกี�ยวกบัคอมพิวเตอร์ 

  จบการศึกษาในสาขาอื�นๆที�ไม่เกี�ยวกบัคอมพิวเตอร์ 

+1 +1 +1 1 

5. ประสบการณ์ในการทาํงาน 

 1-3 ปี 4-6 ปี 

 7-9 ปี  มากกวา่ 9 ปีขึ�นไป 

+1 +1 +1 1 

6. ทกัษะและประสบการณ์ในการใชค้อมพิวเตอร์ 

  มี    ไม่มี 

+1 +1 +1 1 
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ตารางที�  38 (ต่อ) 

 

รายการ 
ผูเ้ชี�ยวชาญ 

IOC 
� � � 

ตอนที� 2 สภาพการมีและการใชค้อมพิวเตอร์ในสถานศึกษา 

1. โรงเรียนของท่านจดัใหมี้การเรียนวชิาคอมพิวเตอร์ในระดบัชั�น

ใดบา้ง (ตอบไดม้ากกวา่ 1 ขอ้) 

  ช่วงชั�นที� 1 (ป.1-ป.3)   ช่วงชั�นที� 2 (ป.4-ป.6) 

  ช่วงชั�นที� 3 (ม.1-ม.3)   ช่วงชั�นที� 4 (ม.4-ม.6) 

+1 +1 +1 1 

2. เครื�องคอมพิวเตอร์ที�ใชส้าํหรับจดัการเรียนการสอนวชิา

คอมพิวเตอร์มีจาํนวนเท่าใด 

 1-10 เครื�อง   11-20 เครื�อง 

 21-30 เครื�อง    มากกวา่ 30 เครื�อง 

+1 +1 +1 1 

3. จาํนวนเฉลี�ยของนกัเรียน 1 หอ้งเรียนต่อคอมพิวเตอร์ 1 เครื�อง

(โดยส่วนใหญ่) 

 1 คน   2 คน 

 3 คน   4 คนขึ�นไป 

+1 +1 +1 1 

4. มีเอกสาร/สื�อที�ไดจ้ดัทาํและพฒันามาใชใ้นการจดัการเรียน 

การสอนวชิาคอมพิวเตอร์หรือไม่ 

  มี     ไม่มี 

0 +1 +1 0.67 

5. การจดัการเรียนการสอนคอมพิวเตอร์ใชเ้วลาสัปดาห์ละกี�คาบ 

ต่อ 1 หอ้งเรียน 

 1 คาบ   2 คาบ 

 3 คาบ    มากกวา่ 3 คาบ 

+1 +1 +1 1 
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ตารางที� 38 (ต่อ) 

 

รายการ 
ผูเ้ชี�ยวชาญ 

IOC 
� � � 

6. การจดัการเรียนการสอนวิชาคอมพิวเตอร์ในโรงเรียนของท่าน 

ส่วนใหญ่จดักิจกรรมการเรียนการสอนในลกัษณะใด  

  สอนภาคทฤษฎีอยา่งเดียวไม่มีภาคปฏิบติั  

  สอนภาคทฤษฎีควบคู่กบัการปฏิบติัในหอ้งปฏิบติัการคอมฯ 

  สอนภาคปฏิบติัในห้องปฏิบติัการคอมพิวเตอร์เป็นส่วนใหญ่ 

  สอนโดยการใหน้กัเรียนศึกษาความรู้จากตาํราเอง 

  อื�นๆ (ระบุ) ………………………………….. 

+1 +1 +1 1 

7. ในหอ้งปฏิบติัการคอมพิวเตอร์ที�ใชส้อนวชิาคอมพิวเตอร์ 

มีสิ�งเหล่านี�หรือไม่ (ตอบไดม้ากกวา่ 1 ขอ้) 

  เครื�องฉายภาพวดีีทศัน์ (Video Projector)  

  ระบบอินเตอร์เน็ตเชื�อมต่อเครื�องคอมพิวเตอร์ 

ของผูเ้รียนทุกเครื�อง 

  ระบบปรับอากาศ 

  ระบบสาํรองไฟฟ้า (UPS) 

  อื�นๆ (ระบุ) …………………………………………… 

+1 +1 +1 1 

8. โรงเรียนของท่านเปิดโอกาสใหน้กัเรียนไดใ้ชค้อมพิวเตอร์ 

นอกเวลาเรียนปกติหรือไม่ 

  มี    ไม่มี 

+1 +1 +1 1 

ตอนที� 3: สภาพปัญหาและความตอ้งการเกี�ยวกบัการจดัการเรียนการสอนวชิาคอมพิวเตอร์ 

1. ปัญหาดา้นการเรียนการสอนวชิาคอมพิวเตอร์ 

ดา้นการบริหาร 
    

1. หลกัสูตรรายวชิาคอมพิวเตอร์ +1 +1 +1 1 

2. การจดัตารางเรียนรายวชิาคอมพิวเตอร์ +1 +1 +1 1 

3. งบประมาณในการจดัสรรเครื�องคอมพิวเตอร์สาํหรับใชใ้นการ

จดัการเรียนการสอน 

+1 +1 +1 1 

4. งบประมาณในการดูแลซ่อมแซมและบาํรุงรักษาคอมพิวเตอร์ +1 +1 +1 1 
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ตารางที�  38 (ต่อ) 

 

รายการ 
ผูเ้ชี�ยวชาญ 

IOC 
� � � 

5. ขนาดของหอ้งปฏิบติัการคอมพิวเตอร์ต่อจาํนวนนกัเรียน +1 0 +1 0.67 

6. อากาศภายในหอ้งปฏิบติัการคอมพิวเตอร์ 0 +1 +1 0.67 

7. แสงสวา่งภายในหอ้งปฏิบติัการคอมพิวเตอร์ +1 +1 +1 1 

8. จาํนวนครูสอนคอมพิวเตอร์ต่อจาํนวนนกัเรียน +1 +1 +1 1 

ดา้นครูสอนคอมพิวเตอร์     
1. วฒิุการศึกษาของครู +1 +1 +1 1 

2. ความเขา้ใจในเนื�อหาหลกัสูตรวชิาคอมพิวเตอร์ +1 +1 +1 1 

3. ความสามารถและทกัษะความรู้ในการใชค้อมพิวเตอร์ +1 +1 +1 1 

4. การพฒันาและแสวงหาความรู้ดา้นคอมพิวเตอร์เพิ�มเติม 0 +1 +1 0.67 

5. ความสามารถในการบาํรุงรักษาและซ่อมแซมเครื�อง

คอมพิวเตอร์เมื�อเกิดปัญหาขดัขอ้ง 

+1 +1 +1 1 

6. การวางแผนการจดัการเรียนการสอนและเตรียมการสอน +1 +1 +1 1 

7. การเอาใจใส่และทุ่มเทต่อการสอน +1 +1 +1 1 

8. การตรงต่อเวลาในการเขา้สอน 0 +1 +1 0.67 

9. กิจกรรมที�ใชก้ารจดัการเรียนการสอน +1 +1 +1 1 

10. การใชสื้�อประกอบการสอน +1 +1 +1 1 

11. ความสามารถในการถ่ายทอดความรู้ +1 +1 +1 1 

12. การกาํหนดเกณฑก์ารวดัผลและประเมินผล 0 +1 +1 0.67 

ดา้นนกัเรียน     
1. ความถนดัและความสนใจในวชิาคอมพิวเตอร์ +1 +1 +1 1 

2. ความสามารถในการอ่านและเขา้ใจภาษาไทย +1 +1 +1 1 

3. ความรู้และทกัษะพื�นฐานภาษาองักฤษ (คาํสั�งต่างๆ ในโปรแกรม) +1 +1 +1 1 

4. ทกัษะดา้นการพิมพ ์ +1 +1 +1 1 

5. ทกัษะพื�นฐานในการใชร้ะบบปฏิบติัการ(การเขา้-ออก

โปรแกรม,การคดัลอก-วาง,การบนัทึกงาน,การเปิด-ปิดเครื�อง 

+1 +1 +1 1 
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ฯลฯ) 

ตารางที�  38 (ต่อ) 

 

รายการ 
ผูเ้ชี�ยวชาญ 

IOC 
� � � 

6. การใชแ้ป้นพิมพ ์ (Key Board) +1 +1 +1 1 

7. การใชเ้มาส์ (Mouse) +1 +1 +1 1 

8. การใชเ้ครื�องพิมพ ์(Printer) +1 0 +1 0.67 

9. การใชโ้ปรแกรมพื�นฐาน Microsoft Office +1 +1 +1 1 

ดา้นสื�อและอุปกรณ์     

1. ระบบอินเตอร์เน็ต +1 +1 +1 1 

2. เครื�องฉายภาพวดีีทศัน์ (Video Projector) +1 +1 +1 1 

3. ระบบเครื�องเสียง +1 +1 +1 1 

4. เครื�องสาํรองไฟ (UPS) +1 +1 +1 1 

5. จาํนวนเครื�องคอมพิวเตอร์ต่อจาํนวนนกัเรียน +1 +1 +1 1 

6. สภาพการใชง้านของเครื�องคอมพิวเตอร์ +1 +1 +1 1 

7. กระแสไฟฟ้าในขณะจดัการเรียนการสอน +1 +1 +1 1 

8. แสงสวา่งในหอ้งปฏิบติัการคอมพิวเตอร์ +1 +1 +1 1 

9. ระบบปรับอากาศใหค้วามเยน็ +1 +1 +1 1 

2. ความตอ้งการดา้นการจดัการเรียนการสอนวชิาคอมพิวเตอร์ 

ดา้นการบริหาร 

    

1. เนื�อหาหลกัสูตรรายวชิาคอมพิวเตอร์มีความเหมาะสมและ

ตอบสนองต่อการนาํไปประยกุตใ์ชใ้นชีวติประจาํวนั 

+1 +1 +1 1 

2. การจดัตารางเรียนรายวชิาคอมพิวเตอร์มีจาํนวนคาบที�ต่อเนื�อง

เพื�อใหมี้เวลาการฝึกทกัษะคอมพิวเตอร์ในภาคปฏิบติั 

+1 +1 +1 1 

3. มีงบประมาณที�เพียงพอต่อการจดัสรรเครื�องคอมพิวเตอร์

สาํหรับใชใ้นการจดัการเรียนการสอน 

+1 +1 +1 1 

4. มีงบประมาณที�เพียงพอต่อการดูแลซ่อมแซมและบาํรุงรักษา

เครื�องคอมพิวเตอร์ 

+1 +1 +1 1 
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ตารางที�  38 (ต่อ) 

 

รายการ 
ผูเ้ชี�ยวชาญ 

IOC 
� � � 

5. หอ้งปฏิบติัการคอมพิวเตอร์มีขนาดที�เหมาะสมกบัจาํนวน

นกัเรียน 

+1 0 +1 0.67 

6. หอ้งปฏิบติัการคอมพิวเตอร์มีความเยน็สบาย อากาศถ่ายเท

สะดวก 

+1 +1 +1 1 

7. แสงสวา่งภายในหอ้งปฏิบติัการคอมพิวเตอร์เพียงพอต่อการ

มองเห็นและเหมาะสมกบัสายตา 

+1 +1 +1 1 

8. จาํนวนครูสอนคอมพิวเตอร์เพียงพอต่อจาํนวนนกัเรียน +1 +1 +1 1 

ดา้นครูสอนคอมพิวเตอร์     

1. ครูจบการศึกษาในสาขาคอมพิวเตอร์โดยตรง +1 +1 +1 1 

2. มีความเขา้ใจในเนื�อหาหลกัสูตรวชิาคอมพิวเตอร์และนาํมา

ออกแบบการจดัการเรียนการสอนได ้

+1 +1 +1 1 

3. มีความสามารถและทกัษะความรู้ในการใชค้อมพิวเตอร์ 

เป็นอยา่งดี 

+1 +1 +1 1 

4. ผูบ้ริหารส่งเสริมใหค้รูผูส้อนไดศึ้กษาหาความรู้ดา้น

คอมพิวเตอร์เพิ�มเติม เช่น อบรม ประชุม สัมมนา เป็นตน้ 

+1 +1 +1 1 

5. สามารถบาํรุงรักษาและซ่อมแซมเครื�องคอมพิวเตอร์เมื�อเกิด

ปัญหาขดัขอ้งได ้

+1 +1 +1 1 

6. มีการวางแผนการจดัการเรียนการสอนและเตรียมการสอน

ล่วงหนา้มาอยา่งดี 

+1 +1 +1 1 

7. เอาใจใส่และทุ่มเทต่อการสอนอยา่งเตม็ที� +1 +1 +1 1 

8. เขา้สอนตรงเวลา 0 +1 +1 0.67 

9. กิจกรรมที�ใชก้ารจดัการเรียนการสอนเหมาะสมกบัเนื�อหาวชิา +1 +1 +1 1 

10. ใชสื้�อประกอบการสอนที�เหมาะสม +1 +1 +1 1 

11. มีความสามารถในการถ่ายทอดความรู้เป็นอยา่งดี +1 +1 +1 1 

12. กาํหนดเกณฑก์ารวดัผลและประเมินผลชดัเจนและเป็น 0 +1 +1 0.67 
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มาตรฐาน 

ตารางที�  38 (ต่อ) 

 

รายการ 
ผูเ้ชี�ยวชาญ 

IOC 
� � � 

ดา้นนกัเรียน     
1. มีความถนดั สนใจและชื�นชอบในการเรียนวชิาคอมพิวเตอร์ +1 +1 +1 1 

2. สามารถอ่านและเขา้ใจภาษาไทยไดเ้ป็นอยา่งดี +1 +1 +1 1 

3. มีความรู้และทกัษะพื�นฐานภาษาองักฤษในการใชค้าํสั�งต่างๆ 

ของโปรแกรม 

+1 +1 +1 1 

4. มีทกัษะดา้นการพิมพ ์ +1 +1 +1 1 

5. มีทกัษะพื�นฐานในการใชร้ะบบปฏิบติัการ(การเขา้-ออก

โปรแกรม,การคดัลอก-วาง,การบนัทึกงาน,การเปิด-ปิดเครื�อง 

ฯลฯ) 

+1 +1 +1 1 

6. มีทกัษะในการใชอุ้ปกรณ์คอมพิวเตอร์พื�นฐาน(เมาส์,คียบ์อร์ด

และเครื�องพิมพ)์ 

+1 +1 +1 1 

7. สามารถใชโ้ปรแกรมพื�นฐาน Microsoft Office ได ้ +1 +1 +1 1 

ดา้นสื�อและอุปกรณ์     

1. ระบบอินเตอร์เน็ตเชื�อมต่อกบัเครื�องคอมพิวเตอร์ที�ใชใ้นการ

เรียนทุกเครื�อง 

+1 +1 +1 1 

2. เครื�องฉายภาพวดีีทศัน์ (Video Projector) มีความคมชดัและมี

ขนาดจอที�ใหญ่ ง่ายต่อการมองเห็น 

+1 +1 +1 1 

3. ระบบเครื�องเสียงมีความชดัเจน เสียงดงั ฟังชดั +1 0 +1 0.67 

4. มีเครื�องสาํรองไฟ (UPS) ไวใ้ชก้บัคอมพิวเตอร์ทุกเครื�อง +1 +1 +1 1 

5. จาํนวนเครื�องคอมพิวเตอร์เพียงพอต่อจาํนวนนกัเรียน +1 +1 +1 1 

6. เครื�องคอมพิวเตอร์มีสภาพที�สมบูรณ์ พร้อมใชง้านและมีความ

ทนัสมยัอยูเ่สมอ 

+1 +1 +1 1 

7. กระแสไฟฟ้าเพียงพอในขณะจดัการเรียนการสอน +1 +1 +1 1 

8. หอ้งปฏิบติัการคอมพิวเตอร์มีแสงสวา่งที�เพียงพอ  +1 +1 +1 1 

9. หอ้งปฏิบติัการคอมพิวเตอร์มีระบบปรับอากาศใหค้วามเยน็ +1 +1 +1 1 
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สบาย อากาศถ่ายเทสะดวก 

ตารางที�  38 (ต่อ) 

 

รายการ 
ผูเ้ชี�ยวชาญ IOC 

� � �  

ตอนที� 4 ขอ้เสนอแนะเพิ�มเติม     
ขอ้เสนอแนะเพิ�มเติม………………………………........................ +1 +1 +1 1 

รวม �� �� ��        85.33 

ค่า IOC 0.96 
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ตารางที�  39แสดงค่าดชันีความสอดคลอ้ง (IOC) ของชุดแบบสอบถามสาํหรับนกัเรียนเรื�องสภาพ/

ปัญหาและความตอ้งการจาํเป็นในการจดัการเรียนรู้รายวิชาคอมพิวเตอร์ของโรงเรียน

ในกลุ่มตาํบลแม่จนั อาํเภออุม้ผาง จงัหวดัตาก สาํนกังานเขตพื�นที�การศึกษา

ประถมศึกษาตาก เขต 2 โดยผูเ้ชี�ยวชาญ 

 

รายการ 
ผูเ้ชี�ยวชาญ 

IOC 
� � � 

ตอนที� 1ขอ้มูลทั�วไปของผูต้อบแบบสอบถาม 

1.เพศ 

  ชาย  หญิง 

+1 +1 +1 1 

2.ระดบัการศึกษา 

  ช่วงชั�นที� 1 (ป.1 - ป.3)  ช่วงชั�นที� 2 (ป.4 - ป.6) 

  ช่วงชั�นที� 3 (ม.1 – ม.3)  ช่วงชั�นที� 4 (ม.4 – ม.6) 

+1 +1 +1 1 

3. ท่านมีความรู้ดา้นคอมพิวเตอร์ก่อนการเรียนหรือไม่ 

  มี  ไม่มี 

+1 +1 +1 1 

4. ท่านมีคอมพิวเตอร์เป็นของตนเองหรือไม่ 

  มี  ไม่มี 

+1 +1 +1 1 

ตอนที� 2 สภาพการมีและการใชค้อมพิวเตอร์ในสถานศึกษา 

1. ในการเรียนวชิาคอมพิวเตอร์ นกัเรียนใชเ้ครื�องคอมพิวเตอร์ 

เครื�องละกี�คน 

 1 คน   2 คน 

 3 คน    อื�นๆ (ระบุ)…………… 

+1 +1 +1 1 

2. ท่านไดเ้รียนวชิาคอมพิวเตอร์สัปดาห์ละกี�คาบ 

 1 คาบ  2 คาบ 

 3 คาบ   อื�นๆ (ระบุ)………….… 

+1 +1 +1 1 
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ตารางที�  39 (ต่อ) 

 

รายการ 
ผูเ้ชี�ยวชาญ 

IOC 
� � � 

3.การจดัการเรียนการสอนวิชาคอมพิวเตอร์ในโรงเรียนของท่าน

ส่วนใหญ่ครูผูส้อนจดักิจกรรมการเรียนการสอนในลกัษณะใด  

  สอนภาคทฤษฎีอยา่งเดียวไม่มีภาคปฏิบติั  

  สอนภาคทฤษฎีควบคู่กบัการปฏิบติัในหอ้งปฏิบติัการ 

คอมพิวเตอร์ 

  สอนภาคปฏิบติัในห้องปฏิบติัการคอมพิวเตอร์ 

เป็นส่วนใหญ่ 

  สอนโดยการใหน้กัเรียนศึกษาความรู้จากตาํราเอง  

อื�นๆ (ระบุ) ……………………………………… 

+1 +1 +1 1 

4.ในหอ้งปฏิบติัการคอมพิวเตอร์ที�ใชส้อนวชิาคอมพิวเตอร์มีสิ�ง

เหล่านี�หรือไม่ (ตอบไดม้ากกวา่ 1 ขอ้) 

  เครื�องฉายภาพวดีีทศัน์ (Video Projector)  

  ระบบอินเตอร์เน็ตเชื�อมต่อเครื�องคอมพิวเตอร์ของผูเ้รียน

ทุกเครื�อง 

  ระบบปรับอากาศ 

  ระบบสาํรองไฟฟ้า (UPS)    

  อื�นๆ (ระบุ) ……………………………… 

+1 +1 +1 1 

5. จาํนวนสมาชิกในห้องเรียนของท่าน ที�เขา้เรียนคอมพิวเตอร์ 

ในแต่ละคาบมีจาํนวนเท่าใด 

 1-15 คน   16-30 คน 

 31-45 คน    มากกวา่ 45 คน 

+1 +1 +1 1 

6. โรงเรียนของท่านเปิดโอกาสใหน้กัเรียนมีโอกาสไดใ้ช้

คอมพิวเตอร์นอกเวลาเรียนปกติหรือไม่ 

  มี    ไม่มี 

+1 +1 +1 1 
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ตารางที�  39 (ต่อ) 

 

รายการ 
ผูเ้ชี�ยวชาญ 

IOC 
� � � 

ตอนที� 3: สภาพปัญหาและความตอ้งการเกี�ยวกบัการจดัการเรียนการสอนวชิาคอมพิวเตอร์ 

1.ปัญหาดา้นการเรียนการสอนวชิาคอมพิวเตอร์ 

ดา้นการบริหาร 
    

1. เวลาเรียนต่อสัปดาห์ +1 +1 +1 1 

2. จาํนวนเครื�องคอมพิวเตอร์ต่อจาํนวนนกัเรียน +1 +1 +1 1 

3. ขนาดของหอ้งปฏิบติัการคอมพิวเตอร์ต่อจาํนวนนกัเรียน +1 +1 +1 1 

4. อากาศภายในหอ้งปฏิบติัการคอมพิวเตอร์ +1 +1 0 0.67 

5. แสงสวา่งภายในหอ้งปฏิบติัการคอมพิวเตอร์ +1 +1 +1 1 

6. จาํนวนครูสอนคอมพิวเตอร์ต่อจาํนวนนกัเรียน +1 +1 +1 1 

ดา้นครูสอนคอมพิวเตอร์     
1. การวางแผนและเตรียมการสอน +1 +1 +1 1 

2. การเอาใจใส่และทุ่มเทต่อการสอน +1 +1 +1 1 

3. การตรงต่อเวลาในการเขา้สอน +1 +1 +1 1 

4. กิจกรรมที�ใชก้ารจดัการเรียนการสอน +1 +1 +1 1 

5. การใชสื้�อประกอบการสอน +1 0 +1 0.67 

6. ความสามารถในการถ่ายทอดความรู้ +1 +1 +1 1 

7. การแจง้เกณฑที์�ใชใ้นการวดัผลและประเมินผล +1 +1 +1 1 

8. การแจง้คะแนนเก็บระหวา่งเรียน +1 +1 +1 1 

9. เกณฑก์ารใหค้ะแนน 0 +1 +1 0.67 

ดา้นนกัเรียน     
1. ความถนดัและความสนใจในวชิาคอมพิวเตอร์ +1 +1 +1 1 

2. ความสามารถในการอ่านและเขา้ใจภาษาไทย +1 +1 +1 1 

3. ความรู้และทกัษะพื�นฐานภาษาองักฤษ (คาํสั�งต่างๆ ใน

โปรแกรม) 

+1 +1 +1 1 

4. ทกัษะดา้นการพิมพ ์ +1 +1 +1 1 
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ตารางที� 39 (ต่อ) 

 

รายการ 
ผูเ้ชี�ยวชาญ 

IOC 
� � � 

5. ทกัษะพื�นฐานในการใชร้ะบบปฏิบติัการ(การเขา้-ออกโปรแกรม,

การคดัลอก-วาง,การบนัทึกงาน,การเปิด-ปิดเครื�อง ฯลฯ) 

+1 +1 +1 1 

6. การใชแ้ป้นพิมพ ์ (Key Board) +1 +1 +1 1 

7. การใชเ้มาส์ (Mouse) +1 +1 +1 1 

8. การใชเ้ครื�องพิมพ ์(Printer) +1 0 +1 0.67 

9. การใชโ้ปรแกรมพื�นฐาน Microsoft Office +1 +1 +1 1 

ดา้นสื�อและอุปกรณ์     

1. ระบบอินเตอร์เน็ต +1 +1 +1 1 

2. เครื�องฉายภาพวดีีทศัน์ (Video Projector) +1 +1 +1 1 

3. ระบบเครื�องเสียง +1 +1 +1 1 

4. เครื�องสาํรองไฟ (UPS) +1 +1 +1 1 

5. จาํนวนเครื�องคอมพิวเตอร์ต่อจาํนวนนกัเรียน +1 +1 +1 1 

6. คุณภาพของเครื�องคอมพิวเตอร์ +1 +1 +1 1 

7. กระแสไฟฟ้าในขณะจดัการเรียนการสอน +1 +1 +1 1 

8. แสงสวา่งในหอ้งปฏิบติัการคอมพิวเตอร์ +1 +1 +1 1 

9. ระบบปรับอากาศใหค้วามเยน็ +1 +1 +1 1 

2.ความตอ้งการดา้นการจดัการเรียนการสอนวชิาคอมพิวเตอร์ 

ดา้นการบริหาร 
    

1. เวลาเรียนต่อสัปดาห์ที�เหมาะสมกบัการเรียนวชิาคอมพิวเตอร์ +1 +1 +1 1 

2. จาํนวนเครื�องคอมพิวเตอร์ที�เพียงพอต่อจาํนวนนกัเรียน +1 +1 +1 1 

3. หอ้งปฏิบติัการคอมพิวเตอร์มีขนาดเหมาะสมกบัจาํนวนนกัเรียน +1 +1 +1 1 

4. หอ้งปฏิบติัการคอมพิวเตอร์มีความเยน็สบาย อากาศถ่ายเท

สะดวก 

+1 +1 +1 1 

5. แสงสวา่งภายในหอ้งปฏิบติัการคอมพิวเตอร์เพียงพอ 

ต่อการมองเห็นและเหมาะสมกบัสายตา 

+1 +1 +1 1 

6. จาํนวนครูสอนคอมพิวเตอร์เพียงพอต่อจาํนวนนกัเรียน +1 +1 +1 1 
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ตารางที�  39 (ต่อ) 

 

รายการ 
ผูเ้ชี�ยวชาญ 

IOC 
� � � 

ดา้นครูสอนคอมพิวเตอร์     
1. ครูมีการวางแผนและเตรียมการสอนล่วงหนา้อยา่งดี +1 +1 +1 1 

2. ครูเอาใจใส่และทุ่มเทต่อการสอนอยา่งเตม็ที� +1 +1 +1 1 

3. ครูตรงต่อเวลาในการเขา้สอน +1 +1 +1 1 

4. ครูจดักิจกรรมการเรียนการสอนเหมาะสมกบัเนื�อหาวชิา +1 +1 +1 1 

5. ครูใชสื้�อประกอบการสอนที�เหมาะสม +1 +1 +1 1 

6. ครูมีความสามารถในการถ่ายทอดความรู้อยา่งดี +1 +1 +1 1 

7. ครูมีการแจง้เกณฑที์�ใชใ้นการวดัผลและประเมินผลก่อนเรียน

ใหน้กัเรียนทราบ 

+1 +1 � �.�� 

8. ครูแจง้คะแนนเก็บระหวา่งเรียนใหน้กัเรียนทราบเป็นระยะๆ

เพื�อใหน้กัเรียนนาํไปปรับปรุงแกไ้ข 

� +1 +1 0.67 

9. เกณฑก์ารใหค้ะแนนมีความชดัเจนเป็นมาตรฐาน +1 +1 +1 1 

ดา้นนกัเรียน     
1. มีความถนดั สนใจและชื�นชอบในวชิาคอมพิวเตอร์ +1 +1 +1 1 

2. สามารถอ่านและเขา้ใจภาษาไทยไดเ้ป็นอยา่งดี +1 +1 +1 1 

3. มีความรู้และทกัษะพื�นฐานภาษาองักฤษในการใชค้าํสั�งต่างๆ

ของโปรแกรม 

+1 +1 +1 1 

4. มีทกัษะดา้นการพิมพ ์ +1 +1 +1 1 

5. มีทกัษะพื�นฐานในการใชร้ะบบปฏิบติัการ(การเขา้-ออก

โปรแกรม,การคดัลอก-วาง,การบนัทึกงาน,การเปิด-ปิดเครื�อง 

ฯลฯ) 

+1 +1 +1 1 

6. มีทกัษะในการใชอุ้ปกรณ์คอมพิวเตอร์พื�นฐาน (เมาส์, คียบ์อร์ด

และเครื�องพิมพ)์ 

+1 +1 +1 1 

7. สามารถใชโ้ปรแกรมพื�นฐาน Microsoft Office ได ้  +1 +1 +1 1 
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ตารางที�  39 (ต่อ) 

 

รายการ 
ผูเ้ชี�ยวชาญ 

IOC 
� � � 

ดา้นสื�อและอุปกรณ์     
1. ระบบอินเตอร์เน็ตเชื�อมต่อกบัเครื�องคอมพิวเตอร์ที�ใชใ้น 

การเรียนทุกเครื�อง 

+1 +1 +1 1 

2. เครื�องฉายภาพวดีีทศัน์ (Video Projector) มีความคมชดัและ 

มีขนาดจอที�ใหญ่ ง่ายต่อการมองเห็น 

+1 +1 +1 1 

3. ระบบเครื�องเสียงมีความชดัเจน เสียงดงั ฟังชดั +1 +1 +1 1 

4. มีเครื�องสาํรองไฟ (UPS) ไวใ้ชก้บัคอมพิวเตอร์ทุกเครื�อง +1 +1 +1 1 

5. จาํนวนเครื�องคอมพิวเตอร์เพียงพอต่อจาํนวนนกัเรียน +1 +1 +1 1 

6. เครื�องคอมพิวเตอร์มีสภาพที�สมบูรณ์ พร้อมใชง้านและ 

มีความทนัสมยัอยูเ่สมอ 

+1 +1 +1 1 

7. กระแสไฟฟ้าเพียงพอในขณะจดัการเรียนการสอน +1 +1 +1 1 

8. หอ้งปฏิบติัการคอมพิวเตอร์มีแสงสวา่งที�เพียงพอ +1 +1 +1 1 

9. หอ้งปฏิบติัการคอมพิวเตอร์มีระบบปรับอากาศใหค้วามเยน็

สบาย อากาศถ่ายเทสะดวก 

+1 +1 +1 1 

ตอนที� 4 ขอ้เสนอแนะเพิ�มเติม     
ขอ้เสนอแนะเพิ�มเติม………………………………........................ +1 +1 +1 1 

รวม �� �� �� �� 

ค่า IOC �.�� 
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ตารางที�  �0 แสดงค่าดชันีความสอดคลอ้ง (IOC) ของแบบสัมภาษณ์เรื�องสภาพ/ปัญหาและ 

ความตอ้งการจาํเป็นในการจดัการเรียนรู้รายวชิาคอมพิวเตอร์ของโรงเรียนใน 

กลุ่มตาํบลแม่จนัอาํเภออุม้ผาง จงัหวดัตาก สาํนกังานเขตพื�นที�การศึกษาประถมศึกษา

ตาก เขต 2 โดยผูเ้ชี�ยวชาญ 

 

รายการ 
ผูเ้ชี�ยวชาญ 

IOC 
� � � 

ตอนที� 1ขอ้มูลทั�วไปของผูต้อบแบบสัมภาษณ์ 

ชื�อ-นามสกุล +1 +1 +1 1 

ตาํแหน่ง/สถานะปัจจุบนั +1 +1 +1 1 

สถานที�ทาํงาน +1 +1 +1 1 

วนัที�สัมภาษณ์ +1 +1 +1 1 

เวลา +1 +1 +1 1 

ตอนที� � แนวทางการสัมภาษณ์ 

ดา้นการบริหาร     

�. ปัจจุบนัโรงเรียนของท่านจดัทาํหลกัสูตรรายวชิาคอมพิวเตอร์

อยา่งไร 

1.1 หลกัสูตรรายวชิาคอมพิวเตอร์นี�ยงัมีปัญหาหรือขอ้บกพร่อง

หรือไม่อยา่งไร หากมีท่านมีแนวทางแกไ้ขปัญหาอยา่งไร 

+1 

+1 

+1 

+1 

+1 

+1 

1 

1 

�. โรงเรียนของท่านมีการจดัตารางเรียนรายวชิาคอมพิวเตอร์อยา่งไร 

2.1 การจดัตารางเรียนรายวชิาคอมพิวเตอร์มีปัญหาหรือ

ขอ้บกพร่องหรือไม่อยา่งไร หากมีท่านมีแนวทางแกไ้ขปัญหาอยา่งไร 

+1 

+1 

+1 

+1 

+1 

+1 

1 

1 

�. โรงเรียนมีงบประมาณที�ใชใ้นการบริหารจดัการ การจดัการเรียน

การสอนรายวชิาคอมพิวเตอร์อยา่งไร 

3.1 งบประมาณที�ใชใ้นการบริหารจดัการ การจดัการเรียนการ

สอนรายวชิาคอมพิวเตอร์มีปัญหาหรือขอ้บกพร่องหรือไม่อยา่งไร 

หากมีท่านมีแนวทางแกไ้ขปัญหาอยา่งไร 

+1 

 

+1 

+1 

 

+1 

+1 

 

+1 

1 

 

1 
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ตารางที�  �0 (ต่อ) 

 

รายการ 
ผูเ้ชี�ยวชาญ 

IOC 
� � � 

4. โรงเรียนของท่านมีการบริหารจดัการห้องปฏิบติัการคอมพิวเตอร์

ในลกัษณะใด 

4.1 การบริหารจดัการห้องปฏิบติัการคอมพิวเตอร์มีปัญหาหรือ

ขอ้บกพร่องหรือไม่อยา่งไร หากมีท่านมีแนวทางแกไ้ขปัญหาอยา่งไร 

+1 

 

+1 

+1 

 

+1 

0 

 

0 

0.67 

 

0.67 

5. ปัจจุบนัโรงเรียนท่านจดัครูผูส้อนรายวชิาคอมพิวเตอร์เขา้สอน

อยา่งไร 

5.1 การจดัครูสอนคอมพิวเตอร์เขา้สอนมีปัญหาหรือ

ขอ้บกพร่องหรือไม่อยา่งไร หากมีท่านมีแนวทางแกไ้ขปัญหา

อยา่งไร 

+1 

 

+1 

+1 

 

+1 

+1 

 

+1 

1 

 

1 

ดา้นครูผูส้อน     

6. ครูสอนคอมพิวเตอร์ในโรงเรียนของท่าน มีวุฒิการศึกษาทางดา้น

คอมพิวเตอร์มาโดยตรงหรือไม่ อยา่งไร   

6.1 วฒิุการศึกษาของครูสอนคอมพิวเตอร์มีปัญหาหรือส่งผล

ต่อการจดัการเรียนการสอนคอมพิวเตอร์หรือไม่อยา่งไร หากมีท่านมี

แนวทางแกไ้ขปัญหาอยา่งไร 

+1 

 

+1 

+1 

 

+1 

+1 

 

+1 

1 

 

1 

7. ครูสอนคอมพิวเตอร์มีความเขา้ใจในเนื�อหาหลกัสูตรวชิา

คอมพิวเตอร์แค่ไหนอยา่งไร 

7.1 ความเขา้ใจในเนื�อหาหลกัสูตรวชิาคอมพิวเตอร์ของครูสอน

คอมพิวเตอร์ มีปัญหาหรือส่งผลต่อการจดัการเรียนการสอน

คอมพิวเตอร์หรือไม่อยา่งไร หากมีท่านมีแนวทางแกไ้ขปัญหา

อยา่งไร 

+1 

 

+1 

+1 

 

+1 

+1 

 

+1 

1 

 

1 

8. ครูผูส้อนมีความสามารถและทกัษะความรู้ในการใชค้อมพิวเตอร์

แค่ไหนอยา่งไร 

8.1 ความสามารถและทกัษะความรู้ในการใชค้อมพิวเตอร์ของ

ครูสอนคอมพิวเตอร์มีปัญหาหรือส่งผลต่อการจดัการเรียนการสอน

คอมพิวเตอร์หรือไม่อยา่งไร หากมีท่านมีแนวทางแกไ้ขปัญหาอยา่งไร 

+1 

 

+1 

+1 

 

+1 

+1 

 

+1 

1 

 

1 
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ตารางที�  �0 (ต่อ) 

 

รายการ 
ผูเ้ชี�ยวชาญ 

IOC 
� � � 

9. ครูสอนคอมพิวเตอร์มีวนิยัและใส่ใจทุ่มเทต่อการสอน แสดงออก

ในลกัษณะใด 

9.1 วนิยัและการใส่ใจทุ่มเทต่อการสอนของครูสอนคอมพิวเตอร์

ยงัขาดตกบกพร่องหรือไม่อยา่งไร หากมีท่านมีแนวทางแกไ้ขปัญหา

อยา่งไร 

0 

0 

+1 

+1 

+1 

+1 

0.67 

0.67 

10. เกณฑก์ารวดัผลและประเมินผลรายวชิาคอมพิวเตอร์ในปัจจุบนั

เป็นไปในลกัษณะใด 

10.1 เกณฑก์ารวดัผลและประเมินผลรายวชิาคอมพิวเตอร์ยงัมี

ปัญหาหรือไม่อยา่งไร หากมีท่านมีแนวทางแกไ้ขปัญหาอยา่งไร 

+1 

 

+1 

+1 

 

+1 

+1 

 

+1 

1 

 

1 

ดา้นนกัเรียน     

11. นกัเรียนมีความถนดัและความสนใจในวชิาคอมพิวเตอร์แค่ไหน 

อยา่งไร 

11.1 ระดบัความถนดัและความสนใจในวชิาคอมพิวเตอร์ของ

นกัเรียนส่งผลใหเ้กิดปัญหาในการจดัการเรียนรู้ๆหรือไม่อยา่งไร 

หากมีท่านมีแนวทางแกไ้ขปัญหาอยา่งไร 

+1 

 

+1 

+1 

 

+1 

+1 

 

+1 

1 

 

1 

12. นกัเรียนมีความสามารถในการอ่านและเขา้ใจภาษาไทยและ

ภาษาองักฤษสาํหรับใชใ้นการเรียนรู้รายวชิาคอมพิวเตอร์แค่ไหน 

อยา่งไร 

12.1 ระดบัความสามารถในการอ่านและเขา้ใจภาษาไทยและ

ภาษาองักฤษสาํหรับใชใ้นการเรียนรู้รายวชิาคอมพิวเตอร์ส่งผลให้

เกิดปัญหาในการจดัการเรียนรู้ๆหรือไม่อยา่งไร หากมีท่านมีแนว

ทางแกไ้ขปัญหาอยา่งไร 

+1 

 

 

+1 

+1 

 

 

+1 

+1 

 

 

+1 

1 

 

 

1 

13. นกัเรียนมีทกัษะดา้นการพิมพแ์ค่ไหน อยา่งไร 

13.1 ระดบัทกัษะดา้นการพิมพส่์งผลใหเ้กิดปัญหาในการ

จดัการเรียนรู้หรือไม่อยา่งไร หากมีท่านมีแนวทางแกไ้ขปัญหา

อยา่งไร 

+1 

+1 

+1 

+1 

+1 

+1 

1 

1 
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ตารางที�  �0 (ต่อ) 

 

รายการ 
ผูเ้ชี�ยวชาญ 

IOC 
� � � 

�4. นกัเรียนมีทกัษะพื�นฐานในการใชร้ะบบปฏิบติัการ (การเขา้-ออก

โปรแกรม,การคดัลอก-วาง,การบนัทึกงาน,การเปิด-ปิดเครื�อง ฯลฯ)

แค่ไหน อยา่งไร 

14.1 ระดบัทกัษะพื�นฐานในการใชร้ะบบปฏิบติัการส่งผลให้

เกิดปัญหาในการจดัการเรียนรู้ๆหรือไม่อยา่งไร หากมีท่านมีแนว

ทางแกไ้ขปัญหาอยา่งไร 

+1 

 

 

+1 

+1 

 

 

+1 

+1 

 

 

+1 

1 

 

 

1 

�5. นกัเรียนมีทกัษะในการใชอุ้ปกรณ์คอมพิวเตอร์พื�นฐานแค่ไหน 

อยา่งไร 

15.1 ระดบัทกัษะในการใชอุ้ปกรณ์คอมพิวเตอร์พื�นฐานส่งผล

ใหเ้กิดปัญหาในการจดัการเรียนรู้ๆหรือไม่อยา่งไร หากมีท่านมีแนว

ทางแกไ้ขปัญหาอยา่งไร 

+1 

 

+1 

+1 

 

+1 

+1 

 

+1 

1 

 

1 

16. นกัเรียนมีทกัษะการใชโ้ปรแกรมพื�นฐาน Microsoft Office 

แค่ไหน อยา่งไร 

16.1 ระดบัทกัษะในการใชโ้ปรแกรมพื�นฐาน Microsoft Office 

ส่งผลใหเ้กิดปัญหาในการจดัการเรียนรู้ๆหรือไม่อยา่งไร หากมีท่าน

มีแนวทางแกไ้ขปัญหาอยา่งไร 

+1 

 

+1 

+1 

 

+1 

+1 

 

+1 

1 

 

1 

ดา้นสื�อและอุปกรณ์     

17. สื�อและอุปกรณ์ที�ใชใ้นการจดัการเรียนการสอนรายวิชา

คอมพิวเตอร์ในโรงเรียนของท่านมีอะไรบา้ง 

+1 +1 +1 1 

18. ยงัมีสื�อและอุปกรณ์ที�ใชใ้นการจดัการเรียนการสอนรายวชิา

คอมพิวเตอร์ส่วนใดบา้ง ที�ขาดไปหรือที�มีอยูย่งัมีประสิทธิภาพไม่

เพียงพอ  

��.� ปัญหาเหล่านี� ส่งผลใหเ้กิดปัญหาในการจดัการเรียนรู้ๆ

หรือไม่อยา่งไร หากมีท่านมีแนวทางแกไ้ขปัญหาอยา่งไร 

+1 

 

 

+1 

+1 

 

 

+1 

+1 

 

 

+1 

1 

 

 

1 
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ตารางที�  �0 (ต่อ) 

 

รายการ 
ผูเ้ชี�ยวชาญ 

IOC 
� � � 

19. ปัญหาอื�นๆ (เพิ�มเติม) พร้อมแนวทางแกไ้ข +1 +1 +1 1 

รวม 39 41 39 39.66 

ค่า IOC 0.97 

 



 

 

 

 

 

 

 

ประวตัิผู้วจิัย 
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ประวตัผู้ิวจิยั 

 

ชื�อ – สกุล นางสาวมนสัชนก  มณีจาํนงค ์

วนั  เดือน  ปีเกดิ ��  กนัยายน  ���� 

ที�อยู่ปัจจุบัน ���/�  หมู่  �  ตาํบลบา้นเกาะ  อาํเภอเมือง  จงัหวดัอุตรดิตถ ์ 

ที�ทาํงานปัจจุบัน โรงเรียนบา้นกลอ้ทอ  ตาํบลแม่จนั  อาํเภออุม้ผาง  จงัหวดัตาก 

ตําแหน่งหน้าที�ปัจจุบัน ครู คศ.� 

ประวตัิการทาํงาน  

 พ.ศ. ���� ถึง พ.ศ. ���� 

 

พ.ศ. ���� ถึงปัจจุบนั 

โรงเรียนป่ากั�งวทิยา  ตาํบลท่าแฝก  อาํเภอท่าปลา   

จงัหวดัอุตรดิตถ ์

โรงเรียนบา้นสันป่าไร่  ตาํบลพระธาตุ  อาํเภอแม่ระมาด  

จงัหวดัตาก 

ประวตัิการศึกษา  

 พ.ศ. ���� ประกาศนียบตัรวชิาชีพครู  มหาวทิยาลยัราชภฏัอุตรดิตถ์ 

 พ.ศ. ���� บธ.บ. (คอมพิวเตอร์ธุรกิจ)  มหาวทิยาลยัราชภฏัอุตรดิตถ ์
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