
บทที� 3 

วธีิดาํเนินการวจิัย 
  
 การวจิยัครังนีใชรู้ปแบบวิธีวิจยั และพฒันา  � � (Research and Development)  มีจุดมุงหมาย่
เพื4อศึกษาความคิดเห็นของอาจารยม์หาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลธญับุรีที4มีตอ่ ตวับงชีคุณภาพ่ �
งานวิชาการของอาจารยม์หาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี เพื4อศึกษาตวับงชีคุณภาพงาน่ �
วิชาการของอาจารยม์หาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี และเพื4อพฒันาตวับงชีคุณภาพงาน่ �
วิชาการของอาจารย์มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี โดยขนัตอนการดาํเนินการวิจัย�
สามารถแบงออกเป็น ่ 2 ขนัตอน�  ดงันี� 

 ขนัตอนที4 � 1 ศึกษาตวับงชี่ � คุณภาพงานวิชาการของอาจารยม์หาวิทยาลยัเทคโนโลยีราช
มงคลธญับุรี 

 ขนัตอนที4 � 2 พฒันาตวับงชีคุณภาพงานวิชาการของอาจารยม์หาวิทยาลยัเทคโนโลยีราช่ �
มงคลธญับุรี 
 โดยรายละเอียดการดาํเนินงานของขนัตอนการวจิยัแตละขนัตอนมีดงันี� �่ �  
 

ขั�นตอนที� 1 ศึกษาตัวบ่งชี�คณภาพงานวชิาุ การของอาจารย์มหาวทิยาลยัเทคโนโลย ี

ราชมงคลธัญบรีุ  

 
 เพื4อใหไ้ดม้าซึ4 งตวับงชีคุณภาพงานวชิาการของอาจารยม์หาวทิยาลยัเทคโนโลยีราชมงคล่ �

ธญับุรี  ผูว้จิยัมีขนัตอนการดาํเนินการดงันี� �  
 1. ประชากรและกล่มตัวอย่างุ  

  1.1  ประชากร  ที4ใช้ในการศึกษาตัวบงชีคุณภาพงานวิช่ � าการของอาจารย์
มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลธญับุรี     คือ อาจารยข์องมหาวทิยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลธญับุรี     
จาํนวน   717 คน ในปีการศึกษา 2551 
 1.2  กลุมตวัอยาง    ่ ่ ที4ใช้ในการศึกษาตวับงชีคุณภาพงานวิชาการของอาจารย์่ �
มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลธญับุรี     คือ อาจารยข์องมหาวทิยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลธญับุรี     
จาํนวน   248 คน ในปีการศึกษา 2551 โดยใชเ้กณฑ์การกาหนดกลุมตวัอยางตามตาราง ํ ่ ่ Krejcie and 
Morgan (1970 :  608-609) และใชว้ธีิการสุมตวัอยางแบบแบงชนั ่ ่ ่ � (Stratified Random Sampling)  
 2. เครื�องมือที�ใช้ในการวจัิย 

 เครื4องมือที4ใชใ้นการศึกษาตวับงชีคุณภาพงานวชิาการของอาจารยม์หาวทิยาลยั่ �
เทคโนโลยรีาชมงคลธญับุรี  เป็นแบบสอบถามความคิดเห็นของอาจารยม์หาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาช
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มงคลธญับุรี  เกยวกบี4 ั ตวับงชีคุณภาพงานวชิาการของอาจารยม์หาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคล่ �
ธญับุรี  จาํนวน 66 ขอ้ แบงเป็น ่ 3 ตอน ดงันี�  
 ตอนที4 1 ขอ้มูลทวัไปของผูต้อบแบบสอบถาม4   เป็นแบบตรวจสอบรายการ   
(Check List) และเติมขอ้ความในชองวาง ่ ่ จาํนวน 5 ขอ้ 
 ตอนที4 2 ขอ้มูลดา้นตวับงชีคุณภาพงานวชิาการของอาจารย์่ �  เป็นแบบมาตราสวน่
ประมาณคา ่ (Rating Scales) 5 ระดบั จาํนวน 61   ขอ้ 
 โดยมีเกณฑก์ารใหค้ะแนนขอ้คาํถามดงันี�  
   ระดบัความคิดเห็น   คะแนน 
  เห็นดว้ยในระดบัมากที4สุด  5    

 เห็นดว้ยในระดบัมาก   4    
 เห็นดว้ยในระดบัปานกลาง  3   
 เห็นดว้ยในระดบันอ้ย  2    

 เห็นดว้ยในระดบันอ้ยที4สุด  1  

 3. การสร้างเครื�องมือที�ใช้ในการวจัิย 

  ในการสร้างเครื4องมือเพื4อการศึกษาตวับงชีคุณภาพงานวชิาการของอาจารย์่ �
มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลธญับุรี ผูว้จิยัมีกระบวนการดงันี�  

 3.1 ศึกษาคน้ควา้แนวคิด ทฤษฏี  งานวจิยั และเอกสารตาง ๆ ที4เกยวขอ้งกบ่ ี4 ั ตวั
บ่งชีคุณภาพงานวชิาการของอาจารยใ์นระดบัอุดมศึก� ษาเพื4อสร้างเป็นกรอบแนวคิดในการวจิยั 

 3.2 นาํขอ้มูลที4ไดจ้ากการศึกษาในขอ้ที4   3.1  มาเป็นกรอบในการสร้าง 
แบบสอบถาม ใหส้อดคลอ้งกบกรอบแนวคิดในการวจิยัั  
  3.3  สร้างแบบสอบถามใหค้รอบคลุมกบกรอบแนวคิดในการวจิยัั  
  3.4 นาํแบบสอบถามที4สร้างขึนเสนอตอผูท้รงคุณวฒิุ  � ่  เพื4อตรวจสอบความ
เหมาะสมของแบบสอบถามและนาํมาปรับปรุงแกไข้  
 4.  การหาคณภาพเครื�องมือที�ใช้ในการวจัิยุ  

 4.1 นาํแบบสอบถามดงักลาวไปให้ผูท้รงคุณวุฒิจาํนวน ่ 3 ทาน ่ ไดพ้ิจารณา
ตรวจสอบความตรงเชิงเนือหา �  โดยมีรายนามดงันี�  
  1. ดร.อธิปัตย ์ คลี4สุนทร   อาจารยป์ระจาํคณะศึกษาศาสตร์ 
     มหาวทิยาลยัอสัสัมชญั 

 2. ดร.วลัยา  ชูประดิษฐ ์   รองอธิการบดีฝ่ายวชิาการวทิยาลยั 
  เซาธ์อีสทบ์างกอก 
 3. ดร. ปริยาภรณ์  ตงัคุณานนัต์�  อาจารยป์ระจาํคณะครุศาสตร์ 
   อุตสาหกรรม สถาบนัเทคโนโลย ี
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พระจอมเกลา้เจา้คุณทหาร
ลาดกระบงั 

แล้วนาํมาวิเคราะห์หาค่าดชันีความสอดคลอ้ง  (IOC)  ระหวางเนือ่ � หากบั
แบบสอบถามที4ใชใ้นการวิจยั โดยคาดชันีความสอดคลอ้ง่  (IOC) ของแบบสอบถามมีคาอยทีู4 ่ ่ 0.66-
1.00 

 4.2  ปรับปรุงแกไขแบบสอบถามตามขอ้เสนอแนะของผูท้รงคุณวุฒิ้  
 4.3 นาํแบบสอบถามที4พฒันาขึนไปทดลองใช ้� (Try Out)  กบอาจารยใ์นั วทิยาลยั 
เซาธ์อีสทบ์างกอก จาํนวน 40 คน ที4ไมใชกลุมตวัอยางในก่ ่ ่ ่ ารวจิยั  นาํมาวิเคราะห์หาคาอาํนา่ จาํแนก
เพื4อตรวจสอบคุณภาพของแบบสอบถามเป็นรายขอ้    โดยการวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหวาง่
คะแนนรายขอ้กบคะแนนรวม ั  (Item   Total   Correlation)   ไดค้าอาํนาจจาํแนกตงัแต ่ ่� 0.31-0.91 

 4.4 นาํแบบสอบถามไปหาคาความเชื4อมนั ่ 4  (Reliability) โดยการวเิคราะห์หา
ความเชื4อมั4นตามวธีิของ Cronbach’s Alpha Coefficient  (Cronbach. 1990 : 202-204)  ไดค้า่
สัมประสิทธิอลัฟ่าของแบบสอบถามทงัฉบบัเทากบ o ่ ั�  0.986 และไดค้าสัมประสิทธิอลัฟ่ารายดา้น่ o
ดงันี�  

 1. ดา้นการสอน มีคาสัมประสิทธิอลัฟ่า  เทากบ่ o ่ ั  0.807 
 2. ดา้นวจิยัและพฒันาองคค์วามรู้ มีคาสัมประสิทธิอลัฟ่า ่ o เทากบ่ ั  

0.978 
 3. ดา้นการบริการวชิาการ มีคาสัมประสิทธิอลัฟ่า  เทากบ ่ o ่ ั 0.939 

 5. การเกบ็รวบรวมข้อมลในการวจัิยู  

  ในการเกบรวบรวมขอ้มูล ผูว้ิจยัดาํเนินการดงันี็ �  
  5.1ผูว้จิยัขอหนงัสือเพื4อขอความรวมมือ่ ในการเกบขอ้มูลการวจิยั จากคณะครุ็
ศาสตร์อุตสาหกรรมไปยงัคณะตาง ๆ ของมหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลธญับุรี่  
  5.2 ผ◌ู้วจิยัจดัสงหนงัสือในขอ้ที4  ่ 1   พร้อมแบบสอบถาม   จาํนวน 248 ฉบบั 
ไปยงัอาจารยข์องมหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลธญับุรี จาํนวน 248  คนซึ4งเป็นกลุมตวัอยาง่ ่  
  5.3 ไดแ้บบสอบถามกลบัคืนมา 213  ฉบบั คิดเป็นร้อยละ 85.89 ผูว้จิยัตรวจสอบ
และคดัเลือกแบบสอบถาม เพื4อดาํเนินการวิเคราะห์ขอ้มูลในลาํดบัตอไป่  

 6. การวเิคราะห์ข้อมลู  

  6.1 การวเิคราะห์แบบสอบถามตอนที4 1 แบบสอบถามขอ้มูลทวัไปของผูต้อบ4
แบบสอบถาม วเิคราะห์โดยใชส้ถิติร้อยละ (Percentage) 
 6.2 การวเิคราะห์แบบสอบถามตอนที4 2  แบบสอบถามความคิดเห็นของอาจารย์
มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลธญับุรีที4มีตอ่ ตวับงชีคุณภาพงานวชิาการของอาจารยม์ห่ � าวทิยาลยั
เทคโนโลยรีาชมงคลธญับุรี วิเคราะห์โดยใชส้ถิติคะแนนเฉลี4ย ( X ) และ คาเบี4ยงเบนมาตรฐาน ่ (S)  
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  โดยการแปลความหมายของคะแนนความคิดเห็นของอาจารย์มหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลธญับุรีที4มีตอ่ ตวับงชีคุณภาพงานวิชาการของอาจารยม์หาวิทยาลยั่ � เทคโนโลยี
ราชมงคลธญับุรี ทงัรายรวมและรายขอ้ � (บุญชม  ศรีสะอาด .  2535 : 23-24) มีดงันี�  
 ชวงคาเฉลี4ย่ ่    ระดบัความคิดเห็น 
 4.51-5.00   เห็นดว้ยในระดบัมากที4สุด 
 3.51-4.50   เห็นดว้ยในระดบัมาก 
 2.51-3.50   เห็นดว้ยในระดบัปานกลาง 
 1.51-2.50   เห็นดว้ยในระดบันอ้ย 
 1.00-1.50   เห็นดว้ยในระดบันอ้ยที4สุด 
 6.3  การวิเคราะห์ขอ้มูลจากแบบสอบถามเพื4อใหไ้ดม้าซึ4 งตวับงชีคุณภาพงานวชิาการของ่ �
อาจารยม์หาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลธญับุรี ใชก้ารวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงสาํรวจ  
(Exploratory  Factor Analysis: EFA)  ดว้ยวธีิการวเิคราะห์องคป์ระกอบหลกั (Principal 
Component Analysis) และหมุนแกนองคป์ระกอบแบบฉาก (Orthogonal Rotation) ดว้ยวธีิวาริ
แมกซ์ (Varimax Rotation)  โดยกาหนดเกณฑก์ารพิจารณาองคป์ระกอบที4ไดคื้อ มีคา ํ ่ Eigen Value 
≥ 1.00  และในการพิจารณานาํหนกั� องคป์ระกอบ (Factor loading) นั�นเป็นไปตามแนวคิดของ  
Hair (1995 : 385)  ที4เสนอแนวคิดวาหากจาํนวนตวัอยางที4ใชใ้นการวจิยัมีจาํนวนตงัแต ่ ่ ่�    200  ขึน�
ไปจะตอ้งมีค่านาํหนกัองคป์ระกอบตงัแต  � � ่ 0.40   
 

ขั�นตอนที� 2 พฒันาตัวบ่งชี�คณภาพงานวิชาการของอาจารย์มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชุ

มงคลธัญบรีุ  

 
การพฒันาตวับงชีคุณภาพงานวิชาการของอาจารย์มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล่ �

ธญับุรี ผูว้ิจยัใชเ้ทคนิคการจดัประชุมอภิปรายแบบสนทนากลุม ่ (Focus Group Discussion)  เพื4อ
ตรวจสอบความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของตัวบงชีคุณภาพงานวิชาการของอาจารย์่ �
มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลธญับุรี ในขนัตอนนีผูว้จิยัไดด้าํเนินการดงันี� � �  

 1. ประชากรและกล่มตัวอย่างุ  
 1. 1  ประชากร  คือ ผูท้รงคุณวุฒิที4เป็นผูบ้ริหารระดบัมหาวิทยาลยัและระดบั

คณะของมหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลธญับุรี 
 1.2 กลุมตวัอยาง่ ่  คือ ผูท้รงคุณวุฒิที4เป็นผูบ้ริหารระดบัมหาวิทยาลยัและระดบั

คณะของมหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลธญับุรี  จาํนวน 8 คน โดยเลือกแบบเจาะจง (Purposive 
Sampling) 
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2. เครื�องมือที�ใช้ในการวจัิย   

 เป็นประเด็นคาํถามปลายเปิดที4เกยวขอ้งกบี4 ั ตวับงชีคุณภาพงานวชิาการของ่ �
อาจารยม์หาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลธญับุรี เพื4อมุงใหผู้ ้่ ทรงคุณวุฒิตรวจสอบความเหมาะสม
และความเป็นไปไดข้องตวับงชีคุณภาพงานวชิาการของอาจารยม์หาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคล่ �
ธญับุรี 

3. การเกบ็รวบรวมข้อมลในการวจัิยู    
 3.1  ผูว้จิยัขอหนงัสือจากคณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม เพื4อเรียนเชิญผูท้รงคุณวุฒิ
จาํนวน 10 ทาน่  เขา้ประชุมอภิปรายแบบสนทนากลุม ่ (Focus Group Discussion) 
 3.2  ผูว้ิจยัจดัสงหนงัสือในขอ้ที4 ่ 1 พร้อมเอกสารสรุปผลการวิจยั  และประเด็น
คาํถามที4เกยวขอ้งกบี4 ั ตวับงชีคุณภาพงานวิชาการของอาจารยม์หาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคล่ �
ธัญบุรี ให้แกผูท้รงคุณวุฒิ่ ได้ศึกษากอนการ่ ประชุมอภิปรายแบบสนทนากลุม ่ (Focus Group 
Discussion) 
 3.3 จดัประชุมอภิปรายแบบสนทนากลุม ่ (Focus Group Discussion) โดยมี
ขนัตอนดาํเนินการดงันี� �  
  3.3.1 ผูว้จิยันาํเสนอสรุปผลการดาํเนินการวิจยัในขนัตอนที4 � 1 ตอ่
ผูท้รงคุณวุฒิ 

  3.3.2  ผู ้ทรงคุณวุฒิรวมอภิปราย แลกเปลี4ยนความคิด่ เห็น ให้
ขอ้เสนอแนะ จาํนวน 2 รอบ เพื4อตรวจสอบความเหมาะสมและความเป็นไปไดข้องตวับงชีคุณภาพ่ �
งานวชิาการของอาจารยม์หาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลธญับุรี 

4. การวเิคราะห์ข้อมลู   

 ผูว้จิยัประมวลแนวคิด ขอ้คิดเห็นและขอ้เสนอแนะของผูท้รงคุณวุฒิจากการจดั
ประชุมอภิปรายแบบสนทนากลุม ่ (Focus Group Discussion)โดยใชก้ารวิเคราะห์เนือหา � (Content 
Analysis)  จากนนันาํผลจากการวเิคราะห์ขอ้มูลมา� ใชใ้นการปรับปรุงเพื4อพฒันาตวับงชีคุณภาพงาน่ �
วชิาการของอาจารยม์หาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลธญับุรีตอไป่  


