
บทที� 2 

เอกสารและงานวจิยัที�เกี�ยวข้อง 
 
 ในการศึกษาครังนีผูว้ิจยัมุงศึกษา� � ่ ความคิดเห็นของอาจารยม์หาวิทยาลยัเทคโนโลยีราช
มงคลธญับุรีที'มีตอ่ ตวับงชีคุณภาพงานวิชาการของอาจารยม์หาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลธญับุรี่ �  
ศึกษาตวับงชีคุณภาพงานวิชาการของอาจารยม์หาวิทย่ � าลยัเทคโนโลยีราชมงคลธญับุรี และพฒันา
ตวับงชีคุณภาพงานวิชาการของอาจารยม์หาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี่ �  ผูว้ิจยัได้ศึกษา 
ค้นคว้า และรวบรวมเอกสารงานวิจัยที' เกยวข้อง จากตาํรา เอกสาร แลี' ะนําเสนอตามลําดับ
ดงัตอไปนี่ �  
  2.1 ขอ้มูลพืนฐานของ� มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลธญับุรี 
  2.2  แนวคิดทวัไปเกยวกบการจดัการอุดมศึกษา' ี' ั  
  2.3  แนวคิดเกยวกบี' ั งานวชิาการของอาจารยใ์นมหาวทิยาลยั 
  2.3.1  ขอบขาย่ งานวชิาการของอาจารยใ์นมหาวทิยาลยั 
  2.3.2  ตวับงชีคุณภาพ่ � งานวชิาการของอาจารยใ์นมหาวทิยาลยั 
   2.3.3  งานวชิาการของอาจารยใ์นมหาวทิยาลยัดา้นการสอน 
   2.3.4  งานวิชาการของอาจารยใ์นมหาวิทยาลยัดา้นวิจยัและพฒันา
องคค์วามรู้ 
  2.3.5 งานวชิาการของอาจารยใ์นมหาวทิยาลยัดา้นการบริการวชิาการ 

 2.4 แนวคิดเกยวกบการพฒันาตวับงชีี' ั ่ �  
 2.5 งานวจิยัที'เกยวขอ้งี'  
 

2.1 ข้อมลพื�นฐานของมหาวทิยาลยัเทคู โนโลยรีาชมงคลธัญบรีุ  

 
นบัจากวนัที' 27 กุมภาพนัธ์ 2516 ซึ' งเป็นวนัที'พระราชบญัญติั “วิทยาลยัเทคโนโลยีและ

อาชีวศึกษา” ประกาศในราชกจจานุเบกษาและมีผลบงัคบัใชเ้ป็นตน้มา โดยมีวตัถุประสงคเ์พื'อผลิติ
ครูอาชีวศึกษาระดบัปริญญาตรี ใหก้ารศึกษาทางดา้นอาชีพทงัระดบัตํ'ากว� าปริญญาตรี ระดบัปริญญ่
ตรี และประกาศนียบตัรชันสูง ทาํการวิจยัสงเสริมการศึกษาทางด้านวิชาชีพ และให้บริการทาง� ่
วิชาการแกสังคม วิทยาลัยเทคโนโลยีและอาชีวศึกษา ได้พฒันาระบบการเรียนการสอนให้ได้่
มาตรฐานการศึกษาที'มีคุณภาพและศกัยภาพ มีความพร้อมในหลายๆ ด้าน จนกระทงัใ' นปี 2531 
พระบาทสมเด็จพระเจา้อยูหัวภูมิพลอดุลยเดชทรงพระกรุณาโปรดเกล้าฯพระราชทานชื'อใหมวา ่ ่ ่
“สถาบนัเทคโนโลยรีาชมงคล” ในวนัที' 15 กนยายน ั 2531  
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 สถาบนัเทคโนโลยีราชมงคล  มีภารกจหลกัคือ จดัการศึกษาระดบัตํ'ากวาปริญญาตรี ิ ่
(ระดบัปริญญาตรี และระดบัประกาศนียบตัรบณัฑิต) ทาํการวิจยัสิงประดิษฐ์ นวตักรรม ให้บริการ'
ทางวชิาการแกสังคมทาํนุบาํรุงศาสนาศิลปวฒันธ่ รรม และอนุรักษสิ์งแวดลอ้ม'  
 และสืบเนื'องจากแนวทางการปฏิรูปการศึกษาตามพระราชบญัญติัการศึกษาแหงชาติ ่
พ.ศ. 2542 ที'มุงเน้นการกระจายอาํนาจการบริหารจดัการสูสถานศึกษาระดบัอุด่ ่ มศึกษา เพื'อให้
สถานศึกษาของรัฐดาํเนินการโดยอิสระ และมีความคลองตวัในการบริหารจดัการภายใตก้ารกากบ่ ํ ั
ดูแลของสถานศึกษา  ดงันนัสถาบนัเทคโนโลยีราชมงคลจึงไดป้รับปรุงแกไขพระราชบญัญติัฉบบั� ้
เดิมและยกรางเป็นพระราชบญัญติั มหาวทิยาลยัเทคโนโลยีราชมงคล  โดยมีการรวมวิทยาเ่ ขตจดัตงั�
เป็นมหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคล  จาํนวน 9 แหง โดยมีวตัถุประสงค์ให้ ่ 9 มหาวิทยาลยัเป็น
มหาวิทยาลยัสายวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีที'สามารถจดัการศึกษาวิชาการ และวิชาชีพชนัสูง  ที'�
เน้นการปฎิบติัทงัในระดบัปริญญาตรี โทและเอก เพื'อรองรับการศึกษาตอผูส้ําเร็จก� ่ ารศึกษาจาก
สถาบนัอาชีวศึกษาเป็นหลัก รวมถึงให้โอกาสแกผูเ้รียนจากวิทยาลัยชุมชน และการศึกษาขัน่ �
พืนฐานในการศึกษาตอวิชาชีพ ระดบัปริญญาตรี ซึ' งมหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลทงั � ่ � 9 แหง  ่
อยภูายใตก้ารกากบดูแลของสาํนกังานคณะกรรมการอุดมศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ่ ํ ั  
 จากพระราชบญัญติัมหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคล  พ.ศ. 2548 ซึ' งพระบาทสมเด็จพระ
เจา้อยูหัวได้ทรงลงพระปรมาภิไธย เมื'อวนัที' ่ 18 มกราคม 2548 ซึ' งพระราชบญัญติัดงักลาว มีผล่
บงัคบัใช้ตงัแต วนัที' � ่ 19 มกราคม 2548 เปลี'ยนจากสถาบนัเทคโนโลยีราชมงคล เป็น มหาวิทยาลยั
เทคโนโลยรีาชมงคลธญับุรี (กองนโยบายและแผน มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคล.  2550:  4-8) 

วสิัยทศัน์ 
 มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี เป็นมหาวิทยาลยัชนันาํด้านวิชาชีพในระดบั�
สากลบนพืนฐานวทิยาศาสตร์และเทคโนโลยี�  
 
 พนัธกจิ  

1.  จดัการศึกษาวชิาชีพในระดบัอุดมศึกษาบนพืนฐานวทิยาศ� าสตร์และเทคโนโลยีอยางมี่
คุณภาพ 

2.  สร้างงานวิจัย สิงประดิษฐ์ นว ัตกรรม สูการผลิตเชิงพาณิชย์และการถายทอด' ่ ่
เทคโนโลย ีเพื'อเพิมขีดความสามารถในการแขงขนัของประเทศ' ่  

3.  ให้บริการวิชาการและการศึกษาที'มีแนวคิดเชิงสร้างสรรค์เพื'อการมีอาชีพอิสระและ
พฒันาอาชีพสูการแขงขนั่ ่  

4.  ทาํนุบาํรุงศาสนา ศิลปวฒันธรรมและรักษาสิงแวดลอ้ม'  
5.  การบริหารจดัการเชิงธรรมมาภิบาล  สงเสริมบุคลากรทุกคนใหมี้คุณภาพชีวติที'ดี่  
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 ประเด็นยทุธศาสตร์ 
1.  การพฒันาการศึกษาดา้นวิชาชีพวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีสร้างคนดี  คนเกง  ให้่

เป็นทุนมนุษย ์(Human Capital)  ในระดบัสากล 
2.  การพัฒนาศักยภาพการวิจัย  สิงประดิษฐ์และนวัฒกรรมบนพืนฐานวิชาชีพ' �

วทิยาศาสตร์และเทคโนโลย ี
3.  การเสริมสร้างความแขง็แกรงใหก้บชุมชนและสังคมบนพืนฐานความรู้่ ั �  
4.  การอนุรักษแ์ละสร้างสรรคศิ์ลปวฒันธรรมและภูมิปัญญาทอ้งถิน'  
5.  การพฒันาระบบบริหารจดัการแบบธรรมาภิบาล 
 

  เป้าประสงค ์
1.  ผูส้าํเร็จการศึกษามีความรู้ความสามารถและศกัยภาพเทียบเทามาตรฐานสากล่  
2.  มีงานวจิยัพืนฐานในการพฒันาองคค์วามรู้ อนัเป็นประโยชน์ตอการเรียนการสอนและ� ่

การพฒันาประเทศอยางยงัยนื่ '  
3.  ประชาชนมีความแข็งแกร่งในการประกอบอาชีพนาํไปสูการพฒันาเศรษฐกจของ่ ิ

ประเทศอยา่งยงัยนื'  
4.  บทบาทในการสงเสริมทาํนุบาํรุงศิลปวฒันธรรม ตลอดจนภูมิปัญญาทอ้งถิน่ '  
5.  มีโครงสร้างและระบบการบริหารจดัการที'มีประสิทธิภาพและมีความคลองตวั่  

 
 โดยมหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลธญับุรีมีโครงสร้างการบริหารงานดงัภาพที' 1  
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สภามหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลธัญบรีุ  

 

มหาวทิายาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลธัญบรีุ 

 

                   หน่วยตรวจสอบภายใน 
  

 

                        สํานักงานอธิการบด ี(5)                          คณะ (10)                                       สถาบัน/ สํานัก/ ศนย์ ู (3)                                    วทิยาลยั (1)  
 
    -กองกลาง   - คณะครูศาสตร์อุตสาหกรรม          - สถาบนัวจิยัและพฒันา          - วทิยาลยัการแพทย ์

-กองคลงั    - คณะเทคโนโลยกีารเกษตร   - สาํนกัวทิยบริการและเทคโนโลย ี                                 แผนไทย 
-กองนโยบายและแผน  - คณะเทคโนโลยคีหกรรมศาสตร์     สารสนเทศ 
-กองบริหารงานบุคคล  - คณะเทคโนโลยสีื'อสารมวลชน  - สาํนกัสงเสริมวชิาการและงานทะเบียน่  
-กองพฒันานกัศึกษา  - คณะบริหารธุรกจิ  

    - คณะวทิยาศาสตร์และเทคโนโลย ี

    - คณะวศิวกรรมศาสตร์ 

    - คณะศิลปกรรมศาสตร์ 

    - คณะศิลปศาสตร์ 

    - คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์ 
 

ภาพที� 2.1  แผนภูมิโครงสร้างการแบงสวนราชการในมาวิทยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลธญับุรี่ ่  
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2.2  แนวคดิทั�วไปเกี�ยวกบัการจัดการอดมศึกษาุ  

 
 ปรัชญาการอุดมศึกษาในอดีตจะมุงเฉพาะดา้นปัญญาและการปลูกฝังคุณธรรม่  เป็นแหลง่
ชุมนุมของผูอ้ยากรู้อยากเห็น ตอ้งการหาความจริงที'เป็นสากลและนิรันดร  ไมยุงเกยวกบสังคม ่ ่ ี' ั
การเมือง หรือการผลิตกาลงัคนเพื'อการประกอบอาชีพแตอยางใด ตอมาสมยักลางยุโรปํ ่ ่ ่  ปรัชญา
ของการอุดมศึกษาไดเ้ปลี'ยนแปลงไป คือมุงผลิตกาลงัคนสนองความตอ้งการของสังคม่ ํ  การเมือง 
เศรษฐกจ อีิ กทงัวฒันธรรมแบบใดแบบหนึ' ง ซึ' งอาจกลาวไดว้า� ่ ่  เริมตงัแตยุคกลางของยุโรป การ' � ่
อุดมศึกษาจะมุงผลิตกาลงัคนเพื'อรับราชการ่ ํ   ดงันนั�  สถาบนัอุดมศึกษาหรือมหาวิทยาลยัของไทยที'
ได้แบบอยางมาจากตะวนัตก่  เชนจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ ่
มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ และมหาวิทยาลยัศิลปากร ตางกสอนวิชาชีพชนัสูง่ ็ �  เพื'อที'ให้ผูที้'จบ
ออกไปรับราชการไมวาจะเป็นยุคแรกที'มีความจาํเป็นทางดา้นการเมืองดงัที'กลาวมาแลว้่ ่ ่  หรือยุค
หลงัโดยเฉพาะเมื'อประเทศไทยเริมมีแผนพฒันาเศรษฐกจและสังคมแหงชาติ' ิ ่  รัฐตอ้งการกาลงัคนํ
อยางมากเพื'อชว่ ่ ยพฒันาประเทศ สถาบนัอุดมศึกษาได้จดัตงัเพิมขึน� ' �  ทงัในสวนกลางและสวน� ่ ่
ภูมิภาคอยางมากมาย เพื'อผลิตกาลงัคนให้กบสวนราชการ เอกชน่ ํ ั ่  ตามสาขาหลงั คือ แพทย ์เกษตร 
วิศวกร ทงันีเพราะถือวา� � ่  สถาบนัอุดมศึกษาเป็นแหลงผลิตกาลงัคนระดบัสูงตามความตอ้งการของ่ ํ
รัฐเพื'อพฒันาประเทศ (วจิิตร ศรีสะอา้น อา้งถึงใน   http://www.kroobannok.com/view.php?article 
_id = 3345.  2551)    

2.2.1 พฒันาการของระบบมหาวทิยาลยัในประเทศไทย 

 จากรายงานวิจยัของ วารุณี โอสถารมย ์ (2533)  ได้ให้ขอ้สังเกตความ
เปลี'ยนแปลงของระบบมหาวทิยาลยัในประเทศไทยที'ผานมาพอสรุปไดด้งันี่ �  
  1. ยุคแรกของมหาวิทยาลยัมีฐานะเป็นมหาวิทยาลยัของรัฐ ทงันีเนื'องจาก� �
นโยบายรัฐบาลไมพึงประสงคใ์ห้เอกชนเขา้มามี่  สวนรวมในการจดัการศึกษาระดบัอุดมศึกษา่ ่  ดว้ย
เหตุผลเพื'อรักษาคามมนัคงท' างการเมือง  
  2. จากการที'รัฐมีบทบาทอยางมากตอการจดัการและควบคุมระบบอุดมศึกษา่ ่   
รัฐบาลจึงกาหนดเป้าหมายการผลิตบัณฑิตของมหาวิทยาลัยทังรัฐและเอกชน ให้ตอบสนองํ �  
นโยบายความต้องการกาลังคน ทังในภาคราชการและํ � ภาคธุรกจ การพาณิชย์และบริการิ
ภาคอุตสาหกรรม และเกษตรอุตสาหกรรม ซึ' งเป็นไปตามนโยบายรัฐบาลในการพฒันาประเทศ 
มหาวิทยาลยัจึงมีบทบาทในฐานะที'เป็นกลไกรัฐที'สําคญัในการตอบสนองนโยบายของรัฐในดา้น
วามตอ้งการกาลงัคนที'ํ มีการศึกษาระดบัสูงมาโดยตลอด  
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  3. รูปแบบของระบบมหาวิทยาลยั ทงัโดยกาเนิดและพฒันาการมีลกัษณะที'ไม� ํ ่  
เคยเปลี'ยนแปลง คือ ความเป็นมหาวิทยาลยัวิชาชีพ เพื'อผลิตกาลงัคนในสาขาวิชาชีพํ  ตอบสนอง
กจกรรมในแผนพฒันาเศรษฐกจนนัเองิ ิ '  
   4. ตลอดชวงพฒันาการระบบอุดมศึกษาผูบ้ริหารมหาวิทยาลยัหลายคนตาง่ ่   
ตระหนักถึงหลักการมหาวิทยาลัยสากลที'ต้องการให้มหาวิทยาลัย ทําหน้าที'สอนและ  
วิจัยเพื'อสร้างความรู้ใหม เผยแพรความ่ ่ รู้  ตลอดจนบริการชุมชน ในฐานะสถาบันการ  
ศึกษาวชิาชีพชนัสูง�   

 5. มีการนําเสนอแนวคิดเรื' องการสร้างความเป็นอิสระทางการบริหาร
มหาวิทยาลยั เพื'อให้มหาวิทยาลยัเพิมประสิทธิภาพในการบริหารวิชาการและ' ให้สามารถบรรลุถึง
หลกัการมาตรฐานวชิาการ ที'จะนาํไปสูลกัษณะการปกครองตนเองมากขึน ่ �  

 6. อาจกลาวได้วาระบบมหาวิทยาลยัไดพ้ฒันาสถานภาพจนบรรลุถึงความมี่ ่
มาตรฐานทางวิชาการนี ในชวงทศวรรษที'ผานมานีเอง� �่ ่  อยางไรกตาม กาวตอไปของมหาวิทยาลยัที'่ ็ ้ ่
ควรจะเป็น กคือ ความเป็นเลิศทางวิชาการนนั็ �  เป็นสิงที'ขึนอยกู' � ่ บัเงื'อนไขอื'น ๆ ที'เป็นศกัยภาพของ
มหาวิทยาลยัในทางวิชาการ เชน ความพร้อมทางเงินทุน งบประมาณ ตลอดจนทรัพยากรอื'น ๆ ่
ทางการวจิยั บรรยากาศทางวชิาการ และความสามารถในการเผยแพรผลงานทางวชิาการ่   

 7. เป้าหมายของมหาวิทยาลยัโดยตลอดมามีความสัมพนัธ์กบตลาดงาน ซึ' งเป็นั   
ไปตามนโยบายความตอ้งการกาลงัคนและนโยบายอุดมศึกษาํ   

 8. ตลอดระยะเวลาของพฒันาการมหาวทิยาลยัในแตละยคุที'ผานมา มหาวทิยาลยั่ ่   
มกัประสบปัญหาพืนฐาน� ที'นาํมาซึ' งกระบวนการปรับปรุงระบบบริหารมหาวิทยาลยัโดยตลอด ทาํ
ให้ดูเหมือนวาปัญหาของมหาวิทยาลยันนัถูกทาํให้เบาบางลง แตที'่ ่� จริงแลว้ปัญหาตาง ๆ่  ยงัคงอยู่
และมีความเกยวเนื'องกระทบตอกนมิใชนอ้ยี' ่ ั ่   
 2.2.2 อดมศึกษาไทยในยคุ ุ โลกาภิวตัน์   (สาํนกังานเลขาธิการสภาการศึกษา กระทรวง 
ศึกษาธิการ.  2547:  26-28) 
 นโยบายของอุดมศึกษาไทยที'มกัจะกลาวถึงแตเดิมมาตางมุงในความเป็นเลิศทาง่ ่ ่ ่
วิชาการ (Academic Excellent) ความมีอิสระเสรีในทางวิชาการ (Academic Frecdom) และความ
ทดัเทียมในโอกาสทางการศึกษา (Equal Opportunity) สวนเป้าหมายขอ่ งอุดมศึกษานนักมกัที'จะมุง� ็ ่
ในการผลิตกาลงัคนตามความตอ้งการกาลงัคน ํ ํ (Man  Power Demand) ความตอ้งการทางเศรษฐกจิ
หรือตลาดแรงงาน (Market Demand) และความตอ้งการของสังคม (Social  Demand) ยิงไปกวานนั' ่ �
ในกระแสโลกาภิวฒัน์ที'สภาวะแวดลอ้มเปลี'ยนแปลงอยางรวดเร็วเชนนีประกอบกบความตอ้งการ่ ่ ั�
ของสังคมไทยที'จะตอ้งปรับเปลี'ยนให้มีความพร้อมในการที'จะแขงขนัในเวทีเศรษฐกจของโลกซึ' ง่ ิ�
ลว้นแตมีปัญ่ หาทา้ทาย อุดมศึกษาไทยจึงไมสามารถที'จะอยนิูงเฉยตอไปได ้จึงจาํเป็นที'จะตอ้งมีการ่ ่ ่'
ปรับตวัเปลี'ยนบทบาทไปตามกระแสผลกัดนั 4 กระแส ดงันี�  



 14 

 1. อุดมศึกษาสูความทนัสมยั ่ (Modernization) อุดมศึกษาไทยจะต้องมีความ
ทนัสมยั โดยมีลกัษณะที'สาํคญั  คือ 
 - สถาบนัอุดมศึกษาจะตอ้งเป็นคลงัแหงความรู้อนัทนัสมยั อนัไดแ้ก ่ ่
คณาจารยที์'มีความรู้ ความสามารถที'ทนัสมยั และทรัพยากรเทคโนโลยีขาวสารที'ให้ความรู้อนั่
ทนัสมยัและทนัตอการเปลียนแปลงของโลก่  
 - สถาบนัอุดมศึกษาจะต้องมีการปฏิรูปการเรียนรู้ และการถายเท่
ความรู้ที'ทนัสมยัเพื'อใหผู้เ้รียนไดค้วามรู้เทาทนัตอเหตุการณ์แหงการเปลี'ยนแปลงของโลก่ ่ ่  
 - สถาบนัอุดมศึกษาจะตอ้งพฒันาองคค์วามรู้ที'ทนัสมยั เพื'อให้ทนัตอ่
การแกปัญหาตางๆ อนัเกดจากการเปลี'ยนแปลงของโลก้ ่ ิ  
 2. อุดมศึกษาเสรี (Liberalization)  นนัคือ� อุดมศึกษาไทยจะตอ้งเปิดเสรีไมใชจดั่ ่
กระทาํขึนโดย� คนกลุมใดกลุมหนึ'ง หรือ่ ่ องคก์รใดองคก์รหนึ'งเป็นเจา้ของหรือผกูขาดการศึกษานนั�
อีกตอไป  จะต้องเปิดโอกาสให้มีการแขงขันในด้านคุณภาพและเพิมปริมาณประกอบด้วย ่ ่ '
อุดมศึกษาที'มีการแขงขนัโดยเสรีทงัภาครัฐและภาคเอกชน โดยมี่ � �   
 - อิสระในการบริหารและจดัการ 
 - มีการระดมทุนและทรัพยากรตางๆ ทงัภาครัฐและเอกชนเพื'อให้ได้่ �
ใชป้ระโยชน์อยางคุม้คา่ ่  
 - มีการประเมินและประกนคุณภาพทางการศึกษาโดยเสมอภาค โดยั
มุงเนน้ในการแขงขนัในดา้นประสิทธิภาพ คุณภาพ และมาตรฐาน่ ่  
 3. อุดมศึกษาสูปวงชน ่ (Popularization) หมายความถึงการที'อุดมศึกษาไทย
จะตอ้งเขา้สู่หมูชนได้ทุกระดบัความตอ้งการของหมูชนนันซึ' งมีความหลากหลายไมเหมือนกน่ ่ ่ ั�
ประกอบดว้ย  
 - อุดมศึกษาที'มีความหลากหลาย เหมาะสมแกบุคคลและชุมชน ่
สภาพแวดลอ้มหลากหลายแตกตางกนไปในแตละที'แตละแหงซึ'งไมเหมือนกน่ ั ่ ่ ่ ่ ั  
 - อุดมศึกษาที'มีความเสมอภาค ทุกคนมีโอกาสไดศึ้กษาและสามารถ
สนองตอบไดทุ้กเวลา ทุกสถานที' 
 - อุดมศึกษาตอเนื'องและอุดมศึกษาตลอดชีวิต เป็นอุดมศึกษาที'่
สามารถเรียนเตอเนื'องกนได ้และสามารถศึกษาไดต้ลอดชีวติโดยไมจาํกดคุณวฒิุและวยัวฒิุ่ ั ่ ั  
 - อุดมศึกษาอนัเหมาะสมกบสังคม  วฒันธรรมไทย  เป็นการศึกษาั
เพื'อชีวติและสังคม 
 4. อุดมศึกษาสูสากล ่ (Internationalization) เป็นลกัษณะของอุดมศึกษาที'พฒันา
สูความเป็นนานาชาติ ดูดซบัความรู้จากนานาชาติ ถายเทความรู้และสามารถแขงขนักบนานาชาติได้่ ่ ่ ั
ประกอบดว้ย 
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 - อุดมศึกษาซึ'งมีความสัมพนัธ์ระดบันานาชาติ 
 - อุดมศึกษาซึ'งสามารถดูดซบัความรู้ ทรัพยากรมนุษยที์'มีคุณภาพจาก
นานาชาติเขา้สูคลงัแหงความรู้ได้่ ่  
 - อุดมศึกษาซึ' งสร้างสรรค์วามกลมกลืนหรือดุลยภาพระหวางสังคม ่
วฒันธรรมไทยหรือความเป็นไทยและความเป็นสากล สัมพนัธ์กบชนชาติอื'นเพื'อการอยรูวมกนได้ั ่ ่ ั
โดยสันติในประชาคมโลก 

2.2.3 สถาบันอดมศึกษาไทยกัุ บมาตรฐานโลก 
 สิปปนนท ์ เกตุทตั  (2548:  1) กลาววา่ ่ เวลามองอุดมศึกษานนั เราตอ้งมอง � 3 
เรื'องหลกัๆ คือ  
  1. คณภาพ ุ (Quality)    เราต้องการให้  Excellence ในบริบทของเราถ้าไม่
Excellence ไมควรเป็นสถาบนัอุดมศึกษา จะ ่ Excellence ดา้นการวิจยั การสอน การบริการวิชาการ
แกสังคม การกระจายความรู้สูชุมชนเพื'อให้เกดการพฒันา แตพวกเรากาลงัจะหนีจากจุดนนัขึนมา่ ่ ิ ่ ํ � �
แขงกบโลก ซึ' งผมคิดวาอาจจะไมไดป้ระโยชน์สาํหรับสังคมไทยดงันนั เราตอ้งมามองคุณภาพ่ ั ่ ่ �  
  2. ความเป็นธรรมทางสังคม (Equity)     Equitable หรือ Equitable Access เชน่
รัฐบาลจะให้เงินคนสูงอายุ 68-70 ปี แตกอา่ ็ จจะไมมีใครไดรั้บ เพราะอาจจะเดิน่ ไมไหว แมว้าจะมี ่ ่
Equitable Opportunity แตเขา้ไปไมถึง หรือการรักษา ่ ่ 30 บาท รักษาทุกโรค คนสูงอายุอาจจะไมไป่
รักษา ตอ้งใหห้มอและพยาบามารักษาถึงที' 
  3. ความสอดคล้องกับสังคม (Relevance)  ต้องดูวาเหมาะสมกบสังคมนันๆ ่ ั �
หรือไม่  หลกัสูตรของเราเราจาํลองมาจากตางประเ่ ทศเพื'อแขงขนั หรือหลกัสูตรของเรา ่ serve คน
ยากจนในสังคมไทย  เพราะฉะนัน� ถ้าจะมองสถาบนัอุดมศึกษา มององค์กรตางๆที'เป็น ่ Public 
Organization ตอ้งมองคุณภาพ ความเป็นธรรม ความสอดคลอ้งดว้ย 

2.2.4 พนัธกจิของการจัดการอดมศึกษาที�เป็นสากลุ  
  ปัจจุบนัโลกไดก้าวเขา้สูยุคโลกาภิวตัน์  สังคมไดก้ลายเป็นสังคมขอ้มูลขาวสาร  ้ ่ ่
ผนวกกบความกาวหนา้ทางวชิาการที'มีการเปลี'ยนแปลงอยางรวดเร็ว  สังคมมีความซบัซ้อนมากขึน  ั ้ ่ �
คนจึงจาํเป็นตอ้งเรียนรู้ให้มากขึนเพื'อเทาทนัการเ� ่ ปลี'ยนแปลงและชวยให้สามารถดาํรงชีวิตอยูได้่ ่
อยางรู้เทาทันและมีคุณคา  ่ ่ ่ ด้วยความจาํเป็นและความสําคัญของการเรียนรู้ดังที'กลาวข้างต้น  ่
ประเทศตาง ๆ ในโลกจึง่ ให้ความสําคญัตอการยกระดบัปัญญาของคนในชาติเพื'อใช้เป็นอาวุธใน่
การตอสู้ทามกลางสภาวะที'แขงขนั  ด้วยเหตุดงั่ ่ ่ กลาว่ ความต้องการของคนที'มีตอการศึกษาใน่
ระดบัอุดมศึกษาจึงมีการขยายตวัในเชิงปริมาณอยางตอเนื'อง  ่ ่  (สุธรรม อารีกุล.  2543:  1-2) ดงันนั�
สถาบนัอุดมศึกษาจึงตอ้งทาํหนา้ที'เป็นคลงัแหงความรู้  การที'อุดมศึกษาจะเป็นคลงัแหงความรู้ได้่ ่
นัน  � องคการการศึกษาของโลกหรือองคการยูเนสโก  (United National Educational, 
Scientific and Cultural Organization) ไดจดัประชุมเกยวกบการอุดมศึกษาระดบัโลก ี' ั  โดยมีผู
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แทนจากประเทศตาง  ๆ  เกอบทวัโลกที'รื ' วมประชุมเมื'อ พ .ศ . 2541  ซึ' งในการประชุมครังนนั� �
องคการฯไดก้าหนดํ พนัธกจที'สถาบัิ นอุดมศึกษาทวัโลก' จะตองทาํมีดงันี �  (เกษม วฒันชยั.  
2542) 

 1. ทุกสถาบนัควรกาํหนดพนัธกิจเพื'อเปนแนวทางในการกาํหนดนโยบาย  
เปาหมาย ยุทธศาสตร แผนงาน และโครงการ  โดยคาํนึงถึงความตองการของสังคม ทงัป�
จจุบนัและ อนาคต 

2. มหาวิทยาลยัตอ้งใหบริการชุมชน  กจกรรมวิชิ าการเหลานีต� องมีเป
าหมายเพื'อ  

กาจดัความไมํ รู ความยากจน  ความรุนแรง  ความอดอยากหิวโหยและโรคภยัไขเจ็บใน
สังคม 

3. มหาวิทยาลัยตองเปดกวางใหโอกาสทางการศึกษา  กําจัด
กฎระเบียบที'เปน  

อุปสรรคในการเขามาศึกษา  สรางระบบการเทียบโอนรายวิชาและรับโอนนกัศึกษาใหคล
องตวัที'สุด เทาที'มาตรฐานการศึกษาจะพึงใหทาํได   

4. มหาวทิยาลยัตองสรางความสัมพนัธกบสถานประกอบการเพื'อใหั 
เกดความิ  

รวมมือทงัในเรื'องการฝ� กอบรม  การวิจยั  และการเปดโอกาสใหผูปฏิบติังานไดเข
ามาศึกษาตอ 
  สําหรับประเทศไทยนนั� ในรอบ 10 ปที'ผานมา   มีเหตุการณมากมายใน
สังคมไทยที'ส่งผลตอการอุดมศึกษาของประเทศไทย การเติบโตของภาคธุรกิจเอกชน ความ
คาดหวงัของตลาดแรงงานสมยัใหมที'มีพลวตัรสูง  โอกาสความรวมมือมากมายกบนานาั
ประเทศ  ลวนแตทาํใหอุดมศึกษาไทยตอ้งหันมากาหนดวิสัยทศันํ ใหมเพื'อการส
งเสริมบทบาทใหมของประเทศ ไมเพียงเทานนัความสําเร็จในการขยายการศึกษาระดบั�
มธัยมศึกษาของประเทศไทยที'มีมาอยางตอเนื'องตลอดทศวรรษ ยงัทาํใหประชากรในกลุ
มอายุอุดมศึกษาที'ตองการเรียนตอระดบัสูงมีจาํนวนเพิมมากขึนอย' � างรวดเร็ว  และเป
นแรงกดดนัที'ทาํใหระบบอุดมศึกษาตองเรงขยายตวัเชิงปริมาณอีกดวย  (อมรวิชช 
นาคร ทรรพ.  2544:  2-3)  จากเหตุการณ์และแรงกดดนัตาง ๆ ที'กลาวขา้งตน้สงผลให้่ ่ ่ นิยามการ
อุดมศึกษาเปดกวางมากขึน�   จากเดิมเปนการศึกษาศาสตร์ทางวิชาการขนัสูง�  เนนการ
ดาํเนินงานภายในสถาบนัเปนหลกั  เนนความเปนนกัวิชาการ (Scholar)  การศึกษาใน
ระบบมุงถาย ทอดความรู  สรางองคความรู  โดยมุงเนนสาํหรับกลุมผูที'
มีความสามารถทางสติปญญา     เปลี'ยนเป็นอุดมศึกษาในปจจุบนัและอนาคตเปนการ
ศึกษาตอจากระดบัพืนฐาน�  ประกอบดวยการศึกษาทงัในระดบัวชิาการ�   วิชาชีพ  เพื'อการมีงาน
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ทาํ  และเปดโอกาสสาํหรับผูที'ตองการศึกษาทวัไป'   มุงเนนตอบสนองตอการเรียน
รูตลอดชีวิต  ซึ' งสถาบนัอุดมศึกษาไทยสวนใหญไดมุงสูทิศทางอุดมศึกษาใหม
นีแล� ว (มานิต  บุญประเสริฐ และคณะ.  2546:  ก-5)   
  ด้ ว ย ทิ ศ ท า ง ข อ ง ก า ร จั ด ก า ร อุ ด ม ศึ ก ษ า ที' เ ป ลี' ย น แ ป ล ง ดั ง ก ล า ว ่
กระทรวงศึกษาธิการโดย คณะกรรมการการอุดมศึกษา   (2547:  5)   จึงไดจ้ดัทาํมาตรฐานดาน
พนัธกจิ ของการอุดมศึกษาที'สอดคลองกบความตั องการตามแผนพฒันาเศรษฐกจและสังคมิ
แหงชาติ  และสอดคลองกบมาตรฐานการศึกษาของชาติั    โดยคาํนึงถึงความเปนอิสระและ
ความเปนเลิศทางวชิาการของสถาบนัอุดมศึกษา   ทงั �   4  ดาน  คือ 
    1.  มีหลกัสูตรและการเรียน การสอนที'ทนัสมยั ยืดหยุน สอดคลองกบั
ความตองการที'หลากหลายของประเภทสถาบนัและสังคม  โดยใหความสําคญักบการพฒันาั
คุณภาพผูเรียนแบบผูเรียน เปนสําคญั  เนนการเรียนรูและการสรางงานดวย
ตนเองตามสภาพจริง  ใชการวจิยัเปน ฐาน  มีการประเมินและใชผลการประเมินเพื'อพฒันา
ผูเรียน  และการบริหารจดัการหลกัสูตร  ตลอดจนมีการบริหารกจการ นิสิตนกัศึกษาที'เหมาะสมิ   
สอดคลองกบหลกัสูตรและการเรียนั   การสอน   
 2. มีการวิจยัเพื'อสรางและประยุกตใชองคความรูใหมที'เป
นการขยายพรมแดนความรู และทรัพยสินทางปญญาที'เชื'อมโยงกบสภาพเศรษฐกจั ิ   สังคม  
วฒันธรรมและสิงแวดล' อมตามศกัยภาพ ของประเภทสถาบนั  มีการสรางเครือขายความร
วมมือระหวางสถาบนัอุดมศึกษาทงัในและต� างประเทศ เพื'อพฒันาความสามารถในการแข
งขนัไดในระดบันานาชาติของสังคมและประเทศชาติ   
    3. มีการใหบริการวิชาการที'ทนัสมยั  เหมาะสม  สอดคลองกบความตั 
องการของสังคม ตามระดบัความเชี'ยวชาญของประเภทสถาบนั  มีการประสานความรวมมือ
ระหวางสถาบนัอุดมศึกษากบัภาคธุรกจอุตสาหกรรมทงัในและติ � างประเทศ  เพื'อเสริมสราง
ความเขมแขง็และความยงัยื' นของสังคม และประเทศชาติ  
   4. มีการอนุรักษ  ฟนฟู  สืบสาน  พฒันา  เผยแพร  วฒันธรรม  ภูมิป
ญญาทองถิน'   เพื'อเสริมสรางความรู  ความเขาใจและความภาคภูมิใจในความเป
นไทย  มีการปรับใชศิลปะ  วฒันธรรม ตางประเทศอยางเหมาะสม  เพื'อประโยชนใน
การพฒันาสังคมและประเทศชาติ 
 จากแนวคิดพนัธกจที'สถาบนัอุดมศึกษาิ ทวัโลก' จะตองทาํ ผ น ว ก ก บั
มาตรฐาน 
ดานพันธกจิ ของการอุดมศึกษาที'กระทรวงศึกษาธิการได้กาหนดไว้  สามารถสรุปได้วาํ ่
สถาบนัอุดมศึกษาหรือมหาวทิยาลยัมีพนัธกจที'ตอ้งปฏิบติัคือ ิ 1)  จดัการเรียนการสอน 2) ทาํวิจยั 3) 
ใหบ้ริการวชิาการแกชุมชน่  และ 4) อนุรักษศิ์ลปะ วฒันธรรม ภูมิปัญญาทอ้งถิน'  
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2.2.5 ภาพพงึประสงค์ของมหาวทิยาลัยไทยในอนาคต 

 เก รียงศักดิ   เจ ริญวงศ์ศัก ดิ   ~ ~ (2541)  ได้อธิบายถึงภาพพึงประสงค์ของ
มหาวทิยาลยัในประเทศไทยไว ้โดยมีรายละเอียดดงันีคือ�  
 2.2.5.1 มหาวทิยาลยัเพื�อเป็นแหล่งเพาะชํานักคิดนักวิชาการไม่ใช่เรือนจํานักคิด

นักวชิาการ 
 มหาวิทยาลยัตอ้งมีบรรยากาศแหงการเรียนรู้ มีความกระตือรือร้นใน่
การเรียนรู้ทงัในสวนของอาจารยแ์ละของนกัศึกษา� ่   มหาวทิยาลยัจึงตอ้งมีวิธีการเรียนการสอนที'เอือ�
ตอการเรียนรู้ เชน การเรียนการสอนแบบการคิดวเิ่ ่ คราะห์  ไมใชเนน้การเรียนแบบทองจาํขอ้่ ่ ่ มูลเป็น
หลกั  หรือเนน้การเรียนการสอนในลกัษณะที'อาจารยส์อนนกัศึกษาแบบถายทอดขอ้มูลแตฝ่ายเดียว่ ่
เทานนั แต่ ่� ควรเนน้การเรียนการสอนที'ให้รู้ถึงแกนเนือหาวิชา่ �   จนผูเ้รียนสามารถนาํไปประยุกตคิ์ด
ตอไดเ้อง  มหาวิทยาลยัควรมีเป้าหม่ ายในการผลิตนกัคิด นกัวิชาการ ในสังคมที'ผลิตผลงานทาง
วิชาการที'นาเชื'อถืออยางสมํ'าเสมอ และอยางมีจาํนวนมากเพียงพอกบความจาํเป็นของสังค่ ่ ่ ั
ประเทศชาติโดยภาพรวม นอกจากปริมาณนกัคิดที'พียงพอแลว้มหาวิทยาลยัยงัตอ้งคาํนึงคุณภาพนกั
คิดนกัวชิาการที'เป็นเสรีชนทางปัญญาอีกดว้ย 

 2.2.5.2 มหาวทิยาลยัเป็นผ้นําความคิดในสังคม ู  

 บุคลากรของมหาวิทยาลยัโดยเฉพาะอาจารยค์วรเป็นผูเ้สนอและให้
ทิศทางความคิดในเรื' องตางๆ ได้อยางแท้จริง  ่ ่ ไมวา่ ่ จะมีปรากฎการณ์เรื' องใดเกดขึนในสังคม ิ �
บุคลากรของมหาวิทยาลัยจะสามารถเป็นผูน้ํามาซึ' งความคิดความเห็นอยางมี่ คุณคา ่   และเป็น
ประโยชน์จนเป็นที'ยอมรับของสังคม นอกจากนันบุคลากรในมหาวิทยาลยัยงัต้� องมีความสนใจ
ประเด็นที'เกยวขอ้งกบทอ้งถินอยางจริงี' ั ่' จงัด้วย เพื'อเป็นแหลงภูมิปัญญาที'ชวยชีนาํชวยสนับสนุน่ ่ ่�
ทอ้งถินที'มหาวทิยาลยัตงัอย ูดว้ยเหตุนีหวัขอ้ของการวิจยัควรเก' � ่ ี'� ยวขอ้งกบประเด็นปัญหาและความั
จาํเป็นในทอ้งถิน  ' โดยภาพรวมสถาบนัอุดมศึกษาควรเป็นผูน้าํดา้นวิชาการและการวิจยัเพื'อเพิมขีด'
ความสามารถของประเทศไทยในการสร้างสรรคค์วามกาวหนา้และความมนัคงของประเทศชาติให้้ '
สามารถแขงขนัและรวมมือกนนานาประเทศได้่ ่ ั  

 2.2.5.3 มหาวทิยาลยัเป็นแหล่งผลติองค์ความร้ที�ขอบพรมแดนวทิยาการู  

 สถาบนัอุดมศึกษาควรมีการวิจยัในประเด็นตางๆ ของสาขาวิทยาการ่
ที'เปิดสอนอยางตอเนื'อง โดยมีศูนย์และสถาบนัวิจยัเฉพาะทา่ ่ งที'เจาะจงจดัตงัขึน� � ให้เป็นแหลง่
ผลิตผลงานวจิยัในดา้นตางๆ ใหม้ากที'สุดและมีคุณภาพที'สุด  เพื'อม่ หาวทิยาลยัจะเป็นหวัหอกที'ผลิต
ความรู้ใหมๆ ที'ขอบพร่ มแดนของวิทยาการระดบัโลก นอกจากนีระบบการจดัโครงสร้างหนวย� ่
งานวิจยัควรพฒันาให้เกดศูนย์ิ ศึกษาเฉพาะเรื'องอยางเจาะจง  โดยทาํการวิจยัที'มุงเน้นการพฒันา่ ่
ประเทศชาติและการนาํทรัพยากรมนุษยม์าใชป้ระโยชน์ให้มากที'สุด และคาํนึงถึงความเหมาะสม
ของทิศทางการวิจยักบบริบทั ของทอ้งถินแตละแหงด้วย ทงันีมหาวิทย' ่ ่ � � าลัยไทยควรมีมาตรฐาน
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วชิาการดีเลิศทดัเทียมกบสากล หลกัสูตรของมหาวิั ทยาลยัไทยจึงตอ้งมีความเป็นพลวตัรคือสามารถ
ปรับเปลี'ยนใหท้นัสมยัไดท้นัทวงที  ่ โดยไมยดึติดอยกูบวิทยาการ่ ่ ั เดิมๆ ที'พน้ยุคไปแลว้  อาจารยทุ์ก
คนควรใชค้วามพยายามอยางสูงในการเขียนเอกสารวิ่ ชาการและตาํราที'มีคุณภาพทงั� ภาษาไทยและ
ภาษาตางประเทศ จนเกดการผสมผสาน่ ิ ทางความคิดกบวิทยาการระดบัโลกั   ไดคุ้ณภาพผลงานทาง
วิชาการเป็นที'ยอมรับและทดัเทียมกบตางประเทศ ั ่   จนปริมาณและคุณภาพการตีพิมพ์ผลงานใน
วารสารระดบัโลกอยใูนสภาพที'ไมดอ้ยกวาสถาบนัอุดมศึกษาใดๆ ในโลก่ ่ ่  

2.2.5.4 มหาวทิยาลยัเป็นที�ปะทะสังสรรค์ทางปัญญาระหว่างคนภายในและ 

ภายนอก 
 มหาวิทยาลยัไมควรเป็นหอคอยงาช้างที'ดาํรงอยูดว้ยตนเองและเพื'อ่ ่

ตนเองอยางขาดความเชื'อมโยงกบบุคคลและหนวยงานภาย่ ั ่ นอก ในอดีตเรามกัจะมองมหาวิทยาลยั
เป็นป้อมปราการหนาทึบที'เกอบไมมีการขอ้งแวะระหวางบุคลากรภายในกบคนภายนอกเลย  สิงที'ื ่ ่ ั '
เป็นผลผลิตจากมหาวิทยาลยัอาจไมเคยได้รับการนาํมาใช้ประโยชน์อยางจริงจงัวาผลผลิตและ่ ่ ่
ผลงานของมหาวิทยาลยัเป็นที'ยอมรับจากผูใ้ช้ภายนอกมหาวิทยาลยัหรือไม การขาดการประเมิน่
คุณภาพจากสังคมอาจเป็นเพราะมหาวิทยาลยัสามารถดาํรงสภาพไดโ้ดยไมตอ้งรับการสนบัสนุน่
จากประชาชนโดยตรง  การพึ'งพางบประมาณอยางเต็มที'จากระบบงบประมาณแผนดินและการอยู่ ่ ่
ภายใตร้ะบบราชการอยางเหนียวแนนจะทาํให้เกดบรรย่ ่ ิ ากาศไร้ประสิทธิภาพ   การออกจากระบบ
ราชการและการเขา้เป็นมหาวิทยาลยัในกากบแตมีํ ั ่ อิสรภาพมากขึน�   คงจะมีผลอยางมีนยัสําคญัตอ่ ่
การพฒันาคุณภาพมหาวิทยาลยัในที'สุด  วิสัยทศัน์มหาวิทยาลยัไทยประการหนึ'งที'สําคญัคือการทาํ
ใหม้หาวทิยาลยัเป็นที'ปะทะสังสรรคร์ะหวางประชาคมภายในและประชาคมภายนอกมหาวิทยาลยั ่
มหาวิทยาลยัตอ้งยอมรับภาคีภายนอกให้มีหุ้นสวนในการจดักา่ รมหาวิทยาลยัมากยิงขึน เชน ' � ่ ภาค
ธุรกจ  ภาคองค์กรพฒันาเอกชน ิ  ฯลฯ  ได้เข้ามามีสวนในการเป็นคณะกรรมการกากบทิศทาง่ ํ ั
มหาวิทยาลยัมากขึน�  กจะ็ ชวย่ สร้างบริบทโดยธรรมชาติให้เกดการมีสวนรวมและความเชื'อมโยงิ ่ ่
อยางเป็่ นรูปธรรม มหาวิทยาลยักจะผลิตบณัฑิตสอดคลอ้งกบความต้็ ั องการของสังคมมากขึน ภาค�
ธุรกจกิ ็จะเขา้มาสนบัสนุนมหาวทิยาลยัมากขึน เป็นตน้�  

2.2.5.5 มหาวทิยาลยัเป็นแหล่งเพาะคณธรรมจริยธรรมุ  
 ปัจจุบนัสถานศึกษาระดบัอุดมศึกษาสวนใหญปรับตวัตามกระแส่ ่
สังคมที'เน้นทางดา้นวตัถุนิยม โดยการเปิดสอนในสาขาวิชาที'เป็นที'ตอ้งการของตลาดแรงงานสูง
และเมื'อจบออกมาแลว้มีรายไดดี้มากกวาการมุงเนน้ที'ปรัชญาการศึกษาและการสะสมความรู้่ ่  เมื'อ
รวมกบระบบการคดัเลือกนกัศึกษาเขา้สูระบบการศึกษาั ่ ที'มีการแขงขนัสูงทาํให้เกดความตระหนกั่ ิ
ในเรื' องคุณธรรมจริยธรรม หรือการคิดเพื'อประโยชน์ของสวนรวมหรือการชวยเหลือคนที'ด้อย่ ่
โอกาสกวาในสังคม กลายเป็นวาปัจจุบนัการศึกษาได้ทาํให้คนเห็นแกตวัขาดความเมตตากรุณา  ่ ่ ่
ขาดความยุติธรรมมากยิง' ขึน ดงันนัการพฒันานกัศึกษา� � จึงตอ้งมีนโยบายที'จะพฒันาคุณธรรมและ
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จริยธรรมอยางจริงจงัด้วย  โดยก่ ารจดัให้มีหลกัสูตรการพฒันาคุณธรรมจริยธรรมและทศันคติที'
ถูกต้องในเชิงปฏิบติัแกนักศึกษา  การพฒันาคุณธรรมจริยธรรมเป็นสิงจาํเป็นสําหรับนักศึกษา ่ '
นักศึกษาจาํเป็นต้องได้รับการพฒันาไมเพียงความเป็นเลิศในทางวิชาการแตยงัต้องได้รับการ่ ่
สงเสริมและพฒันาใหมี้คุณธรรมจริยธร่ รมมีลกัษณะชีวิตที'ดีที'ถูกตอ้ง มหาวิทยาลยัจึงตอ้งทาํหนา้ที'
เป็นแหลง่ เพาะคุณธรรมจริยธรรมให้เกดขึนแกนัิ � ่ กศึกษา  ซึ' งมิไดห้มายถึงการสอนศีลธรรมแตเป็น่
การสอดแทรกการอภิปรายถกเถียงปัญหาเชิงคุณธรรมจริยธรรมในทุกๆวิชา เพื'อให้นักศึกษามี
จุดยืนที'ถูกต้องเหมาะสมในการตดัสินใจเรื' องตางๆ  ไมเฉพาะแตการมีจรรยาบรรณในวิชาชีพ่ ่ ่
เทานนั เพื'อให้ผูเ้รียนสามารถนาํความรู้ที'ไดรั้บมาใช้ในทางที'ถูกตอ้งและเกดประโยชน์สูงสุดตอ่ ิ ่�
ประเทศชาติเจริญกาวหน้าอยางสงบสุข  แตหากบณัฑิตเหลานีไร้ซึ' งคุณธรรมใชว้ิชาความรู้ที'เรียน้ ่ ่ ่ �
มาอยางไมถูกตอ้งก่ ่ ็จะกอใหเ้กดปัญหาตอสังคมและประเทศชาติที'เขาอาศยัอยู่ ิ ่  ่

2.3  แนวคดิเกี�ยวกบังานวชิาการของอาจารย์ในมหาวทิยาลยั 
 
 2.3.1 ขอบข่ายงานวชิาการของอาจารย์ในมหาวทิยาลยั 

  ในการประเมินความสามารถในการแขงขนัของประเทศไทยมหาวิทยาลยั
ไทยไมติดกลุม  มหาวทิยาลยัชนันาํที'มี� คุณภาพทงัในระดบัโลกและระดบัภูมิภาค�   (สํานกังาน
คณะกรรมการการอุดมศึกษา 2551:  8) ดว้ยเหตุดงักลาวสถาบนัอุดมศึกษาในประเทศไทยจึงควร่
หนัมาทบทวนพนัธกจของการจดัการอุดมศึกษาใน ิ 4 ดา้น คือ 1)  จดัการเรียนการสอน 2) ทาํวิจยั 3) 
ให้บริการวิชาการแกชุมชน และ ่ 4) อนุรักษศิ์ลปะ วฒันธรรม ภูมิปัญญาทอ้งถิน'   ที'มหาวิทยาลยั
นํามาใช้เป็นแนวทางในการดาํเนินงานเพื'อมุงสู่ ่ความเปนเลิศทางวิชาการ วาเพราะเหตุใด่
ศกัยภาพของมหาวทิยาลยัในประเทศไทยจึงยงัไมสามารถแขงขนัไดใ้นระดบัสากล ่ ่ จากแนวคิดของ
สาํนกังานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (2551:  9) ไดเ้สนอแนะวาการที'่ จะสรางอุดมศึกษาให
มีคุณภาพนนัสิงที'ตอ้งให้ความสําคญัคือ� ' ระบบการพฒันาบุคลากรในอุดมศึกษา   ทงันีการพฒันา� �
อาจารยในมหาวิทยาลยัตองคาํนึงถึงการพฒันาหลายมิติ  เชน  ดานวิชาการ  ความเป
นครู  ความสามารถในการจดัการเรียนการสอน  ความสามารถดานการวิจยั  สมรรถนะทาง
วิชาชีพที'เกยวขี' องกบสาขาที'ตนรับผิดชอบั   การบริหารจดัการ  และการขดัเกลาทางสังคม  โดย
การพฒันาดงักลาวตอ้งคาํนึงถึงและครอบคลุม่ ชวงวยัตางๆของการทาํงานและพฒันา (Life 
cycle development) ตงัแต� การบมเพาะ (incubation) ในชวง ตนการทาํงาน    ชวงการ
ทาํงานจริง   ชวงเปน ผูสูงความรูและประสบการณ  และการเปนคลงัสมองหลงั
เกษียณ (สาํนกังานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 2551:  54) 
  จากแนวคิดการพฒันาอาจารยในมหาวทิยาลยัที'ตอ้งมีการพฒันาในหลายมิตินนั  �
หนึ' งในมิติที'มีความสําคญัของการพฒันาคือมิติดา้นวิชาการ  ซึ' งไพฑูรย  สินลารัตน  (2530 : 
139)  ได้ให้แนวคิดเกยวกบงานวิชาการในสถาบนัอุดมศึกษาี' ั วา   งานวิชาการใน
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สถาบนัอุดมศึกษา  ไดแก  งานสอน  งานวจิยั และการบริการวิชาการแกสังคม   สอดคลอ้ง
กบ ั อดุลย  วริิยะเวชกุล  (2538 : 12-13)   กลาววา  งานวิชาการ  คือ การเรียนการสอน  การ
วจิยั และงานอื'นๆ ที'เปนงานวชิาการ   ปรียาพร วงศอนุตรโรจน  (2535 : 16) ไดก้ลาวใน
แนวทางเดียวกนวางานั ่ วิชาการในสถานศึกษา คือการจดักจกรรมทุกอยิ างที'เกยวขี' องกบการั
ปรับปรุงพฒันาการเรียนการสอนใหไดผลดี และมีประสิทธิภาพเพื'อใหเกดประโยชนิ 
สูงสุดแกผูเรียน  ทงันีเพราะวามหาวิทยาลยัหรือสถาบนัอุดมศึกษา เป็นแหลงชุมชนผูรู้้ � � ่ ่ (The 
community of scholars) ฉะนนัผูรู้้เหลานีจึงมีบทบาทในการสร้างสรรคผ์ลงานดา้นวิชาการ ไมวาจะ� ่ ่ ่�
เป็นทางตรงหรือทางอ้อม เมื'อมีการสร้างสรรค์องค์แหงความรู้ใหมขึนแล้วกนําผลง่ ่ ็� านนันไป�
ประยุกต์ใช้เพื'อบริการสาธารณะ ด้วยเหตุนีงานดา้นวิชาการกคือ งานที'กอให้เกดการบริการทาง� ็ ิ่
วิชาการแกสังคมอยางมีคุณภาพและมีประสิทธิภาพ ่ ่ (อุทยั  ดุลยเกษม.2536 : 3-4) และ มานิต  บุญ
ประเสริฐ  (2533 : 81 – 83) ไดชี้ใหเ้ห็นบทบาทดา้นวชิาการของมหาวทิยาลยั � คือ  1) บทบาทในการ
สร้างความแขง็แกรงดา้นการจดัการเรียนการสอนในแตละสาขาวชิาใหมี้มาตรฐานเดียวกน่ ่ ั  2) 
บทบาทในการจัดฝึกอบรม  สัมมนา  การวิจัย  การประชุมทางวิชาการและการทํานุบํารุง
ศิลปวฒันธรรม  
 จากแนวคิดดงักลาวขา้งตน้่ ผูว้ิจยัจึงสรุปไดว้า่ขอบขาย่ งานวิชาการของอาจารย์
มหาวทิยาลยัประกอบไปดว้ย 3 ดา้น คือ  

  1. ดา้นการสอน  
  2. ดา้นวจิยัและพฒันาองคค์วามรู้  
  3. ดา้นการบริการวชิาการ   
 

2.3.2  ตัวบ่งชี�คณภาพงานวชิาการของอาจารย์ในมหาวทิยาลยัุ  
สถาบนัอุดมศึกษาเปนสถาบนัทางวชิาการ  มีจุดเนนที'สําคญัคือ    การมุ

งสูความ 
เปนเลิศทางวิชาการ   ดงันัน� สถาบนัอุดมศึกษาจึงถือวาเปนชุมชนของนักวิชาการ 
(Community of Scholar)  (Finnegan.  1994 : 178)  ทาํหนาที'ผลิตผลงานทางวิชาการ สราง
นกัวิชาการ และใชผลงานทางวิชาการ ใหเกดประโยชนิ ตอสังคม  (ไพฑูรย  สินลา
รัตน.  2543 : 83)  ดงันั�นบุคลากรที'อยใูนชุมชนของนกัวิชาการคืออาจารยก์ตอ้งมีความเป็น่ ็
นักวิชาการด้วย  ซึ' งความเปนนักวิชาการของอาจารยในมหาวิทยาลัยมีนัยเกยวกบการี' ั
แสดงออกถึงความรู  ความเชี'ยวชาญอยางสูงในวิชาชีพ  มุงแสวงหาความรูเพิมมากขึน' �   
สามารถนาํใหผูอื'นกระทาํกจกรรมวชิิ าการตามที'ตองการไดและเปน การนาํความรู
ที'มีอยูมาจดัระบบและใหมโนทศันใหม (พิมพอร  สดเอี'ยม.  2547:  90)   

จากรายงานวจิยัของ  มาณี  ไชยธีรานุวฒัศิริ  (2536 : 9) ไดก้ลาวถึงองคป์ระกอบ่  
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ของงานวิชาการของอาจารยใ์นมหาวิทยาลยัวาประกอบไปดว้ย่ 1)  การสอน ไดแ้ก่ การเตรียมการ
สอน  การทาํเอกสาร ประกอบการสอน  การทาํสื'อและอุปกรณการสอน  การออกขอสอบ  
การตรวจขอสอบ  การให เกรด  การใหคาํปรึกษาในวชิาที'สอน การใหคาํปรึกษาวิทยานิ
พนธ การสอบวทิยานิพนธ ฯลฯ 2) การผลิตผลงานทางวชิาการ  ไดแ้ก ่ การเขียนบทความตาํรา 
การสรางสิ'งประดิษฐใหม   การบรรยายและปาฐกถาในที'ประชุมทางวิชาการ  การเสนอ
ผลงานวิชาการในที'ประชุมทาง วิชาการ  การพฒันาโครงการวิจยัและการทาํวิจยั  สอดคลอ้งกบั
แนวคิดของ Finnegan.  1994 : 178 - 179)  ที'กลาวถึงลกัษณะของอาจารยใน
สถาบนัอุดมศึกษาที'มีความเปนนกัวิชาการ    ดงันี�      1) ประสานงานดานวิชาการ แลกเปลี'ยน
ความรูกนอยั างตอเนื'องในหมูนกัวชิาการ    2)  มีปฏิสัมพนัธระหวางอาจารยกบั
นิสิตในดานการเรียนการสอน  มีการอภิปรายแบบ ตวัตอตวัมากกวาแบบทางไกล และมี
การอภิปรายทงัที'เป� นทางการและไมเปนทางการ   3) อุทิศตนอยางเต็มที'เพื'อการมีส
วนรวมในงานวชิาการของสถาบนั และ  4)  เปนบุคคลที'มีมาตรฐานทงัด� านความเชี'ยวชาญ 
และประสบการณ 

 แนวคิดของ Ashworth & Harvey  (1994 : 25 – 151 ) ไดข้ยายความถึงดชันีบงชี่ �
คุณภาพดา้นวชิาการของอาจารยใ์นมหาวทิยาลยั ไวด้งันี�  
 1. ดชันีบงชี่ � คุณภาพดา้นการเรียนการสอน ประกอบดว้ย 
 1.1 มีรายละเอียดโครงการทาํงาน เชน โครงการสอน  โครงกาวจิยั่  
 1.2 มีผูช้าํนาญการวจิยัและการเรียนการสอนวชิาเฉพาะดา้น 
 1.3 มีการอา้งอิงหนงัสืออานเพิมเติมหรืออา้งตาํราใหมเสมอ่ ่'  
 1.4 มีรายละเอียดขาวสารขอ้มูลใหมและทนัสมยัอยู่ ่ เ่สมอ 
 1.5 มีความหลากหลายในเนือหาและมีลกัษณะกระตุน้ให้เกดความ� ิ
พยายาม 
 1.6 มีการอธิบายเสนอรูปแบบการเรียนการสอนและบรรยายไดอ้ยาง่
เหมาะสม 
 1.7 มีการเรงเร้าและทา้ทายใหอ้ยากรู้อยากเห็นอยเูสมอ่ ่  
 1.8 การวจิยัและการเรียนการสอนมีความเกยวพนักบการนาํไปใช้ี' ั
ของนกัศึกษาเสมอ 
 1.9 แสดงใหเ้ห็นความเขา้ใจและความสนใจของนกัศึกษา 
 1.10 มีการใชโ้สตทศันูปกรณ์อยางเหมาะสม่  
 1.11 มีการเตรียมการสอนและมีเอกสารประกอบการสอนที'พร้อม
เสมอ 
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 1.12 สงเสริมใหน้กัศึกษามีสวนร่ ่ ่วมการวจิยัและการเรียนการสอนใน
ระดบัสูง 
 1.13 นกัศึกษาเพลิดเพลินอยกู่บักจกรรมการวจิยัและการเรียนการิ
สอนอยตูลอดเวลา่  
 1.14 นกัศึกษาแสดงความเขา้ใจในเนือหาวชิาเป็นอยางดี� ่  
 2. ดชันีบงชีคุณภาพดา้นการวจิยั่ �  ประกอบดว้ย 
 2.1 แหลงตีพิมพผ์ลงานวจิยั่  
 2.2 คุณภาพงานวจิยัในแงความคิดริเริม สร้างสรรค ์ ่ '  
 2.3 ประโยชน์จากความรู้ใหมที'ได้่ รับจากการวจิยั 
 2.4 งานวจิยัไดรั้บการอา้งอิง 
 2.5 ปริมาณงานวิจยัที'สามารถขอเงินสนบัสนุนทาํการวจิยัในแตละ่
ปีงบประมาณ 
 2.6 การไดรั้บการยอมรับ  เชน ไดรั้บรางวลัตางๆ จากการเสนอ่ ่
งานวจิยั 
 2.7 งบประมาณสาํหรับงานวิจยั 
 2.8 การประเมินงานดา้นการวจิยัอื'นๆ เชน จาํนว่ นบทความวจิยั 
จาํนวนวทิยานิพนธ์ 

จากรายงานการวจิยั บทบาทและศกัยภาพของมหาวทิยาลยั      ในการเสริมสร้าง 
และพฒันาทรัพยากรมนุษยเ์พื'อรองรับการเขา้สูศตวรรษที' ่ 21 ของสมชาย  สุขสิริเสรีกุล  ( 2543:  
บทคดัยอ่) กลาววาแนวทางการปรับปรุงศกัยภาพสําหรับมหาวิทยาลยัไทย คือ่ ่ การปรับปรุงคุณภาพ
ของผลงานทางวิชาการของมหาวิทยาลยัซึ' งเชื'อมโยงกบคุณภาพของอาจารย ์ไมวาจะเป็นคุณวุฒิ  ั ่ ่
และผลการประเมินการสอนจากนักศึกษา  คุณภาพของการวิจยัที'ได้รับการตีพิมพ์งานวิจยัใน
วารสารที'เป็นที'ยอมรับในและตางประเทศ่   รวมถึงงานวิจยัที'เป็นประโยชน์ตอสั่ งคมหรือการนาํ
ผลการวิจยัไปใชไ้ดจ้ริงและพฒันาตอ่   สอดคลอ้งกบผลการวิจยัของ องัศินนัท์ั   อินทรกาแหง และ ํ
ทศันา ทองภกัดี  (2548:  51) ที'พบวา สมรรถนะดา้นการสอน การวิจยั การบริการวิชาการ และการ่
สงเสริมศิลปวฒันธรรมไทย  สงผลตอความเป็นผูน้าํทางวชิาการของอาจารยใ์นมห่ ่ ่ าวิทยาลยัของรัฐ 
เอกชน และในกากบของํ ั รัฐ 

 รายงานวิจัยข้างต้นสอดคล้องกบข้อกาหนดจรรยาบรรณของอาจารย์ั ํ
มหาวิทยาลยัซึ' งที'ประชุมประะธานสภาอาจารยม์หาวิทยาลยัทวัประเทศ'  (ปอมท.) ไดต้ระหนกัถึง
ภาระหนา้ที'และพนัธกจของ อาจารยใ์นการิ ให้การศึกษา และพฒันาบุคลากรรของชาติ ซึ' งถือเป็น
ภาระกจที'สาํคญัในการสร้าง คนออกไปรับใชส้ังคมิ  และพฒันาชาติ บา้นเมือง อาจารยเ์ป็นวิชาชีพที'
มีเกยรติี  และเป็นที'มุงหวงัของสังคมไทย ในการสร้างทรัพยากรบุคคลที'มีคุณภาพและคุณธรรม่  
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จาํเป็นอยางยิงที'จกัตอ้งมีจรรยาบรรณแหงวิชาชีพที'เหมาะสม่ ่'  เพื'อเป็นแนวทางในประพฤติปฏิบติั
ตนของอาจารย ์มหาวิทยาลยั / สถาบนัอุดมศึกษาในการรักษาและสงเสริมซึ' งเกยรติคุณ ชื'อเสียง่ ี  
และฐานะของอาจารยที์'ดี ที'ประชุมประธานสภาอาจารยม์หาวิทยาลยัทวัประเทศ'  ในคราวประชุม 
สมยัสามญัครังที' � 2/2547 เมื'อวนัที' 18 มีนาคม 2543 ณ มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์ วิทยาเขต
ปัตตานี จึงไดพ้ิจารณากาหนดํ จรรยาบรรณของอาจารยม์หาวิทยาลยั ไวเ้ป็นแนวทางปฏิบติั ดงันี�   
(มหาวทิยาลยัขอนแกน่ .  2552) 

 1. อาจารยพ์ึงดาํรงตนให้เป็นแบบอยางที'ดีแกศิษยแ์ละบุคคลทวัไป่ ่ '  ทงัด้าน�
สวนตวัและ การงาน่   

 2. อาจารยพ์ึงสอนศิษยอ์ยางเต็มความ่ สามารถดว้ยความบริสุทธิใจ ชวยเหลือ~ ่
และปฏิบติั ตอศิษย ์อยางมีเมตตา และ เป็นธรรม่ ่   

3. อาจารยพ์ึงปฏิบติัหนา้ที'ดว้ยความรับผิดชอบ เสียสละ อดทน ซื'อสัตย ์สุจริต  
4. อาจารยพ์ึงปฏิบติังานโดยมีเสรีภาพทางวชิาการ ไมถูกครอบงาํดว้ยอิทธิพล่  

หรือผลประโยชน์ใด  
 

5. อาจารยพ์ึงหมนัศึกษา คน้ควา้'  ติดตามความกาวหนา้ทางวชิาการใหท้นัสมยั้  
อยางตอเนื'องตลอดเวลา่ ่   

6. อาจารย์พึงเป็นนักวิจัยที' มีจรรยาบรรณนักวิจัยตามข้อกาหนดของํ
คณะกรรมการวจิยัแหงชาติ่   

7. อาจารยพ์ึงปฏิบติัตอเพื'อนรวมงานเยี'ยงกลยาณมิตร ชวยเหลือ่ ่ ั ่  สงเสริมและ ่  
เกอกลูื� ซึ' งกนและกนั ั   
 8. อาจารยพ์ึงสร้างและสงเสริมความสามคัคีในหมูคณะ่ ่  และมีสวนรวมในการ่ ่
พฒันามหาวทิยาลยั  
 9. อาจารยพ์ึงปฏิบติัตนดว้ยความรับผดิชอบตอผูอื้'น สังคม และประเทศชาติ่   

 จากแนวคิดของนกัวจิยั นกัวชิาการ และขอ้กาหนดของํ สภาอาจารยม์หาวิทยาลยั
ดังกลาว่ ข้างต้น  สามารถสรุปได้วา่ ตัวบงชีคุณภาพงานวิชาการของอาจารย์่ � ในมหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี หมายถึง เกณฑ์ที'ใช้ในการพิจารณาการปฏิบติังานดา้นวิชาการของ
อาจารย ์ 3 ดา้น คือ  
 1. ดา้นการสอน ประกอบไปดว้ย  ภาระงานสอน งานพฒันาและปรับปรุง
กจกรรมการสอนิ ในรายวชิาตามหลกัสูตรของมหาวทิยาลยัและทุกระบบการจดัการศึกษาที'จดัโดย
มหาวทิยาลยั ภาระงานที'เกยวขอ้งกบวทิยานิพนธ์ การคน้ควา้อิสระ ปัญหาพิเศษ และโครงงาน ี' ั และ
ภาระงานอาจารยที์'ปรึกษาวชิาการ 
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 2. ดา้นวจิยัและพฒันาองคค์วามรู้ ประกอบไปดว้ย  ภาระงานผลิตผลงาน ตีพิมพ์
และนาํเสนอดา้นการวิจยั  บทความวจิยั  บทความวชิาการ  ภาระงานการผลิตและปรับปรุงเอกสาร
คาํสอน ตาํรา สื'อการสอน หรือผลงานทางวชิาการลกัษณะอื'นๆ และการเขา้รวมประชุม อบรม ่
สัมนาเพื'อเพิมพนูความรู้ทางวชิาการและวชิาชีพ'  
 3.  ดา้นการบริการวชิาการ  ประกอบไปดว้ย  ภาระงานที'ใชค้วามรู้ดา้นวชิาชีพ
และวชิาการที'เป็นประโยชน์ตอสังคมและชุมชนในรูปแบบตางๆ่ ่  เชน่  หวัหนา้โครงการ  วทิยากร 
อาจารยพ์ิเศษ กรรมการวชิาการ  ที'ปรึกษาโครงการ กรรมการตรวจสอบความถูกตอ้งของภาษาของ
ผลงานทางวชิาการทงัภาษาไทยและภาษาองักฤษ�  กรรมการอานผลงานทางวชิาการ่  กรรมการสอบ
วทิยานิพนธ์ ผูเ้ชี'ยวชาญตรวจสอบเครื'องมือวจิยั หรือเป็นกรรมการในทางวชิาชีพใหก้บหนวยงานั ่
ตางๆ่  ทงัภายในและนอกมหาวทิยาลยั�  และภาระงานดา้นอาจารยที์'ปรึกษาชุมนุม ชมรมใน
มหาวทิยาลยัหรือภายนอกมหาวทิยาลยั 

 
 2.3.3  งานวชิาการของอาจารย์ในมหาวทิยาลยัด้านการสอน 

  ภารกจหลัิ กของอาจารยใ์นสถาบนัอุดมศึกษาของไทยที'โดดเดนมากกวาภารกจ่ ่ ิ
อื'นๆ คือ การสอน (พชัรินทร์  จาํรูญโรจน์.  2529:  5)  สอดคลอ้งกบผลการวิจยัของ ั องัศินนัท ์ 
อินทรกาแหง และ ทศันา ทองภกัดี  ํ (2548:  67) ที'พบวาอาจารยใ์นมหาวิทยาลยัเอกชนมีสมรรถนะ่
ดา้นการสอนสูง และเน้นการพฒันาหลกัสูตร การเรียนการสอน การมุงมนัผลิตบณัฑิตที'มีความรู้่ '
ทนัสมยั มีคุณภาพ เชนเดียวกบผลงาน่ ั วิจยัของ เตือนจิตต์  จิตต์อารี (2537:28-37) ที'ชีให้เห็นวา � ่
อาจารยใ์หค้วามสนใจตอการสอนมากที'สุด่   ดงันนัการ� พิจารณาคุณภาพงานวิชาการของอาจารยใ์น
มหาวทิยาลยัจึงควรพิจารณาดา้นการสอนของอาจารย ์  
  2.3.3.1 ความหมายของการจัดการเรียนการสอน 
    Ellis  And  Hurs (2002 : 1016)  กลาววา  ่ การจดัการเรียนการสอน 
หมายถึง โครงสรางที'แสดงถึงความสัมพนัธระหวางองคประกอบตางๆ ที'ใชจดั
กระทาํในการจดัการเรียนการสอน เพื'อใหเกดผลที'ิ ตงัเป� าหมายไวแกผูเรียน     
   ทิศนา  แขมมณี (2545 : 26) ใหความหมายวาการจดัการเรียน
การสอน  หมายถึง   กระบวนการจดัการดานการเรียนการสอน  โดยใหทงัผู� สอนและผู
เรียนไดมีปฏิสัมพนัธซึ' งกนและกนั ั  การจดัการเรียนการสอนจะเนนการมีสวนรวม
ของผูเรียน โดยพิจารณาจากหลกัสูตร ผูสอน ผูเรียน วิธีการสอน และการประเมินผล 
ตลอดจนสื'อการเรียนการสอน เปนตน 
   วลัลภา  เทพหสัดิน ณ อยุธยา (2543 : 10) กลาววาการจดัการ
เรียนการสอน หมายถึง กระบวนการดาํเนินการดานการเรียนการสอนในสถาบนัอุดมศึกษา   เพื'อ
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ใหเกดผลที'เปิ าหมาย คือผูเรียนซึ' งมีองคประกอบที'เกยวขี' องไดแก หลกัสูตร  
วธีิการเรียนการสอนการประเมินผล  เปนตน   
   จากความหมายของการจดัการเรียนการสอนที'กลาวขา้งตน้่ อาจสรุป
ไดวา การจดัการเรียนการสอนหมายถึง  การดาํเนินการที'แสดงถึงความสัมพนัธของ
กระบวนการในการจดัใหมีการเรียนการสอนในสถาบนัอุดมศึกษา ซึ' งประกอบดวย ดานห
ลกัสูตร ดานการเรียนการสอน    ดานอาจารย    ดานนกัศึกษา    ดานการวดัและ
ประเมินผล   และดานอื'นๆ    ทงันีเพื'อให� � เกดประโยชนิ สูงสุดทงัผู� เรียนและผูสอน  
 2.3.3.2  การปฏิรปการจัดการเรียนการสอนในู ระดับอดุมศึกษา 
   การสอนของอาจารยต์ามแนวทางปฏิรูปการศึกษานัน  การจดัการ�
เรียนการสอนระดบัอุดมศึกษาของประเทศไทยจะตอ้งยึดหลกัที'วาผูเ้รียนเป็นศูนยก์ลาง เนน้ ่ “การ
เรียนรู้”  มากวา ่ “ การสอน” โดยการให้นกัศึกษาไดรู้้จกัวิธีการเรียนรู้ไดด้ว้ยตนเอง มีจิตใจแหงการ่
ใฝ่รู้ รู้จกัแสวงหาความรู้ตลอดชีวิต นอกจากนีนกัศึกษาจะตอ้งไดรั้บการฝึกให้มีความสามารถใน�
การวิพากษ์หรือการคิดอยางมีวิจารญาณ มีความคิดริเริม มีทกัษะในการประกอบอาชีพอิสระ และ่ '
ยึดมนัในวฒันธรรมสันติ นอกจานนัสถาบนัอุดมศึกษาควรมีการปรับหลกัสูตรและการสอนให้มี' �
ความทันสมัยอยูเสมอ เพื'อให้สอดคล้องกบการขยายตัวและความกาวหน้าทางวิชาการ ่ ั ้
สภาพแวดล้อม และปัญหาของสังคมที' เปลี'ยนแปลงไป(สํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา 
กระทรวง ศึกษาธิการ.  2547:  44-50) 
  ในการปฏิรูปการเรียนรู้ของระดบัอุดมศึกษานนั ทุกฝ่ายจะตอ้งเขา้มา�
เกยวขอ้งรวมมือกี' ่ นั จากตารางที' 2.1 จะเห็นไดว้าทุกฝ่ายที'เกยวขอ้งกบการจดัการศึกษาทงัผูส้อน  ่ ี' ั �
ผูเ้รียน  รวมไปจนถึงผูบ้ริหาร จะตอ้งปรับเปลี'ยนบทบาทของตนเองเพื'อให้การปฏิรูปการเรียนรู้
เป็นไปอยางมีประสิทธิภาพมากที'สุด  ่  
 

ตารางที� 2.1  เปรียบเทียบรูปแบบการเปลี'ยนแปลงในชวง่ กอนและหลงัการปฏิรูป่  
 

บริบท เดิม ปฏิรปู  

1. อาจารย ์ 1. บรรยายใหผู้เ้รียนรู้ 
2. สอนวธีิการเดียว 
3. เนน้เนือหาสาระ�  
4. เนน้ศาสตร์ 
5.สอนวชิาการ 

1. จดัการใหผู้เ้รียนเรียนรู้ 
2. เนน้การสอนในหลายวธีิ 
3. เนน้กระบวนการแสวงหาความรู้ 
4. เนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญั 
5. เนน้คุณธรรม 

2. ผูเ้รียน 1. นงันิงๆ คอยรับฟัง' '  
2. ไมไดพ้ดู่  

1. เรียนเชิงรุก 
2. ไดอ้ภิปราย รวมกบกลุม่ ั ่  
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3. ไมคอยไดคิ้ด่ ่  
4. จดอยางเดียว่  
5. ไมมีสวนรวมในการกาหนดหวัขอ้การ่ ่ ่ ํ
เรียน 
6. ความรู้อยทีู'อาจารยส์อน่  
7. เรียนรู้ในเนือหาสาระเป็นสาํคญั�  

3. ไดแ้สดงความคิดในการเรียนและเรียนรู้
วธีิการคิดจากอาจารยแ์ละจากกลุมเพื'อน่  
4. ตอ้งฟัง คิด อาน เขียน และจดดว้ย่  
5. มีอิสระในการเลือกหวัขอ้ทีจะเรียนลึก 
โดยการเรียนเป็นรายบุคคลหรือรายกลุม่  
6. ความรู้มีอยใูนทุกแหลงทงัหนงัสือ ่ ่ �
เครือขายและบุคคล่  
7. เรียนรู้กระบวนการเรียนดว้ยความเขา้ใจ
และไดเ้นือหาสาระไปดว้ย�  

3. ผูบ้ริหาร 1. ไมเคยจดัทุนสงเสริมการสอน่ ่  
2. ใหง้บประมาณดา้นสื'อนอ้ย 
3. ใหค้วามสาํคญักบการบริหารมากกวาการั ่
สอน 
4. ไมมีการสงเสริมการสอนและการติดตาม่ ่  

1. ใหทุ้นการสอนเพื'อพฒันาวธีิการสอนหรือ
บทเรียนสาํเร็จรูปมากขึน�  
2. จดัสื'อเพื'อเสริมสร้างบรรยากาศการเรียนรู้
เพิมขึน' �  
3. ใหค้วามสาํคญักบการสอนมากขึนั �  
4. สงเสริมการอบรม พฒันาการสอน และ่
ติดตามมากขึน�  

 

ตารางที� 2.1 (ตอ่ ) 
 

บริบท เดิม ปฏิรปู  

3. ผูบ้ริหาร
(ตอ่ )  

 5. จดัองคก์รสนบัสนุนการสอนมากขึน เชน � ่
ศูนยก์ารสอน 
6. จดัห้องเรียนที'สามารถให้สื'อผสมตางๆ ่
ไดม้ากขึน�  

 

จากแนวทางการปฏิรูปการเรียนรู้ในระดบัอุดมศึกษาที'นาํเสนอขา้งตน้  สามารถ 
เชื'อมโยงไปสู่แนวทางการปฏิบติัของอาจารยใ์นระดบัอุดมศึกษาเพื'อปฏิรูปการจดัการเรียนการสอน
ไดด้งันี�  

 1. ยดึหลกัผูเ้รียนสาํคญัที'สุด อาจารยจ์ะตอ้งมีการปรับเปลี'ยนความคิด  
และกระบวนการเรียนการสอนเพื'อให้สอดคล้องกบพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติโดยั ่
การศึกษาวิธีการสอนประยุกต์วิธีการและทดลองนาํไปใช้ในการสอน เพื'อสง่ เสริมให้ผูเ้รียนเกดิ
ความกระตือรือร้นในการเรียนรู้ มีเป้าหมายของการเรียน รู้วธีิการที'จะสืบคน้ขอ้มูลความรู้จากแหลง่
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ตางๆ รวมทงั่ � นกัเรียนสามารถที'จะปรับการเรียนของตนให้เป็นการเรียนที'ตนเองเขา้ไปมีบทบาท
ไดม้ากขึน  สามารถใช้เทคโนโลยีสมยัใหม� ่ประกอบในการเรียนมากขึน และนกัเรียนมีความรู้สึก�
พร้อมที'จะพฒันาตนเองใหเ้ป็นบุคคลที'มีคุณภาพตามที'สังคมประสงค ์
 2. สงเสริมให้ผู ้่ เรียนพฒันาตามธรรมชาติและเต็มตามศกัยภาพ  จาก
ขอ้ความที'ปรากฏในพระราชบญัญติัการศึกษาแหงชาติ มีผลตอการจดัการเรียนการสอนเป็นอยาง่ ่ ่
มาก เพราะสภาพที'เป็นอยใูนปัจจุบนัอาจารยส์วนใหญจะไมไดมี้การวางแผนการสอนที'แ่ ่ ่ ่ ตกตางกน ่ ั
ระหวางผูเ้รียนที'มีควา่ มสามารถสูง  และผูเ้รียนที'มีพืนฐานความรู้ไมเพียงพอ ตามมาตรฐานการให้� ่
ความรู้โดยไมคาํนึงถึงความแตกตางระหวางบุคคล อาจจะทาํใหไ้มสามารถพฒันาผูเ้รียนไดเ้ต็มตาม่ ่ ่ ่
ศกัยภาพของเขา นอกจากนีผูเ้รียนที'มีพืนฐานความรู้ออนกถูกทอดทิงไมไดรั้บการดูแลเอาใจใส� � ่ ็ ่ ่�
อยางทวัถึงมากเทาที'ควร่ ่'  
 3. บูรณาการความรู้  ทกัษะ  คุณธรรมและศิลปวฒันธรรม  สภาพการ
สอนในระดบัอุดมศึกษาโดยสวนใหญนนัเป็นเรื'องของการสอนศาสตร์เฉพาะทาง ดงันนัในรายวิชา่ ่ � �
ที'ผูส้อนรับผิดชอบสวนใหญกจะเน้นแตเนื่ ่ ็ ่ �อหาสาระของรายวิชานนั ผูส้อนไมค� ่ ่อยไดมี้การบูรณา
การความรู้ ทกัษะ และประสบการณ์อื'นๆ เขา้ไปในรายวชิาดว้ย ทงันีอาจเนื'องจากผูส้อนขาดความรู้� �
ในศาสตร์ดา้นอื'น และขาดประสบการณ์ของการบูรณาการความรู้ ดงันนัเมื'ออาจารยไ์มเขา้ใจวิธี� ่
การบูรณาการศาสตร์อื'นๆ เขา้มา  การบูรณาการตามหลกัการของพระราชบญัญติัการศึกษาแหงชาติ ่
จึงยงัไมสามารถบรรลุ่ วตัถุประสงคต์ามที'ตงัไวไ้ด้�  
 4. พฒันาทัศนคติกระบวนการสอน  โดยคาํนึงถึงองค์ประกอบที'
สอดคลอ้งกบพระราชบญัญติัการศึกษาแหงชาติ ดงัตอไปนีั ่ ่ �  
 4.1 เขา้ใจธรรมชาติของผูเ้รียน ผูส้อนตอ้งพยายามเขา้ใจผูเ้รียนมอง
ให้ลึกถึงปัญหา อุปสรรคที'ขดัขวางการเรียนรู้ และตงัใจช� ่วยเหลือผูที้'เรียนช้า หรือมีปัญหาทาง
พฤติกรรม 
 4.2 การจดับรรยากาศที'เอื�อตอการเรียน เชน มีเรื'องราว่ ่ ใหมๆ ทนัสมยั่
ทนัตอเหตุการณ์มาให้ผูเ้รียนดู มีเพลง วีดิทศัน์ หรือสื'่ ออื'นๆ มาประกอบการเรียนหรืออาจเชิญ
วิทยากรที'นาสนใจ บุคคลตวัอยางมาให้ผูเ้รียนไดส้ัมผสั ่ ่ ให้ผูเ้รียนไดคิ้ดเอง  และนาํเสนอรูปแบบ
การเรียนที'ผูเ้รียนสนใจ หรือพาไปสัมผสักบชีวิตจริงในชุมชน เพื'อกอให้เกดความภาคภูมิและั ิ่
ซาบซึงในภูมิปัญญาทอ้งถินไทยมากยงิขึน� �' '  
 4.3 การสอนที'มุงเน้นทกัษะการคิด  แตละชวัโมงที'สอนนนัอาจารย์่ ่ ' �
ควรมีการเตรียมแผนการสอนที'บรรลุเป้าหมาย หรือกระบวนการที'จะสงเสริมสนบัสนุนให้ผูเ้รียน่
ไดฝึ้กทกัษะการคิด เชน การให้โตว้าทีในหวัขอ้ที'ผูเ้รียนเลือกเอง แตอยภูายใตก้รอบของรายวิชาใน่ ่ ่
หลกัสูตรที'ผูส้อนรับผดิชอบ  เป็นตน้ 
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 4.4 การฝึกปฎิบติั  การสอนตอ้งคิดรูปแบบเพิมเติมเพื'อให้ผูเ้รียนไดมี้'
โอกาสฝึกปฏิบติัมากขึน ดงันนัแนวทางการจดัหลกัสูตรในอดีตที'เนน้เนือหาสาระเป็นฐาน � � � (Content 
– based) กควรปรัปเปลี'ยนเป็นการเนน้ประสบการณ์เป็นฐาน ็ (Experimental- based) ในรายวิชาที'
สามารถปรับเปลี'ยนได ้ทงันีเพื'อให้ผูเ้รียนสามารถนาํทกัษะและประสบการณ์ไปปฏิบั� � ติเมื'อสําเร็จ
การศึกษาไดต้อไป่  
 4.5 การบูรณาการคุณธรรมจริยธรรม การปลูกฝังคานิยม  ความคิด่
และความประพฤติที'ถูกตอ้งเป็นสิงที'สําคญัที'สุดในชีวิต  การศึกษาในระดบัอุดมศึกษาที'เตรียมคน'
ไปสูระดบัความเป็นผูน้าํของประเทศ ควรตอ้งพยายามสร้างคนที'ดีที'สุดให้แกสังคม เนื'่ ่ องจากคนที'
มีความรู้สูง  แตมีคุณธรรมตํ'าตอ้ย  มกัใชปั้ญญาความรู้ความคิดทาํในสิงที'จะเป็นอนัตรายตอสังค่ ่'
มากกวาคนที'มีความรู้น้อย การสอนในระดบัอุดมศึกษาจึงจาํเป็นตอ้งเนน้การอบรมฝึกฝนคนให้มี่
ความดี 
 4.6 การคน้ควา้วิจยั  ในการศึกษาแผนใหมอาจารยแ์ละผู ้่ เรียนจะตอ้ง
มีการพฒันาทกัษะการคน้ควา้วิจยัเพิมมากขึน เนื'องจากวิทยาก' � ารทุกศาสตร์สาขากาวหนา้ไปไกล้
อยางตอเนื'องและรวดเร็วมาก มีการคิดสิงตางๆ ใหมๆ เพิมขึนทุกวนั ดงันนัในการเรียนการสอนจึง่ ่ ่ ่' ' � �
ตอ้งเน้นการสงเสริมให้ผูส้อนและผู ้่ เรียนพฒันาทกัษะในการแสวงหาความรู้ การวิเคราะห์ การ
รวบรวมขอ้มูล และการนาํเสนอขอ้คน้พบใหมๆ่  
 
 

 2.3.3.3  ภารกจิด้านการสอนของอาจารย์ในระดับอดมศึกษาุ  
  อาจารยมีหนาที'และความรับผิดชอบที'จะตองสอน ควบคุมห

องปฏิบติัการโดยการสังเคราะหและผสมผสานบูรณาการความรู (Synthesizing  and  
Integrating  Knowledge)  กลาวคือประมวลความรูที'มีอยูแลวและกระจายอยูใหเป
นหมวดหมู่เปนระบบ  และมีความชดัเจนยิงขึนเพื'อการถ' � ายทอดตอไป  โดยผานกระ
บวนการสอนหรือวิธีสอนที'เหมาะสมกบเนือหาวิชาั �   ซึ' งอาจเปนการสอนโดยการบรรยาย  สอ
นขางเคียง  อภิปรายกลุมยอย  ภารกจดิ านการสอนนี�ควรมีชวัโมงสอนซึ' งรวมถึงการ'
สอนในหองปฏิบติัการไมนอยกวา 8 – 10 ชวัโมงต' อสัปดาห  ทงันีขึนอยู� � � กบั
ระดบัการศึกษา และอาจารยควรมีเวลาศึกษาคนควาหาความรูเพิมเติม'   เพื'อพฒันาตนเอง  
3 – 5 ชวัโมงต' อสัปดาห  เพราะการสอนเปนการใชความรูซึ' งมีความสลบัซบัซ
อนเปนฐานในการปฏิบติังาน  ความแตกตางจะเห็นไดอยางชัดเจนที'ผลลัพธ 
(Outcome) หรือผลผลิต (Output) ภายหลงัจากที'สินสุดการปฏิบติังานแล� ว      ในการเตรียมการ
สอนอาจารยผูรับผิดชอบในการสอนจะตองเตรียมหัวขอที'ตองสอน เตรียมเนือหา�
ของแตละหัวขอ เตรียมความลึกซึงของเนือหาให� � เปน ไปตามจุดประสงคที'ตอง
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การใหผูเรียนไดทราบ  เตรียมอุปกรณประกอบการเรียนการสอน สื'อตางๆ สําหรับ
การสอน  ขอมูลที'ตองการจะใหนกัศึกษา  ขอมูลเกยวกบหลกัและวิธีการประเมินผลี' ั   
ตารางเวลาที'จะใหนกัศึกษาเขาพบเพื'อใหคาํปรึกษาหารือและเตรียมการแกปญหาที'
อาจเกดขึนจากการเรียนการสอนดิ � วย   ดงันนั� จึงสามารถสรุปตวับงชีพฤติกรรมการสอนของ�
ครูไดด้งันี � (ศูนยพฒันาคุณภาพการเรียนการสอน.  2541:  6) 
  1. ครูเตรียมการสอนทงัเนือหาและวธีิการ� �     
 2. ครูจดัสิงแวดล' อมและบรรยากาศที'ปลุกเรา จูงใจ และ
เสริมแรงใหนกัเรียนเกดการิ เรียนรู    
 3. ครูเอาใจใสนกัเรียนเปนรายบุคคลและแสดงความเมตตา
นกัเรียนอยางทวัถึง'      
 4. ครูจดักจกรรมและสถานการณิ ใหนกัเรียนไดแสดงออก
และคิด 
อยางสรางสรรค     
 5. ครูสงเสริมใหนกัเรียนฝกคิด ฝกทาํ และฝกปรับปรุง
ตนเอง    
 6. ครูสงเสริมกจกรรมแลกเปลี'ยนเรียนรูิ จากกลุมพรอมทงั�
สังเกตสวน ดีและปรับปรุงสวนดอยของนกัเรียน    
 7.   ครูใชสื'อการสอนเพื'อฝกการคิด   การแกปญหา  และ
การคนพบความรู     
 8.   ครูใชแหลงเรียนรูที'หลากหลายและเชื'อมโยงประสบกา
รณกบชีวติจริงั     
 
 9.   ครูฝกฝนนักเรียนในเรื'องกริยามารยาทและวินัยตามวิถีิ
วฒันธรรมไทย    
 10.  ครูสังเกตและประเมินพฒันาการของนกัเรียนอยางตอเนื'อง  

 
 2.3.4  งานวชิาการของอาจารย์ในมหาวทิยาลยัด้านวจัิยและพฒันาองค์ความรู้ 

 หัวใจหลกัของมหาวิทยาลยันอกจากการการเรียนการสอนกคือการวิจั็ ย (Ellis. 
1993 : 133) อีกทงัภารกจทงัสองอยางยงัมีความสัมพนัธ์กนอยางใกลชิ้ดจนแยกกนไมออกและถือวา� �ิ ่ ั ่ ั ่ ่
เป็นบทบาทหลกัของมหาวทิยาลยัซึ' งเป็นองคก์รทางวชิาการที'ชุมชนไมวาจะเป็นภาครัฐหรือเอกชน่ ่
ไดเ้ขา้มาขอใชบ้ริการงานวิจยั  สอดคลอ้งกบแนวคิดของ ั Smith and Brown (1995: 49 – 54) ที'ได้
กลาววา การวจิยัชวยใหอ้าจารยเ์กดความมนัใจ สร้างความเชื'อมนัและสร้างพลงัในดา้นความสนใจ่ ่ ่ ิ ' '



 31 

ใฝ่รู้ในชวงที'สัมผสักบบรรยากาศการเรียนการสอนในห้องเรียน นอกจากนนัประเด็นที'คน้พบจาก่ ั �
การวจิยัยงัชวยให้อาจารยไ์ดน้าํไปเสนอเป็นผลงานวิจยั ซึ' งการนาํ่ เสนอในลกัษณะนีจะนาํไปสูการ� ่
เปลี'ยนแปลงและชวยใหอ้าจารยไ์ดคิ้ดปรับปรุงแกไขการการจดัการเรียนการสอนไดเ้ป็นอยางดี่ ้ ่  อีก
ทงั� แผนพฒันาการศึกษาแหงชาติ ตงัแต� ่ฉบบัที' 8  (พ.ศ. 2540 – 2544) ไดมุงเนนให
สถาบนัการศึกษาใหความสําคญักบการวิจยัและการพฒันาในการเสริมกั ารเรียนการสอนให
สถาบนัอุดมศึกษาทงัของ รัฐเและเอกชนสร� างความเขมแข็งทางปญญาและพฒันาองค
ความรูใหมีมาตรฐาน  ผลิตงานวจิยัที'มี คุณภาพดวยการใหทุนทาํวจิยั ใหกาลงัใจํ  และ
คําแนะนําทางวิชาการแกอาจารย  อีกทัง� การวิจัยยงัเป็นหนึ' งในกระบวนการที'จะนํา
มหาวิทยาลยัไปสูความเปนเลิศทางวิชาการ  อีกทงั� มหาวิทยาลยัควรเปนแหลงผลิต
งานวิจยัให้ครอบคลุมดานตางๆใหมากที'สุด และเปนแหลงในการผลิตและสราง
สรรคองคความรู เพราะมหาวิทยาลยัเป็นสถานที'รวบรวมสาขาวิทยาการตางๆ (เกรียง
ศกัดิ~   เจริญวงศศกัดิ~ :  2541) 

 2.3.4.1 สภาพการดําเนินงานด้านวิจัยและพัฒนาองค์ความรู้ของอาจารย์ใน

มหาวทิยาลยัไทย 

 การวิจัยและพัฒนาองค์ความรู้ของไทยมีมาตังแตปี � ่ 2499 ซึ' งเป็นปีที' มีการ
สถาปนาสภาวิจยัแหงชาติขึน โดยในชวงเวลากวา ่ ่ ่� 50 ปีที'ผานมาทงัภาครัฐและเอกชนมีความ่ �
ตอ้งการความรู้ใหมจากการวิจยัแ่ ละพฒันามากขึนเรื'อยๆ ในระยะแรก� ภาครัฐตอ้งการความรู้ใหม่
ทางด้านเกษตรและการแพทย์สาธารณสุขแตกไมเพียงพอ่ ็ ่  จึงจาํเป็นต้องนําเข้าเทคโนโลยีจาก
ตางประเทศมา่ ตอบสนองความตอ้งการ เนื'องจากนกัวิจยัสวนใหญเป็นผูส้ําเร็จการศึกษาในระดบั่ ่
ปริญญาโท หรือปริญญาเอกและมีนกัวิจยัเพียง 3 คน ตอผูใ้ชแ้รงงาน ่ 10,000 คน อีกทงั� นกัวิจยัไทย
สวนใหญปฏิบติังานอยใูนภาครัฐบาล  โดยเฉพาะอยางยิงมหาวิทยา่ ่ ่ ่ ' ลยั หรือสถาบนัอุดมศึกษาของ
รัฐ  นกัวิจยัที'อยูในภาคเอกชนเป็นสวนน้อย ่ ่ ทุนการวิจยัและพฒันาสวนมากเป็น่ เงินงบประมาณ
ของรัฐ ภาคเอกชนใหเ้งินทุนสนบัสนุนการวจิยัและพฒันานอ้ยมาก  และขอ้มูลสิงพิมพท์างวชิาการ'
ในสาขาตางๆ ที'จะชวยสงเสริมการวิจยัและพฒันาในชวงเริมตน้ยงัมีไมมากนกั ่ ่ ่ ่ ่' (สุพจน์  เพชรรุง่ .  
254   :  20-21) 

 สําหรับสถาบันอุดมศึกษานันปัจจุบัน� ขณะที'สังคมโลกเปนสังคมไร
พรมแดนอาจารยจึ์งมีความจาํเปนตองพฒันาตนเองอยาง่ ไมหยุดนิง'   เฉพาะอยางยิง' ต
องสรางองคความรูที'เปนประโยชนตอ่ สังคมโดยรวม แตปรากฏวางานวิจยัและ
การคนควาเพื'อสร้างองคค์วามรู้ของอาจารยในสถาบนัอุดมศึกษากลบัลดลง  และงานวิจยัที'
ผลิตออกมาไมสามารถใหคาํตอบที'มีความหมายไดมากเพียงพอ (ประกอบ  คุปรัตน. 
2538:  25-26)  อีกทงั� คณะและภาควิชาในมหาวิทยาลยัยงัไมมีทิศทางวิจยัที'ชดัเจน งานวิจยัมี
ลกัษณะปลีกยอย ไมมีทีมงานวจิยั ตางคนตางทาํ นกัวจิยัใหมขาดพี'เลียงในการทาํวิจยั�
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ที'มีคุณภาพ คณะที'เปดใหมขาดผูมีความรูความชาํนาญในการทาํวิจยัชวยชี� แนะ  
อาจารยไมไดรับการพฒันา ฝก อบรมในเรื'องการวิจยัอยางถูกตอง ซึ' งสิงเหลานี' ่ �
สะทอนถึงความออนดอยและความลาหลังของการวิจัยในสถาบันอุดมศึกษาไทย 
(วจิารณ  พานิช.  2539:  7)  สอดคลองกบัรายงานการวจิยัของคณะนกัวิจยัมหาวิทยาลยัเกษตร
ศาสตร (2540) ที'ระบุถึงปญหาดานผลงานวิจยัของอาจารยใ์นอุดมศึกษาวาสวนใหญ
ไมได มาตรฐาน ไมครบวงจร ไมเพียงพอที'จะใชประโยชนไดอีกทงัยงั� พบว
า  คณาจารยจาํนวนร้อยละ 74  ไมมีโอกาสทาํวิจยั  นกัวิจยัชนัดีมี� เพียงร้อยละ 2  ของ
อาจารยทงัหมดในสถาบนัอุดมศึกษา�   ซึ' งผลงานวิจยัของสุวิมล  ราชธนบริบาล (2541) ที'ได
ศึกษาพบวา ปญหาของการทาํวิจยัที'กลาวมามีสาเหตุมาจาก่ อาจารยไมมีเวลาทาํวิจยั  ด
วยภาระงานสอนมากเกนไปิ  อีกทงังาน� วิจยัไมมีคุณภาพ ไมสามารถตอบสนองความต
องการในการแกปญหาของสังคมได นอกจากนี�  ยงัพบวา  เชนเดียวกบัวนัชยั  ศิริชนะ  
(2543:  10) ไดก้ลาว่ วาปจจุบนัประเทศไทยยงัขาดนกัวจิยัที'ดี ผลงานวิจยัมีนอย นกัวิจยัขาด
การกระตุนที'ชดัเจนจากมหาวิทยาลยั และที'สําคญัอาจารยมหาวิทยาลยัไมคอยให
ความสําคญักบการผลิตั งานวิจยัมากนกั  สอดคลอ้งกบผลงานวิจยัของั มานิต  บุญประเสริฐ และ
คณะ (2546.  15) ที'พบวา่ดา้นการวิจยัของสถาบนัอุดมศึกษาของรัฐทงัที'เป็น� มหาวิทยาลยัในสังกดั 
และมหาวิทยาลยัในกากบํ ั   พบวาจาํนวนงบประมาณอาจมีจาํกดหรืออาจไมตอเนื'อง ่ ั ่ ่   ขาดความ
พร้อมและความเต็มใจของบุคลากรทุกฝ่าย  ทงัดา้นอาจารยแ์ละผูส้นบัสนุน �  และแตละกลุมอาจมี่ ่
ความสนใจที'แตกตางกน่ ั   ผลของการวิจยัสนองความตอ้งการสวนบุคคลมากกวามองถึงการนาํ่ ่
ผลการวิจยัไปใชใ้นเชิงพาณิชย ์ ขาดแคลนผลการวิจยัในเชิงสหวิทยาการ  และขาดวาระการวิจยั
ระยะยาวที'มุงสร้างองคค์วามรู้ที'เป็นประโยชน์ตอความกาวหนา้ของวิทยาการ่ ่ ้  และการตอบสนอง
ความตอ้งการของชาติ 

 2.3.4.2 อาจารย์ในสถาบันอดมศึกษากบับทบาทการวจัิยุ  

 หลังจากสมัยปฏิวติัอุตสาหกรรมกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ (Sclentific 
Method) ได้เขา้มามีบทบาทในการคน้ควา้แสวงหาความรู้ใหมๆ อยางเป็นระบบ วิธีการคน้ควา้่ ่
แสวงหาความรู้ใหม่นีถือ� ไดว้าเป็นพืนฐานของการวจิยั่ �   ซึ' งทาํใหว้ทิยาการของโลกเจริญกาวหนา้ขึน้ �
อยางรวดเร็ว ่ ดงันนัสถาบนัอุดมศึกษา� ซึ' งเป็นชุมชนวิชาการที'ทาํหนา้ที'สร้างองคค์วามรู้ใหมจึงตอ้ง่
จดัสภาพแวดลอ้ม และบรรยากาศให้เอือตอการแสวงหาคน้ควา้วิจยัของนกัวิชาการ อา� ่ จารย ์และ
นักวิจยัที'อยูในมหาวิทยาลยั่  ทงันีเพื'อ� � แสดงให้เห็นวาสถาบนัอุดมศึกษา่ เป็นแหลงสะสมความรู้  ่
ถายทอด แ่ ละขยายองคค์วามรู้ใหก้บสังคมตอั ่ ไป ดงันนัอาจารยใ์นสถาบนัอุดมศึกษาจึงตอ้งมีอิสระ�
ทางความคิด มีสมรรถนะในการวิเคราะห์บุกเบิกวิทยาการชนัสูง และพิมพเ์ผยแพรความรู้ โดยการ� ่
ยดึหลกัความเป็นปรนยั และเหตุผลหลกัการใหม้ากที'สุด (วจิิต  สินสิริ.  2534:  7) 
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 นอกจากนนัอาจารยใ์น� สถาบนัอุดมศึกษาจะตอ้งมองการวิจยัผสมผสานไปกบั
การสอน และภารกิจอื'นๆ ของสถาบนั จากความคาดหวงัของสังคมที'มีตอ่ ของการจดัการศึกษาที'
กวา้งขวางออกไปทาํใหภ้ารกจทุกๆ ดา้นจะตอ้งมีประสิทธิภาพและตอ้งพึ'ิ งพาซึ' งกนและกนั ั   เฉพาะ
อยางยิงการบูรณาการการสอนกบการวิจัย่ ั' ของอาจารย์เพราะความต้องการองค์ความรู้และ
เทคโนโลยีเพื'อพัฒนาประเทศสงผลใ่ ห้อาจารย์ในสถาบันอุดมศึกษาต้องมีบทบาทในการ
ค้นคว้าวิจัยเพื'อตอบสนองความต้องการในภาคอุตสาหกรรม และการเกษตรกรรมเพื'อเพิม'
สมรรถภาพในระบบการผลิตของชาติ  ดงันนั� กจกรรมการวิจยัของิ อาจารยใ์นสถาบนัอุดมศึกษาจึง
ตอ้งขยายตวัออกไป  ทงัในดา้นกาลงัคน � ํ ทรัพยากรที'สนบัสนุน และทิศทางการวิจยัที'แนนอน โดย่
ทิศทางการวิจยัในอนาคตจาํเป็นตอ้งสร้างความสมดุลระหวางการวิจยัพืนฐานกบการวิจยัประยุกต ์่ ั�
ซึ' งจะเป็นปัจจยัสําคญัของการพึ'งพาตนเองดา้นภูมิความรู้ของประเทศในระยะยาว อีกทงังานวิจยั�
และพฒันาเพื'ออนุรักษแ์ละฟืนฟูสภาพแวดลอ้ม� เป็นกจกรรมที'ควรขยายตวั ิ (พจน์  สะเพียรชยั. 2537 
: 5-6) 
 Emmert and Crow (1989: 408) เห็นวามหาวิทยาลยั่ ควรรวมมือกบภาค่ ั  
อุตสาหกรรมในการดาํเนินงานดา้นการวิจยัของสถาบนัอุดมศึกษากบการพฒันาเศรษฐกจและงานั ิ
ทางดา้นวิชาการ เพื'อให้เกดความมุงมนัและศรัทธาที'จะนาํเครื'องมือและเทคนิควิธีตางๆ ที'เกดขึนิ ่ ่ ิ' �
จากการทําวิจัยของอาจารย์ในมหาวิทยาลัยมาใช้พัฒนาเทคโนโลยีพืนฐานที'จ ําเป็� นตอการ่
ดาํเนินงานอุตสาหกรรมอนัจะกอ่ ให้เกดิ ประโยชน์กบการพฒันาเศรษฐกจและวิชาการั ิ ทงัตอการ� ่
อุดมศึกษา  และภาคธุรกจเอกิ ชน  สอดคลอ้งกบชินภทัร  ภูมิรัตั น์ (2538: 84-85) ที'กลาว่ วาการวิจยั่
ของอุดมศึกษาในอนาคตควรเป็นการวจิยัที'ครอบคลุมการจดัสรรทรัพยากรใหมี้ประสิทธิภาพ ความ
เป็นอิสระของสถาบนัอุดมศึกษา ความรวมมือกบทอ้งถิน่ ั ' และชุมชนในการจดัการศึกษาระดับ 
อุดมศึกษา  ตลอดจนการเพิมพนูคุณภาพของบณัฑิตในระดบัอุดมศึกษา'  

 2.4.3.3 องค์ประกอบของการดําเนินการวจัิยและพฒันาองค์ความรู้ 

 มนตรี  จุฬาวฒันทล (2537) กลาววา องคป์ระกอบของระบบการวิจยัและพฒันา่ ่
องคค์วามรู้ตอ้งมี 4 องคป์ระกอบ เพื'อให้ระบบการวิจยัและพฒันาทาํงานประสานกน และสามารถั
ดาํเนินการไดอ้ยางประสบผลสัมฤทธิ ่ ~ คือ  
 1. ผูต้อ้งการใช้ผลการวิจยัและพฒันาองค์ความรู้ ได้แก ผูที้'ตอ้งการ่
วิทยาการใหมจากการวิจยัและพฒันาไปใช้งาน หรือประกอบการตดัสินใจแกปัญหาที'มีอยู่ ้ ่ ผูที้'มี
ความต้องการใช้ผลการวิจยัจะเป็นผูก้าหนดเป้าหมายของการวิจยัและพฒันา เป็นผูต้งัโจทยใ์ห้ํ �
นกัวิจยัทาํการวิจยัและพฒันา เป็นผูรู้้ปัญหาและตอ้งการหาทางแกไข ผูต้อ้งการใช้ผลงาน้ จากการ
วจิยัและพฒันา อาจเป็นบริษทัเอกชน หนวยราชการ เกษตรกร หรือประชาชนทวัไป่ '  
 2. นักวิจยั  คือผูท้าํการวิจยัและพฒันามีหน้าที'วางแผนงานวิจยัและ
พฒันาเพื'อสนองความตอ้งการของผูใ้ชผ้ลงานวจิยัและพฒันา 
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 3. สถาบนัให้ทุนสนบัสนุนการวิจยัและพฒันา ไดแ้ก่หนวยราชการ ่
บริษทัเอกชน มูลนิธิ ที'มีเงินทุนและกาหนดเป้าหมายการใหทุ้นสนบัสนุํ นการวจิยัและพฒันา 
 4. สิงสงเสริมการวิจยัและพฒันา  ได้แก  ปัจจยัสงเสริมตางๆ เชน ' ่ ่ ่ ่่
หอ้งสมุดและระบบขอ้มูลเกยวกบงานวจิยัพฒันา ขอ้มูลผลงานตีพิมพ ์สิทธิบตัร และสิงอื'นๆ ที'เป็นี' ั '
ประโยชน์กบการวจิยัและพฒันาั  
  2.4.3.4 คณลกัษณะของอาจารย์ทางการวจัิยุ  
 การวิจัยของครู  อาจารย์ เป็นการผลิตผลงานทางวิชาการที' มีคุณภาพซึ' ง
ความสามารถของครู อาจารย ์ในดา้นนีเป็นเครื'องบงชีถึงระดบัความสมบูรณ์ของสถาบนัอุดมศึกษา � �่
(สายหยุด  จาํปาทอง . 2529 : 9) โดยบทบาทของอาจารยใ์นฐานะนกัวิจยัจะมีลกัษณะเป็นผูบุ้กเบิก
เสาะแสวงหาความรู้ใหม ศึกษารวบรวมแนวความคิด่  ทฤษฎี เหตุผลตางๆ เพื'อสร้างองคค์วามรู้ใน่
การนาํมาเป็นประโยชน์ในการถายทอดความคิด รวมไปถึงการนาํไปประยุกต์ใช้ในสังคม ดงันนั่ �
คุณลกัษณะทางการวจิยัของอาจารยที์'สาํคญัสามารถแบงออกไดเ้ป็น ่ 3 ดา้น ดงันี�  
 1. ดา้นความรู้สึกและอารมณ์ (Emotion  Drive)  พวงรัตน์ ทวีรัตน์ (2535 : 15) 
กลาววา่ ่ นกัวจิยัที'ดีจะตอ้งมีคุณสมบติัทางดา้นความรู้สึกและอารมณ์ที'เอือตอการทาํวจิยั ดงันี� �่  

 - เป็นผูมี้ความสนใจอยากรู้อยากเห็นในสิงตางๆ อยตูลอดเวลา' ่ ่  
 - เป็นผูที้'มีทศันคติที'ดีตอการแสวงหาความรู้ หรือการทาํการวจิยั่  
 - เป็นผูที้'มีความสุขเพลิดเพลินตองานวจิยัที'สร้างสรรคสิ์งใหมๆ มี่ ่'  

ความสุขภายในอนัเกดจากผลงานมากกวาที'จะมีความสุขอนัเกดจากวตัถุ  หรือสิงภายนอก และมีิ ่ ิ '
ความสุขถา้งานที'ทาํมีประโยชน์ตอผูอื้'นๆ่  

 - เป็นผูที้'มีจิตใจดี และมีความสามารถในการติดตอประสานงานกบ่ ั  
ผูอื้'นไดดี้ 

- เป็นผูที้'มีความกระตือรือร้นในการทาํงานวจิยั 
 2. ดา้นความรู้  (Knowledge) พวงรัตน์  ทวีรัตน์ (2535 : 15-16 ) กลาววา่ ่ ผูที้'จะ
ประสบความสาํเร็จในการวจิยันนัจะตอ้งเป็นผูที้'มีลกัษณะเดน� ่ ทางดา้นความรู้ ดงันี�  
 - เป็นผูที้'มีความสามารถด้านการวิเคราะห์  คือ สามารถวิเคราะห์
คดัเลือกงานวิจยัและความรู้จากเอกสารตางๆ ที'ต้องการได้อยางเหมาะสมและรวดเร็ว รวมถึง่ ่
สามารถเลือกใชผ้ลงานวจิยัไดอ้ยางถูกตอ้ง่  
 - เป็นคนทาํงานอยางเป็นระบบ สามารถวางแผนในการทาํงานได้่
อยางมีประสิทธิภาพ่  
 - เป็นผูมี้ความรอบรู้เกยวกบระเบียบวิธีการวิจยั ไดแ้ก กาี' ั ่ รมีความรู้
เกยวกบรูปแบบของการวิจยั เครื'องมือที'ใช้ในการวิจยั วิธีการตางๆ ที'ใช้ในการวิเคราะห์ขอ้มูล ี' ั ่
โดยเฉพาะวธีิการทางสถิติ  ซึ' งจะเอืออาํนวยตอการทาํวจิยัไดเ้ป็นอยางดี� ่ ่  
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 - เป็นผูที้'มีความสามารถในเชิงวิพากษว์ิจารณ์ และพยากรณ์คาํตอบ
ไดดี้ 
 - เป็นผูมี้ความสามารถในเชิงสังเคราะห์  คือ สามารถนาํขอ้คน้พบมา
เขียนสรุปรายงานใหอ้านเขา้ใจไดง้ายและชดัเจน่ ่  
 - เป็นผูมี้ความคิดริเริมสร้างสรรค์'  
 3. ดา้นการตดัสินใจ (Decision Making) พวงรัตน์  ทวีวฒัน์ (2535 : 16) กลาววา่ ่
นกัวจิยัควรมีความสามารถในการตดัสินใจและบงัคบัตนเองในดา้นตางๆ ที'จะเป็่ นประโยชน์ตอการ่
ทาํวจิยั ดงันี�  

 - กลา้คิด  กลา้ตดัสินใจ 
 - มีความรอบคอบในการตดัสินใจ และใชเ้หตุผลในการตดัสินใจ 
 - เป็นคนมีเหตุผล และเชื'อมนัในหลกัของเหตุและผล'  
 - เป็นคนที'สามารถประเมินฐานะ และศกัยภาพของตนเอง 

- เป็นคนมีความเชื'อมนัในตนเอ' ง  รวมทงัเชื'อมนัในผลงานของตวัเอง� '  
 - เป็นคนมีความขยนัและอดทนตอการแสวงหาความรู้ เป็นคนที'มี่  

จิตใจกวา้ง ยอมรับฟังคาํวพิากษว์จิารณ์ของผูอื้'นที'มีตอผลงานวจิยัของตนเองทงัทางบวกและลบ่ �  
 - เป็นคนที'มีความสามารถในการควบคุมตนเองใหก้ระทาํตามหลกั 

วชิาที'ดีงามและมีความยติุธรรม 
 - เป็นคนที'มีความหวงัที'จะไดเ้ห็นผลงานวจิยัอยเูสมอ่  
 - เป็นผูที้'มีความสามารถในการประเมินสิงตางๆ  ไดถู้กตอ้ง' ่  

 2.3.4.5 ปัจจัยสนับสนนกุ ารดําเนินการวจัิยและพฒันาองค์ความรู้ 

 มหาวิทยาลยัเป็นสถาบนัทางวิชาการที'มีศกัยภาพในการผลิตองค์ความรู้ที'เป็น 
ประโยชน์ตอการพฒันาประเทศ่   ดงันนัมหาวทิยาลยัจึงตอ้งมีกลไกในการขบัเคลื'อน�  ผลกัดนัให้การ
วิจยัและพฒันาองค์ความรู้มีคุณภาพและสามารถเชื'อมโยงกบการนําไปใช้ั ได้จริง ซึ' งปัจจยัที'
สนบัสนุนใหมี้การวจิยัและพฒันาองคค์วามรู้ที'มหาวทิยาลยัควรคาํนึงถึงดงันี�  (เกรียงศกัดิ~   เจริญวงศ
ศกัดิ~ .  2551,  สุรพล นิติไกรพจน์.  2548) 
 
 

1. ผูบ้ริหารมหาวทิยาลยัเป็นกลไกสาํคญัอยางหนึ'งที'ขบัเคลื'อนการ่  
ผลิตงานวิจยัออกสูสังคม่   คุณสมบติัที'ผูบ้ริหารของมหาวิทยาลยัตอ้งมีนนัไมเพียงความสามารถใน� ่
การบริหารจดัการเทานนั่ �  แตยงัตอ้งเป็นผูน้าํที'มี่ ความเป็นนกัวิชาการ อนัเป็นหวัใจของการสร้าง
ความเขม้แขง็ในดา้นวชิาการแกมหาวิทยาลยั่     ผูบ้ริหารตอ้งเห็นคุณคาของการทาํวิจยั่ มีทศันคติที'ดี
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ตอการสงเสริมให้มีการทาํวิจยั่ ่  รวมถึงให้ความสําคญักบการสร้างความนาเชื'อถือผานผลั ่ ่ งาน
วชิาการ และสร้างมาตรฐานงานวจิยัใหเ้ป็นที'ยอมรับในวงกวา้ง  
  2. การมีวสิัยทศัน์ที'ชดัเจน มองการณ์ไกล สามารถวาดภาพในอนาคต
ให้ประชาคมเห็นภาพในอนาคตไดช้ดัเจนวา่  มหาวิทยาลยัจะโดดเดนในเรื'องใดบา้ง่  จะมุงเน้น่
งานวิจยัในดา้นใด ใครจะเขา้มามีสวนรวมบา้งอยางไร่ ่ ่  บุคลากรจะไดรั้บการพฒันาดา้นใดเพื'อ
รองรับการการเป็นมหาวิทยาลยัที'มุงเนน้การวิจยั่  ผูเ้รียนจะถูกพฒันาทกัษะดา้นใดเพื'อสามารถทาํ
วจิยัอยางมีคุณภาพ่  เป็นตน้    
            3. การพฒันางานวิจยับนจุดแข็งของมหาวิทยาลยั จะตอ้งเป็นการ
ขบัเคลื'อนจากจุดแข็งของมหาวิทยาลยั ซึ' งอาจมาจากความสามารถของคณาจารย ์ องคค์วามรู้ที'ล ํ�
สมยักวาสถาบนัอื'น่  อนัเป็นตน้ทุนที'แตละมหาวทิยาลยัมีอยแูลว้่ ่  หากผูบ้ริหารสามารถดึงจุดแข็งจาก
สวนตาง ๆ่ ่  ใหส้ามารถทาํงานเชื'อมโยงกนไดอ้ยางมีคุณภาพั ่  จะสงผลให้งานวิจยัที'ผลิตออกมานนัมี่ �
คุณคา่  และมีคุณภาพมากขึน�  
               4. การจดัลาํดบัความสําคญัอยางเหมาะสม่  ตอ้งสามารถแยกไดว้าสิง่ '
ใดที'สําคญัที'สุด และควรให้ความสําคญัในการตดัสินใจและลงมือปฏิบติักอนสิงอื'น่ '  เพื'อสร้าง
ประโยชน์ให้เกดขึน เชนิ ่�  การมีแนวทางที'ชัดเจนในการสนับสนุนการทาํวิจยัของคณาจารยใ์น
มหาวทิยาลยั โดยอาจกาหนดตารางการสอนและการวจิยัอยางสมดุํ ่ ล เพื'อใหค้ณาจารยมี์เวลาทาํวจิยั  
  5. ทรัพยากรสาํหรับการวจิยั การวจิยัใชท้รัพยากรมาก ใชง้บประมาณ 
ใชเ้ครื'องมือเครื'องไมต้างๆ มากมาย่  ในอดีตที'ผานมามหาวทิยาลยัใหค้วามสําคญักบเรื'องนี แตยงัไม่ ั ่ ่�
ถึงระดบัมาก ปัจจุบนังบประมาณการวิจยัในมหาวิทยาลยัไดม้าจาก 3 สวน่ ดว้ยกน คือั  หนึ'งจาก
งบประมาณแผนดิน สองจากงบประมาณ่ ของหนวยงานภายนอกที'ตอ้งการงานวิจยั่  และสามจาก
งบประมาณของมหาวทิยาลยัเอง  
         6. การบริหารงานวิจยั  จะเป็นเครื'องมือในการจดัการงานวิจยัและ
กองทุนวิจยั  ดูแลจดัให้มีระบบการสนับสนุนอยางชดัเจน่  จดัให้มีระบบการให้รางวลั จดัให้มี
ระบบการใหค้าตอบแทน่  การตีพิมพเ์ผยแพรผลงานวจิยั จดัให้มีทุนวิจยัเพิมขึนหลากหลายประเภท่ ' �  
และจดัใหมี้ระบบการใหเ้งินรองรับการจดัตงัหนวยวจิยัเฉพาะทาง� ่ ขึนในมหาวทิยาลยั�  

 แนวคิดปัจจยัที'สนับสนุนให้มีการวิจยัและพฒันาองค์ความรู้ที'กลาวข้างต้น่
สอดคลอ้งกบแนวคิดของั  Phillips (1981 : 31-33)  วิจิตร  ศรีสอา้น (2533 : 10) และ จรัส  สุวรรณ
เวลา และคณะ (2535 : 138-141) ที'ไดก้ลาวขยายความวาการวจิยั่ ่ มีความสําคญัตอความกาวหนา้ทาง่ ้
วชิาการของมหาวทิยาลยัเป็นอยางมาก แตกจะตอ้งมีกลวธีิในการสงเสริมการวิจยัที'่ ่ ็ ่ ดี กลวิธีดงักลาว่
นีจะตอ้งตอบสนองตอความตอ้งการของนกัวิจยั และสร้างสภาพแวดลอ้มที'สงเสริมภารกจทางดา้น� ่ ่ ิ
วจิยัอยางจริงจงั กลวธีิเหลานีอาจมีแนวทางดงัตอไปนี่ ่ ่� �  

 1. กาหนดนโยบายและบริหารงานใหผู้ว้ิจยัทาํงานไดค้ลองขึนํ ่ �  
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2. จดัระบบการบริหารงานใหผู้ว้จิยัทาํงานไดค้ล่องขึน�  
3. กาหนดระบบการเขา้สูตาํแหนงทางวชิาการ โดยพิจารณาและให้ํ ่ ่  

ความสาํคญักบภารกจดา้นการวจิยัั ิ  
 4. ดาํเนินการสรรหาอาจารยโ์ดยพิจารณาความสามารถดา้นวจิยั 
 5. ลดภาระงานสอนเพื'อให้อาจารยมี์เวลาทาํวจิยัมากขึน�  

6. จดัหาเงินทุน (funds) เพื'อการวจิยัอยางเพียงพอตอก่ ่ ารจดัซือ�  
เครื'องมือและสนองตอบตอการจา้งบุคลากร รวมถึงคาเดินทางและการทาํงานภาคสนาม่ ่  

7. ใหโ้อกาสอาจารยห์มุนเวยีนไปเพิมพนูความรู้ทางวชิาการของตน '  
ดว้ยการวจิยัคน้ควา้ 

8. จดัระบบขอ้มูลเพื'อการวจิยัใหมี้ความพร้อมตอการสนองตอบตอ่ ่  
การวจิยัไดอ้ยางสะดวกและรวดเร็ว ่ เชน  หอ้งสมุด ่ (library facillties) ศูนยค์อมพิวเตอร์และ
ศูนยบ์ริการอื'นๆ 

9. จดัใหมี้โครงการพฒันาอาจารยด์า้นวจิยัอยางสมํ'าเสมอและ่  
ตอเนื'อง ตงัแตความรู้หลกัการวจิยั การเขียนโครงการ กระบวนการวจิยั ตลอดจนทกัษะในการใช้่ ่�
เครื'องมือเพื'อการวจิยั 

10. สงเสริมความร่ ่วมมือในการทาํวจิยัรวมกบหนวยงานอื'นๆ ทงั่ ั ่ �  
ภายในและภายนอกประเทศ 

 11. เผยแพรผลงานวิจยั เพื'อเป็นกลไกในการสร้างความสัมพนัธ์่  
ระหวางมหาวทิยาลยักบวงการอื'นๆ ในรูปของเอกสาร ขาว ทาํเป็นรูปเลมแบบพกพา ่ ั ่ ่ (Pocket  
book) 

 12. สนบัสนุนอาจารยที์'มีศกัยภาพสูงเป็นหวัหนา้ทีมวิจยัและสร้างทีม 
งานวจิยั เพื'อเสริมสร้างประสบการณ์ใหผู้ที้'มีประสบการณ์นอ้ย หรืออาจใชผู้ท้รงคุณวฒิุจาก
ตางประเทศมาชวยการวจิยัในระยะเริมโครงการ่ ่ '  

 13. จดัประชุมทางวชิาการ เพื'อสนองผลการวจิยั เพื'อแลกเปลี'ยน 
ความคิดและวพิากษว์จิารณ์ในเชิงวชิาการในทางสร้างสรรค ์

 14. ใหค้วามรู้แกเจา้หนา้ที'ธุรการเกยวกบลกัษณะงานวจิยัเพื'อให้่ ี' ั  
สามารถชวยเหลือสนบัสนุนนกัวจิยัได้่  

 15. จดัระบบการใหร้างวลัแกผลงานวจิยัหรือนกัวิจยัดีเดน่ ่  
16. สนบัสนุนใหภ้าคเอกชน เขา้มามีสวนรวมลงทุนทางดา้นการวจิยั่ ่  

ในสถาบนัอุดมศึกษามากยงิขึน' �  
 
 2.3.5 งานวชิาการของอาจารย์ในมหาวิทยาลยัด้านการบริการวชิาการ 
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  ในแวดวงวิชาการของสถาบนัอุดมศึกษาเขา้ใจดีวาการบริการวิชาการแกสังคม่ ่
เป็นสิงที'ระบุอยูภายใตก้ฎกระทรวงวาด้วย ระบบ หลกัเกณฑ์ และวิธีประกนคุณภาพการศึกษา' ่ ่ ั
ภายในสถานศึกษาระดบัอุดมศึกษา และเป็นองคป์ระกอบคุณภาพการศึกษาระดบัอุดมศึกษา หนึ' ง
ใน 9 องค์ประกอบที'สําคัญ ดังนัน การบริการวิชาการแกสังคมจึงเป็นหน้าที'จ ําเป็นที'� ่
สถาบนัอุดมศึกษาจะตอ้งทาํอย่างหลีกเลี'ยงไมได้ตามกฎหมาย ่ อยาง่ ไรกตามยงัมีเงื'อนไขอื'นๆที'็
ผลักดันให้สถาบันอุดมศึกษาให้บริการวิชาการแก่สังคม เป็นต้นวา ความจาํเป็นเชิงวิชาการ ่
โดยเฉพาะอยางยิงในกระบวนการวิจยัที'จะต้่ ' องใชส้ังคมหรือชุมชนเป็นเครื'องมือหรือหนวยในการ่
วเิคราะห์ขอ้มูลเพื'อแสวงหาองคค์วามรู้ใหมๆ อนัจะนาํไปสูความ่ ่ กาวหนา้ทางวชิาการในแตละดา้น้ ่   

 การบริการวิชาการแกสังคมของสถาบนัอุดมศึกษาจะไ่ มประสบผลสําเร็จหาก่
บุคลากรในสถาบันอุดมศึกษาขาดจิตสาธารณะหรือขาดความสมัครใจในการเสียสละความรู้ 
ประสบการณ์  เวลา  รวมทงัสิงตางๆที'พอเสียสละได้� ' ่  เพื'อประโยชน์แกสว่ ่ นรวม  อีกเงื'อนไขหนึ'งใน
การบริการวิชาการแกสังคม่ คือการที'สถาบนัอุดมศึกษามีแนวนโยบายให้นกัศึกษาไดมี้สวนรวมใน่ ่
การทาํกจกรรมตางๆกบสังคม ที'เห็นไดช้ดัเจนคือกจกรรมการออกคายในรูปแบบตางๆ เป็นตน้วา ิ ่ ั ิ ่ ่ ่
คายอาสาพฒันา่        คายเยาวชน่    คายวิชาการ ่  คายอนุรักษ์ธรรมชาติ ซึ' งกจกรรมที'กลาวมานีได้่ ิ ่ �
กลายเป็นเวทีใหน้กัศึกษาไดเ้รียนรู้นอกตาํราหรือนอกหอ้งสี' เหลี'ยม อีกทงัยงัเปิดโอกาสให้นกัศึกษา�
ไดบ้าํเพญ็ประโยชน์ตอสังคมอีกดว้ย ่ (อาจารยฟิ์วส์ (นามแฝง).  2552) 

 2.3.5.1 ปัญหาของมหาวทิยาลยัในการบริการวชิาการแก่สังคม 
จากแนวคิดขา้งตน้จะเห็นไดว้าภาพของการบริการวชิ่ าการแกสังคม่  ของสถาบนั  

อุดมศึกษานนัเป็นภาพที'สะทอ้นใหเ้ห็น� ถึงเจตนาที'ดีของสถาบนัอุดมศึกษาที'มีตอสังคม ซึ' งเป็นสิงที'่ '
ควรยกยอง ่  แต่ปัญหาประการสําคญัอีกประการหนึ' งของการบริการวิชาการแกสังคมคือ ปัญหา่
เรื'องการตีความการบริการวิชาการแกสังคมยงัคบัแคบเกนไป ก่ ิ ลาวคือ่    การตีความ “การบริการ
วิชาการ” โดยมองวา ่ "การบริการวิชาการแกสังคม่ เกยวขอ้งกบ ี' ั “หนวยให้บริการ่ ” และ “หนวยรับ่
บริการ” โดยหนวยให้บริการนั่ �นคือสถาบนัอุดมศึกษาตางๆ เชน่ ่   มหาวิทยาลยั วิทยาลยั เป็นตน้ 
สวนหนวยรับบริการนนั คือ ภาคสังคมหรือชุมชนตางๆที'่ ่ ่� อยภูายนอกสถาบนัอุดมศึกษา่  เมื'อตีความ
เชนนีสถาบนัอุดมศึกษาไดก้ลายเป็นศูนยก์ลางทางวิชาการ ที'มีหนา้ที'เผยแพรความรู้ตางๆ่ ่ ่�  แกสังคม่
ภายนอก  สวนสังคมภายนอกเองกมีหนา้ที'รับทงัๆที'ไมอยากจะรับ ่ ็ ่�  หรือไมรู้ดว้ยซาํวามีใครเอาอะไ่ ่�
มาให้  หรืออีกนยัหนึ'งคือ ครูบาอาจารยเ์ขามาขอความรวมมือ หรือมีอะไรมาให้กรับๆไป กเทานนั่ ็ ็ ่ �   
หากเราตีความการบริการวิชาการแกสังคมเชน่ ่ ที'กลาวมา่ นี�   อาจจะทาํให้สถาบนัอุดมศึกษาอยูใน่
ภาวะ “ลอยตวัอยเูหนือสังคม่ ” หมายความวา สถาบนัอุดมศึกษามกัจะมองวาตวัเองเป็นศูนยก์ลาง่ ่
แหงความรู้ทางวิชาการที'่ มีศักยภาพสูงกวาสังคม่   แตกลับม่ องข้ามวาสังคมหรือชุมชนเองก่ ็มี
ศกัยภาพไดเ้ชนกนแตอาจจะไมใชศกัยภาพชนิดเดียวกน สถาบนัอุดมศึกษาอาจจะ่ ั ่ ่ ่ ั  มีความศกัยภาพ
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ในแงของเทคนิควิธีการและเทคโนโลยีที'ทนัสมยั ่  แตยงัขาดความเข้าใจในเรื' องของภูมิปัญญา่
ทอ้งถินและวถีิการแกปัญ' ้ หาในโลกความเป็นจริงของสังคมกได ้็   

 ดงันันทงัในสวนของสถาบนัอุดมศึกษาและหนวย� � ่ ่ ของสังคมเองจะตอ้งสร้าง
กระบวนการเรียนรู้รวมกน เพื'อเติมเต็มความรู้กนและกน ในสวนของสถาบนัอุดมศึกษาเองควรให้่ ั ั ั ่
ชุมชนไดมี้สวนรวมในการกาหนดหลกัสูตรการ่ ่ ํ ศึกษา และมีสวนรวมในกระบวนก่ ่ ารเรียนการสอน 
เชน ให้ปราชญ์ชาวบา้นมีโอกาสไดใ้ห้ความรู้แกนักศึกษาในด้านตางๆ เป็นตน้ ในสวนของภาค่ ่ ่่
สังคมเองเมื'อมีประเด็นปัญหาตางๆเกดขึน กควรกล้าที'จะไปขอคาํแนะนาํขอ้ความรู้กบสถาบนั่ ิ ็ ั�  
อุดมศึกษาเชนกน และที'สาํคญัทงัสถาบนัอุดมศึกษาและภาคสังคมควรมีการวิจยัเ่ ั � ชิงปฏิบติัการรวม ่
กนอยางที'เรียกวา การวจิยัเชิงปฏิบติัการแบบมีสวนรวม ซึ' งเป็นกระบวนการวิจยัที'เปิดโอกาสให้ทัั ่ ่ ่ ่ �ง
นกัวิชาการและชาวบา้นมีโอกาสหันหน้าเขา้หากนเพื'อแสวงหาองค์ความรู้ใหมๆในการวิจยัเพื'อั ่
แกไขปัญหาตางๆ ที'เกดขึนรวมกนไดอ้ยางถูกตอ้งตามความ้ ่ ิ ่ ั ่� เป็นจริง (อาจารยฟิ์วส์ (นามแฝง).  
2552) 

 2.3.5.2 ความหมายของการบริการวชิาการแก่สังคม 

 มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีสุรนารี (2552)  ไดใ้ห้ความหมายวา  ่ การบริการทาง
วชิาการแกสังคมเป็นภารกจหลกัประการหนึ'งของมห่ ิ าวิทยาลยั โดยมุงยกระดบั่ และเพิมพูนความรู้ '
กระจายโอกาส และสงเ่ สริมการศึกษาและถายทอดเทคโนโลยี่ ไปสูทอ้งถิน ประชาชน่ '  ทงัในเมือง�
และชนบท ใหส้ามารถนาํเอาประโยชน์จากการศึกษาที'ไดรั้บไปพฒันาคุณภาพชีวิต ความเป็นอยทีู'่
ดีขึน�   

 มหาวทิยาลยัเทคโนโลยพีระจอมเกลา้พระนครเหนือ (2552) กลาววา่ ่ การบริการ
วชิาการ หมายถึง การใหบ้ริการวชิาการที'เป็นภารกจหลกัดา้นหนึ'งของมหาวิทยาลยั จาํแนกเป็นการิ
ให้บริการวิชาการระหวางสวนงานภายในมหาวิทยาลยั่ ่   การให้บริการวิชาการแกสวนราชการ ่ ่
รัฐวสิาหกจ และองคก์รอื'นของรัฐิ  และการให้บริการวิชาการแก่องคก์รเอกชน หรือบุคคลภายนอก
มหาวทิยาลยั 

 เหม  ทองชยั ( 2547:  พฤษภาคม 10) กลาว่ วา การบริหารวิชาการ หมายถึง การ่
นาํเอาองคค์วามรู้และประสบการณ์ที'สถาบนัมีอยไูปใชแ้กปัญหาและพฒันาคุณภาพชีวิตของคนใน่ ้
ทอ้งถินใหดี้ขึน' �  
 ชิต  ปุริโสดม (2547:  พฤษภาคม 28) ไดก้ลาว่ วา่ การบริการวิชาการเป็นการ
ใหบ้ริการความรู้ความเขา้ใจทงัในดา้นการเรียนก� ารสอน  และการอาชีพตางๆ แกชุมชน่ ่  
 ไพศาล  นิมสุวรรณ ' (2547:  พฤษภาคม 20) กลาว่ วา สถาบนัอุดมศึกษาถือวาเป็น่ ่
คลงัปัญญาของสังคมและทอ้งถิน มีหนา้' ที'หลกัในการสร้างและถายทอดองค์่ ความรู้และชีนาํ� สังคม
ทงัในรูปแบบของการจดัการศึกษาและการบริ� การวิชาการแกสังคม การบริการวิ่ ชาการถือวาเป็น่
ภารกจสําคญัยิิ 'งประการหนึ' งของสถาบนัอุดมศึกษาที'จะตอ้งศึกษา เผยแพร และถายทอดความรู้ ่ ่
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หลกัการและเทคโนโลยีที'เหมาะสมให้กบสังคมและทอ้งถิน  เพื'อให้ทุกภาคสวนของสังคมได้ั ่' มี
ความรู้  ความเขา้ใจ สามารถพฒันาศกัยภาพของตนเองไดดี้ขึน อนัจะนาํไปสูการพฒันาทอ้งถิน� ่ '
สังคมไทยใหเ้จริญกาวหนา้้  
 จากความหมายที'นักวิชาการและสถาบนัอุดมศึกษาได้กลาวขา้งตน้  สามารถ่
สรุปได้วา   การบริการวิชาการแกสังคมของสถาบันอุดมศึกษา   หมายถึง  ภารกจของ่ ิ่
สถาบนัอุดมศึกษาในการนาํองคค์วามรู้และประสบการณ์ที'มีอยูเ่ผยแพร และถายทอด่ ่ ไปยงัทุกภาค
สวนของสังคม  เพื'อให้ทุกภาคสวนของสังคมไดเ้กดความรู้ ความเขา้ใจ และสามารถนาํความรู้ที'่ ่ ิ
ไดรั้บไปใชใ้นการพฒันาศกัยภาพดา้นตาง ๆ เพื'อยกระดบัคุณภาพชีวิตและความเป็นอยใูห้ดีขึนซึ' ง่ ่ �
จะนาํไปสูการพฒันาสังคมไทยใหเ้จริญกาวหนา้ตอไป่ ้ ่  
 2.3.5.3 ขอบข่ายของการบริการวชิาการแก่สังคมของสถาบันอดมศึกษาุ  
 จากความสาํคญัของการบริการวชิาการแกสังคมที'เป็นภารกจหลกัของสถาบนั่ ิ  
อุดมศึกษา  เป็นเหตุใหส้ถาบนัอุดมศึกษาตาง ๆ ในประเทศไทยไดก้าหนดขอบขายของการ่ ํ ่ บริการ
วชิาการแกสังคม เชนมหาวทิยาลยัเทคโนโลยพีระจอมเกลา้พระนครเหนือ่ ่  (2552)  ไดก้าหนดํ
รูปแบบการให ้บริการวชิาการ ดงันี�  
                               1. การฝึกอบรม สัมมนา อภิปราย บรรยาย 
                               2. การใหค้าํปรึกษาทางวชิาการ เทคนิค และวชิาชีพ 
                                 3. การคน้ควา้ สาํรวจ วิเคราะห์ ทดสอบ ตรวจสอบ 
                               4. การวางระบบ ออกแบบ ประดิษฐ์ 
                               5. งานเขียนทางวชิาการ งานแปล 
                               6. การใหบ้ริการทางดา้นเทคโนโลยทีางการศึกษา 
                               7. การใหบ้ริการสารสนเทศ (หอ้งสมุด) 
                               8. งานบริการทางวชิาการอื'น ๆ 
  ในสวนของ่ บริการวิชาการของมหาวิทยาลยัราชภฏัยะลา (2552) ได้ประกาศ
ขอบขายการดาํเนินงานบริการวชิาการของมหาวทิยาลยัไ่ วด้งันี�   
 1.  ด้านการพฒันาการศึกษาทุกระดบัทงัในระบบ นอกระบบ  และ�
การศึกษาตลอดชีวติ 
 1.1  การอบรมหลกัสูตรระยะสันแบบนบัหนวยกตและไม� ่ ิ ่
นบัหนวยกตดา้นการจดัการศึกษาและการฝึกวชิาชีพ่ ิ  
 1.2  การฝึกอบรมให้ความรู้และพัฒนาทักษะให้กบั
นกัเรียน  ครู บุคลากรทางการศึกษาและบุคลากรทวัไป'  
 1.3  การเผยแพรองคค์วามรู้ดา้นวชิาชีพผานสื'อ และวิธีการ่ ่
ตาง ๆ ่  
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 2.  ดา้นสังคมและวฒันธรรม 
 2.1 พัฒนาทักษะทางภาษาไทยแกเด็ก เยาวชน และ่
ประชาชนทวัไปในสามจงัหวดัชายแดนภาคใต้'  

 2.2  สงเสริมการถายทอดภูมิปัญญาทอ้งถิน ภูมิปัญญาไทย ่ ่ '  
ประเพณีวฒันธรรม และกฎหมายที'สอดคลอ้งกบวถีิชีวติชุมชนั  

3.  ดา้นคุณภาพชีวติตามแนวปรัชญาเศรษฐกจพอเพียงิ  
 3.1  เพิมศกัยภาพสินคา้หนึ' งตาํบลหนึ' งผลิตภณัฑ์ และ'
ผลิตภณัฑชุ์มชนของทอ้งถินสามจงัหวดัชายแดนภาคใต้'  
 3.2   สงเสริมการถายทอดองคค์วามรู้ เพื'อเสริมสร้างความ่ ่
เขม้แขง็ของชุมชนตามแนวปรัชญาเศรษฐกจพอเพียง    ิ  

 4.  ดา้นวทิยาศาสตร์ เทคโนโลย ีทรัพยากรธรรมชาติ   สิงแวดลอ้ม'   
และพลงังาน 
 4.1  การปลูกจิตสํานึกและพฒันาระบบการจดัการ
สิงแวดลอ้มชุมชนอยางครบวงจร' ่   

 4. 2 การสงเสริมพฒันาการจดัการทรัพยากรธรรมชาติและ่   
ความหลากหลายทางชีวภาพอยางยงัยนืแบบมีสวนรวม่ ่ ่'  

 4.3   สงเสริม ถายทอดองคค์วามรู้วทิยาศาสตร์ เทคโนโลย ี่ ่  
เพื'อประโยชน์สาธารณะ และเพิมรายได้'  

 4.4  พฒันาองคค์วามรู้และถายทอดเทคโนโลยดีา้น่  
พลงังานทดแทน โดยใชท้รัพยากรในทอ้งถิน'  

 4.5   บริการตรวจวเิคราะห์ทางวทิยาศาสตร์ 
 5.  ดา้นการเมืองและการปกครอง 
 5.1  การพฒันาศกัยภาพและสงเสริมประสิทธิภาพองคก์ร่
ภาครัฐ 

 6.  ดา้นความมนัคงในพืนที'' �  
 6.1  สร้างความรวมมือกบสถาบันการศึกษาตาง ๆ ใน่ ั ่
ภูมิภาค สงเสริมการแกไขปัญหาความขดัแยง้ดว้ยสันติวธีิ และปลูกจิตสาํนึกความเป็นไทย่ ้  
 6.2  สงเสริมความเข้มแข้่ งในสถาบนัครอบครัว ชุมชน 
และสังคมและให้เยาวชนมีภูมิคุม้กนดา้นยาเสพติดมีจิตสํานึกสาธารณะและรู้เทาทนัสถานการณ์ที'ั ่
เปลี'ยนแปลง 
 6.3  เสริมสร้างความสมานฉันท์ของคนในสามจังหวดั
ชายแดนภาคใตเ้พื'อใหเ้กดความมนัคงในพืนที'ิ ' �  
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 7.  ดา้นเศรษฐกจิ  
 7.1  เพิมศกัยภาพของการ' เป็นผูป้ระกอบการโดยผานศูนย์่
บมเพาะธุรกจของมหาวทิยาลยัราชภฏัยะลา่ ิ  
 8.  ดา้นการเกษตรและอุตสาหกรรมเกษตร 
  8.1 การสงเสริมการใช้เทคโนโลยีเพื'อเพิมผลผลิตทาง่ '
การเกษตร และมูลคาเพิมของผลิตภณัฑท์างการเกษตร ่ '  

 8.2 การแปรรูปผลิตผลทางการเกษตรเพื'อเพิมมูลคาและสู' ่ ่  
อุตสาหกรรมเกษตร 

 8.3 พฒันาการผลิตอาหารฮาลาล 
ทางดา้นมหาวทิยาลยัเทคโนโลยสุีรนารี (2552)  ซึ' งเป็นแหลงรวมความรู้่  มี 

บุคลากรที'มีความสามารถทางวิชาการ การให้บริการวิชาการจึงเป็นภารกจสําคญัประการหนึ'งของิ
มหาวทิยาลยัที'ไดก้าหนดไวต้งัแตแรกํ ่�  โดยจดัทาํในรูปแบบตาง ๆ ่ ดงันี�  

 1. การจดัประชุม ฝึกอบรม และสัมมนา   โดยมุ่งยกระดบัและเพิมพนู'  
ความรู้   กระจายโอกาส และสงเสริมการศึกษาและถายทอดเทคโนโลยี ไปสูทอ้งถิน ประชาชน่ ่ ่ '  ทงั�
ในเมืองและชนบท  

 2. การบริการทางวทิยกุระจายเสียงและวทิยโุทรทศัน์      ตงัแต พ� ่ .ศ.  
2536 - 2543 มหาวิทยาลยัจดับริการทางวิชาการดา้นตางๆ่  ผานสื'อโทรคมนาคมทางวิทยุโทรทศัน์่
ในประเด็นตางๆ่  ที'เกยวขอ้งกบวทิยาศาสตร์และเทคโนโลยีี' ั  ทางดา้นภาษา สังคม และอื'นๆ  
 3. การให้บริการขอ้มูลขาวสาร่   มหาวิทยาลยัมีการให้บริการขอ้มูล
ขาวสารเพื'อการประชาสัมพนัธ์่  และเป็นสื'อประชาสัมพนัธ์มหาวิทยาลยักบบุคลากรั  นกัศึกษา และ
หนวยงานภายนอก่   ทางอินเทอร์เน็ต  ทางจดหมายขาวรายวนัและรายปักษ์่   
 4. การบริการด้านการวิเคราะห์ด้วยเครื' องมือวิทยาศาสตร์และ
เทคโนโลย ี    นอกจากเตรียมเครื'องมือวเิคราะห์ใหบ้ริการวเิคราะห์ดว้ยเครื'องมือ เพื'อสนบัสนุนการ
เรียนการสอน การวจิยัแกนกัศึกษาและคณาจารยภ์ายในมหาวทิยาลยัแลว้่  ยงัให้บริการวิเคราะห์ดว้ย
เครื'องมือวทิยาศาสตร์และเทคโนโลยแีกหนวยงานภายนอกทงัภาครัฐและเอกชน่ ่ �   

 5. การบริการวชิาการดา้นอื'นๆ  
 

และมหาวิทยาลยัวลยัลกัษณ์ (2552) ซึ' งไดต้ระหนกัวา่การใหบริการวิชาการ
แก 

สังคมถือเปนภารกจหลกัสาํคญัประการหนึ'งของมหาวทิยาลยัิ  มหาวทิยาลยัจึงไดกาหนดใหํ 
มีศูนยบริการวิชาการเปนหนวยงานหลักในการจัดกจกรรมการบริการวิชาการของิ
มหาวิทยาลยั     ซึ' งการจดักจกรรมติ างๆ มุงเน้นให้่ ตรงกบความตั องการของประชาชน   
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และเปนกจกรรมิ ที'เปนประโยชนตอการพฒันาสังคมอยางแทจริง  โดยจดัแบงเป็น่
กลุมงานตาง ๆ ดงันี่ ่ �  

 1. กลุมงานฝกอบรม   ดาํเนินงานจดัอบรมสัมมนาตามการริเริม'
ของหนวยงานตางๆ ในมหาวทิยาลยั 

 2. กลุมงานเผยแพร   ดาํเนินงานผลิตรายการเพื'อเผยแพร
วชิาการสูสังคมอยางตอเนื'องโดยเผยแพรผานทางสื'อตางๆ ทงัวทิยแุละโทรทศัน์�  

 3. กลุมงานพฒันาศกัยภาพผูประกอบการ  จดัตงัขึนเพื'อให� � 
บริการใหคาํปรึกษา  ฝกอบรม  และถายทอดเทคโนโลยแีกผูประกอบการ  

 4. กลุมงานดานชุมชนและประชาสังคม เพื'อสนับสนุนการ
เสริมสราง ความเขมแขง็ของชุมชนในรูปของการสรางความรูจากฐานราก  

 5. กลุมงานดา้น่ การบริการวชิาการโดยหนวยงานอื'นๆ  เชน่ ศูนย 
เครื'องมือวทิยาศาสตรและเทคโนโลยี  อุทยานการศึกษา “เฉลิมพระเกยรติี ”   ศูนยวิทยบริการ 
เป็นตน้ 
 2.3.5.3 วธีิการดําเนินงานการบริการวชิาการแก่สังคมของสถาบันอดมศึกษาุ  
 กรมการฝึกหดัครู (2536:  79)ไดเ้สนอบทความเรื'องความจาํเป็นและภารกจของิ
สถาบนัอุดมศึกษาเพื'อการพฒันาท้องถิน' และตอบสนองความต้องการทางวิชาการของคนใน
ทอ้งถิน'  โดยนาํเสนอวิธีการดาํเนินงานของสถาบนัอุดมศึกษาดา้นบริการทางวิชาการดว้ยวิธีการ
ดงัตอไปนี่ �  
 1.สํารวจและสร้างเครือขาย่ ผูรู้้หรือเครือขายนกัสื'อ่ สารขึนในทอ้งถิน � '
แล้วใช้เครือขายนีเป็นชองทางสําหรับกระจายความรู้และขาวสารไปสูคนในท้องถินใน่ ่ ่ ่� '
ขณะเดียวกนกใชเ้ครือขายนีสาํหรับรวบรวมปัญหาและความตอ้งการของคนในทอ้งถินดว้ยั ็ ่ � '  
 2. จดัให้มีการประชุม สาธิตและฝึกอบรมในเรื' องตางๆ ตามค่ วาม
ตอ้งการของตนในทอ้งถิน'  
 3. ดาํเนินการให้คนในทอ้งถินไดร้วมกนวิเคราะห์ปัญหาและรวมกน' ่ ั ่ ั
แสวงหาแนวทางในการแกปัญหา โดยสถาบนัจะทาํหนา้ที'ใหก้ารสนบัสนุนหรือหาแหลงสนบัสนุน้ ่
เพื'อชวยใหก้ารแกปัญหาตามแนวทางนนัๆ เป็นไปอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล่ ้ ่�  
 4. จัดให้อาจารย์และนักศึกษาในสาขาวิชาตางๆ ได้ปฏิบติังาน่
ภาคสนามเพื'อเรียนรู้จากความเป็นจริงของทอ้งถิน ซึ' งจะเปิดโอกาสให้ไดบ้ริการทางวิชาการแกคน' ่
ในทอ้งถินโดยตรง และในขณะเดียวกนกจะไดเ้รียนรู้ในเรื'องตางๆ จากผูรู้้ในทอ้งถินดว้ย' 'ั ็ ่  
 5. ศึกษาและรวบรวมกรณีการพฒันาทอ้งถิ'นที'ประสบความสําเร็จ 
หรือกรณีการแกปัญหาที'นาสนใจของค้ ่ นในทอ้งถินตางๆ แลว้นาํมาเผยแพรหรือนาํคนในทอ้งถิน' '่ ่
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เดินทางไปดูด้วยตนเอง หรือจัดให้คนในท้องถินได้พบปะแลกเปลี'ยนประสบการณ์ในการ'
แกปัญหากบคนในทอ้งถินตางๆ้ ั ่'  
 

2.4 แนวคดิเกี�ยวกบัการพฒันาตัวบ่งชี� 
 

ตวับงชีเ� ปนสารสนเทศอยางหนึ'ง  ซึ' งสารสนเทศไดมาจากการประมวลผล
ของขอมูล 
กอนที'เสนอแนวคิดเกยวกบทฤษฎีและหลกัการทวัไปเกยวกบตวับี' ั ี' ั' งชีนนั� �    

2.4.1  ความหมายของตัวบงชี�  
 Webster  (อ างใน กมล  สุดประเสริฐ. 2543 : 3) ได ให ความหมายว า 
ตวับง่ ชี�   หมายถึง บางสิงที'' ชีให�  เห็นหรือชีถึงความจริงมากน�  อย 

 เจือจนัทร    จงสถิตย อยู   และ แสวง  ป  นมณี (2535 : 1) ได ให
ความหมาย ตวับ งชีในแง�  ของดชันีทางการศึกษา หมายถึง ดชันีที'นาํมาใช วดั หรือชีสภาพ�
การณ ของการศึกษาในช วงเวลาที'ต องการวดัหรือตรวจสอบ ซึ' งต องนาํมาเปรียบเทียบ
กบเกณฑั  ที'จดัทาํไว  

 อาํรุง  จนัทวานิช (2535 : 14)  ได ให ความหมายของตวับ งชีว�  า 
หมายถึง สารสนเทศที'เกดจากการเลือกสรรและสังเคราะหิ  ของข อมูลที'สําคญับางรายการซึ' ง
สามารถวินิจฉยั และชีสภาวะตลอดจนป�  ญหาอุปสรรคของการดาํเนินงานทางการศึกษาในช
วงเวลาใดเวลาหนึ'ง 

 ศิริชยั  กาญจนวาสี (2537 : 68) ได ให ความหมายไว ว า  ตวับ งชี�   
หมายถึง ตวัประกอบ  ตวัแปรหรือค าที'สังเกตได ซึ' งใช บ งบอกสถานภาพหรือสะท อน
ลกัษณะการดาํเนินงาน หรือผลการดาํเนินงาน  อีกทงั� ตวับ งชีเป�  นสิงที'มี' ความผกูพนักบเกณฑั
 และมาตรฐานซึ'งใช เป นตวัตดัสินความสําเร็จหรือคุณค าของการดาํเนินงาน หรือผลการ
ดาํเนินงานที'ได รับ 

 สุชาติ  ประสิทธิรัฐสินธุ~  (2539 : 3)  ให ความหมายของตวับ งชีว�  า  เป
 นมาตรวดั (Measurement) ที'ใช วดัอตัราหรือระดบัของผลการปฏิบติังานหรือการดาํเนินงาน
ของหน วยงาน ซึ' งหน วยงานนนัอาจเป�  นตวับุคคล  กลุ มบุคคล  องค กรที'เป นส
วนราชการ  รัฐวิสาหกจหรือธุรกจ เอกชนไมิ ิ  ว าจะอยู ในระดบัใดและมีวตัถุประสงค อย
 างไร 

 สมเกยรติี   ทานอก (2539 : 12) ได ให ความหมายไว ว า  ตวับ งชี�   
หมายถึง สารสนเทศที'บ งบอกสภาพหรือสภาวะในลักษณะใดลักษณะหนึ' งหรือป ญหาที'
เกิดขึนในช�  วงเวลาใดเวลาหนึ' ง  ในเชิงปริมาณหรือคุณภาพ โดยการนาํข อมูลหรือตวัแปร
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หรือขอเท็จจริงมาสัมพนัธกนเพื'อใหั เกดคุณคิ าที'สามารถชีให� เห็นสภาพการณที'ต
องการศึกษาหรืออธิบาย ซึ' งสารสนเทศที'ไดนีอาจจะอยู� ในรูปของขอความ  ตวัประกอบ  
ตวัแปรหรือคาที'สังเกตไดเปนตวัเลข 

 

ชลนัดา  อินทรเจริญ (2537 : 54) ไดใหความหมายไววา  ตวับ
งชี�   หมายถึง ขอ  

ความที'ใชบงบอกสภาพหรือสภาวการณในลักษณะใดลกัษณะหนึ' งในเชิงปริมาณหรือ
คุณภาพของสภาพการณนนั�  ๆ ซึ' งจะเปนการนาํเอาขอมูล  ตวัแปรหรือขอเท็จจริงมา
สัมพนัธกนั  เพื'อใหเกด คุณคิ าที'สามารถชีให� เห็นลกัษณะของสภาพการณนนั�  ๆ 

 โชคชยั  สิรินพมณี (2540 : 11) ไดใหความหมายวา  ตวับงชี�   
หมายถึง  สารสนเทศ ที'ใชบงบอกสถานภาพหรือลกัษณะการดาํเนินงานของหนวยงาน
หรือองคกรในชวงเวลาใด เวลาหนึ' งวามีผลการดาํเนินงานบรรลุตามเปาหมายและ
คุณภาพเปนตวัเลขเพื'อนาํไปเปรียบเทียบกบ เกณฑั ที'กาหนดไวํ ได 

 จากความหมายที'นกัวิชาการและนกัวิจยักลาวไวข้า้งตน้สามารถสรุปไดว้า ตวั่ ่
บงชี หมายถึง ่ � ขอ้ความที'เป็นสารสนเทศเพื'อใชใ้นการบงบอกหรือสะทอ้นระดบัการดาํเนินงานหรือ่
ผลการดาํเนินงานของบุคคล หนวยงาน่  หรือองคก์ร ในชวงเวลาใดเวลาหนึ'ง่  โดยอาจจะอยูในรูป
ของขอความ  ตวัประกอบ  ตวัแปรหรือคาที'สังเกตไดเปนตวัเลข  

2.4.2  แนวคิดเกี�ยวกบัตัวบงชี�ทางการศึกษา  

ตวับงชีการศึกษา�   (educational  indicator)  หมายถึง  ขอ้ความที'เป็น
สารสนเทศ 

เพื'อใชใ้นการบงบอกหรือส่ ะทอ้นระดบัการดาํเนินงานหรือผลการดาํเนินงานของบุคคล หนวยงาน ่
หรือองค์กรทางการศึกษาในชวงเวลาใดเวลาหนึ' ง โดย่ อาจจะอยูในรูปของขอความ  ตวั
ประกอบ  ตวัแปรหรือคาที'สังเกตได ้ และตวับงชีทางการศึกษามีความสําคญัที'สรุปได�   
ดงันี�  
  1. ตวับงชีทางการศึกษาเป� นเครื'องชีให� ผูบริหาร  นักวางแผน  
นกัวจิยั  และบุคคลที'เกยวขี' องไดทราบถึงสภาพทางการศึกษาโดยทวัไป'   เพื'อประโยชนใน
การวางแผนและการจดัวาง นโยบายในอนาคต  นโยบายทางการศึกษาที'ดีจะถูกกาหนดขึนโดยํ �
อาศยัขอมูลอนัเปนขอเท็จจริงทางการศึกษา  นอกจากนีข� อมูลที'จะใชในการ
ตดัสินใจตองเปนขอมูลที'ถูกตองมีคุณคาเพื'อชวย ในการตดัสินใจ        
 2. ตวับงชี�ทางการศึกษาใชในการตรวจสอบ  ติดตามระบบการศึกษา  ถ
าไมมีเครื'องชีบอกทาํให� เราบอกสภาพการณทางการศึกษาไดยาก 
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 3. ตวับงชี�ทางการศึกษามีความสําคญัในการพฒันาระบบการศึกษา  เชน  
การ 
วเิคราะหภาคตดัขวางเพื'อการเปรียบเทียบหรือการติดตามผลระยะยาว 

2.4.3 ลกัษณะทั�วไปของตัวบงชี� (Indicator) 

 Johnstone (อางใน  นงลกัษณ  วรัิชชยั และ สุวมิล  วองวาณิช.  2541 : 
52) ไดสรุปลกัษณะทวัไปของตวับ' งชี�  (Indicator) ไว   5 ประการ 
 ประการแรก  ตวับงชีต� องใหสารสนเทศเกยวกบสภาพที'ศึกษาอยี' ั 
างกวาง ๆ ไมจาํเปนตองใหสารสนเทศที'ละเอียด  ถูกตอง  แมนยาํ   
 

ประการที'สอง  ตวับงชี� มีลกัษณะเปนตวัแปรรวม สรางขึนจากการ�
รวมตวัแปรที' 

ได ประกอบกนเปั นภาพกวาง ๆ ของสิงที'จะศึกษา'  
ประการที'สาม  คาของตวับงชีแสดงถึงปริมาณและการแปลความหมายต�

องมี  
การเปรียบเทียบกบัเกณฑ/มาตรฐานที'กาหนดขึนํ �  

ประการที'สี'   ตวับงชีต� องใหสารสนเทศ ณ จุดเวลา/ชวงเวลาเฉพาะ
เมื'อนาํตวับงชี �  

จากชวงเวลาหลายจุดมาเทียบกนจะตั องแสดงสภาพการเปลี'ยนแปลงของสิงที'ต' อง
การศึกษาได 

 ประการที'ห้า  ตวับงชีเป� นหนวยพืนฐาน�   (basic units) สําหรับการ
พฒันาทฤษฎี ซึ' งมีความสาํคญัยงิสาํหรับศาสตร' ทุกสาขา 

2.4.4  ประเภทของตัวบงชี�  
 ประเภทของตวับ งชีนนัมีหลายประเภท� �   ทงันีขึนอยู� � �  กบวิธีและเกณฑั  ที'

ใช ในการแบ ง  บางเกณฑ อาศยัวธีิการนาํไปใช    บางเกณฑ อาศยัแนวคิดในการสร า
งตวับ งชี�   ฯลฯ ถ ากาหนดํ ประเภทของตวับงชี่ � โดยอาศยัทศันะเชิงระบบด วยการมองตาม

ระบบการศึกษาแล วจะกาหนดตวับํ  ง ชีเป�  น 3  กลุมใหญ ๆ  คือ  ตวับ งชีทางด�  านป
 จจยันาํเข า  (Input Indicators)  ตวับ งชีด�  านกระบวนการ (Process Indicators) และตวับ
 งชีทางด�  านผลผลิตหรือผลงาน  (Product  or  Output  Indicators)         (ชินรัตน    ภูมิรัตน์ อ
 างใน  อาทิตยา  ดวงมณี.  2540 : 14) โดยตวับงชีแตละประเภท มีรายละเอียดดงันี่ ่� �  

 2.4.4.1 ตวับ งชี�ดา้นป จจยันาํเขา้ คือ ตวับ งชีที'เกยวข� ี'  องในเชิงปริมาณ
ที'ระบบการศึกษาจะนาํมาใช   หรือ ความต องการของสังคมที'มีต อระบบการศึกษา เช น ด
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านทรัพยากรที'สนบัสนุนทางการศึกษา งบประมาณที'ไดรับการจดัสรรทางการศึกษา เปนต
น 

2.4.4.2 ตวับงชี�ดา้นกระบวนการ คือ ตวับงชีที'อธิบายเกยวกบโครงสร� ี' ั 
างของ 

ระบบ หรืออธิบาย ลกัษณะการแจกแจงปจจยัของระบบการศึกษา ที'ชวยเปลี'ยนหรือผลิตป
จจยัที'ไดรับมาเปนผลผลิต 

 2.4.4.3 ตวับงชี�ดา้นผลผลิต  คือ  ตวับงชีถึงปริมาณและระดบัของทกัษะต�
าง ๆ และผลผลิต ที'พรอมจะออกสูระบบการศึกษา หรือความพอใจของสังคมที'มีต
อระบบการศึกษา เชน  
จาํนวนผูสาํเร็จการศึกษา  ความสามารถของผูสาํเร็จการศึกษา เปนตน   

2.4.5 หลกัการสรางตัวบงชี�ทางการศึกษา        
Johnstone (อางใน  ชลนัดา  อินทรเจริญ.  2537 : 56) อธิบายถึงหลกัการสรา

งตวับงชีทางการศึกษาไว� วา  โดยทวัไปวธีิการพฒันาตวับ' งชีมีอยู�  2 วธีิ  คือ  
 วิธีแรก   เปนการจดักลุมตวัแปรที'มีความสัมพนัธกบสภาวะที'ตั อง

การแสดงโดย ยึดหลกัเหตุผลทางทฤษฎีแลวดาํเนินการจดัลาํดบัความสําคญัของตวัแปรเหล
านนั� ตามหลกัเกณฑเพื'อสังเคราะหตวัแปรขึนมาเป� นตวับงชี�  

 วิธีที'สอง  เปนการสรางตวับงชีโดยอาศยัข� อมูลเชิงประจกัษ  ที'
นาํมาวิเคราะห แลวจดักลุมตวัแปรโดยใชหลกัสถิติพืนฐาน�  เชน่  Factor analysis,  
Cluster analysis,  และ  Guttman Scaleในการแยกแยะความสัมพนัธ์  กาหนดนํํ , าหนกั และลาํดั
ความสาํคญั 

  ในการวิจัย ครังนีผู ้วิจ ัยได� � อาศัยการสรางและพัฒนาตัวบงชีทาง�
การศึกษาตามวธีิที' 2 
 2.4.6 คณลกัษณะของตัวบ่งชี�ที�ดีุ  

 โดยทวัไปตวับงชี' ่ � ที'ดีจะตอ้งสามารถบอกถึงเป้าหมายที'องคก์รตอ้งการได ้ทงันี� �
เกณฑใ์นการกาหนดตวับงชีํ ่ � ที'ตอ้งคาํนึงถึงโดยยดึหลกั SMART มีรายละเอียด ดงันี�  (อริยา  ธญัพืช 
และประสิทธิ วฒันาภา~ .  2549:  8-9) 
 S   Specific ตวับงชี่ � ที'ดีตอ้งมีความเฉพาะเจาะจงและมีความชดัเจน 
 M Measurable ตวับงชี่ � ที'ดีจะตอ้งสามารถวดัได ้
 A Achlevable ตวับงชี่ � ที'ดีตอ้งสามารถบรรลุได ้
 R Realistic ตวับงชี่ � ที'ดีตอ้งสอดคลอ้งกบความเป็นจริงั  
 T Timely ตวับงชี่ � ที'ดีจะตอ้งวดัไดเ้หมาะสมตามชวงเว่ ลาที'กาหนดํ  
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 นอกจากเกณฑ ์SMART แลว้ ตวับงชี่ � ที'ดีควรพิจารณาลกัษณะตางๆ เหลานี่ ่ �
ประกอบดว้ย 

- มีความคงเส้นคงวา ่ (Consistency) 
 - ชดัเจนไมกากวม ่ ํ (Clear and unambiguous) 

- มีอิทธิพลตอสิงที'วดั ่ ' (Impact) 
- สามารถสื'อสารได ้(Communicable) 

 - มีความเที'ยงตลอดเวลา (Valid over time) 
 - สามารถตรวจสอบและป้องกนการบิดเบือนขอ้มูล ั (Resillent) 
 - มุงเนน้ที'ปัจจยัหลกัแหงความสาํเร็จ่ ่  
 - มีความพร้อมของขอ้มูลที'ใชส้นบัสนุนการวดั (Oblainable) 

- สอดคลอ้งกบ วสิัยทศัน์ ภารกจ และกลยทุธ์ขององคก์รั ิ  
 - ชีใหเ้ห็นถึงผลการดาํเนินงานที'� สาํคญัขององคก์ร 

 - ประกอบดว้ยตวัชีวดัทงัที'เป็นดา้นการเงินและไมใชการเงิน� � ่ ่  
 - ประกอบดว้ยตวัชีวดัที'เป็นเหตุ และผล�  

 - ชวยใหผู้บ้ริการและพนกังานสามารถติดตามการเปลี'ยนแปลงได้่  
 - ไมกอใหเ้กดความขดัแยง้ภายในองคก์ร่ ิ่  
 - มีบุคคลหรือหนวยงานที'รับผดิชอบ่  

 

2.5 งานวจิัยที�เกี�ยวข้อง 
 

2.5.1 งานวจัิยในประเทศ 

 องัศินนัท   อินทรกาแหงํ   และ ทศันา ทองภกัดี (2548:  51-63) ไดด้าํเนินการ
วจิยัในหวัขอ้การพฒันารูปแบบสมรรถนะดานผูนาํทางวชิาการของอาจารยในมหาวทิยาลยั
ของรัฐ  เอกชน และในกากบของรัฐํ ั   โดยการวจิยัเชิงบรรยายครังนี� �  มีวตัถุประสงคเพื'อพฒันา
รูปแบบสมรรถนะที'จาํเปนดานความเปนผูนาํทางวชิาการของอาจารยในมหาวทิยาลยั 
และเปรียบเทียบเสน ทางและขนาดอิทธิพลระหวางตวัแปรแฝงในรูปแบบความสัมพนัธ
เชิงสาเหตุของความเปนผูนาํทางวชิาการของอาจารยในมหาวทิยาลยั 3 กลุม คือ อาจารย
ในมหาวทิยาลยัของรัฐ เอกชน และในกากบของรัฐํ ั   รวมจาํนวนกลุมตวัอยางทงัสิน� �  638 
คนจากมหาวทิยาลยั 17 แห่ง  ตวัแปรที'ศึกษาประกอบ 
ดวย ตวัแปรแฝง 5 ตวั ตวัแปรสังเกตได 15 ตวั เครื'องมือที'ใชเปนแบบสอบถาม
ประมาณคา 6 ระดบั รวม 127 ขอ  ผลการวิเคราะหขอมูลพบวา สมรรถนะทงั�  4 ด
าน คือ ดานการสอน การวิจยั การบริการวิชาการ และการสงเสริมศิลปวฒันธรรมไทยมีผล
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ทางตรงและทางออมโดยสงผานสมรรถนะ ดานบริการวิชาการ สงผลตอความเป
นผูนาํทางวิชาการของอาจารย  และสมรรถนะดานบริการวิชาการมีอิทธิพลทางตรงเชิง
บวกสูงตอความเปนผูนาํทางวิชาการ ของอาจารยทงั�  3 กลุมตวัอยาง โดยนยัคือ ถ
าอาจารยมีสมรรถนะดานบริการวิชาการอยูในระดบัสูงจะมีผลทาํใหอาจารยมี
ความเปน ผูนาํทางวชิาการสูงขึนตามมาด� วย 

 พิมพอร  สดเอี'ยม  (2547:  บทคดัยอ่)  ไดศึ้กษาปจจยัที'มีอิทธิพลตอประ
สิทธิผลการบริหารวิชาการของสาขาวิชาในระดบับณัฑิตศึกษาของสถาบนัราชภฏั     ซึ' งการวิจยั
ครัง� นีมีวตัถุประสงค� เพื'อศึกษาระดับประสิทธิผลการบริหารวิชาการของสาขาวิชาในระดับ
บณัฑิตศึกษาของสถาบนัราชภฏั  เพื'อคนหาปจจยัระดบันกัศึกษา  ระดบัหองเรียน และ
ระดับสาขาวิชาที' มี อิทธิพลตอประสิทธิผลการบริหารวิชาการของสาขาวิชาในระดับ
บณัฑิตศึกษาของสถาบนัราชภฏั  และเพื'อสรางโมเดลเชิงสาเหตุแบบพหุระดบัของปจจยัที'มี
อิทธิพลตอประสิทธิผลการบริหารวิชาการของสาขาวิชาในระดบับณัฑิตศึกษาของสถาบนัราช
ภฏั    กลุมตวัอยางของการวจิยัเปนผูเกยวขี' องกบการั บริหารวิชาการของสาขาวิชาใน
ระดบับณัฑิตศึกษาของสถาบนัราชภฏัจาํนวน 16  แหง ประกอบดวยนกัศึกษา 1,244  คน  
อาจารย  320  คนและผูบริหาร  33  คน  รวมจาํนวนกลุม ตวัอยางทงัหมด�   1,597  คน  
ไดจากการสุมแบบหลายขนัตอน�   เครื'องมือที'ใชในการวิจยัเปนแบบสอบถาม  3  ฉบบั 
สาํหรับนกัศึกษา  อาจารยและผูบริหาร  สถิติที'ใชในการวิเคราะหขอมูล  ไดแก  
ความถี'  รอยละ คาเฉลี'ย  คาความเบี'ยงเบนมาตรฐาน   คาสัมประสิทธิสหสัมพนัธ~ 
แบบเพียรสัน  และวเิคราะหความสัมพนัธเชิงสาเหตุแบบพหุระดบัของขอมูล 3  ระดบัด
วยโปรแกรมลิสเรล 8.30  (LISREL 8.30)      ผลการวจิยัปรากฏดงันี�           

 1. การบริหารวิชาการของสาขาวิชาในระดบับณัฑิตศึกษาของสถาบนัราชภฏัมี 
ประสิทธิผลอยูในระดบัมาก  

2.  ปจจยัระดบันกัศึกษา  พบวา  อายุ  ความภาคภูมิใจในตนเอง    ความรู
พืนฐาน�  

เดิม พฤติกรรมการเรียนและการใชเวลาในการเรียนมีอิทธิพลทงัทางตรงและทางอ� อมต
อคะแนนเฉลี'ย สะสมของนกัศึกษารายคน แตแรงจูงใจในการเรียนมีอิทธิพลเฉพาะทางออมผ
านพฤติกรรม  การเรียนและการใชเวลาในการเรียนไปยงัคะแนนเฉลี'ยสะสมของนกัศึกษาราย
คน และพบวาปจจัย ระดับนักศึกษาทุกตัวมีอิทธิพลทังทางตรงและท� างออมต
อความสามารถในการแกปญหาของนกัศึกษารายคน   

 3.  ปจจยัระดบัหองเรียน   พบวา     
  3.1  ตาํแหนงทางวชิาการของอาจารยมีอิทธิพลเฉพาะทางตรงต

อคา เฉลี'ย  คะแนนเฉลี'ยสะสมของนกัศึกษารายหองเรียน ไมมีตวัแปรใดในระดบัห
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องเรียนมีอิทธิพลตอ คาเฉลี'ยความสามารถในการแกปญหาของนักศึกษารายหอง
เรียน  
    3.2  วฒิุการศึกษาและแรงจูงใจในการทาํงานของอาจารยมีอิทธิพล
ทางตรงตอคาเฉลี'ยความพึงพอใจในการทาํงานของอาจารยรายหองเรียน อายุของ
อาจารยและบรรยากาศ การเรียนการสอนมีอิทธิพลทางออมผานแรงจูงใจในการทาํงาน
ของอาจารยไปยงัคาเฉลี'ยความพึงพอใจในการทาํงานของอาจารยรายหองเรียน         

  4.  ปจจยัระดบัสาขาวชิา  พบวา   
     4.1  ตาํแหนงทางวิชาการของผูบริหารมีอิทธิพลเฉพาะ
ทางตรงตอคา เฉลี'ย  คะแนนเฉลี'ยสะสมของนกัศึกษารายสาขาวิชา  วุฒิการศึกษา และภาวะผู
นาํแบบเปลี'ยนสภาพ ของผูบริหารมีอิทธิพลเฉพาะทางตรงตอคาเฉลี'ย  ความสามารถใน
การแกปญหาของนกัศึกษาราย สาขาวชิา    
    4.2  ไมมีตวัแปรใดในระดบัสาขาวิชามีอิทธิพลตอคาเฉลี'ย
ความพึงพอใจในการทาํงานของอาจารยรายสาขาวชิา  

    4.3  วฒันธรรมองคการแบบกลไกตลาดและพฤติกรรมผูนาํทาง
วิชาการของผูบริหารมีอิทธิพลทงัทางตรงและทางอ� อมตอประสิทธิผลการบริหารวิชาการ
ตามการรับรูของผูบริหาร  วุฒิการศึกษา และกระบวนการบริหารวิชาการของผูบริหารมี
อิทธิพลเฉพาะทางตรงตอประสิทธิผลการบริหารวชิาการตามการรับรูของผูบริหาร สวน
ตาํแหนงทางวชิาการและภาวะผูนาํแบบเปลี'ยนสภาพของผูบริหารมีอิทธิพลเฉพาะทางอ
อมตอประสิทธิผลการบริหารวชิาการตามการรับรูของผูบริหาร         

 อาทิตยา  ดวงมณี  (2540 : บทคดัยอ)  ไดศึกษาเรื'องการพฒันาตวับงชี�
รวมสาํหรับความเปนเลิศทางวิชาการของสาขาวิชาทางการวิจยัการศึกษาในมหาวิทยาลยัของรัฐ  
การวิจยัครัง� นีมีวตัถุประสงค� เพื'อพฒันาและวิเคราะหตวับงชีรวมสําหรับความเป� นเลิศ
ทางวชิาการของสาขาวชิาการวจิยัการศึกษาในมหาวทิยาลยัของรัฐ  กลุมตวัอยางของการวิจยัมี 
3 กลุม  ประกอบดวย กลุมผูเชี'ยวชาญสําหรับคดัเลือกตวับงชีโดยใช� เทคนิคเดล
ฟาย  จาํนวน 17 คน  กลุมหวัหนาภาค/ อาจารยในสาขาวิชาทางการวิจยัการศึกษา  จาํนวน 
62 คน  และกลุมผูเชี'ยวชาญสาํหรับจดัอนัดบั ความเปนเลิศทางวชิาการทางการวิจยัทางการ
ศึกษา  จาํนวน 7 คน  เกบรวบรวมข็ อมูลโดยสงแบบสอบถามดวยตนเองทางไปรษณีย  
วิเคราะหขอมูลเพื'อหานํ� าหนกัคะแนนความสาํคญัของตวับงชี่ ผลการวจิยัสรุปได�  ดงันี�   ได
ตวับงชีรวมทงัหมด� �  6 มิติ/องคประกอบของความเปนเลิศทางวิชาการ  มีตวับงชีย� 
อย 61 ตวับงชี�   ประกอบดวยตวับงชีด� านคุณภาพอาจารย 16 ตวับงชี�   ดานการ
วจิยั/ผลงานทางวชิาการของอาจารย 9 ตวับงชี�   ดานทรัพยากรสนบัสนุนทางวิชาการ 8 ตวับ
งชี�    ดานคุณภาพนิสิต/นกัศึกษา 12 ตวับงชี�   ดานหลกัสูตรที'ใชในการจดัการเรียน 
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การสอน 7 ตวับงชี�  และดานภาวะ ผูนาํทางวิชาการของหวัหนาภาค/สาขาวิชา 9 ตวับ
งชี�  ตามระบบการศึกษาจาํแนกไดเปนตวับงชีด� าน ปจจยันาํเขา 16 ตวับงชี�   ตวับ
งชีด� านกระบวนการ 27 ตวับงชี�   และตวับงชีด� านผลผลิต 18 ตวับงชี�  

อุไรพรรณ  เจนวาณิชยานนท  (2536 : บทคดัยอ)  ไดศึกษาเรื'องการ
พฒันาดชันี 

สู่ความเปนเลิศทางวชิาการของคณะพยาบาลศาสตร  สถาบนัอุดมศึกษาเอกชน  การวิจยัครังนี� �
มี วตัถุประสงคเพื'อศึกษาวิเคราะหคุณภาพหรือความเปนเลิศของสถาบนัอุดมศึกษาทงัใน�
และตางประเทศ  เพื'อนาํมาเปนกรอบในการพฒันาดชันีสูความเปนเลิศทางวิชาการของ
คณะพยาบาลศาสตร  สถาบนัอุดมศึกษาเอกชน  จากนนัประเมินดชันีที'พฒันาขึนโดยใช� � ระบบ
คุณลกัษณะของความเปน เลิศทางวิชาการที'ไดจากการวิจยันันประกอบด� วยคุณลกัษณะ
ของปจจยัเบืองต� น ดานปรัชญา  เปาหมายของสถาบนั  คุณลกัษณะของนกัศึกษาใหม  
คุณลกัษณะอาจารยประจาํ  คุณลกัษณะผูบริหาร  สถานภาพการเงิน  งบประมาณ  ทรัพยากร
สนับสนุนวิชาการ และคุณลกัษณะของแหลงฝกภาคปฏิบติั  คุณลกัษณะของกระบวนการ
ประกอบดวย  คุณลกัษณะของหลกัสูตร  การเรียนการสอน  การประเมินผลสัมฤทธิการบริหาร~   
การพฒันาคณาจารย การดาํเนินงานใหผลิตผลงานวิชาการ  กจกรรมนักศึกษาและการิ
ประเมินตนเองของสถาบนั ในดานคุณลกัษณะของผลิตผลประกอบดวยสมรรถนะและเจต
คติตอวิชาชีพของบณัฑิต พฒันาการดานบุคลิกภาพและทกัษะทางสังคมของบณัฑิต  และ
ผลิตผลดานวชิาการของสถาบนั 

2.5.2 งานวจัิยต่างประเทศ 

 Patrick and Stanley (1998:  Abstract) ไดศึกษาวิจยัเรื'อง  ตวับงชีคุณภาพ�
การสอนและคุณภาพการวิจยัของสถาบนัอุดมศึกษาในประเทศองักฤษ      มีวตัถุประสงคเพื'อ
พฒันาตวั 
บงชีคุณภาพการสอนและคุณภาพการ� วิจยั  ผลการศึกษาพบวาตวับงชีคุณภาพการสอนคือ�
1) มีจุดมุง หมายชดัเจน/สอดคลองกบหลกัสูตรั  2) มีกจกรรมสนบัสนุนการเรียนรูิ ของผู
เรียน  3) จาํนวนครัง�  (รอยละ) ของการใชอุปกรณตางๆ 4) มีการประเมินผลผูเรียน 5) 
ความกาวหนาและผลสัมฤทธิของผู~ เรียน     6) มีระบบประเมินคุณภาพการสอนภายใน
สถาบนั  สาํหรับตวับงชีวดัคุณภาพการวจิยัประกอบด� วย  1) สถาบนัมีนโยบายสงเสริมการ
วิจยั  2) จาํนวนของงานวิจยัที'ไดรับการตีพิมพ     3)จาํนวนของงานวิจยัที'ไดรับการอา
งอิง  4) จาํนวนงานวจิยัที'ไดรับรางวลั   

 Ashworth and Harvey (1994 :  25 – 151) ไดศึกษาเรื'องทิศทางและอนาคต
ของการอุดมศึกษา พบวา การจดัการศึกษาที'มีคุณภาพจาํเปนจะตองศึกษาองคประกอบด
านปจจยัที'เปน ตวัปอน  ดานกระบวนการจดัการเรียนการสอนที'มีคุณภาพ และด
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านผลผลิต ไดแก 1) คณาจารย  2) สิงเอืออาํนวยความสะดวก' �  3) วสัดุอุปกรณ  4) การ
สอน 5) ผลสัมฤทธิ~  6) การจดัการและการควบคุมคุณภาพ 7) นิสิต/นกัศึกษา  ซึ' งแตละองค
ประกอบมีดชันีบงชีคุณภาพการศึกษาดงันี� �   
 1.  อาจารย  ดชันีบงชีความมีคุณภาพของอาจารย� ไดแก 1)จาํนวน
อาจารยที'มีความเชี'ยวชาญในสาขาวิชาชีพ  2) ประสบการณดานวิชาการ วิชาชีพ และการ
สอน 3) การพฒันา คณาจารย ์  4)   สัดสวนของอาจารยตอนิสิต/นกัศึกษาสําหรับการสอน
ภาคทฤษฎีในชนัเรียน�  5)สัดสวนของอาจารยตอนิสิต/นกัศึกษาสําหรับการสอนภาคปฏิบติั  
6) ผลงานวิจยั 7) ผลงานทางวิชาการ 8) อาจารยมีความรูที'ทนัสมยั  9) อาจารยไดรับ
เสรีภาพตามสิทธิและเสรีภาพทางวชิาการ 
 2. สิงเอืออาํนวยความสะดวกในการจดัการศึกษา  ดชันีชีวดัความมีคุณภาพของ' � �
สิงเอืออาํนวยความสะดวกได' � แก  1) จาํนวนและประเภทของสิงเอืออาํนวยความสะดวก' �   2)  
ลกัษณะหองเรียน ที'นงัเรียน'  และสภาพแวดลอมทางกายภาพ   3) สภาพแวดลอมทาง
สถานที'เพื'อการออกกาลงักายและการพกัผํ อนหยอนใจ  4) ความปลอดภยั    5) ความสะอาด
และความเปน ระเบียบ 6) การบริการดานวิชาการ 7) บรรยากาศที'กระตุนการเรียนรู  8)
หองสมุดและบริการ  จาํนวนหนงัสือ วารสาร ขนาดของหองสมุด และจาํนวนที'นงัเพื'อ'
การศึกษาคนควา  9)หองปฏิบติัการ 10)บุคคลสนบัสนุนการทาํงานของคณาจารยได
แก  เลขานุการและนกัเทคนิค  

 3. วสัดุอุปกรณ  ดชันีบงชีคุณภาพของวสัดุอุปกรณ� ทางการศึกษาได
แก 1) ความเหมาะสมของจาํนวนและประเภทของวสัดุอุปกรณทางการศึกษา 2) วสัดุอุปกรณ
ทางการศึกษาอยูในสภาพที'ดี  3) ระบบการใหบริการแนะนาํเกยวกบวิธีการใชี' ั   4) ความ
ทนัสมยัของวสัดุอุปกรณ  5)ความปลอดภยัในการใช 6) สัดสวนระหวางจาํนวน
นกัศึกษาตออุปกรณ  

 4. การสอนและการเรียนรู  ดชันีบงชีคุณภาพการสอนได� แก 1)  
รายละเอียดของ    เนือหา�   2)  ความเชี'ยวชาญในวิชาที'สอน 3)  การแนะนาํหนงัสืออางอิงที'
ทนัสมยัใหนกัศึกษาอานเพิมเติม'   4)  เนือหาที'นาํมาสอนมีความทนัสมยัและตรงตามความเป�
นจริงของหลกัทฤษฎี 5)  ทาทางอริยาบทเหมาะสมกระตุนความสนใจ  6)  นาํเสนอหรือ
อธิบายไดเขาใจแจมแจง  7)  กระตุนใหผูเรียนไดคิดและทาทายการเรียนรู 
 8)  คาํนึงถึงความแตกตางของผูเรียนแตละบุคคล  9)  มีทกัษะในการใชสื'อการสอน 
10)  เตรียมการสอนมาอยางดี 11)  มีเอกสารประกอบการสอน 12)  ผูเรียนไดแสดงให
ทราบวาเขาใจบทเรียนอยางแจมแจง 

 Tan (1992: 205 - 226) ไดทาํการศึกษาเกยวกบการใชี' ั ตวัแปรหลายตวั 
(Multivariate)ในการประเมินคุณภาพของภาควิชาที'เปดสอนหลักสูตรปริญญาเอกทางสังคม
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วทิยา โดยใชวธีิการวิเคราะหองคประกอบแบบ Principal Component Factor Analysis เพื'อ
หากลุมของ ตวัแปรที'ใชในการบงชี�ความเปนเลิศทางวิชาการของภาควิชา และหาตวับ
งชีที'ใช� ในการประเมิน คุณภาพ หรือความเปนเลิศที'ดีที'สุดดวยการหาคาสัมประสิทธิ~
สหสัมพนัธระหวางการจดัเรียงลาํดบั ความเปนเลิศของภาควิชาตามตวับงชีรวมที'วิ�
เคราะหไดกบการจดัอนัดบัภาควิชาโดยั   Conference Board ตวัแปรที'ศึกษามีทงัสิน� �  12 ตวั
แปร ผลการศึกษาไดกลุมตวัแปร 3 กลุมใหญ ๆ คือ กลุมตวัแปรการวิจยัของอาจารย
 (Faculty Research)  กลุมตวัแปรปจจยันาํเขา (Input Cluster) และกลุมตวัแปร
นกัศึกษา(Student Cluster) ซึ' งตวัแปรทงั�  3 กลุมนี�  สามารถสรางเปนตวับงชี�รวมความเป
นเลิศทางวิชาการของภาควิชาได 7 ตวั ใหญๆ คือ  ตวับงชีที'�  1 ไดแก กลุมตวั
แปรการวิจยัของอาจารย ประกอบดวย กจกรรมการวิจยัิ ของอาจารย  จาํนวนเอกสารทาง
วชิาการโดยเฉลี'ยของอาจารย ์     ร้อยละของอาจารยที'มี one or publication faculty grantmanship 
และทรัพยากรหองสมุด  ตวับงชีที'�  2 ไดแก กลุมตวัแปรปจจยันาํเขา ประกอบด
วย จาํนวนนกัศึกษาที'เขารับการศึกษาในโปรแกรม จาํนวนอาจารย  คาใชจายใน
การวจิยัของภาควิชา  จาํนวนผูสําเร็จการศึกษาที'ไดรับปริญญาเอกตามหลกัสูตร  ตวับงชีที'�  
3 ไดแก กลุมตวัแปรนกัศึกษา ประกอบดวย ระยะเวลาที'นกัศึกษาใชในการศึกษา
ระดบัปริญญาเอกตามหลกัสูตร สัดสวนของผูสําเร็จการศึกษาที'ออกไปประกอบอาชีพนอก
สถาบนั สัดสวนของผูสําเร็จการศึกษาที'ไดรับ Ph.D  ตวับงชีที'�  4  เกดจากการรวมกนขอิ ั
งกลุม ตวัแปรการวิจยัของอาจารย และกลุมตวัแปรปจจยันาํเขา  ตวับงชีที'�  5  เกดิ
จากการรวมกนของกลุั ม ตวัแปรการวจิยัของอาจารย และกลุมตวัแปรนกัศึกษา ตวับงชีที'�  
6  เกดจากการรวมกนของกลุิ ั มตวัแปรปจจยั และกลุมตวัแปรนกัศึกษา ตวับงชีที'�  7  เกดิ
จากการรวมกนของกลุั มตวัแปรการวิจยัของอาจารย  กลุมตวัแปรปจจยันาํเขาและกลุ
มตวัแปรนกัศึกษา  ซึ' งพบวาตวับงชีที'ดีที'สุดในการประเมินความเป� นเลิศของสถาบนั  
นนัคือตวับ� งชีที'�  4 และ 7    เนื'องจากมีคาสัมประสิทธิสหสัมพนัธ~ ของ 
สเปยรแมนกบการจดัอนัดบัของผูั ทรงคุณวฒิุสูงสุด คือ  .896 และ  .833 ตามลาํดบั 

 Conrad and Blackbum (1985 : 279 - 295) ไดทาํการศึกษาตวัแปรที'มีความ
สัมพนัธกบคุณภาพของภาควิชาของมหาวิทยาลยัของรัฐจากจาํนวนั  22 รัฐ ในระดบัปริญญาโท
และปริญญาเอกของ 5 ภาควิชา คือ ชีววิทยา  เคมี  การศึกษา  ประวติัศาสตร และคณิตศาสตร 
จากประชากรทงัสิน� �  110 ภาควชิา  กลุมตวัอยางในการศึกษา 45 ภาควชิาที'มีขอมูลพอ ซึ' งเป
นตวัแทนจาก 14 สถาบนั ตวัแปร 73 ตวัแปร ศึกษาโดยการใชกลุมผูทรงคุณวุฒิประเมิน 
คุณภาพของภาควิชาดงักลาว หาความสัมพนัธโดยการคาํนวณสหพนัธอยางงาย 
(Simple Correlation) และการถดถอยพหุคูณ (Multiple Regression Analysis) ผลการศึกษาพบวา 
กลุมตวัแปรทางดานผลผลิตทางวิชาการของอาจารย (Scholarly Productivity) มีความ
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สัมพนัธสูงกบัคุณภาพของภาควชิาและสามารถพยากรณคุณภาพได 28 % โดยเฉพาะอย
างยิงภาระงานของอาจารย'  (Teaching workload) ที'สามารถพยากรณความเปนเลิศของ
ภาควิชาไดอยางดี 12 %  กลุมตวัแปรดานการศึกษาของนกัศึกษา (Student Enrollment) 
มีความสัมพนัธปานกลาง – มาก ไดแก จาํนวนนกัศึกษาทงัหมดที'เข� าศึกษาในระดบั
ปริญญาตรีและระดบับณัฑิตศึกษา (r = .42) จาํนวนนกัศึกษาทงัหมดที'เข� าศึกษาในระดบั
บณัฑิตศึกษา (r = .31) จาํนวนนกัศึกษาทงัหมดที'เข� าศึกษาในระดบัปริญญาตรี (r = .43) ซึ' งเมื'อ
พิจารณาโดยรวมแลวพบวา  มีความสามารถในการพยากรณคุณภาพของภาควิชา  32 %  
กลาวไดวา 
เปนตวับงชีขนาดของภาควิชาเป� นองคประกอบที'สําคญัยิง ตวัแปรความสามารถทาง'
วิชาการของนักศึกษามีความสัมพนัธปานกลางกบคุณภาพของภาควิชา ั (r = .31) สามารถ
พยากรณคุณภาพได 9 % กลุมตวัแปรหลกัสูตร มีความสัมพนัธสูงกบคุณภาพของั
ภาควชิา สามารถพยากรณคุณภาพของภาควชิาไดถึง 31 % 

 
 
 
 

   
 

 

 

 

 
  


