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       ��������	��
��

��������������
���� (Basic Research) ����������	������	������������ ��
�!�"�������������#��$��%&	��'(#
��
&)���*��+"�,,�&��)�-��������*#.�	��� �-��
�����"
	������&��$ �.�. 2550 /-��*�.��0����1
��������&��2.�-�"-���

 

3.1   ��*+���32*�24)�&����)�� 
3.2   �	������������������ 

3.3   �����%"��"��������2 

3.4   05�&�#
��+���������	��*!$�����2 

 

3.1  �����
����
�����������  
       3.1.1  ��*+���#
��+�����������������

	��  ���!�"�������������#��$��%&	��'( ����&
��4��#��!��	� �����24)���*+�����9�!���  
        3.1.2  ���!����-����24)�&����)�� ����������.���������*+����
�.�������32*�

���-;�)3�)+�- -����
� ����������	.���<!����-�24)�&����)�� ��<
;�)#��"�.������*+��� ���
0�&�       n =    P(1-P)(Z)

2  ( 1����#�$, 2544:36) 

           e
2 
 

�����   n      =     ���-����24)�&����)�� 
        P      =     	)�����$�?%�&$#
�&�������*04)������*+���#�
�!�- 
        e      =     	)�����$�?%�&$	���	2�-�	2����������04)�&����)�� 
        Z      =    �*-�"	����+������� 95% �
	)��#)���" 1.96 

  �������&������04)�&����)������ 50% !��� 0.50 �����*+���#�
�!�- &�������*-�"	���
�+������� 95% 32*�����"	)�	���	2�-�	2����������04)�&����)��;-� 5% !��� .05 ���-���
�24)�&����)��0����5	.���<;-�-���

 
 n       =             (0.50)(1-0.50)(1.96)2 
                                             0.052 
                 =            (0.50)(1-0.50)(3.8416) 
                                            0.0025 

                 =             384 

 ���-�24)�&����)�������������	��
��

	���#)���" 384 &����)��  
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       3.1.3  ��1
���04)�&����)�� 
 ��������+���1
��%"�����2�����������0.���������&�����4��#��!��	� ?����
���) 50 ��& 

/-��+���1
���04)�3""!2����
�&�� (Multi-Stage Sampling) �������%"��"��������2������!�;-�
�����2	�" 384 &����)��-���

 

3.3.1 �+���1
���04)�3""3")�+�
� (Stratified Sampling) 3")���&��4��#��!��	� 
������� 4 �24)� &��2���<*#
�&�
���&;-�-���

 

�24)�#
� 1 ��&��4��#�+�
��� �.���� 11 ��& ;-�3�)��&"��	�3!2�     "����� 
������� 	2���&� �#4���� ��*�	� �,�;# �9�����"��&���)�� ��+�#�
  0�1� 32*0��
���1���$ 

�24)�#
� 2 ��&��4��#�+�
��2�� �.���� 11 ��& ;-�3�)��&"����� "��?��� "���� 
�&4���� -��3-� -40�& !������� 2�-����� !2��0
� ��*/��� 32*��F��  

�24)�#
� 3 ��&��4��#�+�
���� �.���� 14 ��&;-�3�)��&"���*�G "���4)� 	����
��� -������� 2�-��*"�� �
�"4�
 !������ ��*��� 0��;!� 0*���0�� 0��!2�� #�
��F�� 
���#��!2�� 32*	2��0���� 

�24)�#
� 4 ��&��4��#�HIJ�1�"4�
 �.���� 14 ��& ;-�3�)��&"��"�� "��3	 "��
�4��#
�� "��������� "������!,) "���2�- ���#�� 	2��0�� !���3�� ���K�$"��<*      
L��
����, &2���+�� #4)�	�4 32*1�"4�
 

 3.3.2  �+���1
���3")��24)� (Cluster Sampling) �2���0.���������&�24)�2* 4 ��&�����
��%"�����2 

�24)�#
� 1 �2�����%"�����2#
���&������� 	2���&� �,�;# 32*��*�	� 
�24)�#
� 2 �2�����%"�����2#
���&�&4���� "����� "��?��� 32*-��3-� 
�24)�#
� 3 �2�����%"�����2#
���&-������� "���*�G ��*��� 32*2�-��*"�� 
�24)�#
� 4 �2�����%"�����2#
���&L��
����, 1�"4�
 	2��0�� 32*"���2�- 

  3.3.3  �+���1
���04)��)��  (Simple Random Sampling) �������%"��"��������2 �24)�
2* 96 &����)�� ������!�;-������2	�" 384 &����)�� 
 

�24)�&����)�� �.����&����)�� ����2* 
�24)�#
� 1 96 25.00 

�24)�#
� 2 96 25.00 

�24)�#
� 3 96 25.00 

�24)�#
� 4 96 25.00 

��� 384 100.00 
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3.2  �"�#�� �#�$�
������� 

       3.2.1  �����%"��"��������2 

  �����2���L��� (Primary Data)    ���������2#
�;-�����������%"�����2��� ��-�32
��������#��$��%&	��'( ����&��4��#��!��	� /-��+�3""0�"5�������	���������������%"
��"��������2?�����*��"-��� 

&��#
�  1  ���������2��
�����"05��L��#�� �;���� ��&�"3""0�"5�� 2���<*

3""0�"5������3""&���0�"������ (Check-List) �.���� 7 ��� 

&��#
� 2 ���������2�����"����)��0����
�����"��*��+"�,,�&��)�-��������*#.�	��� �-

��
�����"	������&��$ �.�. 2550 2���<*3""0�"5������3""��&��0)����*��<	)� 

(Rating Scale) �.���� 20 ��� ?����
��<M$������.�!�-	)��
.�!���	*3������ 3 �*-�" -���

  

 

�*-�"�����"���      	)��
.�!���	*3�� 

���       �!�	*3���#)���" 3 	*3�� 

����2��      �!�	*3���#)���" 2 	*3�� 

����       �!�	*3���#)���" 1 	*3�� 

 

 

�����
� ���������"���	*3��#�
�!�-���3""��-�����!�	)��N2
�� (Mean)  ����24)�
&����)�� /-�3")���<M$�����-������� 3 +)���#)� O ��� -���

 

 

	*3��0��04- - 	*3��&�.�04- =     3 - 1    =   0.66 

�.�����*-�"          3 

 

 ��������+���<M$���3�2	���!���	)�	*3��-���

 
	)��N2
���*!�)�� 2.34-3.00 �
�*-�"�����"����)��0����� 

	)��N2
���*!�)�� 1.67-2.33 �
�*-�"�����"����)��0������2�� 
	)��N2
���*!�)�� 1.00-1.66 �
�*-�"�����"����)��0������ 
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&��#
� 3 	������	������������ ���!�"�������������#��$��%&	��'(#
��
&)���*��+"�,,�&��)�

-��������*#.�	��� �-��
�����"	������&��$ �.�. 2550 2���<*3""0�"5������3""

�2���&�" ������ ��";�)������ �.���� 23 ��� /-��
��<M$����!�	*3�� -���

 

�*-�"	������	���������      	)��
.�!���	*3�� 

;�)������       �!�	*3���#)���" 1 	*3�� 

������        �!�	*3���#)���" 2 	*3�� 

 

�����
� ���������"���	*3��#�
�!�-���3""��-�����!�	)��N2
�� (Mean)  ����24)�
&����)�� /-�3")���<M$�����-������� 3 +)���#)� O ��� -���

 

 

	*3��0��04- - 	*3��&�.�04- =     2 - 1    =   0.33 

�.�����*-�"          3 

 

 ��������+���<M$���3�2	���!���	)�	*3��-���

 
	)��N2
���*!�)�� 1.68-2.00 �
�*-�"	������	������������ 

	)��N2
���*!�)�� 1.34-1.67 �
�*-�"	������	�������������2�� 
	)��N2
���*!�)�� 1.00-1.33 �
�*-�"	������	������������� 

 

&��#
�  4 ����3""0�"5����
�����"	���	�-�!%�32*����0��3�*����O ��
�����"

��*��+"�,,�&��)�-��������*#.�	��� �-��
�����"	������&��$ �.�. 2550 3""0�"5������

3""�2����G- (Open - Ended Questions)  

 
       3.2.2  ���0�����	��������#
��+�����������   
                �	��� � ����#
� � +� ������� �� �	��
 ��

   �� �� �� � ;-�#. �� ��0�� � � ����3""0�"5�� 
(Questionnaire) 3")����� 8 ��
�&��&��2.�-�" -���

 
                3.2.2.1  �����!2�����0����3""0�"5��������������� 32*�.�!�-���"
3��	���	�-���������� /-�;-���"	.�3�*�.����#
�������/	���������� 

                3.2.2.2  ����������2���!���0�� ���0�� "#	��� 32* 2���#
������#
���
������� 
���#�
�0��L��<$ ��-�32��������#��$��%&	��'( ���������3��#���.���0�������	.�5�� (Item) ���
3""0�"5�� 

                3.2.2.3  �.�!�-��*�-%�32*��"��&���	.�5���!�0�-	2�����"��&54��*0�	$ 32*
��*/�+�$����������� 
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                3.2.2.4  -.��������0����3""0�"5��N"�"�)�� 
                3.2.2.5   ��������.�3""0�"5��N"�"�)��#
�0������
��0��&)� ���+
���+�, ����������<�
&���0�"���2*��
�-	���5��&���0�"��<$ 32*	��"	24����
�!����	.�5��#4�������
3""0�"5�� !2�����#
� ���+
���+�,;-������<� 32*&���0�"�����#�
��!�����0��3�*32�� 
 �������;-��.�3""0�"5��N"�"�)���2�"�����"��4�3��;� 

                3.2.2.6   ��������.�3""0�"5��N"�"�)��#
�;-� )�����3��;�32�� ;�#-2���+� (Pre- 

test) ��"�24)���*+���#
��
2���<*	2���	2����"��*+���#
�&����������� ;-�3�) ��������#��$��%&
	��'( #
��
#
�&�
����)�����!��-�#4�1��
 ?��� �������;�);-��.��������24)�&����)��#
��+�����������	��
��


�.���� 30 +4- 

                3.2.2.7  �.�3""0�"5��N"�"�)��L��!2������.�;�#-2���+� (Pre-test) ��
���	��*!$/-��.�	*3��#
�;-�������0�"5��	���	�-�!%� ��!�	)�	����+����������3""0�"5�� 

(Reliability) /-����	��*!$!�0����*0�#1�Q	����+����������3""0�"5��#
�����3""��&��0)��
��*��<	)� (Rating scale)  ����R�)�3""0�"5����
�����"�����"����)��0����
�����"
��*��+"�,,�&��)�-��������*#.�	��� �-��
�����"	������&��$ � .�. 2550 �
	)�0����*0�#1�Q
	����+��������#)���" (Alpha coefficient) = 0.887 
 

3.3  
���
%�������&'��(� 
        �������;-�-.����������%"��"��������2 /-�;-�-.������������ 2 ��
�&��-���

 
       3.3.1   �������;-�#.����&�-&)�#
���������#
�0��������#.������%"�����23""0�"5��  
       3.3.2   �������;-�#.������*+4������#.�	�����������"#
���%"�����2#
��*����;�#.����0��L��<$
��*+����24)�&����)�� ������!��
	���������&�����������������24)�&����)��#
�&������ 32*
0����5&�"���?��5��#
���
�������;-� 
        2��������%"��"��������2���3""0�"5������R-��&����#
� 3-1 

&����#
� 3-1  30-��.����32*	)�����2*���3""0�"5��#
�;-�0��L��<$�0�%�0�"��<$ 
3""0�"5��#
�0��L��<$�0�%�0�"��<$ �.�����24)�

&����)�� 
�.����3""0�"5��#
��+���

���0��L��<$ �.���� ����2* 
384 384 384 100.00 

        ���&����#
� 3-1 �"�)� �������.�!�-�24)�&����)��#
��+�����������	��
��

 �
�.���� 384 
���  2����R�)��
3""0�"5��#
�;-�0��L��<$�0�%�0�"��<$ �.���� 384 +4- 	�-��������2* 
100.00 
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3.4  *+������$�'$�
�����"���,-&'��(� 
       ��������	��
��

���	��*!$�����2-����	�����	������&��$ /-��+�/��3���0.���%����  ?����
���
��*��2�����2������
�&�� 	��!2�����&���0�"	���5��&���0�"��<$���3""0�"5��
��
�"����32�� ����.������2#
�;-�����2
���3�2������!�0&���2� (Code) 32��"��#���!�02���
�	�����	������&��$ 32*��
��/��3���0������/-��+�05�&�&��2.�-�"-���

 

3.4.1  3""0�"5��&��#
� 1 �����2��
�����"05��L��#���;���� ��&�"3""0�"5�� 
2���<*3""0�"5������3""&���0�"������ (Check-List) �+���1
���!�	)�	���5
� 
(Frequency) 32��0�4����������	)�����2* (Percentage) 

3.4.2  3""0�"5��&��#
�  2   �����2��
� ����"�����"��� �����2�) ��0����
� ����"

��*��+"�,,�&��)�-��������*#.�	��� �-��
�����"	������&��$ �.�. 2550 2���<*

3""0�"5������3""��&��0)����*��<	)� (Rating Scale) �+���1
���!�	)��N2
�� (Mean:Χ ) 

32*	)�0)���"
����"���&���� (Standard Deviation: S.D.) 

3.4.3  3""0�"5��&��#
� 3  �����2��
�����"	������	������������ ���!�"���������
����#��$��%&	��'( &)���*��+"�,,�&��)�-��������*#.�	��� �-��
�����"	������&��$ �.�. 
2550 2���<*3""0�"5������3""�2���&�" �+���1
���!�	)��N2
�� (Mean:Χ ) 32*	)�0)��
�"
����"���&���� (Standard Deviation: S.D.) 

3.4.4 ���#-0�"0��&����  �������;-�&�
�0��&����;�� 2 ��� ;-�3�) 
  0��&����#
� 1 05��L��#���;���� ��&�"3""0�"5��&)������
	������	���������

��
�����"��*��+"�,,�&��)�-��������*#.�	��� �-��
�����"	������&��$ �.�. 2550 3&�&)�����  
���#-0�"0��&����/-����
�"�#
�"	���3&�&)��	)��N2
����������"����)��0��

��
�����"��*��+"�,,�&��)�-��������*#.�	��� �-��
�����"	������&��$ �.�. 2550 �.�3��&��
05��L��#���;�����24)�&����)�� /-�������	��*!$	���3&�&)�����	)��N2
�� t-test 0.�!��"
05��L��#���;���� ��&�"3""0�"5�� -������ 05��L��	��"	��� 32*05��L�����
#.���� �+�������	��*!$	���3������#���-
�� (One-Way ANOVA) 0.�!��"05��L��#���;�
��� ��&�"3""0�"5�� -������4 �4F��������� ��*0"���#.���� 32*�.�����	�����#
����)�����
-�32 ��<
�"	)�	���3&�&)����������24)� �*#.�������	��*!$���
�"�#
�"	���3&�&)�����
�24)��������	�)�
�	��
�/-��+� LSD (Least Significant Difference) 

0��&����#
� 2 �����"��������2�)��0����� ��&�"3""0�"5���
	���0�����1$��"
	������	�����������
�����"��*��+"�,,�&��)�-��������*#.�	��� �-��
�����"	������&��$ �.�. 
2550 

���#-0�"0��&����/-����!�	)�0����*0�#1�Q0!0�����1$3""��
��$0�� 

(Pearson’s product moment correlation coefficient) ��������	��*!$	)�	���0�����1$���&��3��  
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������.�!�-	���!�������*-�"	���0�����1$ 0����5�����<�;-�������&�2�
-���

 

5�� r= +1 �*�!�	)�0!0�����1$#��"����)��0�"��<$ 
5�� r= -1 �*�!�	)�0!0�����1$#��2"��)��0�"��<$ 
5�� r= ± 0.70 5�� ± 0.99 �*�!�	)�0!0�����1$�*-�"0�� 
5�� r= ± 0.40 5�� ± 0.69 �*�!�	)�0!0�����1$�*-�"����2�� 
5�� r= ± 0.00 5�� ± 0.39 �*�!�	)�0!0�����1$�*-�"&�.� 
(04L���,2544:135) 

 

&����#
� 3-2 0��&������������32*05�&�#
��+�#-0�"0��&���� 

0��&�
��� 

0�&������������ 05�&�#
��+� 

1 

05��L��#���;���� ��&�"3""0�"5��&)������
	������	���������
��
� ����"��*��+"�,,�&��) �-��������*#. �	��� �-��
�����"
	������&��$ �.�. 2550 3&�&)����� 

t-test, 

 One-Way 

ANOVA 

2 

�����"��������2�)��0����� ��&�"3""0�"5���
	���0�����1$��"
	������	�����������
�����"��*��+"�,,�&��)�-��������*#.�	��� �-
��
�����"	������&��$ �.�. 2550 

Pearson’s 

Correlation 

coefficient 

 

3.4.5  3""0�"5��&��#
� 3  �����2��
�����"	���	�-�!%�32*����0��3�*����O #
��
&)�
��*��+"�,,�&��)�-��������*#.�	��� �-��
�����"	������&��$ 3""0�"5������3""�2����G- 
(Open - Ended Questions) �+���1
������	��*!$���
�!� (Content Analysis) 32����
�"��
��
���������	)�	���5
� (Frequency)   


