
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



 82 

ภาคผนวก ก 
แบบสอบถาม 

เร่ือง  การประเมินโครงการตรวจสุขภาพประจําป ในโรงพยาบาลนครพิงค จังหวดัเชียงใหม 
 

  แบบสอบถามนี้เปนแบบสอบถามสําหรับการวิจัย  เพื่อทํารายงานการคนควาแบบอิสระ
ของหลักสูตรปริญญารัฐประศาสนศาสตรมหาบัณฑิต สาขารัฐประศาสนศาสตร คณะรัฐศาสตร
และรัฐประศาสนศาสตร มหาวิทยาลัยเชียงใหม ขอมูลตาง ๆ ที่ศึกษาคนควานี้เปนการศึกษาเชิงวิชาการ 
จึงใครขอความอนุเคราะหจากทานไดตอบแบบสอบถามดวยความเห็นที่แทจริงของทาน  หวังวาจะ
ไดรับความกรุณาจากทานเปนอยางดียิ่ง  ขอขอบพระคุณเปนอยางสูงมา ณ โอกาสนี้ 
 
สวนท่ี 1  ขอมูลท่ัวไป 
คําชี้แจง  โปรดทําเครื่องหมาย    ลงในชอง        ท่ีตรงกับรายละเอียดสวนตัวของทาน 
1.  เพศ 

1.         ชาย 2.         หญิง 
 
2.  อายุ 

1.         ไมเกิน 25 ป 4.         46 - 55 ป 
2.         26 - 35 ป 5.         56 ปขึ้นไป 
3.         36 - 45 ป  

 
3. ระดับการศกึษา 

1.         ต่ํากวามัธยมศึกษา 4.         ปริญญาตรี 
2.         มัธยมศึกษาหรือเทยีบเทา 5.         สูงกวาปริญญาตรี 
3.         อนุปริญญา  

 
4. รายไดตอเดอืน 

1.         5000 – 10000 บาท 2.             10000 – 20000 บาท 
3.          20000 – 30000 บาท 4.              30000 บาทขึ้นไป 
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5.  ตําแหนงงาน 
1.         แพทย 4.         พยาบาล 
2.         ทันตแพทย 5.         บุคลากรที่ไมไดเกี่ยวของกับผูปวยโดยตรง 
3.         เภสัชกร    

 
6.  อายุงานที่โรงพยาบาลนครพิงค 

1.         ต่ํากวา 1 ป 4.         11 - 15 ป 
2.         1 - 5 ป 5.         มากกวา 15 ป 
3.         6 - 10 ป  

 
7.  ทานมีโรคประจําตัว 

1.         มี โปรดระบุ............................... 2.         ไมมี 
 
8.  ผลการตรวจสุขภาพประจําปของทาน 

1.         ปกติ 2.         ไมปกติ เนื่องจาก................................... 
 
สวนท่ี 2  ปจจัยสนับสนุนกระบวนการดําเนินโครงการตรวจสุขภาพประจําป  ใหแกเจาหนาท่ี ร.พ. 
คําชี้แจง  โปรดทําเครื่องหมาย    ลงในชองระดับท่ีทานเห็นวาเปนปจจัยท่ีสนับสนุนกระบวนการ
ดําเนินโครงการตรวจสุขภาพประจําป  ตามระดับความคิดเห็นของทาน 
(5 = เห็นดวยมากที่สุด, 4 = เห็นดวยมาก, 3 = เห็นดวยปานกลาง, 2 = เห็นดวยนอย, 1 = เห็นดวยนอยท่ีสุด) 
 

ระดับความคดิเห็น ประเด็น 
5 4 3 2 1 

ปจจัยดานการบริหารจัดการ 

การวางแผนและงบประมาณ 
1.  นโยบายโรงพยาบาลสนบัสนุนการตรวจสุขภาพประจําป
ในดานตอไปนี้ 

     

      -  บุคลากรอํานวยความสะดวก      
      -  งบประมาณ      
      -  อาคารสถานที่      
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ระดับความคดิเห็น ประเด็น 
5 4 3 2 1 

      -  การใหบริการสารสนเทศ      
2.  กําหนดแผนการตรวจสุขภาพบุคลากรประจําป      
3.  เผยแพรประชาสัมพันธแผนการตรวจสขุภาพประจําป      
โครงสรางของโครงการฯ   
4.  กําหนดทีมงานรับผิดชอบโครงการตรวจสุขภาพประจําป      
5.  เจาหนาที่ของทีมงานมีความรูความเขาใจเกี่ยวกบั
โครงการตรวจสุขภาพประจําปเปนอยางดี 

     

ความพอเพียง 
6.  อัตรากําลังของเจาหนาทีท่ี่ใหบริการตรวจสุขภาพประจําป
มีความเพยีงพอตอจํานวนบคุลากรของโรงพยาบาล 

     

7.  จํานวนอาคารและสถานที่ในการใหบริการตรวจสุขภาพ      
8.  วัสดุอุปกรณทางการแพทยที่ใชในโครงการตรวจสุขภาพ
มีครบถวนและอยูในสภาพที่ใชการได 

     

การประสานงาน 
9.  ทุกแผนกเขาใจในนโยบายและวัตถุประสงคการตรวจ
สุขภาพประจําปอยางชัดเจน 

     

10.  ทุกแผนกที่เกี่ยวของดําเนินการตามแผนการตรวจที่
กําหนดไว 

     

11.  เจาหนาทีทุ่กแผนกรูจักบทบาทและหนาที่ของตนเอง      
12.  ระบบการสื่อสารระหวางแผนกมีประสิทธิภาพ      
การรายงาน 
13.  การใชเทคโนโลยีที่ทันสมัยในการจัดเก็บผลการตรวจ
สุขภาพประจําป 

     

14.  การแจงผลการตรวจสุขภาพใหบุคลากรทราบ      
      

ปจจัยดานการใหบริการ 

ความเสมอภาค   
15.  ความยุติธรรม      
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ระดับความคดิเห็น ประเด็น 
5 4 3 2 1 

16.  ความเสมอภาค      
      -  ตามกฎหมายที่ระบไุว      
      -  คาใชจายในการตรวจสุขภาพ      
ประสิทธิภาพ 
17.  ดานเจาหนาที่ 
      -  ความรวดเร็ว      
      -  ความเตม็ใจ      
      -  ความสภุาพ      
18.  ดานความเพียงพอ 
      -  เจาหนาที่      
      -  สถานที่      
      -  วัสดุอุปกรณทางการแพทย      
ทางเลือกในการรับบริการ 
19.  การใหบริการอยางตอเนื่องหลังการตรวจสุขภาพ      
20.  การติดตามผลการตรวจสุขภาพ      
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สวนท่ี 3  การนําผลการตรวจสุขภาพบุคลากรไปใช หลังเสร็จสิ้นโครงการตรวจสุขภาพประจําป 
คําชี้แจง  โปรดทําเครื่องหมาย    ลงในชอง        ท่ีตรงกับความคิดเห็นของทาน 
(5 = ดําเนินการมากที่สุด, 4 = ดําเนินการมาก, 3 = ดําเนินการปานกลาง, 2 = ดําเนินการนอย,  
1 = ดําเนินการนอยที่สุด) 
 

ระดับดําเนินการ ประเด็น 
5 4 3 2 1 

1.  นโยบายดานการตรวจสุขภาพประจําป  มีความครอบคลุม
ทุกดาน เพียงใด 

     

2.  การจัดอบรม ประชุม สัมมนา เกีย่วกับการดูแลสุขภาพทุก
กลุมบุคลากรไดรับการสนับสนุนจากผูบริหารระดับสูง 

     

3.  การจัดโปรแกรมสรางเสริมภูมิคุมกันโรคแกบุคลากร เชน 
ฉีดวัคซีน ที่มผีลตอดีตอสุขภาพ 

     

4. ความคิดเหน็ตอ การจัดกจิกรรมเสริมสรางสุขภาพแก
บุคลากร เชน การออกกําลังกาย กฬีาสี เตนแอโรบิค เปนตน 

     

5. ความเหมาะสมตอ จัดตั้งหนวยงานใหคําปรึกษาดาน
สุขภาพแกบุคลากรในโรงพยาบาล  

     

6.  การรวมมือ, ประสานงานของเจาหนาทีท่ํางานเกีย่วของ
กับโครงการ 

     

7.  การไดรับขอมูลขาวสาร / การประชาสัมพันธโครงการ
ตรวจสุขภาพประจําปอยางตอเนื่อง 

     

8.  ความเพียงพอของงบประมาณในโปรแกรมการตรวจ
สุขภาพ ของบุคลากร 

     

9. ความสามารถในการจัดเก็บขอมูลการตรวจสุขภาพที่
ทันสมัย 

     

10.  การติดตามการรักษา   (ตามผลการตรวจพบที่ผิดปกติ)      
 
 
 
 



 87 

สวนท่ี 4  ความพึงพอใจของบุคลากรตอโครงการตรวจสุขภาพประจําป   
คําชี้แจง  โปรดทําเครื่องหมาย    ลงในชองตามระดับความพึงพอใจของทาน 
(5 = พึงพอใจมากที่สุด,  4 = พึงพอใจมาก,  3 = พึงพอใจปานกลาง,  2 = พึงพอใจนอย,  
1 = พึงพอใจนอยที่สุด) 
 

ระดับความพึงพอใจ ประเด็น 
5 4 3 2 1 

ความเสมอภาค   
1.  การเขารับบริการที่ไดคณุภาพมาตรฐานเพียงพออยาง
เสมอกัน 

     

2.  ความเสมอภาคในแงสิทธิตามกฎหมาย      
3.  การกระจายภาระคาใชจายในการตรวจสุขภาพ      
ประสิทธิภาพ 
4.  ระยะเวลาในการใหบริการตรวจสุขภาพ      
5.  ความสะดวกรวดเรว็ในการใหบริการ      
6.  ความพรอมของสถานที่ วัสดุอุปกรณทางการแพทย      
7.  จํานวนเจาหนาที่ประจําทุกจุดบริการ      
8.  การประชาสัมพันธขั้นตอนการตรวจสุขภาพ      
ทางเลือกในการรับบริการ 
9.  การใหบริการอยางตอเนื่องหลังการตรวจสุขภาพ      
10.  การติดตามผลการตรวจสุขภาพ      
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สวนท่ี 5  ปญหาอุปสรรคและขอเสนอแนะของบุคลากรตอโครงการตรวจสุขภาพประจําป   
 

การดําเนินโครงการ ปญหา อุปสรรค ขอเสนอแนะ 

ดานการบริหารจัดการ 
1.  การวางแผนและงบประมาณ   
   
   
2.  โครงสรางของโครงการฯ   
   
   
3.  ความพอเพียง   
   
   
4.  การประสานงาน   
   
   
5.  การรายงาน   
   
   
ปจจัยดานการใหบริการ 
6.  ความเสมอภาค   
   
   
7.  ประสิทธิภาพ   
   
   
8.  ทางเลือกในการใหบริการ   
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ประวัติผูเขียน 

 
ชื่อ    นางสาวสุมาลี   ไหวด ี
 
วัน เดือน ปเกิด   24 ตุลาคม  พ.ศ. 2497 
 
ประวัติการศึกษา พ.ศ. 2521  ประกาศนยีบัตรพยาบาลศาสตรและผดงุครรภช้ันสูง
 พ.ศ.2525 ประกาศนยีบตัรเวชปฏิบัตทิางตา 
 พ.ศ. 2527 ประกาศนยีบตัรการพยาบาลทางอายุรศาสตร 
 พ.ศ. 2529 ประกาศนยีบตัรวิสัญญีพยาบาล 
 พ.ศ. 2549 ประกาศนยีบตัรงานอาชีวเวชกรรม 
 
ประวัติการทํางาน พ.ศ.  2521   พยาบาล 3 โรงพยาบาลศรีสังวาลย    

จังหวดัแมฮองสอน 
พ.ศ. 2525    พยาบาล 4 โรงพยาบาลศรีสังวาลย       
จังหวดัแมฮองสอน 
พ.ศ. 2530  วิสัญญีพยาบาล4  งานวิสัญญีพยาบาล   
โรงพยาบาลศรีสังวาลย     จงัหวัดแมฮองสอน 
พ.ศ. 2530    วิสัญญีพยาบาล 5 งานวิสัญญีพยาบาล    
โรงพยาบาลศรีสังวาลย     จงัหวัดแมฮองสอน 
พ.ศ. 2534    วิสัญญพียาบาล 6 งานวิสัญญีพยาบาล    
โรงพยาบาลศรีสังวาลย     จงัหวัดแมฮองสอน 
พ.ศ.  2547   พยาบาลวิชาชพี 7 กลุมงานอาชีวเวชกรรม        
โรงพยาบาลศรีสังวาลย    จังหวัดแมฮองสอน 
พ.ศ.  2548   พยาบาลวิชาชพี 7 กลุมงานอาชีวเวชกรรม     
โรงพยาบาลนครพิงค     จังหวัดเชียงใหม 


