
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก 
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ภาคผนวก ก 
การตดิตัง้เคร่ืองมือ 
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 การติดตัง้ AppServ จะประกอบไปด้วย 4 สว่นคือ Apache Web Server , ภาษา PHP , 
ฐานข้อมลู MySQL และโปรแกรมจดัการฐานข้อมลู phpMyAdmin ขัน้ตอนการติดตัง้มีดงันี ้
 

 
 
 ขัน้ตอนท่ี 1 โปรแกรม AppServ นัน้สามารถดาวน์โหลดได้จากเว็บไซต์ 
www.appservnetwork.com ซึง่สามารถ download มาใช้ฟรี โดยไม่เสียคา่ใช้จ่าย เม่ือดาวน์โหลด
มาเรียบร้อยแล้วให้ท าการดบัเบลิคลิกเข้าไฟล์ท่ีดาวน์โหลดมา จะปรากฏหน้าจอดงัรูป จากนัย้คลิก 
Next เพ่ือด าเนินการตอ่ไป 
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ขัน้ตอนท่ี 2 จะแสดงรายละเอียดของ License ให้คลิกท่ี I Agree เพ่ือไปหน้าถดัไป 
 
 

 
 

ขัน้ตอนท่ี 3 เลือกแฟ้มปลายทางท่ีต้องการตดิตัง้ จากนัน้คลิก Next 
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 ขัน้ตอนท่ี 4 เลือกสว่นประกอบท่ีต้องการติดตัง้ จากนัน้คลิก Next 

 
 

 
 
 ขัน้ตอนท่ี 5 กรอก Server Name และ e-mail ของผู้ดแูลระบบ จากนัน้คลิก Next 
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 ขัน้ตอนท่ี 6 สร้าง password ส าหรับติดตอ่ฐานข้อมลู MySQL 
 

 
 

ขัน้ตอนท่ี 7 ด าเนินการตดิตัง้โปรแกรม  
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 ขัน้ตอนท่ี 8 เสร็จสิน้การตดิตัง้โปรแกรม จากนัน้คลิก Finish
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ภาคผนวก ข 
คู่มือการใช้งานโปรแกรม 
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คู่มือการใช้งานโปรแกรม 
 

 การใช้งานระบบวินิจฉัยโรคทางไกลโดยใช้ระบบผู้ เช่ียวชาญโดยใช้ระบบผู้ เชียวชาญช่วย
ในการตัง้ค าถาม จะประกอบด้วย 3 สว่น คือสว่นของผู้ใช้ทัว่ไป หรือผู้ ป่วย ส่วนของแพทย์ และส่วน
ของผู้ดแูลระบบ ซึง่ประกอบไปด้วยการท างานตา่งๆ ดงันี ้
 
การเข้าใช้งานระบบ 
 

ในหน้าเข้าสู่ระบบ ผู้ ใช้ต้อง login เข้าสู่ระบบ ซึ่งสามารถ เข้าสู่ระบบได้ทัง้ ผู้ ป่วย แพทย์ 
และผู้ดแูลระบบ และก่อนท่ีจะเข้าสูร่ะบบผู้ใช้ทัว่ไป หรือผู้ ป่วย ต้อง register ก่อน 

 
 

ภาพ ข-1 หน้าจอเข้าสู่ระบบ 
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หน้าแรกของระบบส าหรับผู้ ป่วย ในหน้าจอนีจ้ะมีเมน ูเพ่ือเลือกเข้าไปในสว่นตา่งๆ ดงันี ้
1. ตรวจโรคเบือ้งต้น เป็นเมนเูช่ือมโยงท่ีหน้าจอส าหรับตรวจโรคของผู้ ป่วย 
2. ปรึกษาแพทย์ เป็นเมนูเช่ือมไปยังหน้าจอการปรึกษาแพทย์โดยตรง  โดยใช้

ระบบสนทนาออนไลน์ 
3. ค าแนะน าแพทย์ เป็นเมนเูช่ือมไปยงัหน้าจอ แสดงค าแนะน าของแพทย์ท่ีส่ง

มาให้กบัผู้ ป่วย 
4. ข้อมูลผู้ ใช้ เป็นเมนูท่ีเช่ือมไปยงัหน้าจอขอมลูส าหรับผู้ ใช้แสดงข้อมูลส่วนตวั

ของผู้ใช้ 
 

 
 

ภาพ ข-2 หน้าจอหลักของระบบ ที่แสดงข้อความต้อนรับ 



 72 

เม่ือคลิกเข้าสูเ่มนตูรวจโรคเบือ้งต้น ผู้ ป่วยต้องท าการเลือกอาการเบือ้งต้น จากนัน้คลิก 
Next เพ่ือให้ระบบค านวณออกมา 

 
 

ภาพ ข-3 หน้าจอตรวจโรคเบือ้งต้นส าหรับผู้ป่วย 
 

ในหน้าจอถดัมาจะแสดงค าถามท่ีจะถามตอ่ไป และแสดงโรคท่ีอาจจะเป็นพร้อมกบัความ
เป็นไปได้ของโรค จากนัน้ให้เลือกค าตอบตามอาการท่ีเป็น 

 
 

ภาพ ข-4 หน้าจอตรวจโรคเบือ้งต้นส าหรับผู้ป่วย(ต่อ) 
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เม่ือตอบค าถามจนโปรแกรมไมถ่ามอะไรแล้ว จะมีช่องให้กรอกข้อมลูอาการเพิ่มเติมขึน้มา 
เพ่ือให้ผู้ ป่วยสามารถกรอกอาการเพิ่มเตมิ เม่ือกรอกข้อมลูเสร็จแล้วให้ท าการคลิก บนัทกึ 

 

 
 

ภาพ ข-5 หน้าจอตรวจโรคเบือ้งต้นส าหรับระบุอาการเพิ่มเตมิ 
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เม่ือคลิก บนัทึก แล้วจะปรากฏหน้าจอแสดงผลลพัธ์การวินิจฉยัโรคออกมา และข้อมลูจะ
ถกูบนัทกึลงฐานข้อมลู เพ่ือส่งไปให้แพทย์ท าการให้ค าแนะน าตอ่ไป 

 
 

ภาพ ข-6 หน้าจอตรวจโรคเบือ้งต้นแสดงผลลัพธ์การตรวจโรค 
 

เม่ือคลิกเข้าเมน ูปรึกษาแพทย์ จะแสดง e-mail ของแพทย์ท่ีสามารถปรึกษาได้ และมี link 
Chat Room System เข้าระบบสนทนากบัแพทย์โดยตรง 

 
 

ภาพ ข-7 หน้าจอการปรึกษาแพทย์โดยตรง 
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เม่ือคลิกเข้าเมน ูค าแนะน าแพทย์ จะแสดงค าแนะน าท่ีแพทย์สง่กลบัมาให้กบัผู้ ป่วย จะมี
วนัท่ีและเวลาแสดงเพ่ือให้รู้ค าแนะน าลา่สดุ 

 
 

ภาพ ข-8 หน้าจอแสดงค าแนะน าจากแพทย์ 
 

เม่ือคลิกท่ีข้อมลูลา่สดุท่ีระบบสง่มา จะพบหน้าจอท่ีแพทย์ให้ค าแนะน าการรักษามา วา่
ต้องรักษาอยา่งไร 

 
 

ภาพ ข-9 หน้าจอแสดงรายละเอียดค าแนะน าจากแพทย์ 
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ส่วนของแพทย์ ต้อง login โดยใช้ e-mail ของแพทย์ ในหน้าจอแรกของระบบของแพทย์ 
จะแสดงรายการผู้ ท่ีต้องการค าแนะน าจากแพทย์ เพ่ือให้ค าแนะน าการรักษากบัผู้ ป่วย โดยต้องคลิก
ข้อมลูท่ีระบบสง่มาให้กบัแพทย์ ซึง่จะแสดงเป็น e-mail ของผู้ ป่วย 

 
 

ภาพ ข-10 หน้าจอแสดงรายช่ือผู้ป่วยท่ีต้องการค าแนะน าจากแพทย์ 
 

เม่ือคลิกเข้ามาจะแสดงหน้าจอให้ค าแนะน ากบัผู้ ป่วย โดยให้แพทย์พิมพ์ค าแนะน าในชอ่ง 
ให้ค าแนะน า เม่ือเสร็จเรียบร้อยแล้ว คลิก บนัทกึ เพ่ือบนัทกึข้อมลูค าแนน าจากแพทย์ เพ่ือสง่ให้กบั
ผู้ ป่วยตอ่ไป 

 
 

ภาพ ข-11 หน้าจอส าหรับให้ค าแนะน าของแพทย์ 
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เม่ือคลิก บนัทึก แล้วจะแสดงหน้าจอให้ค าแนะน าเรียบร้อยแล้ว เป็นการเสร็จสิน้การให้
ค าแนะน าการรักษา 

 
 

ภาพ ข-12 หน้าจอค าแนะน าการรักษาเรียบร้อย 
 

เม่ือคลิกเข้าเมน ูแนะน าการรักษาแล้ว จะแสดงรายการท่ีแพทย์ได้ให้ค าแนะน าการรักษา
ให้กบัผู้ ป่วยแตล่ะคน 

 
 

ภาพ ข-13 หน้าจอแสดงรายช่ือผู้ป่วยท่ีแพทย์ให้ค าแนะน าแล้ว 
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เม่ือคลิกเข้าเมน ูแนะน าผู้ ป่วยโดยตรง ในหน้าจอนีจ้ะแสดงรายช่ือของผู้ ป่วยท่ีต้องการ
แนะน าการรักษาโรค และ link เพ่ือเข้าไปใช้ห้องสนทนา 

 
 

ภาพ ข-14 หน้าจอให้ค าแนะน ากับผู้ป่วยโดยตรง 
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สว่นของผู้ดแูลระบบ จะต้องใช้ e-mail ของผู้ดแูลระบบเพ่ือท าการ Login โดยในรูปจะเป็น
หน้าจอแรกของผู้ดแูลระบบ โดยในหน้าจอนนีจ้ะมีเมนตูา่งๆ ดงันี ้

1. ข้อมลูผู้ใช้ จะเช่ือมโยงไปยงัหน้าจอแสดงรายการผู้ใช้ทัง้หมด 
2. ข้อมลูโรค จะเช่ือมโยงไปยงัหน้าจอแสดงรายการโรคทัง้หมดท่ีมีอยูใ่นระบบ 
3. Create Account จะเช่ือมโยงหน้าจอสร้างบญัชีผู้ใช้ 

 

 
 

ภาพ ข-15 หน้าจอแรกของผู้ดูแลระบบ 
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เม่ือคลิกท่ีเมน ูข้อมลูผู้ใช้ จะแสดงรายช่ือของผู้ใช้ ซึง่จดัแบง่เป็นกลุม่ 

 
 

ภาพ ข-16 หน้าจอแสดงข้อมูลผู้ใช้ 
 

เม่ือเข้าเมน ูข้อมลูโรค จะแสดงรายการโรคทัง้หมดท่ีมีอยู่ในฐานข้อมลู สามารถคลิดเพ่ือ
แก้ไข หรือลบออกจากฐานข้อมลูได้ และมี link ส าหรับเพิ่มข้อมลูโรค 

 
 

ภาพ ข-17 หน้าจอแสดงข้อมูลโรคทัง้หมด 
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เม่ือคลิกเข้าไปท่ีช่ือโรค จะแสดงรายละเอียดของของโรคนัน้ 

 
 

ภาพ ข-18 หน้าจอแสดงรายละเอียดข้อมูลโรค 
 
 

เม่ือเข้าเมน ูCreate Account จะเป็นหน้าจอเพ่ือสร้างผู้ใช้ ซึง่สามารถเลือกกลุม่ผู้ใช้ได้ โย
จะมีกลุม่แพทย์ และกลุม่ผู้ดแูลระบบ 

 
 

ภาพ ข-19 หน้าจอส าหรับสร้างผู้ใช้ 
 


