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ควำมเป็นมำและควำมส ำคัญของปัญหำ 
 
 บุคคลแต่ละคนย่อมมีความแตกต่างกนัทั้งในดา้นร่างกาย ความคิด และสติปัญญา อนัเป็น
ผลท าให้ความสามารถต่าง ๆ ของแต่ละบุคคลย่อมมีความแตกต่างกนัไปดว้ย ส่วนในการเรียน    
การสอนก็เช่นกนั ผูเ้รียนแต่ละคนย่อมมีความสามารถในการเรียนรู้ไม่เท่ากนั ดงันั้น การท่ีจดัให ้   
ผูเ้รียนเกิดการเรียนรู้ดว้ยวิธีต่าง ๆ ตามสติปัญญาและความสามารถของตนยอ่มเป็นการส่งเสริมให ้ 
ผูเ้รียนนั้นไดเ้รียนตามความถนดัโดยไม่ตอ้งมีความกงัวลใจ เทคโนโลยีทางการเรียนการสอนท่ีเนน้
รูปแบบการเรียนการสอนเป็นรายบุคคล จึงนับว่าเป็นการเอ้ืออ านวยความสะดวกให้แก่ผูเ้รียน      
ไดอ้ยา่งดียิ่ง โดยการใชส่ื้อและรูปแบบการเรียนชนิดต่าง ๆ เพื่อความเหมาะสมและความตอ้งการ
ของผูเ้รียนแต่ละคน (กิดานนัท ์ มลิทอง, 2536, หนา้ 163) 
 ส่ือการเรียนการสอนท่ีไดรั้บการยอมรับจากบุคคลในวงการการศึกษาก็คือ คอมพิวเตอร์ 
โดยการน าคอมพิวเตอร์เขา้มาใชใ้นการเรียนการสอนน้ีมีช่ือท่ีนิยมเรียกกนัวา่ คอมพิวเตอร์ช่วยสอน 
(Computer-Assisted Instruction: CAI) ซ่ึง แคริเออร์ และ โจนาสเซน (Carrier & Jonassen, 1988 
cited in Hooper, 1992, p.21) ไดก้ล่าววา่ คอมพิวเตอร์ คือ ส่ือการเรียนการสอนในอุดมคติส าหรับ
การเรียนการสอนเป็นรายบุคคล เน่ืองจากคอมพิวเตอร์สามารถน าเสนอบทเรียนไดห้ลากหลายและ
การตดัสินใจในการเรียนข้ึนอยู่บนพื้นฐานของการกระท าเป็นรายบุคคล อีกทั้งการเรียนการสอน
รายบุคคลท่ี เ รียนกับบทเรียนคอมพิวเตอร์ เป็นส่ิง ท่ีก าหนดอัตราการเ รียนรู้ของผู ้เ รียน                  
เพื่อตอบสนองความแตกต่างระหวา่งบุคคลในดา้นอตัราความกา้วหนา้ท่ีเป็นไปตามความสามารถ
ของตนได ้ (Hooper, Temiyakarn, & Williams, 1993, p.5) 
 คุณสมบติัของคอมพิวเตอร์ท่ีพิเศษต่างจากส่ืออ่ืน ๆ คือ การมีปฏิสัมพนัธ์ (Interactive) 
ระหวา่งผูเ้รียนกบัคอมพิวเตอร์ (ครรชิต  มาลยัวงศ์, 2540, หนา้ 50; จนัทร์ฉาย  เตมิยาคาร, 2537, 
หนา้ 5; พรพิไล  สัญฐิติเสรี, 2538, หนา้ 138; สุรางค ์ โคว้ตระกูล, 2536, หนา้ 238) ซ่ึงจะเกิดข้ึนใน
ขณะท่ีผูเ้รียนท าการเรียนบทเรียนบนคอมพิวเตอร์ ผูเ้รียนจะมีการตอบสนองหรือโตต้อบตลอดเวลา 
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ท าให้ผูเ้รียนมีส่วนร่วมในกิจกรรมการเรียนไดอ้ยา่งเต็มท่ี (Active Participation) และการเรียนกบั    
บทเรียนคอมพิวเตอร์นั้ นเป็นไปไม่ได้ท่ีผูเ้รียนจะไม่มีการตอบสนองกับบทเรียนเลย ดังนั้ น           
ถา้หากบทเรียนใดมีการออกแบบบทเรียนท่ีก่อให้เกิดการมีปฏิสัมพนัธ์ท่ีสูงกบัผูเ้รียน บทเรียนนั้น
จะเป็นบทเรียนท่ีสนองตอบต่อระดับการเรียนรู้ของผู ้เรียนท่ีสูงข้ึนตามไปด้วย (จันทร์ฉาย              
เตมิยาคาร, 2537, หนา้ 5) กล่าวอีกนยัหน่ึงก็คือ ถา้ผูเ้รียนยิ่งมีปฏิสัมพนัธ์กบับทเรียนคอมพิวเตอร์
สูงมากเท่าไร ยิง่ส่งผลใหก้ารเรียนรู้ของผูเ้รียนสูงข้ึนเท่านั้น 
 ซ่ึงจากคุณสมบติัและลกัษณะเหล่าน้ีเอง จะเห็นไดจ้ากผลงานวิจยัท่ีผา่นมา พบวา่ การเรียน
กบับทเรียนคอมพิวเตอร์จะมีผลการเรียนท่ีสูงกว่าการเรียนตามปกติ (นัยนา ลีนะธรรม, 2535;            
บุญญา  เพียรสวรรค์, 2540; พรทิพย ์ สุนทรนนัท์, 2534; พวงเพชร  วชัรรัตนพงศ์, 2536; วิลาวรรณ์    
ชาแท่น, 2537; วไิลวรรณ์  อ ่าค  าสรง, 2537; สุวรรณ  เจริญยิง่, 2534; อธัยา  ภูมิ, 2538) และผูเ้รียนยงั
มีทศันคติท่ีดีต่อการเรียนกบับทเรียนคอมพิวเตอร์ดว้ย (บุญชู  ใจซ่ือกุล, 2537; ประวิทย ์  บึงสวา่ง, 
2537; วลิาวรรณ์  ชาแท่น, 2537) 
 อย่างไรก็ตาม ถึงแมว้่ารูปแบบการเรียนการสอนโดยใช้คอมพิวเตอร์จะเน้นการเรียนการ
สอนเป็นรายบุคคลเป็นหลกั แต่จะเห็นไดจ้ากหลาย ๆ โรงเรียนท่ีนกัเรียนตอ้งเรียนคอมพิวเตอร์เป็น
กลุ่มเล็ก ๆ เพราะมีจ านวนเคร่ืองคอมพิวเตอร์น้อยกว่าจ านวนนักเรียน อนัเป็นผลเน่ืองมาจาก       
งบประมาณท่ีจะซ้ือเคร่ืองคอมพิวเตอร์ไม่เพียงพอ ท าให้โรงเรียนส่วนใหญ่ไม่สามารถจดัเตรียม
เคร่ืองคอมพิวเตอร์ไวส้ าหรับนกัเรียนแต่ละคนได ้ครูจึงตอ้งให้นกัเรียนเรียนเป็นกลุ่ม เพื่อท่ีจะให้
นักเรียนทุกคนสามารถเรียนกบัเคร่ืองคอมพิวเตอร์ได้อย่างทัว่ถึง (นงนุช  วรรธนวหะ, 2536,     
หนา้ 67; Hooper, 1992, p.22; Hooper et al., 1993, p.5) อีกทั้งการผลิตบทเรียนคอมพิวเตอร์ให้
สนองตอบความแตกต่างระหว่างบุคคลนั้น จะตอ้งผลิตบทเรียนออกมาจ านวนมาก ท าให้เสีย       
ทั้งเวลาและเงินทอง (Carrier & Janassen, 1988 cited in  Hooper, 1992, p.21-22; Hooper et al., 
1993, p.5) นอกจากปัญหาท่ีกล่าวมาแลว้ ยงัพบปัญหาส าคญัอีกประการหน่ึง ซ่ึงท าให้นกัการศึกษา
หลาย ๆ ท่านไดแ้สดงความเห็นและเป็นห่วงว่า การเรียนกบัคอมพิวเตอร์จะท าให้ผูเ้รียนขาดการ    
มีมนุษยสัมพนัธ์ เป็นการลดความสัมพนัธ์ของผูเ้รียนท่ีมีต่อกนัลงไป ส่งผลให้ท างานร่วมกบัผูอ่ื้น
ไม่เป็น เป็นแต่จะขดัแยง้ ไม่ยอมรับฟังความคิดเห็นของผูอ่ื้น ไม่มีเหตุมีผล อนัเป็นผลเสียต่อผูเ้รียน
ต่อไปในอนาคต (นงนุช  วรรธนวหะ, 2536, หนา้ 67, วีระ ไทยพานิช, 2528, หนา้ 51-54; 2531, 
หนา้ 348; อุดม  ชยัมงคล, 2538, หนา้ 21-22) 



 3 

 จากปัญหาท่ีกล่าวมานั้น สามารถสรุปไดว้า่ การท่ีนกัเรียนตอ้งเรียนกบัเคร่ืองคอมพิวเตอร์
เป็นกลุ่มเล็ก ๆ นั้น เป็นวิธีการแกปั้ญหาในเร่ืองจ านวนเคร่ืองคอมพิวเตอร์ท่ีไม่เพียงพอกบัจ านวน
นักเรียน เวลาและเงินทองท่ีเสียไปกับการพฒันาบทเรียนคอมพิวเตอร์ รวมถึงการขาดการมี    
มนุษยสัมพนัธ์กับผูอ่ื้น อย่างไรก็ตาม การเรียนเป็นกลุ่มเล็ก ๆ ยงัมีส่ิงท่ีส าคญัอีกส่ิงหน่ึงก็คือ 
ประโยชน์ท่ีผูเ้รียนจะไดรั้บทั้งดา้นสติปัญญาและดา้นประสิทธิภาพดว้ย (Hooper et al., 1993, p.5) 
ซ่ึงในปัจจุบนัวธีิการเรียนเป็นกลุ่มท่ีไดรั้บความสนใจจากบุคคล และนกัวิชาการทางดา้นการศึกษา
เป็นอยา่งมากก็คือ การเรียนแบบร่วมมือกนั (Cooperative Learning) ซ่ึงเป็นวิธีจดัการเรียนการสอน
แบบหน่ึงท่ีให้ผูเ้รียนเรียนเป็นกลุ่มเล็ก ๆ โดยมีจุดมุ่งหมายเพื่อให้ผูเ้รียนท างานร่วมกนั แกปั้ญหา 
และท ากิจกรรมการเรียนให้บรรลุตามวตัถุประสงค์ท่ีครูผูส้อนเป็นผูก้  าหนดไว ้ โดยท่ีสมาชิกใน
กลุ่มตระหนกัว่า แต่ละคนเป็นส่วนหน่ึงของกลุ่ม ดงันั้น ความส าเร็จหรือความลม้เหลวท่ีเกิดข้ึน 
สมาชิกในกลุ่มนั้นจะตอ้งรับผิดชอบร่วมกนั (ปสาสน์  กงตาล, 2535, หนา้ 19)  ท าให้การท างาน
เป็นกลุ่มย่อมต้องอาศยัความร่วมมือ การปรึกษาหารือ การแสดงความคิดเห็น และหล่อหลอม  
ความคิดเห็นท่ีดีของแต่ละคนเขา้ดว้ยกนั เพื่อให้ผลงานของกลุ่มออกมาดีท่ีสุด ซ่ึงการประเมินผล
งานของกลุ่มจะไดจ้ากการทดสอบสมาชิกเป็นรายบุคคล  แลว้จึงน าคะแนนท่ีไดม้าเฉล่ียเป็นคะแนน
ของกลุ่ม ท าให้ผูเ้รียนท่ีเรียนในกลุ่มเดียวกนัก็จะไดค้ะแนนเท่ากนั ผลท่ีไดก้็คือ เป็นการกระตุน้ให ้
ผูเ้รียนแต่ละคนเอาใจใส่ต่อการเรียนรู้ของตนเองมากข้ึน (Slavin & Tanner, 1987, p.9 อา้งใน       
นทัธีรัตน์ วุฒิเจริญ, 2538, หน้า 7) ซ่ึงนอกจากจะท าให้ผูเ้รียนไดค้วามรู้ดา้นเน้ือหาวิชาการแลว้     
ยงัไดฝึ้กทกัษะการอยูร่่วมกนัในสังคมอีกดว้ย (นงนุช  วรรธนวหะ, 2536,   หนา้ 67-68) 
 ดงัจะเห็นไดจ้ากงานวิจยัหลาย ๆ ช้ินท่ีท าการวิจยัเก่ียวกบัการเรียนแบบร่วมมือกนัท่ีเรียน       
จากบทเรียนคอมพิวเตอร์ พบวา่ ผูเ้รียนท่ีใชว้ิธีการเรียนแบบร่วมมือกนั จะมีผลการเรียนรู้ท่ีสูงกว่า    
การเรียนคนเดียว (เจษฎา  ชนะโรค, 2530; บงกชพนัธ์ุ  ทองงาม, 2533; บรรเทา  จนัทร์มณี, 2538; 
วชิระ  อินทร์อุดม, 2537) และยงัพบอีกวา่ ผูเ้รียนท่ีใชว้ธีิการเรียนแบบร่วมมือกนัจะมีทศันคติท่ีดีต่อ 
การเรียนและต่อผูอ่ื้น (Sengendo, 1988) 
 ส่ิงท่ีเป็นผลพลอยไดจ้ากการเรียนแบบร่วมมือกนัอีกประการหน่ึง คือ การท่ีผูเ้รียนรู้สึกถึง    
คุณค่าของตนเองเพิ่มข้ึน ทั้งน้ีเพราะวา่ผูเ้รียนไดมี้ส่วนร่วมในการท ากิจกรรมกลุ่ม ซ่ึงแต่ละคนจะมี   
บทบาทส าคญัต่อความส าเร็จของกลุ่ม และเม่ือประสบความส าเร็จในการท างาน ความเขา้ใจกบั 
เน้ือหาวิชาต่าง ๆ ก็ยิ่งเพิ่มความสนใจในการท ากิจกรรมการเรียนรู้มากข้ึน ซ่ึงจะเป็นผลให้ผูเ้รียน    
รู้สึกถึงคุณค่าของตนเองในชั้นเรียน นอกจากนั้นถา้มองในแง่ของการเพิ่มประสิทธิภาพการเรียน
การสอนแล้ว จะเห็นได้ว่า การเรียนแบบร่วมมือกันก่อให้เกิดบรรยากาศท่ีผูเ้รียนได้พูดคุยกัน       
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ซ่ึงเป็นการช่วยให้ตวัผูเ้รียนเอง และเพื่อนเขา้ใจปัญหาชดัเจนข้ึนแมว้า่จะไม่สามารถหาค าตอบได ้
แต่ระดบัการติดตามปัญหาจะมีสูงกว่าการท่ีครูเป็นผูก้  าหนดให้ผูเ้รียนฝ่ายเดียว และการท่ีผูเ้รียน
สามารถอธิบายให้เพื่อนฟังได้ จะเป็นการยกระดบัความเขา้ใจให้สูงข้ึนถึงระดบัการถ่ายทอด     
ความคิด ซ่ึงการเรียบเรียงถ้อยค าอธิบายออกมาจะช่วยปรับความเขา้ใจให้ชัดเจนแน่นแฟ้นยิ่งข้ึน  
(ปสาสน์  กงตาล, 2535, หนา้ 20-21) 
 เน่ืองจากการเรียนแบบร่วมมือกนัเป็นการเรียนแบบกลุ่มเล็ก ๆ ดงันั้น การจดักลุ่มการเรียน
แบบร่วมมือกนัจึงเป็นส่ิงส าคญัท่ีมีอิทธิพลต่อประสิทธิภาพของกลุ่มโดยมกัจะใช้ลักษณะของ
สมาชิกในกลุ่มเป็นเกณฑใ์นการจดักลุ่ม ลกัษณะสมาชิกท่ีนกัวจิยัหลาย ๆ ท่านใหค้วามสนใจ ไดแ้ก่ 
ระดบัความสามารถทางการเรียน ท าให้วิธีการจดักลุ่มการเรียนแบบร่วมมือกนัท่ีนิยมใช้กนัมาก    
ไดแ้ก่ การจดักลุ่มตามระดบัความสามารถทางการเรียนสามารถแบ่งออกได ้2 แบบ คือ การจดักลุ่ม
ผูเ้รียนท่ีมีระดบัความสามารถทางการเรียนเท่าเทียมกนั (Homogeneity Ability Grouping) และการ
จดักลุ่มผูเ้รียนท่ีมีระดบัความสามารถทางการเรียนแตกต่างกนั (Heterogeneity Ability Grouping) 
ซ่ึงแนวคิดของการจดักลุ่มผูเ้รียนท่ีมีระดบัความสามารถทางการเรียนเท่าเทียมกนั คือ กลุ่มท่ีสมาชิก
มีลกัษณะคลา้ยกนัมาก ๆ ย่อมท าให้สมาชิกเกิดความพึงพอใจและมีความสุข ช่วยให้กลุ่มมีความ
สามคัคีกลมเกลียวกัน และมีความเป็นกันเองมากยิ่งข้ึน ซ่ึงจะมีผลท าให้การท างานของกลุ่ม           
มีผลิตผลสูงตามไปดว้ย ส่วนแนวคิดของการจดักลุ่มผูเ้รียนท่ีมีระดบัความสามารถทางการเรียน 
แตกต่างกนัคือ เม่ือสมาชิกมีความแตกต่างกนัในดา้นความคิดเห็นยอ่มก่อใหเ้กิดความคิดเห็นใหม่ ๆ 
มาก รวมทั้งความคิดริเร่ิม และวธีิการแกปั้ญหาใหม่ ๆ นอกจากน้ีการตดัสินปัญหาต่าง ๆ จะเป็นไป
อยา่งยุติธรรม (พนม  ล้ิมอารีย,์ 2529, หนา้ 83) ดงันั้น จะเห็นไดว้า่ แนวคิดของการจดักลุ่มทั้งสอง
แบบมุ่งท่ีจะให้ประโยชน์แก่ผูเ้รียนทั้งส้ิน อยา่งไรก็ตาม จึงท าให้เกิดค าถามวา่ แลว้วิธีการจดักลุ่ม
แบบใดท่ีเหมาะสมกบัการเรียนแบบร่วมมือกนัท่ีเรียนจากคอมพิวเตอร์มากท่ีสุด ถึงแมว้า่ผูว้ิจยับาง
ท่านอาจจะเห็นว่า การจัดกลุ่มผูเ้รียนท่ีมีระดับความสามารถทางการเรียนแตกต่างกันจะให้
ประโยชน์แก่ผูเ้รียนมากกว่าการจดักลุ่มผูเ้รียนท่ีมีระดบัความสามารถทางการเรียนเท่าเทียมกนั 
(Hooper, 1992, p.32) แต่ก็ยงัไม่สามารถหาขอ้สรุปท่ีแน่ชัดได้ (ลออ  การุณยะวนิช, 2520,         
หน้า 156; Hooper, 1992, p.28) อีกทั้งการเรียนแบบร่วมมือกนัไม่สามารถประเมินผลไดจ้าก        
ผลการเรียนเพียงอยา่งเดียว ตอ้งพิจารณาถึงพฤติกรรมท่ีมีต่อการเรียนแบบร่วมมือกนัดว้ย เน่ืองจาก
ประสิทธิภาพของการเรียนแบบร่วมมือกัน ส่วนใหญ่จะข้ึนอยู่กบัการมีปฏิสัมพนัธ์ของผูเ้รียน     
ภายในกลุ่ม 
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 จากเหตุผลดงักล่าว ท าใหผู้ว้จิยัมีความสนใจท่ีจะท าการศึกษาเก่ียวกบัผลของการเรียนแบบ 
ร่วมมือกนัและพฤติกรรมการเรียนแบบร่วมมือกนัท่ีมีการจดักลุ่มต่างกนัตามระดบัความสามารถ
ทางการเรียนโดยใชค้อมพิวเตอร์ช่วยสอน เพื่อเป็นแนวทางในการจดักลุ่มการเรียนแบบร่วมมือกนั
ท่ีเรียนจากคอมพิวเตอร์ช่วยสอนต่อไป 
 ในการวจิยัคร้ังน้ี ผูว้จิยัมีค  าถามในการวจิยั ดงัต่อไปน้ี 
 1. กลุ่มผูเ้รียนท่ีมีระดับความสามารถทางการเรียนเท่าเทียมกันจะมีผลการเรียนดีกว่า   
กลุ่มผูเ้รียนท่ีมีระดบัความสามารถทางการเรียนแตกต่างกนัหรือไม่ 
 2. กลุ่มผู ้เรียนท่ีมีระดับความสามารถทางการเรียนสูงกับสูงจะมีผลการเรียนดีกว่า        
กลุ่มผูเ้รียนท่ีมีระดบัความสามารถทางการเรียนต ่ากบัต ่าหรือไม่ 
 3. กลุ่มผู ้เรียนท่ีมีระดับความสามารถทางการเรียนสูงกับสูงจะมีผลการเรียนดีกว่า        
กลุ่มผูเ้รียนท่ีมีระดบัความสามารถทางการเรียนสูงกบัต ่าหรือไม่ 
 4. กลุ่มผู ้เรียนท่ีมีระดับความสามารถทางการเรียนสูงกับต ่ าจะมีผลการเรียนดีกว่า         
กลุ่มผูเ้รียนท่ีมีระดบัความสามารถทางการเรียนต ่ากบัต ่าหรือไม่ 
 5. กลุ่มผูเ้รียนท่ีมีระดับความสามารถทางการเรียนสูงกับสูงจะมีพฤติกรรมการเรียน     
แบบร่วมมือกนัท่ีดีกวา่กลุ่มผูเ้รียนท่ีมีระดบัความสามารถทางการเรียนต ่ากบัต ่าหรือไม่ 
 6. กลุ่มผูเ้รียนท่ีมีระดับความสามารถทางการเรียนสูงกับสูงจะมีพฤติกรรมการเรียน     
แบบร่วมมือกนัท่ีดีกวา่กลุ่มผูเ้รียนท่ีมีระดบัความสามารถทางการเรียนสูงกบัต ่าหรือไม่ 
 7. กลุ่มผูเ้รียนท่ีมีระดับความสามารถทางการเรียนสูงกับต ่าจะมีพฤติกรรมการเรียน     
แบบร่วมมือกนัท่ีดีกวา่กลุ่มผูเ้รียนท่ีมีระดบัความสามารถทางการเรียนต ่ากบัต ่าหรือไม่ 
 
วตัถุประสงค์ของกำรวจัิย 
 
 1. เพื่อศึกษาผลของการเรียนแบบร่วมมือกนัท่ีมีการจดักลุ่มต่างกนัตามระดบัความสามารถ
ทางการเรียนโดยใชค้อมพิวเตอร์ช่วยสอน 
 2. เพื่อศึกษาพฤติกรรมการเรียนแบบร่วมมือกันท่ีมีการจัดกลุ่มต่างกันตามระดับ         
ความสามารถทางการเรียนโดยใชค้อมพิวเตอร์ช่วยสอน 
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ขอบเขตของกำรวจัิย 
 
 ประชำกร 
 นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 4 ท่ีลงทะเบียนในภาคเรียนฤดูร้อน ปีการศึกษา 2542            
โรงเรียนมงฟอร์ตวทิยาลยั  อ าเภอเมือง  จงัหวดัเชียงใหม่ 
 
 เนือ้หำ 
 เน้ือหาท่ีใช้ในการทดลอง คือ วิชา ช.0249 เทคโนโลยีสารสนเทศและคอมพิวเตอร์       
เร่ือง  ระบบปฎิบติัการเอม็เอสดอสเบ้ืองตน้ 
 
 ตัวแปรทีศึ่กษำ 
 1. ตวัแปรอิสระ  ไดแ้ก่  การเรียนแบบร่วมมือกนัท่ีมีการจดักลุ่มผูเ้รียนตามระดบั
ความสามารถทางการเรียน ดงัน้ี 
  1.1 กลุ่มผูเ้รียนท่ีมีระดบัความสามารถทางการเรียนเท่าเทียมกนั 
   1.1.1 กลุ่มผูเ้รียนท่ีมีระดบัความสามารถทางการเรียนสูงกบัสูง 
   1.1.2 กลุ่มผูเ้รียนท่ีมีระดบัความสามารถทางการเรียนต ่ากบัต ่า 
  1.2 กลุ่มผูเ้รียนท่ีมีระดบัความสามารถทางการเรียนแตกต่างกนั 
   1.2.1 กลุ่มผูเ้รียนท่ีมีระดบัความสามารถทางการเรียนสูงกบัต ่า 
 2. ตวัแปรตาม  ไดแ้ก่ 
  2.1 ผลการเรียน 
  2.2 พฤติกรรมการเรียนแบบร่วมมือกนั 
 
สมมติฐำนของกำรวจัิย 
 
 1. กลุ่มผูเ้รียนท่ีมีระดบัความสามารถทางการเรียนเท่าเทียมกนั กบักลุ่มผูเ้รียนท่ีมีระดบั
ความสามารถทางการเรียนแตกต่างกนั จะมีผลการเรียนแตกต่างกนั 

2. กลุ่มผู ้เ รียนท่ีมีระดับความสามารถทางการเรียนสูงกับสูง กลุ่มผู ้เรียนท่ีมีระดับ
ความสามารถทางการเรียนต ่ากบัต ่า และกลุ่มผูเ้รียนท่ีมีระดบัความสามารถทางการเรียนสูงกบัต ่า          
จะมีผลการเรียนแตกต่างกนั 
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3. กลุ่มผู ้เ รียนท่ีมีระดับความสามารถทางการเรียนสูงกับสูง กลุ่มผู ้เรียนท่ีมีระดับ
ความสามารถทางการเรียนต ่ากบัต ่า และกลุ่มผูเ้รียนท่ีมีระดบัความสามารถทางการเรียนสูงกบัต ่า          
จะมีพฤติกรรมการเรียนแบบร่วมมือกนัแตกต่างกนั 
 
ข้อตกลงเบือ้งต้น 
 
 บทเรียนคอมพิวเตอร์ท่ีใช้ในการวิจยัคร้ังน้ี เป็นบทเรียนท่ีผูว้ิจยัสร้างข้ึนเอง โดยยึดตาม 
เน้ือหาและจุดประสงคข์องรายวชิา  ช.0249  เทคโนโลยสีารสนเทศและคอมพิวเตอร์ 
 
นิยำมศัพท์เฉพำะ 
 
 1. บทเรียนคอมพิวเตอร์ หมายถึง บทเรียนคอมพิวเตอร์แบบเสนอเน้ือหา (Tutorials) ของ
ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 4 ในรายวิชา ช.0249 เทคโนโลยีสารสนเทศและคอมพิวเตอร์ เร่ือง ระบบ       
ปฎิบติัการเอม็เอสดอสเบ้ืองตน้ ซ่ึงจะมีการเสนอเน้ือหาทีละส่วน มีค าถามและแบบฝึกหดัท่ีปรากฏ
บนจอภาพ (Monitor) โดยผูเ้รียนจะท าการตอบสนองกบักิจกรรมต่าง ๆ ทางแป้นพิมพ ์(Keyboard) 
และเมาส์  (Mouse) การเ รียนจะมีลักษณะเป็นแบบมีปฏิสัมพันธ์ระหว่างผู ้เ รียนกับ                    
เคร่ืองคอมพิวเตอร์ 
 2. การเรียนแบบร่วมมือกนั หมายถึง การท่ีให้ผูเ้รียน 2 คนเรียนร่วมกนัเป็นกลุ่มย่อย    
(เป็นคู่) กบับทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน โดยใช้เกรดเฉล่ียสะสมของชั้นมธัยมศึกษาตอนตน้     
เป็นเกณฑใ์นการจดักลุ่มผูเ้รียน ดงัน้ี 
  2.1 ผูเ้รียนท่ีมีระดบัความสามารถทางการเรียนสูง หมายถึง ผูเ้รียนท่ีมีเกรดเฉล่ียสะสม
ของชั้นมธัยมศึกษาตอนตน้ ตั้งแต่ 3.00 ข้ึนไป 
  2.2 ผูเ้รียนท่ีมีระดบัความสามารถทางการเรียนต ่า หมายถึง ผูเ้รียนท่ีมีเกรดเฉล่ียสะสม
ของชั้นมธัยมศึกษาตอนตน้ ตั้งแต่ 2.50 ลงมา 
 ซ่ึงจะมีการจดักลุ่มผูเ้รียนตามระดบัความสามารถทางการเรียน ดงัน้ี 
 กลุ่มท่ี 1 กลุ่มผูเ้รียนท่ีมีระดบัความสามารถทางการเรียนสูงกบัสูง 
 กลุ่มท่ี 2 กลุ่มผูเ้รียนท่ีมีระดบัความสามารถทางการเรียนต ่ากบัต ่า 
 กลุ่มท่ี 3 กลุ่มผูเ้รียนท่ีมีระดบัความสามารถทางการเรียนสูงกบัต ่า 
 โดยในระหวา่งท่ีเรียน นกัเรียนจะปรึกษาหารือกนั ช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนัเฉพาะคู่ของตน 
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 3. กลุ่มผูเ้รียนท่ีมีระดบัความสามารถทางการเรียนเท่าเทียมกนั หมายถึง การจดัให้กลุ่ม     
ผูเ้รียนท่ีมีระดบัความสามารถทางการเรียนสูงเหมือนกนัมาเรียนร่วมกนั และอีกกลุ่มหน่ึงคือ การจดั
กลุ่มใหผู้เ้รียนท่ีมีระดบัความสามารถทางการเรียนต ่าเหมือนกนัมาเรียนร่วมกนั 
 4. กลุ่มผูเ้รียนท่ีมีระดบัความสามารถทางการเรียนแตกต่างกนั หมายถึง การจดัให้กลุ่ม     
ผูเ้รียนท่ีมีระดับความสามารถทางการเรียนสูงมาเรียนร่วมกับผูเ้รียนท่ีมีระดับความสามารถ        
ทางการเรียนต ่า 
 5. ผลการเรียน หมายถึง ความรู้ ความจ า และความเขา้ใจ หลงัจากท่ีเรียนเน้ือหาวิชาจาก        
บทเรียนคอมพิวเตอร์แลว้ ซ่ึงวดัจากคะแนนของผูเ้รียนแต่ละคนท าไดจ้ากแบบทดสอบหลงัเรียน 
 6. พฤติกรรมการเรียนแบบร่วมมือกัน หมายถึง การให้ความร่วมมือในการปรึกษา     
หารือกัน การแลกเปล่ียนความรู้ความคิดเห็น ตลอดทั้งการช่วยเหลือ หรือ ส่งเสริมสนับสนุน                
ซ่ึงกันและกันกับคู่ของตนในระหว่างเรียน ซ่ึงวดัได้จากการสังเกตของผูว้ิจ ัยในขณะท่ีผูเ้รียน     
เรียนร่วมกนั แลว้บนัทึกผลท่ีไดล้งในแบบสังเกตพฤติกรรมการเรียน 
 
ประโยชน์ทีค่ำดว่ำจะได้รับจำกกำรวจัิย 
 
 1. เพื่อเป็นแนวทางในการก าหนดลกัษณะการจดักลุ่มในการเรียนแบบร่วมมือกนัท่ีเรียน 
จากบทเรียนคอมพิวเตอร์ต่อไป 
 2. เพื่อเป็นแนวทางในการผลิตบทเรียนคอมพิวเตอร์ในวชิาอ่ืน ๆ ต่อไป 
 3. ผลการวิจยัท่ีไดจ้ากการศึกษาในคร้ังน้ี สามารถน าไปประยุกตใ์ช้ในการเรียนการสอน
เพื่อใหเ้กิดประโยชน์ต่อการศึกษาอยา่งจริงจงัต่อไป 
 
 


