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 งานวิจัยคร้ังนี้เปนการประเมินผลโครงการพัฒนาชุมชนรอบอุทยานประวัติศาสตรสุโขทัย

แบบมีสวนรวมโดยใชองคความรูดานวัฒนธรรมเพื่อการทองเท่ียว  โดยการประเมินคร้ังนี้
ประกอบดวยการพัฒนาการเขาถึง การพัฒนาที่พักแรม การพัฒนารานอาหาร การพัฒนาการบริการ
นําเท่ียว และมัคคุเทศกการพัฒนารานขายของท่ีระลึกและขายสินคาพื้นเมือง การพัฒนาความ
ปลอดภัย การพัฒนาส่ิงอํานวยความสะดวก การพัฒนาการจัดกิจกรรมสําหรับนักทองเท่ียว การ
พัฒนาการเผยแพรโฆษณา และการพัฒนาเสนทางการทองเท่ียว  การประเมินผลของโครงการดาน
การปรับตัวของชุมชน การประเมินโครงการดานเศรษฐกิจและสังคม  และการประเมินผลของ
โครงการดานการพัฒนาแหลงทองเท่ียวของชุมชน  
  การประเมินท้ัง 4 ดานนี้ ผูวิจัยใชวิธีการเชิงผสมผสานโดยมีการเก็บขอมูลแบบสอบถาม
จากความคิดเห็นของประชาชนในชุมชน โดยการใชการสุมตัวอยางจํานวน 455 คนการประชุมกลุม 
(Focus Group) สัมภาษณเชิงลึก การสัมภาษณนักทองเท่ียว และการสังเกตการณ โดยการสัมภาษณ
นักทองเท่ียวและการสังเกตการณนี้ ผูวิจัยไดเนนไปในสวนของการประเมินผลผลกระทบในสวน
ของกระบวนการวิจัย และการพัฒนาแหลงทองเท่ียวเปนสําคัญ  
 ผลการวิจัยพบวา 

  1. การประเมินผลกระทบของโครงการดานกระบวนการของโครงการและการ
พัฒนาการทองเท่ียวในชุมชน  พบวาประชาชนสวนใหญไมรูจักโครงการพัฒนาชุมชนรอบอุทยา

ประวัติศาสตรสุโขทัย แตทราบเร่ืองเกี่ยวกับวัฒนธรรมของตัวเองเปนอยางดี บงช้ีเบ้ืองตนวา
กระบวนการนําคนในชุมชนเขามามีสวนรวมกับโครงการยังไมไดผลเทาท่ีควร การพัฒนาผลิตภัณฑ
เพื่อการทองเท่ียวในภาพรวมของโครงการฯ สงผลทางกระทบดานบวกใหแกคนในชุมชน ท้ังใน
เร่ืองความพึงพอใจ และการพัฒนาการทองเท่ียวในพ้ืนท่ี  บางผลิตภัณฑ ไดแก แผนท่ีและคูมืออัต-
ลักษณ จากการประเมินพบวาเปนประโยชนอยางมากตอผูประกอบการ และหนวยงานภาครัฐ ท่ีได
นําไปใชจริงในการแนะนํานักทองเท่ียวท้ังชาวไทยและตางชาติในการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมใน

ชุมชน อยางไรก็ตามในหลายๆผลิตภัณฑก็ไมไดสงผลไปถึงการทองเท่ียวเทาท่ีควร เชนปายชุมชน 
ในมุมมองของนักทองเท่ียวช้ีแจงวา “ปายสวยแตไมเขาใจวาจะส่ืออะไรในเร่ืองการทองเท่ียว” ใน



เร่ืองการพัฒนาการเขาถึงแมวาการประชาสัมพันธในชวงแรกจะทําใหมีนักทองเท่ียวชาวไทยใน

ชุมชนมากขึ้น แตเม่ือเวลาผานไปนักทองเท่ียวก็ลดลง สําหรับนักทองเท่ียวตางชาติ ยังขาดขอมูลท่ี
เปนภาษาอังกฤษ แมกระท่ังรูปภาพท่ีส่ือถึงการทองเที่ยวในชุมชน ทําใหคนตางชาติเขาไมถึงการ
ทองเท่ียวท่ีอ่ืนๆนอกจากมาอุทยานประวัติศาสตร ในสวนของการพัฒนาท่ีพักแรม รานอาหาร การ
พัฒนาการนําเท่ียว และรานขายของท่ีระลึก การพัฒนาการนําเท่ียวและมัคคุเทศก การสรางความ
ปลอดภัยในชุมชน ทําใหเกิดผลดานบวกแกชุมชน แตประเด็นท่ีนาเปนหวงคือความเปนมาตรฐาน
ของผลิตภัณฑและการไดรับการพัฒนาอยางตอเนื่องหลังจากโครงการส้ินสุดลง 
  2. การประเมินผลของโครงการดานการปรับตัวของชุมชน  การประเมินผลของ
โครงการดานการปรับตัวของชุมชน พบวามีผลดานบวกตอการปรับตัวของชุมชน  ประชาชนมี
ความภูมิใจในวัฒนธรรมในชุมชนของตัวเองและพื้นท่ี มีการรวมกลุมมากข้ึน และมีความตื่นตัวใน
การรวมกลุมกันเพื่อพัฒนาการทองเท่ียว ผลกระทบดานลบท่ีเกิดข้ึน มีบางแตไมมากนัก เชนการมี
จํานวนรถในชุมชนมากข้ึน วุนวายข้ึน และการมีขยะมากข้ึน เปนตน  
  3. การประเมินโครงการดานเศรษฐกิจและสังคมเปนไปคอนขางยาก ไมสามารถ
บงช้ีไดอยางชัดเจนวาผลท่ีเกิดข้ึนไมวาจะท้ังดานบวกและลบ เปนผลมาจากโครงการนี้ โครงการ
อ่ืนๆ หรือส่ิงอ่ืนๆท่ีเกิดข้ึนในพื้นท่ี อีกท้ังวัตถุประสงคของโครงการฯเองก็ไมไดมุงไปสูเปาหมาย
ทางดานเศรษฐกิจโดยตรง  
  โดยสรุปโครงการฯประสบความสําเร็จในเร่ืองการสรางความภูมิใจและการมีสวน

รวมใหกับคนในชุมชน ประสบความสําเร็จในการรวบรวมขอมูลวัฒนธรรมของแตละชุมชนทํา เกิด
การนําไปใชประโยชนเพื่อการขยายผลการพัฒนาการทองเท่ียว แตในสวนของการบรรลุผลการ
พัฒนาการทองเท่ียวจากโครงการเองนั้น ยังไมประสบความสําเร็จเทาท่ีควรทั้งดวยกระบวนการและ
ผลิตภัณฑท่ียังไมสนองความตองการของนักทองเท่ียว  และการขาดแนวคิดเร่ืองการตลาดเม่ือเร่ิม
ดําเนินการ  
 


