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บทที่ 2 
วรรณกรรมและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

 
               การศึกษาการพัฒนาศักยภาพระบบการผลิตประปาหมู่บ้านในพ้ืนที่จังหวัดอุบลราชธานี
ในครั้งนี ้มีการทบทวนวรรณกรรมและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง  ดังนี้ 
 

1. ระบบประปาหมู่บ้าน 
2. รูปแบบประปาหมู่บ้านของหน่วยงานต่างๆ 
3. แนวคิดการบริหารกิจการประปาหมู่บ้าน 
4. แนวคิดการพัฒนาศักยภาพ 
5. ข้อมูลเบื้องต้นพ้ืนที่วิจัย 
6. งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
 

2.1 ระบบประปาหมู่บ้าน 
ประปาหมู่บ้าน (Village water supply) หมายถึง ระบบการน้าน้้ าจากแหล่งน้้ าจาก

ธรรมชาติได้แก่ แหล่งน้้าใต้ดิน หรือแหล่งน้้าผิวดินมาผ่านกระบวนการปรับปรุงคุณภาพน้้า  เพ่ือให้ได้
น้้าที่สะอาดตามหลักวิชาการและวิธีการผลิตที่เหมาะสมกับหมู่บ้านแล้วจ่ายตามท่อส่งน้้าเพ่ือให้
ประชาชนในหมู่บ้านได้ใช้บริโภคและอุปโภค ตามค้านิยามของประปาหมู่บ้านอาจกล่าวได้ว่ากิจการ
ประปาเป็นกิจการสาธารณูปโภคที่ให้บริการน้้าสะอาดส้าหรับการบริโภคและอุปโภคที่ปลอดภัย
ส้าหรับชุมชน  การน้าน้้าจากแหล่งน้้ามาใช้ในชุมชนให้มีความปลอดภัย  และได้มาตรฐานจ้าเป็น  
อย่างยิ่งที่ต้องผ่านการบ้าบัดการปรับปรุงคุณภาพน้้า    (ธงชัย อามาตยบัณฑิต, 2544) คือ การน้าน้้า
จากแหล่งน้้าดิบ ซึ่งอาจเป็นแหล่งน้้าผิวดิน น้้าใต้ดิน หรือน้้าบาดาล การกักเก็บน้้าดิบ เพ่ือเก็บน้้าไว้
ให้พอเพียงก่อนที่จะน้าเข้าสู่ระบบปรับปรุงคุณภาพน้้า การส่งน้้าดิบเข้าสู่ระบบปรับปรุงน้้าประปา
หรือระบบผลิตน้้าประปา  ประกอบด้วย 4 ขั้นตอน คือ การรวมตะกอน การตกตะกอน การกรองและ
การใส่สารเคมีฆ่าเชื้อโรค  ระบบส่งน้้าเข้าสู่สถานีจ่ายน้้า อาจใช้วิธีการสูบน้้าโดยใช้แรงดันหรือ       
ใช้ถังพักน้้าสูง  เพ่ือใช้แรงโน้มถ่วงของโลกในการดันน้้าสู่ปลายทางผู้ใช้น้้า และระบบการส่งน้้าสู่
ผู้บริโภคเป็นระบบส่งน้้าไปตามท่อและการวัดปริมาณน้้าที่ใช้ 
                การผลิตน้้าประปาอาจใช้แหล่งน้้าดิบจากแหล่งน้้าผิวดินและแหล่งน้้าบาดาล ซึ่งข้ันตอน
การผลิตจะไม่แตกต่างกันมากนัก ในการผลิตน้้าประปาประกอบด้วย 3 ส่วน ที่ส้าคัญ คือ แหล่งน้้าดิบ 
ระบบท้าความสะอาดและระบบขนส่งหรือแจกจ่ายน้้า โดยทั่วไปมักเข้าใจว่าระบบท้าความสะอาดน้้า
เป็นส่วนที่มีบทบาทส้าคัญท่ีสุดซึ่งตามหลักแล้วทั้งแหล่งน้้าดิบและระบบขนส่งมีความส้าคัญท้ังสิ้น 
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ขั้นตอนการผลิตน้้าประปา พอสรุปโดยสังเขปได้ดังนี้ 
1) แหล่งน้้าดิบ 

การเลือกแหล่งน้้าดิบที่มีความสกปรกน้อยที่สุด ท้าให้สามารถผลิตน้้าประปาได้ใน
ราคาประหยัดที่สุด โดยทั่วไปแล้วการเลือกแหล่งน้้าดิบส้าหรับประปาขนาดเล็ก แหล่งน้้าบาดาลจึง
เป็นแหล่งที่ได้รับการพิจารณาก่อนน้้าผิวดิน เนื่องจากน้้าบาดาลที่มีคุณภาพดีเป็นแหล่งน้้าดิบที่เสีย
ค่าใช้จ่ายในการท้าความสะอาดน้อยท่ีสุด 

2) ระบบท้าความสะอาด (Water Treatment Plant) 
ระบบท้าความสะอาดขึ้นกับแหล่งน้้าดิบ และน้้าประปาที่ต้องการ หากเป็นน้้าที่ใช้ใน

โรงงานอุตสาหกรรมต้องการความสะอาดมากกว่าน้้าบริโภคในชุมชน จึงจ้าเป็นต้องใช้ขั้นตอนที่
ซับซ้อนมากกว่า ในท้านองเดียวกันน้้าผิวดินมีขั้นตอนที่ยุ่งยากมากกว่าน้้าบาดาล ระบบประปาส่วน
ใหญ่ ต้องการเพียงก้าจัดสารแขวนลอย ได้แก่ ถังกวนเร็ว ถังกวนช้า ถังตกตะกอน และถังกรอง 
หลังจากนั้นจ้าเป็นต้องเติมคลอรีนเพ่ือฆ่าเชื้อโรคก่อนน้าไปอุปโภคบริโภค นอกจากนี้สารอินทรีย์เป็น
ปัญหาหนึ่งในน้้าดิบและน้้าประปาในการเติมคลอรีนให้กับน้้าดิบท้าให้เกิดปฏิกิริยาระหว่างคลอรีนกับ
กรดฮิวมิค ซึ่ งเกิดจากการย่อยสลายตามธรรมชาติ  ท้าให้ เกิดสารประกอบไตรฮาโลมี เทน 
(Trihalomethane) เช่น คลอโรฟอร์ม (Chloroform) ซึ่งเชื่อว่าเป็นสาเหตุของการเกิดโรคมะเร็ง   
(ม่ันสิน ตัณฑุลเวศน์, 2532) 

3) ระบบขนส่งน้้า (Transmission System) 
ระบบท่อขนส่งน้้า มีหน้าที่น้าน้้าดิบจากแหล่งน้้าดิบมายังระบบท้าความสะอาดและ

น้าน้้าประปาจากระบบท้าความสะอาดไปยังชุมชน ซึ่งเป็นผู้รับบริการน้้าประปา ข้อมูลที่จ้าเป็น ได้แก่ 
อัตราการไหลของน้้า ซึ่งใช้ในการค้านวณหาพ้ืนที่หน้าตัดและเส้นผ่าศูนย์กลางของท่อได้ 

4) ระบบแจกจ่ายน้้า (Distributing System) 
คือ ระบบท่อที่ท้าหน้าที่แจกจ่ายน้้าไปยังผู้รับบริการที่อาศัยอยู่ในชุมชน ปัจจัยที่

ก้าหนดขนาดของระบบท่อ ได้แก่ ความต้องการน้้าเพื่อใช้ในกิจการต่างๆ และส้ารองไว้เพ่ือดับไฟ 
 
2.2 รูปแบบประปาหมู่บ้านของหน่วยงานต่าง ๆ 

น้้าประปาหมู่บ้านเป็นสิ่งจ้าเป็นที่ต้องใช้ในการอุปโภคหรือบริโภคในครัวเรือนซึ่งแตกต่างจาก
อดีตที่ใช้น้้าจากแม่น้้า ล้าคลอง บ่อน้้า หรือแหล่งน้้าธรรมชาติที่มีความปลอดภัยมากกว่าปัจจุบัน 
ดังนั้น ประชาชนในชนบทบางพ้ืนที่มีน้้าประปาใช้แทบทุกครัวเรือน ทุกหมู่บ้าน ต้าบล และอ้าเภอทุก
คนต้องใช้น้้าประปาดื่มกินมากกว่าอาหาร และจากการตรวจสอบของกรมวิทยาศาสตร์การแพทย์ 
กระทรวงสาธารณสุข พบว่าเดิมประชากรในชนบทจะใช้น้้าฝน น้้าบ่อเพ่ืออุปโภค - บริโภค แต่ปัจจุบัน 
ประชากรในชนบทนั้นมีระบบประปาหมู่บ้านใช้กันแทบทุกครัวเรือน ระบบประปาหมู่บ้านในปัจจุบัน 
มีอยู่แทบทุกหมู่บ้านทั่วไทย จากการผลส้ารวจ พบว่า คุณภาพของน้้าประปาหมู่บ้านไม่เหมาะสมต่อ    
การบริโภคน้้าดิบที่มีความใสจากน้้าใต้ดินที่สูบขึ้นมาให้ผู้ใหญ่และลูกหลานได้อุปโภคและบริโภคมี   
โลหะหนักปนเปื้อนอยู่ในปริมาณสูง อีกท้ังไม่ได้มาตรฐานน้้าประปาที่สามารถดื่มได้ มีส่วนประกอบ
ของโลหะหนักไม่ว่าจะเป็น เหล็ก สังกะสี โครเมียม ทองแดง แคดเมียม แบเรียม ตะกั่ว นิกเกิล 
แมงกานีส ปรอท เป็นต้น ซึ่งถ้ามีการปนเปื้อนในน้้าที่ดื่มในปริมาณสูงเกินกว่ามาตรฐานก้าหนดมีผล
ต่อสุขภาพร่างกาย เพราะโลหะหนักสามารถสะสมในร่างกายมากจะท้าให้เกิดอาการตัวเหลืองซีด เป็น
อัมพฤกษ์อัมพาต รวมทั้งถ้าเกิดการสะสมเป็นจ้านวนมากอาจส่งผลให้ถึงแก่ชีวิตได้ ถึงแม้สะสมไม่มาก
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แค่เล็กๆ น้อยๆ พิษภัยอาจจะไม่ส่งผลให้เห็นจากภายนอกแต่จะส่งผลให้การเจริญเติบโตของร่างกาย
หยุดชะงัก เด็กที่ควรจะมีรูปร่างสูงก็จะเตี้ยกว่ามาตรฐาน เจ็บป่วยเล็กน้อยบ่อยครั้ง และมีผลให้สมอง
เจริญเติบโตช้าไปด้วย หากดื่มน้้าปนเปื้อนโลหะหนักมากวันเข้า การสะสมมีมาก ความมีไหวพริบ หรือ
ไอคิวก็จะลดต่้าลงตามวันเวลาที่ได้ดื่มน้้า ดังนั้นด้วยเหตุนี้อาจสาเหตุของค้าพูดที่ว่า “เด็กไทยยิ่งเรียน
ยิ่งโง่ และเตี้ยกว่ามาตรฐาน” อาจไม่ได้มีสาเหตุมาจากอาหารแต่มาจากน้้าที่ทุกคนต้องดื่มก็เป็นได้ 
(หน่วยปฏิบัติการวิจัยระบบการจัดการแหล่งน้้า, 2552)  

ระบบประปาชนบท โดยหน่วยงานที่รับผิดชอบ คือ กรมทรัพยากรธรณี กรมโยธาธิการ    
กรมอนามัยและกรมการเร่งรัดพัฒนาชนบท ซึ่ งปัจจุบันหลังการปฏิรูประบบราชการ เมื่อ            
วันที่ 1 ตุลาคม พ.ศ.2545 ได้รวมงานด้านน้้าบาดาลและระบบประปาชนบททั้งหมดให้อยู่ในความ
ดูแลของกรมทรัพยากรน้้าบาดาล (กรมทรัพยากรน้้าบาดาล , 2549) แต่ละหน่วยงานได้ก้าหนด
รูปแบบและเงื่อนไขในการพิจารณาแตกต่างกัน 
 1) กรมทรัพยากรธรณี ได้ด้าเนินการก่อสร้างภายใต้ชื่อโครงการเร่งรัดการขยายระบบประปา
ชนบท มาตั้งแต่ปีงบประมาณ พ.ศ.2536 มีกลุ่มผู้ใช้น้้า 30-120 หลังคาเรือน เมื่อปีงบประมาณ    
พ.ศ.2542 ได้ขยายเป็นถังเหล็กขนาด 20 ลูกบาศก์เมตร ซึ่งในการก่อสร้างได้แบ่งตามรูปแบบหอถังสูง
และขนาดความจุของถังมี 2 รูปแบบ คือ หอถังสูงเหล็กรูปทรงกลมขอบเหลี่ยม ขนาดความจุ        
12 ลูกบาศก์เมตร และหอถังเหล็กทรงลูกกอล์ฟ ขนาดความจุน้้า 20 ลูกบาศก์เมตร ระบบการผลิต
น้้าประปาของกรมทรัพยากรธรณี ใช้แหล่งน้้าบาดาลเพียงอย่างเดียว โดยสูบน้้าบาดาลส่งขึ้นด้านบน
ของหอถังสูง เพื่อปล่อยให้น้้าลงในถาดรับน้้าของชุดเติมอากาศ โดยสูบน้้าบาดาลส่งขึ้นด้านบนของหอ
ถังสูง เพื่อปล่อยให้น้้าลงในถาดรับน้้าของชุดเติมอากาศ ออกซิเจนในอากาศจะท้าปฏิกิริยากับเหล็กที่
ละลายอยู่ในน้้าบาดาล และท้าให้เกิดตะกอนเหล็กตกลงสู่ก้นถัง และจ่ายน้้าเข้าถังกรองสนิมแบบ   
ถังกรองเร็ว (Rapid Sand Filter) ความสามารถในการกรองไม่น้อยกว่า 7 ลูกบาศก์เมตรต่อชั่วโมง 
จากนั้นจึงจ่ายไปตามท่อเมนเพ่ือจ่ายให้แก่ผู้ใช้น้้าต่อไป (กรมทรัพยากรน้้าบาดาล, 2549) 
 

 
ภาพที่ 2.1 ประปาหมู่บ้านตามแบบกรมทรัพยากรธรณี 
 

2) กรมโยธาธิการ มีกองพัฒนาน้้าสะอาดเป็นผู้รับผิดชอบ ลักษณะการผลิตน้้าประปา
ประกอบด้วยเครื่องสูบน้้าจากบ่อน้้าบาดาล ผ่านระบบการกรองน้้าเพ่ือก้าจัดสนิมเหล็กและกลิ่นน้้าที่

 

ลักษณะ : เป็นหอเหล็กรูปลูกกอล์ฟ ก้าลัง
ผลิตขนาดเล็ก (30-120 หลังคาเรือน) 
แหล่งน ้า : เป็นแหล่งน้้าบาดาล 
ระบบกรอง : คล้ายระบบของกรมโยธา แต่
เริ่มเพ่ิมส่วนกรองสิ่งปนเปื้อนเข้าไปในระบบ 
จุดเด่น : หอถังเป็นแบบส้าเร็จรูป และน้า
ข้อดีของระบบกรองของกรมโยธาธิการมา
ประกอบ 
การปรับปรุง : ควบคุมคุณภาพการกรองสาร
ปนเปื้อน ซึ่งมีลักษณะเปลี่ยนแปลงจากอดีต 
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ผ่านการกรองจะไหลไปเก็บในถังพักน้้าหรือถังน้้าดี แล้วสูบขึ้นหอถังสูงเก็บน้้า ในระบบที่ไม่ต้อง
ปรับปรุงคุณภาพน้้า น้้าจะถูกสูบจากบ่อบาดาลส่งขึ้นหอถังเก็บน้้าโดยไม่ต้องผ่านการกรองตะกอน 
สนิทเหล็ก ทั้งนี้ขึ้นกับคุณภาพน้้าบาดาลที่สูบขึ้นมาใช้ผลิตน้้าประปา หากตรวจคุณภาพน้้าแล้วไม่มี
เหล็กละลายในน้้าก็ไม่จ้าเป็นต้องผ่านการกรอง แบบมาตรฐานประปาชนบทของกรมโยธาธิการ มี    
3 รูปแบบ โดยก้าหนดรูปแบบตามศักยภาพปริมาณน้้าของบ่อบาดาลและจ้านวนประชากร 

- มาตรฐานขนาดใหญ่ ส้าหรับผู้ใช้น้้า 100 ครัวเรือนขึ้นไป บ่อบาดาลควรมีปริมาณน้้าไม่
น้อยกว่า 12 ลูกบาศก์เมตรต่อชั่วโมง 

- มาตรฐานขนาดกลาง (มาตรฐาน ก) ส้าหรับบริการน้้า 50-100 ครัวเรือน บ่อบาดาล 
ควรมีปริมาณน้้าไม่น้อยกว่า 8 ลูกบาศก์เมตรต่อชั่วโมง หอถังสูงขนาดบรรจุ 10 ลูกบาศก์เมตร 

- มาตรฐานขนาดเล็ก (มาตรฐาน ข) ส้าหรับผู้ใช้น้้าไม่เกิน 50 ครัวเรือน บ่อบาดาลควรมี
ปริมาณน้้า ไม่น้อยกว่า 5 ลูกบาศก์เมตรต่อชั่วโมง หอถังสูงขนาดบรรจุ 8 ลูกบาศก์เมตร 

 
 

ภาพที่ 2.2 โครงสร้างประปาแบบกรมโยธาธิการ 
 

3) กรมอนามัย มีกองประปาชนบท ระบบการผลิตมีทั้งที่ใช้แหล่งน้้าดิบจากบ่อบาดาลและ
จากแหล่งน้้าผิวดิน โดยเริ่มจากสูบน้้ามาจากแหล่งน้้าดิบเข้าสู่ถังกรองสนิมเหล็ก กรองด้วยทรายกรอง
แล้วไหลเข้าสู่ถังน้้าใส จากนั้นสูบน้้าขึ้นสู่หอถังสูง ในขณะที่สูบส่งจะมีการจ่ายสารละลายคลอรีนเข้า
ผสมกับน้้าเพ่ือฆ่าเชื้อโรค ในการก้าหนดรูปแบบตามขนาดครัวเรือนมี 2 รูปแบบ ได้แก่ มาตรฐาน
ขนาดใหญ่ ส้าหรับผู้ใช้น้้า 120-300 หลังคาเรือน ขนาดความจุของหอถังสูง 30 ลูกบาศก์เมตร และ
มาตรฐานขนาดกลาง ส้าหรับผู้ใช้น้้า 50-120 หลังคาเรือน ขนาดความจุหอถังสูง 15 ลูกบาศก์เมตร 

 

ลักษณะ : เป็นหอโครงเหล็ก ด้านบนเป็นถังบรรจุน้้าต่อ
เป็นชุดละ 4 ใบ ก้าลังผลิตขนาดเล็ก (50 หลังคาเรือน) 
แหล่งน้้า : เป็นแหล่งน้้าบาดาล 
ระบบกรอง : มีการออกแบบชั้นกรองให้ง่ายต่อการ
บ้ารุงรักษา 
จุดเด่น : พยายามหาวัสดุที่ง่านต่อการก่อสร้างตามแบบ 
การปรับปรุง : อาจต้องเพ่ิมการกรองเพ่ือก้าจัดสาร
ปนเปื้อน 
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ภาพที่ 2.3  โครงสร้างประปาแบบกรมอนามัย 
 
 4) ส้านักงานเร่งรัดพัฒนาชนบท เป็นระบบประปาที่ประกอบด้วยเครื่องสูบน้้าไฟฟ้าสูบจาก       
แหล่งน้้าดิบผ่านระบบปรับปรุงคุณภาพน้้าและระบบการกรองน้้า ก้าจัดสนิมเหล็กและกลิ่นและมีการ
เติมคลอรีนเพ่ือฆ่าเชื้อโรค ส้าหรับกรณีที่ใช้แหล่งน้้าผิวดินแบบมาตรฐาน แบ่งตามขนาดครัวเรือน   
ผู้ใช้น้้าเป็น 3 ขนาด ได้แก ่
 - ขนาด 30 ครัวเรือน ให้น้้าดิบผ่านระบบกรองน้้า จ้านวน 1 ถัง ใช้ถังน้้าใส จ้านวน 3 ถัง 
ความจุรวม 4.5 ลูกบาศก์เมตร 
 - ขนาด 50 ครัวเรือน ให้น้้าดิบผ่านระบบกรองน้้า จ้านวน 2 ถัง 
 - ขนาด 100 ครัวเรือน ให้น้้าดิบผ่านระบบกรองน้้า จ้านวน 3 ถัง ใช้ถังน้้าใส จ้านวน 4 หรือ 
8 ถัง 

  

ลักษณะ : เป็นหอถังคอนกรีต ก้าลังผลิตขนาด
กลาง (100-250 หลังคาเรือน) 
แหล่งน ้า : ใช้ทั้งแหล่งน้้าผิวดิน และแหล่งน้้า
บาดาล 
ระบบกรอง : ถูกพัฒนาเป็นระบบมาตรฐาน มีทั้ง
ส่วนกรองหยาบกรองสิ่งปนเปื้อน ฟอกสีและกลิ่น 
และการใส่สารเคมีก้าจัดเชื้อจุลินทรีย์ 
จุดเด่น : เป็นแบบที่มีมาตรฐานมากที่สุด 
การปรับปรุง : ควรปรับปรุงให้ใช้งบประมาณใน
การก่อสร้างหรือผนวกกับเทคนิคของประปาแบบ
อ่ืนเพื่อลดกระบวนการในการก่อสร้าง 

 

ลักษณะ : เป็นหอเหล็กทรงแชมเปญ ก้าลังผลิตขนาดเล็ก 
(30-120 หลังคาเรือน) 
แหล่งน ้า : ส่วนใหญ่เป็นแหลง่น้้าบาดาล บางพ้ืนที่ปรับไป
ใช้แหล่งน้้าผิวดิน 
ระบบกรอง : เป็นแบบภายนอก มีระบบทรายหยาบ กรอง
และถ่านในการฟอกสีดับกลิ่น 
จุดเด่น : หอถังเป็นแบบส้าเร็จรูปช่วยลดเวลาก่อสร้าง 
การปรับปรุง : ควรพิจารณาที่ระบบกรองเนื่องจาก ระบบ
ไม่ได้ค้านึงถึงการดูแลบ้ารุงรักษาเท่าที่ควร และอาจต้อง
เพ่ิมการกรองเพ่ือก้าจัดสารปนเปื้อน 
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ภาพที่ 2.4 โครงสร้างประปาแบบส้านักงานเร่งรัดพัฒนาชนบท 
 

5) ระบบประปาหมู่บ้านตามแบบมาตรฐานกรมส่งเสริมการปกครองส่วนท้องถิ่นร่วมกับ
การประปานครหลวง 

 

  
 

ภาพที่ 2.5 โครงสร้างประปาแบบมาตรฐานกรมส่งเสริมการปกครองส่วนท้องถิ่น 
ร่วมกับการประปานครหลวง 

 
 ซึ่งกล่าวโดยสรุปแนวทางในการพัฒนาระบบประปาหมู่บ้านนั้นแต่ละหน่วยงานได้พยายาม
มุ่งเน้นไปที่ความง่ายและสะดวกในการก่อสร้างเป็นปัจจัยส้าคัญ แต่จากภาวะการณ์ปัจจุบันทั้งในด้าน
การปนเปื้อนของสารพิษจากโรงงานอุตสาหกรรมและการเกษตร รวมถึงการใช้น้้าอุปโภคในครัวเรือน
ได้ส่งผลโดยตรงกับคุณภาพน้้าดิบ ท้าให้กระบวนการกรองหรือบ้าบัดในปัจจุบันอาจไม่เพียงพอที่จะ
ก้าจัดสิ่งปนเปื้อนดังกล่าวได้ ดังนั้นการใส่ใจมองหากรรมวิธีที่สามารถลดปัญหาจากการปนเปื้อน
ดังกล่าว รวมถึงการค้านึงถึงการควบคุมคุณภาพของน้้าประปา เป็นอีกประเด็นที่ผู้จัดการประปา
หมู่บ้านควรค้านึงถึง เพราะมีผลกระทบโดยตรงกับผู้ใช้น้้าในระบบในด้านคุณภาพชีวิตและสุขอนามัย
ของผู้ใช้ ปัจจุบันระบบประปาชนบททั้ง 5 หน่วยงานถูกถ่ายโอนให้องค์การปกครองส่วนท้องถิ่นและ
อยู่ภายใต้การดูแลของคณะกรรมการบริหารกิจการประปาหมู่บ้าน โดยมีหน่วยงานที่ดูแลหลักในด้าน
การจัดการน้้าอุปโภคบริโภค คือ กรมทรัพยากรน้้า กระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม ซึ่งมี
หน้าที่ในการจัดหาแหล่งน้้าและออกแบบระบบประปาให้เหมาะสมแต่ละชุมชน โดยให้การสนับสนุน
ทางด้านวิชาการ การให้ความรู้แก่ผู้ควบคุมการผลิตและการบริหารกิจการประปาหมู่บ้านทั้ งภาค
ทฤษฏีและภาคปฏิบัติ เพ่ือให้การควบคุมการผลิตน้้าประปาท่ีมีประสิทธิภาพ 
 
2.3 แนวคิดการบริหารกิจการประปาหมู่บ้าน 

ลักษณะ : เป็นแท่งเสาโลหะทรงกระบอก ก้าลังผลิต
ขนาดเล็ก (30-120 หลังคาเรือน) 
แหล่งน ้า : ใช้แหล่งน้้าบาดาล 
ระบบกรอง : ส่วนหอสูงและส่วนระบบกรองและบ้าบัด
สารปนเปื้อนรวมถึงการก้าจัดเชื้อจุลินทรีย์ ถูกรวมเข้า
ไว้เป็นอาคารเดียวกัน 
จุดเด่น : ท้าให้ใช้พ้ืนที่ในการติดตั้งน้อย และใช้พื้นที่
อย่างมีประสิทธิภาพสูง 
การปรับปรุง : เนื่องจากข้อจ้ากัดด้านพ้ืนที่ส้าหรับซ่อม
บ้ารุงควรปรับปรุงเรื่องการบ้ารุงรักษาเป็นพิเศษ 
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 การบริหารกิจการประปาหมู่บ้านเพื่อให้ได้น้้าประปาที่สะอาด ปลอดภัย บริการแก่ผู้ใช้น้้าได้
ตลอด 24 ชั่วโมง มีหลักการส้าคัญ ดังนี้ 

1. ต้องควบคุมการผลิตเพ่ือให้ได้น้้าที่มีคุณภาพ 
2. เมื่อจ่ายต้องมีน้้าประปาจ่ายได้ตลอดเวลา 
3. เมื่อเก็บเงินได้ต้องท้าบัญชี เพ่ือตรวจสอบรายรับ รายจ่ายได้ 

 ทรัพยากรในการบริหารกิจการประปาหมู่บ้านใช้ทรัพยากรในการบริหาร 4 ประการ คือ 
- คน ได้แก่ ผู้ใช้น้้า ผู้ควบคุมการผลิต กรรมการบริหาร หน่วยงานส่วนท้องถิ่น เช่น องค์การ

บริหารส่วนท้องถิ่น ซึ่งแต่ละบุคคลต้องปฏิบัติงานตามบทบาทหน้าที่ ผู้ดูแลระบบการผลิตต้อง
ปฏิบัติงานควบคุมการผลิตให้มีน้้าใช้ตลอด 24 ชั่วโมง ผู้ใช้น้้ามีหน้าที่ในการคัดเลือกกรรมการบริหาร
และปฏิบัติตามกฎระเบียบในการใช้น้้า 

- เงิน ได้แก่ รายรับ รายจ่าย ต้องมีการเก็บและใช้เงินให้ถูกต้องตามวัตถุประสงค์ 
- วัสดุอุปกรณ์ คือ ระบบประปา อุปกรณ์ประปา สารเคมี รวมทั้งอุปกรณ์ส้านักงาน ต้องดูแล

ให้อยู่ในสภาพพร้อมใช้งานเสมอ 
- การจัดการ หมายถึง การท้าให้คน เงิน วัสดุอุปกรณ์ เป็นไปตามวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ โดย

การจัดการต้องอาศัยการท้างานเป็นทีม การร่วมมือกันบริหารกิจการประปา การออกกฎระเบียบ
ต่างๆ และการบริหารคนที่อยู่ในระบบประปา 

รูปแบบการบริหารประปาหมู่บ้าน  จากการปฏิรูประบบราชการและการกระจายอ้านาจ      
สู่ท้องถิ่น   ซ่ึงเดิมกิจการประปาเป็นสาธารณูปโภคท่ีรัฐจัดให้อยู่ในความดูแลของรัฐ เมื่อมีการกระจาย
อ้านาจแล้วได้มีการส่งมอบกิจการประปาให้อยู่ ในความดูแลของประชาชน ซึ่งอยู่ ในรูปของ
กรรมการบริหารกิจการประปาหมู่บ้าน และในการบริหารจัดการประสบปัญหาในการบริหารมากมาย 
ไม่ว่าจะเป็นการทุจริต การขาดความรู้ด้านการบริหารของกรรมการ ชุมชนขาดความเข้มแข็งในการ
ควบคุมตรวจสอบการจัดการ ซึ่งท้าให้ได้รูปแบบในการบริหาร เป็น 2 รูปแบบ ดังนี้ 
 1) การบริหารโดยกรรมการบริหารกิจการประปา ซึ่งเป็นไปตามระเบียบส้านักนายกรัฐมนตรี
ว่าด้วยการบริหารกิจการและบ้ารุงรักษาระบบประปาชนบท พ.ศ.2535 โดยกรรมการมาจากการ
เลือกตั้งของผู้ใช้น้้า มีวาระการด้ารงต้าแหน่งอย่างชัดเจน ไม่พ่ึงพางบประมาณของรัฐบาล 
 2) การบริหารโดยองค์การบริหารส่วนท้องถิ่น เช่น องค์การบริหารส่วนต้าบล เทศบาล เป็น
การถ่ายโอนอ้านาจการจัดการบริการสาธารณะของรัฐบาลให้กับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ตาม
นโยบายรัฐบาลการบริหารกิจการประปาอยู่ภายใต้การปกครองขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
ผู้บริหารกิจการประปาได้รับการแต่งตั้งหรือเลือกตั้ง ใช้งบประมาณจากองค์การปกครองส่วนท้องถิ่น 
 
2.4 แนวคิดการพัฒนาศักยภาพ 
 1) ความหมายของศักยภาพ 
 Longman (1987) ได้ให้ความหมายว่า ศักยภาพคือพลังความสามารถของบุคคลที่ซ่อนเร้น
อยู่ภายในคน หากมีการกระตุ้นจากบุคคลหรือสิ่งแวดล้อมจะสามารถแสดงพลังหรือความสามารถที่มี
อยู่ออกมาใช้ได้หรือยับยั้งที่มีอยู่มิให้บังเกิดขึ้น สอดคล้องกับ Victoria Neufeldt (1990) ซึ่งให้
ความหมายว่าเป็นพลังงานหรืออ้านาจที่มีอยู่ในตัวบุคคล สามารถดึงออกมาใช้หรือแสดงออกได้หาก
ท้าให้พัฒนาหรือแสดงให้ปรากฏ 
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 ศักยภาพตามความหมายของพจนานุกรมฉบับบัณฑิตราชสถาน พ.ศ.2525 หมายถึง อ้านาจ
หรือคุณสมบัติที่แฝงอยู่ในส่วนต่างๆ อาจท้าให้พัฒนาหรือให้ปรากฏเป็นสิ่งที่ประจักษ์ได้ 
 กรมวิชาการ กระทรวงศึกษาธิการ (กระทรวงศึกษาธิการ อ้างอิงใน สุขใจ สิงห์ขวา, 2551) 
ให้ความหมาย ศักยภาพ (Potential) หมายถึง ผลการเรียนรู้ที่เกิดจากกระบวนการเรียนการสอนใน
โรงเรียน ผสมผสานกับคุณสมบัติและลักษณะที่แฝงอยู่ในตัวผู้เรียนจนเกิดเป็นความรู้ ความสามารถ 
ทักษะและคุณลักษณะที่ติดตัวนอกเหนือจากความรู้ในเนื้อหาวิชาหรือผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
 วรียา เอ่ียมวิบูลย์ (2540) ให้นิยามว่า ศักยภาพระดับบุคคล หมายถึง สภาวะสมบูรณ์
ทางด้านร่างกาย จิตใจ สติปัญญา และอารมณ์ของบุคคลที่พร้อมจะสนองต่อสิ่งใดสิ่งหนึ่งด้วยวิธีการ
หนึ่งเพ่ือให้เกิดการกระท้าที่มีแนวโน้มจะท้าให้เกิดความส้าเร็จความพร้อมจะเกิดขึ้นได้ขึ้นอยู่กับวุฒิ
ภาวะ ประสบการณ์ทางสังคม ความรู้เดิม ความสนใจหรือแรงจูงใจ 
 ศักยภาพของบุคคลใด หมายถึง ความสามารถสูงสุดที่เป็นไปได้ของบุคคลนั้นถ้าหากบุคคล
นั้นได้รับการบ้ารุงส่งเสริมอย่างเต็มที่และถูกทางกายภาพและจิตใจ ดังนั้นความสามารถที่มีอยู่ใน
ขณะนี้จึงยังไม่ใช่ศักยภาพของบุคคล จึงต้อง “พัฒนาความสามารถ” หรือ “พัฒนาสมรรถนะ” 
เพ่ือที่จะเข้าใกล้ศักยภาพ 
 มนุษย์ทุกคนมีความสามารถที่จะท้างานทุกสิ่งให้ลุล่วงส้าเร็จได้ดังที่ตั้งความหวังไว้ แต่ว่าใคร
จะประสบความส้าเร็จดังที่มุ่งหวังไว้ขึ้นอยู่กับบุคคลนั้นมีความรู้ ความเข้าใจในเรื่องนั้นมากน้อย
เพียงใด มีความพยายามมุ่งมั่นที่จะท้าสิ่งนั้นๆ มากน้อยเพียงใด และมีการน้าเอาความสามารถที่ซ่อน
เร้นภายในร่างกายออกมาใช้ประโยชน์ได้มากเพียงใด ความสามารถที่ซ่อนเร้นนี้เรียกว่า “ศักยภาพ” 
 อาจสรุปได้ว่า ศักยภาพ หมายถึง คุณลักษณะที่แฝงไว้ในตัวบุคคล ซึ่งเกิดจากการเรียนรู้และ
ประสบการณ์ท่ีแต่ละคนได้รับ เป็นความสามารถท่ีซ่อนเร้นภายในร่างกายที่ยังไม่ได้น้ามาใช้ 
 “การพัฒนา” หมายถึง การเปลี่ยนแปลงอย่างมีกระบวนการ โดยมีจุดมุ่งหมาย 
 “การพัฒนาศักยภาพ” หมายถึง การน้าเอาความสามารถที่ซ่อนเร้นภายในร่างกายน้ามาใช้
ประโยชน์อย่างมีกระบวนการ 
 มนุษย์เมื่อต้องการท้างานบางอย่าง จ้าเป็นต้องมีความรู้ในสิ่งนั้นๆ มีความพยายามและมุ่งมั่น
ในการที่จะท้างานให้ดีที่สุด หากมนุษย์ได้มีการท้างานร่วมกับบุคคลอ่ืนก็จะเกิดมุมมองที่ต่างกัน เมื่อ
ได้ท้างานร่วมกันแล้วจะมีการรวบรวมข้อมูลเกี่ยวกับงานที่ท้าให้มากที่สุด ท้าให้มีมุมมองที่กว้าง
กว่าเดิม มีการจัดท้าข้อมูล    จัดเรียงล้าดับความส้าคัญของข้อมูลอย่างมีระบบ ผลสุดท้ายงานที่ท้าจะ
เกิดประโยชน์อย่างสูงสุด 
 ศักยภาพจึงเป็นความสามารถที่ถูกซ่อนเร้นไว้ หากได้รับการพัฒนา คือ การน้าเอา
ความสามารถนั้นออกมาใช้ให้เกิดประโยชน์ สิ่งที่ตามมา คือ งานทุกอย่างที่ท้าจะประสบความส้าเร็จ
อย่างงดงาม 
 2) ความสัมพันธ์ของศักยภาพ ความสามารถ และขีดความสามารถ 
 ทั้งสามค้ามักใช้ควบคู่กันอยู่เสมอ กล่าวคือ “ขีดความสามารถ” เป็นผลของการพัฒนาสิ่ง
นั้นๆ จนถึงระดับที่อยู่ระหว่าง “ความสามารถ” และ “ศักยภาพ” นั่นคือการที่ปล่อยให้เป็นไปตาม
สภาพปกติธรรมชาติ เรียกสภาพนั้นว่า ความสามารถ (Ability) แต่หากมีการจัดการอย่างถูกต้อง
เหมาะสมจะเป็นการยกระดับความสามารถปกติให้สูงขึ้น เรียกว่า ขีดความสามารถ (Capacity) และ
หากท้าให้ขีดความสามารถเพ่ิมข้ึนได้ใกล้เคียงหรือเต็มศักยภาพ (Potential) ได ้
 3) การพัฒนาศักยภาพผู้ดูแลระบบประปาหมู่บ้าน 
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 การเลือกใช้กระบวนการกลุ่มเป็นแนวทางในการพัฒนาบุคคล ซึ่งตามความสามารถที่ซ่อน
เร้นอยู่ภายในบุคคลนั้น หากได้มีโอกาสสิ่งแวดล้อมที่เหมาะสม บุคคลนั้นๆ พร้อมที่จะแสดงศักยภาพ
ออกมาตามจุดมุ่งหมายของกลุ่ม กล่าวคือ กลุ่มคณะกรรมการบริหารกิจการประปาหมู่บ้านเป็นกลุ่มที่
ท้างานร่วมกัน รวมกลุ่มกันแก้ปัญหา สมาชิกแต่ละคนจะท้าหน้าที่แตกต่างกันตามที่ได้รับมอบหมาย 
และมีการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นประสบการณ์การเรียนรู้ภายในกลุ่ม 
 ประโยชน์ที่ได้รับจากการใช้กระบวนการกลุ่ม คือ ช่วยพัฒนาในตัวบุคคล กล่าวคือ เป็นการ
สนองความต้องการของบุคคลได้ พัฒนาการทางด้านอารมณ์และสังคม ฝึกให้สมาชิกกลุ่มได้แสดง
อารมณ์ให้ถูกต้อง สมเหตุ สมผล ตามกาลเทศะ ยังช่วยพัฒนาด้านทัศนคติ  ความสนใจ และ
ความสามารถ ทั้งนี้เมื่อบุคคลอยู่คนเดียวหรืออยู่นอกกลุ่ม อาจมีทัศนคติที่ไม่ชอบบางสิ่งบางอย่าง แต่
เมื่ออยู่ในกลุ่มจะรู้จักรับฟังผู้ อ่ืน สิ่งเหล่านี้ท้าให้เกิดการพัฒนาด้านทัศนคติ (กาญจนา ไชยพันธุ์ , 
2541) นอกจากนี้การเข้ากลุ่มสมาชิกต้องให้ความร่วมมือในการเคารพกฎเกณฑ์ของกลุ่ม ต้องให้ความ
ร่วมมือในการท้ากิจกรรมกลุ่ม รู้จักให้ข้อมูลต่างๆ แก่สมาชิก ได้ร่วมพัฒนาทักษะในการร่วมท้า
กิจกรรมต่างๆ ฝึกท้าตามกลุ่ม สิ่งเหล่านี้นับว่าเป็นประโยชน์ในการพัฒนาศักยภาพของบุคคลโดยใช้
กระบวนการกลุ่มในการพัฒนาระบบการผลิตประปาหมู่บ้าน 
 
2.5 ข้อมูลเบื องต้นพื นที่วิจัย 
 2.5.1 สภาพทั่วไป 
  ขนาด/ที่ตั้ ง : จังหวัดอุบลราชธานีตั้ งอยู่สุดเขตชายแดนตะวันออกของภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือของประเทศไทย มีขนาดพ้ืนที่ใหญ่เป็นอันดับ 2 ของภาคและเป็นอันดับ 5 ของ
ประเทศ มีแนวพรมแดนติดกับประเทศพ้ืนบ้านเป็นระยะทาง 428 กิโลเมตร คือ สาธารณรัฐ
ประชาธิปไตยประชาชนลาว (จาก อ.เขมราฐ นาตาล โพธิ์ไทร ศรีเมืองใหม่ โขงเจียม สิรินธร บุณฑริก 
นาจะหลวย และน้้ายืนติดต่อกับจังหวัดสะหวันนะเขตและแขวงจ้าปาสัก ระยะทาง 361 กิโลเมตร) 
และราชอาณาจักรกัมพูชา (อ.น้้ายืน อ.น้้าขุ่น ติดจังหวัดเขาพระวิหาร เป็นระยะทาง 67 กิโลเมตร อยู่
ห่างจากกรุงเทพมหานคร 630 กิโลเมตร มีเนื้อที่ประมาณ 16,112 ตารางกิโลเมตร หรือ 10.6 ล้านไร่ 
คิดเป็นร้อยละ 9.5 ของภาคตะวันออกเฉียงเหนือ และอาณาเขตติดต่อ ดังนี้ 
 ทิศเหนือ  ติดจังหวัดอ้านาจเจริญ จังหวัดยโสธร และสาธารณรัฐประชาธิปไตย 

ประชาชนลาว 
 ทิศใต้   ติดจังหวัดศรีสะเกษและราชอาณาจักรกัมพูชา 
 ทิศตะวันออก  ติดสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว 
 ทิศตะวันตก  ติดจังหวัดศรีสะเกษและจังหวัดยโสธร รายละเอียดแสดงดังภาพที่ 2.6 
 
 ลักษณะภูมิประเทศและภูมิอากาศ 
 จังหวัดอุบลราชธานีตั้งอยู่บริเวณที่เรียกว่า แอ่งโคราช (Korat basin) สูงจากระดับน้้าทะเล
ปานกลางเฉลี่ย 68 เมตร (227 ฟุต) ลักษณะโดยทั่วไป เป็นที่ราบสูงต่้าสลับกัน ลาดเอียงไปทาง
ตะวันออกมีแม่น้้ามูลไหลผ่านกลางจังหวัดจากทิศตะวันตกมายังทิศตะวันออก ไหลลงสู่แม่น้้าโขงที่
อ้าเภอโขงเจียมมีล้าน้้าที่ส้าคัญได้แก่ ล้าเซบก ล้าเซบาย ล้าโดมใหญ่ ล้าโดมน้อย และมีภูเขาซับซ้อน
หลายแห่งบริเวณชายแดนทางตอนใต้ มีเทือกเขาที่ส้าคัญ คือ เทือกเขาบรรทัดและเทือกเขาพนมดงรัก 
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ซึ่งกั้นอาณาเขตระหว่างจังหวัดอุบลราชธานี กับสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาวและ
ราชอาณาจักรกัมพูชา 
 ลักษณะภูมิอากาศโดยทั่วไปคล้ายกับจังหวัดอ่ืนๆ ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ คือ มีอากาศ
ร้อนจัดในฤดูร้อนและอากาศค่อนข้างหนาวในฤดูหนาว ส่วนในฤดูฝนจะมีฝนตกชุกในเดือนพฤษภาคม
ถึงเดือนกันยายน และในปี 2552 มีฝนตกประมาณ 114 วัน ปริมาณน้้าฝนวัดได้ 1,976.20 มิลลิเมตร 
ปริมาณน้้าฝนสูงสุด 130.9 มิลลิเมตร เมื่อวันที่ 22 สิงหาคม 2552 ปริมาณน้้าฝนเฉลี่ย 164.68 
มิลลิเมตร/เดือน 
 โครงสร้างพื้นฐาน จังหวัดอุบลราชธานี มีการคมนาคมขนส่งติดต่อกับจังหวัดต่างๆ ทั้งทาง
รถไฟ รถยนต์และเครื่องบิน 
 การปกครอง จังหวัดอุบลราชธานีแบ่งการปกครองเป็น 25 อ้าเภอ มี 219 ต้าบล 2,690 
หมู่บ้าน แยกเป็นองค์การปกครองส่วนท้องถิ่น ประกอบด้วย องค์การบริหารส่วนจังหวัด 1 แห่ง 
เทศบาลนคร 1 แห่ง เทศบาลเมือง 3 แห่ง เทศบาลต้าบล 35 แห่ง และองค์การบริหารส่วนต้าบล 
199 แห่ง ประชากรทั้งสิ้น 1,801,242 คน เป็นชาย 903,279 คน เป็นหญิง 897,963 คน  

มีจ้านวนประปาหมู่บ้านทั้งสิ้นจ้านวน 1,396 หมู่บ้าน ใช้งานได้จริง 1,398 แห่ง ต้องการ
ปรับปรุง 1,109 หมู่บ้าน คิดเป็นระบบผลิตประปา 1,121 แห่ง รวมทั้งสิ้น 2,505 หมู่บ้าน คิดเป็น
ระบบผลิตประปา 2,519 แห่ง (การประปาไทย, 2552) 
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ภาพที่ 2.6 แผนที่จังหวัดอุบลราชธานี 
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2.6 งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 
กิจการ พรหมมา และคณะ (2545) ได้ศึกษาผลกระทบของการใช้น้้าบาดาลบ่อตื้นก่อนและ

หลังการบ้าบัดคุณภาพน้้าที่มีต่อสิ่งแวดล้อมในนาข้าวและชุมชนใกล้เคียงจังหวัดพิษณุโลก โดยตรวจ
คุณภาพน้้าบาดาลบ่อตื้นและความเป็นกรดด่างของดินนา ซึ่งในการตรวจวิเคราะห์ปริมาณสารในน้้า
บาดาลบ่อตื้น ได้แก่ เหล็ก แมงกานีส ของแข็งละลายน้้าทั้งหมด ไนเตรท โซเดียม โปแตสเซียม 
แคลเซียม คลอไรด์ ไบคาร์บอเนตและซัลเฟต นอกจากนี้ยังวัดอุณหภูมิ ความเป็นกรดด่าง การน้า
ไฟฟ้า และออกซิเจนละลายน้้าในตัวอย่าง 23 ตัวอย่าง ผลการศึกษาพบว่า ปริมาณสารในน้้าบาดาล
บ่อตื้นอยู่ในเกณฑ์ปกติ ยกเว้นเหล็ก แมงกานีส และออกซิเจนละลายน้้า ความเข้มข้นของของแข็ง
ละลายน้้าทั้งหมดเฉลี่ย 198 มิลลิกรัมต่อลิตร น้้ามีฤทธิ์เป็นกรดด่างเฉลี่ย 6.23 เหล็กมีปริมาณสูงเฉลี่ย 
12.5 มิลลิกรัมต่อลิตร แมงกานีสมีปริมาณปานกลางค่าเฉลี่ย 0.73 มิลลิกรัมต่อลิตร ออกซิเจนละลาย
ในน้้าบาดาลได้น้อยมีค่าเฉลี่ย 1.76 มิลลิกรัมต่อลิตร ปัญหาคุณภาพน้้าบาดาลบ่อตื้นที่พบบ่อยที่สุด 
คือ มีสนิทเหล็กร้อยละ 94 มีกลิ่นร้อยละ 94 และร้อยละ 70 มีปัญหาปริมาณน้้าลดลง 

ธงชัย อามาตยบัณฑิต (2544) ได้ศึกษารูปแบบการบริหารประปาหมู่บ้าน บ้านท่าสองคอน 
อ้าเภอเมือง จังหวัดมหาสารคาม หาจุดเด่น จุดด้อยและน้ามาวางแนวทางในการพัฒนาการบริหาร
ประปาหมู่บ้าน โดยจัดกิจกรรมแทรกแซง ได้แก่ การอบรมให้ความรู้ในเรื่องการบริหารประปาหมู่บ้าน 
การมีส่วนร่วมในการแก้ไขปัญหา มีการศึกษาดูงานในหมู่บ้านที่มีการบริหารประปาหมู่บ้านที่ประสบ
ผลส้าเร็จ หลังด้าเนินการได้ทดสอบความรู้เกี่ยวกับการปรับปรุงคุณภาพน้้าของผู้ดูแลระบบ ผล
การศึกษาด้านความรู้หลังการให้กิจกรรมแทรกแซง ผู้ดูแลมีความรู้เพ่ิมข้ึนอย่างมีนัยส้าคัญทางสถิติ 

นฤมล ประภาสมุทรและวรางคณา สังสิทธิสวัสดิ์ (2549) ได้ท้าการศึกษาสภาพการดูแล
ระบบการผลิตของผู้ดูแลและคุณภาพน้้าประปาของระบบประปาหมู่บ้านแบบผิวดินและระบบประปา
ขนาดเล็กของการประปาส่วนภูมิภาค (กปภ.) ในจังหวัดขอนแก่น พบว่า การปฏิบัติงานตามรอบ    
การบ้ารุงรักษาของผู้ดูแลระบบประปาหมู่บ้านอยู่ในระดับต่้า ร้อยละ 90.91 ลูกจ้างเหมาที่ดูแล
ประปาขนาดเล็กของ กปภ. อยู่ในระดับสูง ร้อยละ 50 และระดับปานกลางร้อยละ 50 ส่วน        
การส้ารวจสภาพระบบประปา พบว่า ระบบประปาหมู่บ้าน ร้อยละ 59.11 อยู่ในระดับปานกลาง 
ระบบประปาขนาดเล็กของ กปภ. อยู่ในระดับดีร้อยละ 83.33 ส่วนผลการวิเคราะห์คุณภาพน้้า  
ระบบประปาหมู่บ้านร้อยละ 90.91 ไม่ผ่านเกณฑ์มาตรฐานน้้าบริโภค ขณะที่ประปาขนาดเล็กของ 
กปภ. ผ่านเกณฑ์มาตรฐานทั้งหมด 
 ประวิทย์ พันธ์จูม (2551) ได้ศึกษาคุณภาพน้้าบริโภคและการคาดคะเนพ้ืนที่เสี่ยงด้าน
คุณภาพน้้าบริโภค อ้าเภอดอนมดแดง จังหวัดอุบลราชธานี วิธีการศึกษามี 4 ขั้นตอน คือ การศึกษา
คุณภาพน้้าบริโภค การคาดคะเนพ้ืนที่เสี่ยงคุณภาพน้้าบริโภคโดยใช้ระบบสารสนเทศทางภูมิศาสตร์ 
การส้ารวจความคิดเห็นประชาชนเกี่ยวกับคุณภาพน้้าบริโภค และประเมินการแก้ไขปัญหาน้้าบริโภค 
ผลการศึกษาคุณภาพน้้า 7 ดัชนีคุณภาพน้้า จ้านวน 26 หมู่บ้าน ที่ตกเกณฑ์ในปี 2546 เมื่อตรวจซ้้าใน
ปี 2549 มีระบบประปาที่ผ่านเกณฑ์เพ่ิมขึ้น จ้านวน 14 แห่ง หรือเพ่ิมขึ้น ร้อยละ 53.85  

ปริญญา มูลสิน และคณะ (2547) ได้ท้าการศึกษาคุณภาพน้้าทางกายภาพ เคมี และ        
จุลชีววิทยาของน้้าประปาหมู่บ้านจ้านวน 10 ตัวอย่าง ในเขตอ้าเภอเมือง จังหวัดอุบลราชธานี โดย
การตรวจวิเคราะห์คุณภาพน้้าประปาทางด้านกายภาพ เคมี และจุลชีววิทยาของน้้าประปา ในช่วง
เดือนมิถุนายน กรกฎาคม และเดือนตุลาคม 2547 โดยใช้เกณฑ์มาตรฐานกระทรวงสาธารณสุข 
(2535) และมาตรฐานคุณภาพน้้าบริโภคขององค์กรอนามัยโลก (WHO) ผลการตรวจวิเคราะห์
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ทางด้านกายภาพ พบว่า น้้าประปาไม่มีกลิ่นเป็นที่น่ารังเกียจ มีค่าการน้าไฟฟ้าผ่านเกณฑ์มาตรฐาน 
(ร้อยละ 90) ทางเคมี พบว่าค่า pH ของน้้าประปาผ่านเกณฑ์มาตรฐานของน้้าประปาร้อยละ (43.33) 
ความกระด้างของน้้าประปาผ่านเกณฑ์มาตรฐาน (ร้อยละ 80) ส่วนผลการวิเคราะห์ทางจุลชีววิทยา 
พบว่า ปริมาณโคลิฟอร์มแบคทีเรียที่ไม่ผ่านเกณฑ์มาตรฐาน (ร้อยละ 63.33) ส่วนฟีคัลโคลิฟอร์ม
แบคทีเรียที่ไม่ผ่านเกณฑ์มาตรฐาน (ร้อยละ 63.33) จากผลการตรวจวิเคราะห์พบว่า น้้าประปาไม่ได้
มาตรฐานอาจเนื่องมาจากความไม่สะอาดของก๊อกน้้าท่อ หรือสายยางภาชนะท่ีรองรับน้้าประปา 
รวมทั้งสถานที่ผลิตอาจขาดสุขลักษณะในการผลิตน้้าประปาที่ดี 

สุขใจ สิงห์ขวา (2551) ได้ท้าการศึกษาการพัฒนาศักยภาพระบบการผลิตประปาหมู่บ้าน 
ต้าบลบ้านหัน อ้าเภอโนนศิลา จังหวัดขอนแก่น โดยศึกษาสภาพการปฏิบัติงานของกรรมการบริหาร
และผู้ดูแลระบบการผลิตประปาหมู่บ้านและหาแนวทางในการพัฒนาศักยภาพระบบการผลิตประปา
หมู่บ้านแบบบาดาลตามรูปแบบกรมทรัพยากรธรณี จ้านวน 12 แห่ง เก็บข้อมูลประชากรที่ศึกษา คือ 
กรรมการบริหาร 60 คน ผู้ดูแลระบบ 16 คน และสมาชิกผู้ใช้น้้า 60 คน ผลการศึกษาพบว่า 
โครงสร้างระบบประปาหมู่บ้านสะอาดพอใช้ ร้อยละ 58.3 ไม่มีการก้าหนดเขตพ้ืนที่ประปาร้อยละ 
91.7 บุคลากรบริหารงานไม่ผ่านการอบรมด้านบริหารร้อยละ 58.3 ด้านการเงินขาดความรู้ในการ
จัดท้าบัญชีร้อยละ 33.3 การตรวจสอบบัญชีร้อยละ 50.0 และด้านการจัดการไม่มีการติดตามการ
ปฏิบัติงานของผู้ดูแลระบบการผลิต ส่วนผู้ดูแลระบบการผลิตขาดทักษะในการปฏิบัติงานดูแลระบบ
ในการล้างถังกรองทรายร้อยละ 50 หลังจากใช้กระบวนการกลุ่มในการหาแนวทางการพัฒนา
ศักยภาพระบบการผลิตได้จัดกิจกรรมอบรมให้ความรู้การบริหารจัดการ การปฏิบัติงานตามรอบการ
บ้ารุงรักษา ด้านคุณภาพน้้ามีปัญหาด้านความขานและเหล็กหลังกระบวนการกลุ่มได้รับการปรับปรุง
คุณภาพน้้าดีขึ้น แต่ปริมาณความกระด้างและคลอไรด์ยังเป็นข้อจ้ากัดของระบบประปาหมู่บ้าน 


