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บทท่ี  1 
บทนํา 

 
1.1 ที่มาและความสําคัญของปญหา 

หากกลาวถึงความตองการขอมนุษยนอกจากความตองการทางกายเพ่ือใหชีวิตสามารถ
ดํารงชีวิตอยูไดแลว   ยังมีความตองการอีกแบบหนึ่งซ่ึงก็คือ ความตองการทางใจ ซ่ึงเปนสิ่งท่ีจะชวย
ใหเกิดการกระตุนทางอารมณ สมอง  อีกท้ังยังสามารถขัดเกลาใหมนุษยมีจิตใจท่ีดีงามไดอีกดวย  สิ่ง
ท่ีจะตอบสนองความตองการประเภทหลังนี้ไดแกศิลปะแขนงตาง ๆ ซ่ึงศิลปะแขนงหนึ่งท่ีอยูคูกับ
ชีวิตประจําวันของมนุษยมาอยางชานานคือ ศิลปะทางดนตรีนั่นเอง    ดนตรีมีประโยชนอยาง
มากมายมหาศาลอาทิเชน ชวยให ผอนคลาย ทําใหจิตใจราเริงแจมใส เกิดความสามัคคีในหมูคณะ 
ชวยใหมนุษย มีวัฒนธรรม จึงมีการนําประโยชนของดนตรีมาใชในสังคมมนุษยในหลายดานดังตอไปนี้ 

มีการนําเสียงดนตรีมาใชในดานการศึกษาโดยใชประกอบในการสอนแบบสรางสรรคทางศิลปะ
ผลปรากฏวาเสียงดนตรี สามารถสงเสริมพัฒนาการทางอารมณ เสริมสรางความคิด จินตนาการ ชวย
กระตุนใหมีการแสดงออกในทางสรางสรรค สงเสริมใหมีความสัมพันธระหวางประสาทหู กลามเนื้อ
มือ ใหสอดคลองกับการใชความคิด ทําใหหายเหนื่อยและผอนคลายความตึงเครียด   หลักการ
ดังกลาวนี้มีใชมาตั้งแตสมัยกรีกในยุคเฮเลนิสติค(Hellinistic Period 440-330 B.C) ชนชาติกรีกได
พัฒนาหลักการของ อีธอส (Doctrine of ethos) ซ่ึงเปนความเชื่อในเรื่องของพลังแหงสัจธรรมของ
ดนตรี โดยกลาวไววาพลังของดนตรีมีผลเก่ียวเนื่องกับการแสดงออกถึงความชื่นชอบ หรือความ
ขัดแยง กลาวอีกนัยหนึ่งคือ ดนตรีเก่ียวของกับความดีและความชั่วราย ในหนังสือ Poetics นั้น 
อริสโตเติล (Aristotle) ไดอธิบายวาดนตรีมีอํานาจเหนือจิตใจมนุษย เขากลาววาดนตรีเลียนแบบ
อารมณตาง ๆ ของมนุษย ฉะนั้นเม่ือมนุษยไดยินดนตรีซ่ึงเลียนแบบอารมณใดอารมณหนึ่ง ก็จะเกิดมี
ความรูสึกคลอยตามไป ถาไดยินดนตรีท่ีกระตุนอารมณท่ีทําใหจิตใจต่ําบอย ๆ เขาก็ทําใหเขาพลอยมี
จิตใจต่ําไปดวย ตรงกันขามถามีโอกาสไดฟงดนตรีท่ีชวยยกระดับจิตใจ ก็จะทําใหผูนั้นเปนคนท่ีมีจิตใจ
สูง ดังนั้น เปลโตและอริสโตเติล จึงมีความคิดเห็นตรงกันในขอท่ีวาหลักสูตรการศึกษาควร
ประกอบดวยวิชากีฬา และดนตรีท่ีถูกตอง เพ่ือเปนการฝกท้ังรางกายและจิตใจ เปลโต สอนวา “การ
เรียนดนตรีอยางเดียวทําใหออนแอและเปนคนมีปญหา การเรียนกีฬาอยางเดียวทําใหเปนคนท่ี
อารมณกาวราวและไมฉลาด” ยิ่งกวานั้นเปลโตยังไดกําหนดไววา “ดนตรีท่ีเหมาะสมสําหรับ
การศึกษาไมควรมีลีลาท่ีทําใหอารมณออนไหว ควรใชทํานองท่ีมีลีลาดอเรียน(Dorian)และฟรีเจียน 
(Phrygian)”บันไดเสียงท้ังสองขางตนทําใหเกิดอารมณกลาหาญและสุภาพเรียบรอย เปลโตยังเคย
กลาวไววา “จะใหใครเปนผูเขียนกฎหมายก็แลวแต ขอใหขาพเจาไดเปนผูแตงเพลงประจําชาติก็แลว
กัน” 

ในดานการแพทย มีการใชเสียงดนตรีกระตุนทารกในครรภมารดา ผลปรากฏวาเด็กมีปฏิกิริยา
ตอบรับกับเสียงเพลง ท้ังทางพฤติกรรมและรางกายท่ีดี เสียงเพลงท่ีนุมนวลจะทําใหเด็กมีอาการสงบ
เงียบ รางกายเจริญเติบโตข้ึนและยังชวยใหระบบหายใจและระบบยอยอาหารดีข้ึน การนําเสียงดนตรี
มาบําบัดรักษาผูปวยปญญาออน โดยเฉพาะการใชดนตรีลดหรือบรรเทาความเจ็บปวดหลังการผาตัด
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ของผูปวยใน 48 ชั่วโมงแรก ผลปรากฏวาชวยใหผูปวยผอนคลายภาวะทางอารมณไดเปนอยางดี ดังท่ี
ผูใชนามปากกาวา คุณทองจีน บานแจง เขียนไวในเรื่อง แกะสะเก็ดคลาสสิค ในหนังสือ ชาวกรุง 
ฉบับท่ี 5 พ.ศ.2522 วา“หมอชาวกรีกโบราณทานหนึ่งชื่อวา แอสคลีปอุส(Asclepius)ไดใชดนตรี
บรรเลงใหผูปวยหลังการผาตัดแลวฟง ปรากฏวาชวยทุเลาอาการเจ็บปวดไดดี” 

มีการใชจังหวะดนตรีมากําหนดควบคุมการทํางาน เพ่ือใหเกิดความพรอมเพรียง เชนการพาย
เรือ จังหวะยก-สงของ เปนตน การใชดนตรีปลุกเราอารมณใหเกิดความรัก ความสามัคคีในหมูคณะ 
เชนเพลงปลุกใจ เพลงเชียร เปนตน   ใชเสียงดนตรีเพ่ือสรางบรรยากาศในการประกอบพิธีกรรม
ตางๆ ใหดูศักสิทธิ์ เครงขรึม นาเชื่อถือ หรือสื่ออารมณความรูสึกท่ีราเริง เบิกบาน สนุกสนาน ในงาน
เลี้ยงสังสรรค งานฉลองตางๆ เปนตน นอกจากนั้นยังเปนการสรางงาน อาชีพ ใหกับบุคคลในสังคม
อยางมากมายท้ังทางตรงและทางออม เชน นักดนตรี นักรอง ครูสอนดนตรี นักประพันธเพลง นัก
ผลิตรายการคอนเสิรต นักดนตรีบําบัด ผูอํานวยการเพลงหรือวาทยากรนักเขียนทางดนตรี นัก
ประดิษฐเครื่องดนตรี และผูซอมหรือปรับเสียงเครื่องดนตรี เปนตน 
        นักจิตวิทยา ไดใชเสียงดนตรีปรับเปลี่ยนนิสัยกาว ราวของมนุษย รักษาโรคสมาธิสั้น โดยเฉพาะ
เด็กจะทําใหมีสมาธิยาวข้ึน ออนโยนข้ึน โดยใชหลักทฤษฎีอีธอส (Ethos) ของดนตรี ซ่ึงเชื่อวาดนตรีมี
อํานาจในการท่ีจะเปลี่ยนนิสัยของ มนุษย จนกระท่ังในบางกรณีสามารถรักษาโรคใหหายได ปจจุบัน 
มีนักดนตรีบําบัดผูซ่ึงมีความสามารถฟนฟูและบําบัดรักษาความเจ็บปวยท้ังทาง รางกายและจิตใจ 
ทํางานในดานนี้ 
        นอกจากนี้ยังมีการใชดนตรีประกอบกิจกรรมกีฬา เชน ยิมนาสติกกิจกรรมเขาจังหวะ การเตน
แอโรบิค เปนตน นอกจากนั้นยังมีกิจกรรมตางๆมากมาย ท่ีใชดนตรีเปนสวนประกอบในการ
ดําเนินการท้ังทางตรงและทางออม อาจกลาวไดวาดนตรีเปนสวนประกอบท่ีขาดเสียมิไดในกิจกรรม
ของสังคมมนุษย (ไขแสง  ศุขะวัฒนะ, 2551) 

นอกเหนือจากคุณประโยชนในดานตาง ๆ ดังกลาวมาแลว  ดนตรียังกอใหเกิดสิ่งดีๆ ข้ึนกับ
มนุษยอีกมากมาย เชนการพัฒนาในแงความดี ความมีสมาธิ  สุนทรียภาพ จินตนาการหรือความคิด
สรางสรรคเปนตน และเม่ือป 2010 ท่ีผานมานี้กลุมนักวิทยาศาสตรแหงมหาวิทยาลัยพารมา อิตาลี
และมหาวิทยาลัยแคลิฟอรเนีย ลอสแองเจลิส ไดคนพบเซลลกระจกเงา (The Miror Neuron) ใน
สมองมนุษย เซลลเหลานี้จะทําหนาท่ีลอกเลียนแบบสิ่งแวดลอมตางๆ ท่ีมนุษยไดพบเห็นแลวซึมซับ
เขาไปเปนอารมณ ความคิดและพฤติกรรมของมนุษย หากสิ่งท่ีมนุษยไดประสบเปนสิ่งท่ีดีงาม เซลล
เหลานี้ก็จะลอกแบบสิ่งท่ีดีงามเขาไป และแปรเปลี่ยนเปนสิ่งท่ีดีงามในตัวเขา หากสิ่งท่ีมนุษยได
ประสบเปนสิ่งท่ีไมดี ผลท่ีไดจะตรงกันขาม การฟงดนตรีดีๆ มีผลทําใหเซลลกระจกเงาซึมซับเอาสิ่งดีๆ 
เขาไป เกิดสุนทรียภาพและมีผลตอพฤติกรรม ความคิดของมนุษยใหดีตามไปดวย (ชัยวัฒน พุมดวง, 
2554) 
        ประเทศไทยเปนอีกประเทศหนึ่งซ่ึงประชาชนใหความสําคัญตอการฟงดนตรี มีธุรกิจคายเพลง
93 คายเพลงและผูประพันธเพลงอิสระท่ัวทุกภูมิภาค เปนผูผลิตเพลงชนิดตาง ๆ ออกสูตลาดท้ังเพลง
สากล เพลงไทย และเพลงพ้ืนบานภาคตาง ๆ ประชาชนสวนมากนอกจากฟงเพลงสมัยนิยมแลวยังมี
ความนิยมในเพลงพ้ืนบานของทองถ่ินตนอีกดวย  เพลงพ้ืนบานมีอยูท่ัวทุกภาคสวนในประเทศไทย 
และมีคุณคาอยางมากมาย เปนศิลปวัฒนธรรมประจําภาคและเปนเอกลักษณท่ีโดดเดนควบคูไปกับ



3 
 

วิถีชีวิตของชาวบานมาชานาน ท่ีสําคัญ คือ ใหความบันเทิงสนุกสนานมีน้ําใจสามัคคีใน การทํางาน
ชวยเหลือกัน สะทอนถึงวัฒนธรรม ประเพณีวิถีชีวิตการแตงกาย เปนตน ซ่ึงประชาชนในแตละพ้ืนท่ีก็
จะมีความซาบซ้ึงและมีสุนทรียะในเพลงพ้ืนบานของแตละพ้ืนท่ีนั้น ๆ เพลงพ้ืนบาน หมายถึง เพลงท่ี
กลุมชนใน ทองถ่ินตางๆ ประดิษฐเนื้อหา ทวงทํานองและ ลีลาการรอง การเลน เปนแบบแผนตาม
ความ นิยมและสภาพแวดลอมของทองถ่ินนั้นๆ เพ่ือใช รองเลนในโอกาสตางๆ ไดแก งานเทศกาล 
หรือ ประเพณี เชน ตรุษสงกรานต อุปสมบท ทอด กฐินและลอยกระทง  เพลงพ้ืนบานจึงเปนเพลงท่ี
ชาวบานรองเลน เพ่ือความสนุกสนานบันเทิงใจ และเพ่ือผอน คลายความเหน็ดเหนื่อยจากการทํางาน 
รวมท้ังเพ่ือสรางความเพลิดเพลินในการประกอบอาชีพการทํางาน เชน การลงแขกเอาแรงกันปลูก
บาน  เก่ียวขาว นวดขาว เปนตน  จะเห็นไดวาดนตรีพ้ืนเมืองมีความเก่ียวของกับผลการปฏิบัติงาน
ของสังคมมนุษยมาตั้งแตอดีตจนถึงปจจุบัน 

ภาคตะวันออกเฉียงเหนือเปนพ้ืนท่ีท่ีประชาชนประกอบอาชีพเกษตรกรรมโดยเฉพาะการทํานา

และมีความเก่ียวของกับการใชดนตรีพ้ืนเมืองประกอบการปฏิบัติงานเชนการฟง หรือการขับรอง มา

อยางยาวนาน ซ่ึงปจจุบันแรงงานจากภาคตะวันออกเฉียงเหนือไดแปรเปลี่ยนคานิยมการประกอบ

อาชีพจากภาคเกษตรกรรมสูภาคอุตสาหกรรมอยางมากมาย  โดยจะเห็นไดจากแรงงานระดับ

ปฏิบัติการซ่ึงมีถ่ินฐานจากภาคตะวันออกเฉียงเหนือมีจํานวนมากท่ีสุดในประเทศ  ซ่ึงสถานการณ

ภาคอุตสาหกรรมในปจจุบันอยูระหวางการจัดทําแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับท่ี 11 

(พ.ศ. 2555-2559) ซ่ึงเปนชวงท่ีประเทศไทยตองเผชิญกับสถานการณทางเศรษฐกิจและสังคม ท้ัง

ภายในและภายนอกประเทศท่ีมีการเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว สงผลกระทบตอความเปนอยูของ

ประชาชนอยางกวางขวาง โดยเฉพาะอยางยิ่งการท่ีประเทศไทยจะตองกาวเขาสูประชาคมอาเซียน 

(ASEAN Community: AEC) ใน พ.ศ. 2558 ดังนั้นการพัฒนาผลิตภาพจากแรงงานจึงมีความจําเปน

อยางยิ่งสําหรับสถานการณดังกลาวเพ่ือสรางความสามารถในการแขงขัน 

สิริพร ชิดสวน(2552) กลาววาความสามารถในการแขงขันไมไดหมายถึง การท่ีประเทศมี
คาจางแรงงานท่ีต่ํากวาประเทศอ่ืนหรือการท่ีสินคามีราคาถูกลงโดยเปรียบเทียบอันเนื่องมาจากการ
ลดคาเงิน แทจริงแลว ความสามารถในการแขงขันเกิดข้ึนจากการเพ่ิมผลิตภาพ (Productivity) ซ่ึงทํา
ใหประเทศมีความสามารถในการแขงขันท่ีสูงข้ึน ประชากรมีมาตรฐานความเปนอยูท่ีดีข้ึน เกิดการ
เจริญเติบโตทางเศรษฐกิจแบบยั่งยืนนั่นหมายความวา ผลิตภาพ ไมไดเพียงแตหมายความถึง 
อัตราสวนของปริมาณผลิตผลท่ีได(Output) ตอปริมาณสิ่งท่ีใสเขาไปในการดําเนินการผลิตนั้นๆ 
(Input) เชน วัตถุดิบ แรงงาน  เงินลงทุนเปนตน และไมไดหมายถึงรูปของการผสมผสานระหวาง
ประสิทธิภาพ (Efficiency) และประสิทธิผล(Effectiveness) เพียงอยางเดียว แตผลิตภาพจะรวมถึง
ความชํานาญของบุคลากร   ความสนใจ เทคโนโลยี  การจัดการ  สังคม  และสิ่งแวดลอม   ดังนั้น 
ผลิตภาพแรงงาน จึงเปนเรื่องท่ีสําคัญท่ีแสดงถึงความสามารถในการทํางานของปจจัยการผลิตดาน
แรงงานวามีประสิทธิภาพ (Efficiency) มากนอยเพียงใด ซ่ึงสามารถใชเปรียบเทียบผลงานทางดาน
เศรษฐกิจของสังคมหนึ่ง หรือกิจกรรมหนึ่งระหวางชวงเวลาหนึ่งตามท่ีกําหนด หรือ  เปรียบเทียบ
ระหวางแผนกตางๆ ในกิจการหนึ่ง เปรียบเทียบระหวางกิจการหนึ่งกับอีกกิจการหนึ่งในประเภท
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อุตสาหกรรมเดียวกัน เปรียบเทียบระหวางภาคตางๆ ในประเทศ  ตลอดจนเปรียบเทียบระหวาง
ประเทศหนึ่งกับอีกประเทศหนึ่ง จากเหตุผลดังกลาวการพัฒนาผลิตภาพจากแรงงานจึงมีความสําคัญ
ตอการพัฒนาเศรษฐกิจอุตสาหกรรมสอดคลองกับยุทธศาสตรการวิจัยระดับชาติและระดับภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือดานการสรางศักยภาพและความสามารถเพ่ือการพัฒนาทางเศรษฐกิจ  ซ่ึงการ
พัฒนาโดยการใชวิธีการกระตุนสงเสริมความตองการทางใจของมนุษยอาจเปนอีกวิธีหนึ่งในการเพ่ิม
ผลิตภาพและคุณภาพชีวิตท่ีดีของแรงงาน 
       ดังนั้นหากมีการนําดนตรีพ้ืนบานซ่ึงเปนท่ีนิยมของแรงงานภาคตะวันออกเฉียงเหนือมาเปน
องคประกอบหนึ่งในการทํางาน ทําใหการปฏิบัติงานของผูปฏิบัติงานในภาคอุตสาหกรรมมีผลิตภาพ
และเกิดความพึงพอใจในการทํางานมากยิ่งข้ึน จะเปนประโยชนและความคุมคาตอภาคอุตสาหกรรม 
กลุมผูวิจัยจึงสนใจในการพิสูจนวาอิทธิพลของเสียงดนตรีพ้ืนเมืองมีผลตอการเพ่ิมผลิตภาพของ
แรงงานภาคอุตสาหกรรมจริงหรือไม 

 
1.2 วัตถุประสงคของโครงการวิจัย 

1.2.1 เพ่ือศึกษาประสิทธิภาพการผลิตของแรงงานภาคอุตสาหกรรมในเขตพ้ืนท่ีจังหวัด
อุบลราชธานี เม่ือนําเสียงดนตรีพ้ืนบานเขามาเปนองคประกอบหนึ่งในการทํางาน 

1.2.2 เพ่ือศึกษาคุณภาพการผลิตของแรงงานภาคอุตสาหกรรมในเขตพ้ืนท่ีจังหวัด
อุบลราชธานี เม่ือนําเสียงดนตรีพ้ืนบานเขามาเปนองคประกอบหนึ่งในการทํางาน 

1.2.3 เพ่ือศึกษาสมรรถนะกระบวนการผลิตจากการปฏิบัติงานของแรงงานภาคอุตสาหกรรม
ในเขตพ้ืนท่ีจังหวัดอุบลราชธานี เม่ือนําเสียงดนตรีพ้ืนบานเขามาเปนองคประกอบหนึ่งในการทํางาน 

1.2.4 เพ่ือศึกษาความพึงพอใจในงานของแรงงานภาคอุตสาหกรรมในเขตพ้ืนท่ีจังหวัด
อุบลราชธานี เม่ือนําเสียงดนตรีพ้ืนบานเขามาเปนองคประกอบหนึ่งในการทํางาน 

 
1.3 ขอบเขตของโครงการวิจัย 

งานวิจัยนี้ มุ ง เนนการศึกษาทดลองกลุมตัวอยางซ่ึงเปนพนักงานระดับปฏิบัติงานใน
ภาคอุตสาหกรรมการผลิตแบบสายการผลิตซ่ึงใชปจจัยมนุษยเปนปจจัยหลักในการผลิตในเขตจังหวัด
อุบลราชธานี โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

1.3.1 ประชากรคือพนักงานผลิตเสื้อยืดคอปกจํานวน 50 คน แบงเปน 2สายการผลิต แตละ
สายการผลิตมี 9 กระบวนการ แตละกระบวนการมีสถานีงานไมเทากันใน  

1.3.2 เพลงพ้ืนบานท่ีใชคือเพลงลูกทุงหรือหมอลํารวมสมัย โดยผานการคัดเลือกจาก
ผูเชี่ยวชาญ 

1.3.3 การศึกษาประสิทธิภาพการผลิต ใชวิธีการศึกษาเวลา (Time Study) โดยใชเวลา
มาตรฐานเปนตัวชี้วัด 

1.3.4 การศึกษาคุณภาพการผลิตใชแผนภูมิควบคุมสัดสวนของเสียในการศึกษาขอมูล 
1.3.5 การศึกษาความสามารถการผลิตใชแผนภูมิควบคุมคาเฉลี่ยและแผนภูมิควบคุมสวน

เบี่ยงเบนมาตรฐาน 
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1.3.6 การศึกษาประสิทธิภาพการผลิตโดยมีตัวแปรในการวิจัยแบงเปน 2 กลุมคือ ตัวแปร
อิสระไดแก การทํางานของพนักงานในสภาพแวดลอมปกติ และ การทํางานของพนักงานใน
สภาพแวดลอมท่ีมีเสียงดนตรีพ้ืนบาน และ ตัวแปรตามไดแก ประสิทธิภาพการผลิต   คุณภาพการ
ผลิต ความสามารถกระบวนการผลิต และ ความพึงพอใจในงาน 
 

1.4 สมมติฐานการวิจัย 
1. การทํางานของพนักงานในสภาพแวดลอมปกติและสภาพแวดลอมท่ีมีเสียงดนตรีพ้ืนบานมี

ประสิทธิภาพการผลิตแตกตางกัน 
2.การทํางานของพนักงานในสภาพแวดลอมปกติและสภาพแวดลอมท่ีมีเสียงดนตรีพ้ืนบานมี

คุณภาพการผลิตแตกตางกัน 
3. การทํางานของพนักงานในสภาพแวดลอมปกติและสภาพแวดลอมท่ีมีเสียงดนตรีพ้ืนบานมี

ความสามารถกระบวนการผลิตแตกตางกัน 
4. พนักงานท่ีทํางานในสภาพแวดลอมปกติและสภาพแวดลอมท่ีมีเสียงดนตรีพ้ืนบานมีความ

พึงพอใจในงานท่ีแตกตางกัน 
ดังแสดงในกรอบแนวคิดงานวิจัยรูปท่ี 1-1 

 

1.5 กรอบแนวคิดในงานวิจัย 
งานวิจัยเรื่องอิทธิพลของเสียงดนตรี พ้ืนเ มืองมีผลตอการเพ่ิมผลิตภาพของแรงงาน

ภาคอุตสาหกรรมในจังหวัดอุบลราชธานีมีกรอบแนวคิดงานวิจัยดังนี้ 
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รูปท่ี 1-1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 

 
 

1.6 ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ 
1.6.1 โรงงานอุตสาหกรรมในพ้ืนท่ีจังหวัดอุบลราชธานีและจังหวัดใกลเคียงสามารถนํา

ผลการวิจัยไปใชวางแผนสรางแรงจูงใจในการทํางานโดยใชตนทุนต่ํา 
1.6.2 พนักงานในโรงงานอุตสาหกรรมท่ีนําผลการวิจัยไปใชมีความพึงพอใจมากข้ึน 
1.6.3 โรงงานอุตสาหกรรมสามารถนําผลการวิจัยไปใชเพ่ิมผลิตภาพได 
 

1.7 นิยามศัพทเฉพาะ 
1.7.1 เพลงพ้ืนบาน หมายถึง เพลงท่ีไดรับความนิยมจากคนพ้ืนบานสวนใหญในเขตพ้ืนท่ี

จังหวัดอุบลราชธานี ในท่ีนี้หมายถึงเพลงหมอลํา หรือเพลงลูกทุง 
1.7.2 ประสิทธิภาพการทํางาน หมายถึง ผลผลิตท่ีไดจากการปฏิบัติงานเม่ือใชเวลาในการ

ปฏิบัติงานเทากัน 
1.7.3 การศึกษาเวลา (Time Study) หรือ การวัดงาน (Work Measurement) หมายถึง การ

ใชวิธีการตางๆ เพ่ือวัดและตั้งมาตรฐานเวลาการทํางาน รวมถึงการศึกษาหาเวลามาตรฐานในการ
ทํางานของคนงาน ซ่ึงทํางานท่ีระดับประสิทธิภาพท่ีกําหนดให 

 


