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บทท่ี 5 
สรุป  อภิปรายผล  และขอเสนอแนะ 

 
 ภูมิภาคอาเซียน (ASEAN) ซ่ึงประกอบดวยรัฐสมาชิกในเอเชียตะวันออกเฉียงใตอันไดแก 

บรูไน ดารุสซาลาม อินโดนีเซีย มาเลเซีย ฟลิปนส สิงคโปร ไทย กัมพูชาประชาธิปไตย สาธารณรัฐ
ประชาธิปไตยประชาชนลาว  พมา และเวียดนาม กําลังดําเนินการเพ่ือจัดตั้งประชาคมเศรษฐกิจ
อาเซียน (AEC) ในป 2015 โดยมีเปาหมาย 4 ประการ ไดแก การเปนตลาดเดียวกัน และมีฐานการ
ผลิตรวมกัน การสรางเสริมความสามารถในการแขงขัน การพัฒนาเศรษฐกิจอยางเสมอภาค และ
บูรณาการเขากับเศรษฐกิจของโลก ซ่ึงรัฐสมาชิกจะตองเตรียมการเขาสูประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน
ตามเปาหมายดังกลาวในดานท่ีเก่ียวของ จังหวัดอุบลราชธานีมีผูประกอบการ ภาคอุตสาหกรรมการ
ผลิตเปนจํานวนมาก และมีอาณาเขตติดตอกับประเทศเพ่ือนบาน กลุมอาเซียน 2 ประเทศคือ 
สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว และกัมพูชา 

 การศึกษาวิจัยครั้งนี้ มีวัตถุประสงค เพ่ือศึกษาระดับความรู เจตคติ ความตระหนักและความ
พรอมของผูประกอบการอุตสาหกรรมการผลิตในจังหวัดอุบลราชธานีตอโครงการความรวมมือทาง
เศรษฐกิจระดับภูมิภาคอาเซียน เพ่ือเพ่ิมระดับ ความรู เจตคติ ความตระหนัก และ ความพรอมของ
ผูประกอบการอุตสาหกรรมการผลิตในจังหวัดอุบลราชธานีตอโครงการความรวมมือทางเศรษฐกิจ
ระดับภูมิภาคอาเซียน เพ่ือศึกษาความสัมพันธระหวางระดับความรู กับเจตคติ ความตระหนักและ
ความพรอมของผูประกอบการอุตสาหกรรมการผลิตในจังหวัดอุบลราชธานีตอโครงการความรวมมือ
ทางเศรษฐกิจระดับภูมิภาคอาเซียน และเพ่ือสรางเกณฑการคัดเลือกแรงงานท่ีเหมาะสม ของ
ผูประกอบการอุตสาหกรรมการผลิตในจังหวัดอุบลราชธานีเม่ือเขาสูโครงการความรวมมือทาง
เศรษฐกิจระดับภูมิภาคอาเซียนภายในสมมุติฐาน 2 ประการคือ  

1) ผูประกอบการอุตสาหกรรมการผลิตในจังหวัดอุบลราชธานีท่ีมีสภาพธุรกิจไดแก จํานวน
พนักงาน ทุนจดทะเบียน และ สถานท่ีตั้ง ท่ีแตกตางกันมีระดับระดับความรู เจตคติ ความตระหนัก
และความพรอม ดานโครงการความรวมมือทางเศรษฐกิจระดับภูมิภาคอาเซียนแตกตางกัน 

2) ระดับความรูมีความสัมพันธกับ ความตระหนัก เจตคติ และความพรอมของผูประกอบการ
อุตสาหกรรมการผลิตในจังหวัดอุบลราชธานีตอโครงการความรวมมือทางเศรษฐกิจระดับภูมิภาค
อาเซียน 

ประชากรในการศึกษาครั้งนี้ไดแกผูประกอบการหรือผูบริหารระดับกลางข้ึนไปในกิจการ
ภาคอุตสาหกรรมการผลิตซ่ึงอยูในการควบคุมดูแลของอุตสาหกรรมจังหวัดอุบลราชธานี จํานวน 919 
โดยแตละแหงจะมีผูตอบแบบประเมินได 1 คนเทานั้น  ขนาดกลุมตัวอยางท่ีใชในการประเมินความรู 
เจตคติ ความตระหนัก และความพรอม  กําหนดโดยใชตารางวิธียามาเน ระดับความม่ันใจ 95% และ
ความคลาดเคลื่อน 5% ไดขนาดกลุมตัวอยางเปน 280 คน ใชวิธีการสุมตัวอยางอยางงายแบบไมอาศัย
ความนาจะเปนโดยกลุมตัวอยางจะถูกเลือกข้ึนมาในลักษณะบังเอิญพบ สวนกลุมตัวอยางท่ีใชในการ
ใหน้ําหนักความสําคัญของคุณสมบัติแรงงานอาเซียนท่ีผูประกอบการพึงประสงคคือผูเชี่ยวชาญดาน
การพัฒนาตัวชี้วัดคุณสมบัติของแรงงานท่ีผูประกอบการพึงประสงค จํานวนท้ังสิ้น 8 คนซ่ึงผูวิจัยใชวิธี
คัดเลือกโดยวิธีการเจาะจง ซ่ึงประกอบไปดวย  อาจารย  นักวิชาการ ผูประกอบอาชีพการบริหารงาน
บุคคล และ ผูประกอบการอุตสาหกรรม  
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เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย คือ แบบประเมิน ซ่ึงผานการพัฒนาและตรวจสอบคุณภาพเรียบรอย
แลว ประกอบดวย แบบสอบถามขอมูลเบื้องตนดานขนาดสถานประกอบการอุตสาหกรรมการผลิต  
แบบประเมินความรูดานโครงการความรวมมือทางเศรษฐกิจระดับภูมิภาคอาเซียน แบบประเมินเจต
คติตอโครงการความรวมมือทางเศรษฐกิจระดับภูมิภาคอาเซียน แบบประเมินความตระหนักตอ
โครงการความรวมมือทางเศรษฐกิจระดับภูมิภาคอาเซียน  แบบประเมินความพรอมของสถาน
ประกอบการตอโครงการความรวมมือทางเศรษฐกิจระดับภูมิภาคอาเซียน แบบประเมินเพ่ือศึกษา
คุณสมบัติของแรงงานท่ีผูประกอบการอุตสาหกรรมการผลิตในจังหวัดอุบลราชธานีพึงประสงค และ
แบบประเมินเพ่ือศึกษาน้ําหนักความสําคัญของคุณสมบัติของแรงงานท่ีผูประกอบการอุตสาหกรรม
การผลิตในจังหวัดอุบลราชธานีพึงประสงค 

  

5.1 สรุปผลการวิจัย 
การวิจัยเรื่อง การเพ่ิมศักยภาพดานความรู เจตคติ ความตระหนัก ความพรอม และ การ

คัดเลือกแรงงานท่ีเหมาะสม ของภาคอุตสาหกรรมการผลิตในจังหวัดอุบลราชธานีตอโครงการความ
รวมมือทางเศรษฐกิจระดับภูมิภาคอาเซียน สรุปผลการศึกษาไดดังนี้ 

 
5.1.1 สรุปผลความรู เจตคติ ความตระหนัก และ ความพรอม  กอนการเพ่ิมศักยภาพ 

ขอมูลธุรกิจของกลุมตัวอยางกอนการเพ่ิมศักยภาพ 
กลุมตัวอยางผูตอบแบบสอบถาม มาจากอุตสาหกรรมการผลิตท้ังหมด 280 แหง สวนใหญมา

จากสถานประกอบการท่ีมีพนักงานไมเกิน 50 คน คิดเปนรอยละ 54 สถานประกอบการของผูตอบ
แบบสอบถามสวนใหญมีเงินทุนจดทะเบียนระหวาง 1 ลานถึง 10 ลานบาท คิดเปนรอยละ 58   
รองลงมามีเงินทุนจดทะเบียนมากกวา 10 ลานบาท คิดเปนรอยละ 23  และลําดับสุดทายมีเงินทุนจด
ทะเบียนไมเกิน 1 ลานบาท คิดเปนรอยละ 19 ตามลําดับ สวนทําเลท่ีตั้งของสถานประกอบการของ
ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญตั้งอยูนอกอําเภอเมืองอุบลราชธานี คิดเปนรอยละ 64  

 
ระดับความรูของผูประกอบการอุตสาหกรรมการผลิตในจังหวัดอุบลราชธานีตอโครงการ

ความรวมมือทางเศรษฐกิจระดับภูมิภาคอาเซียนกอนการเพ่ิมศักยภาพ 
ผูประกอบการท่ีตอบแบบประเมินถูกตั้งแต 20 ขอข้ึนไปมีจํานวน 77 คน คิดเปนรอยละ 27 

และตอบไดต่ํากวา 20 ขอ จํานวน 203 คน คิดเปนรอยละ 73 
ผูประกอบการสวนใหญมีความรูในขอคําถาม อาเซียนคืออะไรคิดเปนรอยละ 64 และมีความรู

เก่ียวกับขอคําถามเรื่องวัตถุประสงคของการรวมกลุมเศรษฐกิจในระดับภูมิภาครอยละ 60 สวนขอ
คําถามอ่ืน ๆ มีผูตอบถูกไมถึงรอยละ 60  

 
ระดับเจตคติของผูประกอบการอุตสาหกรรมการผลิตในจังหวัดอุบลราชธานีตอโครงการ

ความรวมมือทางเศรษฐกิจระดับภูมิภาคอาเซียนกอนการเพ่ิมศักยภาพ 
ระดับเจตคติโดยรวมของผูประกอบการอุตสาหกรรมในจังหวัดอุบลราชธานีตอการรวมกลุม

ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน  พบวาผูประกอบการมีระดับระดับเจตคติตอการรวมกลุมประชาคม
เศรษฐกิจอาเซียนโดยรวมอยูในระดับมาก (3.60)  โดยมีคาเฉลี่ยสูงท่ีสุดในดานการเปนภูมิภาคท่ี
บูรณาการเขากับเศรษฐกิจโลกไดอยางสมบูรณ (3.71)  รองลงมาคือดานการเปนภูมิภาคท่ีมีขีด
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ความสามารถในการแขงขันสูง (3.69)   การเปนตลาดและฐานการผลิตเดียวกัน (3.60)   และการเปน
ภูมิภาคท่ีมีพัฒนาการทางเศรษฐกิจท่ีเทาเทียมกันตามลําดับ (3.41) 

ผูประกอบการมีระดับเจตคติดานการเปนตลาดและฐานการผลิตเดียวกันอยูในระดับมาก 
(3.60)  โดยมีคาเฉลี่ยสูงท่ีสุดในดานการท่ีอาเซียนรวมกันเปนตลาดเดียวจะชวยเพ่ิมอํานาจการตอรอง
แกคูคาในประชาคมโลก (4.10)  รองลงมาคือการเขาสูประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนจะทําใหมีการ
เชื่อมโยงเสนทางหลวงท้ังหมดภายในอาเซียน (4.08)  การรวมตัวเปนฐานการผลิตเดียวจะชวยเพ่ิม
ศักยภาพการผลิต (3.48)  การท่ีอาเซียนรวมกันเปนตลาดเดียวจะทําใหรายไดภาคอุตสาหกรรมการ
ผลิตเพ่ิมมากข้ึน (3.25)  และ การรวมตัวเปนฐานการผลิตเดียวจะชวยเพ่ิมคุณภาพสินคา (3.11) 
ตามลําดับ 

ผูประกอบการมีระดับเจตคติดานการเปนภูมิภาคท่ีมีขีดความสามารถในการแขงขันสูงอยูใน
ระดับมาก (3.69)  โดยมีคาเฉลี่ยสูงท่ีสุดในดานประโยชนจากการจัดทําเขตการคาเสรีอาเซียน (4.48)  
รองลงมาคือดานการเขาสูประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนทําใหระบบการขนสงสินคาไดรับการพัฒนา 
(4.14)   การเขาสูประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนทําใหระบบเทคโนโลยีสารสนเทศไดรับการพัฒนา 
(4.00) การเขาสูประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนจะชวยเพ่ิมขีดความสามารถในการแขงขันของ
อุตสาหกรรมการผลิตในอาเซียน (3.54)  แหลงวัตถุดิบ (3.11)  และ การเขาสูประชาคมเศรษฐกิจ
อาเซียนจะชวยเพ่ิมแหลงเงินทุนแกผูประกอบการ (2.97)  ตามลําดับ 

ผูประกอบการมีระดับเจตคติดานการเปนภูมิภาคท่ีมีพัฒนาการทางเศรษฐกิจท่ีเทาเทียมกันอยู
ในระดับปานกลาง (3.41)  โดยมีคาเฉลี่ยสูงท่ีสุดในดานการเคลื่อนยายแรงงานมีฝมืออยางเสรีเปนสิ่งท่ี
ดีตอผูประกอบการ (4.25)  รองลงมือ เปนสิ่งดีท่ีประเทศไทยใหความชวยเหลือแกประเทศสมาชิกใหม
ของอาเซียนเพ่ือลดชองวางการพัฒนา (4.21)  การเขาสูประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนจะทําให
อุตสาหกรรมในแตละประเทศอาเซียนพัฒนาไปดวยกัน (3.18)  เสนทางคมนาคมทางบกและทาง
รถไฟจะมีมาตรฐานเดียวกันเม่ือเขาสูประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน (3.07)   การเขาสูประชาคม
เศรษฐกิจอาเซียนจะชวยลดปญหาความเหลื่อมล้ําทางสังคม (2.93)  และการเขาสูประชาคมเศรษฐกิจ
อาเซียนจะชวยลดปญหาความยากจนใหแกคนไทย (2.82)  ตามลําดับ 

ผูประกอบการมีระดับเจตคติดานการเปนภูมิภาคท่ีบูรณาการเขากับเศรษฐกิจโลกไดอยาง
สมบูรณอยูในระดับมาก (3.71)  โดยมีคาเฉลี่ยสูงท่ีสุดในดานการเขาสูประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนจะ
ทําใหตางประเทศมาลงทุนในอาเซียนเพ่ิมมากข้ึน (4.39)  รองลงมาคือดานการเขาสูประชาคม
เศรษฐกิจอาเซียนจะทําใหมีการลงทุนดานอุตสาหกรรมการผลิตในอาเซียนเพ่ิมมากข้ึน (4.14)  การ
เขาสูประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนจะชวยขยายการสงออกของประเทศไทย (3.64)  การเขาสูประชาคม
เศรษฐกิจอาเซียนจะทําใหประเทศอาเซียนรวมตัวเขากับประชาคมโลกไดอยางทัดเทียม (3.21)  และ  
ประเทศไทยจะมีความสัมพันธท่ีเขมแข็งกับมิตรประเทศเม่ือเขาสูประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน (3.14)  
ตามลําดับ 

 
ระดับความตระหนักของผูประกอบการอุตสาหกรรมการผลิตในจังหวัดอุบลราชธานีตอ

โครงการความรวมมือทางเศรษฐกิจระดับภูมิภาคอาเซียนกอนการเพ่ิมศักยภาพ 
ผูประกอบการมีระดับความตระหนักโดยรวมตอการรวมกลุมประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนอยูใน

ระดับมาก (3.84)  โดยมีคาเฉลี่ยสูงท่ีสุดในปจจัยดานเครื่องจักร (4.11)  รองลงมาเปนปจจัยวัตถุดิบ  
(4.09)  ปจจัยดานชองทางการจัดจําหนาย (4.05)  ปจจัยดานผลิตภัณฑ (3.91)  ปจจัยดานการ
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จัดการ (3.82)  ปจจัยดานแรงงาน (3.70)   ปจจัยดานวิธีการทํางาน (3.66)   ปจจัยดานราคา (3.64) 
และ ปจจัยดานการสงเสริมการขาย (3.36)  ตามลําดับ 

ผูประกอบการมีระดับความตระหนักดานแรงงานอยูในระดับมาก (3.70)   โดยมีคาเฉลี่ยสูง
ท่ีสุดในดานการใหความรูความตระหนักดานอาเซียนแกบุคลากรมากท่ีสุด (3.82)   รองลงมาคือดาน
การวางนโยบายเพ่ิมขีดความสามารถดานแรงงาน (3.75)  การใชแรงงานตางดาวหากมีการขาดแคลน
แรงงาน (3.68)  และ  การพัฒนาทักษะดานภาษาอังกฤษใหแกบุคลากร (3.54)  ตามลําดับ 

ผูประกอบการมีระดับความตระหนักดานเครื่องจักรอยูในระดับมาก (4.11)  โดยมีคาเฉลี่ยสูง
ท่ีสุดในดานการใชเทคโนโลยีการติดตอสื่อสารท่ีทันสมัย (4.29)  รองลงมาคือดานการสงเสริมใหเกิด
เครือขายการผลิตเพ่ือแขงขันในระดับโลก (4.29)  การปรับปรุงประสิทธิภาพและขีดความสามารถใน
การผลิต  (4.11)  และการปรับปรุงเครื่องจักรใหไดมาตรฐาน (3.79)   ตามลําดับ 

ผูประกอบการมีระดับความตระหนักดานวัตถุดิบอยูในระดับมาก ( 4.09)  โดยมีคาเฉลี่ยสูงท่ีสุด
ในดานการหาแหลงวัตถุดิบเพ่ิมเติมจากกลุมประเทศอาเซียน (4.46)  รองลงมาคือดานการใช
ทรัพยากรการผลิตรวมกันในอาเซียน (3.71)  ตามลําดับ 

ผูประกอบการมีระดับความตระหนักดานวิธีการทํางานอยูในระดับมาก (3.66)  โดยมีคาเฉลี่ย
สูงท่ีสุดในดานการนําระบบมาตรฐานเชน ISO มาใชในหนวยงาน (3.82)  รองลงมาคือดานการวาง
นโยบายเพ่ิมขีดความสามารถดานแรงงาน (3.50)  ตามลําดับ 

ผูประกอบการมีระดับความตระหนักดานการจัดการอยูในระดับมาก (3.82) โดยมีคาเฉลี่ยสูง
ท่ีสุดในดานการหาทางเลือกแหลงเงินทุนใหมภายในอาเซียน (4.29)  รองลงมาคือดานการวาง
แผนการผลิตอยางเปนระบบ (4.04)  การเปนพันธมิตรกับผูประกอบการอ่ืนๆ ในอาเซียน (3.64)  
และ  การพัฒนาวิธีการทํางานรวมกับแรงงานอาเซียน (3.32)  ตามลําดับ 

ผูประกอบการมีระดับความตระหนักดานผลิตภัณฑอยูในระดับมาก (3.91)  โดยมีคาเฉลี่ยสูง
ท่ีสุดในดานการปรับปรุงรูปแบบผลิตภัณฑเพ่ือรองรับตลาดโลก (4.25 )  รองลงมาคือดานการ
ปรับปรุงลักษณะหีบหอบรรจุภัณฑอยางตอเนื่อง (4.07)  การปรับปรุงคุณภาพสินคาตามความ
ตองการของลูกคา (3.68)  และการพัฒนาคุณภาพสินคาอยางตอเนื่อง  (3.64)  ตามลําดับ 

ผูประกอบการมีระดับความตระหนักดานราคาอยูในระดับมาก (3.64)  โดยมีคาเฉลี่ยสูงท่ีสุดใน
ดานการลดตนทุนการผลิตโดยคุณภาพสินคาไมลดลง (4.04)  รองลงมาคือดานการกําหนดราคาให
เหมาะสมกับตลาดอาเซียน (3.25)  ตามลําดับ 

ผูประกอบการมีระดับความตระหนักดานชองทางการจัดจําหนายอยูในระดับมาก (4.05)  โดย
มีคาเฉลี่ยสูงท่ีสุดในดานการเพ่ิมชองทางการจัดจําหนายเพ่ือรองรับอาเซียน (4.25)  รองลงมาคือดาน
การจัดชองทางจัดจําหนายใหลูกคาแตละประเทศเขาถึง (4.07)  และ  ดานการเตรียมความพรอม
ดานโลจิสติกส  (3.82 )  ตามลําดับ 

ผูประกอบการมีระดับความตระหนักดานการสงเสริมการขายอยูในระดับปานกลาง (3.36)  
โดยมีคาเฉลี่ยสูงท่ีสุดในดานการประชาสัมพันธใหเขาถึงในทุกประเทศอาเซียน (3.39)  รองลงมาคือ
ดานการประชาสัมพันธผลิตภัณฑเปนภาษาอ่ืน ๆ ในอาเซียน (3.32)  ตามลําดับ 

 
ระดับความพรอมของผูประกอบการอุตสาหกรรมการผลิตในจังหวัดอุบลราชธานีตอ

โครงการความรวมมือทางเศรษฐกิจระดับภูมิภาคอาเซียนกอนการเพ่ิมศักยภาพ 
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ผูประกอบการมีระดับความพรอมตอการรวมกลุมประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน โดยรวมอยูใน
ระดับปานกลาง (3.21)  โดยมีคาเฉลี่ยสูงท่ีสุดในดานคานิยมรวม (4.33)  รองลงมาเปนปจจัยดาน
ผูบริหาร (3.94)  ดานทักษะขององคกร (3.75)  ดานกลยุทธ (2.76)  ดานกําลังคน (2.57) ดาน
ระบบงาน (2.55) และ ดานโครงสรางองคกร (2.35)  ตามลําดับ 

ผูประกอบการมีระดับความพรอมดานกลยุทธอยูในระดับปานกลาง (2.76)  โดยมีคาเฉลี่ยสูง
ท่ีสุดในดานหนวยงานมีการวางแผนกลยุทธระดับหนาท่ีเพ่ือรองรับประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน (2.96)  
รองลงมาคือดานหนวยงานมีการวางแผนกลยุทธการตลาดเพ่ือรองรับประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน
(2.89)  และหนวยงานมีการวางแผนกลยุทธในการขยายตัวหรือเตรียมการตั้งรับการเขาสู ประชาคม
เศรษฐกิจอาเซียน (2.43)  ตามลําดับ 

ผูประกอบการมีระดับความพรอมดานโครงสรางองคกรอยูในระดับนอย (2.35)  โดยมีคาเฉลี่ย
สูงท่ีสุดในดานหนวยงานมีการกําหนดผังองคกรอยางชัดเจน (3.21)  รองลงมาคือดาน หนวยงานมีการ
กําหนดสายการปฏิบัติหนาท่ีท่ีเก่ียวกับการประสานงานกับตางประเทศ (2.32)  และหนวยงานมี
พันธมิตรหรือเครือขายจากประเทศอาเซียน (1.50)  ตามลําดับ 

ผูประกอบการมีระดับความพรอมดานระบบงานอยูในระดับปานกลาง (2.53)  โดยมีคาเฉลี่ยสูง
ท่ีสุดในดานการใชเทคโนโลยีการติดตอสื่อสารท่ีทันสมัยท้ังภายในและภายนอก (3.53)  รองลงมาคือ
ดานการจัดทํามาตรฐานการบริการ (2.66)  และหนวยงานมีหรือกําลังดําเนินการจัดทําระบบบริหาร
คุณภาพ เชน ISO (1.40)  ตามลําดับ 

ผูประกอบการมีระดับความพรอมดานผูบริหารอยูในระดับมาก (3.96)  โดยมีคาเฉลี่ยสูงท่ีสุดใน
ดานผูบริหารมีความตระหนักในการสรางเครือขาย (4.11)  รองลงมาคือดานผูบริหารมีความตระหนัก
ในความเทาเทียมกันของแรงงานหลากหลายเชื้อชาติ (3.96)  และ ผูบริหารมีการสรางแรงจูงใจในการ
ทํางานใหแกบุคลากรทุกระดับ (3.75) ตามลําดับ 

ผูประกอบการมีระดับความพรอมดานกําลังคนอยูในระดับปานกลาง (2.57)  โดยมีคาเฉลี่ยสูง
ท่ีสุดในดานการพัฒนาบุคลากรอยางตอเนื่อง (3.25)  และรองลงมาคือดานการมีระบบคัดเลือก
บุคลากรจากอาเซียน (1.89)  ตามลําดับ 

ผูประกอบการมีระดับความพรอมดานทักษะขององคกรอยูในระดับมาก (3.75)  โดยมีคาเฉลี่ย
สูงท่ีสุดในดานความเชี่ยวชาญในผลิตภัณฑหรือบริการอยางครอบคลุมทุกประเด็น (4.54)  รองลงมา
คือหนวยงานมีความสามารถในการตอบสนองตอความเปลี่ยนแปลงไดเปนอยางดี (4.07)  และความ
สามาถในการติดตอคูคาตางชาติ (2.64)  ตามลําดับ 

ผูประกอบการมีระดับความพรอมดานคานิยมรวมโดยรวมอยูในระดับมาก (4.33)  โดยมี
คาเฉลี่ยสูงท่ีสุดในดานหนวยงานมีการสงเสริมหลักธรรมาภิบาล (4.54)  รองลงมาคือหนวยงานมี
ลักษณะการทํางานเปนทีม (4.25)  และ บุคลากรทราบเปาหมายขององคกรเปนอยางดีและมีความ
ตั้งใจในการปฏิบัติงานใหบรรลุเปาหมายขององคกร (4.21)   ตามลําดับ 
 
5.1.2 สรุปผลความรู เจตคติ ความตระหนัก และ ความพรอม หลังการเพ่ิมศักยภาพ 

ขอมูลธุรกิจของกลุมตัวอยางหลังการเพ่ิมศักยภาพ 
กลุมตัวอยางผูตอบแบบสอบถาม มาจากอุตสาหกรรมการผลิตท้ังหมด 280 แหง สวนใหญมา

จากสถานประกอบการท่ีมีพนักงานไมเกิน 50 คน คิดเปนรอยละ 51 มีเงินทุนจดทะเบียนสวนใหญอยู
ระหวาง 1 ลานถึง 10 ลานบาท คิดเปนรอยละ62  รองลงมามีเงินทุนจดทะเบียนมากกวา 10 ลาน
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บาท คิดเปนรอยละ 20  และลําดับสุดทายมีเงินทุนจดทะเบียนไมเกิน 1 ลานบาท คิดเปนรอยละ 18 
ตามลําดับ   ทําเลท่ีตั้งของสถานประกอบการของผูตอบแบบสอบถามสวนใหญตั้งอยูนอกอําเภอเมือง
อุบลราชธานี คิดเปนรอยละ 62  

 
ระดับความรูของผูประกอบการอุตสาหกรรมการผลิตในจังหวัดอุบลราชธานีตอโครงการ

ความรวมมือทางเศรษฐกิจระดับภูมิภาคอาเซียนหลังการเพ่ิมศักยภาพ 
ผูประกอบการท่ีตอบแบบประเมินถูกตั้งแต 20 ขอข้ึนไปมีจํานวน 210 คน คิดเปนรอยละ 75 

และตอบไดต่ํากวา 20 ขอ จํานวน 70 คน คิดเปนรอยละ 25 
ผูประกอบการสวนใหญมีความรูในขอคําถาม อาเซียนคืออะไรและขอคําถามเรื่องวัตถุประสงค

ของการรวมกลุมเศรษฐกิจในระดับภูมิภาครอยละ 64 เทากัน  ผูประกอบการสวนใหญมีความรูในขอ
คําถามดานความสําคัญของไทยท่ีมีตออาเซียนรอยละ 62 มีความรูเรื่องขอคําถามความเก่ียวของของ 
AFTA รอยละ 61  มีความรูเรื่องขอคําถามดานประโยชนของการกอตั้งประชาคมอาเซียนรอยละ 60 
สวนขอคําถามอ่ืน ๆ มีผูตอบถูกไมถึงรอยละ 60 

 
ระดับเจตคติของผูประกอบการอุตสาหกรรมการผลิตในจังหวัดอุบลราชธานีตอโครงการ

ความรวมมือทางเศรษฐกิจระดับภูมิภาคอาเซียนหลังการเพ่ิมศักยภาพ 
ผูประกอบการมีระดับระดับเจตคติโดยรวมตอการรวมกลุมประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนอยูใน

ระดับมาก (3.75)  โดยมีคาเฉลี่ยสูงท่ีสุดในดานการเปนภูมิภาคท่ีมีขีดความสามารถในการแขงขันสูง 
(3.88)  รองลงมาคือดานการเปนภูมิภาคท่ีบูรณาการเขากับเศรษฐกิจโลกไดอยางสมบูรณ (3.84)   
ดานการเปนตลาดและฐานการผลิตเดียวกัน (3.66)  และดานการเปนภูมิภาคท่ีมีพัฒนาการทาง
เศรษฐกิจท่ีเทาเทียมกัน (3.62)  ตามลําดับ 

ผูประกอบการมีระดับเจตคติดานการเปนตลาดและฐานการผลิตเดียวกันอยูในระดับมาก 
(3.66)  โดยมีคาเฉลี่ยสูงท่ีสุดในดานการเขาสูประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนจะทําใหมีการเชื่อมโยง
เสนทางหลวงท้ังหมดภายในอาเซียน (4.16)  รองลงมาคือ  การท่ีอาเซียนรวมกันเปนตลาดเดียวจะ
ชวยเพ่ิมอํานาจการตอรองแกคูคาในประชาคมโลก (3.94)  การรวมตัวเปนฐานการผลิตเดียวจะชวย
เพ่ิมศักยภาพการผลิต (3.68)  การรวมตัวเปนฐานการผลิตเดียวจะชวยเพ่ิมคุณภาพสินคา (3.28)  
และ การท่ีอาเซียนรวมกันเปนตลาดเดียวจะทําใหรายไดภาคอุตสาหกรรมการผลิตเพ่ิมมากข้ึน (3.27)   
ตามลําดับ 

ผูประกอบการมีระดับเจตคติดานการเปนภูมิภาคท่ีมีขีดความสามารถในการแขงขันสูงอยูใน
ระดับมาก (3.88)  โดยมีคาเฉลี่ยสูงท่ีสุดในดานการจัดทําเขตการคาเสรีอาเซียนเปนประโยชนตอ
ผูประกอบการ (4.42 )  รองลงมาคือดานการเขาสูประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนทําใหระบบการขนสง
สินคาไดรับการพัฒนา (4.21)  การเขาสูประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนทําใหระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ
ไดรับการพัฒนาศ (4.08)  การเขาสูประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนทําใหมีแหลงวัตถุดิบเพ่ิมมากข้ึน 
(3.58)  การเขาสูประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนจะชวยเพ่ิมขีดความสามารถในการแขงขันของ
อุตสาหกรรมการผลิตในอาเซียน (3.56)  และ การเขาสูประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนจะชวยเพ่ิมแหลง
เงินทุนแกผูประกอบการ (3.43) 

ผูประกอบการมีระดับเจตคติดานการเปนภูมิภาคท่ีมีพัฒนาการทางเศรษฐกิจท่ีเทาเทียมกันอยู
ในระดับมาก (3.62)  โดยมีคาเฉลี่ยสูงท่ีสุดในดานการเคลื่อนยายแรงงานมีฝมืออยางเสรีเปนสิ่งท่ีดีตอ
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ผูประกอบการ (4.26)  รองลงมาคือดานการเปนสิ่งดีท่ีประเทศไทยใหความชวยเหลือแกประเทศ
สมาชิกใหมของอาเซียนเพ่ือลดชองวางการพัฒนา (4.23)  การเขาสูประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนจะทํา
ใหอุตสาหกรรมในแตละประเทศอาเซียนพัฒนาไปดวยกัน (3.49)  การเขาสูประชาคมเศรษฐกิจ
อาเซียนจะชวยลดปญหาความยากจนใหแกคนไทย (3.28)  การเขาสูประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนจะ
ชวยลดปญหาความเหลื่อมล้ําทางสังคม (3.25)  และเสนทางคมนาคมทางบกและทางรถไฟจะมี
มาตรฐานเดียวกันเม่ือเขาสูประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน (3.21)  ตามลําดับ 

ผูประกอบการมีระดับเจตคติดานการเปนภูมิภาคท่ีบูรณาการเขากับเศรษฐกิจโลกไดอยาง
สมบูรณอยูในระดับมาก (3.84)  โดยมีคาเฉลี่ยสูงท่ีสุดในดานการเขาสูประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนจะ
ทําใหตางประเทศมาลงทุนในอาเซียนเพ่ิมมากข้ึน (4.40)  รองลงมาคือการเขาสูประชาคมเศรษฐกิจ
อาเซียนจะทําใหมีการลงทุนดานอุตสาหกรรมการผลิตในอาเซียนเพ่ิมมากข้ึน (4.16)  การเขาสู
ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนจะชวยขยายการสงออกของประเทศไทย (3.87)  การเขาสูประชาคม
เศรษฐกิจอาเซียนจะทําใหประเทศอาเซียนรวมตัวเขากับประชาคมโลกไดอยางทัดเทียม (3.42)  และ  
ประเทศไทยจะมีความสัมพันธท่ีเขมแข็งกับมิตรประเทศเม่ือเขาสูประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน (3.35)   
ตามลําดับ 

 
ระดับความตระหนักของผูประกอบการอุตสาหกรรมการผลิตในจังหวัดอุบลราชธานีตอ

โครงการความรวมมือทางเศรษฐกิจระดับภูมิภาคอาเซียนหลังการเพ่ิมศักยภาพ 
ผูประกอบการมีระดับความตระหนักโดยรวมตอการรวมกลุมประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนอยูใน

ระดับมาก (3.98)  โดยมีคาเฉลี่ยสูงท่ีสุดในปจจัยดานเครื่องจักร (4.23) รองลงมาไดแก ปจจัยดาน
วัตถุดิบ (4.13)  ปจจัยดานชองทางการจัดจําหนาย (4.12)  ปจจัยดานผลิตภัณฑ (4.04)  ปจจัยดาน
การจัดการ (3.94)  ปจจัยดานแรงงาน (3.91)  ปจจัยดานราคา (3.89)  ปจจัยดานวิธีการทํางาน
(3.74)  และ ปจจัยดานการสงเสริมการขาย (3.56)  ตามลําดับ 

ผูประกอบการมีระดับความตระหนักดานแรงงานอยูในระดับมาก (3.91)  โดยมีคาเฉลี่ยสูงท่ีสุด
ในดานการวางนโยบายเพ่ิมขีดความสามารถแรงงาน (3.98)  รองลงมาคือดานการใหความรูความ
ตระหนักดานอาเซียนแกบุคลากร (3.97)  ดานการพัฒนาทักษะดานภาษาอังกฤษใหแกบุคลากร
(3.86)  และดานการใชแรงงานตางดาวหากมีการขาดแคลนแรงงาน (3.84)  ตามลําดับ 

ผูประกอบการมีระดับความตระหนักดานเครื่องจักรอยูในระดับมาก (4.23)  โดยมีคาเฉลี่ยสูง
ท่ีสุดในดานการใชเทคโนโลยีการติดตอสื่อสารท่ีทันสมัย (4.32)  รองลงมาคือดานการสงเสริมใหเกิด
เครือขายการผลิตเพ่ือแขงขันระดับโลก (4.26)  การปรับปรุงประสิทธิภาพและขีดความสามารถในการ
ผลิต  (4.19)  และ การปรับปรุงเครื่องจักรใหไดมาตรฐาน (4.13)  ตามลําดับ 

ผูประกอบการมีระดับความตระหนักดานวัตถุดิบอยูในระดับมาก (4.13)  โดยมีคาเฉลี่ยสูงท่ีสุด
ในดานการหาแหลงวัตถุดิบเพ่ิมเติมจากกลุมประเทศอาเซียน(4.47)  รองลงมาคือดานการใช
ทรัพยากรการผลิตรวมกันในอาเซียน (3.79)  ตามลําดับ 

ผูประกอบการมีระดับความตระหนักดานวิธีการทํางานอยูในระดับมาก (3.74)  โดยมีคาเฉลี่ย
สูงท่ีสุดในดานการนําระบบมาตรฐานเชน ISO มาใชในหนวยงาน (3.83)  รองลงมาคือดานการพัฒนา
วิธีการทํางานเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการผลิต (3.66) ตามลําดับ 

ผูประกอบการมีระดับความตระหนักดานการจัดการอยูในระดับมาก (3.94)  โดยมีคาเฉลี่ยสูง
ท่ีสุดในดานการหาทางเลือกแหลงเงินทุนใหมภายในอาเซียน(4.34)  รองลงมาคือดานการวางแผนการ
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ผลิตอยางเปนระบบ(4.13)  การเปนพันธมิตรกับผูประกอบการอ่ืนๆ ในอาเซียน  (3.71)  และ  การ
พัฒนาวิธีการทํางานรวมกับแรงงานอาเซียน(3.58) ตามลําดับ 

ผูประกอบการมีระดับความตระหนักดานดานผลิตภัณฑอยูในระดับมาก (4.04)  โดยมีคาเฉลี่ย
สูงท่ีสุดในดานการปรับปรุงรูปแบบผลิตภัณฑเพ่ือรองรับตลาดโลก (4.38)  รองลงมาคือดานการ
ปรับปรุงลักษณะหีบหอบรรจุภัณฑอยางตอเนื่อง (4.18)   การพัฒนาคุณภาพสินคาอยางตอเนื่อง  
(3.81)  และ  การปรับปรุงคุณภาพสินคาตามความตองการของลูกคา (3.80)  ตามลําดับ 

ผูประกอบการมีระดับความตระหนักดานราคาอยูในระดับมาก (3.89)  โดยมีคาเฉลี่ยสูงท่ีสุดใน
ดานการลดตนทุนการผลิตโดยคุณภาพสินคาไมลดลง (4.10)  รองลงมาคือดานการกําหนดราคาให
เหมาะสมกับตลาดอาเซียน (3.67)  ตามลําดับ 

ผูประกอบการมีระดับความตระหนักดานชองทางการจัดจําหนายอยูในระดับมาก (4.42)  โดย
มีคาเฉลี่ยสูงท่ีสุดในดานการเพ่ิมชองทางการจัดจําหนายเพ่ือรองรับอาเซียน (4.42)  รองลงมาคือดาน
การจัดชองทางจัดจําหนายใหลูกคาแตละประเทศเขาถึง (4.10) และ  ดานการเตรียมความพรอม
ดานโลจิสติกส (3.84)  ตามลําดับ 

ผูประกอบการมีระดับความตระหนักดานการสงเสริมการขายอยูในระดับมาก (3.56)  โดยมี
คาเฉลี่ยสูงท่ีสุดในดานการประชาสัมพันธผลิตภัณฑเปนภาษาอ่ืน ๆ ในอาเซียน (3.59)  รองลงมาคือ
ดานการประชาสัมพันธใหเขาถึงในทุกประเทศอาเซียน (3.52)  ตามลําดับ 

 
ระดับความพรอมของผูประกอบการอุตสาหกรรมการผลิตในจังหวัดอุบลราชธานีตอ

โครงการความรวมมือทางเศรษฐกิจระดับภูมิภาคอาเซียนหลังการเพ่ิมศักยภาพ 
ผูประกอบการมีระดับความพรอมตอการรวมกลุมประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน โดยรวมอยูใน

ระดับปานกลาง (3.28)  โดยมีคาเฉลี่ยสูงท่ีสุดในดานคานิยมรวม (4.44)  รองลงมาเปนดานผูบริหาร
(4.00)  ดานทักษะขององคกร (3.81)  ดานกลยุทธ (2.80)  ดานระบบงาน (2.64)  ดานกําลังคน
(2.63) และ ดานโครงสรางองคกร (2.42)  ตามลําดับ 

ผูประกอบการมีระดับความพรอมดานกลยุทธอยูในระดับปานกลาง (2.80)  โดยมีคาเฉลี่ยสูง
ท่ีสุดในดานหนวยงานมีการวางแผนกลยุทธระดับหนาท่ีเพ่ือรองรับประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน (3.00)  
รองลงมาคือดานหนวยงานมีการวางแผนกลยุทธการตลาดเพ่ือรองรับประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน 
(2.93)   และหนวยงานมีการวางแผนกลยุทธในการขยายตัวหรือเตรียมการตั้งรับการเขาสู ประชาคม
เศรษฐกิจอาเซียน (2.46) ตามลําดับ 

ผูประกอบการมีระดับความพรอมดานโครงสรางองคกรอยูในระดับนอย (2.42)  โดยมีคาเฉลี่ย
สูงท่ีสุดในดานหนวยงานมีการกําหนดผังองคกรอยางชัดเจน (3.25)  รองลงมาคือดานหนวยงานมีการ
กําหนดสายการปฏิบัติหนาท่ีท่ีเก่ียวกับการประสานงานกับตางประเทศ (2.39) และหนวยงานมี
พันธมิตรหรือเครือขายจากประเทศอาเซียน (1.61)  ตามลําดับ 

ผูประกอบการมีระดับความพรอมดานระบบงานอยูในระดับปานกลาง (2.64)  โดยมีคาเฉลี่ยสูง
ท่ีสุดในดานหนวยงานมีระบบการใชเทคโนโลยีติดตอสื่อสารท่ีทันสมัยท้ังภายในและภายนอก (3.61)  
รองลงมาคือดานหนวยงานมีการจัดทํามาตรฐานการใหบริการ (2.79)  และหนวยงานมีหรือกําลัง
ดําเนินการจัดทําระบบบริหารคุณภาพ เชน ISO (1.54)  ตามลําดับ 

ผูประกอบการมีระดับความพรอมดานผูบริหารอยูในระดับมาก (4.00)  โดยมีคาเฉลี่ยสูงท่ีสุดใน
ดานผูบริหารมีความตระหนักในการสรางเครือขาย (4.18)  รองลงมาคือดานผูบริหารมีความตระหนัก
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ในความเทาเทียมกันของแรงงานหลากหลายเชื้อชาติ (4.04)  และ ผูบริหารมีการสรางแรงจูงใจในการ
ทํางานใหแกบุคลากรทุกระดับ (3.79)  ตามลําดับ 

ผูประกอบการมีระดับความพรอมดานกําลังคนอยูในระดับปานกลาง (2.63)  โดยมีคาเฉลี่ยสูง
ท่ีสุดในดานหนวยงานมีการพัฒนาบุคลากรอยางตอเนื่อง (3.32) และรองลงมาคือดานหนวยงานมี
ระบบการคัดเลือกบุคลากรจากอาเซียนในการปฏิบัติงานแตละหนาท่ี (1.93) ตามลําดับ 

ผูประกอบการมีระดับความพรอมดานทักษะขององคกรอยูในระดับมาก (3.81) โดยมีคาเฉลี่ย
สูงท่ีสุดในดานหนวยงานมีความเชี่ยวชาญในผลิตภัณฑหรือบริการอยางครอบคลุมทุกประเด็น (4.57) 
รองลงมาคือหนวยงานมีความสามารถในการตอบสนองตอความเปลี่ยนแปลงไดเปนอยางดี (4.11)  
และหนวยงานมีความสามารถในการติดตอคูคาตางชาติ (2.75)  ตามลําดับ 

ผูประกอบการมีระดับความพรอมดานคานิยมรวมอยูในระดับมาก (4.44)  โดยมีคาเฉลี่ยสูง
ท่ีสุดในดานหนวยงานมีการสงเสริมหลักธรรมาภิบาล (4.50)  บุคลากรทราบเปาหมายขององคกรเปน
อยางดีและมีความตั้งใจในการปฏิบัติงานใหบรรลุเปาหมายขององคกร (4.46)  และหนวยงานมี
ลักษณะการทํางานเปนทีม (4.36)  ตามลําดับ 

 
5.1.3  การเปรียบเทียบระดับความรู เจตคติ ความตระหนัก และความพรอมของผูประกอบการ
อุตสาหกรรมการผลิตในจังหวัดอุบลราชธานีตอโครงการความรวมมือทางเศรษฐกิจระดับภูมิภาค
อาเซียนกอนและหลังการเพ่ิมศักยภาพ 

ระดับความรู เจตคติ และความตระหนักของผูประกอบการอุตสาหกรรมการผลิตในจังหวัด
อุบลราชธานีตอโครงการความรวมมือทางเศรษฐกิจระดับภูมิภาคอาเซียนหลังการเพ่ิมศักยภาพ 
เพ่ิมข้ึนมากกวาเดิมท่ีระดับนัยสําคัญ 0.05 

ยกเวนระดับความพรอมของผูประกอบการอุตสาหกรรมการผลิตในจังหวัดอุบลราชธานีตอ
โครงการความรวมมือทางเศรษฐกิจระดับภูมิภาคอาเซียนหลังการเพ่ิมศักยภาพไมเพ่ิมข้ึนจากเดิมท่ี
ระดับนัยสําคัญ 0.05  
5.1.4 การทดสอบสมมุติฐาน 

การทดสอบสมมุติฐานการวิจัยท่ี 1 ผูประกอบการอุตสาหกรรมการผลิตในจังหวัดอุบลราชธานี
ท่ีมีสภาพธุรกิจไดแก จํานวนพนักงาน ทุนจดทะเบียน และ สถานท่ีตั้ง ท่ีแตกตางกันมีระดับระดับ
ความรู เจตคติ ความตระหนักและความพรอม ดานโครงการความรวมมือทางเศรษฐกิจระดับภูมิภาค
อาเซียนแตกตางกันปรากฎผล ดังตอไปนี้ 

(1) ผูประกอบการอุตสาหกรรมการผลิตในจังหวัดอุบลราชธานีท่ีมีสภาพธุรกิจดานจํานวน
พนักงานแตกตางกันมีระดับความรูดานโครงการความรวมมือทางเศรษฐกิจระดับภูมิภาคอาเซียน
แตกตางกันท่ีระดับนัยสําคัญ 0.05 โดยสถานประกอบการท่ีมีพนักงานมากกวา 50 คนมีระดับความรู
มากกวาสถานประกอบการท่ีมีพนักงานไมเกิน 50 คน 

(2) ผูประกอบการอุตสาหกรรมการผลิตในจังหวัดอุบลราชธานีท่ีมีสภาพธุรกิจดานจํานวน
พนักงานแตกตางกันมีระดับเจตคติ ความตระหนัก และ ความพรอมดานโครงการความรวมมือทาง
เศรษฐกิจระดับภูมิภาคอาเซียนไมแตกตางกันท่ีระดับนัยสําคัญ 0.05 

(3) ผูประกอบการอุตสาหกรรมการผลิตในจังหวัดอุบลราชธานีท่ีมีสภาพธุรกิจดานทุนจด
ทะเบียนแตกตางกันมีระดับความรูดานโครงการความรวมมือทางเศรษฐกิจระดับภูมิภาคอาเซียน
แตกตางกัน คือ ผูประกอบการอุตสาหกรรมการผลิตในจังหวัดอุบลราชธานีท่ีมีทุนจดทะเบียน 
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มากกวา 10 ลานบาท มีระดับความรูเฉลี่ยมากกวาผูประกอบการท่ีมีทุนไมเกิน 1 ลานบาทท่ีระดับ
นัยสําคัญ 0.05 

(4) ผูประกอบการอุตสาหกรรมการผลิตในจังหวัดอุบลราชธานีท่ีมีสภาพธุรกิจดานทุนจด
ทะเบียนแตกตางกันมีระดับเจตคติ ความตระหนัก และ ความพรอมดานโครงการความรวมมือทาง
เศรษฐกิจระดับภูมิภาคอาเซียนไมแตกตางกันท่ีระดับนัยสําคัญ 0.05 

(5) ผูประกอบการอุตสาหกรรมการผลิตในจังหวัดอุบลราชธานีท่ีมีสภาพธุรกิจดานสถานท่ีตั้ง
แตกตางกันมีระดับความรูดานโครงการความรวมมือทางเศรษฐกิจระดับภูมิภาคอาเซียนแตกตางกัน 
โดยผูประกอบการท่ีอยูนอกเขตอําเภอเมืองอุบลราชธานีมีระดับความรูมากกวาผูประกอบการท่ีอยูใน
เขตอําเภอเมืองอุบลราชธานี ท่ีระดับนัยสําคัญ 0.05  

(6) ผูประกอบการอุตสาหกรรมการผลิตในจังหวัดอุบลราชธานีท่ีมีสภาพธุรกิจดานสถานท่ีตั้ง
แตกตางกันมีระดับเจตคติ ความตระหนัก และ ความพรอมดานโครงการความรวมมือทางเศรษฐกิจ
ระดับภูมิภาคอาเซียนไมแตกตางกันท่ีระดับนัยสําคัญ 0.05  

 
การทดสอบสมมุติฐานการวิจัยท่ี 2 ระดับความรูมีความสัมพันธกับ ความตระหนัก เจตคติ 

และความพรอมของผูประกอบการอุตสาหกรรมการผลิตในจังหวัดอุบลราชธานีตอโครงการความ
รวมมือทางเศรษฐกิจระดับภูมิภาคอาเซียนปรากฎผล ดังตอไปนี้ 

(1) ระดับความรู มีความสัมพันธ กับ เจตคติของผูประกอบการอุตสาหกรรมการผลิตในจังหวัด
อุบลราชธานีตอโครงการความรวมมือทางเศรษฐกิจระดับภูมิภาคอาเซียนท่ีระดับนัยสําคัญ 0.05 โดยมี
คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ(r) 0.19 และมีสมการถดถอยสําหรับการพยากรณคาความสัมพันธคือ Y  = 
3.456 + 0.011X     

(2) ระดับความรู มีความสัมพันธกับ ความตระหนักของผูประกอบการอุตสาหกรรมการผลิตใน
จังหวัดอุบลราชธานีตอโครงการความรวมมือทางเศรษฐกิจระดับภูมิภาคอาเซียนท่ีระดับนัยสําคัญ 
0.05โดยมีคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ (r) 0.26 และมีสมการถดถอยสําหรับการพยากรณคา
ความสัมพันธคือ Y   =   3.773 + 0.007X     

(3) ระดับความรู มีความสัมพันธกับ ความพรอมของผูประกอบการอุตสาหกรรมการผลิตใน
จังหวัดอุบลราชธานีตอโครงการความรวมมือทางเศรษฐกิจระดับภูมิภาคอาเซียนท่ีระดับนัยสําคัญ 
0.05 โดยมีคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ(r) 0.15 และมีสมการถดถอยสําหรับการพยากรณคา
ความสัมพันธคือ Y   =   3.125 + 0.006X     

 
5.1.5 ระดับความพึงประสงคและน้ําหนักความสําคัญของคุณสมบัติแรงงานท่ีเม่ือเขาสูโครงการ
ความรวมมือทางเศรษฐกิจระดับภูมิภาคอาเซียน 

ปรากฎผล ดังตอไปนี้ 
(1) ระดับความพึงประสงคของคุณสมบัติแรงงานดานความรูและปญญาอยูในระดับมาก (4.22) 

โดยมีคาเฉลี่ยสูงท่ีสุดในดานการใชภาษาตางประเทศ (4.66) รองลงมาเปนปจจัยดานการใช
คอมพิวเตอรและสารสนเทศ (4.52)  ดานความสามารถหลากหลายในอาชีพ (4.42)  ดานการใช
เทคโนโลยีเครื่องมืออุปกรณตางๆ (4.14) ดานระบบความคิดท่ีเปนมาตรฐาน (3.98)  ดานการคิด
วิเคราะห (3.96)  และดานการประยุกตใชความรูในงาน (3.88)  ตามลําดับ 
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(2) ระดับความพึงประสงคของคุณสมบัติแรงงานดานเจตคติโดยรวมอยูในระดับมาก (3.77) 
โดยมีคาเฉลี่ยสูงท่ีสุดในดานการเปนผูพัฒนาตนเองอยูเสมอ (4.33) รองลงมาเปนปจจัยดานการ
แกปญหาดวยสันติวิธี (4.11)  ดานการปรับตัวยอมรับการเปลี่ยนแปลง (3.66)  ดานความรักธรรมชาติ 
สิ่งแวดลอม และวัฒนธรรมทองถ่ิน (3.48)  และดานความเขาใจในความเปนอาเซียน (3.29) 
ตามลําดับ 

(3) ระดับความพึงประสงคของคุณสมบัติแรงงานดานการทํางานรวมกับผูอ่ืนโดยรวมอยูใน
ระดับมาก (4.33) โดยมีคาเฉลี่ยสูงท่ีสุดในดานความมีวินัยรับผิดชอบ (4.54)  รองลงมาเปนปจจัยดาน
ทักษะมนุษยสัมพันธ (4.51)  ดานความอดทน สูงาน มุงม่ันสูความสําเร็จ (4.46)  ดานทักษะในการ
ทํางานเปนทีม (4.15)  และดานการเคารพสิทธิหนาท่ีของผูอ่ืน (3.97)  ตามลําดับ 

(4) ระดับความพึงประสงคของคุณสมบัติแรงงานดานคุณธรรมจริยธรรมโดยรวมอยูในระดับ
มาก (3.68)  โดยมีคาเฉลี่ยสูงท่ีสุดในดานความมีน้ําใจเอ้ืออาทรตอผูอ่ืน (3.74)  รองลงมาเปนปจจัย
ดานความซ่ือสัตยไมยุงเก่ียวกับอบายมุข (3.69)  และ ดานการมองเห็นประโยชนสวนรวม (3.62) 
ตามลําดับ 

ลําดับชั้นน้ําหนักความสําคัญของคุณสมบัติแรงงาน เม่ือเขาสูโครงการความรวมมือทาง
เศรษฐกิจระดับภูมิภาคอาเซียน  มีคาน้ําหนักคุณสมบัติดานความมีวินัยรับผิดชอบ 48% ดานความมี
มนุษยสัมพันธ 28% ดานการใชภาษาตางประเทศ 17% และดานการใชคอมพิวเตอรสารสนเทศ 7% 
ตามลําดับ โดยสามารถเขียนความสัมพันธระหวางเปาหมายการคัดเลือกแรงงานอาเซียนท่ีผูประกอบการพึง

ประสงคกับปจจัย  ความมีวินัยรับผิดชอบ  ความมีมนุษยสัมพันธ  การใชภาษาตางประเทศ  และ  การใช
คอมพิวเตอรและสารสนเทศ ในรูปของสมการเสนตรงไดดังสมการท่ี 1  

 
 Q   =   0.48 A   +  0.28 B  +  0.17C  +  0.07D      (1) 
 

เมื่อ     A   หมายถึง  ความมีวินัยรับผิดชอบ 
 B   หมายถึง  ความมีมนุษยสัมพันธ 
 C   หมายถึง  การใชภาษาตางประเทศ   
 D   หมายถึง  การใชคอมพิวเตอรและสารสนเทศ 
 

5.2 อภิปรายผล 
การศึกษาวิจัยครั้งนี้ พบขอสรุปและมีประเด็นท่ีสามารถอภิปรายผลไดดังนี้ 
กลุมผูตอบแบบสอบถามท่ีสุมไดท้ังกอนและหลังการเพ่ิมศักยภาพสวนใหญ  มาจากสถาน

ประกอบการขนาดเล็ก ท่ีมีพนักงานและทุนจดทะเบียนไมมากตรงกับขอมูลสถิติของอุตสาหกรรม
จังหวัดอุบลราชธานี (อุตสาหกรรมจังหวัดอุบลราชธานี 2556)   แสดงใหเห็นวาอุตสาหกรรมขนาด
กลางและขนาดยอม (SME) ยังคงมีความสําคัญในการเชื่อมโยงเศรษฐกิจสูอาเซียน จึงควรเนนนโยบาย
การพัฒนาศักยภาพแกกลุมเปาหมายเหลานี้ ตรงกับคําแนะนําของสํานักงานสงเสริมวิสาหกิจขนาด
กลางและขนาดยอม  (ยุทธศักดิ์ สุภสร , 2555)   ซ่ึงกลาววาการสรางความรูความเขาใจใหกับ SME 
เก่ียวกับขอตกลงตางๆ ภายใต AEC เปนเรื่องท่ีจําเปนและสําคัญมากควรสงเสริมให SME มีท้ังความรู
ในภาพกวางของ AEC และมีความเขาใจเชิงลึกถึงผลกระทบท่ีอาจเกิดข้ึนในธุรกิจของตนเอง 

ทําเลท่ีตั้งของสถานประกอบการของผูตอบแบบสอบถามท้ังกอนและหลังการเพ่ิมศักยภาพ 
สวนใหญตั้งอยูนอกอําเภอเมืองอุบลราชธานีสอดคลองกับขอมูลสถิติของอุตสาหกรรมจังหวัด
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อุบลราชธานี (อุตสาหกรรมจังหวัดอุบลราชธานี 2556) ซ่ึงบงชี้วาผูประกอบการอุตสาหกรรมสวนใหญ
ตั้งอยูตางอําเภอและโดยมักจะเริ่มตนมาจากวิสหกิจชุมชน  ดังนั้นการใหความรูดานอาเซียนแก
ผูประกอบการกลุมนี้จึงเปนสิ่งจําเปนอยางยิ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ บุญฑวรรณ วิงวอน(2556) ซ่ึง
มองกลุมวิสาหกิจชุมชนในภาคเหนือตอนลางวามีจุดออนคือขาด การขับเคลื่อน การดําเนินงาน   มี
ทุนทางสังคมต่ํา ขาดคิดสรางสรรคในการประยุกตใชผลิตภัณฑหลากหลาย ขาดการสรางอัตลักษณ
เฉพาะและตราสินคา และท่ีสําคัญขาดการทําการตลาดระหวางประเทศ 

ผูประกอบการท่ีตอบแบบประเมินสวนใหญไดคะแนนประเมินความรูกอนการเพ่ิมศักยภาพไม
ถึงรอยละ 50 เนื่องจากขาดการเขาถึงความรู และยังมองไมเห็นความสําคัญและผลกระทบในภาพรวม
สอดคลองกับขอคนพบของ ยุทธศักด์ิ สุภสร (2555) ท่ีกลาววาผูประกอบการสวนใหญยังไมทราบวา 
AEC คืออะไร หรือสวนหนึ่งท่ีรูเก่ียวกับ AEC ก็จะยังไมรูวาแลวจะมีผลกระทบอยางไร  

ภายหลังการเพ่ิมศักยภาพผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีความรูในระดับเกินรอยละ 50 
เนื่องจากผานการกระตุนเตือนจากหนวยงานราชการท่ีเก่ียวของรวมถึงหนวยงานสถานศึกษา 
ประกอบกับการเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยีในชวงการพัฒนาศักยภาพ ซ่ึงทําใหมีความสะดวกใน
การศึกษาหาความรูเพ่ิมมากยิ่งข้ึน  ดังท่ี จันทรพา ทัดภูธร (2556:300)  แนะนําวา การพัฒนาความรู
และทักษะ การเรียนรูแบบยั่งยืน หรือการเรียนรูตลอดชีวิตนาจะเปนแนวทางท่ีถูกตอง ในยุคท่ี
เทคโนโลยีไอซีทีและการสื่อสารมีความกาวหนา การเรียนรูยอมไมไดเกิดข้ึนเฉพาะในหองเรียนเทานั้น 

ผูประกอบการมีระดับเจตคติโดยรวมตอการรวมกลุมประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนอยูในระดับ
มากตรงกับผลการวิจัยของพรทิวา คงคุณ (2555 : 44)  ท่ีสรุปผลไดวานักศึกษาพยาบาลมีความพรอม
อยูในระดับต่ําแตมีคานิยมและทัศนคติท่ีดีในการเขาสูประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน โดยมีคาเฉลี่ยสูง
ท่ีสุดในดาน การเปนภูมิภาคท่ีบูรณาการเขากับเศรษฐกิจโลกไดอยางสมบูรณและดานการเปนภูมิภาค
ท่ีมีขีดความสามารถในการแขงขันสูง สอดคลองกับงานวิจัยของนงนภัส  ชื่นพัฒนพงศ (2555 : 55) 
ซ่ึงไดสอบถามผูประกอบการในจังหวัดเชียงใหมสรุปผลไดวาผูตอบแบบสอบถามมีทัศนคติท่ีดีในดาน
การไดรับประโยชนจากการติดตอธุรกิจกับโลกภายนอกอาเซียนและมีความคาดหวังท่ีจะมีความ
เปนอยูดีข้ึน 

ผูประกอบการมีระดับความตระหนักโดยรวมตอการรวมกลุมประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนอยูใน
ระดับมาก โดยมีคาเฉลี่ยสูงท่ีสุดในดานปจจัยเครื่องจักร และวัตถุดิบ  เนื่องจากในปจจุบันเทคโนโลยี
เครื่องจักรจากประเทศจีนมีการพัฒนาท้ังประสิทธิภาพและความหลากหลายทําใหทุกประเทศใน
อาเซียนมีความเทาเทียมกันทางดานเทคโนโลยีทําใหประเทศไทยขาดความไดเปรียบในดานนี้  อีกท้ัง
วัตถุดิบภายในประเทศยังมีตนทุนท่ีสูงทําใหธุรกิจขนาดใหญไดรับผลกระทบ  สอดคลองกับงานวิจัย
ของกชกร บุญฤทธิผล (2553 : 84) เรื่องกลยุทธในการเพ่ิมประสิทธิภาพการใหบริการทางดานโลจิ
สติกส ซ่ึงไดศึกษาโอกาสในการเพ่ิมประสิทธิภาพธุรกิจขนสงพบวาปจจัยวัตถุดิบท่ีมีราคาแพงทําให
ภาคอุตสาหกรรมตองสั่งวัตถุดิบจากตางประเทศและหาทางเลือกในการสั่งซ้ือวัตถุดิบมากยิ่งข้ึน 

ผูประกอบการมีระดับความพรอมโดยรวมตอการรวมกลุมประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนอยูใน
ระดับปานกลาง โดยมีคาเฉลี่ยสูงท่ีสุดในดานคานิยมรวม สอดคลองกับผลจากงานวิจัยของพรทิวา คง
คุณ (2555 : 45)  ท่ีสรุปผลไดวานักศึกษาพยาบาลมีความพรอมในการเขาสูประชาคมเศรฐกิจอาเซียน
อยูในระดับต่ําแตมีคานิยมและทัศนคติท่ีดีตอการเปลี่ยนแปลงท่ีจะเกิดข้ึน 

ระดับความรู เจตคติ และความตระหนักของผูประกอบการอุตสาหกรรมการผลิตในจังหวัด
อุบลราชธานีตอโครงการความรวมมือทางเศรษฐกิจระดับภูมิภาคอาเซียนหลังการเพ่ิมศักยภาพ 
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เพ่ิมข้ึนมากกวาเดิม  ยกเวนระดับความพรอมท่ีไมเพ่ิมข้ึนจากเดิมหลังการเพ่ิมศักยภาพ ท่ีระดับ
นัยสําคัญ 0.05 สอดคลองกับผลการวิจัยของ สังคม นนทพิพัฒน และ คณะ(2557 : 66) ซ่ึงสรุปวา
ความรูมีความสัมพันธกับทัศนคติ ทัศนคติมีความสัมพันธกับพฤติกรรม และพฤติกรรมมีความสัมพันธ
กับความตระหนักในการมีสวนรวม นอกจากนี้ยังสอดคลองกับผลการวิจัย สุสงวน รักหนาท่ี (2555 : 
8) ซ่ึงไดใหเหตุผลในทํานองเดียวกัน วาการใหความรู  ทัศนคติท่ีดี จะชวยสงเสริมการมีสวนรวม
เก่ียวกับการจัดการของเสียอันตรายใหแกบุคลากรทางการแพทย สวนระดับความพรอมจะตองใช
ระยะเวลาและปจจัยอ่ืน ๆ นอกเหนือจากความรูและทัศนคติ ในการเปลี่ยนแปลง จึงไม มี
ความสัมพันธในการเปลี่ยนแปลงดังกลาว สอดคลองกับขอคนพบของพรทิวา คงคุณ (2555 : 45)  ท่ี
สรุปผลไดวาแมนักศึกษาพยาบาลจะมีความรู หรือ เจตคติท่ีดีตอการเปลี่ยนแปลงท่ีจะเกิดข้ึนในการ
เขาสูประชาคมเศรฐกิจอาเซียน แตก็มีความพรอมอยูในระดับต่ํา นอกจากนี้ผูประกอบการสวนใหญยัง
ไมเคยมีประสบการณในการติดตอธุรกิจกับคูคาอาเซียนหรือเปดตลาดในอาเซียนดวยตนเองและไม
นิยมทําการตลาดเชิงรุกสัมพันธกับงานวิจัยของ นพดล สุตันติวณิชยกุล(2554) เก่ียวกับความพรอม
ของสถานศึกษาอาชีวะไทย ซ่ึงเปนแหลงผลิตแรงงานภาคอุตสาหกรรม พบวามีความพรอมอยูในระดับ
ต่ํา 

ผลการทดสอบสมมติฐานพบวา ผูประกอบการอุตสาหกรรมการผลิตในจังหวัดอุบลราชธานีท่ีมี
พนักงานมากกวา 50 คนมีระดับความรูมากกวาสถานประกอบการท่ีมีพนักงานไมเกิน 50 คน 
เนื่องจากผูประกอบการท่ีมีจํานวนพนักงานมากจําเปนตองหาขอมูลประเด็นการใชแรงงานตางดาว
หากมีการขาดแคลนแรงงาน เนื่องจากปจจุบันแรงงานระดับปฏิบัติการในประเทศไทยเริ่มไมเพียงพอ
ทําใหสงผลมาถึงในจังหวัดอุบลราชธานี จึงตองใชเริ่มหันมาใชแรงงานตางดาว ตรงกับรายงานของ
สถาบันพัฒนาฝมือแรงงานภาค7 (2557) ซ่ึงไดใหความรูแกผูประกอบการในจังหวัดอุบลราชธานีเพ่ือ
สรางความตระหนักถึงปญหาแรงงานขาดแคลน นอกจากนี้ทางสถาบัน ยังจัดโครงการฝกอบรมพัฒนา
ฝมือแรงงานจากประเทศกัมพูชาเพ่ือสงเสริมใหทํางานในพ้ืนท่ีจังหวัดอุบลราชธานีดวย นอกจากนี้
ผูประกอบการท่ีมีพนักงานในสถานประกอบการมากจะตองใชหลักการบริหารจัดการท่ีซับซอนและ
เปนระบบมากกวาท่ีท่ีมีพนักงานนอยจึงจําเปนตองแสวงหาความรูรอบดาน ตรงกับผลกับงานวิจัยของ 
กิตติภูมิ  มีประดิษฐ (2554) เรื่องความตระหนักในคุณคาของการจัดการและการตลาดในโลกยุคใหม 
ผลการวิจัยสรุปวาปจจัยท่ีสงผลตอความรูและความตระหนักคือ ประสบการณท่ีมีตอการรับรู ความ
เคยชินตอสภาพแวดลอม ความใสใจและการใหคุณคา ลักษณะและรูปแบบของสิ่งเราและระยะเวลา
รวมถึงความถ่ีในการรับรูเรื่องในเรื่องของการจัดการและการตลาดในโลกแหงการเปลี่ยนแปลง 

ผูประกอบการอุตสาหกรรมการผลิตในจังหวัดอุบลราชธานีท่ีมีสภาพธุรกิจดานทุนจดทะเบียน 
มากกวา 10 ลานบาท มีระดับความรูเฉลี่ยมากกวาผูประกอบการท่ีมีทุนไมเกิน 1 ลานบาทท่ีระดับ
นัยสําคัญ 0.05 เนื่องจากผูประกอบการท่ีมีทุนจดทะเบียนสูงมีระดับความรูพ้ืนฐานดานการลงทุนซ่ึง
รวมไปถึงประเด็นดานการสงออกและการลงทุนจากตางประเทศ และสถานประกอบการยังตองมีความ
พรอมและความเชี่ยวชาญดานธุรกิจและการผลิตสูงกวา จึงจําเปนตองหาความรูท้ังดานการตลาดและ
การขยายโอกาสสูตลาดโลกซ่ึงผลจากการทดสอบพบวาสอดคลองกับงานวิจัยท่ีผานมาหลายชิ้น เชน 
งานวิจัยของ พัชรินทร ปนบัณฑิตทรัพย (2543)  กฤช โชติการณ (2545) และ อัญชลี ผิวขาว (2548) 
ซ่ึงมีการศึกษาความสัมพันธ ระหวางความรู เจตคติ และการปฏิบัติซ่ึงเปรียบเทียบไดกับมูลคาการ
ลงทุน และยังพบวานอกจากความรู จะมีความสัมพันธ กับการปฏิบัติ ของบุคคลแลว ความรูยังมี
ความสัมพันธกับเจตคติของบุคคลรวมดวย กลาวคือถาบุคคลนั้นมีความรูในเรื่องใดเรื่องหนึ่งดี เจตคติ
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ตอสิ่งนั้นจะดีตามไปดวย และการมีเจตคติ ท่ีดีก็สงผลใหเกิดการปฏิบัติท่ีมีขอบเขตสูงตามไปดวย 
(อัญชลี ผิวขาว , 2548) นอกจากนั้น ผูประกอบการท่ีมีเงินทุนจดทะเบียนสูงจะมีระดับความคาดหวัง
ในประเด็นการพัฒนาอุตสาหกรรมเนื่องจากมีโอกาสในความไกลชิดกับตลาดภายนอกประเทศมากกวา
ผูมีทุนจดทะเบียนต่ํา (นงนภัส  ชื่นพัฒนพงศ, 2555)  และจําเปนตองหาความรูในประเด็นการ
เคลื่อนยายแรงงานจากเหตุผลเดียวกับการอภิปรายในประเด็นกอน 

เนื่องจากผูประกอบการท่ีมีขนาดใหญ ซ่ึงมีจํานวนพนักงาน และเงินลงทุนสูงจําเปนตองสราง
อยูนอกเขตอําเภอเมืองเนื่องจากปจจัยดานท่ีดิน แรงงาน และ สิ่งแวดลอม (อุตสาหกรรมจังหวัด
อุบลราชธานี, 2555) ดังนั้นผูประกอบการอุตสาหกรรมการผลิตในจังหวัดอุบลราชธานีท่ีมีสภาพธุรกิจ
ดานสถานท่ีตั้งท่ีอยูนอกเขตอําเภอเมืองอุบลราชธานีจึงมีระดับความรูมากกวาผูประกอบการท่ีอยูใน
เขตอําเภอเมืองอุบลราชธานี ท่ีระดับนัยสําคัญ 0.05 ดังเหตุผลท่ีอภิปราย 

งานวิจัยนี้ยังพบวาความรูมีความสัมพันธกับ เจตคติ ความตระหนัก และความพรอมสอดคลอง
กับงานวิจัยของหลาย ๆ ทานดังกลาวมาแลว เชน งานวิจัยของ พัชรินทร ปนบัณฑิตทรัพย (2543)  
กฤช โชติการณ (2545) และ อัญชลี ผิวขาว (2548)  สังคม นนทพิพัฒน และคณะ (2557 : 66) สุ
สงวน รักหนาท่ี (2555 : 8) เปนตน 

ดานคุณสมบัติแรงงานอาเซยน  ผูประกอบการอุตสาหกรรมการผลิตในจังหวัดอุบลราชธานี
สวนใหญใหความสําคัญกับคุณสมบัติหลักดานการทํางานรวมกับผูอ่ืน จากการสอบถามขอเสนอแนะ
ทําใหทราบวาทางสถานประกอบการสวนใหญไมมีประสบการณในการทํางานรวมกับแรงงานตางดาว
จึงทําใหคาดหวังกับแรงงานท่ีมีคุณสมบัติดานนี้มากกวาคุณสมบัติดานความรูและปญญาซ่ึงเปนปจจัย
ท่ีผูประกอบการใหความสําคัญรองลงมา สวนคุณสมบัติดานคุณธรรมจริยธรรมเปนคุณสมบัติท่ี
ผูประกอบการใหความสําคัญเปนกลุมสุดทายเนื่องจากเปนคุณสมบัติท่ีใชวัดผลในการคัดเลือกแรงงาน
คอนขางยาก  ตองอาศัยความผูกพันระยะยาวจึงสามารถรับรูได  อีกท้ังหนวยงานอุตสาหกรรมการ
ผลิตของเอกชนสวนใหญจะมีกฎระเบียบท่ีชัดเจนในการทํางานตลอดเวลา จึงทําใหไมเห็นปญหาดานนี้  
สวนดานคุณสมบัติดานเจตคติทางผูประกอบการมีความคิดเห็นวาแรงงานสามารถปรับเปลี่ยนเจตคติ
ไดหากทํางานในประเทศไทยในระยะเวลาพอสมควร     

ในประเด็นยอยผูประกอบการใหความสําคัญกับทักษะดานภาษาอังกฤษ และคอมพิวเตอร
สารสนเทศเปนอันดับตน ๆ  เนื่องจากประกอบการมีความคาดหวังใหสถานประกอบการมีบุคลากรท่ี
สามารถติดตอสื่อสารธุรกิจไดในอาเซียน    นอกจากนี้ผูประกอบการยังใหความสําคัญกับทักษะความ
มีวินัยและรับผิดชอบซ่ึงจะทําใหหนวยงานดําเนินธุรกิจไดอยางมีประสิทธิภาพตรงกับงานวิจัย ของพี
ระศักดิ์  กิติศรีวรพันธุ (2554 : 70) ซ่ึงผูประกอบการในจังหวัดอุบลราชธานีใหความสําคัญกับ
คุณลักษณะบัณฑิตดานความรับผิดชอบเปนอันดับตน ๆ  

ลําดับความสําคัญตอมาคือดานมนุษยสัมพันธเนื่องจากเปนการสรางบรรยากาศท่ีดีในองคการ
ทําใหประสิทธิภาพงานเพ่ิมมากข้ึนตรงกับผลการวิจัยของเสาวณี ใจรักษ (2551) เรื่องความพึงพอใจ
ของผูใชบัณฑิตตอการปฏิบัติงานและคุณลักษณะของบัณฑิตท่ีสําเร็จการศึกษาจาก มหาวิทยาลัยราช
ภัฏเชียงใหม ป พ.ศ.2551 ซ่ึงไดใหความสําคัญกับทักษะดานมนุษยสัมพันธดังกลาว 

 

5.3 ขอเสนอแนะ 
5.3.1 ขอเสนอแนะเชิงนโยบาย 
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(1) งานวิจัยนี้พบวาภาคอุตสาหกรรมการผลิตในจังหวัดอุบลราชธานีมีความพรอมตอการ
รวมกลุมประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน ยังอยูในระดับต่ํา อุตสาหกรรมจังหวัด หรือศูนยสงเสริม
อุตสาหกรรมภาค 7 ควรเรงประชาสัมพันธและใหความรูเก่ียวกับประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน แก
ผูประกอบการโดยเฉพาะดานการวางกลยุทธในเชิงรุกหรือตั้งรับและการใชระบบคุณภาพในการ
จัดการ และจัดโครงการอบรมภาษาอังกฤษ เพ่ือการพัฒนาตอยอดใหอยูในระดับท่ีดี เพ่ือการเตรียม
ความพรอมรับกับการเปลี่ยนแปลงผลกระทบท้ังทางลบและทางบวกของประชาคมอาเซียน (ASEAN) 
ท่ีจะเกิดข้ึนในอนาคตตอไป 

(2) งานวิจัยนี้พบวามิติของ เจตคติ ความตระหนัก และความพรอม ภาคอุตสาหกรรมการผลิต
ในจังหวัดอุบลราชธานีอยูในระดับท่ีไมแตกตางกัน จึงเปนการงายตอการวางนโยบายการพัฒนามิติ
เหลานี้ไปในทิศทางเดียวกัน  สวนการพัฒนาความรูใหแบงการพัฒนาเปนภาคสวนของขนาดธุรกิจตาม
จํานวนเงินลงทุน และ จํานวนพนักงาน 

(3) นอกจากนี้ผลการวิจัยครั้งนี้ยังพบวาการเตรียมตัวในมิติของความรูมีความสําคัญยิ่ง เพราะ
อาจสามารถอธิบายถึงระดับของมิติอ่ืน ๆ ท่ีเหลือได ไมวาจะเปนเจตคติ ความตระหนัก และความ
พรอม ดังนั้นผูเก่ียวของควรหาแนวทางการพัฒนาความรูดานประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนใหเขาถึงแก
ผูประกอบการอุตสาหกรรม  

(4) สําหรับขอเสนอแนะจากผูเก่ียวของภาคอุตสาหกรรมการผลิตในจังหวัดอุบลราชธานี(กลุม
ตัวอยางในการวิจัย) ตอคุณสมบัติแรงงานอาเซียนในประเด็นปจจุบันสรุปไดวา แรงงานทุกระดับและ
ทุกวงการควรรูจักการเรียนรูตลอดชีวิตรูจักปรับตัวเขากับความไมแนนอนของสถานการณโลกท่ี
เปลี่ยนแปลงตลอดเวลาซ่ึงสอดคลองกับแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติฉบับท่ี11 (พ.ศ. 
2555-2559) ท่ีไดกําหนดเปาหมายหลักเพ่ือใหสังคมไทยกาวสูสังคมท่ีพึงประสงคในอนาคตโดยมี
ลักษณะเดนประการหนึ่งคือการพัฒนาไทยใหเปนสังคมแหงการเรียนรูนั่นหมายความวาการมุงสราง
คนใหเปนนักเรียนรูรวมถึงยุทธศาสตรสําคัญของการพัฒนาทรัพยากรมนุษยท่ีระบุในแผนพัฒนา
เศรษฐกิจและสังคมแหงชาติฉบับท่ี 11 ท่ีใหทิศทางการปรับปรุงกระบวนการเรียนรูโดยมุงประชากรใน
ชาติไทยสามารถท่ีจะเรียนรูดวยตนเองอยางตอเนื่องตลอดชีวิต  ดังนั้นท้ังแรงงานในจังหวัดและ
ผูเก่ียวของควรหาแนวทางการพัฒนาความตระหนักในทิศทางดังกลาว 

 
5.3.2 ขอเสนอแนะในการทําวิจัยครั้งตอไป 

(1) ควรมีการวิจัยถึงภาพรวมและสถานการณของประชาคมอาเซียน ภาพอนาคตของ
ประชาคมอาเซียนและผลกระทบของประชาคมอาเซียนตอภาคอุตสาหกรรมการผลิต เพ่ือการพัฒนา
ระดับ ความรู เจตคติ ความตระหนัก และ ความพรอมของผูประกอบการอุตสาหกรรมการผลิตตอไป 

(2) ควรมีการวิจัยและพัฒนาความพรอมของความเปนผูประกอบการอุตสาหกรรมการผลิตเพ่ือ
มุงสูการสงออกสูประชาคมอาเซียน 

(3) ควรมีการวิจัยและพัฒนาความรูเก่ียวกับอาเซียนโดยการวิเคราะหชองวาง (Gap Analysis) 
ท่ีตองพัฒนาความรูเพ่ิมเติม จําแนกตามขนาดธุรกิจ 

(4) ควรมีการวิจัยเพ่ือพัฒนาความสามารถดานทักษะและวิธีการถายทอดความรูทางเทคนิค 
นอกชั้นเรียนเพ่ือสงเสริมลักษณะการเรียนรูดวยตนเองตลอดชีวิต  สําหรับผูเก่ียวของในการเตรียม
ความพรอมดานบุคลากรมุงสูความเปนประชาคมอาเซียน 
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