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บทที ่4 

ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 

 

  

 ในการศึกษาวิจยัคร้ังน้ี ผูว้ิจยัได้นาํเสนอผลการวิเคราะห์ขอ้มูลตามวตัถุประสงค์ของผล

การศึกษาดงัน้ี 

 1.  เพื่อศึกษาถึงปัจจยัท่ีมีผลกระทบต่อประสิทธิภาพการเรียนการสอนแบบห้องเรียน

เสมือน 

 2.  ศึกษาและวิเคราะห์แนวทางและรูปแบบท่ีสนับสนุน ตลอดจนอุปสรรคของการเรียน

การสอนแบบหอ้งเรียนเสมือน 

 3.  เพื่อสังเคราะห์กลยุทธ์การเพิ่มประสิทธิภาพในการพัฒนาการเรียนการสอนแบบ

ห้องเรียนเสมือน ภายใตส้ภาวะแวดลอ้มและสังคมของอาจารยแ์ละนักศึกษามหาวิทยาราชภฏัใน

ภาพรวมใหมี้ประสิทธิภาพมากข้ึน 

 

 

4.1 การนําเสนอผลการวเิคราะห์ข้อมูลจากแบบสอบถาม 

การนาํเสนอผลการวเิคราะห์ขอ้มูลผูว้จิยัเก็บรวบรวมขอ้มูล โดยใชแ้บบสอบถามเก็บขอ้มูล

จากกลุ่มตวัอย่าง ซ่ึงเป็นนักศึกษาท่ีเรียนในรายวิชาท่ีมีการจดัการเรียนการสอนแบบห้องเรียน

เสมือน จาํนวน 8 มหาวิทยาลยั ๆ ละ 2 ห้องเรียน จาํนวน 640 ฉบบั ไดแ้บบสอบถามกลบัคืนและมี

ความสมบูรณ์ท่ีสามารถจะนาํกลบัมาใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูลจาํนวน 507 ฉบบั คิดเป็นร้อยละ 79.2 

และแบ่งการนาํเสนอผลการวเิคราะห์เก่ียวกบัปัจจยัท่ีมีผลกระทบต่อประสิทธิภาพการเรียนการสอน

แบบหอ้งเรียนเสมือน ดงัต่อไปน้ี 

 ตอนท่ี 1  เสนอผลการวิเคราะห์ขอ้มูลเก่ียวกบัสถานภาพทัว่ไปของผูต้อบแบบ สอบถาม 

ประกอบดว้ย เพศ อาย ุชั้นปีท่ีศึกษา  

 ตอนท่ี 2 เสนอผลการวิเคราะห์ความคิดเห็นข้อมูลเก่ียวกับปัจจัยท่ีมีผลกระทบต่อ

ประสิทธิภาพการเรียนการสอนแบบหอ้งเรียนเสมือน  ประกอบดว้ย ปั จ จั ย ส นั บ ส นุ น  ไ ด้ แ ก่ 

ทรัพยากรและเทคโนโลยี ทกัษะในการใชค้อมพิวเตอร์และเคร่ืองมือส่ือสาร ปัจจยัจูงใจ ไดแ้ก่ การ

รับรู้ประโยชน์ของการเรียนการสอน และปัจจยัทางดา้นวฒันธรรมในการแบ่งปันและแลกเปล่ียน

ความรู้  
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4.2 สัญลกัษณ์ทีใ่ช้ในการวเิคราะห์ข้อมูล 

 เพื่อให้เกิดความเขา้ใจตรงกนัในตวัแปรความหมายผลการวิเคราะห์ขอ้มูล ผูว้ิจยัไดก้าํหนด

สัญลกัษณ์ทางสถิติในการวเิคราะห์ขอ้มูล ดงัน้ี 

 a แทน ค่าคงท่ีของสมการพยากรณ์ในรูปคะแนนดิบ 

 n  แทน   จาํนวนกลุ่มตวัอยา่ง 

 p แทน  ค่าความน่าจะเป็นของสถิติท่ีใชท้ดสอบซ่ึงคาํนวณได ้

 t แทน ค่าสถิติการแจกแจงแบบ t-distribution 

 F  แทน ค่าสถิติแจกแจงแบบ F- distribution ค่าอตัราส่วนค่า F  

   ใชท้ดสอบนยัสาํคญัของค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์  

 F change แทน  ค่าสัมประสิทธ์ิการทาํนายท่ีเปล่ียนแปลงไป 

 S แทน ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของคะแนน 

 R แทน ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์พหุคูณ 

 R2 แทน ค่าสัมประสิทธ์ิการทาํนายหรือสมการ (กาํลงัสองของ R  

   เป็นค่าท่ีบอกส่วนของตวัแปรตามท่ีอธิบายไดโ้ดยตวัแปร 

   พยากรณ์ทั้งหมดคูณดว้ยร้อยละท่ีอธิบายได)้ 

 R2
change แทน ค่าสัมประสิทธ์ิการทาํนายท่ีเปล่ียนแปลงไป 

 Adj R2 แทน ค่าสัมประสิทธ์ิการถดถอยท่ีปรับแกใ้หเ้หมาะสม 

 B แทน ค่าสัมประสิทธ์ิการถดถอยในรูปคะแนนดิบ 

 β แทน ค่าสัมประสิทธ์ิการถดถอยของตวัพยากรณ์ในรูปคะแนน 

   มาตรฐานซ่ึงเป็นตวับอกความสาํคญัของตวัแปรแต่ละตวั  

   ตวัแปรท่ีมีค่า beta มากแสดงวา่มีความสาํคญัมากกวา่ 

 SEest แทน  ค่าความคลาดเคล่ือนมาตรฐานของสัมประสิทธ์ิการพยากรณ์ 

 X แทน ค่าคะแนนเฉล่ียของกลุ่มตวัอยา่ง 

  X1  แทน ดา้นทรัพยากรและเทคโนโลย ี 

 X2 แทน ดา้นทกัษะในการใชค้อมพิวเตอร์และเคร่ืองมือส่ือสาร 

 X3 แทน ดา้นการรับรู้ประโยชน์ของการเรียนการสอน 

  X4,   X5  และ X6  เป็นปัจจยัดา้นวฒันธรรมในการแบ่งปันและแลกเปล่ียนความรู้โดย 

 X4 แทน      วฒันธรรมระยะห่างของอาํนาจ   

 X5 แทน วฒันธรรมการหลีกเล่ียงความไม่แน่นอน 

 X6 แทน วฒันธรรมกลุ่มนิยม/ปัจเจกนิยม 

 Y แทน ประสิทธิภาพการเรียนการสอนตามความเห็นของนกัศึกษา 
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 Z แทน ประสิทธิภาพการเรียนการสอนตามความเห็นของนกัศึกษา 

   ท่ีไดจ้าการพยากรณ์ในรูปคะแนนมาตรฐาน 

 *  คือ    มีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05  

 ** แทน มีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 

  

 

4.3 ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 

 ตอนที ่1  ผลการวเิคราะห์สถานภาพของผูต้อบแบบสอบถาม 

  จากผล การวิ เค ราะห์ ข้อมู ล เก่ียวกับ ส ถาน ภาพ ของผู ้ตอบ แบ บ ส อบ ถาม 

ประกอบดว้ย  เพศ อาย ุคณะวชิาท่ีศึกษา และชั้นปีท่ีศึกษา ผูว้ิจยัไดแ้สดงเป็นค่าความถ่ี  และค่าร้อย

ละของตวัแปรขอ้มูลเก่ียวกบัปัจจยัส่วนบุคคล ซ่ึงปรากฏดงัแสดงในตารางท่ี 4.1 

 

ตารางที ่4.1 แสดงค่าความถ่ีและร้อยละดา้นปัจจยัส่วนบุคคลของกลุ่มตวัอยา่ง 

 

สถานภาพผู้ตอบแบบสอบถาม จํานวนผู้ตอบแบบสอบถาม (n=507) ร้อยละ 

1.  เพศ 

     1.1  ชาย 

     1.2  หญิง 

 

152 

355 

 

30.0 

70.0 

รวม 507 100.0 

2.  อาย ุ 

      2.1  17-19 ปี 

      2.2  20-21  ปี 

      2.3  มากกวา่ 21  ปี 

 

123 

257 

127 

 

24.3 

50.7 

25.0 

รวม 507 100.0 

3.  ชั้นปีท่ีศึกษา 

      3.1  ชั้นปีท่ี1  

      3.2  ชั้นปีท่ี2  

      3.3  ชั้นปีท่ี3 

      3.4  ชั้นปีท่ี4 

 

59 

131 

157 

160 

 

11.6 

25.8 

31.0 

31.6 

รวม 507 100 
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ตารางที ่4.1 (ต่อ) 

 

สถานภาพผู้ตอบแบบสอบถาม จํานวนผู้ตอบแบบสอบถาม (n=507) ร้อยละ 

4.  คณะวชิาท่ีศึกษา 

      4.1  ครุศาสตร์ 

      4.2  มนุษยแ์ละสังคมศาสตร์ 

      4.3  วทิยาการจดัการ 

      4.4  วทิยาศาสตร์และเทคโนโลย ี

 

84 

37 

215 

171 

 

4.2 

29.6 

36.9 

29.2 

รวม 507 100 

 

 จากตารางท่ี 4.1 พบว่า ผูต้อบแบบสอบถามทั้งหมด 507 คน กลุ่มตวัอย่างส่วน

ใหญ่เป็นเพศหญิง 355 คน (ร้อยละ 70.0) และเพศชาย 152 คน (ร้อยละ 30.0)    ส่วนใหญ่มีอายุ

ระหว่าง 20-21 ปี (ร้อยละ 55.70)   และกาํลงัศึกษาอยู่ชั้นปีท่ี 2 ร้อยละ 25.8   ในชั้นปีท่ี 3 ร้อยละ 

31.0  และชั้นปีท่ี 4 ร้อยละ 31.6 

 

ตอนที่ 2  เสนอผลการวิเคราะห์ขอ้มูลเก่ียวกบัปัจจยัท่ีมีผลกระทบต่อประสิทธิภาพการ

เรียนการสอนแบบหอ้งเรียนเสมือน 

  จากผลการวิเคราะห์ขอ้มูลเก่ียวกบั ปัจจยัท่ีมีผลกระทบต่อประสิทธิภาพการเรียน

การสอนแบบห้องเรียนเสมือน ประกอบด้วย ปัจจยัสนับสนุน ได้แก่ ทรัพยากรและเทคโนโลย ี 

ทกัษะในการใช้คอมพิวเตอร์และเคร่ืองมือส่ือสาร ปัจจยัจูงใจ ได้แก่ การรับรู้ประโยชน์ของการ

เรียนการสอน และปัจจยัทางด้านวฒันธรรมในการแบ่งปันและแลกเปล่ียนความรู้ ในการแปล

ความหมายคะแนนของตวัแปรแต่ละดา้น ปรากฏผลดงัแสดงในตารางท่ี 4.2 - 4.6 

 

  คะแนนเฉล่ีย  4.51 – 5.00 หมายถึง  มีอิทธิพลมากท่ีสุด 

  คะแนนเฉล่ีย  3.51 – 4.50 หมายถึง  มีอิทธิพลมาก 

  คะแนนเฉล่ีย  2.51 – 3.50 หมายถึง  มีอิทธิพลปานกลาง 

  คะแนนเฉล่ีย  1.51 – 2.50 หมายถึง  มีอิทธิพลนอ้ย 

  คะแนนเฉล่ีย  1.00 – 1.50 หมายถึง  มีอิทธิพลนอ้ยท่ีสุด 
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ตารางที่ 4.2  ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของความคิดเห็นเกี่ยวกับปัจจัยที่ส่งผลต่อการ

เรียนการสอนแบบห้องเรียนเสมือน 

 

ปัจจัยด้านทรัพยากรสนับสนุนการเรียนการสอน 

ระดับความคิดเห็น 

Χ  S 
แปล

ความหมาย 
 

มหาวิทยาลัยมีเคร่ืองคอมพิวเตอร์ และระบบเครือข่ายท่ี

พร้อมสาํหรับการเรียนการสอนแบบหอ้งเรียนเสมือน                                             
3.67 .944 มาก 

 

ความพร้อมของเคร่ืองมือบนระบบเครือข่ายท่ีเอ้ือให้มีการ

ติดต่อส่ือสารระหว่างผูส้อนกบัผูเ้รียน และระหว่างผูเ้รียน

ดว้ยกนั เช่น จดหมายอิเล็กทรอนิกส์  ห้องสนทนาออนไลน์ 

หรือ เวบ็บอร์ด 

3.60 .911 มาก 

 

ระบบเครือข่ายมีความเร็วในการแลกเปล่ียนและส่งขอ้มูลสูง 3.39 1.062 ปานกลาง 

 

ระบบห้องเรียนเสมือนมีการปรับปรุงโปรแกรมท่ีทนัสมยั

เพื่อสนบัสนุนการเรียนการสอนบนเวบ็  
3.58 .843 มาก 

 

ข้อมูลข่าวสารท่ีอยู่บนเว็บมีการพัฒนาปรับเปล่ียนให้

ทนัสมยัอยูเ่สมอ 
3.73 .823 มาก 

 

บทเรียนมีความน่าสนใจ จูงใจใหอ้ยากเรียน 3.60 .812 มาก 

 

ห้องเรียนเสมือนมีเจ้าหน้าท่ีปฏิบัติการท่ีคอยให้ความ

ช่วยเหลือเสมอ เม่ือมีขอ้ขดัขอ้งในการใช้คอมพิวเตอร์ หรือ 

เคร่ืองมือการส่ือสาร 

3.54 .887 มาก 

รวม 3.59 .682 มาก 

  

  จากตารางท่ี  4.2 พบว่า ผู ้เรียนมีความคิดเห็นเก่ียวกับปัจจัยด้านทรัพยากร

สนบัสนุนการเรียนการสอนวา่ มหาวทิยาลยัมีการจดัทรัพยากรสําหรับการเรียนในหอ้งเรียนเสมือน 

ในภาพรวมอยู่ในระดบัมาก (Χ  = 3.59) เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อส่วนใหญ่อยู่ในระดับมาก โดย

เรียงลาํดบัค่าเฉล่ียจากมากไปหาน้อย ไดแ้ก่ ขอ้มูลข่าวสารท่ีอยู่บนเวบ็มีการพฒันาปรับเปล่ียนให้

ทนัสมยัอยูเ่สมอ (Χ  = 3.73) มหาวิทยาลยัมีเคร่ืองคอมพิวเตอร์ และระบบเครือข่ายท่ีพร้อมสําหรับ
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การเรียนการสอนแบบห้องเรียนเสมือน (Χ  = 3.67) ความพร้อมของเคร่ืองมือบนระบบเครือข่ายท่ี

เอ้ือให้มีการติดต่อส่ือสารระหว่างผูส้อนกับผูเ้รียนและระหว่างผูเ้รียนด้วยกัน เช่น จดหมาย

อิเล็กทรอนิกส์  ห้องสนทนาออนไลน์ หรือ เวบ็บอร์ด และบทเรียนมีความน่าสนใจ จูงใจให้อยาก

เรียน   (Χ  = 3.60)    ระบบห้องเรียนเสมือนมีการปรับปรุงโปรแกรมท่ีทนัสมยั เพื่อสนบัสนุนการ

เรียนการสอนบนเวบ็ (Χ  = 3.58)  ห้องเรียนเสมือนมีเจา้หน้าท่ีปฏิบติัการท่ีคอยให้ความช่วยเหลือ

เสมอ เม่ือมีข้อขดัข้องในการใช้คอมพิวเตอร์ หรือ เคร่ืองมือการส่ือสาร (Χ  = 3.54)  อย่างไรก็ดี 

ผูเ้รียนให้ความเห็นว่า ระบบเครือข่ายมีความเร็วในการแลกเปล่ียนและส่งขอ้มูลสูง  อยู่ในระดบั

ปานกลาง (Χ  = 3.39)  

 

ตารางที่ 4.3  แสดงค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของความคิดเห็นของผู้ เรียนเกี่ยวกับ

ความสามารถในการใช้คอมพวิเตอร์และเคร่ืองมือการส่ือสาร 

 

ความสามารถในการใช้คอมพวิเตอร์และเคร่ืองมือการส่ือสาร 

 

ระดับความคิดเห็น 

Χ  S 
แปล

ความหมาย 

ท่านใชค้อมพิวเตอร์เพื่อสนบัสนุนการเรียนเป็นประจาํ 3.89 .746 มาก 

ท่านสามารถใช้คอมพิวเตอร์เพื่อสนับสนุนการเรียนไดอ้ย่าง

ชาํนาญ 
3.70 .719 มาก 

เม่ือท่านเขา้สู่ระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ ท่านสามารถสืบคน้

ขอ้มูลข่าวสารด้านวิชาการจากห้องสมุดของมหาวิทยาลยัทั้ง

ภายในและภายนอกไดอ้ยา่งสะดวกและรวดเร็ว 

3.67 .828 มาก 

ท่านรู้วิธีการโพสต์ข้อคิดเห็นและข่าวสารบนเว็บบอร์ด

สนทนาของรายวชิาไดเ้ป็นอยา่งดี 
3.57 .795 มาก 

สามารถใช้เคร่ืองมือในการแลกเปล่ียนเรียนรู้ เช่น อีเมล์ เวบ็

บอร์ดไดเ้ป็นอยา่งดี 
3.82 .792 มาก 

ภาพรวม 3.73 .553 มาก 

 

  จากตารางท่ี 4.3 พบวา่ ผูเ้รียนมีความสามารถในการใชค้อมพิวเตอร์และเคร่ืองมือ

การส่ือสารในภาพรวมอยู่ในระดับมาก (Χ  = 3.73) เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ผู ้เรียนใช้

คอมพิวเตอร์สนับสนุนการเรียนเป็นประจาํอยู่ในระดับมากท่ีสุด  (Χ  = 3.89) รองลงมา ได้แก่ 

ความสามารถในการใชเ้คร่ืองมือในการแลกเปล่ียนเรียนรู้ เช่น อีเมล์ เวบ็บอร์ดไดเ้ป็นอยา่งดี (Χ  = 
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3.82) และสามารถใช้คอมพิวเตอร์ได้อย่างชาํนาญ สามารถสืบคน้ขอ้มูลข่าวสารด้านวิชาการจาก

ห้องสมุดของมหาวิทยาลยัทั้งภายในและภายนอกไดอ้ยา่งสะดวกและรวดเร็ว (Χ  = 3.67 และ Χ  = 

3.57)     ตามลําดับ สําหรับการโพสต์ข้อคิดเห็นและข่าวสารบนเว็บบอร์ดสนทนาของรายวิชา 

ผูเ้รียนมีความสามารถในลาํดบัสุดทา้ย  (Χ  = 3.57) 

 

ตารางที่ 4.4  แสดงค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของความคิดเห็นของผู้ เรียนเกี่ยวกับการ

รับรู้คุณค่าของการเรียนการสอนแบบห้องเรียนเสมือน 

 

การรับรู้คุณค่าของการเรียนการสอน 

แบบห้องเรียนเสมือน 

ระดับความคิดเห็น 

Χ  S 
แปล

ความหมาย 

การเรียนแบบห้องเรียนเสมือนกระตุน้ให้ท่านอยากเรียน และ

แลกเปล่ียนความรู้กบัอาจารยแ์ละเพื่อน ๆ 
3.70 .750 มาก 

ท่านคิดวา่เคร่ืองคอมพิวเตอร์และระบบเครือข่ายเป็นอุปกรณ์

สาํคญัท่ีช่วยใหท้่านมีความรู้ในรายวชิามากข้ึน 
3.99 .745 มาก 

คุน้เคยกบัการเรียนการสอนออนไลน์ 2.24 .787 นอ้ย 

การเรียนออนไลน์ส่งเสริมการมีส่วนร่วม ลดช่องวา่งระหว่าง

ผูส้อนกบัผูเ้รียน 
3.40 .843 ปานกลาง 

ชอบท่ีจะเรียนออนไลน์มากกวา่การเรียนในห้องเรียนแบบเดิม 

เน่ืองจากเป็นการเรียนท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นศูนยก์ลาง 
3.30 .978 ปานกลาง 

ทาํใหเ้กิดเครือข่ายความรู้ 3.75 .735 มาก 

ภาพรวม 3.39 .471 ปานกลาง 

  

  จากตารางท่ี 4.4 พบวา่ ผูเ้รียนมีการรับรู้คุณค่าของการเรียนการสอนแบบหอ้งเรียน

เสมือนในภาพรวมอยู่ในระดบัปานกลาง (Χ  = 3.39) เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบว่า ผูเ้รียนคิดว่า

เคร่ืองคอมคอมพิวเตอร์และระบบเครือข่ายเป็นอุปกรณ์สําคญัท่ีช่วยให้มีความรู้ในรายวิชามากข้ึน

ในระดบัมากท่ีสุด  (Χ  = 3.99) รองลงมา ไดแ้ก่ ทาํให้เกิดเครือข่ายความรู้ (Χ  = 3.75) และกระตุน้

ให้อยากเรียนและแลกเปล่ียนความรู้กบัอาจารยแ์ละเพื่อน ๆ (Χ  = 3.70) ตามลาํดับ  อย่างไรก็ดี 

ผูเ้รียนมีความคิดเห็นว่า การเรียนออนไลน์ส่งเสริมการมีส่วนร่วม ลดช่องว่างระหว่างผูส้อนกบั

ผูเ้รียนในระดบัปานกลาง (Χ  = 3.40) และชอบท่ีจะเรียนออนไลน์มากกว่าการเรียนในห้องเรียน

แบบเดิม เน่ืองจากเป็นการเรียนท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นศูนยก์ลาง ในระดบัปานกลาง (Χ  = 3.30)  สําหรับ
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ความคิดเห็นของผูเ้รียนในดา้นความคุน้เคยกบัการเรียนการสอนแบบน้ี พบวา่อยู่ในระดบัน้อย (Χ  

= 2.24) 

 

ตารางที่ 4.5.1- 4.5.3  แสดงค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของความคิดเห็นของผู้ เรียน

เกีย่วกบัวฒันธรรมการแลกเปลีย่นเรียนรู้  

 

ตารางที่ 4.5.1  แสดงค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของความคิดเห็นของผู้เรียนเกี่ยวกับ

วฒันธรรมการแลกเปลีย่นเรียนรู้ในด้านระยะห่างของอาํนาจ 

 

ระยะห่างของอาํนาจ (power distance) 

ระดับความคิดเห็น 

Χ  S 
แปล

ความหมาย 
 

ในการเรียนการสอนส่วนใหญ่ ความรู้มักได้จากอาจารย์

ผูส้อนเป็นหลกั 
3.78 .723 มาก 

 

ท่านมักจะน้อมรับส่ิงท่ีอาจารยส์อนมากกว่าท่ีจะตั้งคาํถาม

อาจารยโ์ดยผา่นส่ือออนไลน์ 
3.74 .720 มาก 

 

อาจารยผ์ูส้อนให้โอกาสท่านแสดงความคิดเห็นอย่างเต็มท่ี

โดยผา่นส่ือออนไลน์ 
3.58 .767 มาก 

 

การเรียนข้ึนอยู่กับตวัท่านเอง อาจารย์ผูส้อนมีบทบาทเป็น

ผูส้นบัสนุนเวลาท่ีท่านมีปัญหา หรือตอ้งการคาํแนะนาํเท่านั้น 
3.72 .756 มาก 

รวม 3.70 .501 มาก 

  

  จากตารางท่ี 4.5.1 พบว่า วฒันธรรมการแลกเปล่ียนเรียนรู้ ของผูเ้รียนในด้าน

ระยะห่างของอาํนาจ ในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก (Χ  = 3.70) เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบวา่ ผูเ้รียน

เห็นว่าความรู้ส่วนใหญ่ท่ีได้จากการเรียนแบบห้องเรียนเสมือนมาจากอาจารยผ์ูส้อนเป็นหลกัใน

ระดบัมาก (Χ  = 3.78) และผูเ้รียนมกัจะนอ้มรับส่ิงท่ีอาจารยส์อนมากกวา่ท่ีจะตั้งคาํถามอาจารยโ์ดย

ผา่นส่ือออนไลน์ (Χ  = 3.74) และยงัตอ้งการการสนบัสนุนและคาํแนะนาํจากอาจารยผ์ูส้อน ถึงแม้

การเรียนจะข้ึนอยู่กบัตวัผูเ้รียนเองในระดบัมาก (Χ  = 3.72)  และสุดทา้ยอาจารยผ์ูส้อนให้โอกาส

ผูเ้รียนไดแ้สดงความคิดเห็นอยา่งเตม็ท่ีโดยผา่นส่ือออนไลน์ในระดบัมาก (Χ  = 3.58)   
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ตารางที ่4.5.2  แสดงค่าเฉลีย่และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของความคิดเห็นของผู้เรียนเกีย่วกบั 

วฒันธรรมการแลกเปลีย่นเรียนรู้ในด้านการหลกีเลี่ยงความไม่แน่นอน 

 

การหลกีเลีย่งความไม่แน่นอน (uncertainty avoidance) 

ระดับความคิดเห็น 

Χ  S 
แปล

ความหมาย 
 

ท่านคุ้นเคยกับเน้ือหาท่ีอาจารย์สอนบนเว็บมากกว่าท่ีจะ

คน้ควา้เรียนรู้ดว้ยตวัเอง 
3.41 .820 ปานกลาง 

 

ท่านมกัจะรู้สึกไม่มัน่ใจกบัการแสดงความคิดเห็นโดยผา่นส่ือ

ออนไลน์ เน่ืองจากเกรงวา่ความคิดของท่านอาจจะไม่ถูกตอ้ง 
3.43 .844 ปานกลาง 

 

ท่านเลือกท่ีจะไม่แสดงความคิดเห็นผ่านส่ือออนไลน์ท่ีส่อไป

ในทางท่ีจะถูกวจิารณ์ หรือถูกปฏิเสธ 
3.40 .772 ปานกลาง 

 

ในการเรียนการสอนผ่านส่ือออนไลน์ ท่านยินดีปฏิบติัตาม

กฎเกณฑท่ี์อาจารยก์าํหนดให ้อยา่งเคร่งครัด 
3.69 .729 มาก 

รวม 3.48 .594 ปานกลาง 

 

  จากตารางท่ี 4.5.2 พบว่า วฒันธรรมการแลกเปล่ียนเรียนรู้ของผูเ้รียนในดา้นการ

หลีกเล่ียงความไม่แน่นอนในภาพรวมอยู่ในระดบัปานกลาง (Χ  = 3.48) เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ 

โดยเรียงลาํดบัจากมากไปหาน้อย พบว่า ในการเรียนการสอนผ่านส่ือออนไลน์ผูเ้รียนยินดีปฏิบติั

ตามกฎเกณฑ์ท่ีอาจารยก์าํหนดให้อย่างเคร่งครัดในระดบัมาก (Χ  = 3.69) และมกัจะรู้สึกไม่มัน่ใจ

กบัการแสดงความคิดเห็นโดยผา่นส่ือออนไลน์ เน่ืองจากเกรงวา่ความคิดเห็นท่ีแสดงออกอาจจะไม่

ถูกตอ้งในระดบัปานกลาง(Χ  = 3.43) เช่นเดียวกบัผูเ้รียนคุ้นเคยกบัเน้ือหาท่ีอาจารยส์อนบนเว็บ

มากกว่าท่ีจะคน้ควา้เรียนรู้ดว้ยตวัเอง (Χ  = 3.41)  นอกจากนั้น ยงัพบว่า ผูเ้รียนเลือกท่ีจะไม่แสดง

ความคิดเห็นท่ีส่อไปในทางท่ีจะถูกวจิารณ์หรือถูกปฏิเสธในระดบัปานกลาง (Χ  = 3.40)   
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ตารางที ่4.5.3  แสดงค่าเฉลีย่และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของความคิดเห็นของผู้เรียนเกีย่วกบั 

วฒันธรรมการแลกเปลีย่นเรียนรู้ในด้านความเป็นปัจเจกบุคคล/ กลุ่มนิยม 

 

ความเป็นปัจเจกบุคคล/ กลุ่มนิยม 

(individualism/collectivism) 

ระดับความคิดเห็น 

Χ  S 
แปล

ความหมาย 
 

ท่านชอบทาํงานท่ีอาจารยม์อบหมายให้โดยผา่นส่ือออนไลน์ 

กบัเพื่อนเป็นกลุ่ม มากกวา่ทาํงานคนเดียว 
3.61 .840 มาก 

 

ความไว้เน้ือเช่ือใจกันในการแสดงความคิดเห็นผ่านส่ือ

ออนไลน์เป็นส่ิงสาํคญัสาํหรับท่านมากท่ีสุด 
3.57 .720 มาก 

 

ยอมรับฟังความคิดเห็นของผูอ่ื้นวา่มีประโยชน์และส่งผลต่อ

การเรียนท่ีดีข้ึน 
3.85 .712 มาก 

 

ในการทาํงานท่ีอาจารยม์อบหมาย  ท่านจะรู้สึกมีความมัน่ใจ

ในการทาํงานใหส้าํเร็จเพียงคนเดียว 
3.48 .771 ปานกลาง 

รวม 3.63 .523 มาก 

 

 จากตารางท่ี 4.5.3 พบวา่ วฒันธรรมการแลกเปล่ียนเรียนรู้ของผูเ้รียนในดา้นความ

เป็นปัจเจกบุคคล/ กลุ่มนิยมในภาพรวมอยู่ในระดบัมาก (Χ  = 3.63) เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้โดย

เรียงลาํดับจากมากไปหาน้อย พบว่า ผูเ้รียนยอมรับฟังความคิดเห็นของผูอ่ื้นว่ามีประโยชน์และ

ส่งผลต่อการเรียนท่ีดีข้ึนในระดบัมาก (Χ  = 3.85)  ชอบทาํงานท่ีอาจารยม์อบหมายให้โดยผ่านส่ือ

ออนไลน์ กบัเพื่อนเป็นกลุ่มมากกวา่ทาํงานคนเดียวในระดบัมาก (Χ  = 3.61)  และมีความไวเ้น้ือเช่ือ

ใจกนัในการแสดงความคิดเห็นผา่นส่ือออนไลน์เป็นส่ิงสําคญัมากท่ีสุด (Χ  = 3.57)   สําหรับความ

มัน่ใจในการทาํงานท่ีอาจารยม์อบหมายใหส้าํเร็จเพียงคนเดียวอยูใ่นระดบัปานกลาง (Χ  = 3.48)      
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ตอนที่ 3 ดัชนีช้ีวัดประสิทธิภาพของการเรียนการสอนของห้องเรียนเสมือน ตามความเห็น

ของนกัศึกษา  

 

ตารางที ่4.6  แสดงค่าเฉลีย่และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของความคิดเห็นของผู้เรียนเกีย่วกบั 

คุณภาพการเรียนการสอนของห้องเรียนเสมือน 

 

คุณภาพการเรียนการสอน 

ระดับความคิดเห็น 

Χ  S 
แปล

ความหมาย 
 

ทาํใหเ้ขา้ใจในรายวชิาท่ีเรียนไดดี้ข้ึน 3.68 .690 มาก 

 

มีส่วนร่วมในการเรียนการสอนมากข้ึน 3.69 .688 มาก 

 

ทาํใหมี้ทกัษะในการคิดแบบมีวจิารณญาณมากข้ึน 3.72 .672 มาก 

 

มีความรู้เพิ่มข้ึนจากการไดแ้ลกเปล่ียนความคิด ความรู้ ผ่าน

ส่ือออนไลน์ 
3.75 .733 มาก 

 

มีประโยชน์และสามารถใชท้ดแทนการเรียนการสอนแบบชั้น

เดิม (เรียนในชั้นเรียน) 
3.73 .796 มาก 

 

ถ้ามีรายวิชาท่ีมีการเรียนการสอนโดยใช้ส่ือออนไลน์ ท่าน

ยงัคงยนิดีท่ีจะเรียนรายวชิานั้น ๆ อีก 
3.69 .800 มาก 

รวม 3.71 .560 มาก 

 

จากตารางท่ี 4.6 พบว่า คุณภาพการเรียนการสอนตามความคิดเห็นของผูเ้รียนใน

ในภาพรวมอยู่ในระดบัมาก (Χ  = 3.71) เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ โดยเรียงลาํดบัจากมากไปหาน้อย  

พบวา่ ผูเ้รียนมีความรู้เพิ่มข้ึนจากการไดแ้ลกเปล่ียนความคิด ความรู้ ผา่นส่ือออนไลน์ในระดบัมาก 

(Χ  = 3.75) มีประโยชน์และสามารถใชท้ดแทนการเรียนการสอนแบบชั้นเดิม (เรียนในชั้นเรียน) ใน

ระดบัมาก (Χ  = 3.73)  ทาํให้มีทกัษะในการคิดแบบมีวิจารณญาณมากข้ึนในระดบัมาก (Χ  = 3.72)  

มีส่วนร่วมในการเรียนการสอน และยนิดีท่ีจะเรียนรายวชิาท่ีมีการเรียนการสอนโดยใชส่ื้อออนไลน์

ในระดบัมากเท่ากนั  (Χ  = 3.69) และทาํใหเ้ขา้ใจในรายวชิาท่ีเรียนไดดี้ข้ึน ในระดบัมาก (Χ  = 3.68) 
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ตอนที่ 4  เสนอผลการวิเคราะห์ค่าตวัแปรท่ีมีอิทธิพลต่อประสิทธิภาพการเรียนการสอน

แบบหอ้งเรียนเสมือน โดยใชว้ธีิการวเิคราะห์การถดถอยพหุคูณ 

 

ตารางที ่4.7  แสดงค่าเฉลีย่และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของความคิดเห็นของผู้เรียนเกีย่วกบั 

ปัจจัยทีม่ีอทิธิพลต่อประสิทธิภาพการเรียนการสอน และคุณภาพการเรียนการสอน 

 

ตัวแปร 

ระดับความคิดเห็น 

Χ  S 
แปล

ความหมาย 

ปัจจัยด้านทรัพยากรสนับสนุนการเรียนการสอน 3.59 .682 มาก 

ความสามารถในการใช้คอมพวิเตอร์และเคร่ืองมือการส่ือสาร  3.73 .553 มาก 

การรับรู้คุณค่าของการเรียนการสอนแบบห้องเรียนเสมือน 3.39 .471 ปานกลาง 

วฒันธรรมการแลกเปลีย่นเรียนรู้ 

     ระยะห่างของอาํนาจ 
3.70 .501 มาก 

     การหลีกเล่ียงความไม่แน่นอน 3.48 .594 ปานกลาง 

     ความเป็นกลุ่มนิยม 3.63 .523 มาก 

คุณภาพการเรียนการสอน 3.71 .560 มาก 

รวมทั้งหมด 3.63 .414 มาก 

 

จากตารางท่ี 4.7 พบว่า คุณภาพการเรียนการสอนตามความคิดเห็นของผูเ้รียนใน

ในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก (Χ  = 3.63) โดยมีปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการเรียนการสอนโดยเรียงลาํดบั

จากมากไปหานอ้ย ไดแ้ก่ ความสามารถในการใชค้อมพิวเตอร์และเคร่ืองมือการส่ือสาร (Χ  = 3.73) 

คุณภาพการเรียนการสอน (Χ  = 3.71) วฒันธรรมการแลกเปล่ียนเรียนรู้ โดยมีระยะห่างของอาํนาจ

ในระดบัมาก (Χ  = 3.70) ความเป็นกลุ่มนิยมในระดบัมาก (Χ  = 3.63) และการหลีกเล่ียงความไม่

แน่นอน อยูใ่นระดบัปานกลาง (Χ  = 3.48) สําหรับปัจจยัดา้นทรัพยากรสนบัสนุนการเรียนการสอน 

อยูใ่นระดบัมาก (Χ  = 3.59) และการรับรู้คุณค่าของการเรียนการสอนแบบห้องเรียนเสมือนอยู่ใน

ระดบัปานกลาง (Χ  = 3.39) 
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4.4  การทดสอบสมมติฐานการวจิัย 

จากการสังเคราะห์ทฤษฎีและวรรณกรรมท่ีเก่ียวข้อง สมมติฐานของการวิจัย ได้แก่ 

ทรัพยากรเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์และการส่ือสาร  ทกัษะความรู้ในการใช้คอมพิวเตอร์ การรับรู้

คุณค่าของเทคโนโลยกีารส่ือสาร วฒันธรรมการส่ือสารและการแลกเปล่ียนเรียนรู้ในดา้นระยะห่าง

ของอาํนาจ การหลีกเล่ียงความไม่แน่นอน และ ความเป็นกลุ่มนิยม/ปัจเจกนิยม มีอิทธิพลต่อ

คุณภาพของการเรียนการสอนแบบหอ้งเรียนเสมือน 

การทดสอบสมมติฐาน โดยการวิเคราะห์ความถดถอยเชิงพหุ ผู ้วิจ ัยจึงได้ทดสอบ

ความสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปรอิสระดว้ยกนั (Measures of Collinearity) ในตารางท่ี 4.8 และ 4.9   

 

ตารางที ่4.8  ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ภายในระหว่างตัวแปรพยากรณ์ (X) ด้วยกนั 

 

ตัวแปร X1 X2 X3 X4 X5 X6 

X1 - .520* .397* -.039 .370* .224* 

X2  - .408* -.151* .348* .266* 

X3   - -.251* .390* .217* 

X4    - -.081* -.044 

X5     - .309* 

X6      - 
 

* มีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

 

ตารางที ่4.9  แสดงค่าสถิติทีใ่ช้วดัความสัมพนัธ์ของตัวแปรพยากรณ์ 

 

ค่า  Tolerance ของตัวแปรพยากรณ์ 
Collinearity statistics 

tolerance 

ปัจจัยด้านทรัพยากรสนับสนุนการเรียนการสอน .659 

ความสามารถในการใช้คอมพวิเตอร์และเคร่ืองมือการส่ือสาร  .653 

การรับรู้คุณค่าของการเรียนการสอนแบบห้องเรียนเสมือน .699 

วฒันธรรมการแลกเปลีย่นเรียนรู้ 

     ระยะห่างของอาํนาจ 
.924 

     การหลีกเล่ียงความไม่แน่นอน .746 

     ความเป็นกลุ่มนิยม .871 
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จากตารางท่ี 4.8 และ 4.9  พบว่า ตวัแปรพยากรณ์ซ่ึงไดแ้ก่ ปัจจยัดา้นทรัพยากรสนบัสนุน

การเรียนการสอน (X1) ความสามารถในการใชค้อมพิวเตอร์และเคร่ืองมือการส่ือสาร (X2)  การรับรู้

คุณค่าของการเรียนการสอนแบบห้องเรียนเสมือน (X3) วฒันธรรมการแลกเปล่ียนเรียนรู้ในด้าน

เก่ียวกบัระยะห่างของอาํนาจ (X4)  การหลีกเล่ียงความไม่แน่นอน (X5)  และความเป็นกลุ่มนิยม (X6)    

ทุกตวัแปรพยากรณ์มีความสัมพนัธ์กนั อย่างมีนัยสําคญัท่ีระดบั .05  เม่ือพิจารณาความสัมพนัธ์

ระหว่างตัวแปรพยากรณ์ ด้วยกัน  พบว่า ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์  -.251 ถึง .520* ซ่ึ งค่ า

ความสัมพนัธ์ระหว่างตวัแปรพยากรณ์ดว้ยกนัจะตอ้งมีค่าไม่เกิน .80  เพื่อป้องกนัปัญหาการเกิด 

Multicollinearity (Field 2000 : 132)  จึงถือไดว้า่ตวัแปรท่ีนาํมาใชพ้ยากรณ์เป็นตวัแปรท่ีดี  สามารถ

นาํไปใชเ้ป็นตวัแปรในการวเิคราะห์ถดถอยพหุคูณได ้

 เม่ือพิจารณาค่าสถิติท่ีใช้วดัความสัมพันธ์ของตัวแปรอิสระ (Collinearity statistics) ว่า

เป็นไปตามเง่ือนไขท่ีวา่ ทุกตวัแปรตอ้งเป็นอิสระกนั ผูว้จิยัจึงไดท้าํการทดสอบหาค่า tolerance ของ

ตวัแปร ดงัสรุปในตารางท่ี 4.9 พบวา่ ค่า tolerance ของตวัแปรอิสระทั้ง 6 ตวัแปร มีค่ามาก แสดงวา่ 

ค่าสัมประสิทธ์ิการตดัสินใจ (R2)  ซ่ึงแสดงความสัมพนัธ์ระหว่างตวัแปรพยากรณ์ทั้ง 7 ตวัแปร มี

ความสัมพนัธ์กันน้อย  เน่ืองจากค่า tolerance ของตวัแปรพยากรณ์ i = 1 - R2   จึงไม่เกิดปัญหา 

Multicollinearity  ซ่ึงจะเป็นการขดัแยง้กบัเง่ือนไขของการวเิคราะห์ถดถอยพหุคูณได ้

                  

ตารางที่ 4.10  ผลการวเิคราะห์การถดถอยพหุคูณเม่ือให้ตัวแปรอิสระทั้ง 6 ตัวแปร เป็นตัวพยากรณ์

และคุณภาพการเรียนการสอนแบบห้องเรียนเสมือนเป็นตัวแปรเกณฑ์ โดยวธีิ Enter (n= 507) 

 

ตัวแปรตาม 

ค่าสัมประสิทธ์ิ 

การถดถอย t p 

B Β 

ค่าคงท่ี -.146 - -.557  

ปัจจยัดา้นทรัพยากรสนบัสนุนการเรียน 

การสอน 
 .073 1.941 .053 

ความสามารถในการใช้คอมพิวเตอร์และ

เคร่ืองมือการส่ือสาร 
 .146 3.848** .000 
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ตารางที ่4.10  (ต่อ) 

 

ตัวแปรตาม 

ค่าสัมประสิทธ์ิ 

การถดถอย t p 

B Β 

การรับรู้คุณค่าของการเรียนการสอนแบบ

หอ้งเรียนเสมือน 
 .370 10.124** .000 

วฒันธรรมการแลกเปล่ียนเรียนรู้ 

     ระยะห่างของอาํนาจ 
 

-.003 -.082 .935 

     การหลีกเล่ียงความไม่แน่นอน  .265 7.482** .000 

     ความเป็นกลุ่มนิยม  .171 5.235** .000 

R = .730         R2 = .533       Adj R2 = .527        SEest = .384       F = 94.976       p = .000 

*   มีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

** มีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 

 

 จากตารางท่ี  4.10  พบว่า ตัวแปรพยากรณ์ทั้ ง6 ตัวแปร ได้แก่  ปัจจัยด้านทรัพยากร

สนับสนุนการเรียนการสอน (X1) ความสามารถในการใช้คอมพิวเตอร์และเคร่ืองมือการส่ือสาร 

(X2)  การรับรู้คุณค่าของการเรียนการสอนแบบห้องเรียนเสมือน (X3) วฒันธรรมการแลกเปล่ียน

เรียนรู้ในดา้นเก่ียวกบัระยะห่างของอาํนาจ (X4)  การหลีกเล่ียงความไม่แน่นอน (X5) และความเป็น

กลุ่มนิยม (X6) มีความสัมพนัธ์กนัในเชิงบวกอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติ .01 แสดงวา่ ตวัแปรพยากรณ์

ท่ีดีชุดน้ีร่วมกนั สามารถพยากรณ์คุณภาพของการเรียนการสอนแบบห้องเรียนเสมือนได้ ร้อยละ 

52.70 (Adj R2= .527) โดยมีตวัแปรท่ีส่งผลต่อคุณภาพการเรียนการสอนแบบห้องเรียนเสมือนอยา่ง

มีนยัสําคญัท่ีระดบั .01  เรียงลาํดบัตามความสําคญั คือ การรับรู้คุณค่าของการเรียนการสอนแบบ

ห้องเรียนเสมือน (β = .370) วฒันธรรมการแลกเปล่ียนเรียนรู้ด้านการหลีกเล่ียงความไม่แน่นอน  

(β = .265)  วฒันธรรมการแลกเปล่ียนเรียนรู้ดา้นความเป็นกลุ่มนิยม (β = .171) และความสามารถ

ในการใชค้อมพิวเตอร์และเคร่ืองมือการส่ือสาร (β = .146)    
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ตารางที่ 4.11  ผลการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณเม่ือให ้ตวัแปรอิสระทั้ง 6 ตวัแปร เป็นตวัพยากรณ์

และคุณภาพการเรียนการสอนแบบหอ้งเรียนเสมือนเป็นตวัแปรเกณฑโ์ดยวธีิ Stepwise (n = 507) 

 

ตัวแปรตาม 

ค่าสัมประสิทธ์ิ 

การถดถอย t P 

B Β 

ค่าคงท่ี -.146 - -.838  

ปัจจยัดา้นทรัพยากรสนบัสนุนการเรียน 

การสอน 
 .073 1.941 .053 

ความสามารถในการใช้คอมพิวเตอร์และ

เคร่ืองมือการส่ือสาร  
 .174 4.992** .000 

การรับรู้คุณค่าของการเรียนการสอนแบบ

หอ้งเรียนเสมือน 
 .383 10.915** .000 

วฒันธรรมการแลกเปล่ียนเรียนรู้ 

     ระยะห่างของอาํนาจ 
 

-.003 -.082 .935 

     การหลีกเล่ียงความไม่แน่นอน  .276 7.906** .000 

     ความเป็นกลุ่มนิยม  .174 5.309** .000 

R = .727         R2 = .529      Adj R2 = .525        SEest = .385      F = 141.021     p = .000 

*   มีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

** มีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 

 

 จากตารางท่ี  4.10  พบว่า ตัวแปรพยากรณ์ทั้ ง6 ตัวแปร ได้แก่ ปัจจัยด้านทรัพยากร

สนับสนุนการเรียนการสอน (X1) ความสามารถในการใช้คอมพิวเตอร์และเคร่ืองมือการส่ือสาร 

(X2)  การรับรู้คุณค่าของการเรียนการสอนแบบห้องเรียนเสมือน (X3) วฒันธรรมการแลกเปล่ียน

เรียนรู้ในดา้นเก่ียวกบัระยะห่างของอาํนาจ (X4)  การหลีกเล่ียงความไม่แน่นอน (X5)  และความเป็น

กลุ่มนิยม (X6)   มีความสัมพันธ์กันในเชิงบวกอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติ .01 แสดงว่าตัวแปร

พยากรณ์ท่ีดีชุดน้ีร่วมกนัสามารถพยากรณ์คุณภาพของการเรียนการสอนแบบห้องเรียนเสมือนได ้

ร้อยละ 52.50 (Adj R2= .525) โดยมีตวัแปรท่ีส่งผลต่อคุณภาพการเรียนการสอนแบบห้องเรียน

เสมือนอยา่งมีนยัสําคญัท่ีระดบั .01  เรียงลาํดบัตามความสําคญั คือ การรับรู้คุณค่าของการเรียนการ

สอนแบบห้องเรียนเสมือน (β = .383) วฒันธรรมการแลกเปล่ียนเรียนรู้ดา้นการหลีกเล่ียงความไม่
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แน่นอน  (β = .276)  วฒันธรรมการแลกเปล่ียนเรียนรู้ด้านความเป็นกลุ่มนิยม (β = .174)   และ

ความสามารถในการใชค้อมพิวเตอร์และเคร่ืองมือการส่ือสาร (β = .174)    

 

 ดงันั้น จึงเขียนสมการพยากรณ์ของคุณภาพการเรียนการสอนแบบหอ้งเรียนเสมือน 

  

   Y = -.146  + .383 (การรับรู้คุณค่าของการเรียนการสอนแบบหอ้งเรียนเสมือน) + 

.276 (วฒันธรรมการแลกเปล่ียนเรียนรู้ดา้นการหลีกเล่ียงความไม่แน่นอน) + .174(วฒันธรรมการ

แลกเปล่ียนเรียนรู้ด้านความเป็นกลุ่มนิยม)  + .174 (ความสามารถในการใช้คอมพิวเตอร์และ

เคร่ืองมือการส่ือสาร) 

 ปัจจยัท่ีส่งผลต่อคุณภาพการเรียนการสอนแบบห้องเรียนเสมือนในสภาพแวดล้อมของ

มหาวทิยาลยัราชภฏั มี 4 ดา้น เรียงตามลาํดบั คือ  

 1.  การรับรู้คุณค่าของการเรียนการสอนแบบห้องเรียนเสมือน โดยคุณภาพของการเรียน

การสอนแบบห้องเรียนเสมือนจะเพิ่มข้ึน ถ้าผูเ้รียนเกิดการรับรู้คุณค่าของการเรียนการสอนว่า

สามารถเพิ่มพูนความรู้  ส่งเสริมการมีส่วนร่วม และ ลดช่องวา่งระหวา่งผูเ้รียนกบัผูส้อน   ตลอดจน

ทาํใหเ้กิดเครือข่ายความรู้ 

 2.  วฒันธรรมการแลกเปล่ียนเรียนรู้ดา้นการหลีกเล่ียงความไม่แน่นอน โดยถา้มหาวทิยาลยั

ตอ้งการให้การเรียนการสอนในห้องเรียนเสมือนมีคุณภาพมากข้ึน ควรตอบสนองดา้นวฒันธรรม

การหลีกเล่ียงความไม่แน่นอนในการแลกเปล่ียนเรียนรู้ของผูเ้รียน โดยเสริมสร้างความมัน่ใจใหก้บั

ผูเ้รียนในการแสดงออก และเพิ่มเน้ือหาหรือความรู้ต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัรายวิชาบนเวบ็ให้สมบูรณ์

มากข้ึน  

 3.  วฒันธรรมการแลกเปล่ียนเรียนรู้ ของผูเ้รียนในดา้นความเป็นกลุ่มนิยม คุณภาพของการ

เรียนการสอนแบบหอ้งเรียนเสมือนจะมีประสิทธิภาพเพิ่มข้ึน หากมีการมอบหมายงานกลุ่ม และทาํ

ให้31ผูเ้รียน31รู้สึกว่าเป็นส่วนหน่ึงของกลุ่มในการแสดงความคิดเห็น หรือแลกเปล่ียนเรียนรู้ผ่านส่ือ

ออนไลน์มากข้ึน  

 4.  ความสามารถในการใชค้อมพิวเตอร์และเคร่ืองมือการส่ือสาร โดยคุณภาพการเรียนการ

สอนแบบห้องเรียนเสมือนจะมีประสิทธิภาพเพิ่ม ข้ึน ถ้าผู ้เรียนมีความสามารถในการใช้

คอมพิวเตอร์และเคร่ืองมือส่ือสารในการแลกเปล่ียนเรียนรู้ อีเมล ์เวบ็บอร์ดเพิ่มข้ึน  
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4.5  การตรวจสอบสมมุติฐานของการวจิัย 

 4.5.1  จากการหาค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรพยากรณ์ (X) ท่ี มีความ 

สัมพนัธ์กับตวัแปรตาม (Y)  พบว่า การรับรู้คุณค่าของการเรียนการสอนแบบห้องเรียนเสมือน 

วฒันธรรมการแลกเปล่ียนเรียนรู้ด้านการหลีกเล่ียงความไม่แน่นอน วฒันธรรมการแลกเปล่ียน

เรียนรู้ดา้นความเป็นกลุ่มนิยม และความสามารถในการใช้คอมพิวเตอร์ตลอดจนเคร่ืองมือส่ือสาร

ในการแลกเปล่ียนเรียนรู้มีความสัมพนัธ์ในเชิงเส้นตรงกบัคุณภาพการเรียนการสอนแบบห้องเรียน

เสมือนอยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติ .01 จึงเป็นการตอบสมมุติฐานการวจิยัไดว้า่ ตวัแปรพยากรณ์เพียง 

4 ตวัแปรเท่านั้น ท่ีมีอิทธิพลต่อคุณภาพการเรียนการสอนแบบห้องเรียนเสมือนของมหาวิทยาลยั

ราชภฏั 
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