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บทที่ 3 
วิธีดําเนินการวิจัย 

 
3.1 กรอบแนวคิดการวิจัย 
 

การวิจัยในครั้งนี้เปนการศึกษาประสิทธิภาพของการรวมตะกอน โดยการกําจัดความขุนของ
น้ําและการกําจัดสารอินทรียธรรมชาติโดยวิธีสรางและรวมตะกอน (Coagulation – Flocculation) 
เพ่ือปริมาณของสารเคมีท่ีเหมาะสมสําหรับแหลงน้ําขององคการบริหารสวนตําบลสําโรง อําเภอสําโรง  
การใชสารเคมีเพ่ือดูการบําบัดความขุนของน้ําและสารอินทรียธรรมชาติ เพ่ือนํามาวิเคราะหถึงความ
เหมาะสมของตนทุนการผลิตน้ําประปา และการปรับเปลี่ยนสภาพของน้ําเพ่ือหาประสิทธิภาพการ
บําบัดน้ําท่ีเหมาะสมและดีท่ีสุดสําหรับการดําเนินระบบ ท้ังนี้ข้ึนอยูกับคุณสมบัติของแหลงน้ําดิบท่ีใช 
ดังนั้นการทดสอบคุณภาพน้ําเบื้องตนจึงมีความจําเปนสูง โดยแนวคิดดังกลาวมีผังกรอบแนวทางการ
ทํางาน ตั้งแตการศึกษาและรวบรวมทฤษฎีการรวมตะกอน  การศึกษากระบวนการผลิตน้ําประปาใน
องคการบริหารสวนตําบลสําโรง อําเภอสําโรง    การตรวจสอบคุณภาพน้ําของแหลงน้ําในองคการ
บริหารสวนตําบลสําโรง ท่ีใชเปนแหลงน้ําเพ่ือผลิตน้ําประปาเพ่ือใชในชุมชนขององคการบริหารสวน
ตําบลสําโรง การสรางสภาพของน้ําและการทดสอบในหองปฏิบัติการ  การวิเคราะหผลการทดลอง
เพ่ือศึกษาประสิทธิภาพการกําจัด   การประเมินปริมาณสารเคมีท่ีเหมาะสมในการผลิตน้ํา           
การรวบรวมผลการทดลองเพ่ือหาขอสรุปของผลการวิจัย  และจัดทํารูปเลมของผลการวิจัย 

จากแนวทางการทํางานในเบื้องตน สามารถสรุปเปนแผนการดําเนินงานไดดังตอไปนี้ 
 1.  ศึกษาและทบทวนขอมูลจากเอกสารการรวมตะกอนโดยอาศัยหลักการทาง
ทฤษฎีและองคประกอบตาง ๆ จากงานวิจัยท่ีมีผูศึกษาวิจัยมาแลว เพ่ือนํามาเปนขอมูลอางอิงของการ
วิจัย 

 2.  จัดทําแบบสํารวจดานสังคมของชุมชน ไดแก กิจกรรมของชุมชนท่ีสงผลตอ
คุณภาพน้ําดิบท่ีใชในกระบวนการผลิต และความพึงพอใจของประชาชนในดานคุณภาพ และปริมาณ
น้ําประปาขององคการบริหารสวนตําบลสําโรง โดยใชแบบสอบถาม 
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3.  ทําการสํารวจขอมูลดานสังคม ทําการแปลผลและวิเคราะหผลขอมูลเบื้องตน 
เพ่ือเปนขอมูลพ้ืนฐาน สําหรับการประมวลผลเพ่ือการวิเคราะหรวมกับผลการวิเคราะหขอมูล
หองปฏิบัติการ สําหรับการวางแผนการจัดการทรัพยากรน้ําท่ีมีคุณภาพ 
 4.  จัดเตรียมวัสดุและรวบรวมน้ําตัวอยางสําหรับการวิจัยเชนตัวอยางของแหลงน้ําท่ี
ใชสําหรับการผลิตน้ําประปาและการวิเคราะหคุณภาพน้ําในเบื้องตนของการดําเนินระบบ 
 5.  การวิเคราะหขอมูลเพ่ือทดลองหาประสิทธิภาพการรวมตะกอนและปรับสภาพ
ของน้ําเพ่ือหาสภาวะท่ีเหมาะสมในการบําบัดน้ํา 
 6.  ศึกษาและวิเคราะหขอมูลของปริมาณสารเคมีท่ีตองใชใหเกิดความเหมาะสมกับ
ตนทุนการผลิตน้ําประปาเพ่ือลดคาใชจายของสารเคมีท่ีมีราคาคอนขางแพง 
 7.  สรุปผลการวิจัย และเสนอแนะแนวทางในการทําวิจัยตอเนื่อง รวมท้ังชี้แจง
ปญหาและอุปสรรคในการวิจัย พรอมท้ังใชขอมูลวิจัยเพ่ือประยุกตใชกับการดําเนินระบบของ
กระบวนการผลิตน้ําประปาในองคการบริหารสวนตําบลสําโรง อําเภอสําโรง หรืออาจใชเปนขอมูลใน
การผลิตน้ําประปาชุมชน 
 แผนการดําเนินงานใชเวลาในการดําเนินงานท้ังสิ้น 12 เดือน สามารถสรุปเปน
ปฏิทินการดําเนินงาน ดังตารางท่ี 3.1 
 

ตารางท่ี 3.1  แผนการดําเนินงานท้ังโครงการ 
 

แผนงาน/ กิจกรรม เดือนท่ี 
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 

1. ศึกษาและทบทวนเอกสารท่ี
เก่ียวของ 

            

2. สํารวจและเก็บขอมลูทางสังคม 
เก็บรวบรวมและวิเคราะหนํ้า
ตัวอยาง 

            

3. การทดลองในหองปฏิบัติการ             

4. ประเมินคาใชจายในการดําเนิน
ระบบ 

            

5. เสนอแนะการปรับปรุง
กระบวนการผลติ 

            

6. วิเคราะหและสรุปผลการวิจัย             
 
 
 
 
 
 

3.2 การออกแบบการทดลอง 
 

 การศึกษาปจจัยและคุณสมบัติของกระบวนการสรางและรวมตะกอน (Coagulation – 
Flocculation process) ท่ีมีผลตอกระบวนการผลิตน้ําประปาขององคการบริหารสวนตําบลสําโรง 
อําเภอสําโรง  เปรียบเทียบกับวิธีการดั่งเดิมท่ีใชในการผลิตน้ําประปาเดิม ซ่ึงเปนการศึกษาพฤติกรรม
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และประสิทธิภาพของกระบวนการสรางและรวมตะกอน เม่ือมีการเปลี่ยนชนิดของสารเคมีท่ีเติมลงไป
เพ่ือทําใหเกิดการตกตะกอน (Coagulants หรือ flocculating agent) ของน้ําดิบท่ีใชเปนแหลงน้ํา
เพ่ือใชสําหรับผลิตน้ําประปาขององคการบริหารสวนตําบลสําโรง และคุณภาพน้ําท่ีผานกระบวนการนี้
มาแลว  โดยในการศึกษาครั้งนี้ไดแบงการทดลองออกเปน 2 ข้ันตอน คือ ข้ันแรกเปนการศึกษาขอมูล
พ้ืนฐานของกระบวนการผลิตน้ําประปาขององคการบริหารสวนตําบลสําโรง คุณสมบัติของน้ําดิบและ
กระบวนการดั้งเดิมท่ีใชในการผลิตน้ําประปาขององคการบริหารสวนตําบลสําโรง รวมท้ังการศึกษา
ความพึงพอใจของประชาชนท่ีไดรับบริการใชน้ําประปา ข้ันท่ีสองเปนการศึกษาพฤติกรรมและ
ประสิทธิภาพของสารเคมีท่ีทําใหตกตะกอน ซ่ึงเปนการศึกษาผานกระบวนการท่ีเรียกวา กระบวนการ
สรางและรวมตะกอน หรือ จารเทสต (Jar test) มีรายละเอียดดังนี้ 

 

3.2.1 การศึกษาขอมูลกระบวนการผลิตน้ําประปาขององคการบริหารสวนตําบล
สําโรง 

 1)  ศึกษาขอมูลพ้ืนฐานเก่ียวกับโครงสรางและกระบวนการผลิตน้ําประปา 
จากเอกสาร ผังการดําเนินระบบ และสอบถามจากเจาหนาท่ีท่ีรับผิดชอบดูแล 

 2)  ศึกษาคุณลักษณะของน้ําดิบเบื้องตนท่ีใชในกระบวนการผลิต เพ่ือใชเปน
ขอมูลเบื้องตนของการศึกษา การเก็บตัวอยางและภาชนะท่ีเก็บตัวอยางใชวิธีการและเทคนิคในการ
วิเคราะหน้ําและน้ําโสโครก (กรรณิการ, 2540)  โดยทําการศึกษาคาพีเอช (pH)  คาความนําไฟฟา 
(conductivity)  คาความขุน (Turbidity)  สี (Color) คาความกระดาง (Hardness)  ซัลเฟต (SO4

2-)  
ฟอสเฟต-ฟอสฟอรัส โคลิฟอรมแบคทีเรีย ฟคัลโคลิฟอรมแบคทีเรีย คาการดูดกลืนคลื่นแสงยูวี-วิซิเบิล 
(UV-Visible) 254 นาโนเมตร และคาคารบอนอินทรียละลาย (Dissolved  Organic Carbon, DOC) 
มีวิธีการทดสอบตามวิธีมาตรฐาน (Standard method, 1995 ) 

 3) ศึกษาและวิเคราะหคุณภาพของน้ําในกระบวนการสรางและรวมตะกอน 
(Coagulation - flocculation) ของกระบวนการผลิตน้ําประปา โดยทําการเก็บตัวอยางน้ําดิบเขาโรง
ผลิตน้ําประปา (กุดชี หวยผับและหวยผับแลง) และน้ําออกจากโรงผลิตน้ําประปาขององคการบริหาร
สวนตําบลสําโรง 3 แหง คือ โรงผลิตน้ําประปาบานสําโรง หมูท่ี 1 บานหวาน หมูท่ี 2 และ         
บานหนองสองหอง หมูท่ี 4  การเก็บตัวอยางและภาชนะท่ีเก็บตัวอยางใชวิธีการและเทคนิคในการ
วิเคราะหน้ําและน้ําโสโครก (กรรณิการ, 2540)  โดยนําน้ําตัวอยางท่ีเก็บท้ัง 6 จุด มาทําการวิเคราะห
คุณสมบัติและคุณภาพเบื้องตน ทําการศึกษาคาพีเอช (pH)  คาความนําไฟฟา (conductivity) คา
ความขุน (Turbidity)  สี (Color)  คาความกระดางท้ังหมด (Hardness)  ซัลเฟต (SO4

2-)  ฟอสเฟต-
ฟอสฟอรัส โคลิฟอรมแบคทีเรีย และฟคัลโคลิฟอรมแบคทีเรีย คาการดูดกลืนคลื่นแสงยูวี-วิซิเบิล 
(UV-Visible) 254 นาโนเมตร และคาคารบอนอินทรียละลาย (Dissolved Organic Carbon, DOC) 
มีวิธีการทดสอบตามวิธีมาตรฐาน (Standard method, 1995 ) 

 

3.2.2 การศึกษาพฤติกรรมและประสิทธิภาพของสารเคมีท่ีทําใหตกตะกอน  
    การศึกษาพฤติกรรม และประสิทธิภาพของสารเคมี เปนการศึกษาผานกระบวนการ

ท่ีเรียกวา จารเทสต (Jar test) โดยการแบงการทดสอบดังตอไปนี้  



 35 

 3.2.2.1 การศึกษาชนิดของสารเคมีท่ีทําใหตกตะกอน ท่ีมีผลตอการลดคาความขุน
และความเขมขนของสารอินทรีย โดยสารเคมีท่ีใชเปนสารท่ีทําใหตกตะกอนมี 3 ชนิด คือ อะลูมิเนียม
ซัลเฟต (Al2(SO4)3 . 18 H2O, APS laboratory unilab reagent) เฟอรริกคลอไรด (FeCl3, APS 
laboratory unilab reagent) และ โพลิอะลูมิเนียมคลอไรด (PAC, Polyaluminium chloride   
18 % Al2O3) มีข้ันตอนการทดสอบดังนี้ 

 1) การศึกษาผลของอะลูมิเนียมซัลเฟต (Al2(SO4)3 . 18 H2O) หรือสารสม (alum) 
ท่ีมีผลตอการลดคาความขุนและความเขมขนของสารอินทรียในกระบวนการสรางและรวมตะกอน 
โดยเก็บตัวอยางน้ําดิบหวยผับ กุดชี และหวยผับแลง ซ่ึงเปนแหลงน้ําท่ีใชในการผลิตน้ําประปาของ
องคการบริหารสวนตําบลสําโรง (วิธีการเก็บตัวอยางน้ําอธิบายในการวิเคราะหน้ําและน้ําโสโครก, 
กรรณิการ (2540)) ในขวดเก็บตัวอยาง ขนาด 20 ลิตร นํามาทดสอบดวยกระบวนการสรางและรวม
ตะกอน (Coagulation - Flocculation) หรือจารเทสต (Jar test) โดยการทดสอบแบงปริมาณสาร
โคแอกกูแลนตแอด (coagulant aid, (alum)) ความเขมขน 0 มิลลิกรัมตอลิตร 10 มิลลิกรัมตอลิตร 
30 มิลลิกรัมตอลิตร 50 มิลลิกรัมตอลิตร 70 มิลลิกรัมตอลิตร และ 90 มิลลิกรัมตอลิตร  ปริมาตร  
น้ําตัวอยางท่ีใชทดสอบ 1,000 มิลลิลิตร ในภาชนะท่ีมีปริมาตร 1,000 มิลลิลิตร โดยใหมีการหมุนเร็ว 
(Rapid mixed, 100 รอบตอนาที) ประมาณ 1 นาที และกวนชา (slowly mixed, 30 รอบตอนาที) 
ประมาณ 30 นาที และตั้งท้ิงไวใหเกิดการตกตะกอน 1 ชั่วโมง ซ่ึงจะเกิดการแบงชั้นน้ําใสเกิดข้ึน     
ปเปตน้ําใสมาวิเคราะหคุณภาพ ไดแก พีเอช คาความนําไฟฟา คาความขุน คาสารอินทรียธรรมชาต ิ
และคาการดูดกลืนแสง ตามวิธีมาตรฐาน Standard method (1995)  

     2) การศึกษาผลของเฟอรริกคลอไรด (FeCl3) ท่ีมีผลตอการลดคาความขุนและความ
เขมขนของสารอินทรียในกระบวนการสรางและรวมตะกอน โดยเก็บตัวอยางน้ําดิบหวยผับ กุดชี และ
หวยผับแลง  ซ่ึงเปนแหลงน้ําท่ีใชในการผลิตน้ําประปาขององคการบริหารสวนตําบลสําโรง (วิธีการ
เก็บตัวอยางน้ําอธิบายในการวิเคราะหน้ําและน้ําโสโครก, กรรณิการ (2540)) ในขวดเก็บตัวอยาง 
ขนาด 20 ลิตร นํามาทดสอบดวยกระบวนการสรางและรวมตะกอน (Coagulation - Flocculation) 
หรือ จารเทสต (Jar test) โดยการทดสอบแบงปริมาณสารโคแอกกูแลนตแอด (coagulant aid, 
(FeCl3)) ความเขมขน 0 มิลลิกรัมตอลิตร 10 มิลลิกรัมตอลิตร 30 มิลลิกรัมตอลิตร 50 มิลลิกรัมตอ
ลิตร 70 มิลลิกรัมตอลิตร และ 90 มิลลิกรัมตอลิตร ปริมาตรน้ําตัวอยางท่ีใชทดสอบ 1,000 มิลลิลิตร 
ในภาชนะท่ีมีปริมาตร 1,000 มิลลิลิตร โดยใหมีการหมุนเร็ว (Rapid mixed, 100 รอบตอนาที) 
ประมาณ 1 นาที และกวนชา (slowly mixed, 30 รอบตอนาที) ประมาณ 30 นาที และตั้งท้ิงไวให
เกิดการตกตะกอน 1 ชั่วโมง ซ่ึงจะเกิดการแบงชั้นน้ําใสเกิดข้ึน  ปเปตน้ําใสมาวิเคราะหคุณภาพ ไดแก 
พีเอช คาความนําไฟฟา คาความขุน คาสารอินทรียคารบอนท้ังหมด และคาการดูดกลืนแสง ตามวิธี
มาตรฐาน Standard method (1995) 

    3) การศึกษาผลของโพลีอะลูมิเนียมคลอไรด (PAC) ท่ีมีผลตอการลดคาความขุนและ
ความเขมขนของสารอินทรียในกระบวนการสรางและรวมตะกอน โดยเก็บตัวอยางน้ําดิบหวยผับ กุดชี 
และหวยผับแลง ซ่ึงเปนแหลงน้ําท่ีใชในการผลิตน้ําประปาขององคการบริหารสวนตําบลสําโรง 
(วิธีการเก็บตัวอยางน้ําอธิบายในการวิเคราะหน้ําและน้ําโสโครก, กรรณิการ (2540)) ในขวดเก็บ
ตัวอยาง ขนาด 20 ลิตร นํามาทดสอบดวยกระบวนการสรางและรวมตะกอน (Coagulation - 
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Flocculation) หรือ จารเทสต (Jar test)  โดยการทดสอบแบงปริมาณสารโคแอกกูแลนตแอด 
(coagulant aid, (PAC)) ความเขมขน 0 มิลลิกรัมตอลิตร 10 มิลลิกรัมตอลิตร 30 มิลลิกรัมตอลิตร 
50 มิลลิกรัมตอลิตร 70 มิลลิกรัมตอลิตร และ 90 มิลลิกรัมตอลิตร ปริมาตรน้ําตัวอยางท่ีใชทดสอบ 
1,000 มิลลิลิตร ในภาชนะท่ีมีปริมาตร 1,000 มิลลิลิตร โดยใหมีการหมุนเร็ว (Rapid mixed, 100 
รอบตอนาที) ประมาณ 1 นาที และกวนชา (slowly mixed, 30 รอบตอนาที) ประมาณ 30 นาที 
และตั้งท้ิงไวใหเกิดการตกตะกอน 1 ชั่วโมง ซ่ึงจะเกิดการแบงชั้นน้ําใสเกิดข้ึน ปเปตน้ําใสมาวิเคราะห
คุณภาพ ไดแก พีเอช คาความนําไฟฟา คาความขุน คาสารอินทรียคารบอนท้ังหมด และคาการ
ดูดกลืนแสง ตามวิธีมาตรฐาน Standard method (1995)  
 3.2.2.2 การศึกษาผลของคาความแรงประจุ (Ionic strength) ท่ีมีผลตอการลด      
คาความขุนและความเขมขนของสารอินทรีย โดยใชโซเดียมคลอไรด (NaCl) และ แคลเซียมคลอไรด 
(CaCl2) เปนสารเพ่ิมคาความแรงประจุท่ีตองการทดสอบ เพ่ือทดสอบกับสารท่ีทําใหเกิดการ
ตกตะกอนแตละชนิดท่ีระดับความเขมขนท่ีใหผลการทดสอบ (ตกตะกอน) ไดดีท่ีสุด 

  1) การศึกษาผลของคาความแรงประจุ (Ionic strength) ตอการตกตะกอนของ
อะลูมิเนียมซัลเฟต (Al2 (SO4)3. 18 H2O) โดยนําน้ําดิบมาทดสอบคุณภาพของน้ํากอนและหลังจาก
การทดลองผานกระบวนการสรางและรวมตะกอนโดยเลือกคาความเขมขนของอะลูมิเนียมซัลเฟตท่ีให
คาการตกตะกอนดีท่ีสุด และปรับใหมีคาความแรงประจุดวยสารละลายโซเดียมคลอไรดและแคลเซียม
คลอไรดท่ีความเขมขน 0 โมลตอลิตร 0.01 โมลตอลิตร 0.03 โมลตอลิตร 0.07 โมลตอลิตร และ   
0.1 โมลตอลิตร ท่ีมีผลตอการลดคาความขุนและความเขมขนของสารอินทรียท่ีผานกระบวนการสราง
และรวมตะกอน นําสวนน้ําใสท่ีเกิดข้ึนมาวิเคราะหหาพีเอช ความนําไฟฟา ความขุน สารอินทรีย
คารบอนท้ังหมด และคาการดูดกลืนแสง ตามวิธีมาตรฐาน Standard method (1995) 

2) การศึกษาผลของคาความแรงประจุ (Ionic strength) ตอการตกตะกอนของ   
เฟอรริกคลอไรด (FeCl3) โดยนําน้ําดิบมาทดสอบคุณภาพของน้ํากอนและหลังจากการทดลองผาน
กระบวนการสรางและรวมตะกอนโดยเลือกคาความเขมขนของเฟอรริกคลอไรดท่ีใหคาการตกตะกอน
ดีท่ีสุด และปรับใหมีคาความแรงประจุดวยสารละลายโซเดียมคลอไรดและแคลเซียมคลอไรดท่ีความ
เขมขน 0 โมลตอลิตร 0.01 โมลตอลิตร 0.03 โมลตอลิตร 0.07 โมลตอลิตร และ 0.1 โมลตอลิตร ท่ีมี
ผลตอการลดคาความขุนและความเขมขนของสารอินทรียท่ีผานกระบวนการสรางและรวมตะกอน  
นําสวนน้ําใสท่ีเกิดข้ึนมาวิเคราะหคาพีเอช คาความนําไฟฟา คาความขุน คาสารอินทรียคารบอน
ท้ังหมดและคาการดูดกลืนแสง ตามวิธีมาตรฐาน Standard method (1995) 

3) การศึกษาผลของคาความแรงประจุ (Ionic strength) ตอการตกตะกอนของ 
โพลีอะลูมิเนียมคลอไรด (PAC) โดยนําน้ําดิบมาทดสอบคุณภาพของน้ํากอนและหลังจากการทดลอง
ผานกระบวนการสรางและรวมตะกอนโดยเลือกคาความเขมขนของโพลีอะลูมิเนียมคลอไรดท่ีใหคา
การตกตะกอนดีท่ีสุด และปรับใหมีคาความแรงประจุดวยสารละลายโซเดียมคลอไรด และแคลเซียม
คลอไรดท่ีความเขมขน 0 โมลตอลิตร 0.01 โมลตอลิตร 0.03 โมลตอลิตร 0.07 โมลตอลิตร และ   
0.1 โมลตอลิตร ท่ีมีผลตอการลดคาความขุนและความเขมขนของสารอินทรียท่ีผานกระบวนการสราง
และรวมตะกอน นําสวนน้ําใสท่ีเกิดข้ึนมาวิเคราะหคาพีเอช คาความนําไฟฟา คาความขุน            
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คาสารอินทรียคารบอนท้ังหมด และคาการดูดกลืนแสง ตามวิธีมาตรฐาน Standard method 
(1995) 

 3.2.2.3 การศึกษาผลของความเปนกรดและเบส (pH) ท่ีมีผลตอการลดคาความขุน
และความเขมขนของสารอินทรีย โดยปรับสภาพน้ําตัวอยางใหมีระดับความเปนกรด (pH 4) กลาง 
(pH 7) และความเปนเบส (pH 10) ท่ีตองการทดสอบ เพ่ือทดสอบกับสารท่ีทําใหเกิดการตกตะกอน
แตละชนิดท่ีระดับความเขมขนท่ีใหผลการทดสอบ (ตกตะกอน) ไดดีท่ีสุด  

  1) การศึกษาผลของความเปนกรดและเบสตอการตกตะกอนของอะลูมิเนียมซัลเฟต     
(Al2 (SO4)3. 18 H2O) โดยนําน้ําดิบมาทดสอบคุณภาพของน้ํากอนและหลังจากการทดลองผาน
กระบวนการสรางและรวมตะกอน โดยเลือกคาความเขมขนของอะลูมิเนียมซัลเฟตท่ีใหคาการ
ตกตะกอน และปรับใหมีความเปนกรดและเบสท่ี pH 4, pH 7 และ pH 10 ท่ีมีผลตอการลดคา  
ความขุนและความเขมขนของสารอินทรียท่ีผานกระบวนการสรางและรวมตะกอน นําสวนน้ําใสท่ีเกิด
ข้ึนมาวิเคราะหคาพีเอช คาความนําไฟฟา คาความขุน คาสารอินทรียคารบอนท้ังหมด และ          
คาการดูดกลืนแสง ตามวิธีมาตรฐาน Standard method (1995) 
 2) การศึกษาผลของความเปนกรดและเบสตอการตกตะกอนของเฟอรริกคลอไรด 
(FeCl3) โดยนําน้ําดิบมาทดสอบคุณภาพของน้ํากอนและหลังจากการทดลองผานกระบวนการสราง
และรวมตะกอนโดยเลือกคาความเขมขนของเฟอรริกคลอไรดท่ีใหคาการตกตะกอน และปรับใหมี
ความเปนกรดและเบสท่ี pH 4, pH 7 และ pH 10 ท่ีมีผลตอการลดคาความขุนและความเขมขนของ
สารอินทรียท่ีผานกระบวนการสรางและรวมตะกอน นําสวนน้ําใสท่ีเกิดข้ึนมาวิเคราะหคาพีเอช      
คาความนําไฟฟา คาความขุน คาสารอินทรียคารบอนท้ังหมด และคาการดูดกลืนแสง ตามวิธี
มาตรฐาน Standard method (1995) 
   3) การศึกษาผลของความเปนกรดและเบสตอการตกตะกอนของโพลีอะลูมิเนียม   
คลอไรด (PAC) โดยนําน้ําดิบมาทดสอบคุณภาพของน้ํากอนและหลังจากการทดลองผานกระบวนการ
สรางและรวมตะกอนโดยเลือกคาความเขมขนของโพลีอะลูมิเนียมคลอไรดท่ีใหคาการตกตะกอน      
ดีท่ีสุด และปรับใหมีความเปนกรดและเบสท่ี pH 4, pH 7 และ pH 10 ท่ีมีผลตอการลดคาความขุน
และความเขมขนของสารอินทรียท่ีผานกระบวนการสรางและรวมตะกอน นําสวนน้ําใสท่ีเกิดข้ึนมา
วิเคราะหคาพีเอช คาความนําไฟฟา คาความขุน คาสารอินทรียคารบอนท้ังหมด และคาการดูดกลืน
แสง ตามวิธีมาตรฐาน Standard method (1995) 

  

3.2.2.4 การศึกษาผลของคาความแรงประจุ (Ionic strength) และสารท่ีทําให
เกิดการตกตะกอน ท่ีมีผลตอการกําจัดสารอินทรียธรรมชาติ (Natural Organic Matter) โดยนํา
สารอินทรียธรรมชาติท่ีผานกระบวนการทําน้ําดิบใหมีความเขมขนมากข้ึนดวยกระบวนการออสโมซีส
ผันกลับ (Reverse Osmosis) ท่ีความดันสูง ใชเปนสารอินทรียธรรมชาติตนแบบ โดยมีความเขมขน
เริ่มตนท่ี 165 มิลลิกรัมตอลิตร เจือจางสารอินทรียธรรมชาติใหมีคาความเขมขน 10 มิลลิกรัมตอลิตร 
เพ่ือใชสําหรับการทดสอบ โดยแบงการทดลองเปน 2 สวนยอย ดังนี้ 

            1) การศึกษาผลของโซเดียมคลอไรด (NaCl) และสารทําใหตกตะกอนท่ีมีผลตอ
การกําจัดสารอินทรียธรรมชาติ โดยนําสารอินทรียธรรมชาติความเขมขน 10 มิลลิกรัมตอลิตร 
ทดสอบคุณภาพของน้ํากอนและหลังจากการทดลองผานกระบวนการสรางและรวมตะกอน โดยใช
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สารละลายอะลูมิเนียมซัลเฟตความเขมขน 90 มิลลิกรัมตอลิตร เฟอรริกคลอไรด ความเขมขน       
70 มิลลิกรัมตอลิตร และโพลีอะลูมิเนียมคลอไรด 10 มิลลิกรัมตอลิตร และปรับคาความแรงประจุ
เปน 0.01 M NaCl ท่ีมีผลตอกระบวนการสรางและรวมตะกอนนําสวนน้ําใสท่ีเกิดข้ึนมาวิเคราะหคา 
พีเอช คาความนําไฟฟา คาความขุน คาสารอินทรียคารบอนท้ังหมด และคาการดูดกลืนแสง ตามวิธี
มาตรฐาน Standard method (1995) 

              2) การศึกษาผลของแคลเซียมคลอไรด (CaCl2) และสารทําใหตกตะกอนท่ีมี   
ผลตอการกําจัดสารอินทรียธรรมชาติ โดยนําสารอินทรียธรรมชาติความเขมขน 10 มิลลิกรัมตอลิตร 
มาทดสอบคุณภาพของน้ํากอนและหลังจากการทดลองผานกระบวนการสรางและรวมตะกอน โดยใช
สารละลายอะลูมิเนียมซัลเฟตความเขมขน 90 มิลลิกรัมตอลิตร เฟอรริกคลอไรด ความเขมขน       
70 มิลลิกรัมตอลิตร และโพลีอะลูมิเนียมคลอไรด 10 มิลลิกรัมตอลิตร และปรับคาความแรงประจุ
เปน 0.01 M CaCl2 ท่ีมีผลตอกระบวนการสรางและรวมตะกอนนําสวนน้ําใสท่ีเกิดข้ึนมาวิเคราะหคา
พีเอช คาความนําไฟฟา คาความขุน คาสารอินทรียคารบอนท้ังหมด และคาการดูดกลืนแสง ตามวิธี
มาตรฐาน Standard method (1995) 
 

3.3 พารามิเตอร 
 

 การวิเคราะหคุณลักษณะสมบัติทางกายภาพ เคมี ชีวภาพ และสารอินทรียธรรมชาติ มี
วิธีการตรวจวิเคราะหดังตารางท่ี 3.2  
 

ตารางท่ี 3.2 วิธีการวิเคราะหของแตละพารามิเตอร 
 

พารามิเตอร วิธีวิเคราะห 
ทางกายภาพ 
     อุณหภูมิ 
     ความขุน 
     สี 
ทางเคมี 
      พีเอช 
      ความนําไฟฟา 
      ความกระดางท้ังหมด 
      ของแข็งท้ังหมด  
      ของแข็งละลายน้ําท้ังหมด 
      ของแข็งแขวนลอยท้ังหมด 
      ซัลเฟต 
      ฟอสเฟต-ฟอสฟอรัส  
ทางชีวภาพ 
      โคลิฟอรมแบคทีเรีย 
      ฟคัลโคลิฟอรมแบคทีเรีย 

 
Electrometric Method 
Nephelometric Method 
Nessler tube 
 
Electrometric Method 
Electrical Conductivity Method 
EDTA Titrimetric Method 
Gravimetric Method 
Gravimetric Method 
Gravimetric Method 
Turbidity Method 
Ascorbic acid 
 
MPN Test 
MPN Test 
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สารอินทรียธรรมชาติ 
      สารอินทรียคารบอนท้ังหมด (DOC) 
      การดูดกลืนแสง 254 นาโนเมตร 

 
Total Organic Carbon Analyzer 
UV-Vis Spectrophotometer 

3.4 เครื่องมือ อุปกรณ และสารเคมี 
 3.4.1 เครื่องมือ 

3.4.1.1 เครื่องดูดอากาศ (Hood) 
3.4.1.2 เตาอบท่ีมีอุณหภูมิควบคุม 250 องศาเซลเซียส  
3.4.1.3 เดซิเคเตอร (Dessicator) 
3.4.1.4 เครื่องชั่งละเอียด 4 ตําแหนง 
3.4.1.5 เครื่องวัดพีเอช 
3.4.1.6 เครื่องวัดความขุน 
3.4.1.7 เครื่องวัดความนําไฟฟา 
3.4.1.8 เครื่องกวนผสม (Jar test) 
3.4.1.9 เครื่องวัดปริมาณคารบอนอินทรียท้ังหมด  
3.4.1.10 เครื่องวัดการดูดกลืนแสงยูวี 

 

 3.4.2 อุปกรณ 
  3.4.2.1 กรวยบุชเนอร ความจุ 100 มิลลิลิตร 
  3.4.2.2 บีกเกอร ขนาด 1000 มิลลิลิตร  
  3.4.2.3 เครื่องแกวท่ีลางดวยกรด 
  3.4.2.4 หลอดทดลองขนาด 16 x 150 มิลลิเมตร พรอมฝาปด 
  3.4.2.5 ปเปต ขนาด 1 และ 10 มิลลิลิตร 
  3.4.2.6 กระบอกตวงขนาด 1000 มิลลิลิตร 
  3.4.2.7 ตะเกียงแอลกกอฮอล 
  3.4.2.8 หวงเข่ียเชื้อ 
  3.4.2.9 บิวเรต 
  3.4.2.10 ขวดรูปชมพู ขนาด 250 มิลลิลิตร 
  3.4.2.11 ขวดเก็บตัวอยาง 
  3.4.2.12 แกลลอน ขนาด 20 ลิตร 
  

3.4.3 สารเคมี 
  3.4.3.1 กรดเกลือ 
  3.4.3.2 โซเดียมไฮดรอกไซด 
  3.4.3.3 สารละลายไฮดรอกซีลามีน 
  3.4.3.4 สารละลายแอมโมเนียมอะซิเตตบัฟเฟอร 
  3.4.3.5 สารละลายฟนอลฟทาลีน 
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  3.4.3.6 อาหารเลี้ยงเชื้อ แลคโตสบรอส บริลเลียนกรีนแลคโตสไบลบรอธ 2% และ
อาหารอีซี 
  3.4.3.7 สาร Eriochrome Black T 
  3.4.3.8 สารลลายมาตรฐาน อีดีทีเอ 0.01 โมลาร 
  3.4.3.9 สารละลายมาตรฐานแคลเซียมคารบอเนต 
  3.4.3.10 แบเรียมคลอไรด 
  3.4.3.11 สารละลายมาตรฐานความขุน 
  3.4.3.12 สารละลายมาตรฐานโพแทสเซียมคลอไรด 
  3.4.3.13 อะลูมิเนียมซัลเฟต (Al2(SO4)3.18H2O) 
  3.4.3.14 เฟอรริกคลอไรด (FeCl3) 
  3.4.3.15 โพลีอะลูมินัมคลอไรด (PAC 18% Al2O3) 
 

3.5 การเก็บรวบรวมและวิเคราะหขอมูล 
 

 3.5.1 การเก็บรวบรวมขอมูล 
 การวิเคราะหคุณภาพน้ําตามพารามิเตอรในการศึกษาประสิทธิภาพของน้ําประปา
แบบผิวดินจะวิเคราะหคุณลักษณะทางกายภาพ เคมี ชีวภาพ และสารอินทรียธรรมชาติ จะใช
แกลลอนขนาด 20 ลิตร เก็บน้ําดิบผิวดินเพ่ือวิเคราะหคุณภาพน้ําเริ่มตนและใชสําหรับทดสอบ
กระบวนการสรางและรวมตะกอนในหองปฏิบัติการ (จารเทสต) และขวดเก็บตัวอยางน้ําโพลีเอทีลีน 
ขนาด 6 ลิตร เก็บน้ําประปาท่ีผานกระบวนการผลิตขององคการบริหารสวนตําบลสําโรง เปนการเก็บ
ตัวอยางน้ําแบบจวง (Grab sampling) ในสวนการวิเคราะหทางชีวภาพจะเก็บโดยใชขวดปากกวาง
ขนาด 125 มิลลิลิตร ซ่ึงผานการฆาเชื้อแลว (antiseptic technique)  
 จากวัตถุประสงคดังกลาวแลวนั้น ในการศึกษาจากเอกสารท่ีเก่ียวของ เพ่ือใชเปน
พ้ืนฐานในการสํารวจและเก็บน้ําตัวอยางในภาคสนาม และทําการเก็บตัวอยางน้ําออกจากโรงผลิต
น้ําประปาจากหนวยผลิตตางๆ โดยเก็บน้ําตัวอยางตามจุดท่ีกําหนดและเก็บตัวอยางทุก 2 เดือน โดย
เก็บน้ําดิบผิวดินและน้ําประปาจากโรงผลิตขององคการบริหารสวนตําบลสําโรง เพ่ือศึกษาคุณภาพ
ประปาท่ีองคการบริหารสวนตําบลผลิตไดอยางแทจริง ตั้งแตเดือนมกราคม 2553 ถึงเดือนมกราคม 
2554 และเก็บน้ําในเดือนกันยายน 2553 ถึงเดือนพฤศจิกายน 2553 นําน้ําดิบมาเขาสูกระบวนการ
สรางและรวมตะกอนในหองปฏิบัติการ (จารเทสต) เพ่ือหาปริมาณสารเคมีรวมตะกอนท่ีเหมาะสมกับ
การปรับปรุงคุณภาพน้ําดวยกระบวนการสรางและรวมตะกอน 
 
 

 3.5.2 วิเคราะหขอมูล 
 รวบรวมขอมูลจากการศึกษาสํารวจและเก็บน้ําตัวอยางและทําการประมวลผลขอมูล
ตามวัตถุประสงคดังกลาว โดยใชวิธีการวิเคราะหตามวิธีมาตรฐาน (Standard method, 1995) ตาม
เกณฑมาตรฐานของการประปาสวนภูมิภาค โดยใชเครื่องทดสอบจารเทสต ณ หองปฏิบัติการ
ตรวจสอบคุณภาพน้ําของการประปาสวนภูมิภาค เขต 8 จังหวัดอุบลราชธานี การวิเคราะห
สารอินทรียธรรมชาติและการดูดกลืนแสงยูวี 254 นาโนเมตร ณ หองปฏิบัติการวิศวกรรมเคมี คณะ
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n    = 

วิศวกรรมศาสตร มหาวิทยาลัยอุบลราชธานี และพารามิเตอรอ่ืนๆ ณ หองปฏิบัติการวิทยาศาสตร
สิ่งแวดลอม คณะวิทยาศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี 
 จากขอมูลท่ีไดจากการวิเคราะหผล นําไปวิเคราะหทางสถิติโดยหาคาเฉลี่ย ประเมิน
คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน และหาคาประสิทธิภาพของแตละข้ันตอน โดยเปรียบเทียบคาเฉลี่ยพารามิเตอร
ตางๆ กับมาตรฐานของการประปาสวนภูมิภาค 
 

3.6 การศึกษาความพึงพอใจ 
 การศึกษาวิจัยเรื่อง ความพึงพอใจของประชาชนในการรับบริการประปาหมูบานของ   
องคการบริหารสวนตําบลสําโรง  อําเภอสําโรง  จังหวัดอุบลราชธานี เปนการวิจัยเชิงสํารวจ  (Survey 
Research) ในการศึกษาครั้งนี้  ผูศึกษาใชแบบสํารวจท่ีสรางข้ึนเปนเครื่องมือในการเก็บรวบรวม
ขอมูลท่ีจะนํามาวิเคราะห  ซ่ึงการเก็บรวบรวมการวิเคราะหขอมูลและการนําเสนอผลการศึกษามี
รายละเอียดดังตอไปนี้ 
 1. ประชากรและกลุมตัวอยาง 
 2. เครื่องมือท่ีใชในการศึกษาคนควา 
 3. การสรางและตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ 
 4. การเก็บรวบรวมขอมูล 
 5. การจัดกระทํากับขอมูลและการวิเคราะหขอมูล 
 6. สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล 
  
 3.6.1 ประชากรและกลุมตัวอยาง 
 

 1. ประชากร 
     ประชากร  คือ ประชาชนผูใชน้ําประปาหมูบาน  จํานวน  9   หมูบาน   มีจํานวน
ครัวเรือน  800   ครัวเรือน   (องคการบริหารสวนตําบลสําโรง,  2553) 

2. กลุมตัวอยาง 
     กลุมตัวอยาง  คือ  หัวหนาครัวเรือนหรือตัวแทนในครัวเรือนจํานวน  800 คน และ      
หาขนาดของกลุมตัวอยางจากสูตรของ  Taro Yamane (Best,  1981  :  179) เม่ือกําหนดคาความ
คลาดเคลื่อนของกลุมตัวอยางเทากับ 0.05  และในการสุมกลุมตัวอยางใชวิธีการสุมแบบแบงชั้นภูมิ 
(Stratified Random Sampling) โดยมีข้ันตอนดังนี้ 

 

 ข้ันตอนท่ี  1  การหาขนาดตัวอยางโดยใชสูตรของ  Taro Yamane (Best, 1981  :  179)  
ซ่ึงสูตรท่ีใช  คือ 

               N 
                               1+ N(e)2 

เม่ือ n  คือ  ขนาดของตัวอยางท่ีตองการศึกษา 
        N  คือ  ขนาดของประชากรท้ังหมด 
 e  คือ  ขนาดคาความคลาดเคลื่อนท่ียอมใหเกิดข้ึนได  เทากับ 0.05 
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 ข้ันตอนท่ี  2  การแบงหมูบานของท้ัง  9  หมูบานและจํานวนครัวเรือนในแตละหมูบาน
แสดงดังตารางท่ี  3.3  
 
ตารางท่ี 3.3 จํานวนครัวเรือนในแตละหมูบาน 
 

หมูท่ี ช่ือหมูบาน จํานวนครัวเรือน 
1 บานสําโรง 100 
2 บานหวาน 85 
3 บานโนนสวน 80 
4 บานหนองสองหอง 70 
5 บานหนองเทา 123 
6 บานผับแลง 82 
7 บานโนนยาง 60 
8 บานแคน 50 
9 บานบูรพา 150 

รวม 800 
 
 ข้ันตอนท่ี  3  ทําการสุมแบบแบงชั้นภูมิ แสดงดังตารางท่ี  3.4 
 
 

ตารางท่ี  3.4  จํานวนครัวเรือนและตัวอยางท่ีใชจริงโดยการสุมแบบแบงชั้นภูมิ 
 

หมูท่ี ช่ือหมูบาน จํานวนครัวเรือน ตัวอยางท่ีใชจริง 
1 บานสําโรง 100 33 
2 บานหวาน 85 28 
3 บานโนนสวน 80 27 
4 บานหนองสองหอง 70 23 
5 บานหนองเทา 123 71 
6 บานผับแลง 82 27 
7 บานโนนยาง 60 20 
8 บานแคน 50 17 
9 บานบูรพา 150 50 

รวม 800 266 
  
 3.6.2 เครื่องมือท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูล 
 เครื่องมือท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูล เปนแบบสอบถามแบบมีโครงสราง โดยองคประกอบ
ของแบบสอบถามแบงออกเปน  4 สวน คือ 
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 สวนท่ี  1  ขอมูลท่ัวไปเก่ียวกับผูใชบริการลักษณะคําถามเปนแบบเลือกตอบ จํานวน 10 ขอ 
 สวนท่ี  2  ความตองการใชน้ําประปาของประชาชน  แบบสอบถามเปนแบบมาตราสวน
ประมาณคา   (Rating Scale)   ลักษณะเปนปลายปดมี  3  ตัวเลือก  คือ  มาก  ปานกลาง  นอย  
จํานวน  15  ขอ 
 สวนท่ี  3  ความพึงพอใจของประชาชนในการรับบริการประปาหมูบาน  แบบสอบถามเปน
แบบมาตราสวนประมาณคา  (Rating  Scale)  โดยแบงเปน  ดานคุณภาพของน้ํา  ดานการใชน้ํา  
และดานการใหบริการ  จํานวน  25  ขอ   
 สวนท่ี  4  ขอเสนอแนะเก่ียวกับความพึงพอใจในการรับบริการประปาหมูบาน  ลักษณะ
คําถามปลายเปด  จํานวน 4  ขอ  
 

 3.6.3 การสรางและการหาคุณภาพเครื่องมือท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูล 
 

 ในการสรางแบบสอบถามเพ่ือใชในการเก็บรวบรวมขอมูล  ผูศึกษาคนความีข้ันตอน 
การจัดทํา  ดังนี้ 
 1.  ศึกษาคนควาเนื้อหาเก่ียวกับข้ันตอนการผลิตน้ําประปา  แนวคิดทฤษฎีท่ีเก่ียวกับ      
การผลิตน้ําประปาหมูบาน  รวมท้ังการเก็บขอมูลบางสวนโดยการสอบถามกับประชาชนในหมูบาน 
เพ่ือนํามากําหนดขอบเขตขององคประกอบตางๆ  และเนื้อหาท่ีจะนํามาสรางแบบสอบถามให
ครอบคลุมทุกตัวแปร 
 2.  เม่ือสรางเครื่องมือเสร็จแลว  ผูวจิัยนําเครื่องมือไปใหผูเชี่ยวชาญ  จํานวน  3  ทาน  
ประกอบดวย 
      2.1  คุณครูสุนันทา  เพียรชนะ  ครู  คศ.3  โรงเรียนเมืองรอยเอ็ด      
      2.2  อาจารยนันทพร  มณีรัตน อาจารยประจําสาขาวิชาวิทยาศาสตรสิ่งแวดลอม   
คณะวิทยาศาสตร  มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี     
      2.3  อาจารยวิภาพรรณ  กลิ่นหวล   อาจารยประจําสาขาวิชาวิทยาศาสตรสิ่งแวดลอม  
คณะวิทยาศาสตร  มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธาน ี
 3.  นําผลจากการพิจารณาของผูเชี่ยวชาญ  มาวิเคราะหคาดัชนีความสอดคลอง  โดยใชสูตร  
IOC (ทองใบ  สุดชารี,  2551  :  199-209)  โดยมีคา IOC ระหวาง  0.91 
 4.  จากนั้นนําเครื่องมือไปทดลองใชในเขต องคการบริหารสวนตําบลลุมพุก  
 อําเภอคําเข่ือนแกว  จังหวัดยโสธร จํานวน  50 คน  เพ่ือตรวจสอบประสิทธิภาพของเครื่องมือ  
ดังตอไปนี้ 
       4.1  แบบสอบถามความพึงพอใจของประชาชนในการรับบริการประปาหมูบาน 
คาอํานาจจําแนก  (Discrimination)  โดยใชการหาคาสหสัมพันธรายขอกับคะแนนรวมท้ังชุด  
(Item-Total Correlation)  (วีระศักดิ์  สืบเสาะ,  2549  :  21-25) มีคาระหวาง 0.20-0.73  จากนั้น
นําไปหาคาความเชื่อถือได    (Reliability)  ตามสูตรสัมประสิทธิ์แอลฟา (Alpha - Coefficient)  
ตามวิธีของครอนบาค    โดยมีคาความเชื่อม่ันท้ังฉบับ  0.89 
 
 3.6.4 การเก็บรวบรวมขอมูล 
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 1.  นําแบบสอบถามไปเก็บขอมูลจากครัวเรือน  จํานวน  266  ครัวเรือน โดยความรวมมือ
ของผูชวยวิจัย 
 2.  ทําการเก็บรวบรวมแบบสอบถามและตรวจสอบความสมบูรณของขอมูล 
 
 3.6.5 การจัดกระทํากับขอมูลและการวิเคราะหขอมูล 
 

 องคประกอบของแบบสอบถามแบงออกเปน  4  สวน  ดังนี้ 
         สวนท่ี  1 ขอมูลท่ัวไปเก่ียวกับผูใชบริการ   ลักษณะคําถามเปนแบบเลือกตอบ   
จํานวน  10  ขอ 
         สวนท่ี  2  ความตองการการใชน้ําประปาหมูบาน  แบบสอบถามเปนแบบมาตราสวน
ประมาณคา  ลักษณะเปนปลายปดมี  3  ตัวเลือก  คือ  มาก  ปานกลาง  นอย  จํานวน  15   ขอ  
ซ่ึงลักษณะคําตอบตามเกณฑ  ดังนี้   

 มาก     ได     3    คะแนน 
 ปานกลาง ได     2    คะแนน 
 นอย  ได     1    คะแนน 
 
        สวนท่ี  3  ความพึงพอใจการใชบริการประปาหมูบาน   แบบสอบถามเปนแบบมาตรา

สวนประมาณคา   ลักษณะเปนปลายปดมี  3  ตัวเลือก  คือ  มาก  ปานกลาง  นอย  จํานวน 25 ขอ  
ซ่ึงลักษณะคําตอบตามเกณฑ  ดังนี้   

 มาก     ได     3    คะแนน 
 ปานกลาง ได     2    คะแนน 
 นอย  ได     1    คะแนน 
 
        การแปลความหมายคะแนนของความพึงพอใจ  โดยพิจารณาจากคะแนนท่ีไดจาก

แบบสอบถาม  โดยคิดคาคะแนนจาก  (คะแนนสูงสุด – คะแนนต่ําสุด) / จํานวนชั้น  (พิจิตร  มุกดา,  
2550  :  38)  สรุปผลระดับเปน  3  ระดับ  คือ 

      ระดับมาก หมายถึง   ไดคะแนนเฉลี่ยตั้งแต  2.34-3.00 
      ระดับปานกลาง หมายถึง   ไดคะแนนเฉลี่ยตั้งแต  1.67-2.33 
      ระดับนอย หมายถึง   ไดคะแนนเฉลี่ยตั้งแต  1.00-1.66 
 

 3.6.6 สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล 
 

 การวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยไดนําขอมูลท่ีเก็บรวบรวมไดท้ังหมดมาวิเคราะหขอมูลทางสถิติ   
โดยใชโปรแกรมคอมพิวเตอรทางสถิติสําเร็จรูป  โดยใช (ทองใบ สุดชารี, 2551) 

1. สถิติพรรณนา ไดแก คารอยละ  คาเฉลี่ย  และคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  
1.1    สูตรการหาคารอยละ 

2.  

  P    =     
n

F 100×  
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 เม่ือ  P แทน    รอยละ 
   F แทน    ความถ่ีท่ีตองการแปลคาใหเปนรอยละ 

 n แทน    จํานวนความถ่ีท้ังหมด 
 

   1.2    สูตรการหาคาเฉลี่ย 

        X    =     
n

x∑  

 เม่ือ         X   แทน  คาเฉลี่ย 
    ∑ x แทน  ผลรวมท้ังหมดของความถ่ี  คูณ  คะแนน 

     n  แทน  ผลรวมท้ังหมดของความถ่ีซ่ึงมีคาเทากับจํานวนขอมูลท้ังหมด                                                                            
 1.3    สูตรการหาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

             S  =     
( )

)1(

2
2

−

−∑ ∑
nn

xxn
 

 

 เม่ือ  S แทน  สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
 n แทน  จํานวนคูท้ังหมด 
 X แทน  คะแนนแตละตัวในกลุมขอมูล 

∑ x  แทน  ผลรวมของความแตกตางของคะแนนแตละคู 

2.  สถิติอนุมาน ไดแก t-test และ F-test   
 

3.7 แผนการถายทอดเทคโนโลยีหรือผลการวิจัยสูกลุมเปาหมาย 
 

 นําผลการศึกษาท่ีไดครั้งนี้ สรุปผลการวิจัย และเสนอแนะแนวทางในการทําวิจัยตอเนื่อง 
รวมท้ังชี้แจงปญหาและอุปสรรคในการวิจัย พรอมท้ังใชขอมูลวิจัยเพ่ือประยุกตใชกับการดําเนินระบบ
ของกระบวนผลิตน้ําประปาในองคการบริหารสวนตําบลสําโรง อําเภอสําโรง จังหวัดอุบลราชธานี ใน
รูปแบบของรายงานผลการวิจัย การนําเสนอผลงานวิชาการในระดับประเทศ หรือวารสารวิชาการ 


