
ชื่อเรื่อง ปัจจัยที่มีผลต่อการเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ : ศึกษาเปรียบเทียบระหว่างองค์การภาครัฐกับ

องค์การภาคเอกชน 

ชื่อผู้วิจัย นางสาววัจนารัตน์ กระจาย 

ปีที่ท ำวิจัย วิทยานิพนธ์ระดับปริญญาโทที่ได้รับทุนมูลนิธิพันเอกจินดา ณ สงขลา ประจ าปี พ.ศ. 2553 

หน่วยงำนเจ้ำของเรื่อง ส านักวิจัยและพัฒนาระบบงานบุคคล ส านักงาน ก.พ. 

  การศึกษาครั้งนี้มีจุดมุ่งหมาย 3 ประการ คือ 1) เพ่ือศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อการเป็นองค์การ

แห่งการเรียนรู้ 2) เพ่ือทดสอบความไม่แปรเปลี่ยนของโมเดลและสัมประสิทธิ์อิทธิพลของปัจจัยที่มีผลต่อการ

เป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ระหว่างองค์การภาครัฐกับองค์การภาคเอกชน 3) เพ่ือเปรียบเทียบระดับของการ

เป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ระหว่างองค์การภาครัฐกับองค์การภาคเอกชน กลุ่มตัวอย่างที่ใช้แบ่งเป็น 2 กลุ่ม 

คือ 1) บุคลากรขององค์การภาครัฐ 330 คน และ 2) บุคลากรขององค์การภาคเอกชน 330 คน ใช้วิธีการ 

สุ่มตัวอย่างแบบการสุ่มเลือกเชิงชั้นโดยไม่ใช้สัดส่วน (Disproportional Stratified Sampling) เก็บรวบรวม

ข้อมูลโดยใช้แบบสอบถามวิเคราะห์เส้นทางแบบมีตัวแปรแฝง และวิเคราะห์กลุ่มพหุโดยใช้โปรแกรม  

LISREL 8.53 และเปรยีบเทียบค่าเฉลี่ยของการเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ระหว่างองค์การภาครัฐกับองค์การ

ภาคเอกชนโดยใช้สถิติ t-test  

  ผลการวิเคราะห์เส้นทางแบบมีตัวแปรแฝง พบว่า โมเดลมีความกลมกลืนกับข้อมูลเชิง

ประจักษ์ในระดับดี คือ 2 (df = 302) = 703.42, sig = .00, 2/df = 2.329, RMSEA = 0.046, CFI = 

0.99, NFI = 0.99, GFI 0.93, AGFI = 0.90, SRMR = 0.036 ผลการศึกษาพบว่า 1) องค์การแห่งการเรียนรู้

ระดับบุคคล ทีม และองค์การมีความสัมพันธ์กัน 2) ปัจจัยที่มีอิทธิพลทางตรงต่อองค์การแห่งการเรียนรู้ระดับ

องค์การ มี 3 ปัจจัย คือ ความส าเร็จของกระบวนการจัดการความรู้ องค์การแห่งการเรียนรู้ระดับทีม และ

วัฒนธรรมองค์การ (ค่าสัมประสิทธิ์อิทธิพลคะแนนมาตรฐานเท่ากับ 0.56, 0.36 และ 0.09 ตามล าดับ) โดย 

ทั้ง 3 ปัจจัยสามารถอธิบายองค์การแห่งการเรียนรู้ระดับองค์การได้ร้อยละ 87 และ 3) ปัจจัยที่มีอิทธิพลรวม

ต่อองค์การแห่งการเรียนรู้ระดับองค์การในระดับสูง มี 2 ปัจจัย คือ ความส าเร็จของกระบวนการจัดการความรู้ 

และภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลง (ค่าสัมประสิทธิ์อิทธิพลรวมเท่ากับ 0.76 และ 0.74 ตามล าดับ) 

  ผลการวิเคราะห์กลุ่มพหุ พบว่า โมเดลของปัจจัยที่มีผลต่อการเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้

ระหว่างองค์การภาครัฐและองค์การภาคเอกชนไม่มีความแตกต่างกัน แต่พบว่าสัมประสิทธิ์อิทธิพลจาก

ความส าเร็จของกระบวนการจัดการความรู้ไปยังองค์การแห่งการเรียนรู้ระดับองค์การขององค์การภาคเอกชน

สูงกว่าองค์การภาครัฐ 

  ผลเปรียบเทียบระดับของการเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ พบว่า องค์การภาคเอกชนมีระดับ

ของการเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ทั้งในระดับบุคคล ทีม และองค์การสูงกว่าองค์การภาครัฐ 


