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ในโลกส่ือสังคมท่ีเต็มไปดวยขาวสารหลากหลาย ทั้งเท็จท้ังจริงปะปนกัน
ทวมทน ผูเสพขาวสารจากผูสื่อขาวที่แขงขันกันนําเสนอ ตองเพิ่มความระมัดระวัง
อยางมากกอนท่ีจะดวนตัดสินหรือออกความเห็นใดๆ Book Review ฉบับนี้
ขอแนะนําหนังสือเลมหน่ึงที่มีความนาสนใจอยางมากในการเติมเต็มความอยากรู
อยากเห็นของคนทั่วไป และสะทอนแงมุมบางประเด็นที่เราควรตระหนักให
มากขึ้นสําหรับการรับรูขอมูลในสังคมปจจุบัน

Hans Rosling ที่ปรึกษา WHO (World Health Organization)
และองคกร UNICEF ใชเวลาถึง 18 ปศึกษาเรื่อง “ความไมรู” (Ignorance) 
อยางเปนระบบและในท่ีสุดนํามาสูหนังสือเลมนี้ที่อธิบายวาทําไมผูคนถึงมีความรู
ความเขาใจผิดเก่ียวกับโลกรอบตัวอยางนาแปลกใจ และซํ้ารายมัก จะเชื่อมั่นวา
สิ่งที่ตนรูถูกตองเสียดวย คําวา Factfulness ผูเขียนใหความหมาย ซึ่งแปล
เปนไทยไดวา คือ “นิสัยที่ลดความเครียดโดยรับฟงเฉพาะความคิดเห็น ซึ่งมี
ขอเท็จจริงสนับสนุนที่หนักแนน” จุดประสงคหลักของหนังสือคือ เพื่อเปลี่ยน
วิธีคิดของผูคนท่ัวโลก ทําใหผู คนต่ืนกลัวและมองโลกในแงรายมีอคตินอยลง
รวมทั้งหันเหพลังงานของมนุษยไปสูกิจกรรมเชิงสรางสรรคมากขึ้น
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หนังสือเลมนี้มีทั้งหมด 11 บท 10 บทแรกกลาวถึง
การมองโลกในแบบที่เปน โดยปราศจากอคติอันเกิดจาก
สัญชาตญาณตามธรรมชาติของมนุษย 10 ขอ ไลไปตั้งแต
ขอหนึ่ง Gap ขอสอง Negativity ขอสาม Straight Line 
ขอสี่ Fear ขอหา Size ขอหก Generalization ขอเจ็ด 
Destiny ขอแปด Single Perspective ขอเกา Blame 
และ ขอสิบ Urgency ดูจากช่ือพอคาดเดาเน้ือหาใจความ
ไดไหม ณ ที่นี้ยังไมไขรายละเอียดทั้งหมด แตขอหยิบยก
สัญชาตญาณ 2 ขอมาเลาสูกันฟง

สวนตัวแลว บทที่ 7 เรื่องโชคชะตาอาจเปนอะไร
ที่ดูแปลกๆ ไปบาง เมื่อเทียบกับขออื่น Destiny Instinct 
เปนแนวคิดที่ว าคุณลักษณะโดยธรรมชาติเปนตัวกําหนด
โชคชะตาของผู คน ของประเทศ ของศาสนา หรือของ
วัฒนธรรมนั้นๆ ตัวอยางเชน เราอาจมองวาประเทศใน
แอฟริกาไมสามารถกาวตามทันประเทศในยุโรป หรือ
โลกของอิสลามมีพื้นฐานแตกตางจากโลกของคริสเตียน
นั่นคือ แนวคิดในทํานองวา ศาสนา ทวีป วัฒนธรรม
หรือประเทศชาติไมมีการเปล่ียนแปลง ความเปนจริงแลว
หาเปนเชนน้ันไม หากเรายังยึดมั่นในกรอบแนวคิดเดิม
อาจสงผลใหการดําเนินงาน การตัดสินใจทางธุรกิจของเรา
ผิดพลาด รวมถึงอาจนําไปสูความรุนแรงก็เปนได

สัญชาตญาณการหาแพะรับบาปในบทท่ี 9 เปนสิ่งท่ี
เราพบเห็นประจํา ผูเขียนใหขอคิดวาเม่ือมีความเสียหาย
เกิดขึ้นไมควรหาแพะ หรือเวลาเรามองอาชญากรผูกระทํา
ความผิด ควรหันความสนใจไปที่สาเหตุแหงการกระทําผิด
มากกวาตัวบุคคล แมแตในสถานการณที่ดูเหมือนใครสักคน
ไดรับการชมวาเปนผูทําใหเกิดสิ่งดีๆ ขึ้น เราควรพิจารณา

วาจริงๆ แลวเปนเพราะระบบมากกวาไหม สิ่งดีๆ ยังคง
เกิดข้ึนไดโดยท่ีคนๆ นั้นไมไดทําอะไรเลย จุดนี้ถือวาเปน
ประเด็นสําคัญในการประเมินผลการปฏิบัติงานของผูบริหาร
หรือผูนํา ซึ่งฝายบริหารงานบุคคลมักมองขามไปหรือไมได
นํามาพิจารณาอยางถองแท

บทที่ 11 บทสงทายกลาวถึง Factfulness ในแวดวง
การศกึษา ธรุกจิ สือ่สารมวลชน ในสงัคมชมุชน Factfulness 
เปนการขยายโลกทัศนของผูคนบนโลกท้ังใบน้ีไปสูวิถีชีวิต
ที่อยางนอยเปนการลดชองวางความไมเขาใจซึ่งกันและกัน 
ขอเท็จจริงบอกเราวาแมโลกจะไมสมบูรณ แตทวาโลกใบน้ี
มีสภาพการณดีกวาท่ีเราคาดคิด (หรือมโน) ไปเอง เมื่อเรา
โอบอุมมองโลกจากสายตาแหงขอเท็จจริง เราจะเริ่มทุมเท
ความพยายามทําสิ่งตางๆ ใหดียิ่งๆ ขึ้น แทนที่จะเสียเวลา
ใสใจกับสิ่งท่ีดูเหมือนเลวราย แตจริงๆ แลวไมไดเปนเชนนั้น
หากใสใจดูตัวเลขสถิติขอเท็จจริงอยางละเอียดลออ

Bill Gates เองช่ืนชมหนังสือเลมนี้มาก โดยกลาวไว
บนหนาปกวานี่คือหนังสือที่สําคัญท่ีสุดเลมหนึ่งเทาที่เขา
เคยอานมาในชีวิต และไดมอบหนังสือนี้ใหผู ที่สําเร็จการ
ศึกษาในป ค.ศ. 2018 จากสถาบันการศึกษาในสหรัฐฯ
ไดดาวนโหลดไปอานกันฟรีๆ สําหรับผูอานท่ีเปนนักบัญชี
ฝากใหชวยกันขบคิดวาเนื้อหาหนังสือเก่ียวพันกับสายงาน
วิชาชีพเราอยางไร โดยเฉพาะขอมูลท่ีแสดงในรายงาน
ทางการเงิน เราไดเรียนรูอะไรเพิ่มเติมบาง กลาวโดยสรุป 
ในเชิงภาษาธรรมะ การทําลายอวิชชาคือความไมรู ย อม
นําไปสู ป ญญาอันสว างไสวที่ช วยทําลายความมืดบอด
ขอใหเพลิดเพลินกับการอานในชวงสงทายปเกาตอนรับ
ปใหม (ปกุน: 2562) กันครับ
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