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วธีิดําเนินการวจัิย 

 

 การศึกษาเร่ืองวจิยัและพฒันารูปแบบการจดัห้องสมุดเรือนจาํกลางลพบุรี มีวธีิดาํเนินการ

วจิยั ดงัต่อไปน้ี 
 

1.  ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

 1.1  ประชากรท่ีใช้ในการศึกษาคน้ควา้คร้ังน้ี ไดแ้ก่ ผูต้อ้งขงัในเรือนจาํกลางลพบุรี ปี 

พ.ศ. 2552 จาํนวน 1,817 คน แบ่งไดเ้ป็น ความผิดเก่ียวกบัทรัพย ์จาํนวน 381 คน ความผิดเก่ียวกบั

ชีวิตและร่างกาย จาํนวน 52 คน ความผิดเก่ียวกบัเพศ (อนาจาร, ข่มขืน) จาํนวน 38 คน ความผิด

เก่ียวกบัยาเสพติด (ยาบา้, กญัชา) จาํนวน 1,262 คน และความผดิอ่ืน ๆ จาํนวน 84 คน  

 1.2  ขนาดกลุ่มตวัอยา่ง  กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการศึกษาคน้ควา้คร้ังน้ี ไดแ้ก่ ผูต้อ้งขงัท่ีมา

ใชบ้ริการห้องสมุดเรือนจาํ จาํนวน 300 คน ซ่ึงไดจ้ากการกาํหนดขนาดของกลุ่มตวัอยา่ง โดยใช้

ตารางสาํเร็จรูปของเครจซีและมอร์แกน (บุญชม ศรีสะอาด, 2535, หนา้ 40)  

 

 2.  เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการเกบ็รวบรวมข้อมูล  

 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูล เป็นแบบสอบถามท่ีผูศึ้กษาคน้ควา้สร้างข้ึนโดย

ดาํเนินการตามลาํดบั ดงัน้ี 

 2.1  ศึกษาเอกสารและงานวจิยัเก่ียวกบัการจดัการห้องสมุด ทั้งดา้นทรัพยากรสารสนเทศ 

งานเทคนิคห้องสมุด การบริการและกิจกรรมห้องสมุด บุคลากรห้องสมุด อาคาร สถานท่ี และ

ครุภณัฑ ์

 2.2  ศึกษาวิธีการสร้างเคร่ืองมือและเทคนิควิธีการเก็บรวบรวมขอ้มูลแบบมาตราส่วน

ประมาณค่า 5 ระดบั (บุญชม ศรีสะอาด, 2535, หนา้ 99-100) 

 2.3  สร้างแบบสอบถามฉบบัร่าง โดยอาศยัขอ้มูลจากขอ้ท่ี 1 และคาํนึงถึงจุดมุ่งหมายของ

การศึกษาคน้ควา้ แบบสอบถามแบ่งเป็น  3  ส่วน  

    ส่วนท่ี 1  ขอ้มูลทัว่ไปของผูใ้ชบ้ริการ 

    ส่วนท่ี 2  ความพึงพอใจของผูใ้ชบ้ริการต่อการปฏิบติังานหอ้งสมุดเรือนจาํกลาง

ลพบุรี  

    ส่วนท่ี 3  ปัญหา อุปสรรค ต่อการใชบ้ริการห้องสมุดเรือนจาํกลางลพบุรี 
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 2.4  นาํแบบสอบถามท่ีสร้างข้ึน เสนอใหผู้เ้ช่ียวชาญตรวจพิจารณา แลว้นาํมาแกไ้ขตามท่ี

ผูเ้ช่ียวชาญเสนอแนะ 

 2.5  นาํแบบสอบถามท่ีผา่นการแกไ้ขแลว้ไปทดลองใช ้(try out) กบัผูใ้ชบ้ริการห้องสมุด

เรือนจํากลางลพบุรีท่ีไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง จ ํานวน 30 คน เพื่อหาค่าอํานาจจําแนกรายข้อ 

(discrimination) และหาค่าความเช่ือมัน่ (reliability) ของแบบสอบถามทั้งฉบบั โดยใชส้ัมประสิทธ์ิ

อลัฟาตามวธีิของครอนบาค  (พวงรัตน์ ทวรัีตน์, 2540, หนา้ 125) พบวา่มีความเช่ือมัน่ เท่ากบั .925 

             2.6  จดัพิมพแ์บบสอบถามฉบบัสมบูรณ์ เพื่อใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูล 

 

3.  การเกบ็รวบรวมข้อมูล 

 3.1  ผูว้จิยัประสานงานกบัเรือนจาํกลางลพบุรี เพื่อขออนุญาตและความอนุเคราะห์ใน

การเก็บรวบรวมขอ้มูลพื้นฐานของผูต้อ้งขงัในเรือนจาํกลางลพบุรี   

 3.2  ศึกษาสภาพ ปัญหา ของห้องสมุดเรือนจาํกลางลพบุรี   

 3.3  พฒันาห้องสมุดตามเกณฑม์าตรฐานหอ้งสมุดเรือนจาํ กรมราชทณัฑ์  

 3.4  บริการให้ยืมส่ิงพิมพ ์จดักิจกรรมส่งเสริมการอ่าน 

 3.5  ผูว้จิยัดาํเนินการเก็บรวบรวมขอ้มูล 

 3.6  ประเมินและวิเคราะห์ผลความพึงพอใจของผูเ้ก่ียวขอ้ง 

 3.7  รายงานผลการวิจยัฉบบัสมบูรณ์ 

 

4.  การจัดทาํข้อมูลและการวเิคราะห์ข้อมูล 

 ผูว้จิยันาํขอ้มูลท่ีเก็บรวบรวมขอ้มูลจากกลุ่มตวัอยา่งมาทาํการวเิคราะห์ขอ้มูลดว้ยระเบียบ

วธีิการทางสถิติ โดยมีขั้นตอน ดงัน้ี 

 4.1  นาํขอ้มูลจากแบบสอบถามส่วนท่ี 1 เก่ียวกบัขอ้มูลทัว่ไปของผูใ้ชบ้ริการมาวิเคราะห์

โดยแจกแจงความถ่ีและหาค่าร้อยละ 

 4.2  นาํขอ้มูลจากแบบสอบถามตอนท่ี 2 เก่ียวกบัความพึงพอใจของผูใ้ช้บริการต่อการ

ปฏิบติังานห้องสมุดเรือนจาํกลางลพบุรี 5 ดา้น คือ ดา้นทรัพยากรสารสนเทศ งานเทคนิคห้องสมุด 

การบริการและกิจกรรมห้องสมุด บุคลากรห้องสมุด และดา้นอาคาร สถานท่ี และครุภณัฑ์ ซ่ึงเป็น

แบบมาตราส่วนประมาณค่า (rating scale) 5 ระดบั มาวเิคราะห์โดยการหาค่าเฉล่ีย (mean) และส่วน

เบ่ียงเบนมาตรฐาน (standard deviation) โดยกาํหนดเกณฑก์ารใหค้ะแนน ดงัน้ี 
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 ระดบัความพึงพอใจ    5 หมายถึง  มีความพึงพอใจ มากท่ีสุด    

 ระดบัความพึงพอใจ    4 หมายถึง  มีความพึงพอใจ มาก 

 ระดบัความพึงพอใจ    3 หมายถึง  มีความพึงพอใจ ปานกลาง 

  ระดบัความพึงพอใจ    2 หมายถึง  มีความพึงพอใจ นอ้ย 

 ระดบัความพึงพอใจ    1 หมายถึง  มีความพึงพอใจ นอ้ยท่ีสุด 

 จากนั้นนาํขอ้มูลท่ีไดม้าคาํนวณหาค่าเฉล่ียรายขอ้วา่มีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัใด โดยมีเกณฑ์

ในการแปลความหมาย ดงัน้ี (วเิชียร เกตุสิงห์, 2538, หนา้ 9)  

 ค่าเฉล่ียระหวา่ง    4.51 – 5.00  หมายถึง  มีระดบัความพึงพอใจมากท่ีสุด 

 ค่าเฉล่ียระหวา่ง    3.51 – 4.50  หมายถึง  มีระดบัความพึงพอใจมาก 

 ค่าเฉล่ียระหวา่ง    2.51 – 3.50  หมายถึง  มีระดบัความพึงพอใจปานกลาง 

 ค่าเฉล่ียระหวา่ง    1.51 – 2.50  หมายถึง  มีระดบัความพึงพอใจนอ้ย 

 ค่าเฉล่ียระหวา่ง    1.00 – 1.50  หมายถึง  มีระดบัความพึงพอใจนอ้ยท่ีสุด 

 

5.  สถิติทีใ่ช้ในการวเิคราะห์ข้อมูล 

 5.1  สถิติพื้นฐาน ได้แก่ ค่าเฉล่ีย (mean) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (standard 

deviation) และค่าร้อยละ (percentage) 

 5.2   สถิติท่ีใชห้าคุณภาพเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยั 

                             5.2.1  หาค่าเท่ียงตรงเชิงพินิจ (face validity) โดยวิธีการหาค่าดัชนีความ

สอดคลอ้ง (index of consistency : IOC) ใชสู้ตรของโรลิเนลลีและแฮมเบลตนั 

          5.2.2  หาค่าความเช่ือมัน่ของแบบสอบถามท่ีเป็นมาตราส่วนประมาณค่าโดยใช้

สูตรสัมประสิทธ์ิอลัฟา (...- coefficient) ตามแบบของครอนบาค  

 5.3  การวิเคราะห์ขอ้มูล นาํขอ้มูลไปวิเคราะห์ดว้ยโปรแกรมสําเร็จรูป SPSS/PC version 

12.0  
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การดําเนินการวจัิย 
 การดําเนินการ “วิจัยและพัฒนารูปแบบการจัดห้องสมุดเรือนจํากลางลพบุรี” 

ดาํเนินการ ดงัน้ี 
   1.  การประสานงานเรือนจํากลางลพบุรี เพื่อแจ้งโครงการวิจัย และขออนุญาต

ดาํเนินการวจิยัตามขั้นตอน    

 2.  ศึกษาขอ้มูลพื้นฐานของผูต้อ้งขงัในเรือนจาํกลางลพบุรี 

 3.  สํารวจสภาพ ปัญหา ของห้องสมุดเรือนจาํกลางลพบุรี  โดยนําเกณฑ์มาตรฐาน

ห้องสมุดเรือนจาํ พ.ศ.2550 ไปสํารวจสภาพในดา้นต่าง ๆ ของห้องสมุดเรือนจาํกลางลพบุรี ว่ามี

ส่วนใด ไม่ผา่นเกณฑ์  ตามเกณฑ์ และเกินเกณฑ์มาตรฐานบา้ง เพื่อจะไดน้าํขอ้มูลในส่วนท่ีไม่ถึง

เกณฑ์มาพฒันา ปรับปรุง ไห้ผ่านเกณฑ์มาตรฐาน เพื่อความสะดวก ผูว้ิจยัไดส้รุปเกณฑ์มาตรฐาน

แต่ละดา้น มาทาํการสาํรวจขอ้มูล อาทิ ดา้นสถานท่ี ทรัพยากรสารสนเทศ การบริหารงาน 

 4.  ผูว้ิจยัพานกัออกแบบตกแต่งเขา้ไปสํารวจห้องสมุดเรือนจาํกลางลพบุรี ในดา้น

ต่างๆ อาทิ สภาพทัว่ไป การจดัวางวสัดุ ครุภณัฑ์ การดาํเนินงาน การบริการ เพื่อนาํขอ้มูลท่ีเป็นจริง

มาออกแบบหอ้งสมุดใหไ้ดต้ามเกณฑม์าตรฐานหอ้งสมุดเรือนจาํปี พ.ศ.2550  

 5.   นาํทรัพยากรสารสนเทศมาใหบ้ริการ  
 6.  จดักิจกรรรมส่งเสริมการอ่าน 
 7.  สาํรวจความพึงพอใจการปฏิบติังานหอ้งสมุดเรือนจาํกลางลพบุรี 
 

 


