
บทที ่ 4 
ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 

 
 การวิจยัน้ีเป็นการวิจยัเพื่อพฒันาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม 
สถาบนัเทคโนโลยพีระจอมเกลา้เจา้คุณทหารลาดกระบงั ผูว้ิจยัไดด้าํเนินการวิเคราะห์ขอ้มูล 2 ดา้นดงัน้ี 
 1. วิเคราะห์คุณภาพระบบเทคโนโลยสีารสนเทศ คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม สถาบนั
เทคโนโลยพีระจอมเกลา้เจา้คุณทหารลาดกระบงั 
 2.  วิเคราะห์ความพึงพอใจต่อระบบเทคโนโลยสีารสนเทศ คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม 
สถาบนัเทคโนโลยพีระจอมเกลา้เจา้คุณทหารลาดกระบงั 

 การวิเคราะห์คุณภาพระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม สถาบัน
เทคโนโลยีพระจอมเกลา้เจา้คุณทหารลาดกระบังแบ่งออกเป็น 2 ส่วน คือ คุณภาพด้านเน้ือหา และ
คุณภาพดา้นเทคนิคการผลิตส่ือ ดาํเนินการตรวจประเมินคุณภาพโดยผูท้รงคุณภาพด้านเน้ือหา และ
ผูท้รงคุณวฒิุดา้นเทคนิคการผลิตส่ือ 

 การวิเคราะห์ความพึงพอใจต่อระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ ดาํเนินการโดยเก็บรวบรวม
ขอ้มูลจากการนาํระบบเทคโนโลยสีารสนเทศ คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม สถาบนัเทคโนโลยีพระจอม
เกลา้เจา้คุณทหารลาดกระบงัท่ีพฒันาข้ึนไปทดลองใชก้บักลุ่มตวัอยา่ง  

 เม่ือทาํการเก็บรวบรวมข้อมูลแล้วจึงนําขอ้มูลมาวิเคราะห์ตามหลักทางสถิติ ได้ผลการ
วิเคราะห์ขอ้มูลดงัน้ี 

 4.1 ผลการวิเคราะห์คุณภาพระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม 
สถาบนัเทคโนโลยพีระจอมเกลา้เจา้คุณทหารลาดกระบงั 

 4.2 ผลการวิ เคราะห์ความพึงพอใจต่อระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ  คณะครุศาสตร์
อุตสาหกรรม สถาบนัเทคโนโลยพีระจอมเกลา้เจา้คุณทหารลาดกระบงั 
 

4.1 ผลการวเิคราะห์คุณภาพระบบเทคโนโลยสีารสนเทศ คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม 
สถาบันเทคโนโลยพีระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง 

 การวิเคราะห์คุณภาพระบบเทคโนโลยสีารสนเทศ คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม สถาบนั
เทคโนโลยีพระจอมเกลา้เจา้คุณทหารลาดกระบัง แบ่งออกเป็น 2 ด้าน คือ คุณภาพด้านเน้ือหา และ
คุณภาพทางดา้นเทคนิคการผลิตส่ือ ดาํเนินการตรวจประเมินคุณภาพระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ คณะ
ครุศาสตร์อุตสาหกรรม สถาบนัเทคโนโลยีพระจอมเกลา้เจา้คุณทหารลาดกระบงัโดยผูท้รงคุณวุฒิดา้น
เน้ือหา และผูท้รงคุณวฒิุดา้นเทคนิคการผลิตส่ือ ดา้นละ 3 ท่าน มีผลการวิเคราะห์ดงัแสดงในตารางท่ี 4.1 
และ 4.2 ดงัน้ี 
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ตารางที ่4.1 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และระดบัคุณภาพ ดา้นเน้ือหา ระบบเทคโนโลยสีารสนเทศ 
คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม สถาบนัเทคโนโลยพีระจอมเกลา้เจา้คุณทหารลาดกระบงั 

รายการ   S.D. ระดับคุณภาพ 

1. ดา้นเน้ือหาและการนาํเสนอ    

1.1 เน้ือหามีความสอดคลอ้งกบัวตัถุประสงค ์ 4.66 0.58 ดีมาก 

1.2 ปริมาณเน้ือหาแต่ละหน่วยการเรียน 4.66 0.58 ดีมาก 

1.3 ความถูกตอ้งของเน้ือหา   5.00 0.00 ดีมาก 

1.4 ความสอดคลอ้งของเน้ือหากบัหน่วยการเรียน 5.00 0.00 ดีมาก 

1.5 ลาํดบัขั้นในการนาํเสนอเน้ือหา 4.66 0.58 ดีมาก 

1.6 ความชดัเจนในการอธิบายเน้ือหา 4.66 0.58 ดีมาก 

2. ดา้นรูปภาพประกอบเน้ือหา    

2.1 รูปภาพท่ีนาํมาใช ้ 4.66 0.58 ดี 

2.2 ความสอดคลอ้งระหวา่งรูปภาพกบัเน้ือหา 4.33 0.58 ดี 

2.3 ความถูกตอ้งของรูปภาพท่ีนาํมาใช ้  4.33 0.58 ดี 

2.4 ความชดัเจนของรูปภาพท่ีนาํมาใช ้ 4.66 0.58 ดีมาก 

3. ดา้นตวัอกัษร    

3.1 ความสอดคลอ้งของภาษาท่ีใชก้บัผูเ้รียน 4.66 0.58 ดีมาก 

3.2 ความถูกตอ้งของภาษาท่ีใช ้ 4.66 0.58 ดีมาก 

3.3 ภาษาท่ีใชมี้ความชดัเจนเขา้ใจง่าย 4.66 0.58 ดีมาก 

    

รวมทุกรายการ 4.66 0.42  ดีมาก 

       
 จากตารางท่ี 4.1 ในภาพรวมระดบัคุณภาพ ด้านเนือ้หา เร่ืองระบบเวบ็ไซดข์องคณะครุศาสตร์
อุตสาหกรรม สถาบนัเทคโนโลยพีระจอมเกลา้เจา้คุณทหารลาดกระบงั มีคุณภาพอยูใ่นระดบัดีมาก ( X  
= 4.66) เม่ือพิจารณาแต่ละรายการ รายการท่ีมีคุณภาพอยู่ในระดบัดีมากมี 10 รายการ ซ่ึงเรียงตามลาํดบั
ค่าเฉล่ีย ไดด้งัน้ี เน้ือหามีความสอดคลอ้งกบัวตัถุประสงค ์

X
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( X  = 4.66)  ความถูกตอ้งของเน้ือหา ( X  = 5.00) ความสอดคลอ้งของเน้ือหากบัหน่วยการเรียน ( X  = 
5.00) เน้ือหามีความสอดคลอ้งกบัวตัถุประสงค ์( X  = 4.66) ปริมาณเน้ือหาแต่ละหน่วยการเรียน ( X  = 
4.67) ลาํดบัขั้นในการนําเสนอเน้ือหา ( X  = 4.66) ความชัดเจนในการอธิบายเน้ือหาความชัดเจนของ
รูปภาพท่ีนาํมาใช้ ( X  = 4.66) ความสอดคลอ้งของภาษาท่ีใชก้บัผูเ้รียน ( X  = 4.66) ความถูกตอ้งของ
ภาษาท่ีใช ้( X  = 4.66) ภาษาท่ีใชมี้ความชดัเจนเขา้ใจง่าย ( X  = 4.66) รายการท่ีมีคุณภาพอยูใ่นระดบัดี มี 
3 รายการ ดงัน้ี รูปภาพท่ีนํามาใช้ ( X  = 4.00) ความสอดคลอ้งระหว่างรูปภาพกับเน้ือหา ( X  = 4.33) 
และความถูกตอ้งของรูปภาพท่ีนาํมาใช ้( X  = 4.33) 

  
ตารางที่ 4.2 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และระดบัคุณภาพดา้นเทคนิคการผลิตส่ือ ระบบเวบ็ไซด์
ของคณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม สถาบนัเทคโนโลยพีระจอมเกลา้เจา้คุณทหารลาดกระบงั 

รายการ   S.D. ระดับคุณภาพ 

1. ดา้นเน้ือหาและการนาํเสนอ    

   1.1 รูปแบบและวิธีการนาํเขา้สู่เน้ือหา 4.33 0.58 ดี 

   1.2 รูปแบบ/วิธีการนาํเสนอเน้ือหา 4.33 0.58 ดี 

   1.3 ความชดัเจนในการอธิบายเน้ือหา   4.66 0.58 ดีมาก 

2. ดา้นรูปแบบและพ้ืนหลงัโดยรวม    

    2.1 การใชรู้ปภาพในดา้นการส่ือความหมาย  4.33 0.58 ดี 

    2.2 ความชดัเจนของรูปภาพในบทเรียน 5.00 0.00 ดีมาก 

    2.3 การจดัวางตาํแหน่ง   4.33 0.58 ดี 

    2.4 การเลือกใชโ้ทนสีพื้นหลงั 4.33 0.58 ดี 

3. ดา้นตวัอกัษร    

   3.1 การเลือกใชแ้บบตวัอกัษร 4.66 0.58 ดีมาก 

   3.2 การกาํหนดขนาดตวัอกัษร 4.66 0.58 ดีมาก 

   3.3 การเลือกใชสี้ตวัอกัษร 4.66 0.58 ดีมาก 

รวมทุกรายการ 4.53 0.52 ดีมาก 

       
 จากตารางท่ี 4.2 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ในภาพรวมระดบั คุณภาพ ดา้นเทคนิคการ
ผลิตส่ือระบบเวบ็ไซด์ของคณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม สถาบนัเทคโนโลยีพระจอมเกลา้เจา้คุณทหาร

X
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ลาดกระบงั พบว่า ในภาพรวมมีคุณภาพอยูใ่นระดบัดี ( X  = 4.33) เม่ือพิจารณาแต่ละรายการ รายการท่ีมี
คุณภาพอยู่ในระดบัดีมากมี 5 รายการ ซ่ึงเรียงตามลาํดับค่าเฉล่ีย ได้ดังน้ี ความชัดเจนของรูปภาพใน
บทเรียน ( X  = 5.00) ความชัดเจนในการอธิบายเน้ือหา ( X  = 4.66) การเลือกใช้แบบตวัอกัษร ( X  = 
4.66) การกาํหนดขนาดตัวอักษร ( X  = 4.66) การเลือกใช้สีตัวอักษร ( X  = 4.66)  ดีมากรายการท่ีมี
คุณภาพอยู่ในระดบัดี มี 5 รายการ ดงัน้ี รูปแบบและวิธีการนาํเขา้สู่เน้ือหา ( X  = 4.33 ) รูปแบบ/วิธีการ
นาํเสนอเน้ือหา ( X  = 4.66 ) การใชรู้ปภาพในดา้นการส่ือความหมาย ( X  = 4.33 ) การจดัวางตาํแหน่ง 
( X  = 4.33 ) การเลือกใชโ้ทนสีพื้นหลงั ( X  = 4.33 ) 
 

4.2 ผลการวเิคราะห์ประสิทธิภาพบทเรียนคอมพวิเตอร์ช่วยสอน 
 การวิเคราะห์ประสิทธิภาพและคุณภาพระบบเวบ็ไซด์ของคณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม 

สถาบนัเทคโนโลยีพระจอมเกลา้เจา้คุณทหารลาดกระบงั โดยทดลองกบันักศึกษากลุ่มตวัอย่างจาํนวน 
900 คน การวิเคราะห์ประสิทธิภาพพิจารณาจากผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัศึกษากลุ่มตวัอยา่ง มีผล
การวิเคราะห์ดงัแสดงในตารางท่ี 4.3  
 
ตารางที ่4.3 ประสิทธิภาพและคุณภาพระบบเวบ็ไซดข์องคณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม สถาบนั
เทคโนโลยพีระจอมเกลา้เจา้คุณทหารลาดกระบงั 

รายการ 
จํานวน 
ผู้เรียน 

คะแนน 
เต็ม 

คะแนน 
เฉลีย่ 

ร้อยละ 

คะแนนแบบทดสอบความพงึพอใจ 341 5 4.66 82.00 
      

 จากตารางท่ี 4.3 ผลการวิเคราะห์ประสิทธิภาพและคุณภาพระบบเวบ็ไซดข์องคณะครุศาสตร์
อุตสาหกรรม สถาบนัเทคโนโลยีพระจอมเกลา้เจา้คุณทหารลาดกระบงั มีประสิทธิภาพเท่ากบั 82.00
สอดคล้องกับสมมุติฐานท่ีตั้ งไว  ้คือ ประสิทธิภาพและคุณภาพระบบเว็บไซด์ของคณะครุศาสตร์
อุตสาหกรรม สถาบนัเทคโนโลยีพระจอมเกลา้เจา้คุณทหารลาดกระบงั สามารถใชเ้ป็นส่ือให้ความรู้ได้
อยา่งมีประสิทธิภาพตามเกณฑท่ี์กาํหนดไวไ้ม่ตํ่ากวา่ 80 


