
บทที ่5 
สรุปผลการวจิยั อภปิรายผล และข้อเสนอแนะ 

 
 การวิจัยคร้ังน้ี เป็นการวิจัยเพื่อพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ  คณะครุศาสตร์
อุตสาหกรรม สถาบนัเทคโนโลยพีระจอมเกลา้เจา้คุณทหารลาดกระบงั ซ่ึงมีประเด็นท่ีสาํคญัในการวิจยั
ดงัน้ี 
 

5.1  สรุปผลการวจัิย 
 

 5.1.1 วตัถุประสงค์การวจัิย 
 1. เพื่อศึกษาสภาพและความต้องการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ  คณะครุศาสตร์

อุตสาหกรรมสถาบนัเทคโนโลยพีระจอมเกลา้เจา้คุณทหารลาดกระบงั  
 2.  เพื่อพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม สถาบัน

เทคโนโลยพีระจอมเกลา้เจา้คุณทหารลาดกระบงั 
 3.  เพื่อประเมินความพึงพอใจต่อระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ  คณะครุศาสตร์

อุตสาหกรรม สถาบนัเทคโนโลยพีระจอมเกลา้เจา้คุณทหารลาดกระบงั 
5.1.2 สมมติฐานการวจัิย 

 1. ระบบเทคโนโลยสีารสนเทศ คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม สถาบนัเทคโนโลยพีระจอม
เกลา้เจา้คุณทหารลาดกระบงัท่ีพฒันาข้ึน มีคุณภาพอยูใ่นระดบัดีข้ึนไป 
 5.1.3  ประชากร และกลุ่มตัวอย่าง 

ประชากรท่ีใชใ้นการวิจยั ไดแ้ก่ 
ประชากร คือ คณะผูบ้ริหาร อาจารย ์และนักศึกษาระดบัปริญญาตรี ปริญญาโท 

และปริญญาเอก คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม สถาบนัเทคโนโลยพีระจอมเกลา้เจา้คุณทหารลาดกระบงั ปี
การศึกษา 2555 จาํนวน 3053 คน 

กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวิจยั ไดแ้ก่  
คณะผูบ้ริหาร อาจารย ์และนกัศึกษาระดบัปริญญาตรี ปริญญาโท และปริญญาเอก 

คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม สถาบนัเทคโนโลยพีระจอมเกลา้เจา้คุณทหารลาดกระบงั ปีการศึกษา 2555 
จาํนวน 341 คน ไดม้าจากการเลือกตวัอยา่งโดยวิธีสุ่มแบบแบ่งชั้น และกาํหนดขนาดกลุ่มตวัอยา่งโดยใช้
ตารางสาํเร็จรูปของ Krejcie and Morgan (1970) 

เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวจัิย 
เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยัประกอบดว้ย 
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1. ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม สถาบนัเทคโนโลยี
พระจอมเกลา้เจา้คุณทหารลาดกระบัง ประกอบด้วย เน้ือหาบทเรียน แบบฝึกหัดระหว่างเรียน และ
แบบทดสอบวดัผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน 

2. แบบทดสอบความพึงพอใจ จาํนวน 20 ข้อ มีลักษณะเป็นแบบเลือกตอบ 5 
ตวัเลือก ซ่ึงมีค่าดชันีความสอดคลอ้ง (IOC) เท่ากบั 0.67-1.00 ค่า ความยากง่าย  (p) เท่ากับ  0.50 ค่า
อาํนาจจาํแนก (r) เท่ากบั 0.35 และค่าความ เช่ือมัน่ (rtt) เท่ากบั 0.896 

3. แบบสอบถามเพื่ อประเมิน คุณภาพระบบเว็บไซด์ของคณะครุศาสตร์
อุตสาหกรรม สถาบนัเทคโนโลยีพระจอมเกลา้เจา้คุณทหารลาดกระบงั ซ่ึงแบ่งออกเป็น 2 ดา้น คือ ดา้น
เน้ือหา และดา้นเทคนิคการผลิตส่ือ 

5.1.5 วธีิการเกบ็รวบรวมข้อมูล 
การเกบ็รวบรวมขอ้มูลกบักลุ่มตวัอยา่ง ซ่ึงเป็นนกัศึกษาระดบัปริญญาตรี จาํนวน 

900 คน โดยมีขั้นตอนการเกบ็รวบรวมขอ้มูลดงัน้ี 
1. กาํหนดกลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการทดลอง 
2. แนะนาํกลุ่มตวัอยา่งเก่ียวกบัการใชร้ะบบเวบ็ไซดข์องคณะครุศาสตร์

อุตสาหกรรม สถาบนัเทคโนโลยพีระจอมเกลา้เจา้คุณทหารลาดกระบงั 
3. ใหก้ลุ่มตวัอยา่งศึกษาระบบเวบ็ไซดข์องคณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม สถาบนั

เทคโนโลยพีระจอมเกลา้เจา้คุณทหารลาดกระบงัแลว้ จึงใหท้าํแบบวดัความพึงพอใจ จาํนวน 20 ขอ้ นาํ
ขอ้มูลท่ีไดม้าวิเคราะห์หาประสิทธิภาพ 

 5.1.6  การวเิคราะห์ข้อมูล 
การวิเคราะห์ข้อมูลระบบเว็บไซด์ของคณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม สถาบัน

เทคโนโลยพีระจอมเกลา้เจา้คุณทหารลาดกระบงั มีขั้นตอนการวิเคราะห์ขอ้มูลดงัน้ี 
(1) วิเคราะห์คุณภาพระบบเว็บไซด์ของคณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม สถาบัน

เทคโนโลยีพระจอมเกลา้เจา้คุณทหารลาดกระบงั โดยใชค่้าเฉล่ีย (      ) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ( 
S.D.) จากการประเมินของผูท้รงคุณวฒิุ  

(2) วิเคราะห์ความพึงพอใจ ระบบเว็บไซด์ของคณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม 
สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง โดยใช้ค่าเฉล่ีย (      ) และส่วนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน ( S.D.) จากการประเมินของกลุ่มตวัอยา่ง 

 5.1.7  สรุปผลการวจัิย 
จากการดาํเนินการวิจยัสามารถสรุปผลการวิจยัไดด้งัน้ี 
1. ผลการพฒันาโดยใช้ค่าเฉล่ีย (      ) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ( S.D.) จาก

การประเมินของผูท้รงคุณวฒิุ และโปรแกรมท่ีเก่ียวขอ้งอ่ืน ๆ  

X

X

X
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2.  ผลการหาคุณภาพระบบเว็บไซด์ของคณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม สถาบนั
เทคโนโลยพีระจอมเกลา้เจา้คุณทหารลาดกระบงั แบ่งเป็น 2 ดา้น ดงัน้ี 
 2.1 คุณภาพดา้นเน้ือหา 
           ระบบเวบ็ไซดข์องคณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม สถาบนัเทคโนโลยพีระ
จอมเกลา้เจา้คุณทหารลาดกระบงัn ท่ีพฒันาข้ึนมีค่าเฉล่ียเลขคณิต (    ) โดยรวมเท่ากบั 4.66 ซ่ึงอยูใ่น
ระดบัดีมาก เป็นไปตามสมมุติฐานการวิจยั  
 2.2 คุณภาพดา้นเทคนิคการผลิตส่ือ 
           คุณภาพระบบเวบ็ไซดข์องคณะครุศาสตร์อุตสาหกรรมสถาบนัเทคโนโลยี
พระจอมเกลา้เจา้คุณทหารลาดกระบงั ท่ีพฒันาข้ึนมีค่าเฉล่ีย (    ) โดยรวมเท่ากบั 4.33 ซ่ึงอยูใ่นระดบัดี
มากเป็นไปตามสมมุติฐานการวิจยั 

  3. ประสิทธิภาพระบบเว็บไซด์ของคณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม สถาบัน
เทคโนโลยีพระจอมเกลา้เจา้คุณทหารลาดกระบัง พบว่า ผลการทดสอบความพึงพอใจ คะแนนเต็ม
ทั้งหมด 20 คะแนน ได ้คะแนนเฉล่ีย 4.66 คะแนน คิดเป็นร้อยละ 82.00 
 

5.2  อภิปรายผลการวจัิย 
 จากผลการวิจยัเร่ืองระบบเวบ็ไซดข์องคณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม สถาบนัเทคโนโลยี
พระจอมเกลา้เจา้คุณทหารลาดกระบงั สามารถอภิปรายผลไดด้งัน้ี 
 1. ผลการพฒันา และหาคุณภาพระบบเวบ็ไซดข์องคณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม สถาบนั
เทคโนโลยพีระจอมเกลา้เจา้คุณทหารลาดกระบงั  
 คุณภาพของระบบเวบ็ไซดข์องคณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม สถาบนัเทคโนโลยพีระจอม
เกลา้เจา้คุณทหารลาดกระบงัดา้นเน้ือหา จากกการประเมินโดยผูท้รงคุณวุฒิดา้นเน้ือหา พบวา่ค่าเฉล่ียเลข
คณิต (    ) ทุกรายการมีค่าเท่ากบั 4.66 คือ คุณภาพของระบบเวบ็ไซด์ของคณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม 
สถาบนัเทคโนโลยีพระจอมเกลา้เจา้คุณทหารลาดกระบงั ดา้นเน้ือหาอยู่ในระดบัดีมาก ทั้งน้ีเน่ืองจาก
ผูว้ิจยัไดพ้ฒันาระบบฯคอมพิวเตอร์ช่วยสอนตามขั้นตอนอย่างเหมาะสม และพิจารณาตามแนวทางการ
ประเมินคุณภาพคุณภาพ โดยศึกษาวิเคราะห์เน้ือหาบทเรียน พร้อมทั้ งจัดลาํดับ และแบ่งเน้ือหาให้
สอดคลอ้งกบัวตัถุประสงค ์เน้ือหามีความเหมาะสม และถูกตอ้ง และมีคาํอธิบายชดัเจน และการนาํเสนอ
ภาพประกอบคาํอธิบายท่ีส่ือความหมายขององคค์วามรู้ชดัเจน ทาํให้นกัศึกษาเกิดความสนใจ ซ่ึงส่งผล
ใหเ้กิดความรู้ความเขา้ใจมากยิง่ข้ึน ซ่ึงสอดคลอ้งกบัสมมุติฐานการวิจยัท่ีพฒันาข้ึนมีคุณภาพอยูใ่นระดบั
ดีข้ึนไป 
 คุณภาพของระบบเวบ็ไซดข์องคณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม สถาบนัเทคโนโลยพีระจอม
เกลา้เจา้คุณทหารลาดกระบงัดา้นเทคนิคการผลิตส่ือ จากการประเมินโดยผูท้รงคุณวุฒิ พบว่าค่าเฉล่ียเลข
คณิต (     ) ทุกรายการมีค่าเท่ากบั 4.33 คือ คุณภาพของระบบเวบ็ไซด์ของคณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม 

X

X

X

X



44 
 

สถาบนัเทคโนโลยีพระจอมเกลา้เจา้คุณทหารลาดกระบงั ดา้นเน้ือหาอยู่ในระดบัดี เน่ืองจาก ผูว้ิจยัได้
พฒันาระบบเว็บไซด์ของคณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม สถาบนัเทคโนโลยีพระจอมเกลา้เจา้คุณทหาร
ลาดกระบงั และพิจารณาตามแนวทางการประเมินคุณภาพ ทาํให้มีความเหมาะสมในการวางรูปแบบ
หนา้จอ การนาํเสนอบทเรียน ขนาดตวัอกัษร สีตวัอกัษร สีพื้นหลงั เสียงบรรยาย เสียงประกอบ สี ความ
ชดัเจนของภาพกราฟฟิค ภาพเคล่ือนไหว การควบคุมบทเรียนทาํไดง่้ายและสะดวก ทาํให้ไดร้ะบบฯ
คอมพิวเตอร์มีคุณภาพ ซ่ึงสอดคลอ้งกบัสมมุติฐานการวิจยัท่ีพฒันาข้ึนมีคุณภาพอยูใ่นระดบัดีข้ึนไป 
 2. ผลการหาความพึงพอใจระบบเว็บไซด์ของคณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม สถาบัน
เทคโนโลยพีระจอมเกลา้เจา้คุณทหารลาดกระบงั 
 คุณภาพ และประสิทธิภาพของระบบฯคอมพิวเตอร์ช่วยสอนเป็นไปตามสมมุติฐานการ
วิจยั ทั้งน้ีเน่ืองจากระบบเวบ็ไซด์ของคณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม สถาบนัเทคโนโลยีพระจอมเกลา้เจา้
คุณทหารลาดกระบงัท่ีพฒันาข้ึน ไดอ้อกแบบและพฒันาอยา่งเหมาะสมตามขั้นตอนโดยอยูใ่นหลกัเกณฑ์
มาตรฐานของระบบฯ ซ่ึงไดผ้่านการพิจารณาโดยผูท้รงคุณวุฒิดา้นเน้ือหา และผูท้รงคุณวุฒิดา้นเทคนิค
การผลิตส่ือ แลว้จึงนาํมาสร้างบทเรียนเพื่อนาํไปทดลองกบักลุ่มตวัอยา่ง  
 ดงันั้นระบบฯคอมพิวเตอร์ช่วยสอนท่ีพฒันาข้ึนจึงมีคุณภาพ และประสิทธิภาพตาม
เกณฑ์ท่ีตั้งไว ้ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยั ซ่ึงระบบฯคอมพิวเตอร์ช่วยสอนท่ีสร้างข้ึนจึงสามารถนาํไปใช้
ตามจุดประสงคไ์ดจ้ริง 
 

5.3  ข้อเสนอแนะ 
 

 5.3.1  ข้อเสนอแนะเพือ่การนําผลวจัิยไปใช้ 
  (1)  การนาํระบบเวบ็ไซดข์องคณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม สถาบนัเทคโนโลยีพระจอม

เกลา้เจา้คุณทหารลาดกระบงั ควรใชเ้คร่ืองคอมพิวเตอร์ท่ีมีขีดความสามารถ คือ มีหน่วยความจาํไม่ตํ่า
กว่า 1 GB และมีระบบอินเตอร์เน็ต ท่ีความเร็วไม่ตํ่ากว่า 100 Mb ข้ึนไป ซ่ึงหากตํ่ากว่าน้ีจะมีผลต่อการ
แสดงผล คือ การแสดงผลติดขดัหรือชา้ลง   
  (2)  การจดัการเรียนการสอนควรเตรียมความพร้อมทางฮาร์ดแวร์คอมพิวเตอร์และ
ระบบปฏิบติัการให้มีความสมบูรณ์ เพื่อไม่ให้เกิดปัญหา และอุปสรรคในการเรียนการสอน รวมถึงความ
สนใจในระบบเวบ็ไซด์ของคณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม สถาบนัเทคโนโลยีพระจอมเกลา้เจา้คุณทหาร
ลาดกระบงั 
  (3)  การจดัการเรียนการสอนควรให้ผูเ้รียนใชเ้คร่ืองคอมพิวเตอร์ 1 คนต่อ 1 เคร่ือง เพื่อ
ความสะดวก และความมีประสิทธิภาพในการเรียน ผูส้อนควรมีการช้ีแนะ ในส่วนของเน้ือหาในระบบ
เวบ็ไซดข์องคณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม สถาบนัเทคโนโลยีพระจอมเกลา้เจา้คุณทหารลาดกระบงั โดย
อาจจะใหผู้ส้อนทาํการลอ็กอินเขา้สู่ระบบกไ็ด ้
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 5.3.2  ข้อเสนอแนะเพือ่การวจัิยต่อไป  
  (1) การพฒันาระบบเวบ็ไซด์ของคณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม สถาบนัเทคโนโลยีพระ
จอมเกลา้เจา้คุณทหารลาดกระบงั เพื่อให้บทเรียนมีความสมบูรณ์มากข้ึนและนกัศึกษาเกิดทกัษะ ในการ
สร้างช้ินงานจริง ควรใชร้ะบบฯคอมพิวเตอร์ควบคู่กบัการปฏิบติังานจริงในหอ้งปฏิบติังาน  
  (2) ควรมีการทาํวิจยัเร่ือง “ระบบเว็บไซด์ของคณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม สถาบัน
เทคโนโลยีพระจอมเกลา้เจา้คุณทหารลาดกระบงั” ท่ีเก่ียวขอ้งกบัเร่ืองอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการเรียนการ
สอนในวิชาอ่ืนๆ ดว้ย 


