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Cette recherche est une partie du programme du Master de frangais pour le
tourisme culturel de 'université Silpakorn dont I'objectif est de travailler pendant dix jours
comme assistante du guide professionnel, pour gagner une expérience reelle dans ce
métier avant d’obtenir la licence officielle de guide.

Bien que j'aie dU affronter quelques problemes des la premiére étape, a savoir le
changement de I'agence Marwin Tours (Thailand) Co., Ltd. en Fourth Dimension Travel,
j'ai réussi les dix jours du stage jusqu'a la fin. Grace au travail du stage, j'ai observé et
appris le systéme du travail de guide, des techniques pour résoudre des problémes
pendant les circuits et assisté a la fois un guide professionnel dans les domaines de
chaque circuit. Hormis cela, ce qui est évidemment observé est la pratique du guide
professionnel entre les touristes en grands groupes et en individuels, le systéme de travail
different, le management des horaires pour chacun des deux groupes.

Finalement, les objectifs espérés de ma recherche se sont réalisés en observant
le cas pratique des guides professionnels comme guide accompagnateur. Bien que la
durée du stage soit courte, jai obtenu beaucoup d’avantages : une bonne expérience
professionnelle en tant que guide accompagnatrice et une bonne pratique des langues

etrangeres.

Département des Langues Occidentales Ecole Supérieure, Université Silpakorn Année Académique 2009
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Signature du directeur de la recherche indépendante .............cooovviiiiiiieiinnnnnn.

d



51111314 : 81973901 SUARNANIVAUN LTI T UGN

o o o

L8 =K
AIANATY : Uszaunisadnigineu
WoyNdg  suipugns : nsvieswesluwnniAnateuazniAluaiansIy
YiaaieaAuLEN Exotissimo Travel Thailand Waz1i319% Marwin Tours (Thailand). 81an9¢l

NTnEn13AUAdNR4sy ; 8.Damien Fleury. 29 .

v o X ' = = o o S S
nN19ARATNILT AU IR9aN 1B N1 FLAALNE N TR LTI WET TN

1% %

PesNInenAAaLng GeldngilszasAinetineuinanisfuddqadanmarifuscazioa
a

[ dl N Yo o‘d‘ Y Aa ° % dg/ 1 Yo o o 3 1
10 QHLW@iVi@?Uﬂ?Z@UﬂW?mV}LL‘V]’Qﬁ‘\‘ﬂuﬂ’]ﬁ‘mﬁx‘i’]uﬁﬂuuﬂﬂuﬂ@51@?‘]_|‘Llﬁ]‘i‘llﬁ@L‘Vlﬂﬂﬂf;l’]\‘]

\{lwnianng

o

i’/ all 1 dll U dl a o dld a
NN NlszauiloynilugasusniiiasansaadagunsEmnenauaInusEm

[ %

Marwin Tours (Thailand) Co., Ltd \ilW 13%% Fourth Dimension Travel lungagat

q

o

arunsnnnulagnsiduddaadaanan 10 Suladgnida nsineuil i lFladanmLay

a q

& a

Gerufsruunisineusesdaaman matialunisuiilymlulsazafaein1amunig Lz

o

D

v
a

L e v Ay X o % = = o
aunsndaadAfmATlWNAUENFe uanaIntl A ldainnisineuilae nsdananig
RN szuuneinuaeiaRwmAT  99NBIN1IUTNNIAANNTERN A ILAN Y
seudnagnAngnluniuazgnAinguios

Y v a ' = o X A =2 9,
ﬂ’]?ﬁuﬂ’)’]@@?:ﬁﬂﬂN']Uﬂqﬁ‘ﬂjﬂﬂquﬁ?\iuﬂ??@L{jqﬁﬂ’]ﬂluﬂ@’ﬂ PNLHNINTEHELINN

1 2R

Tunisineuazduwiuly wegenaudlafulsslaminnnune vedszaunisailunigiilu

a

va o ' = =] 1
RARNTAAWMANEITNLATNNTHN WA= ANaL TN A

MPINNNHIAZTUAN  UURFANENAs NNANedaAalang TIn13Anmn 2552

1
=

AVINATRUNANI oo

b

' 1
A o

A % Y a
ALUNBDTRADNNTE lﬁ‘ﬂ‘i&ﬂﬂ%‘ﬂ%ﬂ'}’]'ﬂ@ﬁ‘z ........................................





