
บทที ่2 

ศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์ สิทธิผู้ป่วย และสิทธิในการรักษาพยาบาล 

 

 

 มนุษยทุ์กคนเม่ือเกิดมาพึงไดรั้บความคุม้ครองในทางกฎหมายเท่าเทียมกนั โดยจะตอ้ง

คาํนึงถึงศกัด์ิศรีความเป็นมนุษย  ์สิทธิ และเสรีภาพของบุคคล เม่ือเจ็บป่วยจะต้องได้รับความ

คุม้ครอง ในส่วนของผูป่้วยพึงมีสิทธิตามกฎหมายในการรักษาพยาบาล มีสิทธิท่ีจะได้รับทราบ

ขอ้มูลทางการแพทยแ์ละสุขภาพอยา่งเพียงพอเพื่อตดัสินใจรับบริการ ขณะเดียวกนัผูป่้วยก็มีสิทธิท่ี

จะไดรั้บบริการสาธารณสุขท่ีเหมาะสมไดม้าตรฐานและขณะเดียวกนัก็มีสิทธิท่ีจะปฏิเสธไม่ขอรับ

บริการได้ ซ่ึงถือเป็นสิทธิขั้นพื้นฐานของผูป่้วยท่ีควรได้รับความคุม้ครองตามกฎหมาย เม่ือยาม

เจบ็ป่วยแมใ้นวาระสุดทา้ยของชีวติท่ีการแพทยใ์นปัจจุบนัไม่อาจรักษาให้หายไดแ้ลว้ผูป่้วยก็ยงัคงมี

สิทธิท่ีจะไดรั้บการรักษาพยาบาลจากบุคลากรทางการแพทยแ์ละสาธารณสุข รวมถึงไดรั้บการดูแล

รักษาแบบประคบัประครอง (Palliative care) ท่ีเป็นการดูแลผูป่้วยระยะสุดท้ายท่ีมุ่งให้ผูป่้วยมี

ความสุขสบาย ช่วยลดความทุกข์ทรมานจากความปวดครอบคลุมถึงจิตวิญญาณ และตระหนกัถึง

การตายอย่างสมศกัด์ิศรีของความเป็นมนุษย ์(dignified death) รวมถึงครอบครัวท่ีมีผูป่้วยอยู่ใน

ระยะสุดทา้ยและในภายหลงัท่ีผูป่้วยไดเ้สียชีวติแลว้35 

 การเกิดและการตายของคนเราเป็นของคู่กนั เม่ือมีเกิดแลว้ก็ตอ้งมีตาย เสมือนสรรพส่ิง

มีเกิดแลว้ตอ้งมีดบัทุกคร้ังไป ลกัษณะการตายมีความแตกต่างกนัไปแลว้แต่เหตุปัจจยัท่ีเกิดข้ึนกบั

แต่ละบุคคล อยา่งไรก็ตามแมจ้ะไม่อาจรู้ไดว้า่แต่ละบุคคลจะตายเม่ือใดดว้ยสาเหตุใด แต่ถึงอยา่งไร

คนเราก็หวงัวา่เม่ือจะตายก็ขอใหไ้ดต้ายดี ตายอยา่งสงบและตายอยา่งมีศกัด์ิศรีของความเป็นมนุษย ์

 

1.  ศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์ (Human Dignity) 

 

 ศกัด์ิศรีความเป็นมนุษย  ์(Human dignity) หมายถึง การยอมรับความเป็นบุคคลใน

สังคมไม่วา่จะเป็นเร่ืองของความแตกต่างในชนชาติ ความเช่ือ ศาสนา สีผิว ภาษา หรือเพศ แมว้่า

พฤติกรรมท่ีบุคคลกระทาํนั้นจะไดรั้บการรับรองในรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทยหรือไม่ก็

35 ถนอมขวญั ทวบูีรณ์. (2559). การดูแลผูป่้วยระยะสุดทา้ย ภาควชิาการพยาบาลรากฐาน คณะ

พยาบาลศาสตร์ มหาวทิยาลยัมหิดล คน้คืน 25 เมษายน 2559 จาก 

http://www.elearning.ns.mahidol.ac.th/Patients-with-end-stage/__5.html. 
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ตามย่อมได้รับความเคารพนับถือจากบุคคลในสังคม ศกัด์ิศรีความเป็นมนุษยจึ์งเป็นคุณค่าท่ีสืบ

เน่ืองมาจากความเป็นมนุษย์เพื่อให้มนุษย์มีอิสระในการพฒันาบุคลิกภาพส่วนตวัภายใต้ความ

รับผิดชอบของตน โดยถือวา่เป็นเร่ืองดีงามสมควรยกยอ่ง36 ศกัด์ิศรีความเป็นมนุษยเ์ป็นคุณค่าของ

ความเป็นมนุษยท่ี์มีอยูใ่นตวับุคคลทุกคน ซ่ึงส่งผลให้รัฐจะตอ้งเคารพและจะปฏิบติัต่อประชาชน

เสมือนมิใช่มนุษยมิ์ได้37   

 รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย ได้มีบทบญัญติัคุม้ครองศกัด์ิศรีความเป็นมนุษย ์

สิทธิ และเสรีภาพไว ้ดงัน้ี 

 1.1  การคุ้มครองศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์ สิทธิ เสรีภาพ และความเสมอภาค 

 รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย พุทธศกัราช 2540 ไดบ้ญัญติัคุม้ครองไว ้ดงัน้ี 

  มาตรา 4 ศักด์ิศรีความเป็นมนุษย์ สิทธิ และเสรีภาพของบุคคล ย่อมได้รับความ

คุ้มครอง 

 รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย พุทธศกัราช 2550 ไดบ้ญัญติัคุม้ครองไว ้ดงัน้ี 

  มาตรา 4 ศักด์ิศรีความเป็นมนุษย์ สิทธิ เสรีภาพ และความเสมอภาคของบุคคลย่อม

ได้รับความคุ้มครอง 

 จะเห็นได้ว่า ทั้งรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย พุทธศกัราช 2540 และฉบบั 

พุทธศกัราช 2550 ลว้นบญัญติัคุม้ครองในเร่ืองของศกัด์ิศรีความเป็นมนุษยไ์วเ้ช่นเดียวกนั 

 1.2  การใช้อํานาจของรัฐที่เกี่ยวข้องกับศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์ สิทธิ และเสรีภาพของ

บุคคล 

 รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย พุทธศกัราช 2540 และรัฐธรรมนูญแห่งราช

อาณา จกัรไทย พุทธศกัราช 2550 ไดบ้ญัญติัคุม้ครองไว ้ในมาตรา 26 เป็นอยา่งเดียวกนั ดงัน้ี 

  มาตรา 26 การใช้อาํนาจโดยองค์กรของรัฐทุกองค์กร ต้องคาํนึงถึงศักด์ิศรีความ

เป็นมนุษย์สิทธิและเสรีภาพ ตามบทบัญญติัแห่งรัฐธรรมนูญนี ้

 1.3  ความผูกพนัของความคุ้มครองสิทธิและเสรีภาพ 

 รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย พุทธศกัราช 2540 ไดบ้ญัญติัไว ้ดงัน้ี 

36 วารสารกระทรวงยติุธรรม หวัขอ้กฎหมายสามญัประจาํบา้น เร่ืองศกัด์ิศรีความเป็นมนุษย ์หนา้ 63 

คน้คืน 19 สิงหาคม 2556 จาก http://www.moj.go.th/th/justice/check_colload.php?id=1305.  
37 บรรเจิด สิงคเนติ. (2552). “หลกัพ้ืนฐานเก่ียวกบัสิทธิเสรีภาพ และศกัด์ิศรีความเป็นมนุษย”์ 

กรุงเทพฯ: วญิ�ูชน หนา้ 109. 
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  มาตรา 27 สิทธิและเสรีภาพท่ีรัฐธรรมนูญนีรั้บรองไว้โดยชัดแจ้ง โดยปริยายหรือ

โดยคาํวินิจฉัยของศาลรัฐธรรมนูญ ย่อมได้รับความคุ้มครองและผูกพันรัฐสภา คณะรัฐมนตรี ศาล 

และองค์กรอ่ืนของรัฐโดยตรงในการตรากฎหมาย การใช้บังคับกฎหมายและการตีความกฎหมายท้ังปวง 

 รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย พุทธศกัราช 2550 ไดบ้ญัญติัไว ้ดงัน้ี 

  มาตรา 27 สิทธิและเสรีภาพท่ีรัฐธรรมนูญนีรั้บรองไว้โดยชัดแจ้ง โดยปริยายหรือ

โดยคาํวินิจฉัยของศาลรัฐธรรมนูญ ย่อมได้รับความคุ้มครองและผูกพันรัฐสภา คณะรัฐมนตรี ศาล 

รวมท้ังองค์กรตามรัฐธรรมนูญ และหน่วยงานของรัฐโดยตรงในการตรากฎหมาย การใช้บังคับ

กฎหมาย และการตีความกฎหมายท้ังปวง 

 1.4  การอ้างศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์ สิทธิและเสรีภาพ 

 รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย พุทธศกัราช 2540 ไดบ้ญัญติัไว ้ดงัน้ี 

  มาตรา 28 บุคคลย่อมอ้างศักด์ิศรีความเป็นมนุษย์หรือใช้สิทธิและเสรีภาพของตน

ได้เท่าท่ีไม่ละเมิดสิทธิและเสรีภาพของบุคคลอ่ืน ไม่เป็นปฏิปักษ์ต่อรัฐธรรมนูญ หรือไม่ขัดต่อ

ศีลธรรมอันดีของประชาชน 

  บุคคลซ่ึงถูกละเมิดสิทธิหรือเสรีภาพท่ีรัฐธรรมนูญนีรั้บรองไว้ สามารถยกบทบัญญัติ

แห่งรัฐธรรมนูญนีเ้พ่ือใช้สิทธิทางศาลหรือยกขึน้เป็นข้อต่อสู้คดีในศาลได้ 

 รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย พุทธศกัราช 2550 ไดบ้ญัญติัไว ้ดงัน้ี 

  มาตรา 28 บุคคลย่อมอ้างศักด์ิศรีความเป็นมนุษย์หรือใช้สิทธิและเสรีภาพของตน

ได้เท่าท่ีไม่ละเมิดสิทธิและเสรีภาพของบุคคลอ่ืน ไม่เป็นปฏิปักษ์ต่อรัฐธรรมนูญ หรือไม่ขัดต่อ

ศีลธรรมอันดีของประชาชน 

  บุคคลซ่ึงถูกละเมิดสิทธิหรือเสรีภาพท่ีรัฐธรรมนูญนี้รับรองไว้ สามารถยก

บทบัญญติัแห่งรัฐธรรมนูญนีเ้พ่ือใช้สิทธิทางศาลหรือยกขึน้เป็นข้อต่อสู้คดีในศาลได้ 

  บุคคลย่อมสามารถใช้สิทธิทางศาลเพ่ือบังคับให้รัฐต้องปฏิบัติตามบทบัญญัติใน

หมวดนีไ้ด้โดยตรงหากการใช้สิทธิและเสรีภาพในเร่ืองใดมีกฎหมายบัญญัติรายละเอียดแห่งการใช้

สิทธิและเสรีภาพตามท่ีรัฐธรรมนูญนีรั้บรองไว้แล้ว ให้การใช้สิทธิและเสรีภาพในเร่ืองน้ันเป็นไป

ตามท่ีกฎหมายบัญญติั 

  บุคคลย่อมมีสิทธิได้รับการส่งเสริม สนับสนุน และช่วยเหลือจากรัฐ ในการใช้

สิทธิตามความในหมวดนี ้

 จะเห็นไดว้า่รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย พุทธศกัราช 2540 และรัฐธรรมนูญแห่ง

ราชอาณาจกัรไทย พุทธศกัราช 2550 ต่างก็ไดบ้ญัญติัคุม้ครองศกัด์ิศรีความเป็นมนุษยข์องบุคคลทุก

คนไว ้นอกจากน้ีแล้วยงับญัญติัรับรองและคุม้ครองสิทธิและเสรีภาพของชนชาวไทยย่อมได้รับ
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ความคุม้ครองและผูกพนัรัฐสภา คณะรัฐมนตรี ศาล รวมทั้งองคก์รต่างๆ สามารถอา้งศกัด์ิศรีความ

เป็นมนุษย ์สิทธิ และเสรีภาพท่ีรัฐธรรมนูญคุม้ครองไวข้ึ้นอา้งในชั้นศาลได ้และสามารถเรียกร้อง

ใหรั้ฐปฏิบติัตามท่ีตนไดรั้บความคุม้ครองตามรัฐธรรมนูญไดด้ว้ย 

 ต่อมาเมื่อรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย (ฉบบัชัว่คราว) พุทธศกัราช 2557 

ไดมี้ผลใช้บงัคบัแทนท่ีรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย พุทธศกัราช 2550 โดยไดบ้ญัญติัคุม้ครอง

ในเร่ืองของศกัด์ิศรีความเป็นมนุษย ์สิทธิ เสรีภาพ และความเสมอภาคของบุคคลไว ้ดงัน้ี 

  มาตรา 4 ภายใต้บังคับบทบัญญัติแห่งรัฐธรรมนูญนี ้ศักด์ิศรีความเป็นมนุษย์ สิทธิ 

เสรีภาพและความเสมอภาค บรรดาท่ีชนชาวไทยเคยได้รับการคุ้มครองตามประเพณีการปกครอง

ประเทศไทยในระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุขและตามพันธกรณี

ระหว่างประเทศท่ีประเทศไทยมีอยู่แล้ว ย่อมได้รับการคุ้มครองตามรัฐธรรมนูญนี ้

 อย่างไรก็ตาม ศัก ด์ิศ รีความเป็ นมนุษ ย์ สิทธิและเส รีภาพ ของบุ คคลตาม

รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย (ฉบบัชัว่คราว) พุทธศกัราช 2557 ซ่ึงอยูร่ะหวา่งการคบคุมของ

คณะรักษาความสงบแห่งชาติ ดงันั้น ศกัด์ิศรีความเป็นมนุษย ์สิทธิและเสรีภาพของบุคคล จึงถูก

กาํหนดใหเ้ป็นไปตามมาตรา 44 ดงัน้ี 

  มาตรา 44 ในกรณีท่ีหัวหน้าคณะรักษาความสงบแห่งชาติเห็นเป็นการจาํเป็นเพ่ือ

ประโยชน์ในการปฏิรูปในด้านต่างๆ การส่งเสริมความสามัคคีและความสมานฉันท์ของประชาชน

ในชาติ หรือเพ่ือป้องกัน ระงับ หรือปราบปรามการกระทําอันเป็นการบ่อนทําลายความสงบ

เรียบร้อยหรือความมั่นคงของชาติ ราชบัลลังก์ เศรษฐกิจของประเทศ หรือราชการแผ่นดิน ไม่ว่าจะ

เกิดขึ้นภายในหรือภายนอกราชอาณาจักร ให้หัวหน้าคณะรักษาความสงบแห่งชาติโดยความ

เห็นชอบของคณะรักษาความสงบแห่งชาติมีอาํนาจส่ังการระงับยบัยั้ง หรือกระทาํการใดๆ ได้ ไม่ว่า

การกระทําน้ันจะมีผลบังคับในทางนิติบัญญัติ ในทางบริหาร หรือในทางตุลาการ และให้ถือว่า

คาํส่ังหรือการกระทาํ รวมท้ังการปฏิบัติตามคาํส่ังดังกล่าว เป็นคาํส่ังหรือการกระทาํ หรือการปฏิบัติ

ท่ีชอบด้วยกฎหมายและรัฐธรรมนูญนีแ้ละเป็นท่ีสุด ท้ังนี ้เม่ือได้ดาํเนินการดังกล่าวแล้ว ให้รายงาน

ประธานสภานิติบัญญติัแห่งชาติและนายกรัฐมนตรีทราบโดยเร็ว 

 รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย (ฉบับชั่วคราว) พุทธศักราช 255738 เป็น

รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย ฉบบัที่ 19 จดัร่างโดยคณะรักษาความสงบแห่งชาติ (คสช.) 

คณะผูย้ึดอาํนาจการปกครองหลงัรัฐประหารเม่ือวนัท่ี 22 พฤษภาคม พ.ศ. 2557 ซ่ึงพระบาทสมเด็จ

พระปรมินทรมหาภูมิพลอดุลยเดชพระราชทานพระบรมราชานุญาตและลงพระปรมาภิไธยเม่ือ

38 “รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัร (ไทย ฉบบัชัว่คราว) พทุธศกัราช 2557” ประกาศในราชกิจจา

นุเบกษา ฉบบักฤษฎีกา เล่ม 131 ตอนท่ี 55 ก เม่ือ วนัท่ี 22 กรกฎาคม 2557. 
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วนัท่ี 22 กรกฎาคม พ.ศ. 2557 โดยมีพลเอก ประยทุธ์ จนัทร์โอชา ในฐานะหวัหนา้คณะรักษาความ

สงบแห่งชาติเป็นผูรั้บสนองพระบรมราชโองการ ประกาศในราชกิจจานุเบกษา ฉบบักฤษฎีกา เล่ม 131 

ตอนท่ี 55 ก และมีผลใช้บังคับเป็นกฎหมายทันที แทนท่ีรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย 

พุทธศกัราช 2550 ศกัด์ิศรีความเป็นมนุษย ์สิทธิ เสรีภาพ และความสามารถของบุคคลจึงตอ้งเป็นไป

ตาม มาตรา 4 และ มาตรา 44 แห่งรัฐธรรมนูญน้ีดว้ย 

 1.5  การจํากดัสิทธิของบุคคล 

  รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย พุทธศกัราช 2540 ไดบ้ญัญติัคุม้ครองไว ้ดงัน้ี 

มาตรา 29 การจาํกัดสิทธิและเสรีภาพของบุคคลท่ีรัฐธรรมนูญรับรองไว้ จะกระทาํ

มิได้เว้นแต่โดยอาศัยอาํนาจตามบทบัญญัติแห่งกฎหมายเฉพาะเพ่ือการท่ีรัฐธรรมนูญนีก้าํหนดไว้

และเท่าท่ีจาํเป็นเท่าน้ัน และจะกระทบกระเทือนสาระสาํคัญแห่งสิทธิและเสรีภาพน้ันมิได้ 

กฎหมายตามวรรคหน่ึง ต้องมีผลใช้บังคับเป็นการท่ัวไป และไม่มุ่งหมายให้ใช้

บังคับแก่กรณีใดกรณีหน่ึงหรือแก่บุคคลใดบุคคลหน่ึงเป็นการเจาะจง ท้ังต้องระบุบทบัญญัติแห่ง

รัฐธรรมนูญท่ีให้อาํนาจในการตรากฎหมายน้ันด้วย 

บทบัญญติัในวรรคหน่ึงและวรรคสองให้นาํมาใช้บังคับกับกฎหรือข้อบังคับท่ีออก

โดยอาศัยอาํนาจตามบทบัญญติัแห่งกฎหมายด้วยโดยอนุโลม 

  รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย พุทธศกัราช 2550 ไดบ้ญัญติัคุม้ครองไว ้ดงัน้ี 

มาตรา 29 การจาํกัดสิทธิและเสรีภาพของบุคคลท่ีรัฐธรรมนูญรับรองไว้ จะกระทาํ

มิได้เว้นแต่โดยอาศัยอาํนาจตามบทบัญญัติแห่งกฎหมาย เฉพาะเพ่ือการท่ีรัฐธรรมนูญนีก้าํหนดไว้

และเท่าท่ีจาํเป็น และจะกระทบกระเทือนสาระสาํคัญแห่งสิทธิและเสรีภาพน้ันมิได้ 

กฎหมายตามวรรคหน่ึงต้องมีผลใช้บังคับเป็นการท่ัวไป และไม่มุ่งหมายให้ใช้

บังคับแก่กรณีใดกรณีหน่ึงหรือแก่บุคคลใดบุคคลหน่ึงเป็นการเจาะจง ท้ังต้องระบุบทบัญญัติแห่ง

รัฐธรรมนูญท่ีให้อาํนาจในการตรากฎหมายน้ันด้วย 

บทบัญญัติในวรรคหน่ึงและวรรคสองให้นาํมาใช้บังคับกับกฎท่ีออกโดยอาศัย

อาํนาจตามบทบัญญติัแห่งกฎหมายด้วยโดยอนุโลม 

 จะเห็นได้ว่า รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย ได้บญัญติัรับรองและคุม้ครอง

สิทธิและเสรีภาพของชนชาวไทยไว ้จะกระทาํการใดๆ อนัเป็นการจาํกดัสิทธิและเสรีภาพของบุคคล

ท่ีรัฐธรรมนูญน้ีรับรองไวจ้ะกระทํามิได้ เวน้แต่จะเป็นการจาํกัดโดยอาํนาจแห่งบทบัญญัติแห่ง

กฎหมาย แต่ตอ้งกระทาํเท่าท่ีจาํเป็น และจะไปกระทบกระเทือนสาระสําคญัแห่งสิทธิและเสรีภาพ

ของบุคคลนั้นมิได ้
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 อยา่งไรก็ตาม รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย (ฉบบัชัว่คราว) พุทธศกัราช 255739 

ท่ีใชบ้งัคบัแทนท่ีรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย พุทธศกัราช 2550 การจาํกดัสิทธิของบุคคลจึง

จึงตอ้งเป็นไปตาม มาตรา 4 และ มาตรา 44 แห่งรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย (ฉบบัชัว่คราว) 

พุทธศกัราช 2557 น้ี 

 

2.  สิทธิผู้ป่วย 

 

 2.1  สิทธิผู้ป่วยตามกฎหมาย 

 2.1.1  สิทธิผู้ป่วยตามรัฐธรรมนูญ 

 รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย พ.ศ. 2540 ไดบ้ญัญติัคุม้ครองสิทธิใน

การรับบริการสาธารณสุขจากรัฐไว ้ดงัน้ี 

 มาตรา 52 บุคคลย่อมมีสิทธิเสมอกันในการรับบริการทางสาธารณสุขท่ีได้

มาตรฐาน และผู้ยากไร้มีสิทธิได้รับการรักษาพยาบาลจากสถานบริการสาธารณสุขของรัฐโดยไม่

เสียค่าใช้จ่าย ท้ังนี ้ตามท่ีกฎหมายบญัญติั 

 การบริการทางสาธารณสุขของรัฐ ต้องเป็นไปอย่างท่ัวถึงและมีประสิทธิภาพ 

โดยจะต้องส่งเสริมให้องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินและเอกชนใส่วนร่วมเท่าท่ีจะกระทาํได้ 

 การป้องกันและขจัดโรคติดต่ออันตราย รัฐต้องจัดให้แก่ประชาชนโดยไม่

คิดมลูค่าและทันต่อเหตุการณ์ ท้ังนีค้ามท่ีกฎหมายบัญญติั 

 รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย พ.ศ. 2550 ไดบ้ญัญติัคุม้ครองสิทธิใน

การรับบริการสาธารณสุขจากรัฐ ไว ้ดงัน้ี 

 มาตรา 51 บุคคลย่อมมีสิทธิเสมอกันในการรับบริการสาธารณสุขท่ี

เหมาะสมและมีมาตรฐานและผู้ยากไร้มีสิทธิได้รับการรักษาพยาบาลจากสถานบริการสาธารณสุข

ของรัฐโดยไม่เสียค่าใช้จ่าย 

 บุคคลย่อมมีสิทธิได้รับบริการสาธารณสุขจากรัฐซ่ึงต้องเป็นไปอย่างท่ัวถึง

และมีประสิทธิภาพ 

 บุคคลย่อมมีสิทธิได้รับการป้องกันและขจัดโรคติดต่ออันตรายจากรัฐอย่าง

เหมาะสมโดยไม่เสียค่าใช้จ่ายและทันต่อเหตุการณ์ 

39 “รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัร (ไทย ฉบบัชัว่คราว) พทุธศกัราช 2557” ประกาศในราชกิจจา

นุเบกษา ฉบบักฤษฎีกา เล่ม 131 ตอนท่ี 55 ก เม่ือ วนัท่ี 22 กรกฎาคม 2557. 

                                                           



31 

 เม่ือพิจารณาประกอบ มาตรา 4 ของรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทยทั้ง 2 ฉบบั 

ซ่ึงบัญญัติว่าศักด์ิศรีความเป็นมนุษย์ สิทธิ และเสรีภาพของบุคคลย่อมได้รับความคุ้มครอง

เช่นเดียวกนัแลว้ จะเห็นไดว้า่บุคคลทุกคนยอ่มมีความเสมอภาคในการรับบริการสาธารณสุขอย่าง

เท่าเทียมกนั 

 2.1.2  สิทธิผู้ป่วยตามพระราชบัญญติัสุขภาพแห่งชาติ พ.ศ. 2550 

 พระราชบัญญัติสุขภาพแห่งชาติ พ.ศ. 2550 ได้บัญญัติเก่ียวกับสิทธิของ

ผูป่้วยในการรักษาพยาบาลไวใ้นมาตรา 8 ดงัน้ี 

 มาตรา 8 ในการบริการสาธารณสุข บุคลากรด้านสาธารณสุขต้องแจ้งข้อมูล

ด้านสุขภาพท่ีเก่ียวข้องกับการให้บริการให้ผู้ รับบริการทราบอย่างเพียงพอท่ีผู้ รับบริการจะใช้

ประกอบการตัดสินใจในการรับหรือไม่รับบริการใด และในกรณีท่ีผู้ รับบริการปฏิเสธไม่รับบริการ

ใดจะให้บริการน้ันมิได้ 

 ในกรณี ท่ี เกิดความเสียหายหรืออันตรายแก่ผู้ รับบริการเพราะเหตุ ท่ี

ผู้ รับบริการปกปิด ข้อเท็จจริงท่ีตนรู้และควรบอกให้แจ้ง หรือแจ้งข้อความอันเป็นเทจ็ ผู้ให้บริการ

ไม่ต้องรับผิดชอบในความเสียหายหรืออันตรายน้ัน เว้นแต่เป็นกรณีท่ีผู้ให้บริการประมาทเลินเล่อ

อย่างร้ายแรง 

 ความในวรรคหน่ึงมิให้ใช้บังคับกับกรณีดังต่อไปนี ้

 (1) ผู้ รับบริการอยู่ในภาวะท่ีเส่ียงอันตรายถึงชีวิตและมีความจาํเป็นต้องให้

ความช่วยเหลือเป็นการรีบด่วน 

 (2) ผู้ รับบริการไม่อยู่ ในฐานะท่ีจะรับทราบข้อมูลได้ และไม่อาจแจ้งให้

บุคคลซ่ึงเป็นทายาทโดยธรรมตามประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์ ผู้ปกครอง ผู้ปกครองดูแล ผู้

พิทักษ์ หรือผู้อนุบาลของผู้รับบริการ แล้วแต่กรณี รับทราบข้อมลูแทนในขณะน้ันได้ 

 บทบญัญติัในมาตราน้ีไดก้าํหนดให้บุคลากรดา้นสาธารณสุขมีหน้าท่ีตอ้ง

แจง้ขอ้มูลด้านสุขภาพให้กบัผูรั้บบริการทราบเพื่อให้ผูรั้บริการใช้ประกอบการตดัสินใจว่าจะรับ

บริการสาธารณสุขนั้นหรือไม่ ผูป่้วยมีสิทธิท่ีจะปฏิเสธไม่รับบริการสาธารณสุขได ้แต่ก็มีขอ้ยกเวน้

บางประการท่ีบุคลากรดา้นสาธารณสุขไม่ตอ้งแจง้ขอ้มูลดา้นสุขภาพก่อน เช่นในกรณีผูรั้บบริการ

อยู่ในภาวะที่เส่ียงอนัตรายถึงชีวิตและมีความจาํเป็นตอ้งให้ความช่วยเหลือเป็นการรีบด่วน 

หรือผู ้รับบริการไม่อยู่ในฐานะท่ีจะรับทราบข้อมูลได้ และไม่อาจแจ้งให้บุคคลซ่ึงเป็นทายาท 

ผูป้กครอง ผูป้กครองดูแล ผูพ้ิทกัษ ์หรือผูอ้นุบาลของผูรั้บบริการ รับทราบขอ้มูลแทนในขณะนั้นได ้
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 2.2  ความหมายของสิทธิ 

 สิทธิ หมายถึง ประโยชน์หรืออาํนาจของบุคคลท่ีกฎหมายให้การรับรองและ

คุม้ครองมิให้มีการละเมิด รวมทั้งบงัคบัให้เป็นไปตามสิทธิในกรณีท่ีมีการละเมิดดว้ย เช่น สิทธิใน

ครอบครัว สิทธิความเป็นอยู่ส่วนตวั สิทธิในเกียรติยศช่ือเสียง สิทธิในการเลือกอาชีพ ถ่ินที่อยู่ 

การเดินทาง สิทธิในทรัพยสิ์น เป็นตน้40  

 พจนานุกรมฉบบัราชบณัฑิตยสถาน พ.ศ. 2554 ไดใ้ห้ความหมายของ “สิทธิ” ไวว้่า 

หมายถึง อาํนาจท่ีกฎหมายรับรองให้กระทาํการใดๆ โดยสุจริตไดอ้ยา่งอิสระ แต่ตอ้งไม่กระทบกระเทือน

ถึงสิทธิของผูอ่ื้น  

 สิทธิในแง่ของการบงัคบัใชส้ามารถแบ่งไดเ้ป็น 2 ประเภท หากพิจารณา ดงัน้ี41 

 2.2.1  สิทธิตามกฎหมาย (Legal Rights) หมายถึง สิทธิท่ีสามารถบงัคบัใหเ้ป็นไป

ตามสิทธิไดจ้ริง โดยทัว่ไปเป็นสิทธิท่ีเกิดจากการท่ีกฎหมายรับรองและคุม้ครองไวอ้ยา่งชดัเจน เช่น 

สิทธิในทรัพยสิ์น หรือ สิทธิตามกฎหมายระหวา่งประเทศ เป็นตน้ โดยสิทธิดงักล่าวสามารถพิสูจน์ 

โตแ้ยง้ หรือบงัคบัใหเ้ป็นไปตามสิทธิได ้

 2.2.2  สิทธิทางจริยธรรม (Moral Rights) หมายถึง สิทธิในอุดมคติ เป็นอาํนาจอนั

ชอบธรรมท่ีมนุษยพ์ึงจะมี สิทธิน้ีเกิดข้ึนพร้อมกบัความเป็นมนุษยต์ั้งแต่เกิดจนตาย เป็นสิทธิท่ีขาด

สภาพบงัคบัตามกฎหมาย เช่น สิทธิในการแสดงความคิดเห็น สิทธิในการเลือกนบัถือศาสนา เป็นตน้ 

 2.3  สิทธิมนุษยชน 

 สิทธิมนุษยชน (Human Right) หมายถึง สิทธิของความเป็นมนุษย์42 มีผูเ้ห็นว่า

หมายถึงเฉพาะสิทธิท่ีไดรั้บการรับรองและคุม้ครองโดยกฎหมายเท่านั้นจึงจะถือเป็นสิทธิมนุษยชน 

เช่น สิทธิของผูต้้องหาในการท่ีจะได้รับการสันนิษฐานว่าเป็นผูบ้ริสุทธ์ิจนกว่าจะพิสูจน์ว่ามี

ความผิดจริง43 แต่ก็มีนกักฎหมายบางส่วนเห็นวา่สิทธิมนุษยชนหมายถึงทั้งสิทธิตามกฎหมายและ

สิทธิท่ีไม่ใช่สิทธิตามกฎหมายด้วย ขณะเดียวกันก็มีนักกฎหมายบางส่วนเห็นว่า หมายถึงสิทธิ

ทั้งหลายซ่ึงเป็นท่ียอมรับกนัในประเทศท่ีมีอารยะธรรมวา่เป็นสิทธิพื้นฐานท่ีจาํเป็นในการดาํรงชีวิต

40 อุดมศกัด์ิ สินธุพงศ.์ (2548). สิทธิมนุษยชน สาํนกัพิมพว์ญิ�ูชน: กรุงเทพฯ. คน้คืน 28 

พฤษภาคม 2556 จาก http://www.learners.in.th/blogs/posts/258656. 
41 อุดมศกัด์ิ สินธุพงศ.์ (2548). สิทธิมนุษยชน สาํนกัพิมพว์ญิ�ูชน: กรุงเทพฯ. คน้คืน 28 

พฤษภาคม 2556 จาก http://www.learners.in.th/blogs/posts/258656. 
42 อุดมศกัด์ิ สิทธุพงศ.์ (2552). สิทธิมนุษยชน พิมพ์ิคร้ังท่ี 3 กรุงเทพฯ: วญิ�ูชน,. หนา้ 22 
43 กลุพล พลวนั. (2538). พฒันาการแห่งสิทธิมนุษยชน, กรุงเทพฯ: วญิ�ูชน หนา้ 51 อา้งใน อุดม

ศกัด์ิ สิทธุพงศ.์ (2552). สิทธิมนุษยชน พิมพ์ิคร้ังท่ี 3 กรุงเทพฯ: วญิ�ูชน หนา้ 22. 
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อยา่งมีศกัด์ิศรีของมนุษย ์และในการพฒันาบุคลิกภาพของมนุษย ์เป็นสิทธิท่ีมีการคุม้ครองป้องกนั

ในทางกฎหมายเป็นพิเศษสมกบัความเป็นสิทธิดงักล่าว44 

 รองศาสตราจารยอุ์ดมศกัด์ิ สินธุพงศ์ ได้ให้ความหมายของสิทธิมนุษยชนไวว้่า 

หมายถึง สิทธิขั้นพื้นฐาน เป็นมาตรฐานขั้นตํ่าท่ีพึงมี เป็นส่ิงจาํเป็นในการดาํรงชีวติของมนุษยอ์ยา่ง

มีศกัด์ิศรีและมีคุณค่า หากมีการล่วงละเมิดต่อสิทธิดงักล่าวย่อมจะไดรั้บการรับรองและคุม้ครอง

โดยกฎหมาย เช่น สิทธิในชีวติร่างกาย สิทธิในความมัน่คงปลอดภยั นอกจากน้ียงัหมายถึงสิทธิท่ีพึง

มีเพื่อการพฒันาบุคลิกภาพ คุณภาพชีวติ เพื่อธาํรงไวซ่ึ้งคุณค่าของความเป็นมนุษย ์เช่น สิทธิในการ

นบัถือศาสนา สิทธิในการประกอบอาชีพ เป็นตน้45  

 ความแตกต่างของสิทธิตามกฎหมายและสิทธิทางจริยธรรม 

 สิทธิมนุษยชนมีขอ้แตกต่างทางจากสิทธิตามกฎหมายอยูห่ลายประการ ดงัน้ี46 

   2.3.1  สิทธิมนุษยชนเป็นสิทธิตามกฎหมายธรรมชาติ สิทธิน้ีเกิดข้ึนพร้อมกับ

ความเป็นมนุษย ์โดยพื้นฐานแล้วไม่ใช่กฎหมายแต่ถูกกาํหนดให้มีความชัดเจนในภายหลงั เช่น 

ความเท่าเทียมในเร่ืองเพศและในการประกอบอาชีพ ถือเป็นสิทธิมนุษยชนซ่ึงไดมี้การออกกฎหมาย

ต่างๆ เพื่อรองรับและคุม้ครองสิทธิดงักล่าวเป็นจาํนวนมาก ส่วนสิทธิตามกฎหมายเป็นส่ิงท่ีมนุษย์

กาํหนดให้มีข้ึนภายหลงัพร้อมทั้งการให้การรับรองและคุม้ครองเพื่อให้มีผลบงัคบัใช้กนัได ้เช่น

ความสามารถในการประดิษฐ์คิดค้นหรือสร้างสรรค์งานของมนุษย์ ได้รับการคุ้มครองภายใต้

กฎหมายวา่ดว้ยลิขสิทธ์ิ สิทธิบตัร และเคร่ืองหมายการคา้เป็นตน้ 

   2.3.2  สิทธิมนุษยชนเป็นสิทธิที่ไร้พรหมแดน สิทธิน้ีถือเป็นสิทธิท่ีปราศจากขอบเขต 

เช่น สิทธิในชีวิต สิทธิในการเลือกนบัถือศาสนา ถือว่ามนุษยทุ์กคนในโลกน้ีเป็นผูมี้สิทธิอย่างเท่า

เทียมกนัโดยไม่มีขอ้ยกเวน้ ส่วนสิทธิตามกฎหมายเป็นสิทธิท่ีมีขอบเขต เช่น สิทธิในการลงคะแนน

เสียงเลือกตั้ง กรรมสิทธ์ิและสิทธิบตัร เป็นสิทธิท่ีมีขอบเขต เป็นของกลุ่มบุคคลใดบุคคลหน่ึง

โดยเฉพาะ ทั้งน้ีภายใตเ้ง่ือนไขท่ีกาํหนด 

   2.3.3  สิทธิมนุษยชนเป็นสิทธิของมนุษย์ทุกคน สิทธิน้ีถือเป็นของทุกๆ คน เช่น 

ทุกคนเกิดมามีสิทธิในชีวติ ร่างกาย โดยเท่าเทียมกนัในการท่ีจะปราศจากการถูกประทุษร้าย หรือถูก

44 วรีะ โลจายะ. (2552). กฎหมายสิทธิมนุษยชน, หนา้ 53-54 อา้งใน อุดมศกัด์ิ สิทธุพงศ,์ สิทธิ

มนุษยชน พิมพ์ิคร้ังท่ี 3 กรุงเทพฯ: วญิ�ูชน  หนา้ 28. 
45 อุดมศกัด์ิ สิทธุพงศ.์ (2552). สิทธิมนุษยชน พิมพ์ิคร้ังท่ี 3 กรุงเทพฯ: วญิ�ูชน  หนา้ 24.  
46 อุดมศกัด์ิ สินธุพงศ.์ (2556). สิทธิมนุษยชน กรุงเพทพฯ: วญิ�ูชน คน้คืน 29 พฤษภาคม 2556 

จาก http://www.learners.in.th/blogs/posts/258656. 
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ละเมิดโดยบุคคลอ่ืน ส่วนสิทธิตามกฎหมายเป็นสิทธิเฉพาะของกลุ่มบุคคล เช่น การเป็นเจา้ของ

กรรมสิทธ์ิในทรัพยสิ์น อาจถูกจาํกดัใหส้ามารถมีไดเ้ฉพาะบุคคลผูมี้สัญชาติเจา้ของประเทศเท่านั้น 

   2.3.4  สิทธิมนุษยชนเป็นสิทธิที่เป็นนิรันดร์ สิทธิน้ีสามารถพิสูจน์ไดว้่ามีอยู ่และ

นาํไปใชไ้ดจ้ริงในทุกยุคทุกสมยั ส่วนสิทธิตามกฎหมายเป็นสิทธิท่ีใช้ไดจ้าํกดัภายในระยะเวลาใด

เวลาหน่ึง กล่าวคือ หากกาลเวลาเปล่ียนไป กฎหมายท่ีใชอ้ยูไ่ม่มีความเหมาะสมกบัสภาพสังคมใน

ขณะนั้น ยอ่มจะตอ้งถูกแกไ้ข เปล่ียนแปลง หรือ ยกเลิกไปในท่ีสุด 

   2.3.5  สิทธิมนุษยชนเป็นสิทธิเฉพาะตัวของมนุษย์ สิทธิน้ีไม่สามารถจาํหน่าย จ่าย 

โอนให้กบับุคคลอ่ืนใดไดไ้ม่วา่โดยทางใดๆ ส่วนสิทธิตามกฎหมาย เช่น กรรมสิทธ์ิ สิทธิครอบครอง 

สามารถโอนใหแ้ก่กนัไดท้ั้งโดยทางนิติกรรม เช่น ซ้ือขาย แลกเปล่ียน ให ้หรือโดยทางมรดก 

   2.3.6  สิทธิมนุษยชนเป็นสิทธิทีป่ราศจากสภาพบังคับ สิทธิน้ีโดยพื้นฐานแลว้ไม่มี

สภาพบังคบั การท่ีจะทาํให้มีสภาพบังคบัเช่นเดียวกับสิทธิตามกฎหมายได้ ก็ด้วยการนําสิทธิ

เหล่านั้นไปบญัญติัไวใ้นบญัญติัไวใ้นกฎหมาย เช่น ในกติการะหวา่งประเทศว่าดว้ยสิทธิพลเมือง

และสิทธิทางการเมืองของสหประชาชาติ หากประสงคท่ี์จะให้มีความผกูพนั หรือสภาพบงัคบัตาม

กฎหมายภายใน ก็ตอ้งนาํไปบญัญติัไวใ้นรัฐธรรมนูญหรือกฎหมายในของแต่ละประเทศ เป็นตน้  

2.4  สิทธิผู้ป่วย  

สิทธิผูป่้วย หมายถึง ความชอบธรรมท่ีผูป่้วยจะพึงไดรั้บจากบริการทางการแพทย์

เพื่อคุม้ครองหรือรักษาผลประโยชน์อนัพึงมีพึงไดข้องผูป่้วย47 ซ่ึงหมายความรวมถึงบุคคลปกติท่ีไป

รับบริการทางการแพทยแ์ละสาธารณสุขทุกประเภท เช่น การฉีดยาเพื่อป้องกนัโรค เป็นตน้48 

สิทธิผูป่้วยเป็นส่วนหน่ึงของสิทธิมนุษยชน49 ดงัปรากฏในปฏิญญาสากลว่าดว้ย

สิทธิมนุษยชน (Universal Declaration of Human Right) ค.ศ. 1948 มาตรา 25(1) ระบุว่า “บุคคลมี

สิทธิได้รับมาตรฐานการครองชีพท่ีเพียงพอสําหรับสุขภาพและความกินดีอยู่ดีของตนและ

ครอบครัว รวมทั้งอาหาร เคร่ืองนุ่งห่ม ท่ีอยูอ่าศยั การรักษาพยาบาล การบริการทางสังคมท่ีจาํเป็น 

และสิทธิในการประกนัการวา่งงาน การเจ็บป่วย พิการ หมา้ย ชราภาพ หรือขาดปัจจยัในการดาํรง

ชีพอ่ืนใดท่ีเกินความสามารถของตน”  

47 ประทกัษ ์ลิขิตเลอสรวง. (2542). สิทธิของผูป่้วยจิตเวช. วารสารสมาคมจิตแพทยแ์ห่งประเทศ

ไทย: ปีท่ี 44 เล่มท่ี 4 หนา้ 361-369. 
48 รณชยั คงสกนธ์. (2549). นิติจิตเวชศาสตร์(Forensic Phychiatry). กรุงเทพฯ : หจก.บางกอกบลอ็ก, 

หนา้ 48. 
49 ประทกัษ ์ลิขิตเลอสรวง. (2542). สิทธิของผูป่้วยจิตเวช. วารสารสมาคมจิตแพทย์แห่งประเทศไทย: 

ปีท่ี 44 เล่มท่ี 4 หนา้ 361-369. 
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ในท่ีประชุมสมชัชาขององค์การอนามยัโลก (World Health Assembly) ปี ค.ศ. 1970 

มีมติว่า “สิทธิท่ีจะมีสุขภาพดี (The Right of Health) เป็นสิทธิพื้นฐานของสิทธิมนุษยชน และ

องค์การอนามยัโลกได้กาํหนดสิทธิมนุษยชนด้านสุขภาพ (Health Aspects of Human Right with 

Special Reference to Development in Medicine of World Health Organization) เม่ือปี  ค .ศ. 1976 

ไว ้4 ประการ คือ50 

2.4.1  สิทธิของผูป่้วยท่ีจะไดรั้บขอ้มูลข่าวสารเก่ียวกบัการตรวจรักษา (The right 

to Health Care) 

2.4.2  สิทธิท่ีจะไดรั้บขอ้มูลข่าวสารเก่ียวกบัการตรวจรักษา (The right to information) 

2.4.3  สิทธิท่ีจะปฏิเสธการรักษา (The right to refuse treatment) 

2.4.4  สิทธิส่วนบุคคลท่ีจะไดรั้บการปกปิดขอ้มูลเก่ียวกบัการเจบ็ป่วยไวเ้ป็นความลบั 

(The privacy right) 

2.5  ปฏิญญาว่าด้วยสิทธิผู้ป่วย 

ปฏิญญาว่าด้วยสิทธิผูป่้วยของแพทยสมาคมโลก51 (The World Medical Association 

Declaration on the Rights of the Patient) โดยไดรั้บความเห็นชอบจากท่ีประชุมสมชัชาแพทยโ์ลก 

คร้ังท่ี 34 ณ กรุงลิสบอน ประเทศโปรตุเกส เม่ือเดือนกนัยายน - ตุลาคม ค.ศ. 1981 และปรับปรุงใน

ปี ค.ศ. 1995 และ ค.ศ. 2005 ตามลาํดบั ไดก้ล่าวถึงสิทธิผูป่้วยไวว้า่ เป็นความสัมพนัธ์ระหวา่งแพทย์

กบัผูป่้วยรวมทั้งสังคมทัว่ไปไดเ้ปล่ียนแปลงไปอยา่งมากในช่วงเวลาไม่นานมาน้ี แพทยค์วรจะตอ้ง

ปฏิบัติงานด้วยความรู้สึกผิดชอบชั่วดี โดยคาํนึงถึงประโยชน์สูงสุดของผูป่้วยอยู่เป็นประจาํ

สมํ่าเสมอ และพยายามท่ีจะรับประกนัความเป็นอิสระเสรีของผูป่้วยและความยุติธรรม คาํปฏิญญา

ต่อไปน้ีแสดงถึงสิทธิผูป่้วยท่ีสําคญัซ่ึงผูป้ระกอบวิชาชีพเวชกรรมจะตอ้งนาํไปปฏิบติัและส่งเสริม 

แพทยแ์ละบุคคลหรือองคก์รอ่ืนใดท่ีมีความเก่ียวขอ้งกบักระบวนการรักษาพยาบาล ตอ้งรับผิดชอบ

ร่วมกนัท่ียอมรับและรักษาสิทธิเหล่าน้ีไว ้ถา้มีกฎหมาย การดาํเนินงานของรัฐบาลหรือหน่วยงาน

ของรัฐหรือสถาบันใดๆ ปฏิเสธสิทธิผูป่้วยดังกล่าวแล้ว แพทย์ย่อมดาํเนินการตามแนวทางท่ี

เหมาะสมเพื่อดาํรงรักษาสิทธิดงักล่าว 

50 ประทกัษ ์ลิขิตเลอสรวง. (2542). สิทธิของผูป่้วยจิตเวช. วารสารสมาคมจิตแพทย์แห่งประเทศไทย.: 

ปีท่ี 44 เล่มท่ี 4 หนา้ 361-369. 
51 วฑูิรย ์อ้ึงประพนัธ์ , ท่ีปรึกษาศูนยก์ฎหมาย สุขภาพและจริยศาสตร์ คณะนิติศาสตร์

มหาวทิยาลยัธรรมศาสตร์ และกรรมการกฤษฎีกา ไพศาล ล้ิมสถิตย ์นกัวชิาการศูนยก์ฎหมายสุขภาพและจริย

ศาสตร์คณะนิติศาสตร์ มหาวทิยาลยัธรรมศาสตร์ อ้างใน http://www.doctor.or.th/node/7166. 
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ปฏิญญาวา่ดว้ยสิทธิผูป่้วยของแพทยสมาคมโลก มีหลกัการสาํคญั ดงัน้ี52 

2.5.1  สิทธิในการได้รับการรักษาพยาบาลทีม่ีคุณภาพดี 

1)  บุคคลทุกคนมีสิทธิไดรั้บการรักษาทางการแพทยท่ี์เหมาะสมโดยไม่มี

การเลือกปฏิบติั 

2)  ผูป่้วยทุกคนมีสิทธิไดรั้บการรักษาพยาบาลจากแพทย ์ซ่ึงตอ้งมีอิสระ

ในการตดัสินใจทางคลินิกและทางจริยธรรมโดยปราศจากการแทรกแซงใดๆ 

3)  ผูป่้วยตอ้งไดรั้บการรักษาพยาบาลท่ีเป็นประโยชน์สูงสุดแก่ผูป่้วยเอง 

การรักษาพยาบาลดงักล่าวจะตอ้งเป็นไปตามหลกัวชิาทางการแพทยซ่ึ์งเป็นท่ีรับรองกนัทัว่ไป 

4)  การรับรองคุณภาพควรถือเป็นส่วนหน่ึงของการดูแลสุขภาพ โดยเฉพาะ

แพทยค์วรจะตอ้งรับผดิชอบต่อการรักษาคุณภาพของบริการทางการแพทย ์

5)  ในกรณีจะตอ้งเลือกใชว้ธีิการรักษาบางอยา่งท่ีมีอยูอ่ยา่งจาํกดัแก่ผูป่้วย

บางราย ผูป่้วยเหล่านั้นจะตอ้งไดรั้บการคดัเลือกอยา่งเป็นธรรมในการไดรั้บวิธีการรักษานั้น และ

การคดัเลือกตอ้งทาํโดยพื้นฐานขอ้ช้ีบ่งทางการแพทยเ์ท่านั้นและตอ้งไม่มีการเลือกปฏิบติั 

6)  ผูป่้วยมีสิทธิท่ีจะได้รับการดูแลสุขภาพอย่างต่อเน่ือง แพทยมี์หน้าท่ี

จดัการให้มีการประสานงานทางการแพทยก์บัผูใ้ห้บริการดา้นสุขภาพอ่ืน แพทยไ์ม่อาจยติุการรักษา

ผูป่้วยลงได ้ตราบเท่าท่ีมีขอ้ช้ีบ่งทางการแพทยว์า่จาํตอ้งให้การรักษาต่อไป เวน้แต่จะมีการให้ความ

ช่วยเหลือแก่ผูป่้วยอยา่งเหมาะสมและใหโ้อกาสอยา่งเพียงพอในการดูแลรักษาดว้ยวธีิอ่ืน 

2.5.2  สิทธิในการเลือกอย่างเสรี 

1) ผูป่้วยมีสิทธิท่ีจะเลือกและเปล่ียนแพทย ์โรงพยาบาลหรือสถานพยาบาล

โดยอิสระโดยไม่คาํนึงวา่จะอยูใ่นสังกดัของรัฐหรือเอกชน 

2) ผูป่้วยมีสิทธิสอบถามความเห็นจากแพทยอ่ื์นเม่ือใดก็ได ้

2.5.3  สิทธิในการตัดสินใจเกีย่วกบัตนเอง 

1) ผูป่้วยมีสิทธิท่ีจะตดัสินใจเก่ียวกบัตนเองโดยอิสระ โดยท่ีแพทยจ์ะตอ้ง

แจง้ใหผู้ป่้วยทราบถึงผลท่ีจะเกิดข้ึนจากการตดัสินใจนั้น 

2) ผูป่้วยท่ีมีสภาพจิตใจสมบูรณ์มีสิทธิท่ีจะให้หรือไม่ให้ความยินยอมแก่

แพทยใ์นการตรวจวินิจฉยัโรคหรือบาํบดัรักษาโรคของตน ผูป่้วยมีสิทธิไดรั้บขอ้มูลท่ีจาํเป็นในการ

ตดัสินใจของตนเอง ผูป่้วยจะตอ้งเขา้ใจอยา่งชดัแจง้เก่ียวกบัวตัถุประสงคข์องการตรวจทดสอบหรือ

การบาํบดัรักษา ผลท่ีจะไดรั้บ รวมถึงผลท่ีจะเกิดข้ึนจากการท่ีไม่ใหค้วามยนิยอม 

52 วทูิรย ์อ้ึงประพนัธ์ ปฏิญญาวา่ดว้ย “สิทธิผูป่้วย” ของแพทยสมาคมโลก. วารสารคลินิก เล่มท่ี 286 

คอลมัน์ นานาสาระ คน้คืน 22 กนัยายน 2555.  
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3) ผูป่้วยมีสิทธิปฏิเสธท่ีจะเขา้ร่วมในงานวจิยัหรือการเรียนการสอนทาง

การแพทย ์

2.5.4  ผู้ป่วยทีไ่ม่รู้สึกตัว 

1) กรณีผูป่้วยไม่รู้สึกตวัหรือไม่สามารถแสดงเจตจาํนงของตนเองได ้

แพทยจ์ะตอ้งไดรั้บความยนิยอมจากผูแ้ทนท่ีมีอาํนาจตามกฎหมายท่ีไดรั้บการอธิบายขอ้มูลแลว้ 

2) กรณีท่ีไม่อาจมีผูแ้ทนท่ีมีอาํนาจตามกฎหมาย เม่ือมีความจาํเป็นรีบด่วน

ท่ีจะตอ้งใหก้ารรักษาทางการแพทย ์ใหส้ันนิษฐานวา่ผูป่้วยให้ความยนิยอมแลว้ เวน้แต่เป็นท่ีชดัเจน

และปราศจากขอ้สงสัยวา่จะขดัต่อการแสดงเจตนาหรือความคิดเห็นแต่เดิมของผูป่้วย ซ่ึงประสงค์

จะไม่ใหค้วามยนิยอมในสภาพการณ์เช่นนั้น 

3) อยา่งไรก็ตาม แพทยค์วรจะพยายามช่วยชีวิตของผูป่้วยท่ีไม่รู้สึกตวัใน

ทุกกรณีท่ีผูป่้วยพยายามจะฆ่าตวัตาย 

2.5.5  ผู้ป่วยที่เป็นผู้ไร้ความสามารถ 

1) กรณีผูป่้วยเป็นผูเ้ยาวห์รือผูท่ี้ไม่สามารถใช้สิทธิตามกฎหมาย ในบาง

ประเทศให้ใช้ความยินยอมของผูแ้ทนท่ีไดรั้บแต่งตั้งตามกฎหมายแทน กระนั้นก็ดี ผูป่้วยจะตอ้งมี

ส่วนร่วมในการตดัสินใจอยา่งเตม็ท่ีเท่าท่ีความสามารถของผูป่้วยจะเอ้ืออาํนวยใหก้ระทาํได ้

2) ถา้ผูท่ี้ไม่สามารถใช้สิทธิตามกฎหมาย ยงัสามารถตดัสินใจอย่างมีเหตุ

ผลไดอ้ยู ่แพทยจ์ะตอ้งเคารพการตดัสินใจดงักล่าว และผูป่้วยมีสิทธิท่ีจะห้ามการเปิดเผยขอ้มูลน้ีแก่

ผูแ้ทนท่ีไดรั้บแต่งตั้งตามกฎหมาย 

3) กรณีผูแ้ทนท่ีได้รับแต่งตั้งตามกฎหมายของผูป่้วย หรือบุคคลท่ีได้รับ

มอบอาํนาจจากผูป่้วย ห้ามการดาํเนินการบาํบดัรักษาต่อไป ซ่ึงตามความเห็นของแพทยแ์ลว้เห็นวา่

การรักษานั้นจะเป็นประโยชน์สูงสุดแก่ผูป่้วยเอง แพทยพ์ึงจะไม่ปฏิบติัตามคาํสั่งนั้น ทั้งน้ี จะตอ้ง

ไม่ขดัต่อกฎหมายหรือกฎเกณฑ์อ่ืน สําหรับกรณีฉุกเฉินแพทยจ์ะต้องดาํเนินการเพื่อประโยชน์

สูงสุดของผูป่้วย 

2.5.6  วิธีการตรวจรักษาทีขั่ดต่อเจตจํานงของผู้ป่วย 

 กระบวนการตรวจวินิจฉยัโรคหรือการบาํบดัรักษาท่ีขดัต่อเจตจาํนงของผูป่้วย 

สามารถทาํไดเ้ฉพาะในกรณียกเวน้เท่านั้น กล่าวคือ จะตอ้งมีกฎหมายอนุญาตเป็นการเฉพาะ 

และเป็นไปตามหลกัจริยธรรมทางการแพทย ์

2.5.7  สิทธิทีจ่ะได้รับข้อมูล 

1) ผูป่้วยมีสิทธิไดรั้บขอ้มูลเก่ียวกบัตนเองในเวชระเบียน และไดรั้บการแจง้

ขอ้มูลทางสุขภาพของผูป่้วยทุกประการ รวมถึงขอ้มูลการเจ็บป่วยทางการแพทย ์อย่างไรก็ตาม 
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ขอ้มูลท่ีเป็นความลบัของบุคคลอ่ืนปรากฏในเวชระเบียนไม่ควรเปิดเผยใหผู้ป่้วยทราบหากไม่ไดรั้บ

ความยนิยอมจากบุคคลท่ีเป็นเจา้ของขอ้มูลนั้น 

2) ขอ้ยกเวน้ท่ีจะไม่เปิดเผยขอ้มูลแก่ผูป่้วยคือ เม่ือมีเหตุผลอนัดีท่ีเช่ือไดว้่า 

ขอ้มูลนั้นจะก่อใหเ้กิดอนัตรายร้ายแรงต่อชีวติหรือสุขภาพของผูป่้วย 

3) การใหข้อ้มูลแก่ผูป่้วยตอ้งเป็นไปอยา่งเหมาะสมกบัวฒันธรรมของผูป่้วย 

และเพื่อใหผู้ป่้วยเขา้ใจไดโ้ดยง่าย 

4) ผูป่้วยมีสิทธิร้องขอมิใหเ้ปิดเผยขอ้มูลแก่บุคคลอ่ืน ยกเวน้กรณีจาํเป็นเพื่อ

ปกป้องชีวติของบุคคลอ่ืน 

5) ผูป่้วยมีสิทธิจะเลือกบุคคลใดบุคคลหน่ึงท่ีจะไดรั้บแจง้ขอ้มูลแทนตน 

2.5.8  สิทธิทีจ่ะได้รับการรักษาความลับ 

1) ขอ้มูลดา้นสุขภาพของผูป่้วย อาการเจ็บป่วย การวินิจฉัยโรค การฟ้ืนไข ้

และการบาํบดัรักษารวมทั้งขอ้มูลส่วนบุคคลอ่ืนๆ จะตอ้งถูกเก็บรักษาไวเ้ป็นความลบั แมก้ระทัง่

หลงัจากผูป่้วยเสียชีวิตลง แต่ทายาทมีสิทธิท่ีจะขอขอ้มูลซ่ึงจะบ่งบอกถึงความเส่ียงเก่ียวกบัสุขภาพ

ของเขา 

2) ขอ้มูลท่ีเป็นความลบัจะเปิดเผยไดก้็ต่อเม่ือผูป่้วยให้ความยินยอมโดยชดั

แจง้ หรือโดยอาํนาจแห่งบทบญัญติักฎหมาย ขอ้มูลดงักล่าวจะเปิดเผยแก่ผูใ้ห้บริการดา้นสุขภาพอ่ืน

ไดก้็ต่อเม่ือเป็นความจาํเป็นท่ีจะตอ้งรู้เท่านั้น เวน้แต่ผูป่้วยไดใ้หค้วามยนิยอมโดยชดัแจง้แลว้ 

3) ขอ้มูลส่วนตวัของผูป่้วยทุกประเภทจะไดรั้บความคุม้ครอง การคุม้ครอง

ขอ้มูลส่วนตวัจะตอ้งจดัเก็บไวอ้ย่างเหมาะสม ช้ินส่วนเน้ือเยื่อของมนุษยท่ี์สามารถอา้งอิงขอ้มูล

ส่วนตวัไดจ้ะไดรั้บความคุม้ครองเช่นกนั 

2.5.9  สิทธิได้รับสุขศึกษา 

บุคคลทุกคนมีสิทธิไดรั้บสุขศึกษาท่ีมีส่วนช่วยตนเองในการตดัสินใจเลือก

ปฏิบติัตนเพื่อสุขภาพและการรับบริการดา้นสุขภาพ การศึกษาดงักล่าวให้รวมถึงขอ้มูลเก่ียวกบัการ

ดาํเนินชีวิตท่ีส่งผลดีต่อสุขภาพ วิธีการป้องกนัและรู้จกัสังเกตอาการของโรคในระยะเร่ิมแรก ควรมี

การเนน้ให้คนทุกคนตอ้งรับผดิชอบต่อสุขภาพของตนเองในเบ้ืองตน้ โดยแพทยต์อ้งกระตือรือร้นท่ี

จะตอ้งถือเป็นหนา้ท่ีในการมีส่วนร่วมท่ีจะใหก้ารศึกษาน้ีดว้ย 

2.5.10  สิทธิในศักดิศ์รีของผู้ป่วย 

1) ศกัด์ิศรีของผูป่้วยและสิทธิในความเป็นส่วนตวัจะตอ้งไดรั้บการเคารพ

ตลอดเวลาท่ีมีการรักษาพยาบาลและการเรียนการสอน โดยคาํนึงถึงคุณค่าและวฒันธรรมท่ีผูป่้วย

ยดึถือ 
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2) ผูป่้วยมีสิทธิท่ีจะไดรั้บการบรรเทาความทุกขท์รมานของตนตามวิทยาการ

ความรู้ในปัจจุบนั 

3) ผูป่้วยมีสิทธิท่ีจะไดรั้บการรักษาพยาบาลในวาระสุดทา้ยอยา่งมีมนุษยธรรม 

และมีสิทธิท่ีจะไดรั้บความช่วยเหลือทุกอย่าง เพื่อจะช่วยให้ผูป่้วยเสียชีวิตอย่างมีศกัด์ิศรีโดยสงบ

เท่าท่ีจะทาํได ้

2.5.11  สิทธิในการได้รับความช่วยเหลือทางศาสนา 

ผูป่้วยมีสิทธิท่ีจะไดรั้บหรือปฏิเสธการเยยีวยาทางจิตวญิญาณและศีลธรรม 

รวมถึงการช่วยเหลือของนกับวชในศาสนาท่ีตนนบัถือ 

2.6  คําประกาศสิทธิของผู้ป่วยในการรักษาพยาบาลของสภาวชิาชีพในประเทศไทย 

2.6.1  คําประกาศสิทธิผู้ป่วย 

ผูป้ระกอบวิชาชีพ สภาวิชาชีพ และหน่วยงานท่ีมีส่วนสัมพนัธ์กับผูป่้วย

โดยตรง ไดแ้ก่ แพทยสภา สภาการพยาบาล สภาเภสัชกรรม ทนัตแพทยสภา และคณะกรรมการ 

ควบคุมการประกอบโรคศิลปะ ได้ร่วมกนัประกาศสิทธิของผูป่้วย เมื่อวนัที่ 16 เมษายน 2541 

ไวด้งัน้ี53 

1) ผูป่้วยทุกคนมีสิทธิพื้นฐานท่ีจะไดรั้บบริการดา้นสุขภาพ ตามบญัญติัไว้

ในรัฐธรรมนูญ 

2) ผูป่้วยมีสิทธิท่ีจะรับบริการจากผูป้ระกอบวิชาชีพดา้นสุขภาพโดยไม่มี

การเลือกปฏิบติั เน่ืองจากความแตกต่างดา้นฐานะ เช้ือชาติ สัญชาติ ศาสนา สังคม ลทัธิการเมือง 

เพศ อาย ุและลกัษณะของความเจบ็ป่วย 

3) ผูป่้วยท่ีขอรับบริการดา้นสุขภาพมีสิทธิท่ีจะไดรั้บทราบขอ้มูลอยา่งเพียงพอ 

และเขา้ใจชัดเจน จากผูป้ระกอบวิชาชีพด้านสุขภาพ เพื่อให้ผูป่้วยสามารถเลือกตดัสินใจในการ

ยินยอมหรือไม่ยินยอมให้ผูป้ระกอบ วิชาชีพดา้นสุขภาพปฏิบติัต่อตน เวน้แต่เป็นการช่วยเหลือ

รีบด่วนหรือจาํเป็น 

4) ผูป่้วยท่ีอยู่ในภาวะเส่ียงอนัตรายถึงชีวิต มีสิทธิท่ีจะไดรั้บการช่วยเหลือ

รีบด่วนจากผูป้ระกอบวิชาชีพดา้นสุขภาพโดย ทนัทีตามความจาํเป็นแก่กรณี โดยไม่คาํนึงวา่ผูป่้วย

จะร้องขอความช่วยเหลือหรือไม่ 

5) ผูป่้วยมีสิทธิท่ีจะไดรั้บทราบช่ือ สกุล และประเภทของผูป้ระกอบวชิาชีพ

ดา้นสุขภาพท่ีเป็นผูใ้หบ้ริการแก่ตน 

53 สิทธิของผูป่้วย, สภาการพยาบาล, คน้คืน 9 กนัยายน 2556 จาก http://www.tnc.or.th/law/page-

5.html.  
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6) ผูป่้วยมีสิทธิท่ีจะขอความเห็นจากผูป้ระกอบวิชาชีพด้านสุขภาพอ่ืนท่ี

มิไดเ้ป็นผูใ้หบ้ริการแก่ตน และมีสิทธิในการขอเปล่ียนผูใ้หบ้ริการและสถานบริการได ้

7) ผูป่้วยมีสิทธิท่ีจะได้รับการปกปิดขอ้มูลเก่ียวกบัตนเอง จากผูป้ระกอบ

วชิาชีพดา้นสุขภาพ โดยเคร่งครัด เวน้แต่จะไดรั้บความยินยอมจากผูป่้วยหรือการปฏิบติัหนา้ท่ีตาม

กฎหมาย 

8) ผูป่้วยมีสิทธิท่ีจะไดรั้บทราบขอ้มูลอยา่งครบถว้นในการตดัสินใจเขา้ร่วม 

หรือถอนตวัจากการเป็นผูถู้กทดลองในการทาํวจิยัของผูป้ระกอบวชิาชีพดา้นสุขภาพ 

9) ผูป่้วยมีสิทธิท่ีจะไดรั้บทราบขอ้มูลเก่ียวกบัการรักษาพยาบาลเฉพาะของ

ตนท่ีปรากฏในเวชระเบียนเม่ือร้องขอ ทั้งน้ีขอ้มูลดงักล่าวตอ้งไม่เป็นการละเมิดสิทธิส่วนตวัของ

บุคคลอ่ืน 

10) บิดา มารดา หรือผูแ้ทนโดยชอบธรรม อาจใชสิ้ทธิแทนผูป่้วยท่ีเป็นเด็ก

อายยุงัไม่เกินสิบแปดปีบริบูรณ์ ผูบ้กพร่องทางกายหรือจิต ซ่ึงไม่สามารถใชสิ้ทธิดว้ยตนเองได ้

สิทธิของผูป่้วยทั้ง 10 ขอ้ น้ี ผูป้ระกอบวิชาชีพจะตอ้งเคารพในสิทธิของผูป่้วย 

ภายใตก้ารประกอบวิชาชีพในแต่ละสาขาของตน ซ่ึงช่วยให้การผูรั้บบริการเกิดความเขา้ใจ ให้การ

ยอมรับและให้ความร่วมมือในการรักษาพยาบาล อนัจะเป็นการสร้างความสัมพนัธ์อนัดีและลด

ความขดัแยง้ระหวา่งผูใ้หบ้ริการกบัผูรั้บบริการ 

2.6.2  คําอธิบายคําประกาศสิทธิผู้ป่วย54 

เพื่อให้เกิดความชดัเจนในการปฏิบติัตามคาํประกาศสิทธิผูป่้วย แพทยสภา

จึงไดจ้ดัทาํคาํแนะนาํเพื่อใหถื้อปฏิบติั55 โดยไดใ้หค้าํนิยามของคาํวา่สิทธิ และสิทธิผูป่้วย ดงัน้ี 

 สิทธิ หมายถึง ความชอบธรรมท่ีบุคคลใช้ยนักับผูอ่ื้นเพื่อคุ้มครอง หรือ

รักษาผลประโยชน์อนัเป็นส่วนพึงมีพึงไดข้องบุคคลนั้น  

 “สิทธิผูป่้วย” หมายถึง ความชอบธรรมท่ีผูป่้วยซ่ึงรวมถึงผูท่ี้ไปรับบริการ

ดา้นสุขภาพสาขาต่างๆ จะพึงไดรั้บเพื่อคุม้ครองหรือรักษาผลประโยชน์อนัพึงมีพึงไดข้องตนเอง 

โดยไม่ละเมิดสิทธิของผูอ่ื้น 

 การจดัทาํคาํแนะนาํน้ีก็เพื่อจดัระเบียบการปฏิสัมพนัธ์ระหว่างผูป่้วยและผู ้

ประกอบวชิาชีพเวชกรรม และบริการดา้นสุขภาพต่างๆ ใหเ้ขา้ใจชดัเจนยิง่ข้ึน คาํแนะนาํมีดงัน้ี 

54 คาํอธิบายคาํประกาศสิทธิผูป่้วย คน้คืน 9 กนัยายน 2556 จาก 

http://www.phimonmarn.com/content.  
55 หนงัสือแพทยสภา ท่ี พส.014/ว.135 ลงวนัท่ี 22 เมษายน 2541 คน้คืน 26 ตุลาคม 2556 จาก 

http://www.med.cmu.ac.th/research/ethics/%A4%D3%CD%B8%D4%BA%D2%C2.html. 
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 1). ผูป่้วยทุกคนมีสิทธิพื้นฐานท่ีจะไดรั้บบริการดา้นสุขภาพ ตามท่ีบญัญติั

ไวใ้นรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย พ.ศ. 2550 

 2) ผูป่้วยมีสิทธิท่ีจะไดรั้บบริการจากผูป้ระกอบวชิาชีพดา้นสุขภาพ โดยไม่มี

การเลือกปฏิบติั เน่ืองจากความแตกต่างดา้นฐานะ เช้ือชาติ สัญชาติ ศาสนา ลทัธิ การเมือง เพศ อาย ุ

และลกัษณะของความเจบ็ป่วย 

หลกัการขอ้น้ีเป็นหลกัการท่ีแพทยท์ัว่โลกยอมรับและถือปฏิบติั แพทย

สมาคมโลกได้ประชุมและรวมไวใ้นปฏิญญาแห่งกรุงเจนีวา (Declaration of Geneva) ไวต้ั้งแต่ปี 

ค.ศ. 2948 ซ่ึงขอ้บงัคบัแพทยสภาวา่ดว้ยการรักษาจริยธรรมแห่งวิชาชีพเวชกรรม พ.ศ. 2526 หมวด 

1 ขอ้ 3 ระบุวา่ 

“ขอ้ 3 ผูป้ระกอบวิชาชีพเวชกรรมย่อมประกอบวิชาชีพดว้ยเจตนาดี 

โดยไม่คาํนึงถึงฐานะ เช้ือชาติ สัญชาติ ศาสนา สังคม และลทัธิการเมือง” 

และในหมวด 3 ขอ้ 1 ระบุวา่ 

“ขอ้ 1 ผูป้ระกอบวิชาชีพเวชกรรมตอ้งรักษามาตรฐานของการประกอบ

วชิาชีพเวชกรรมในระดบัท่ีดีท่ีสุด”  

ในรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย ระบุไวใ้นมาตรา 30 วา่  

“มาตรา 30 บุคคลย่อมเสมอกนัในกฎหมายและไดรั้บความคุม้ครองตาม

กฎหมายเท่าเทียมกนั ชายและหญิงมีสิทธิเท่าเทียมกนั” 

 การเลือกปฏิบติัโดยไม่เป็นธรรมต่อบุคคลเพราะเหตุแห่งความแตกต่างใน

เร่ืองถ่ินกาํเนิด เช้ือชาติ ภาษา เพศ อายุ สภาพทางกายหรือสุขภาพ สถานะของบุคคล ฐานะทาง

เศรษฐกิจหรือสังคม ความเช่ือทางศาสนา การศึกษาอบรม หรือความคิดเห็นทางการเมืองอนัไม่ขดั

ต่อบทบญัญติัแห่งรัฐธรรมนูญจะกระทาํไม่ได ้

 ดงันั้นผูป่้วยทุกคนมีสิทธิท่ีจะไดบ้ริการสุขภาพในมาตรฐานท่ีดีท่ีสุดตาม

ฐานานุรูปโดยไม่มีการเลือกปฏิบติั ทั้งน้ีมิไดห้มายความรวมถึงสิทธิอ่ืนๆ ท่ีอยูน่อกเหนือบทบญัญติั

ของกฎหมาย เช่น การไม่ตอ้งชาํระค่ารักษาพยาบาล การพกัในห้องพิเศษต่างๆ และบริการพิเศษ

อ่ืนๆ เป็นตน้ 

 ขอ้ควรตระหนกั 

 (1) ปฏิบติัการพยาบาลต่อผูใ้ช้บริการทุกรายอย่างเท่าเทียมกนัดว้ยความ

เอ้ืออาทร มีนํ้ าใจ เอาใจใส่อย่างใกล้ชิด เห็นอกเห็นใจ ให้ความเป็นกนัเองบนพื้นฐานของความ

เมตตา กรุณา มุทิตา อุเบกขา  
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(2) ปฏิบติัต่อผูใ้ช้บริการทุกรายดว้ยความสุภาพ อ่อนโยน ปราศจากการ

บงัคบัขู่เขญ็ ล่วงเกิน ดูหม่ิน 

(3) ละเวน้การปฏิบติัท่ีมีอคติ การใช้อาํนาจหน้าท่ีและขอ้ไดเ้ปรียบเพื่อ

ประโยชน์ส่วนตวั 

(4) เคารพในความเช่ือเก่ียวกบัศาสนา หรือพิธีกรรมของผูใ้ชบ้ริการ 

3) ผูป่้วยท่ีขอรับบริการดา้นสุขภาพมีสิทธิท่ีจะรับทราบขอ้มูลอยา่งเพียงพอ

และชัดเจนจากผูป้ระกอบวิชาชีพด้านสุขภาพเพื่อให้ผูป่้วยสามารถเลือกตดัสินใจในการยินยอม 

หรือไม่ยินยอมให้ประกอบวิชาชีพดา้นสุขภาพปฏิบติัต่อตน เวน้แต่เป็นการช่วยเหลือรีบด่วนหรือ

จาํเป็น 

คาํอธิบาย สิทธิท่ีจะรับรู้ขอ้มูลข่าวสารและตดัสินใจในการทาํการบาํบดัรักษา

โรคภยัท่ีเกิดข้ึนนบัเป็นสิทธิพื้นฐานของผูป่้วย ผูป้ระกอบวชิาชีพดา้นสุขภาพมีหนา้ท่ีตอ้งอธิบายให้

ผูป่้วยทราบถึงอาการ การดําเนินโรค วิธีการรักษา ความยินยอมของผูป่้วยนั้ นจึงจะมีผลตาม

กฎหมาย ซ่ึงเรียกว่า ความยินยอมท่ีไดรั้บการบอกกล่าว (Informed Consent) ยกเวน้การช่วยเหลือ

ในกรณีรีบด่วนฉุกเฉิน ซ่ึงจาํเป็นตอ้งกระทาํเพื่อช่วยชีวติผูป่้วยตาม ขอ้ 4 

 ขอ้ควรตระหนกั 

 (1) ให้ขอ้มูลแก่ผูใ้ช้บริการและญาติ เพื่อประกอบการตดัสินใจว่าจะใช้

บริการหรือไม่ เวน้แต่เป็นการช่วยเหลือกรณีรีบด่วนหรือจาํเป็น 

(2) ให้ขอ้มูลเกี่ยวกบัการวินิจฉัย การพยากรณ์โรค วิธีการบาํบดัรักษา 

การเส่ียงต่ออนัตรายจากการรักษาพยาบาลหรือไม่รับการรักษา ด้วยภาวะท่ีผูใ้ช้บริการสามารถ

เขา้ใจไดแ้ละอยูใ่นสภาพพร้อมท่ีจะรับฟัง โดยคาํนึงถึงประเด็นจริยธรรมเก่ียวกบัการบอกความจริง 

(Truth telling)  

(3) รับฟังความคิดเห็น ปัญหา และความตอ้งการของผูใ้ชบ้ริการดว้ยใจท่ี

เป็นกลาง ไม่วา่จะเห็นดว้ยหรือไม่ก็ตาม รวมถึงการปฏิเสธการรักษาพยาบาลท่ีผูใ้ชบ้ริการไม่ปรารถนา 

(4) อธิบายให้ผูใ้ช้บริการทราบทุกคร้ังก่อนปฏิบติัการพยาบาลว่าจะทาํ

อะไร ผลเป็นอยา่งไร บอกวธีิสังเกตความผดิปกติหรือความไม่สุขสบายท่ีอาจเกิดข้ึน 

(5) ใหข้อ้มูลเก่ียวกบัระเบียบและกฎเกณฑข์องหน่วยงานหรือโรงพยาบาลท่ี

ผูใ้ชบ้ริการพึงปฏิบติัในขณะท่ีมาใชบ้ริการดา้นสุขภาพ 

(6) ก่อนให้ข้อมูลควรตรวจสอบให้แน่ใจว่า ผูใ้ช้บริการได้รับรู้ข้อมูล

เก่ียวกบัการเจ็บป่วยเร่ืองใดไปบา้ง และมีความเขา้ใจมากนอ้ยเพยีงใด โดยขอ้มูลท่ีให้ตอ้งใชภ้าษาท่ี

ใหต้อ้งใชภ้าษาท่ีเขา้ใจง่าย 



43 

(7) ช้ีแจงและอธิบายใหผู้ใ้ชบ้ริการทราบถึงความจาํเป็นท่ีตอ้งยา้ย หรือส่ง

ต่อผูใ้ชบ้ริการไปยงัสถานบริการอ่ืนๆ เพื่อการตดัสินใจยนิยอมหรือไม่ยนิยอม 

4) ผูป่้วยท่ีอยู่ในภาวะฉุกเฉินเส่ียงอนัตรายถึงชีวิต มีสิทธิท่ีจะได้รับความ

ช่วยเหลือรีบด่วนจากผูป้ระกอบวชิาชีพดา้นสุขภาพโดยทนัทีตามความจาํเป็นแก่กรณี โดยไม่คาํนึง

วา่ผูป่้วยจะร้องขอความช่วยเหลือหรือไม่ 

  คาํอธิบาย การช่วยเหลือผูป่้วยท่ีอยู่ในภาวะเส่ียงอนัตรายถึงชีวิตถือเป็น

จริยธรรมแห่งวิชาชีพขั้นพื้นฐาน ซ่ึงผูป้ระกอบวิชาชีพดา้นสุขภาพจะตอ้งรีบดาํเนินการโดยทนัที 

เม่ือตนอยูใ่นฐานะท่ีจะให้ความช่วยเหลือได ้การช่วยเหลือในลกัษณะเช่นน้ีนบัเป็นความจาํเป็นใน

การช่วยชีวติ แมว้า่จะไม่ไดรั้บการร้องขอจากผูป่้วย ซ่ึงบ่อยคร้ังก็ไม่อยูใ่นสภาพมีสติพอท่ีจะร้องขอ

ได ้ถือวา่เป็นการกระทาํโดยความจาํเป็น ไม่มีความผิด การปฏิเสธไม่ให้ความช่วยเหลือนบัวา่เป็น

การละเมิดขอ้บงัคบัแพทยสภาวา่ดว้ยการรักษาจริยธรรมแห่งวิชาชีพเวชกรรม พ.ศ. 2426 หมวด 3 

ขอ้ 10 และอาจผดิกฎหมายอาญา มาตรา 374 ดว้ย 

 ขอ้ควรตระหนกั 

   (1) ตดัสินใจให้การช่วยเหลือผูท่ี้อยู่ในภาวะฉุกเฉิน เส่ียงอนัตรายถึงชีวิต

ทนัที บนหลกัการ ปรัชญาและจรรยาบรรณแห่งวิชาชีพ รวมถึงความเช่ือในความมีคุณค่าของมนุษย ์

ยอมรับวา่มนุษยทุ์กคนมีศกัด์ิศรี มีความแตกต่าง และตอ้งการมีชีวติท่ีดี 

   (2) ตอ้งไม่ปฏิเสธการช่วยเหลือผูท่ี้อยู่ในระยะอนัตรายจากการเจ็บป่วย 

เม่ือไดรั้บคาํขอร้องและตนอยูใ่นฐานะท่ีจะช่วยได ้

 5) ผูป่้วยมีสิทธิท่ีจะไดรั้บทราบช่ือ สกุลและประเภทของผูป้ระกอบวิชาชีพ

ดา้นสุขภาพท่ีเป็นผูใ้หบ้ริการแก่ตน 

คาํอธิบาย  ในสถานพยาบาลต่างๆ จะมีผูป้ระกอบวิชาชีพดา้นสุขภาพ

ต่างๆ หลายสาขา ปฏิบัติงานร่วมกันในการช่วยเหลือผูป่้วยร่วมกับบุคลากรผูช่้วยต่างๆ หลาย

ประเภท ซ่ึงบ่อยคร้ังก่อให้เกิดความไม่แน่ใจและความไม่เข้าใจแก่ผูป่้วยและประชาชนทัว่ไป 

ดงันั้นการกาํหนดให้ผูป่้วยมีสิทธิท่ีจะสอบถามช่ือและโดยเฉพาะอย่างยิ่งประเภทของผูป้ระกอบ

วิชาชีพท่ีให้บริการแก่ตน จึงช่วยผูป่้วยในฐานะผูบ้ริโภคกลา้ท่ีจะสอบถามขอ้มูลท่ีจะช่วยให้เกิด

ความเขา้ใจและสามารถตดัสินใจเพื่อคุม้ครองความปลอดภยัของตนเอง โดยเฉพาะอย่างยิ่งจากผู ้

ใหบ้ริการซ่ึงไม่มีคุณภาพเพียงพอ 

 ขอ้ควรตระหนกั 

   (1) ให้ขอ้มูล ช่ือ สกุล ตาํแหน่ง คุณวุฒิของผูท่ี้จะรับผิดชอบดูแลรักษาพยาบาล

ผูป่้วยหรือผูใ้ชบ้ริการ 
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   (2) ควรติดป้ายช่ือ หรือสัญลกัษณ์ท่ีบ่งช้ีถึง ช่ือ สกุล ตาํแหน่ง ของบุคลากร

ทางการพยาบาล 

 6) ผูป่้วยมีสิทธิที่จะขอความเห็นจากผูป้ระกอบวิชาชีพดา้นสุขภาพอ่ืนๆ 

ท่ีมิไดเ้ป็นผูใ้หบ้ริการแก่ตนและมีสิทธิในการขอเปล่ียนผูใ้หบ้ริการและสถานบริการได ้

 คาํอธิบาย สิทธิท่ีจะได้รับความปลอดภยั (The right to safety) สิทธิท่ีจะ

ได้รับข่าวสาร (The Right to be Informed) สิทธิท่ีจะเลือก (The Right to Choose) นับเป็นสิทธิท่ี

สาํคญัของผูบ้ริโภคสินคา้ซ่ึงรวมทั้งสินคา้สุขภาพ ในวฒันธรรมปัจจุบนัผูป่้วยยงัมีความเกรงใจและ

ไม่ตระหนกัถึงสิทธิน้ี ทาํให้เกิดความไม่เขา้ใจและความขดัแยง้ ในขณะเดียวกนัผูป้ระกอบวิชาชีพ

ดา้นสุขภาพจาํนวนมากก็ยงัมีความรู้สึกไม่พอใจเม่ือผูป่้วยขอความเห็นจากผูใ้หบ้ริการ สุขภาพผูอ่ื้น 

หรือไม่ใหค้วามร่วมมือในการท่ีผูป่้วยจะเปล่ียนผูใ้หบ้ริการหรือสถานบริการ 

 การกาํหนดสิทธิผูป่้วยในประเด็นน้ีให้ชัดแจ้ง จึงมีประโยชน์ท่ีจะลด

ความขดัแยง้และเป็นการรับรองสิทธิผูป่้วยท่ีจะเลือกตดัสินใจดว้ยตนเอง 

 ขอ้ควรตระหนกั 

   (1) ให้โอกาสช่วยเหลือและประสานงานเม่ือผูใ้ช้บริการแจง้ความจาํนง

ขอเปล่ียนผูใ้หบ้ริการและสถานบริหาร 

   (2) ให้ขอ้มูลหรือการช่วยเหลือท่ีเป็นประโยชน์ต่อผูใ้ช้บริการแก่บุคคล

หรือสถานบริการท่ีรับดูแลรักษาพยาบาลต่อ 

 7) ผูป่้วยมีสิทธิท่ีจะได้รับการปกปิดขอ้มูลเก่ียวกบัตนเอง จากผูป้ระกอบ

วิชาชีพดา้นสุขภาพโดยเคร่งครัด เวน้แต่จะไดรั้บความยินยอมจากผูป่้วยหรือการปฏิบติัหน้าท่ีตาม

กฎหมาย 

 คาํอธิบาย สิทธิส่วนบุคคลท่ีจะไดรั้บการปกปิดขอ้มูลเก่ียวกบัการเจบ็ป่วย

น้ี ถือเป็นสิทธิผูป่้วยท่ีไดรั้บการรับรองมาตั้งแต่คาํสาบานของ Hippocratis และประเทศต่างๆ ก็ได้

รับรองสิทธิน้ีในกฎหมายอาญา ดงัเช่นท่ีปรากฏในมาตรา 323 แห่งประมวลกฎหมายอาญาของไทย 

นอกจากน้ียงัระบุในพระราชบญัญติัข้อมูลข่าวสาร พ.ศ. 2540 ขอ้บงัคบัแพทยสภาพว่าด้วยการ

รักษาจริยธรรมแห่งวิชาชีพเวชกรรม พ.ศ. 2526 หมวด 3 ขอ้ 9 ซ่ึงถือไดว้า่สังคมไดใ้ห้ความสําคญั

กบัสิทธิผูป่้วยในขอ้น้ีมาก เพราะถือวา่เป็นรากฐานท่ีผูป่้วยให้ความไวว้างใจต่อแพทย ์เพื่อประโยชน์

ในการรักษาพยาบาลตนเอง 

อยา่งไรก็ตามก็มีขอ้ยกเวน้ในกรณีท่ีมีเหตุผลและความจาํเป็นท่ีเหนือกวา่ 

เช่น การปฏิบติัหน้าท่ีตามกฎหมาย หรือการคุม้ครองประโยชน์สาธารณะเพื่อความสงบเรียบร้อย
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และความมัน่คงของประชาชน หรือในกรณีท่ีคุม้ครองอนัตรายร้ายแรงของบุคคลอ่ืน การเปิดเผย

ขอ้มูลต่อศาล การแจง้ขอ้มูลต่อบุคคลท่ีสาม เพื่อคุม้ครอบอนัตรายร้ายแรงของบุคคลอ่ืน เป็นตน้ 

 ขอ้ควรตระหนกั 

   (1) ไม่เปิดเผยความลบัของผูป่้วยหรือผูใ้ช้บริการ ซ่ึงไดท้ราบมาจากการ

ประกอบวชิาชีพ เวน้แต่ดว้ยความยนิยอมของผูป่้วย ผูใ้ชบ้ริการ หรือการปฏิบติัหนา้ท่ีตามกฎหมาย 

   (2) จดัเก็บรายงานไวเ้ป็นสัดส่วน ไม่เปิดโอกาสให้ผูอ่ื้นท่ีไม่ใช่ทีมสุขภาพ 

หรือผูท่ี้ไม่ไดรั้บรับการยนิยอมจากผูป่้วยไดเ้ห็นขอ้มูลทางสุขภาพของผูป่้วย 

   (3) ไม่นาํเร่ืองของผูป่้วยหรือผูใ้ชบ้ริการมาเป็นหวัขอ้ในการสนทนาโดยไม่ได้

รับการยนิยอมจากผูป่้วย ยกเวน้ตอ้งปฏิบติัตามหนา้ท่ี 

8) ผูป่้วยมีสิทธิท่ีจะไดรั้บขอ้มูลอย่างครบถว้นในการตดัสินใจเขา้ร่วม หรือ

ถอนตวัจากการเป็นผูถู้กทดลองในการทาํวจิยัของผูป้ระกอบวชิาชีพดา้นสุขภาพ 

คาํอธิบาย 

ในปัจจุบันความจาํเป็นในการทดลองในมนุษย์เพื่อความก้าวหน้าทาง

การแพทย์มีมากข้ึน ประเทศไทยยงัไม่มีบทบัญญัติในกฎหมายเก่ียวกับการทดลองในมนุษย ์

โดยเฉพาะขอ้บงัคบัแพทยสภาวา่ดว้ยการรักษาจริยธรรมแห่งวิชาชีพเวชกรรม พ.ศ. 2526 หมวด 1 

ขอ้ 6 ระบุวา่ 

   “ขอ้ 6 ผูป้ระกอบวิชาชีพเวชกรรมผูท้าํการทดลองในมนุษย์ตอ้งได้รับ

ความยินยอมจากผูถู้กทดลอง และตอ้งพร้อมท่ีจะป้องกนัผูถู้กทดลองจากอนัตรายท่ีอาจเกิดข้ึนจาก

การทดลองนั้นๆ” 

   การรับรองสิทธิผูป่้วยในดา้นน้ีเป็นการขยายความขอ้บงัคบัแพทยสภา ให้

ชัดเจนข้ึน เพื่อเป็นแนวทางปฏิบัติว่าความยินยอมจะต้องเป็นความยินยอมภายหลังจากท่ีได้

รับทราบขอ้มูลต่างๆ อย่างครบถว้นแลว้ (Informed Consent) เช่นเดียวกบัความยินยอมในการรับ

การรักษาพยาบาล และแมว้า่จะตดัสินใจยนิยอมแลว้ก็มีสิทธิท่ีจะเลิกได ้เพื่อคุม้ครองผูถู้กทดลองให้

ไดรั้บความปลอดภยั 

 ขอ้ควรตระหนกั 

(1) กาํหนดระเบียบการหรือขั้นตอนการปฏิบติั เพื่อให้ผูใ้ชบ้ริการเขา้ร่วม

การวจิยัหรือทดลองไวอ้ยา่งชดัเจน และมีความรู้ ความเขา้ใจในระเบียบการหรือขั้นตอนดงักล่าว 

(2) ให้ข้อมูลอย่างครบถ้วนแก่ผูใ้ช้บริการ และให้เซ็นช่ือยินยอมเม่ือ

ตอ้งการเป็นผูถู้กทดลองในการวจิยัของผูป้ระกอบวชิาชีพดา้นสุขภาพ 
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(3) วิเคราะห์ว่าการวิจยั การทดสอบ การบนัทึกภาพ เสียง หรืออ่ืนๆ จะ

เส่ือมเสียต่อผูใ้ชบ้ริการหรือไม่ หากเส่ียงต่อการเส่ือมเสียตอ้งปกป้องผูใ้ชบ้ริการจากเหตุการณ์นั้นๆ 

9) ผูป่้วยมีสิทธิท่ีจะไดรั้บทราบขอ้มูลเก่ียวกบัการรักษาพยาบาลเฉพาะของ

ตนท่ีปรากฏในเวชระเบียนเม่ือร้องขอ ทั้งน้ีขอ้มูลดงักล่าวตอ้งไม่เป็นการละเมิดสิทธิส่วนตวัของ

บุคคลอ่ืน 

คาํอธิบาย  

การท่ีแพทยบ์นัทึกประวติัการเจ็บป่วยและรักษาต่างๆ ของผูป่้วยในเวช

ระเบียนอย่างละเอียด นับเป็นเคร่ืองมือท่ีสําคญัในการให้การรักษาพยาบาลผูป่้วยอย่างต่อเน่ือง 

และมีคุณภาพ นบัเป็นมาตรฐานของการประกอบเวชกรรมสากล อยา่งไรก็ตามขอ้มูลท่ีปรากฏใน

เวชระเบียนถือเป็นขอ้มูลส่วนบุคคล ซ่ึงเจา้ของประวตัิมีสิทธิที่จะได้รับทราบขอ้มูลนั้นได้ 

ซ่ึงสิทธิน้ีไดรั้บการรับรองตามพระราชบญัญติัขอ้มูลข่าวสาร พ.ศ. 2540 อยา่งไรก็ตาม เน่ืองจาก

ขอ้มูลในเวชระเบียนอาจมีบางส่วนซ่ึงเป็นการแสดงความเห็นของแพทยใ์นการรักษาพยาบาลและ

อาจกระทบต่อบุคคลอ่ืน ได ้ดงันั้น การเปิดเผยขอ้มลูให้ผูป่้วยทราบจะตอ้งไม่เป็นการละเมิดสิทธิ

ส่วนตวัของบุคคลอ่ืน ทั้งน้ีรวมถึงกรณีผูป่้วยยินยอมให้เปิดเผยขอ้มูลของตนต่อบุคคลท่ีสาม เช่น 

ในกรณีท่ีมีการประกนัชีวติ หรือสุขภาพ 

ขอ้ควรตระหนกั 

(1) กาํหนดระเบียบการหรือขั้นตอนการปฏิบติัเก่ียวกบัการขอดูเวชระเบียน

ไวอ้ยา่งชดัเจน 

(2) รู้และเขา้ใจขั้นตอนการปฏิบติัเก่ียวกบัการขอดูเวชระเบียนของผูป่้วย

ภายในหน่วยงานของตน เพื่อใหข้อ้มูลแก่ผูป่้วยไดถู้กตอ้งและสามารถปฏิบติัไดต้ามข้ึนตอน 

10) บิดา มารดา หรือผูแ้ทนโดยชอบธรรม อาจใชสิ้ทธิแทนผูป่้วยท่ีเป็นเด็ก

อายยุงัไม่เกินสิบแปดปีบริบูรณ์ ผูบ้กพร่องทางกายหรือจิต ซ่ึงไม่สามารถใชสิ้ทธิดว้ยตนเองได ้

คาํอธิบาย  

การกาํหนดให้บิดา มารดา ใชสิ้ทธิแทนผูป่้วยท่ีเป็นเด็กอายุยงัไม่เกิน 18 ปี 

นั้น เน่ืองจากในอนุสัญญาวา่ดว้ยสิทธิเด็กไดก้าํหนดไวว้า่ เด็ก หมายถึง มนุษยทุ์กคนท่ีมีอายุต ํ่ากวา่ 

18 ปี เวน้แต่จะบรรลุนิติภาวะก่อนหนา้นั้นตามกฎหมายท่ีใชบ้งัคบัแก่เด็กนั้น ดงันั้นจึงไดก้าํหนดไว้

ใหบิ้ดามารดาหรือผูแ้ทนโดยชอบธรรมอาจใชสิ้ทธิแทนผูป่้วยท่ีเด็กท่ีอายไุม่เกินสิบแปดปีบริบูรณ์ 

สําหรับผูบ้กพร่องทางกายหรือทางจิตนั้น ตอ้งถึงขนาดไม่สามารถเขา้ใจ

หรือตดัสินใจไดด้ว้ยตนเอง เช่น ผูป่้วยท่ีอยูใ่นภาวะพืช (Persistent vegetative state) วิกลจริตหรือมี

จิตฟ่ันเฟือนไม่สมประกอบ ผูแ้ทนโดยชอบธรรมท่ีเป็นผูดู้แลผูป่้วยหรือมีอาํนาจปกครองผูป่้วย เช่น 
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บิดา มารดา กรณีผูป่้วยไม่มีบิดา มารดา ผูดู้แล หรือผูป้กครองอาจเป็นญาติ พี่ น้อง ยอ่มสามารถใช้

สิทธิต่างๆ แทนผูป่้วยได ้

ขอ้ควรตระหนกั 

วิเคราะห์และตดัสินใจได้ถูกตอ้งว่า ใครเป็นผูแ้ทนโดยชอบธรรมของ

ผูป่้วยท่ีตนให้การดูแลนั้น ทั้งในกรณีท่ีเป็นเด็กอายุยงัไม่เกินสิบแปดปีบริบูรณ์หรือผูบ้กพร่องทาง

กายและจิต เพื่อท่ีจะปฏิบติัการพยาบาลโดยไม่ละเมิดสิทธิของผูป่้วย 

2.7  สิทธิทีจ่ะปฏิเสธการรักษา 

 ความสัมพนัธ์ระหวา่งแพทยก์บัผูป่้วยเป็นความสัมพนัธ์แบบสัญญา56 อนัเกิดจาก

การคาํเสนอคาํสนองถูกตอ้งตรงกนั ความยินยอมพร้อมใจของทั้งสองฝ่ายทาํให้เกิดเป็นสัญญา

เกิดข้ึน อนัแสดงวา่ต่างฝ่ายต่างมีสิทธิท่ีจะปฏิเสธในการรักษานั้นได ้โดยแพทยอ์าจปฏิเสธไม่ยอม

ใหก้ารรักษาส่วนคนไขก้็มีสิทธิท่ีจะปฏิเสธไม่ยอมให้แพทยท์าํการรักษาก็เป็นได ้เม่ือความสัมพนัธ์

ระหวา่งแพทยก์บัผูป่้วยเป็นความสัมพนัธ์แบบสัญญาจึงทาํใหเ้กิดผลของความสัมพนัธ์ ดงัน้ี 

  2.7.1  แพทย์มีสิทธิที่จะปฏิเสธการรักษาได้ หากมิใช่กรณีผู ้ป่วยฉุกเฉินต้อง

ช่วยเหลือผูป่้วยตามหนา้ท่ีทางธรรมจรรยา และเป็นกรณีท่ีมิใช่แพทยใ์นโรงพยาบาลของรัฐท่ีไดรั้บ

มอบหมายให้ปฏิบติัหนา้ท่ี อยา่งไรก็ตามแมจ้ะเป็นแพทยท่ี์ให้บริการในคลินิกของตน แมจ้ะมีสิทธิ

ปฏิเสธท่ีจะให้การรักษาแก่ผูป่้วยบางคนเม่ือแพทยน์ั้นรู้สึกวา่มีพฤติการณ์ท่ีอาจก่อให้เกิดปัญหาแก่

แพทยไ์ด ้แต่การปฏิเสธนั้นจะตอ้งไม่ก่อให้เกิดความขดัแยง้กบัผูรั้บบริการเน่ืองจากอาจเป็นการ

กระทาํผดิจรรยาวชิาชีพได ้

  2.7.2  การปฏิเสธการไม่รับการรักษาพยาบาลของผู้ป่วย ผูป่้วยมีสิทธิท่ีจะปฏิเสธ

การรักษาพยาบาลทั้งหมดหรือแต่บางส่วนก็ได ้ 

 1) การปฏิเสธการรักษาพยาบาลทั้งหมด อาจมีข้ึนในกรณีผูป่้วยปฏิเสธไม่

ขอรับการรักษาไม่ว่าดว้ยเหตุใดๆ ทั้งน้ีอาจเน่ืองจากลิทธิหรือความเช่ือทางศาสนาของตนเพื่อรับ

การรักษาโดยวธีิอ่ืนโดยวธีิการแพทยท์างเลือก (Alternative therapy) เป็นตน้ 

 2) การปฏิเสธการรักษาเพียงบางส่วน อาจมีได้ในกรณีผู ้ป่วยไม่ขอรับ

บริการทางการแพทยบ์างอยา่ง อาจเป็นเพราะเกรงกลวั เห็นวา่ไม่มีความจาํเป็นหรืออาจขดัต่อลทัธิ 

ความเช่ือ หรือศาสนาของคนในสังคม เช่น การทาํหมนัขดัต่อบทบญัญติัของศาสนาอิสลามและคา

ทอลิค ชาวมุสลิมจะปฏิเสธยาทุกชนิดท่ีมีส่วนสกดัจากอวยัวะของสุกรเพราะขดักบัศาสนา ผูน้บัถือ

ศาสนานิกายพยานพระยะโฮวา (Jehava’s withness) จะปฏิเสธการรับเลือดและผลิตภณัฑ์จากเลือด

ทุกชนิดเขา้สู่ร่างกาย คนท่ีนบัถือศาสนา Christian Science ปฏิเสธยาทุกชนิด 

56 อุดมศกัด์ิ สินธิพงษ.์ (2552). สิทธิมนุษยชน. พิมพค์ร้ังท่ี 3. กรุงเทพฯ: วญิ�ูชน หนา้ 267-268.  
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 3) สิทธิของผูป่้วยท่ีจะปฏิเสธการรักษาพยาบาลถือเป็นสิทธิอย่างหน่ึงท่ีมี

ความอิสระเสรี (Human autonomy) สิทธิดงักล่าวน้ีได้มีการบญัญติัรับรองไวใ้นปฏิญญาสากลว่า

ด้วยสิทธิมนุษยชน ซ่ึงจัดแปลและเรียบเรียงโดยคณะกรรมการสิทธิมนุษยชนและสันติภาพ 

คณะกรรมการแห่งชาติว่าดว้ยการศึกษา วิทยาศาสตร์และวฒันธรรมแห่งสหประชาชาติ (UNESCO) 

ข้อ 1 ว่า “มนุษย์ทั้ งหลายเกิดมาอิสรเสรีและเท่าเทียมกันทั้ งศกัด์ิศรีและสิทธิทุกคนได้รับการ

ประสิทธ์ิประสาทเหตุผลและมโนธรรม และควรปฏิบติัต่อกนัอยา่งฉนัพี่นอ้ง” 

 พระราชบญัญติัสุขภาพแห่งชาติ พ.ศ. 2550 ได้ให้สิทธิท่ีจะปฏิเสธในการ

รักษาพยาบาล ดงัน้ี 

มาตรา 8 ในการบริการสาธารณสุข บุคลากรด้านสาธารณสุขต้องแจ้งข้อมูล

ด้านสุขภาพท่ีเก่ียวข้องกับการให้บริการ ให้ผู้ รับบริการทราบอย่างเพียงพอท่ีผู้ รับบริการจะใช้

ประกอบการตัดสินใจใน การรับหรือไม่รับบริการใด และในกรณีท่ีผู้ รับบริการปฏิเสธไม่รับบริการใด 

จะให้บริการน้ันมิได้ 

ในกรณี ท่ี เกิดความเสียหายหรืออันตรายแก่ผู้ รับบริการเพราะเหตุ ท่ี

ผู้ รับบริการ ปกปิด ข้อเท็จจริงท่ีตนรู้และควรบอกให้แจ้ง หรือแจ้งข้อความอันเป็นเท็จ ผู้ให้บริการ

ไม่ต้องรับผิดชอบในความเสียหายหรืออันตรายน้ัน เว้นแต่เป็นกรณีท่ีผู้ให้บริการประมาทเลินเล่อ

อย่างร้ายแรง 

ความในวรรคหน่ึงมิให้ใช้บังคับกับกรณีดังต่อไปนี ้

(1) ผู้ รับบริการอยู่ในภาวะท่ีเส่ียงอันตรายถึงชีวิตและมีความจาํเป็นต้องให้

ความช่วยเหลือเป็นการรีบด่วน 

(2) ผู้ รับบริการไม่อยู่ ในฐานะท่ีจะรับทราบข้อมูลได้ และไม่อาจแจ้งให้

บุคคลซ่ึงเป็นทายาทโดยธรรมตามประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์ ผู้ปกครอง ผู้ปกครองดูแล ผู้

พิทักษ์ หรือผู้อนุบาลของผู้รับบริการ แล้วแต่กรณี รับทราบข้อมลูแทนในขณะน้ันได้ 

 จะเห็นไดว้า่ในการบริการสาธารณสุข บุคลกรดา้นสาธารณสุขมีหนา้ท่ีตาม

กฎหมายท่ีจะตอ้งแจง้ขอ้มูลดา้นสุขภาพท่ีเก่ียวขอ้งกบับริการให้ผูรั้บบริการสาธารณสุขทราบโดย

จะตอ้งแจง้ขอ้มูลอย่างเพียงพอ เพื่อให้ผูรั้บบริการไดต้ดัสินใจท่ีจะรับบริการหรือจะปฏิเสธไม่รับ

บริการสาธารณสุขนั้น 
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3.  การรักษาพยาบาลของแพทย์ 

 

  การรักษาพยาบาลของแพทย์เป็นการกระทาํต่อเน้ือตัวร่างกายของผูป่้วย หากการ

กระทาํนั้นไม่ไดรั้บความยนิยอมจากผูป่้วยก็ถือวา่เป็นการทาํร้ายผูอ่ื้นอยูใ่นตวั (Assualt and battery) 

ซ่ึงแพทย์จะต้องรับผิด แต่ท่ีแพทย์ไม่ต้องรับผิดในการกระทําดังกล่าวนั้ นก็เน่ืองมาจากหลัก

กฎหมายท่ีวา่ความยินยอมไม่เป็นละเมิด (Volunti non fit injuria)57 ความยินยอมของผูป่้วยดงักล่าว 

ผูป่้วยจะตอ้งไดรั้บการช้ีแจงและเปิดเผยขอ้มูลจากแพทยว์า่จะมีการรักษาอยา่งไร การรักษาดงักล่าว

มีความส่ียงอย่างไรบา้ง เพื่อผูป่้วยจะไดรั้บรู้ถึงรายละเอียดและตดัสินใจและยอมรับผลแห่งความ

เส่ียงดงักล่าวและตดัสินใจว่าจะยินยอมรับการรักษาหรือไม่ และเม่ือยินยอมรับการรักษาแลว้การ

รักษาของแพทยจึ์งไม่เป็นละเมิด58 

ในอดีตนั้น แพทยมี์ความเช่ือว่า แพทย์มีหน้าท่ีในการดูแลผูป่้วยให้ดีท่ีสุด การแจ้ง

ขอ้มูลในการรักษาบางคร้ังอาจนาํมาซ่ึงการปฏิเสธไม่ให้ความร่วมมือของผูป่้วย ทาํให้การรักษา

เกิดข้ึนไดย้ากหรือไม่อาจใชว้ีการรักษาท่ีดีท่ีสุดให้ประสบผลสาํเร็จ กลายเป็นอุปสรรคในการรักษา

ของแพทย ์ดว้ยเหตุน้ีแพทยจึ์งเช่ือว่าหากแพทยมี์ความตั้งใจในการรักษาผูป่้วยให้ดีท่ีสุดแลว้ หาก

จะตอ้งไดรั้บความยินยอมจากผูป่้วยบางคร้ังผูป่้วยอาจเป็นอุปสรรคในการรักษาและเกิดผลเสียแก่

ผูป่้วยเองได้59 แนวคิดดงักล่าวเกิดมาจากนายฮิปโปเครติส (Hippocrates of Cos) บิดาทางการแพทย์

ท่ีกาํหนดวา่ แพทยจ์ะตอ้งมีจริยธรรมในการรักษาท่ีดีท่ีสุด (Best practice) ซ่ึงหลกัการดงักล่าวทาํให้

เกิดปฏิญญาของแพทยว์า่ แพทยจ์ะตอ้งรักษาผูป่้วยอยา่งดีท่ีสุดเปรียบประดุจบิดามารดารักษาบุตร 

ซ่ึงเรียกวา่ ปฏิญญาฮิปโปเครติส (Hippocratic Oth) ซ่ึงแนวคิดดงักล่าวนาํไปสู่หลกัแห่งบิดามารดา

ดูแลบุตร (Paternalism)60 และหลักเอกสิทธ์ิในการรักษาของแพทย ์(Therapeutic privileges) ข้ึน 

และในปี ค.ศ. 1847 ประเทศสหรัฐอเมริกาก็มีแนวคิดน้ีเช่นกนั โดยสมาคมผูป้ระกอบวิชาชีพแพทย์

สหรัฐอเมริกาได้จดัทาํประมวลจริยธรรม ซ่ึงเรียกว่า The American Medical Ethics โดยเห็นว่า

57 นพพร โพธิสงัสิยากร. (2556). ปัญหาขอ้กฎหมายเก่ียวกบัทุรเวชปฏิบติัจากการรักษาทาง

การแพทย.์ ศูนยส์นัติวธีิ กระทรวงสาธารณสุข สามเจริญพาณิชย ์กรุงเทพฯ หนา้ 7. 
58 นพพร โพธิสงัสิยากร. (2556). ปัญหาขอ้กฎหมายเก่ียวกบัทุรเวชปฏิบติัจากการรักษาทาง

การแพทย.์ ศูนยส์นัติวธีิ กระทรวงสาธารณสุข สามเจริญพาณิชย ์กรุงเทพฯ หนา้ 8. 
59 นพพร โพธิสงัสิยากร. (2556). ปัญหาขอ้กฎหมายเก่ียวกบัทุรเวชปฏิบติัจากการรักษาทาง

การแพทย.์ ศูนยส์นัติวธีิ กระทรวงสาธารณสุข สามเจริญพาณิชย ์กรุงเทพฯ หนา้ 9. 
60 นพพร โพธิสงัสิยากร. (2556). ปัญหาขอ้กฎหมายเก่ียวกบัทุรเวชปฏิบติัจากการรักษาทาง

การแพทย.์ ศูนยส์นัติวธีิ กระทรวงสาธารณสุข สามเจริญพาณิชย ์กรุงเทพฯ หนา้ 12. 
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แพทยจ์ะตอ้งมีกระบวนการในการรักษาผูป่้วยให้ดีท่ีสุดและความยินยอมของผูป่้วยนั้นอาจมีความ

จาํเป็น61  

ต่อมาไดเ้กิดแนวคิดจากฝ่ายของนกัสิทธิมนุษยชนว่า แพทยจ์ะทาํการรักษาผูป่้วยไดก้็

ต่อเม่ือไดรั้บความยนิยอมจากผูป่้วยเป็นหลกัเท่านั้น หากผูป่้วยไม่ยินยอมการรักษาพยาบาลนั้นก็

อาจเป็นความผิดตามกฎหมาย ซ่ึงในระยะแรกในแนวความคิดดงักล่าวไดรั้บการตอบรับน้อยมาก 

จนต่อมาในศตวรรษท่ี 18 นายเบนจามิน รัช (Benjamin Rush) นกัสิทธิมนุษยชนชาวสหรัฐอเมริกา

ไดมี้การเรียกร้องสิทธิของผูป่้วยท่ีจะให้ผูป่้วยมีส่วนร่วมในการตดัสินใจในการรักษาดว้ย ซ่ึงสิทธิ

ดงักล่าวเรียกวา่สิทธิท่ีจะพิจารณาวา่ การกระทาํท่ีจะบงัเกิดแก่ตวัผูใ้ดผูน้ั้นตอ้งมีอาํนาจตดัสินใจให้

ความยินยอมดว้ยตนเอง (Autonomy)62 ซ่ึงต่อมาไดถื้อหลกัการให้ความยินยอมน้ีเป็นสําคญัในการ

รักษาผู ้ป่วย รวมถึงประเทศไทย ดังปรากฏในคําประกาศสิทธิผู ้ป่วย ข้อ 3 ข้อ 8 ข้อ 9 และ

พระราชบญัญติัสุขภาพแห่งชาติ พ.ศ. 2550 มาตรา 8 

 

4.  การรักษาแบบประคบัประคอง (Palliative care) 

 

4.1  ความหมาย 

การดูแลรักษาแบบประคบัประคอง (Palliative Care) หมายถึง63 การดูแลทางการแพทย ์

การพยาบาลทุกชนิดตามความตอ้งการของผูป่้วยท่ีไม่อาจรักษาใหห้ายขาดได ้ซ่ึงการดูแลจะรวมได้

ดว้ยการดูแลทางดา้นจิตใจ สังคมและจิตวิญญาณตามความตอ้งการของผูป่้วยและครอบครัวตลอด

ช่วงเวลาการป่วยไขข้องผูป่้วยรวมถึงการดูแลครอบครัวผูป่้วยหลงัการตายของผูป่้วย 

4.2  การดูแลรักษา 

 แพทยแ์ละบุคลกรทางด้านสาธารณสุขมกัจะไดรั้บการอบรมศึกษาและสั่งสอน 

ตลอดทั้งกฎหมาย จรรยาวชิาชีพจะกาํหนดหนา้ท่ีเอาไว ้ใหมี้หนา้ท่ีในการรักษาโรคใหผู้ป่้วยไดห้าย

จากโรค หายจากความเจ็บปวด ทุกข์ทรมาน ซ่ึงเป็นหน้าท่ีหลกัท่ีมีการกาํหนดเอาไวอ้ย่างชัดเจน 

บางคร้ังอาจทาํใหม้องวา่ แพทยแ์ละบุคลากรทางการแพทยมุ่์งให้ความสาํคญักบัโรคท่ีเจบ็ป่วยรักษา

61 นพพร โพธิสงัสิยากร. (2556). ปัญหาขอ้กฎหมายเก่ียวกบัทุรเวชปฏิบติัจากการรักษาทาง

การแพทย.์ ศูนยส์นัติวธีิ กระทรวงสาธารณสุข สามเจริญพาณิชย ์กรุงเทพฯ หนา้ 16. 
62นพพร โพธิสงัสิยากร. (2556). ปัญหาขอ้กฎหมายเก่ียวกบัทุรเวชปฏิบติัจากการรักษาทาง

การแพทย.์ ศูนยส์นัติวธีิ กระทรวงสาธารณสุข สามเจริญพาณิชย ์กรุงเทพฯ หนา้ 17. 

 63 แนวทางเวชปฏิบติัการดูแลรักษาแบบประคบัประคอง. (2551). โรงพยาบาลสงฆ ์กรมการแพทย ์

กระทรวงสาธารณสุข (กนัยายน) หนา้ 11.  
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โรคภยัให้หาย ซ่ึงนับเป็นส่ิงท่ีดี แต่สําหรับผูป่้วยบางรายท่ีโรคภยัท่ีเจ็บป่วยนั้นไม่มีทางรักษาให้

หายแล้ว เช่น ผูป่้วยโรคมะเร็งในระยะสุดทา้ย โรควณัโรคปอดระยะสุดทา้ย ผูป่้วยโรคเอดส์ใน

ระยะสุดทา้ย หรือผูป่้วยโรคอ่ืนๆ ท่ีในทางการแพทยไ์ม่สามารถรักษาให้หายไดแ้ลว้ ผูป่้วยเหล่าน้ี

มกัจะช่วยเหลือตวัเองไม่ได้ การให้การรักษาแบบประคบัประคอง (Palliative care) จึงนับว่ามี

ความสาํคญัอยา่งยิง่  

 นายแพทยกิ์ติพล นาควิโรจน์ และแพทยห์ญิงดาริน จตุรภทัรพร ไดเ้ขียนบทความ

ไวใ้นเครือข่ายการรักษาแบบประคบัประคอง (Palliative care) ในโรงเรียนแพทย ์เร่ืองการดูแล

ผูป่้วยระยะประคบั ประคอง (Palliative Care) ไวด้งัน้ี64 

 เน่ืองจากในปัจจุบันประชากรไทยมีอายุยืนยาวข้ึน ลักษณะของความเจ็บป่วย

เปล่ียนแปลงไปจากเดิมโดยมีจาํนวนผูสู้งอายแุละผูป่้วยท่ีป่วยดว้ยโรคเร้ือรังเพิ่มข้ึนทุกปี สาเหตุการ

ตายส่วนใหญ่เปล่ียนจากโรคติดเช้ือมาเป็นโรคมะเร็งและกลุ่มโรคทางหลอดเลือด เช่น โรคหัวใจ

และสมองเส่ือม ผูป่้วยกลุ่มน้ีบางรายอาจจะป่วยอยูใ่นระยะท่ียงัพอรักษาได ้แต่บางรายอาจจะป่วย

หนกัจนกระทัง่ความรู้ทางการแพทยใ์นปัจจุบนัไม่สามารถยื้อความตายออกไปได ้ผูป่้วยกลุ่มน้ีถูก

มักถูกมองว่าเป็น "ผูป่้วยท่ีหมดหวงั" ท่ีไม่มีวิธีการรักษาใดๆ เพิ่มเติม ทั้ งท่ียงัมีอีกหลายวิธีท่ี

บุคลากรสายสุขภาพสามารถทาํได ้ซ่ึงจะช่วยให้ผูป่้วยเผชิญหนา้กบัความเจ็บป่วย และใชชี้วิตอยา่ง

มีคุณค่าจนถึงวาระสุดทา้ยของชีวติ 

 ในคาํภาษาไทย อาจเรียกช่ือ Palliative Care ได้หลายอย่าง เช่น การดูแลผูป่้วย

ระยะสุดท้าย การดูแลผูป่้วยระยะประคบัประคองหรือแบบประคบัประคอง หรือการดูแลเพื่อ

บรรเทาอาการ วิถีแห่งการคลายทุกข์ อย่างไรก็ตาม คาํในภาษาไทยทั้งหมดยงัไม่สามารถอธิบาย

หลกัการของ Palliative Care ไดอ้ยา่งครอบคลุมครบถว้น 

 ในปี พ.ศ. 2533 องค์การอนามยัโลกไดใ้ห้คาํจาํกดัความของ Palliative Care ว่าเป็น 

"วิธีการดูแลผูป่้วยท่ีเป็นโรคท่ีรักษาไม่หาย โดยให้การป้องกนัและบรรเทาอาการตลอดจนความ

ทุกขท์รมานดา้นต่างๆ ท่ีอาจจะเกิดข้ึน เป็นการดูแลเป็นแบบองคร์วม ครอบคลุมทุกมิติของสุขภาพ

อนัได้แก่ กาย ใจ สังคม และจิตวิญญาณของผูป่้วย" มีเป้าหมายหลักของการดูแลเพื่อลดความ

ทรมานของผูป่้วย เพิ่มคุณภาพชีวิตของผูป่้วยและครอบครัว และทาํให้ผูป่้วยไดเ้สียชีวิตอยา่งสงบ

หรือ "ตายดี" 

 ปัจจุบนัทางองคก์ารอนามยัโลกไดใ้ห้คาํจาํกดัความใหม่ของ Palliative Care ไวว้า่เป็น 

"วธีิการดูแลท่ีเป็นการเพิ่มคุณภาพชีวิตของผูป่้วยท่ีป่วยดว้ยโรคท่ีคุกคามต่อชีวิต โดยใหก้ารป้องกนั

64  กิติพล นาควโิรจน์ และ ดาริน จตุรภทัรพร. การดูแลผูป่้วยระยะประคบัประคอง ตอนท่ี 1 คืนคน้ 

22 กนัยายน 2555 จาก http://portal.in.th/ms-pcare/pages/12047/. 
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และบรรเทาความทุกข์ทรมานต่างๆท่ีเกิดข้ึนกบัผูป่้วยและครอบครัว ดว้ยการเขา้ไปดูแลปัญหา

สุขภาพท่ีเกิดข้ึนตั้งแต่ในระยะแรกๆ ของโรค รวมทั้งทาํการประเมินปัญหาสุขภาพทั้งทางดา้น กาย 

ใจ สงัคม และจิตวญิญาณอยา่งละเอียดครบถว้น" 

 การดูแลแบบ Palliative Care ไม่ได้เป็นการเร่งหรือช่วยให้ผูป่้วยเสียชีวิตเร็วกว่า

การดาํเนินโรคเองตามธรรมชาติ และไม่ใช่การใช้เคร่ืองมือหรือความรู้ทางการแพทยเ์พียงเพื่อยื้อ

ความทรมานของผูป่้วย โดยไม่เพิ่มคุณภาพชีวิตของผูป่้วย การยื้อชีวิตของผูป่้วยอาจจะทาํในกรณี

เดียวเท่านั้น คือ เป็นความตอ้งการของผูป่้วยเอง เช่น ตอ้งการรอใครบางคนให้ทนักลบัมาเจอกนั

ในช่วงสุดทา้ยของชีวติ หรือไม่ตอ้งการเสียชีวติในช่วงท่ีเป็นงานมงคลของคนในครอบครัว เป็นตน้ 

 หลกัการอ่ืนๆท่ีสาํคญัของการดูแลแบบประคบัประคอง (Palliative Care) ไดแ้ก่ 

 (1) การยอมรับการเสียชีวติวา่เป็นกระบวนการตามธรรมชาติของชีวิต 

 (2) การให้ความสําคญักบัการดูแลทางดา้นจิตใจและจิตวิญญาณของผูป่้วย ควบคู่

ไปกบัการดูแลอาการทางกายเสมอ 

 (3) การให้ความเคารพสิทธิของผูป่้วยและครอบครัวในการรับทราบขอ้มูลการ

เจบ็ป่วย และใหผู้ป่้วยและครอบครัวมีส่วนร่วมตดัสินใจเร่ืองแนวทางและเป้าหมายของการดูแล 

 (4) การดูแลควรให้ความสําคญัต่อค่านิยม ความเช่ือ และศาสนาของผูป่้วยและ

ครอบครัว 

 (5) มีระบบการดูแลท่ีช่วยบรรเทาความทุกขท์รมานของผูป่้วยและครอบครัวอยา่ง

ต่อเน่ืองจนกระทัง่ผูป่้วยเสียชีวิตตลอดจนให้การดูแลภาวะเศร้าโศกของครอบครัว ภายหลงัจากท่ี

ผูป่้วยไดเ้สียชีวติไปแลว้ 

 (6) การดูแลควรทาํในลกัษณะของทีมสหวิชาชีพ เพื่อให้ทีมท่ีดูแลสามารถดูแล

ปัญหาสุขภาพดา้นต่างๆของผูป่้วยและครอบครัวไดดี้ท่ีสุด 

 (7) สามารถทาํควบคู่ไปพร้อมๆกบัการรักษาอ่ืนๆ เช่น การผ่าตดั รังสีรักษา หรือ

เคมีบาํบดั ตั้ งแต่ระยะแรกๆ ของโรค เพื่อลดความทุกข์ทรมานของผูป่้วยและทาํให้ผูป่้วยและ

ครอบครัวเผชิญหนา้กบัการเจบ็ป่วยไดดี้ข้ึน 

4.3  ผู้ทีต้่องการการดูแลแบบประคับประคอง (Palliative Care) 

 เม่ือผูป่้วยไดรั้บการวนิิจฉยัวา่เป็นโรคท่ีรักษาไม่หายหรือป่วยในระยะสุดทา้ย ยอ่ม

มีผลกระทบต่อทั้งตวัผูป่้วยเองและสมาชิกท่ีเหลือในครอบครัวในหลายๆ ดา้น ทั้งดา้นร่างกาย จิตใจ 

สังคมและจิตวิญญาณ หากผูป่้วยเป็นผูห้าเล้ียงครอบครัวเป็นหลกั ก็อาจจะมีผลกระทบทางดา้น

เศรษฐกิจและการเงินของครอบครัวดว้ย การให้สิทธิผูป่้วยและครอบครัวในการรับทราบขอ้มูลการ

เจบ็ป่วย และมีส่วนร่วมในการตดัสินใจเร่ืองแนวทางและเป้าหมายของการดูแล โดยใหค้วามเคารพ
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ในความแตกต่างของความเช่ือ ค่านิยม และศาสนาของผูป่้วยแต่ละรายและครอบครัว จึงเป็นส่ิงท่ี

สําคญัมากที่จะทาํให้ผูป่้วยและครอบครัวผ่านพน้ช่วงเวลาที่ยากลาํบากน้ีไปได้อย่างมีศกัด์ิศรี 

และครอบครัวรู้สึกวา่ไดท้าํส่ิงท่ีดีท่ีสุดใหก้บัผูป่้วย 

 การดูแลแบบแบบประคบัประคอง (Palliative Care) จึงไม่ไดเ้ป็นการดูแลเฉพาะ

ผูป่้วยเท่านั้น แต่ยงัรวมถึงการดูแลบุคคลอ่ืนๆ ในครอบครัวดว้ย ในบางกรณีผูดู้แลหลกัอาจไม่ใช่

สมาชิกครอบครัว โดยอาจเป็นเพื่อนสนิท คนรู้จกั หรือคนที่จา้งมาดูแลแทน ในกรณีดงักล่าว 

มีความจําเป็นท่ีทีมดูแลต้องให้ความสําคัญกับสุขภาพของผู ้ดูแลด้วย เพราะเป็นผูท่ี้ได้เห็น

ประสบการณ์ต่างๆ ท่ีเกิดข้ึนกบัผูป่้วยจนกระทัง่เสียชีวติ ปัญหาสุขภาพท่ีพบไดบ้่อยของผูดู้แลหลกั 

ไดแ้ก่ รู้สึกเหน่ือยจากการดูแลมากเกินไป หรือรู้สึกเศร้าโศกหลงัจากท่ีผูป่้วยเสียชีวติไป 
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