
ชื่อโครงการ คุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์ของผู้ใช้บัณฑิต หลักสูตรศลิปศาสตรมหาบัณฑิต 
        สาขาวิชาภาษาศาสตร์ประยุกต์ - ภาษาอังกฤษเพ่ือวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี   
       คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง 
แหล่งเงิน    เงินรายได้ คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง 
ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2558   จํานวนเงินที่ได้รับการสนับสนุน  100,000  บาท 
ระยะเวลาทําการวิจัย 1 ปี   ต้ังแต่ เดือน ตุลาคม พ.ศ. 2557 ถึงเดือน กันยายน พ.ศ. 2558 
รศ.ดร.จิราภา  วิทยาภิรักษ์        (หัวหน้าโครงการวิจัย)  
รศ.ดร.ภัทรพร  ธรรมประดิษฐ์    (ผู้ร่วมวิจยั) 
ผศ.ดร.จิราภรณ์  อินทราไสย      (ผู้ร่วมวิจัย) 
รศ.พรทิพย์  ไวแสง                  (ผู้ร่วมวิจัย) 
รศ.ปรียาภา  จิตต์บุญ               (ผู้ร่วมวิจัย) 
ผศ.สรียา  ทับทัน                    (ผู้ร่วมวิจัย) 
น.ส.ศุทธภา  จนัทร์ปลั่ง            (ผู้ร่วมวิจัย) สังกัด ภาควิชาศิลปศาสตร์ประยุกต์ คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม 
   

บทคัดย่อ 
 

         การวิจัยครั้งน้ี มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาคุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์ของผู้ใช้บัณฑิตหลักสูตร
ศิลปศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาภาษาศาสตร์ประยุกต์-ภาษาอังกฤษเพ่ือวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี คณะครุ
ศาสตร์อุตสาหกรรม สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง และเน้ือหาของหลักสูตรที่
ต้องการใช้ในการทํางาน โดยมีกลุ่มตัวอย่างคือกลุ่มผู้ใช้บัณฑิตหลักสูตรศิลปศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชา
ภาษาศาสตร์ประยุกต์-ภาษาอังกฤษเพ่ือวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม สถาบัน
เทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง ในระดับผู้จัดการ หัวหน้างาน และเจ้าของกิจการ ทั้งใน
องค์กรภาครัฐ รัฐวิสาหกิจ องค์การมหาชน และบริษัท/หน่วยงานเอกชนจํานวนทั้งสิ้น 125 คน ใช้
แบบสอบถามเป็นเครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูล และนําข้อมูลที่ได้จากการตอบแบบสอบถามทําการ
ประมวลผลด้วยโปรแกรมสําเร็จรูป สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล คือ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน ผลการศึกษา คุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์ของผู้ใช้บัณฑิต ตามกรอบมาตรฐานผลการเรียนรู้ 
ประกอบด้วยคุณธรรมจริยธรรม ความรู้ ทักษะด้านปัญญา ทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความ
รับผิดชอบ และทักษะในการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ พบว่า ด้าน
คุณธรรม จริยธรรมมีค่าเฉลี่ยสูงสุด ( x=4.61) รองลงมาได้แก่ ด้านทักษะในการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การ
สื่อสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ ( x= 4.50) และทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความ
รับผิดชอบ ( x= 4.49) ตามลําดับและสําหรับด้านเนื้อหาการเรียนการสอนของหลักสูตรศิลปศาสตรมหา
บัณฑิตจําแนกรายวิชาที่มีความจําเป็นต่อการทํางานของมหาบัณฑิต เมื่อนํามาจัดลําดับพบว่า “วิชาการใช้
ภาษาอังกฤษเพ่ือการติดต่อสื่อสารในงานอาชีพ” มีความต้องการอยู่ในระดับมากที่สุด ( x  = 4.68) รองลงมา 
ได้แก่ วิชา “ภาษาอังกฤษสําหรับการทํางาน”( x  = 4.56) และรายวิชา “การพัฒนาทักษะการฟังและการพูด
เพ่ือใช้ในการสื่อสาร” ( x  = 4.49) ตามลําดับ สรุป นักศึกษาเก่ามีลักษณะที่พึงประสงค์เด่นในด้านคุณธรรม
จริยธรรมและเน้ือหาของหลักสูตรควรเน้นภาษาอังกฤษเพ่ือการติดต่อสื่อสารในงานอาชีพ และเน้นทักษะการ
ฟังและการพูดมากกว่าทักษะการอ่านและการเขียน 
คําสําคัญ:  คุณลักษณะท่ีพึงประสงค์, ปริญญาโท, ภาษาศาสตร์ประยุกต์, การวิเคราะห์ความต้องการ 
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ABSTRACT 

The purposes of this study were to investigate preferable qualification of Master of 
Arts Students (MA) in Applied Linguistics – English for Science and Technology, Faculty of 
Industrial Education, King Mongkut’s Institute of Technology Ladkrabang and to find out the 
preferable course contents useful for their careers. The sample includes 125 alumni’s 
employers from both government and private sectors. The quantitative research 
methodology was employed. Questionnaires were used and the data were then analyzed by 
using descriptive statistic analysis, i.e. percentage, means and standard deviation. The main 
results indicated that the top three preferable qualifications of MA students in Applied 
Linguistics were morality, knowledge, and intellectual skills (4.61), numerical analysis, 
communication and the use of information technology (4.50), interpersonal relationship and 
responsibility (4.49), respectively. In terms of the preferable course content, it was found 
that the samples preferred “English for Professional Communication” (4.68), “English for 
Communication in the Workplace” (4.56), “English Listening and Speaking Skills for Specific 
Purposes” (4.49), respectively. In conclusion, the majority of alumni’s employers rated that 
the alumni had an outstanding characteristics in morality, knowledge, and intellectual skills. 
The English language needs of course content should be focused on English for Professional 
communication or English for Communication in the Workplace. The English language skills 
should be focused on Speaking and Listening skills rather than Reading and Writing ones.  

Keywords: preferable qualification, Master of Arts,  Applied Linguistics, needs analysis 
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