
 

บทที ่5 

สรุปการวจิัย และข้อเสนอแนะ 

 

 การศึกษาวิจยัเร่ือง การประยุกตร์ะบบ GPS และการทาํเหมืองขอ้มูลเพื่อทาํนาย และ

ป้องกนัการเกิดอุบติัเหตุของรถโดยสารสาธารณะบริการระหวา่งจงัหวดั ผูว้ิจยัไดพ้ฒันาคลงัขอ้มูล

ระบบ GPS โดยใช้หลกัการ Big Data รองรับขอ้มูลขนาดใหญ่ เพิ่มประสิทธิภาพการสืบคน้ การ

วิเคราะห์ขอ้มูลท่ีรวดเร็ว และการทาํเหมืองขอ้มูลการเกิดอุบติัเหตุรถโดยสารสาธารณะเพื่อสร้าง

แบบจาํลองทาํนาย  ไดข้อ้สรุปผลการวิจยัการอภิปรายผล และขอ้เสนอแนะดงัน้ี 

 

1  สรุปผลการวจิัย 

 

 1.1 สร้างระบบจัดการข้อมูล GPS 

       ผูว้ิจยันาํขอ้มูลติดตามรถโดยสารสาธารณะระบบ GPS มาสร้างคลงัขอ้มูล โดยใช้

โปรแกรม MONGODB จัดการฐานข้อมูลให้สามารถรองรับกับข้อมูลขนาดใหญ่  และผ่าน

กระบวนการอีทีแอล (EXTRACT TRANSFORM AND LOAD : ETL) ซ่ึงผูว้ิจยัไดอ้อกแบบส่วน

ของการนาํเขา้ขอ้มูลอยูใ่นรูปแบบของเทก็ซ์ไฟล ์(CSV) ทาํการคดัเลือก คดัแยกขอ้มูลท่ีไม่เก่ียวขอ้ง 

ให้ ได้ รูป แบ บ ข้อมู ล ถู ก ต้อง  แล้วใช้ค ําสั่ ง  COMMAND LINE ข องโป รแก รม  MongoDB  

เป็นเคร่ืองมือนาํเขา้คลงัขอ้มูล GPS 

 1.2 สร้างแบบจําลองการทาํนาย  

       ขอ้มูลท่ีใช้ในการทาํเหมืองขอ้มูลไดม้าจากคลงัขอ้มูลระบบ GPS และคลงัขอ้มูล

การเกิดอุบติัเหตุรถโดยสารสาธารณะท่ีสร้างข้ึนมา ซ่ึงใชเ้ทคนิคการทาํเหมืองขอ้มูลมาสร้างระบบ

การวิเคราะห์ใช้อตัราความเร็วของรถโดยสารสาธารณะ และทาํนายการเกิดอุบติัเหตุรถโดยสาร

สาธารณะ ส่วนขั้นตอนการทาํเหมืองขอ้มูลใช้รูปแบบจาํลองของ CRISP - DM Model โดยใช้ขอ้มูล

ติดตามรถโดยสารสาธารณะระหว่างพ.ศ. 2555-2559 จาํนวน 121,226,674 ระเบียนประกอบดว้ย 

ขอ้มูลติดตามรถโดยสารสาธารณะ ขอ้มูลสถานะของรถโดยสารสาธารณะ ขอ้มูลประวติัรถโดยสาร 

ขอ้มูลสถานะของรถโดยสาร ขอ้มูลการจดักลุ่มรถโดยสาร ขอ้มูลการประเภทรถโดยสาร และขอ้มูล

ตาํแหน่งท่ีตั้งต่างๆกาํหนดความสัมพนัธ์ระหว่างขอ้มูลเพื่อนาํเขา้คลงัขอ้มูลระบบ GPS และขอ้มูล

การเกิดอุบติัเหตุรถโดยสารสาธารณะระหว่างพ.ศ. 2556-2559 จาํนวน 406 ระเบียน ประกอบด้วย 
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ข้อมูลการเกิดอุบัติเหตุรถโดยสารสาธารณะ ข้อมูลความเสียหายของรถยนต์คู่กรณี  ข้อมูล

รายละเอียดรถคู่กรณี ขอ้มูลประวติัพนกังาน ขอ้มูลความเสียหายของรถบริษทั ขอ้มูลขั้นตอนทาํงาน

และรายจ่าย ประวติัรถโดยสารสาธารณะ ขอ้มูลประเภทรถโดยสารสาธารณะ กาํหนดความสัมพนัธ์

ระหวา่งขอ้มูลเพื่อนาํเขา้คลงัขอ้มูลการเกิดอุบติัเหตุรถโดยสารสาธารณะ 

      การสร้างตวัแบบสําหรับการวิเคราะห์ใช้อตัราความเร็วของรถโดยสารสาธารณะ 

และตวัแบบจาํลองทาํนายการเกิดอุบติัเหตุรถโดยสารสาธารณะ อธิบายไดด้งัน้ี 

      1.2.1 แบบจําลองสําหรับการวิเคราะห์ใช้อัตราความเร็วของรถโดยสารสาธารณะ 

สามารถออกแบบจาํลองการวิเคราะห์อตัราความเร็วรถโดยสารสาธารณะได ้2 แบบ ไดแ้ก่ การใช้

ความเร็วรถของกลุ่มรถยนต์ และการใช้ความเร็วรถของตาํแหน่งท่ีตั้ง ซ่ึงใช้เทคนิคเรียนรู้ตน้ไม้

ตัดสินใจ Decision Tree Learner ด้วยการกําหนดเป้าหมาย (TARGET) ของฟิลด์หมายเลขรถ

(TRUCK_NAME) และระบุเง่ือนไขท่ีเพื่อการวิเคราะห์ใน INCLUDE BLOCK ของ Decision Tree 

Learner Node เช่น ฟิลด์ความเร็ว (R_SPEED) เพื่อทาํนายแบบจาํลองการวิเคราะห์ความเร็วรถของ

กลุ่มรถยนต์ หรือฟิลด์ความเร็ว (R_SPEED) กบัฟิลด์ตาํแหน่งท่ีตั้ ง(TAM_TNAME) เพื่อทาํนาย

แบบจาํลองวิเคราะห์การใช้ความเร็วรถของตาํแหน่งท่ีตั้ง และกาํหนดคุณลกัษณะการวดัค่าด้วย  

Quality Measure (QM)ในรูป Gain / Gain Ratio ผลการวิจยัพบว่าสามารถจาํแนกกลุ่มรถโดยสาร

สาธารณะ และกลุ่มตาํแหน่งท่ีตั้งในรูปแบบภาพตน้ไมต้ดัสินใจ ซ่ึงสามารถอธิบายผลลพัธ์ท่ีได ้เช่น 

การเปรียบเทียบร้อยละ กับจาํนวนคร้ังทั้ งหมด เช่น ข้อมูลหมายเลขรถ 42 (158) ใช้ความเร็ว 

มากกว่าหรือเท่ากบั 90 กม.ต่อชัว่โมง มีจาํนวน 999 คร้ัง คิดเป็นร้อยละ 10.7 ของจาํนวนคร้ังรวม

(TOTAL) 9379 คร้ัง และอีกหน่ึงตวัอยา่ง เช่น หมายเลข 36 (36) ใช้อตัราความเร็วรถผ่านสถานท่ี

บางไผจ่าํนวน 5 คร้ังคิดเป็นร้อยละ 50 ของจาํนวนทั้งหมด 10 คร้ัง ท่ีความเร็วมากวา่หรือเท่ากบั 93 

กม.ต่อชัว่โมง 

      1.2.2 แบบจําลองทํานายการเกิดอุบัติเหตุรถโดยสารสาธารณะ ใช้เทคนิคการจดั

กลุ่ม(Clustering) กฎความสัมพนัธ์ (Association) และ การจาํแนก (Classification) โดยใชข้อ้มูลการ

เกิดอุบติัเหตุรถโดยสารสาธารณะ ซ่ึงกระบวนการออกแบบจาํลองเพื่อการทาํนายตอ้งการจาํแนก

กลุ่มออกเป็นสองกลุ่ม คือ กลุ่มเส่ียง (เป็นบุคคลท่ีถูกจดัให้มีอตัราการก่อให้เกิดอุบติัเหตุการขบัรถ

โดยสารสาธารณะมากท่ีสุด) และกลุ่มเฝ้าระวงั (เป็นบุคคลท่ีถูกจดัวา่อาจจะก่อให้เกิดอุบติัเหตุการ

ขบัรถโดยสารสาธารณะ) แบบจาํลองเพื่อการทาํนายของกลุ่มเส่ียง มี 2 ขั้นตอน ดงัน้ี 

             ขั้นตอนท่ี 1 การแบ่งกลุ่มเส่ียง โดยใชข้อ้มูลในส่วนของคุณสมบติับุคคล ไดแ้ก่ 

อาย ุการศึกษา ภูมิลาํเนา นํ้าหนกัตวั ส่วนสูง ประสบการณ์ทาํงาน รายได ้และแบ่งขอ้มูลดว้ยเทคนิค 

Split Test ไดแ้ก่ Training Data และ Testing Data ทาํการทดสอบแบบจาํลองดว้ยอลักอริทึม Simple 
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K-Means เพื่อทาํการแบ่งกลุ่มเส่ียง ทาํให้ไดไ้ดผ้ลลพัธ์ของขอ้มูลเหมือนกนั และไดก้ลุ่มเส่ียงเป็น

จาํนวน 4 กลุ่ม ท่ีมีลกัษณะเฉพาะกลุ่มเส่ียงชดัเจน 

             ขั้ น ตอน ท่ี  2 นําก ลุ่ม เส่ี ยงแต่ล ะก ลุ่ มม าทําการท ดส อบ ร่วมกับ ข้อมู ล

องคป์ระกอบของปัจจยัการเกิดอุบติัเหตุไดแ้ก่ เส้นทางเดินรถ จาํนวนชัว่โมงขบัรถ ประเภทรถท่ีใช ้

และสถานท่ีเกิดเหตุ (บริษัท, สถานี , ภายนอก) ด้วยอัลกอริทึม Decision Tree Learner เพื่อหา

องค์ประกอบปัจจยัการเกิดอุบติัเหตุในแต่ละกลุ่มเส่ียงด้วย Decision Tree to Ruleset Node ให้ได้

ผลลัพธ์การทํานายสามารถนําไปพัฒนาเป็นระบบการทํานายผลการเกิดอุบัติเหตุรถโดยสาร

สาธารณะ ดงัตารางท่ี 5.1 

ตารางท่ี 5.1 สรุปผลการทดสอบของกลุ่มเส่ียง 

 

กลุ่ม 

เส่ียง 

ลกัษณะเฉพาะกลุ่มบุคคล การเกิดเหต ุ เกิดเหต ุ

ร้อยละ 

 

กลุ่ม 

 1 

 

ชาย ->กรุงเทพฯปริมณฑล ->   

อาย ุ51-55 -> ประสบการณ์มากกวา่7ปี  -

> การศึกษา(ประถม) -> รายไดเ้ฉล่ียต่อ

วนั300-500 บาท  

- ขบัรถมากกวา่ 8 ชัว่โมงต่อวนั            

- ขบัรถต่อวนั 7-8 ชัว่โมง รถตู ้V9905    

- ขบัรถต่อวนันอ้ยกวา่ 6 ชัว่โมง รถ BENZ  

เกิดเหตุท่ีสถานี            

90.5 

50 

75 

 

กลุ่ม 

 2 

 

ชาย -> ภาคอีสาน  -> อาย ุ30-35 ปี ->  

ประสบการณ์ 1-2 ปี -> การศึกษา

(ประถม) -> รายไดต้่อวนั 500-700 บาท  

- ขบัรถ 7-8  ชัว่โมงต่อวนั                

- BENZ, GOLDEN DAGON, SUNLONG 

- สถานี,ภายนอก                   

74-75 

73 - 83 

74 - 75 

 

กลุ่ม 

3 

 

ชาย -> ภาคกลาง -> อาย ุ46--50 ปี ->  

ประสบการณ์มากกวา่ 7 ปี  -> การศึกษา

ประถม ->รายไดต้่อวนัมากกวา่ 800 บาท  

-เสน้ทาง B389 เกิดเหตุภายในสถานี 

- เสน้ทาง B048 เกิดเหตุภายในสถานี 

- ขบัรถมากกวา่ 8 ชัว่โมงต่อวนัเสน้ทาง B389   

- ขบัรถมากกวา่ 8 ชัว่โมงต่อวนัเสน้ทาง B048   

100 

77.8 

85 

58.5 

 

กลุ่ม 

4 

 

ชาย -> ภาคตะวนัออก ->  อาย ุ41-45  ->  

ประสบการณ์นอ้ยกวา่ 4 ปี -> การศึกษา

(ประถม) -> รายไดเ้ฉล่ียต่อวนัมากกวา่ 

800 บาท  

- ขบัรถนอ้ยกวา่ 6 ชัว่โมงต่อวนั รถ BENZ  

- รถ BENZ เกิดเหตุภายในสถานี 

 

 

63.6 

68.7 
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      1.2.3 แบบจําลองเพื่อการทํานายของกลุ่มเฝ้าระวัง เป็นการนําข้อมูลคุณสมบัติ

บุคคล ไดแ้ก่ อายุ การศึกษา ภูมิลาํเนา นํ้ าหนกัตวั ส่วนสูง ประสบการณ์ทาํงาน รายได ้มาทดสอบ

แบบจาํลอง โดยใช้กฎความสัมพนัธ์ (Association Rule) ดว้ยวิธี Apriori เพื่อหาความสัมพนัธ์ของ

คุณสมบติับุคคล โดยกาํหนดค่าความเช่ือมัน่ Confidence ไม่ตํ่ากว่าร้อยละ 60 และแสดงผลลพัธ์

ของกฎ 50 จาํนวน เพื่อให้ได้คุณลักษณะบุคคลท่ีแสดงค่าความเช่ือมั่น (Confidence) ของกฎ

ความสัมพนัธ์และค่าลิฟต์ (Lift) คือค่าสหสัมพนัธ์ท่ีบ่งบอกถึงกฎความสัมพนัธ์ท่ีมีค่ามากกว่า 1 

เท่านั้น   ทั้งน้ีการกาํหนดค่า Confidence ให้มีค่าระดบักลางๆ เพื่อให้ไดผ้ลลพัธ์ของขอ้มูลจากกฎ

ความสัมพันธ์อยู่ในระดับข้อมูลกลุ่มเฝ้าระวงัและไม่มีข้อมูลถูกจัดไวใ้นกลุ่มเส่ียง ส่วนการ

กาํหนดค่า Confidence ให้มีค่ามากหรือร้อยละ 80 ข้ึนไปผลลพัธ์ท่ีไดมี้จาํนวนขอ้มูลนอ้ย ซ่ึงไม่ตรง

กบัความตอ้งการ จากผลการวจิยัพบวา่ การหาคุณลกัษณะบุคคลกลุ่มเฝ้าระวงัดว้ยกฎความสัมพนัธ์

ของอลักอริทึม Apriori กาํหนดค่าความเช่ือมัน่ Confidence ไวท่ี้ร้อยละ 60  และสามารถคดัเลือก

ค่าท่ีเหมาะสมมาใชส้าํหรับการพฒันาโปรแกรมใชง้าน ดงัตารางท่ี 5.2            

ตารางท่ี 5.2 คุณลกัษณะบุคคลกลุ่มเฝ้าระวงั  

 

 

 

 

 

ลาํดบั  

 

ความสมัพนัธ์นอกกลุ่มกบัอุบติัเหต ุ  

Confidence 

 

Lift 

1  ภาคกลาง  ->  การศึกษาประถม 89 1.17 

2 ประสบการณ์นอ้ย(1-2ปี)  -> การศึกษาประถม   89 1.04 

3 รายไดต่้อวนั(700-800บาท) ->การศึกษาประถม 78 1.03 

4 อาย ุ30-35 ปี  -> นํ้าหนกัตวั 50 - 65 ก.ก. 72 1.15 

5 ส่วนสูง 161-170 ซ.ม. -> นํ้าหนกัตวั 50- 65 ก.ก. 72 1.15 

6 ประสบการณ์ไม่ถึง 1 ปี -> ส่วนสูง161-170 ซ.ม.   71 1.46 

7 อาย ุ45 - 50 ปี 66 1.05 

8 การศึกษามธัยมตน้   66 1.04 

9 รายไดเ้ฉล่ียต่อวนั 700 - 800บาท   66 1.04 

10 ประสบการณ์นอ้ยมากไม่ถึง 1 ปี 66 1.04 
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 1.3 สร้างโปรแกรมใช้งาน 

       การพัฒนาระบบทํานายการเกิดอุบัติเหตุของรถโดยสารสาธารณะ ผู ้วิจ ัยใช้

โปรแกรม Microsoft Visual FoxPro v9.0 ในการพฒันาเพื่อความสามารถในสร้างและออกแบบการ

ใชง้าน จากผลการประเมินความเช่ือมัน่ของการทาํนาย โดยผูใ้ช้งานจาํนวน 7 คน พบว่า ผลการ

ประเมินความเช่ือมัน่โดยรวมมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.84 ถือวา่การทาํนายการเกิดอุบติัเหตุของรถโดยสาร

สาธารณะ  โดยรวมอยูใ่นระดบัดีมาก  สามารถนาํไปใชเ้ป็นเคร่ืองมือในการพิจารณาคดัเลือกพนกังาน

ขบัรถโดยสาร เพื่อลดความเส่ียงต่อการเกิดอุบติัเหตุทางรถโดยสารสาธารณะ 

 

2  การอภิปรายผล 

 

 2.1 สร้างระบบจัดการข้อมูล GPS 

       งานวิจัยน้ี มีวตัถุประสงค์เพื่อพัฒนาคลังข้อมูลระบบ  GPS ซ่ึงในการพัฒนา

คลงัขอ้มูลใช้ซอฟต์แวร์มองโกดีบี(MongoDB 2.6.7) มารองรับขอ้มูลขนาดใหญ่ตามหลกัการของ 

Big data  จากแหล่งขอ้มูลการติดตามรถโดยสารสาธารณะระบบ GPS เดิม ผูว้ิจยัทาํการรวบรวม

ขอ้มลู ออกแบบคลงัขอ้มูล และสร้างกระบวนการ ETL ในการดึงขอ้มูลเขา้สู่คลงัขอ้มูลท่ีพฒันาข้ึน

ใหม่นั้น จาํเป็นตอ้งใช้เคร่ืองมือติดต่อกบัฐานขอ้มูลเดิม และเปล่ียนรูปแบบขอ้มูลเป็นเท็กซ์ไฟล์

(CSV) ซ่ึงในงานวจิยัใชด้ว้ยโปรแกรม KNIME v2.12 เป็นตวัจดัการ ส่วนวิธีนาํขอ้มูลเขา้คลงัขอ้มูล

ท่ีพฒันา จะใชฟั้งก์ชัน่ของซอฟต์แวร์มองโกดีบี (MongoDB v2.6.7) ผา่นคาํสั่ง Command Line ผล

ท่ีไดจ้ากการพฒันาคลงัขอ้มูล GPS มีประสิทธิภาพดา้นการประมวลผลขอ้มูล การสืบคน้ขอ้มูลท่ี

รวดเร็ว  และสามารถพฒันาระบบสนบัสนุนดา้นการประมวลผลเชิงวิเคราะห์ การทาํเหมืองขอ้มูล 

และสร้างรายงาน โปรแกรม KNIME v2.12 เป็นเคร่ืองมือที่ช่วยออกแบบสําหรับกลุ่มผูใ้ช้งานใน

ระดบัผูบ้ริหารท่ีตอ้งใชข้อ้มูลเพื่อประกอบการตดัสินใจ ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ ประกายมาศ 

ศรีสุขทกัษิณ และคณะ(2557) ท่ีทาํการทดสอบประสิทธิภาพของฐานขอ้มูลระหวา่งฐานขอ้มูลเชิง

สัมพนัธ์ MySQL กับฐานขอ้มูลไม่สัมพนัธ์ MongoDB ซ่ึงผลของการวิจยัพบว่าปริมาณข้อมูลท่ี

นาํมาทดสอบมีขนาดใหญ่ ฐานขอ้มูลไม่สัมพนัธ์ ของ MongoDB สามารถประมวลผลขอ้มูล เช่น 

การคน้หา การอ่าน การบนัทึก และการลบขอ้มูลไดเ้ร็วกวา่หลายเท่ามาก เม่ือเทียบกบัฐานขอ้มูลเชิง

สัมพนัธ์ MySQL ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวจิยั 
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 2.2 สร้างแบบจําลองการทาํนาย  

       งาน วิจัย น้ี  นํ าเส น อการใช้ เท คนิ คเห มื องข้อมู ลใน ก ารส ร้างแบ บ จําล อง 

Connolly&E.Begg (2002: 1232)  กล่าวถึง "กระบวนการท่ีนาํขอ้มูลท่ีมีอยูใ่นฐานขอ้มูลขนาดใหญ่

มาทาํการศึกษา วิเคราะห์ ทาํความเขา้ใจ นาํผลลพัธ์ท่ีได้จากการศึกษามาใช้ในการตดัสินใจทาง

ธุรกิจ และการนําเทคนิคเหมืองขอ้มูล เพื่อออกแบบจาํลองจากขอ้มูล" ท่ีแนะนําถึงเทคนิคและ

ขั้นตอนการทาํเหมืองขอ้มูล ซ่ึงสอดคล้องต่อการสร้างแบบจาํลองเพื่อทาํนายการเกิดอุบติัเหตุรถ

โดยสารสาธารณะ ของกลุ่มเส่ียง และกลุ่มเฝ้าระวงั ด้วยการคน้หาคุณลกัษณะบุคคลและปัจจยัการ

เกิดอุบติัเหตุรถโดยสารร่วมกบัเทคนิคการทาํเหมืองขอ้มูล เพื่อใชเ้ป็นขอ้มูลประกอบการตดัสินใจคดั

กรองบุคคลเพื่อเลือกพนักงานขบัรถ ซ่ึงผลการวิจยัสอดคล้องกับงานวิจยัของ พล โกสุขวฒันะ 

(2556: 81-82) สร้างแบบจาํลองการแบ่งกลุ่มนกัศึกษา เพื่อเห็นการจดัขอ้มูลท่ีมีลกัษณะประจาํ เช่น 

อายุ เพศ ภูมิลาํเนา ท่ีกระจดักระจายให้อยู่เป็นกลุ่ม พบว่าการจดักลุ่มนักศึกษาใช้เทคนิคเหมือง

ขอ้มูลแบบคลสัเตอร์ (Clustering) ด้วยวิธี Simple K-Means สามารถหากลุ่มท่ีมีความแตกต่าง และ

จุดเด่นแต่ละกลุ่มไดอ้ยา่งชดัเจน และเสกสรรค ์วิลยัลกัษณ์ (2558: 78-89) การสร้างแบบพยากรณ์

ผลการเรียนระดบัมธัยมศึกษา การจดักลุ่มขอ้มูลนักศึกษาโดยใช้คุณลกัษณะของนักศึกษาท่ีเป็น

ขอ้มูลประวติัส่วนตวัมาจดัแบ่งกลุ่ม 2 แบบ คือไม่มีการคดัเลือกคุณลกัษณะ และวิธีการคดัเลือก

คุณลักษณะ ด้วยอัลกอริทึม K-Means ผลท่ีได้พบว่าแบบไม่จดักลุ่มนํามาคัดเลือกคุณลักษณะ 

ร่วมกบัโครงข่ายประสาทเทียมแบบมลัติเลเยอร์เพอร์เซ็ปตรอน ใหค่้าความถูกตอ้งร้อยละ 94.48 ซ่ึง

นกัเรียนสามารถนาํผลการพยากรณ์ไปประกอบการตดัสินใจและวางแผนการเรียน  และไพฑูรย�์  

จนัทร์� เรือง (2550: 36-45 ) การพฒันาระบบสนับสนุนการตดัสินใจเลือกสาขาการเรียนของ

นกัศึกษาระดบัปริญญาตรี ใชเ้ทคนิคตน้ไม�้ตดัสินใจดว้ย�อลักอริทึม  C5.0 ในการสร้างตวัแบบ 

พบวา่ผลลพัธ์ผลลพัธ์แสดงภาพออกมาเป็นตน้ไมต้ดัสินใจ และสามารถจาํแนกกฎ (Rule set) มีค่า

การทาํนายถูกตอ้งเท่ากบัร้อยละ 76.84 นําตวัแบบท่ีได้ไปพฒันาระบบเลือกแผนการเรียนระดับ

มธัยมศึกษาตอนปลาย ใช้เป็นเคร่ืองมือช่วยตดัสินใจเลือกแผนการเรียนได้ และ พิจิตรา จอมศรี 

(2549: 39-41) การทาํนายเน้ือหาของเวบ็โดยใช้เหมืองขอ้มูล ได้ใช้เทคนิคการคน้หากฎความสัมพนัธ์

ดว้ยวิธี Apriori พบวา่สามารถจาํแนกกฎความสัมพนัธ์เน้ือหาของเวบ็ และแสดงผลในรูปการจาํแนกกฎ

ความสัมพนัธ์ ระบุถึงค่าความเช่ือมัน่และค่าสนบัสนุน และให้ค่าความถูกตอ้งของตวัแบบขอ้มูลเท่ากบั

ร้อยละ 66.67  ดงัน้ันสามารถนาํแบบจาํลองท่ีได้ไปใช้ในการทาํนายเน้ือหาเว็บได้ ซ่ึงสอดคลอ้งกบัแนว

ทางการวจิยัการหาคุณลกัษณะบุคคลท่ีไม่ไดจ้ดัอยูใ่นกลุ่ม 

       นอกจากงานวิจยัไดน้าํเทคนิคการทาํเหมืองขอ้มูลมาวิเคราะห์ขอ้มูลการเกิดอุบติัเหตุ

รถโดยสารของพนักงานขบัรถ เพื่อผลลพัธ์การทาํนายจากตวัแบบท่ีสร้างไดใ้ห้ค่าความสัมพนัธ์ของ
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กลุ่มกบัการเกิดอุบติัเหตุอยู่ในเกณฑ์สูง  การประเมินผลจากผูใ้ช้งานอยูใ่นเกณฑ์ดีมาก การนาํผลการ

ทาํนายไปใชป้ระกอบการตดัสินใจคดักรองบุคคลเพื่อเลือกพนกังานขบัรถ 

 

3  ปัญหาและอปุสรรค 

 

 3.1 ขอ้มูลไม่ไดถู้กออกแบบเพื่อใช้ในการทาํเหมืองขอ้มูล ความเหมาะสมหรือความ

สมบูรณ์จึงไม่เพียงพอ ตอ้งมีการแทนค่า หรือปรับเปล่ียนค่าต่างๆของขอ้มูลให้เหมาะสม ซ่ึงอาจมี

ผลต่อการวเิคราะห์ขอ้มลูผดิพลาดได ้

 3.2 การนาํขอ้มูลจากโปรแกรมระบบ GPS ใช้เวลานาน เน่ืองจากขอ้มูลมีขนาดใหญ่ 

การจดัเก็บขอ้มูลติดตามรถยนตถู์กแบ่งตารางเป็นรายคนั ความซบัซอ้นของขอ้มูลจึงเพิ่มมากข้ึน 

 3.3 ขอ้มูลบางส่วนไม่สามารถเปิดเผยได ้ซ่ึงจะกระทบต่อธุรกิจของผูป้ระกอบการเดิน

รถ จึงตอ้งใชข้อ้ความอ่ืนแทนในการส่ือถึงความหมายท่ีตอ้งการอา้งอิง 

 3.4 ขอ้มูลบางส่วนไม่เพียงพอต่อความตอ้งการ และขาดหายไปจากการระบุขอ้ความ

ของขอ้มูลท่ีไม่มีสมบูรณ์ หรือไม่ครบถว้น เช่น ภูมิลาํเนา อาย ุส่วนสูง รายได ้และนํ้าหนกั เป็นตน้ 

 3.5 ข้อมูลท่ีใช้ในการทาํตวัแบบทาํนายการเกิดอุบัติเหตุรถโดยสารสาธารณะ การ

อา้งอิงขอ้มูลมาจากผูป้ระกอบการเดินรถแหล่งเดียว และขอ้มูลมีจาํนวน 406 ระเบียน 

 3.6 ความร่วมมือจากหลายหน่วยงานในการใช้ขอ้มูล มีขอ้จาํกดั กฎระเบียบ และไม่

สามารถเผยแพร่ไดซ่ึ้งอาจจะทาํใหแ้บบจาํลองมีผลคลาดเคล่ือนกบัความเป็นจริงได ้

 3.7 โปรแกรม KNIME เป็นเคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิเคราะห์ และประมวลผลขอ้มูล มี

ความสามารถในการรองรับขอ้มูลท่ีหลากหลายรูปแบบ ฟังก์ชัน่ท่ีถูกออกแบบช่วยในการวิเคราะห์

ขอ้มูลมีหลายชนิด และความหลากหลายของเคร่ืองอ่ืนๆ ผูว้ิจยัมีเวลาจาํกดัในการเรียนรู้ ซ่ึงอาจทาํ

ใหเ้กิดขอ้ผดิพลาดได ้
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4  ข้อเสนอแนะ  

 

 ในการวจิยัน้ีไดพ้ฒันาคลงัขอ้มูลระบบ GPS   โดยใชโ้ปรแกรม MongoDB v2.6.7 เพื่อ

รองรับขอ้มูลติดตามรถโดยสารสาธารณะระบบ GPS ผูส้นใจสามารถนาํหลกัการพฒันาคลงัขอ้มูล

น้ีไปพัฒนาโดยใช้โปรแกรมอ่ืน เช่น  Hadoop, CouchDB, HBase และ Cassandra เป็นต้นเพื่อ

เปรียบเทียบประสิทธิภาพและการประมวลผลเชิงวเิคราะห์จากขอ้มูล Big Data 

 และการสร้างแบบจาํลองทาํนายการเกิดอุบติัเหตุรถโดยสารสาธารณะ ความสมบูรณ์

ของแบบจาํลองข้ึนอยูก่บัขอ้มูลท่ีนาํมาใช้สร้างแบบจาํลอง ควรมีขอ้มูลเพิ่มเติมและเพิ่มขอ้มูลการ

เกิดอุบติัเหตุรถโดยสารของผูป้ระกอบการเดินรถเส้นทางอ่ืนๆ จะส่งผลให้เกิดความถูกตอ้งการ

ทาํนายดีมากยิง่ข้ึน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


