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บทคัดย่อ 
การวิจัยคร้ังน้ีมีวัตถุประสงค์เพ่ือประมวลความคิดเห็นของผู้เช่ียวชาญท่ีเก่ียวกับการวิเคราะห์และ

ออกแบบระบบเคร่ืองมือในการบริหารหลักสูตรตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิอาชีวศึกษาระดับปริญญาตรี  
โดยใช้ระบบสารสนเทศ เพ่ือวิเคราะห์และออกแบบระบบเคร่ืองมือในการบริหารหลักสูตรตามกรอบมาตรฐาน
คุณวุฒิอาชีวศึกษาระดับปริญญาตรี ที่ผู้วิจัยวิเคราะห์และออกแบบขึ้น กลุ่มตัวอย่างของการวิจัยศึกษาครั้งน้ี 
เป็นผู้เช่ียวชาญด้านระบบสารสนเทศและผู้ที่มีประสบการณ์เคยใช้ มคอ.3 - 7 หรือ คอศ. 2 - 6 ไม่น้อยกว่า 3 ปี 
จํานวน 29 คน โดยใช้วิธีเลือกแบบเจาะจง เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยครั้งน้ี คือเอกสารการวิเคราะห์และ
ออกแบบระบบสารสนเทศฯและแบบสอบถามความคิดเห็นของผู้เช่ียวชาญท่ีมีต่อการวิเคราะห์และออกแบบ
ระบบ สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล คือ ค่าเฉล่ียและค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน  

ผลการศึกษาวิจัยสรุปได้ว่า ผลการวิเคราะห์และออกแบบแบบจําลองระบบด้วยการนําเสนอ 
การออกแบบแผนภาพกระบวนการ การออกแบบระบบฐานข้อมูล การออกแบบส่วนประสานผู้ ใ ช้  
การออกแบบระบบรักษาความปลอดภัย และส่วนอ่ืน ๆ ที่เก่ียวข้องน้ัน ผู้เช่ียวชาญด้านระบบสารสนเทศ 
ส่วนใหญ่มีความคิดเห็นต่อการวิเคราะห์และออกแบบระบบสารสนเทศในการบริหารหลักสูตร อยู่ในระดับ 
มากที่สุด ( x = 4.72, S.D. = 0.44) สามารถนําไปสร้างต้นแบบของระบบสารสนเทศสําหรับการบริหาร
หลักสูตรได้ 

 
คําสําคญั: เครือ่งมือการบริหารหลักสูตร   การวิเคราะห์และออกแบบระบบ   ระบบสารสนเทศ 
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Abstract 
This research aims to analyze the experts’ argument on the analysis and design of 

the curriculum management system in according with the standard qualifications framework 
for vocational education undergraduates using information system analyzed and designed by 
the researcher. A sample group of this research was 29 experts on information technology 
and have at least 3 years experienced in using TQF: HEd. 3-7 or TQF: VEd. 2-6. The experts 
were chosen by a purposive sampling. The instruments used in this research were 
documents of system analysis and a design of information technology and a questionnaire of 
experts’ opinion on analysis and design. Statistical analysis was Mean and Standard Deviation 
(S.D.). 

The results showed that the analysis and design of system model with a process 
diagram design presentation, a design of database system, a design of combined user, a 
design of security system, and other related parts. Nearly all of the experts of information 
system agreed to the information system analysis and a design of curriculum management 
tools at the highest level (x = 4,72, S.D. = 0.44). It can be created as a model of the 
information system for curriculum management tools 

 
Keywords: Curriculum management tools, System Analysis and Design, The information 
technology system 
 
1. บทนาํ 

สํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษาได้ดําเนินการตามประกาศดังกล่าวอย่างครบถ้วน  โดยได้
กําหนดให้อาจารย์ผู้สอนทุกรายวิชาต้องจัดทํารายละเอียดของรายวิชาตามแบบ คอศ.2 คอศ.3 และดําเนินการ
ให้เสร็จสิ้นก่อนการเปิดสอน และอาจารย์ผู้สอนต้องจัดทํารายงานผลการดําเนินการของรายวิชาตามแบบ  
คอศ.4 คอศ.5 ดําเนินการให้เสร็จสิ้นหลังเสร็จสิ้นภาคการศึกษา นับจากวันสอบ สุดท้าย 30 วัน (ประกาศ
คณะกรรมการการอาชีวศึกษา, 2560)  โดยดําเนินการจัดทําในรูปแบบของเอกสารทั้งหมด จึงทําให้ 
การดําเนินงานขาดความคล่องตัว และต้องใช้ทรัพยากรกระดาษเป็นจํานวนมากและโครงสร้างภายในสถาบัน
การอาชีวศึกษา 23 แห่งน้ัน ที่อยู่ภายใต้สถาบันการอาชีวศึกษาแต่ละวิทยาลัยน้ันอยู่ห่างไกลกันมาก โดยเกิด
จากการรวมตัวของวิทยาลัยต่าง ๆ ในแต่ละจังหวัด (ราชกิจจานุเบกษา, 2555) ทําให้การจัดส่งเอกสารล่าช้า 
การติดต่อประสานงานยาก ด้วยเหตุดังกล่าว จึงทําให้ผู้วิจัยมีความสนใจที่จะศึกษาการวิเคราะห์และออกแบบ
ระบบเคร่ืองมือในการบริหารหลักสูตรฯ เพ่ือนําไปพัฒนาต้นแบบของระบบสารสนเทศสําหรับการบริหาร
หลักสูตร โดยพัฒนาแบบจําลองระบบด้วยการนําเสนอการออกแบบแผนภาพกระบวนการ การออกแบบระบบ
ฐานข้อมูล การออกแบบส่วนประสานผู้ใช้ การออกแบบระบบรักษาความปลอดภัย และส่วนอ่ืน ๆ ที่เก่ียวข้อง 
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ตามความคิดเห็นของผู้เช่ียวชาญระบบสารสนเทศ โดยผู้วิจัยจะนําวงจรการพัฒนาระบบงานสําหรับระบบ
สารสนเทศ (System Development Life Cycle:SDLC) มาประยุกต์ใช้ เพ่ือเป็นแนวทางในการพัฒนาเว็บ
แอพพลิเคช่ันในระบบงานอันจะส่งผลต่อการดําเนินงานตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิอาชีวศึกษาระดับปริญญา
ตรีและกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2552 ให้มีประสิทธิภาพ และประสิทธิผลสูงสุด
ต่อสถาบันการอาชีวศึกษาต่อไป 
 
2. วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

2.1 เพ่ือวิเคราะห์และออกแบบระบบเคร่ืองมือในการบริหารหลักสูตรตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ
อาชีวศึกษาระดับปริญญาตรี โดยใช้ระบบสารสนเทศ 

2.2 เพ่ือประมวลความคิดเห็นของผู้เช่ียวชาญท่ีเก่ียวกับการวิเคราะห์และออกแบบระบบเครื่องมือใน
การบริหารหลักสูตรตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิอาชีวศึกษาระดับปริญญาตรี โดยใช้ระบบสารสนเทศ 

 
3. ระเบียบวิธวิีจัย   

งานวิจัย การวิเคราะห์และออกแบบระบบเคร่ืองมือในการบริหารหลักสูตร ฯ เป็นงานวิจัยเชิงพัฒนา 
(Research & Development) โดยมีวิธีดําเนินการวิจัยตามรูปที่ 1 

3.1 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย เป็นผู้เช่ียวชาญด้านระบบสารสนเทศและผู้ที่มีประสบการณ์เคยใช้ 
มคอ.3-7 หรือคอศ.2-6 ไม่น้อยกว่า 3 ปี จํานวน 29 คน โดยใช้วิธีเลือกแบบเจาะจง  

3.2 เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ คู่มือเอกสารการวิเคราะห์และออกแบบระบบ และแบบสอบถาม
ความคิดเห็นของผู้เช่ียวชาญท่ีมีต่อการวิเคราะห์และออกแบบระบบที่ผู้วิจัยสร้างและพัฒนาขึ้น   

เร่ิมต้น

กําหนดปัญหาและศึกษาความต้องการของ
ระบบการบริหารหลักสูตรฯ

เก็บรวบรวมข้อมูล

กําหนดขอบเขต กลุ่มประชากรและวัตถุประสงค์

ศึกษาทฤษฎี หลักการสร้าง เคร่ืองมือในการวิจัย
และงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง

ปรึกษาอาจารย์ที่ปรึกษาวิจัย

ประเมินโดยผู้เชี่ยวชาญ

ประเมินโดยกลุ่มตัวอย่าง วิเคราะห์ข้อมูล นําเสนองานวิจัย

วิเคราะห์และออกแบบระบบในการ
บริหารหลักสูตรฯ

กําหนดกระบวนการทํางานของ
ระบบการบริหารฯ

วิเคราะห์ด้วยแผนภาพ ER

ออกแบบจําลองด้วย DFD

ออกแบบหน้าจอและฐานข้อมูล

สร้างแบบประเมินการวิเคราะห์และออกแบบในการ
บริหารหลักสูตรฯ

ด้านการตรงตามความต้องการของผู้ใช้ระบบ 

ด้านฟังก์ชั่นงานของระบบ 

ด้านการรักษาความปลอดภัยของข้อมูลในระบบ 

ด้านแบบจําลอง 

ด้านการออกแบบฐานข้อมูล 

ด้านการออกแบบหน้าจอ 

จบ

เหมาะสม

ไม่เหมาะสม

เหมาะสมไม่เหมาะสม

 
รูปที่ 1: วิธีดําเนินการวิจัย 
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3.3 การตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือวิจัย โดยผู้เช่ียวชาญ 5 คน ผลการประเมินพบว่า ค่าดัชนีความ
สอดคล้อง มีค่าต้ังแต่ 0.50-1.00 และค่าความเช่ือมั่นของคู่มือเอกสารการวิเคราะห์และออกแบบระบบฯและ
แบบประเมิน ได้ค่าสัมประสิทธ์ิความเช่ือมั่นเท่ากับ 0.95 

3.4 การเก็บรวบรวมข้อมูล ผู้วิจัยนําแบบประเมินไปส่งด้วยตนเองและให้ส่งกลับทางไปรษณีย์ ตาม
จํานวนประชากร และนัดหมายการเก็บรวบรวมข้อมูลคืนภายใน 2-3 สัปดาห์ ในกรณีได้รับแบบสอบถามไม่
ครบและล่าช้าได้ทําการติดตามและทวงถามการส่งคืนแบบสอบถามล่าช้ากลับคืน 

 3.5 การวิเคราะห์ข้อมูล สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ใช้การหาค่าเฉลี่ย ( x )และค่าเบ่ียงเบน
มาตรฐาน (S.D.) (Winer et al.,1991)  โดยข้อคําถามที่ใช้เป็นแบบคําถามปลายเปิดและแบบมาตราส่วน 5 
ระดับ มีค่าคะแนนต้ังแต่ 1 คะแนนถึง 5 คะแนน โดยคะแนนตํ่าสุด คือ 1 ระดับความคิดเห็นที่ไม่เห็นด้วยอย่าง
ย่ิงและคะแนนสูงสุด คือ 5 คะแนน ระดับความคิดเห็นที่เห็นด้วยอย่างย่ิง นํามาหาค่าเฉล่ียซึ่งมีคะแนนในแต่ละ
ระดับช้ัน แบ่งออกได้เป็นช่วง ๆ ในแต่ละระดับอันตรภาคช้ัน โดยมีเกณฑ์การแปลผลความหมายของค่าเฉล่ียที่
คํานวณได้เป็น 5 ระดับ ดังน้ี  

     คะแนนเฉล่ีย 4.51 - 5.00 หมายถึง  มากที่สุด      คะแนนเฉล่ีย 3.51 - 4.50 หมายถึง  มาก 
     คะแนนเฉล่ีย 2.51 - 3.50 หมายถึง  ปานกลาง     คะแนนเฉล่ีย 1.51 - 2.50 หมายถึง  น้อย 
     คะแนนเฉล่ีย 1.00 - 1.50 หมายถึง  น้อยที่สุด 
 

4. อุปกรณ์และวิธีการ 
ขั้นตอนและวิธีการดําเนินงานของการพัฒนาระบบ ซึ่งใช้หลักการทฤษฎี วงจรการพัฒนาระบบ SDLC 

(System Development Life Cycle) (Kendall and Kendall, 2014) มาใช้เป็นแนวทางในการวิเคราะห์
และออกแบบระบบเครื่องมือในการบริหารหลักสูตรตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิอาชีวศึกษาระดับปริญญาตรี 
และขั้นตอนการพัฒนาระบบมีอยู่ด้วยกัน 5 ขั้นตอนดังน้ี 

4.1 ขั้นตอนการกําหนดปัญหา ผู้วิจัยได้ทําการศึกษาปัญหาและความต้องการของระบบ โดยศึกษา
ปัญหาการทํางานของระบบและศึกษาถึงความต้องการของระบบที่จะนํามาพัฒนาระบบฯ ที่มีการจัดเก็บข้อมูล
และเอกสารอยู่ในรูปแบบของแฟ้มเอกสารท่ีมากเกินน้ัน ทําให้การจัดเก็บข้อมูลให้เป็นระเบียบไม่ทําให้เกิด
ความยุ่งยากในการค้นหาหรือ จะติดตามข้อมูลเก่าๆที่ต้องการได้และสามารถติดตามผลนั้นได้โดยไม่เกิดความ
ล่าช้า สามารถสรุปให้อยู่ในรูปแบบของแผนภูมิก้างปลา (Fish Bone Diagram) เพ่ือแสดงถึงประเด็นปัญหา
หลักและปัญหาย่อย ดังรูปที่ 2 

4.2 ขั้นตอนการวิเคราะห์ระบบ เป็นขั้นตอนที่นําเอาประเด็นจากขั้นตอนแรกมาวิเคราะห์ จึงสรุป
ความเป็นไปได้ของระบบที่จะสร้างขึ้น คือ เป็นระบบสารสนเทศที่ปรับการทํางานจากระบบเอกสาร มาเป็น 
Electronic Form เพ่ือให้ ผู้เก่ียวข้องสามารถใช้งานได้สะดวก ทําให้ลดขั้นตอนการทํางานที่ซ้ําซ้อน สามารถ
ประหยัดเวลา ทรัพยากร และมีการเก็บข้อมูลที่มีประสิทธิภาพ จากการวิเคราะห์ได้ขั้นตอนการจัดการระบบ 
และความสัมพันธ์ของงานแต่ละส่วน ด้วยเครื่องมือ แผนภาพกระแสข้อมูล (Data Flow Diagram) เพ่ือแสดง
กระบวนการทํางานของระบบที่พัฒนาขึ้น แสดงได้ดังรูปที่  3 ถึงรูปที่   5   
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4.3 ขั้นตอนการออกแบบระบบ เป็นขั้นตอนการนําข้อมูลที่ผู้วิจัยวิเคราะห์มาออกแบบเป็นระบบงาน 
เช่น การออกแบบ Form Report Dialogues Interface Files & database Program & Process Design 
เป็นต้น เพ่ือการพัฒนาในข้ันตอนต่อไป ซึ่งจากการวิเคราะห์ข้อมูลระบบงานการบริหารหลักสูตรฯ ทําให้ได้
แบบจําลองโครงสร้างฐานข้อมูลเชิงสัมพันธ์ (Entity Relationship Diagram) เพ่ือกําหนดความสัมพันธ์ของ
ข้อมูลในการออกแบบฐานข้อมูลของระบบแสดงได้ดังรูปที่ 6 

4.4 ขั้นตอนการพัฒนาและการทดสอบระบบ  เป็นการลงมือพัฒนาระบบ โดยใช้เคร่ืองมือหลักใน
การพัฒนาระบบ ที่นําไปใช้ในงานพัฒนาระบบน้ี ผู้วิจัยจะพัฒนาโปรแกรมใน ลักษณะ Web Application 
ด้วยโปรแกรม Professional ASP.NETกับ C# Script และใช้ระบบจัดการฐานข้อมูล SQL Server 2014 
Express Edition และใช้โปรแกรม visual studio, เป็นเคร่ืองมือในการออกแบบหน้าจอส่วนติดต่อกับผู้ใช้  
ส่วนขั้นตอนการทดสอบระบบก่อนนําไปใช้งานจริง ซึ่งหลังจากที่ได้มีการเขียนโปรแกรมต่างๆ เป็นที่เรียบร้อย
แล้ว ต้องทําการทดสอบการทํางานของระบบในเบ้ืองต้นว่ามีข้อผิดพลาดหรือตรงตามความ ต้องการผู้พัฒนา
ระบบจึงได้จําลองเครื่องคอมพิวเตอร์เป็นเว็บเซิร์ฟเวอร์จําลอง โดยเลือกใช้โปรแกรม Appserv  เพราะเป็น
ซอฟต์แวร์ที่เปิดให้ดาวน์โหลดใช้งานได้ฟรี ทําให้ลดปัญหาด้านลิขสิทธ์ิได้ 

 

ปัญหาการบริหาร
หลักสูตรฯ

เอกสาร คอศ.2-6

สถาบันการอาชีวศึกษา

วิทยาลัยในสังกัดอยู่ห่างไกล

เอกสารซ้ําซ้อน
สอศ.

ไม่มีการส่งรายงานผลจากสถาบัน

ขาดการติดต่อประสานงาน
และการส่ือสารข้อมูล

ขาดการเช่ือมโยงข้อมูลของเอกสาร

สกอ.

ไม่มีการจัดส่งรายงานการ
ประกันคุณภาพหลักสูตร

ความล่าช้าในการจัดส่งเอกสาร
ขาดความรู้ความเข้าใจในเอกสาร

 
รูปที่ 2: แผนภูมิก้างปลา (Fish Bone Diagram) : ประเด็นปัญหา 
 

สํานักงานคณะกรรมการ
การอาชีวศึกษา (สอศ.)

สถาบัน

วิทยาลัย ครูผู้สอน

- ข้อมูลข้อมูลผู้ใช้งานสถาบัน 
- ข้อมูลคู่มือการใช้งาน

- รายงานสรุปส่ง คอศ. 2 - 6

- ข้อมูลผู้ใช้งานวิทยาลัย
- ข้อมูลประเภทวิชา
-  ข้อมูลสาขาวิชา
- ข้อมูล คอศ.1

- ข้อมูลครูผู้สอน สิทธิ์การเข้าใช้งาน
- ข้อมูลคําอธิบายรายวิชา
- ข้อมูล C-Mapping
- ข้อมูลสถานประกอบการ
- ข้อมูลปฎิทินการศึกษา
- ข้อมูลรายวิชา

- รายงานสรุปส่ง คอศ. 2 - 6

- ข้อมูล คอศ.2-6

- ข้อมูล คอศ.1
- ข้อมูลรายวิชา
- ข้อมูลสิทธ์ิบันทึก คอศ.- ข้อมูล คอศ.1

0

ระบบกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ
อาชีวศึกษาแห่งชาติ

 
รูปที่ 3: แผนภาพกระแสข้อมลูระดับ 0 ของระบบ 
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รูปที่ 4: แผนภาพกระแสข้อมลูระดับ 1 ของระบบ 
 

1.1

จัดการข้อมูลผู้ใช้
ระดับสถาบัน

1.2

จัดการข้อมูลผู้ใช้
ระดับวิทยาลัย

1.3

จัดการข้อมูลผู้ใช้
ระดับครูผู้สอน

1.4
จัดการสิทธิ์
ครูผู้สอน

D1           ข้อมูลผู้ใช้งานสถาบัน    

D2           ข้อมูลผู้ใช้งานวิทยาลัย    

D3           ข้อมูลผู้ใช้งานครูผู้สอน    

D4             ข้อมูลสิทธิ์ครูผู้สอน   

D7           ข้อมูลรายวิชา

สอศ.

สถาบัน

วิทยาลัย

รหัสเข้าใช้งานของสถาบัน

รหัสเข้าใช้งานของวิทยาลัย

รหัสเข้าใช้งานของครูผู้สอน

ข้อมูลสิทธิ์ครูผู้สอน

ข้อมูลครูผู้สอน

ข้อมูลรายวิชา

2.1

จัดการข้อมูล
ประเภทวิชา

สถาบัน

วิทยาลัย

ประเภทวิชา

ข้อมูลสาขาวิชา , คอศ.1

ข้อมูล C-Mapping

ข้อมูลคําอธิบายรายวิชา

ข้อมูลสถานประกอบการ

ข้อมูลกําหนดการปฎิทิน

ข้อมูลสาขาวิชา

D5                ข้อมูลประเภทวิชา

D7                ข้อมูลรายวิชา

D8               ข้อมูล C-Mapping

D10                ข้อมูลปฎิทินการศึกษา   

D9                ข้อมูลสถานประกอบการ

D11                ข้อมูล คอศ.1   2.2

จัดการข้อมูล
สาขาวิชา

2.4

จัดการข้อมูล
สถานประกอบการ

2.5

จัดการข้อมูล
รายวิชา

2.6

จัดการข้อมูล
ปฎิทินการศึกษา

2..3

จัดการข้อมูล
C-Mappgin

ข้อมูลรายวิชา

D6                ข้อมูลสาขาวิชา  

ข้อมูล คอศ.2

ครูผู้สอน
ข้อมูลสิท ธ์ิบันทึก

ข้อมูล คอศ.4

ข้อมูล คอศ.3

ข้อมูล คอศ.5

ข้อมูล คอศ.6

D4                ข้อมูลสิท ธ์ิครูผู้สอน   

D7                ข้อมูลรายวิชา

D8                ข้อมูล C-Mapping

D12                ข้อมูล คอศ.2

D13                ข้อมูล คอศ.3   

D14                ข้อมูล คอศ.4

D15                ข้อมูล คอศ.5    

D16                ข้อมูล คอศ.6    

D10                ข้อมูลปฎิทินการศึกษา   

D11                ข้อมูล คอศ.1   

D6                ข้อมูลสาขาวิชา  

3.7

ตรวจสอบสิทธ์ิ

3.6

ตรวจสอบปฎิทิน

3.1

ปรับปรุง คอศ.2

3.3

ปรับปรุง คอศ.3

3.4

ปรับปรุง คอศ.5

3.5

ปรับปรุง คอศ.6

3.2

ปรับปรุง คอศ.4

D14                ข้อมูล คอศ.4

D8                ข้อมูล C-Mapping

D11                ข้อมูล คอศ.1   

 
รูปที่ 5: แผนภาพกระแสข้อมลูระดับ 2 ของระบบ 

 

2
จัดการข้อมูล

พื้นฐาน

สถาบัน

วิทยาลัย

ประเภทวิชา

ข้อมูลสาขาวิชา , คอศ.1

ข้อมูล C-Mapping

ข้อมูลคําอธิบายรายวิชา

ข้อมูลสถานประกอบการ

ข้อมูลกําหนดการปฎิทิน

ข้อมูลรายวิชา

D5                ข้อมูลประเภทวิชา

D7                ข้อมูลรายวิชา

D8               ข้อมูล C-Mapping

D10                ข้อมูลปฎิทินการศึกษา   

D9          ข้อมูลสถานประกอบการ

D11                ข้อมูล คอศ.1   

D6                ข้อมูลสาขาวิชา  

3

ปรับปรุง คอศ.ครูผู้สอน

ข้อมูลปฎิทินประจําปีการศึกษา

ข้อมูลสิทธิ์บันทึก คอศ.

ข้อมูลรายวิชา

ข้อมูล คอศ.4

ข้อมูล คอศ.2

ข้อมูล คอศ.3

ข้อมูล คอศ.5
ข้อมูล คอศ.6

D4                ข้อมูลสิทธิ์ครูผู้สอน   

D7                ข้อมูลรายวิชา

D8               ข้อมูล C-Mapping

D12                ข้อมูล คอศ.2

D13                ข้อมูล คอศ.3   

D14                ข้อมูล คอศ.4

D15                ข้อมูล คอศ.5    

D16                ข้อมูล คอศ.6    

D10               ข้อมูลปฎิทินการศึกษา   

D11                ข้อมูล คอศ.1   

D6                ข้อมูลสาขาวิชา  

4

ตรวจสอบ คอศ.
สถาบัน

ข้อมูล คอศ.4

ข้อมูล คอศ.2

ข้อมูล คอศ.3

ข้อมูล คอศ.6

ข้อมูล คอศ.5

ผลการตรวจ คอศ.3

ผลการตรวจ คอศ.4

ผลการตรวจ คอศ.5

ผลการตรวจ คอศ.6

ผลการตรวจ คอศ.2

D12                ข้อมูล คอศ.2

D13                ข้อมูล คอศ.3   

D14                ข้อมูล คอศ.4

D15                ข้อมูล คอศ.5    

D16                ข้อมูล คอศ.6    
5

ออกรายงาน

สอศ.
รายงานภาพรวมการส่ง คอศ. แต่ละสถาบัน

สถาบัน

วิทยาลัย

ครูผู้สอน

รายงานภาพรวมการส่ง คอศ. แต่วิทยาลัย

รายงานภาพรวมการส่ง คอศ. แต่ละสาขา

รายงาน คอศ. 2-6

D12                ข้อมูล คอศ.2

D13                ข้อมูล คอศ.3   

D14                ข้อมูล คอศ.4

D15                ข้อมูล คอศ.5    

D16                ข้อมูล คอศ.6    

D1          ข้อมูลผู้ใช้งานสถาบัน    

D2          ข้อมูลผู้ใช้งานวิทยาลัย    1

จัดการข้อมูล
ผู้ใช้

วิทยาลัย

รหัสเข้าใช้งานของครูผู้สอน

ข้อมูลสิทธิ์ครูผู้สอน
D4          ข้อมูลสิทธิ์ครูผู้สอน    

สอศ.
รหัสเข้าใช้งานของสถาบัน

สถาบัน
รหัสเข้าใช้งานของวิทยาลัย

D3          ข้อมูลผู้ใช้งานครูผู้สอน    
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รูปที่ 6: แบบจาํลองแผนภาพ E-R Diagram ของระบบ 

 
4.5 ขั้นตอนการติดต้ังและบํารุงรักษาระบบ  ขั้นตอนการติดต้ังระบบที่สร้างขึ้นมาเพ่ือใช้งานจริง 

หลังจากได้ทดสอบระบบเบ้ืองต้นแล้วน้ัน ดังน้ันขั้นตอนการทดสอบระบบงานจริง ต้องดําเนินการเช่า 
Webhosting โดยสเปกดังน้ี Cloud : VPS Windows SSD 120 GB/Ram 8 GB และใช้ Windows 2008 R2 
(64 bit) พร้อมติดต้ัง Parallel Plesk เพ่ือทําการอัพโหลดชุดคําสั่งของระบบพร้อมกับฐานข้อมูลที่ได้เขียน
โปรแกรมไว้จากการทดสอบระบบ โดยการสามารถเข้าใช้งานได้ที่ http://119.59.122.215/E-
TQF/home.aspx หลังจากต้ังระบบใหม่แล้ว ผู้ใช้อาจจะยังไม่คุ้นเคยกับการทํางานของระบบใหม่ ดังน้ันจึง
ต้อง มีการแนะนําช่วยเหลือผู้ใช้ระบบที่เก่ียวข้องและคอยดูแลปรับปรุงแก้ไข บํารุงรักษาฐานข้อมูล 

 
5. ผลการวิจัย 

การวิจัยเรื่องการวิเคราะห์และออกแบบระบบเคร่ืองมือในการบริหารหลักสูตร ตามกรอบมาตรฐาน
คุณวุฒิอาชีวศึกษาระดับปริญญาตรี โดยใช้ระบบสารสนเทศ   

 

 
รูปที่ 7: สรุปผลความเห็นของผู้เช่ียวชาญต่อการวิเคราะห์และออกแบบระบบสารสนเทศ 
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จากรูปที่ 7 พบว่า ผู้เช่ียวชาญส่วนใหญ่มีความเห็นต่อการวิเคราะห์และออกแบบระบบสารสนเทศใน
การบริหารหลักสูตรตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิอาชีวศึกษาระดับปริญญาตรี โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด 
( x = 4.727, S.D.= 0.440) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่าด้านที่มีคะแนนสูงสุด คือ ด้านการรักษาความ
ปลอดภัยของข้อมูลในระบบ (Security) อยู่ในระดับมากที่สุด ( x = 4.855, S.D. = 0.353) รองลงมาได้แก่ 
ด้านแบบจําลอง (Models) อยู่ในระดับมากที่สุด ( x = 4.839, S.D. = 0.367) และด้านการออกแบบหน้าจอ 
(User Interface Design)  อยู่ในระดับมากที่สุด ( x = 4.727, S.D. = 0.445) ส่วนด้านที่มีคะแนนตํ่าสุด คือ 
ด้านการออกแบบระบบฐานข้อมูล (Database Design) อยู่ในระดับมากที่สุด ( x = 4.614, S.D. = 0.487) 
สรุปผลการวิจัยได้ว่า การวิเคราะห์และออกแบบแบบจําลองระบบด้วยการนําเสนอการออกแบบแผนภาพ
กระบวนการ การออกแบบระบบฐานข้อมูล การออกแบบส่วนประสานผู้ใช้ การออกแบบระบบรักษาความ
ปลอดภัย และส่วนอ่ืน ๆ ที่เก่ียวข้อง สามารถนําไปสร้างต้นแบบของระบบสารสนเทศสําหรับการบริหาร
หลักสูตรฯ ได้ 

 
6. อภิปรายผล 

จากผลการวิจยัการวิเคราะห์และออกแบบระบบเคร่ืองมือในการบริหารหลักสูตร ตามกรอบมาตรฐาน
คุณวุฒิอาชีวศึกษาระดับปริญญาตรี โดยใช้ระบบสารสนเทศ ในครั้งน้ี มีประเด็นสําคัญที่ควรนํามาอภิปรายดังน้ี 

6.1 ผู้วิจัยได้ทําการศึกษาความต้องการพัฒนาระบบสารสนเทศสําหรับการบริหารหลักสูตรฯจากผู้ใช้ 
เพ่ือการพัฒนาระบบสารสนเทศที่ตรงตามความต้องการของผู้ใช้และเพ่ือให้สามารถแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้นได้
อย่างแท้จริง โดยเก็บรวบรวมข้อมูลเพ่ือนํามาประกอบการออกแบบระบบสารสนเทศฯ โดย วิเคราะห์ข้อดี 
และข้อด้อยของระบบสารสนเทศน้ันโดยรวมมีการยอมรับต่อระบบสารสนเทศฯอยู่ในระดับ มากที่สุด ( x = 
4.727, S.D.= 0.440) ซึ่งสอดคล้องกับ งานวิจัยของนารีรัตน์ โสติถิมานนท์ (2557). อภิชัย ศิริสวัสด์ิ (2555) 
และอําไพ ยงกุลวณิช (2554) ในงานวิจัยที่มีการศึกษาความต้องการพัฒนาระบบสารสนเทศ ก่อนการพัฒนา
ระบบสารสนเทศ   

6.2 ในการวิเคราะห์และออกแบบระบบเคร่ืองมือในการบริหารหลักสูตรฯ ทําให้ได้ต้นแบบระบบ
สารสนเทศสําหรับการบริหารหลักสูตรฯ โดยดําเนินการตามหลักการพัฒนาระบบสารสนเทศ เน่ืองจากมี
ลักษณะการทํางานที่กําหนดเป็นขั้นตอนที่ละเอียดและชัดเจน เช่นเดียวกับ Dennis and Wixom (2003) เพ
ชราภรณ์ อาจศิริ (2553) และ ทวีสินธ์ุ ต้ังเซ่งและคณะ (2559) ในการพัฒนาแบบจําลองของระบบ ได้นําเสนอ
การออกแบบส่วนประสานผู้ใช้ กระบวนการ ระบบฐานข้อมูล และออกแบบส่วนอ่ืน ๆ ที่เก่ียวข้องตามหลักการ
พัฒนาระบบสารสนเทศ โดยได้ทําการออกแบบระบบก่อนเริ่มดําเนินการพัฒนาระบบโปรแกรมการบริหาร
หลักสูตรฯ เพ่ือประโยชน์ในการตรวจสอบความถูกต้อง ความเหมาะสม และความเป็นไปได้ของการพัฒนา
ต้นแบบระบบ สอดคล้องกับ ผลงานวิจัยของ Chitra (2005)  Indriasari (2006) และสถาพร แสงสุโพธ์ิ 
(2552) งานวิจัยดังกล่าวมีการวางแผนการพัฒนาโปรแกรมโดยการวิเคราะห์และ ออกแบบระบบสารสนเทศ
ของระบบงานตามหลักการพัฒนาระบบสารสนเทศเพ่ือตรวจสอบความถูกต้องแล้วจึงดําเนินการพัฒนา
โปรแกรมประยุกต์ที่มีประสิทธิภาพต่อไป   
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7. บทสรุปและข้อเสนอแนะ 
ระบบงานที่พัฒนาขึ้นมา ถึงแม้เป็นระบบที่ค่อนข้างมีความครอบคลุมในการใช้งาน ซึ่งหากต้องการนํา

ระบบน้ีไปเป็นต้นแบบ จําเป็นต้องวิเคราะห์ความต้องการของระบบงานนั้นใหม่ อาจจะต้องปรับปรุงระบบ
โปรแกรมในรายละเอียดเล็กน้อยเพ่ือให้สอดคล้องกับความต้องการของผู้ใช้งานแต่ละสถาบัน ระบบการพัฒนา
น้ีสามารถนําไปสร้างต้นแบบของระบบสารสนเทศสําหรับการบริหารหลักสูตรฯตามแบบจําลองระบบที่
นําเสนอ การออกแบบแผนภาพกระบวนการ การออกแบบระบบฐานข้อมูล การออกแบบส่วนประสานผู้ใช้ 
การออกแบบระบบรักษาความปลอดภัย และส่วนอ่ืน ๆ ที่เก่ียวข้องได้ ข้อเสนอแนะเก่ียวกับการเขียน
โปรแกรมที่เก่ียวกับขนาดของพ้ืนที่ช่องข้อความที่กรอกข้อมูลของระบบเน่ืองจากความต้องการของผู้ใช้แต่ละ
ท่านมีความหลากหลาย 
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