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บทคัดย่อ  
 การวิจัยครั้งน้ี มีวัตถุประสงค์ (1) เพ่ือเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนในรายวิชา OCC-347 
เทคนิคความปลอดภัย ระหว่างการสอนแบบใช้กรณีศึกษากับการสอนโดยใช้แบบบทบาทสมมติ (2) เพ่ือศึกษา
ทัศนคติของนักศึกษาท่ีมีต่อการเรียนการสอนรายวิชา OCC-347 เทคนิคความปลอดภัย ในภาคเรียนที่ 
1/2559 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย คือ แบบทดสอบผลสัมฤทธ์ิการเรียนด้วยผลการสอบกลางภาค และผลการ
สอบปลายภาค และแบบสอบถามทัศนคติของนักศึกษา การเก็บรวบรวมข้อมูล โดยเก็บคะแนนนักศึกษา 
ทั้ง 2 กลุ่ม จากรูปแบบที่ศึกษาระหว่างเรียน ทดสอบกลางภาค ปลายภาค และเก็บข้อมูลโดยการใช้
แบบสอบถามวัดทัศนคติของนักศึกษาเมื่อสิ้นสุดการเรียนการสอน การวิเคราะห์ข้อมูลใช้วิธีการหาค่าเฉล่ีย 
ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และการทดสอบค่าที  
 ผลการวิจัยพบว่า ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน และทัศนคติของนักศึกษาที่มีต่อรายวิชา OCC-347 เทคนิค
ความปลอดภัย ไม่แตกต่างกัน ไม่ว่าจะเป็นการสอนแบบกรณีศึกษาหรือบทบาทสมมติ 
 
คําสําคญั: เทคนิคความปลอดภัย   กรณศีึกษา   บทบาทสมมติ  
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Abstract  
 The objective of this research were to compare student learning achievement in 
Safety Technique subject (OCC-347) by using assigned case studies to on group and the 
other were role play, then student attitude were measured towards learning in this subject. 
The experiment was conducted for two groups in 1/2016 semester. The research tools were 
used midterm and final examination including learning attitude questionnaires. Data were 
collected by using test for both groups. Moreover, midterm and final examinations and 
student attitude questionnaires were use after the end of semester. Analysis was used to 
find mean and standard deviation and t-test for independent sample. 
 The study found that the students learning achievement and student attitude 
toward learning in Safety Technique subject (OCC-347) were not different in teaching by 
neither case studies nor assigned class role play methods. 
 
Keywords: Safety Technique, Case Studu, Role play 
 
1. บทนํา  
 เน่ืองจากทางหลักสูตรอาชีวอนามัยและความปลอดภัย จัดการเรียนการสอนแบบ Active leaning 
เน้นผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง ในภาคการศึกษาที่ 1  มีเปิดการเรียนการสอนในรายวิชา OCC-347  เทคนิคความ
ปลอดภัย  (Safety Technique) ให้แก่นักศึกษาช้ันปีที่ 3 หลักสูตรอาชีวอนามัยและความปลอดภัย ซึ่งเป็น
รายวิชาเฉพาะ ในกลุ่มวิชาชีพ  โดยมีนักศึกษา 88 คน ซึ่งมีวัตถุประสงค์รายวิชาคือ ให้นักศึกษามีความรู้ความ
เข้าใจเก่ียวกับเทคนิควิธีการตรวจสอบและค้นหาจุดอันตรายเพ่ือความปลอดภัย การวิเคราะห์งานเพ่ือความ
ปลอดภัย การวิเคราะห์เพ่ือความปลอดภัยแบบเควายที การสังเกตการณ์ทํางานเพ่ือความปลอดภัย การ
ฝึกอบรมความปลอดภัย การส่งเสริมความปลอดภัยในการทํางาน วัฒนธรรมความปลอดภัยในการทํางาน การ
ปลูกฟังพฤติกรรมความปลอดภัยในการทํางาน ความปลอดภัยนอกเวลางาน กิจกรรมการเพ่ิมผลผลิตเพ่ือเพ่ิม
ประสิทธิภาพการทํางาน การจัดความเป็นระเบียบเรียบร้อยและสุขาภิบาลในสถานประกอบการและการ
จัดการด้านการรักษาความปลอดภัย ซึ่งมีความจําเป็นในการทํางานของนักศึกษาในอนาคต ดังน้ันนักศึกษา
จะต้องสามารถคาดการณ์ได้ถึงสาเหตุของการนําไปสู่อันตรายหรืออุบัติเหตุ การประเมินความรุนแรงของ
อันตรายหรืออุบัติเหตุ และหาแนวทางในการควบคุมป้องกันอันตรายหรืออุบัติเหตุ ในแต่ละขั้นตอนการทํางาน 
กระบวนการทํางาน หรือวิธีการทํางาน ที่อาจก่อให้เกิดอันตรายต่อผู้ปฏิบัติงานได้ เพราะในการทํางานต่างๆ
มักมีอันตรายที่แฝงอยู่ซึ่งสามารถทําให้เกิดการบาดเจ็บ การสูญเสียชีวิต และทรัพย์สิน  
 จากที่ผ่านมาการจัดการเรียนการสอน มีการลงมือปฏิบัติ พบว่า นักศึกษาทักษะสามารถปฏิบัติได้ แต่
ยังไม่สามารถยังขาดทักษะ การวิเคราะห์ วางแผน รูปแบบการนําเสนอและใช้ความสามารถในการแก้ปัญหา
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ด้านการจัดการอาชีวอนามัยและความปลอดภัย จึงทําให้ไม่สามารถทําแบบสอบวัดผลการเรียนปลายภาคไม่ดี
เท่าทีควร   
 ดังน้ัน จากปัญหาดังกล่าวจําเป็นต้องมีการปรับปรุงการเรียนการสอนเพ่ือพัฒนากระบวนการเรียนรู้ให้
มีความเหมาะสมกับนักศึกษาและการการเรียนการสอนในปัจจุบันให้มากที่สุด และสามารถตอบตาม
วัตถุประสงค์ของรายวิชาดังกล่าวได้ ทางทีมผู้วิจัยสนใจศึกษาเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนในรายวิชา  
OCC-347 เทคนิคความปลอดภัย ระหว่างการสอนโดยใช้กรณีศึกษาและบทบาทสมมติเพ่ือมุ่งเน้นให้นักศึกษา
ปฏิบัติจริง และสามารถนําไปประยุกต์ใช้งานได้จริงในอนาคต อีกทั้งผลการวิจัยจะนําไปใช้เป็นแนวทางในการ
ปรับประสิทธิภาพการสอนของอาจารย์ด้วย 
 
2. วัตถุประสงค์  
  1) เพ่ือเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนในรายวิชา OCC-347 เทคนิคความปลอดภัย ระหว่างการ
สอนโดยใช้กรณีศึกษาและการแสดงบทบาทสมมติ 
  2) เพ่ือศึกษาทัศนคติของนักศึกษาที่มีต่อรายวิชา OCC-347 เทคนิคความปลอดภัย 
 
3. ระเบียบวิธีวิจัย  
  3.1 รูปแบบการวิจัย    
 การวิจัยปฏิบัติการในช้ันเรียน (Classroom action research) 
  3.2 ขอบเขตของโครงการวิจัย 
   ขอบเขตเน้ือหาตามวัตถุประสงค์รายวิชา รายวิชา OCC-347  เทคนิคความปลอดภัย  (Safety 
Technique)  ภาคการศึกษาที่ 1/2559: เทคนิควิธีการตรวจสอบและค้นหาจุดอันตรายเพ่ือความปลอดภัย 
การวิเคราะห์งานเพ่ือความปลอดภัย การวิเคราะห์เพ่ือความปลอดภัยแบบเควายที การสังเกตการณ์ทํางาน
เพ่ือความปลอดภัย การฝึกอบรมความปลอดภัย การส่งเสริมความปลอดภัยในการทํางาน วัฒนธรรมความ
ปลอดภัยในการทํางาน การปลูกฟังพฤติกรรมความปลอดภัยในการทํางาน ความปลอดภัยนอกเวลางาน 
กิจกรรมการเพิ่มผลผลิตเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการทํางาน การจัดความเป็นระเบียบเรียบร้อยและสุขาภิบาลใน
สถานประกอบการและการจัดการด้านการรักษาความปลอดภัย โดยการสร้าง สื่อการเรียนการสอน 
(Invention) และกิจกรรมการพัฒนา หรือเทคนิควิธีสอนเน้นการปฏิบัติ (Instruction) โดยการศึกษา
กรณีศึกษาและบทบาทสมมุติให้สอดคล้องกับเน้ือหาในรายวิชาเทคนิคความปลอดภัย  
 3.3 นิยามศัพท์ 
 ทัศนคติของนักศึกษา หมายถึง ความคิด ความเข้าใจ ความรู้สึกชอบหรือไม่ ชอบที่มีต่อการเรียนการ
สอนของรายวิชา OCC-347 เทคนิคความปลอดภัย 
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 3.4 สถานที่ทําการทดลอง/เก็บข้อมูล:  
 มหาวิทยาลัยวลัยลักษณ์ ห้องเรียนแบ่งนักศึกษาเป็นสองกลุ่ม เป็นกลุ่ม1 รูปแบบกรณีศึกษาและกลุ่ม
ที่ 2 รูปแบบบทบาทสมมติ 
 3.5 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง      
  1. อาจารย์หลักสูตรอาชีวอนามัยและความปลอดภัย จํานวน 4 คน 
  2. นักศึกษาช้ันปีที่ 3 ที่ลงทะเบียนเรียนรายวิชา OCC-347 ภาคการศึกษาที่ 1/2559 หลักสูตรอาชี
วอนามัยและความปลอดภัย จํานวน 88 คน  โดยแบ่งนักศึกษาเป็น 2 กลุ่ม  
กลุ่มที่ 1 กรณีศึกษา 43 คน กลุ่มที่ 2 บทบาทสมมติ 45 คน 
 
4. อุปกรณ์และวิธีการ  
 4.1 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
  1. เอกสารประกอบการเรียนการสอน รายวิชา OCC-347 เทคนิคความปลอดภัย 
   2. Case base learning จํานวน 6 กรณี แต่ละ Case ให้นักศึกษาจับกลุ่ม ๆ ละ 7 - 8 คน
แต่ละกลุ่มหยิบฉลาก Case เพ่ือให้ได้ case ที่ต้องไปศึกษาและวิเคราะห์ในแต่ละหัวข้อที่กําหนดให้  
  3. รูปแบบ Role Play จํานวน 6 กรณี แต่ละ Role Play ให้นักศึกษาจับกลุ่ม ๆ ละ 7 - 8 
คนแต่ละกลุ่มหยิบฉลาก Role Play เพ่ือให้ได้ Role Play ที่ต้องไปศึกษาและวิเคราะห์ในแต่ละหัวข้อที่
กําหนดให้ 
  4. แบบทดสอบกลางภาค/ ปลายภาค และแบบสอบถามทัศนคติของผลการจัดการเรียนการ
สอน รายวิชา OCC-347 เทคนิคความปลอดภัย 
 4.2 วิธีการศึกษา 
การสํารวจและกําหนดปัญหา โดยการประชุมทีมงานวิจัย คณาจารย์ผู้เก่ียวข้องในการจัดการเรียนการสอน 
ระดมปัญหาและวิเคราะห์ปัญหาแบบ focus group  และพิจารณาผลการแสดงความคิดเห็นจากการจัดการ
เรียนการสอนที่ผ่านมาของนักศึกษาเพ่ือนําเสนอปัญหาและอุปสรรค วิเคราะห์ปัญหาสิ่งที่ต้องการพัฒนา 
ก่อนเปิดภาคเรียน 1/2559 
       2. กําหนดนวัตกรรม ขั้นตอนที่จะปฏิบัติ ออกแบบวิธีการ/เครื่องมือ ทบทวนสื่อ เครื่องมือและ
รูปแบบการจัดการเรียนการสอนที่ผ่านว่ามีความเหมาะสมหรือไม่อย่างไร ดําเนินการปรับปรุง  
   2.1 พัฒนาสื่อการเรียนการสอน: เอกสารประกอบการเรียน ตํารา สื่ออิเล็กทรอนิคส์ 
ข้อสอบต่าง ๆ  
   2.2 ออกแบบรูปแบบการจัดการเรียนการสอน: โจทย์ปัญหา กรณีศึกษา กิจกรรม บทบาท
สมมติ โดยเน้นนักศึกษาเป็นศูนย์กลางการเรียนรู้  
     3. การดําเนินการ ใช้สื่อและรูปแบบการเรียนการสอนตามที่ออกแบบไว้ ในการจัดการเรียนการ
สอนในรายวิชา OCC-347 เทคนิคความปลอดภัย ในภาคการศึกษาที่ 1/2559 
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  - กลุ่มที่ 1 จํานวน 43 คน ให้ทํากรณีศึกษาหลังการสอน treatment 1 Case base learning 
  - กลุ่มที่ 2 จํานวน 45 คน ให้แสดงบทบาทสมมติหลังการสอน  treatment 2  Role Play 
    4. ทําการทดสอบโดยการแบ่งนักศึกษาเป็น 2 กลุ่ม จากการลงทะเบียนของนักศึกษา กลุ่มที่ 1 
จํานวน 43 คน เรียนจากการสอนโดยใช้กรณีศึกษา และกลุ่มที่ 2 จํานวน 45 คน เรียนจากการสอนโดยใช้
บทบาทสมมติ 
   5. ประเมินผลการเรียนรู้เมื่อสิ้นภาคการศึกษา 1/2559 
   6. ทําการทดลองและวิเคราะห์ผลการวิจัย และ 
   7. จัดทํารายงานฉบับสมบูรณ์ 
 
5. ผลการวิจัย  
 5.1 ข้อมูลของนักศึกษาลงทะเบียนเรียน  
 รายวิชา OCC-347 เทคนิคความปลอดภัย สาขาวิชาอาชีวอนามัยและความปลอดภัย เปิดรับ
นักศึกษาปีการศึกษา 1/2559 จํานวน 88 คน มีนักศึกษาลงทะเบียน 88 คน คิดเป็นร้อยละ 100 ซึ่งแบ่ง
นักศึกษาเป็น 2 กลุ่ม กลุ่มที่ 1  รูปแบบการศึกษาเป็นกรณีศึกษา 43 คน เพศหญิงจํานวน 35คน คิดเป็นร้อย
ละ 81.4  เพศชาย จํานวน 8 คน คิดเป็นร้อยละ 18.6  กลุ่มที่ 2 รูปแบบการศึกษาเป็นบทบาทสมมติ 45 คน 
เพศหญิงจํานวน 42 คน คิดเป็นร้อยละ 93.3 เพศชาย จํานวน 3 คน คิดเป็นร้อยละ 6.7 ดังตารางที่ 1 
 
ตารางที่ 1: จํานวนและร้อยละของรายละเอียดการลงทะเบียนเรียน  (N=88) 
 

กลุ่ม 
กรณีศึกษา 
(ร้อยละ) 

บทบาทสมมุติ 
(ร้อยละ) 

เพศหญิง 
 

35(81.4) 42 (93.3) 

เพศชาย 8 (18.6) 3 (6.7) 
รวม 43 (100.0) 45 (100.0) 

 
  5.2 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของคะแนน  
  จากการดําเนินการทดสอบโดยใช้หัวข้อ จํานวน 6 หัวข้อเหมือนกันทั้ง 2 กลุ่ม โดยมีหัวข้อดังน้ีดังน้ี 
1. เทคนิค KYT 2. เทคนิค CCCF 3. เทคนิค JSA 4. เทคนิค Safety Culture 5.เทคนิค OFF the Job  
6.เทคนิค Kaizen ผลคะแนนของทั้ง 2 กลุ่ม ซึ่งจะพบว่า กลุ่ม 1 ใช้รูปแบบการศึกษาเป็นกรณีศึกษา มี
ค่าเฉล่ียสูงกว่ากลุ่มที่ 2 ในหัวข้อที่ 1-4  ส่วนหัวข้อที่ 5-6 กลุ่มที่ 2 ใช้รูปแบบการศึกษาเป็นบทบาทสมมุติ มี
ค่าเฉล่ียสูงกว่า แสดงในตารางที่ 2 
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ตารางที่ 2: แสดงค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของคะแนน (N=88) 
 

ครั้งที่ 
(คะแนนเต็ม) 

 
แหล่งข้อมูล 

 
N 

คะแนน 

  SD 
1(10) กลุ่มใช้กรณีศึกษา 43 7.70 0.60 

 กลุ่มใช้บทบาทสมมติ 45 7.20 0.52 
2(10) กลุ่มใช้กรณีศึกษา 43 8.74 0.73 

 กลุ่มใช้บทบาทสมมติ 45 8.37 0.67 
3(10) กลุ่มใช้กรณีศึกษา 43 7.67 0.58 

 กลุ่มใช้บทบาทสมมติ 45 7.23 0.65 
4(10) กลุ่มใช้กรณีศึกษา 43 8.02 1.26 

 กลุ่มใช้บทบาทสมมติ 45 7.20 0.40 
5(10) กลุ่มใช้กรณีศึกษา 43 7.99 1.46 

 กลุ่มใช้บทบาทสมมติ 45 8.04 1.85 
6(10) กลุ่มใช้กรณีศึกษา 43 8.12 1.04 

 กลุ่มใช้บทบาทสมมติ 45 8.69 0.93 
    
  5.3 การเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนในรายวิชา OCC-347 เทคนิคความปลอดภัย 
  การสอนโดยใช้รูปแบบกรณีศึกษากับรูปแบบบทบาทสมมติ เพ่ือวัดผลสัมฤทธ์ิในการเรียน ของการ
สอบกลางภาคและปลายภาค โดยใช้คะแนนจากการสอบเป็นตัววัด พบว่า ในการสอบกลางภาคของกลุ่มใช้
รูปแบบกรณีศึกษา มีคะแนนเฉลี่ย ( = 14.23)  รูปแบบบทบาทสมมติ มีคะแนนเฉล่ีย ( = 12.81)   และ
ปลายภาคผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน ของกลุ่มใช้รูปแบบกรณีศึกษา มีคะแนนเฉล่ีย ( = 18.10)  รูปแบบ
บทบาทสมมติ มีคะแนนเฉลี่ย ( = 17.26)  ซึ่งคะแนนสอบกลางภาคและปลายภาคไม่แตกต่างกัน อย่างมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ 0.01 , 0.05 ตามลําดับ 
 
  5.4 ผลการจัดการเรียนการสอน 
  ผลการจัดการเรียนการสอน พบว่านักศึกษาส่วนใหญ่ได้คะแนนในช่วง 75 – 79 คะแนน ร้อยละ 
38.64 รองลงมาคือช่วง 70-74คะแนน และ > 80 คะแนน คิดเป็นร้อยละ 30.68 และ 14.77 ตามลําดับ  
จําแนกตามกลุ่มที่ลงทะเบียนเรียนพบว่า ผลการเรียนกลุ่ม1 รูปแบบกรณีศึกษา ส่วนใหญ่มีคะแนนในช่วง 75-
79 คะแนน รองลงมาคือช่วง > 80 คะแนน คิดเป็นร้อยละ 23.86 และ 13.64  กลุ่มที่ 2 รูปแบบบทบาท
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สมมติ อยู่ในช่วง 70 – 74 คะแนน และช่วง 75 – 79 คะแนน คิดเป็นร้อยละ 21.59 และ 14.77 ตามลําดับ 
ตารางที่ 3 

 
ตารางที่ 3: จํานวนและร้อยละของการกระจายของระดับคะแนน (N=88) 
 
  

จํานวน
นักศึกษา

ทั้งหมด (คน) 
ร้อยละ 

จํานวนนักศึกษา  

เกรด 
ช่วง

คะแนน 

จํานวน
นักศึกษากลุ่ม 

1 (คน) 

ร้อยละ จํานวน
นักศึกษา 

กลุ่ม 2 (คน) 

ร้อยละ 

A > 80 13 14.77 12 13.64 1 1.14 
B+ 75-79 34 38.64 21 23.86 13 14.77 
B 70-74 27 30.68 8 9.09 19 21.59 

C+ 65-69 12 2.27 2 2.27 10 11.36 
C 60-64 2 0.00 0 0.00 2 2.27 

D+ 55-59 0 0.00 0 0.00 0 0 
D 50-54 0 0.00 0 0.00 0 0 
F < 49 0 0.00 0 0.00 0 0 
 รวม        88 100.00 43 48.86 45 51.14 

 
5.5 ทัศนคติต่อการจัดการเรียนการสอน 
  
ตารางที่ 4: ร้อยละของระดับทัศนคติของนักศึกษาต่อการจัดการเรียนการสอน (N=76) 

ข้อที ่ รายการประเมิน 
คะแนนเฉล่ีย 

กลุ่ม1 
คะแนนเฉล่ีย 

กลุ่ม2 
ด้านผู้สอน 
1 แนะนําแนวการสอน   การวัดและประเมินผลแก่ผู้เรียน 3.2 3.4 
2 ความรู้  ความสามารถของผู้สอน 3.5 3.3 
3 ความมีคุณธรรม  จริยธรรมของผู้สอน 3.7 3.5 
4 บุคลิกภาพโดยรวมของผู้สอน 3.5 3.4 
5 การเตรียมความพร้อม   การเตรียมสอน 3.6 3.4 
6 ความตรงต่อเวลา  และความสม่ําเสมอในการสอน 3.6 3.3 

ด้านรูปแบบการเรียนการสอน 
7 เน้ือหาความน่าสนใจ  ช่วยให้ผู้เรียนเข้าใจเน้ือหาได้มากขึ้น 3.8 3.6 



 
 

การประชุมวิชาการระดับชาติ การเรียนรู้เชิงรุก คร้ังท่ี 6 “Active Learning ตอบโจทย์ Thailand 4.0 อย่างไร” 
วันท่ี 26 - 27 มีนาคม 2561 ณ มหาวิทยาลัยวลัยลักษณ์ 194 

8 ความครอบคลุมและสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ 3.5 3.4 
9 มีเน้ือหายากแก่การเข้าใจ 1.8 1.5 
10 เป็นรูปแบบการสอนที่ต้องใช้เวลามาก  1.4 2.0 
11 ช่วยกระตุ้นความสนใจของผู้ เรียนมากข้ึน การสอดแทรกคุณธรรม  

จริยธรรม แก่ผู้เรียนในเน้ือหา 
3.7 

 
3.7 

ด้านกิจกรรมการเรียนการสอน 
12 บรรยากาศการเรียนรู้ และการมีส่วนร่วมในช้ันเรียน 3.1 2.9 

13 
ส่งเสริมให้ผู้เรียนศึกษาค้นคว้าด้วยตนเอง  พร้อมแนะนําแหล่งความรู้
เพ่ิมเติม 

3.3 3.4 

14 พัฒนาผู้เรียนให้เกิดแนวคิดเชิงวิเคราะห์  สังเคราะห์  และสร้างสรรค์ 3.4 3.2 
15 มีกิจกรรมการเรียนการสอนโดยเน้นผู้เรียนเป็นสําคัญ 3.3 3.2 
16 รูปแบบการสอนและกิจกรรมที่หลากหลายในเชิงบูรณาการ 3.2 3.0 
ด้านสื่อและสิ่งสนับสนุนการเรียนการสอน 
17 มีเอกสารและสื่อประกอบในการเรียนรู้ 3.5 3.4 

18 
มีการใช้สื่อที่หลากหลายรูปแบบมาใช้ในการเรียนการสอน (สื่อสิ่งพิมพ์ และ
สื่ออิเล็กทรอนิกส์) 

3.7 3.5 

19 เทคโนโลยีสมัยใหม่เข้ามาใช้ในการเรียนการสอน 3.4 3.2 
ด้านการวัดและประเมินผลการเรียน 
20 วิธีการวัดผลสอดคล้องและเหมาะสมกับเน้ือหา 3.5 3.7 
21 วิธีการวัดผลมีความหลากหลาย 3.6 3.4 
22 ข้อสอบครอบคลุมและสอดคล้องกับวัตถุประสงค์และเน้ือหา 3.5 3.3 
23 เกณฑ์การประเมินผลมีความเที่ยงธรรม  โปร่งใส 3.5 3.5 
ด้านผู้เรียน  (สําหรับผู้เรียนประเมินตนเอง) 
24 การเตรียมความพร้อมก่อนเรียน 3.6 3.5 
25 ความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล ส่วนร่วมในช้ันเรียน  3.7 3.4 
26 ความกระตือรือร้นในการศึกษาหาความรู้เพ่ิมเติม 3.5 3.6 
ด้านผู้สอน 
27 คุณธรรม จริยธรรม ความตรงต่อเวลาและความสมํ่าเสมอในการเข้าเรียน 3.5 3.4 
28 ความรู้ที่ได้รับและการนําความรู้ที่ได้รับไปประยุกต์ใช้ 3.4 3.3 
29 การรับฟังความคิดเห็นและความรับผิดชอบและการทํางานเป็นทีม 3.6 3.5 
30 ความตระหนักด้านความปลอดภัย และพฤติกรรมความปลอดภัย 3.4 3.2 
 รวม 3.2 3.1 
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 จากตารางที่ 4 พบว่าผลการสํารวจทัศนคติต่อการจัดการเรียนการสอน จากการสอบถามจํานวน 76 
คน จากจํานวนนักศึกษาที่ลงทะเบียนเรียน 88 คน คิดเป็นร้อยละ 86.36 พบว่า โดยภาพรวมนักศึกษาทั้ง  
2 กลุ่มมีทัศคติต่อการเรียนรายวิชา OCC-347 เทคนิคความปลอดภัย มีค่าเฉล่ียไม่แตกต่างกัน แต่อย่างไรก็
ตามเมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่านักศึกษากลุ่มที่ 2 ที่ใช้รูปแบบการเรียนการสอนแบบบทบาทสมมติ  มี
ทัศนคติต่อรายวิชาในเร่ืองของ เน้ือหาเข้าใจยาก และวิชาน้ีเป็นการเรียนการสอนที่ใช้เวลามาก มีค่าเฉล่ียสูง
กว่านักศึกษาที่เรียนกลุ่มที่ 1 ที่ใช้รูปแบบการเรียนการสอนแบบกรณีศึกษา 
 
6. อภิปรายผล  
 ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนในรายวิชา OCC-347 เทคนิคความปลอดภัย ระหว่างการจัดการเรียนการ
สอนโดยใช้รูปแบบกรณีศึกษากับรูปแบบบทบาทสมมติ ทั้ง 2 กลุ่ม ไม่มีความแตกต่างกัน และการ
เปรียบเทียบทัศนคติต่อการจัดการเรียนการสอนรายวิชา OCC-347 เทคนิคความปลอดภัย พบว่า นักศึกษาที่
เรียนโดยใช้รูปแบบกรณีศึกษามีทัศนคติต่อการเรียนการสอนไม่แตกต่างจากนักศึกษาที่เรียนโดยใช้รูปแบบ
บทบาทสมมติ กล่าวได้ว่า การสอนโดยใช้รูปแบบกรณีศึกษากับการสอนโดยใช้รูปแบบบทบาทสมมติ มีข้อดีที่
ต่างกัน คือ การสอนโดยใช้รูปแบบกรณีศึกษา ผู้สอนให้นักศึกษา คิด วิเคราะห์ แสดงความคิดเห็น ประยุกต์
และนํามาเสนอ ซึ่งสอดคล้องกับ สุคนธ์ สินธพานนท์ (2545) กล่าวว่าการสอนแบบศึกษากรณีตัวอย่าง 
หมายถึงการสอนที่มีการนําเอาสภาพการณ์ หรือปัญหา หรือใช้กรณีหรือเรื่องราวต่าง ๆ ที่เกิดขึ้นจริง หรือ
อาจจะเกิดขึ้นได้ในชีวิตจริงมาดัดแปลงเพ่ือเป็นตัวอย่างให้ผู้เรียนได้ศึกษาวิเคราะห์ และมีการฝึกให้ผู้เรียนได้
ทําความเข้าใจมองเห็นปัญหาอย่างแท้จริง และฝึกฝนทางแก้ปัญหาน้ันๆ ผู้เรียนมีการอภิปรายแลกเปลี่ยน
ความคิดเห็น และแลกเปลี่ยนข้อมูลซึ่งกันและกัน ตลอดจนการร่วมกันตัดสินใจเลือกแนวทางการแก้ปัญหา
อย่างอิสระ นับว่าเป็นการฝึกผู้เรียนให้รู้จักการแก้ปัญหาอย่างมีเหตุผลและมีประสิทธิภาพ   ส่วนการสอนโดย
ใช้รูปแบบบทบาทสมมติ  เป็นการเรียนการสอนที่ผู้เรียนสวมบทบาทสมมติในสถานการณ์ ซึ่งมีความใกล้เคียง
กับความเป็นจริง หรือเลียนแบบ สถานการณ์ที่เคยเกิดขึ้นจริงโดยให้ผู้เรียนได้แสดงออกตาม ความรู้สึกนึกคิด
ของตนเองตามท่ีผู้เรียนคิดว่าควรจะเป็น โดยนําเอาการแสดงออกของผู้แสดงทั้งพฤติกรรมการแสดง ความรู้
สึกนึกคิด มาสร้างความเข้าใจแก่ผู้เรียน ใช้เป็นข้อมูล ในการอภิปราย เพ่ือให้ผู้เรียนเข้าใจเน้ือหาสาระของ
บทเรียน อย่างลึกซึ้งนํามาซึ่งการปรับหรือเปลี่ยนพฤติกรรมให้ เหมาะสมข้ึน ซึ่งสอดคล้องกับ ทิศนา แขมมณี 
(2546)  โดยกล่าวถึง บทบาทสมมติไว้ว่า การสวมบทบาทเป็นผู้อ่ืน ทําให้เข้าในพฤติกรรมและความรู้สึกนึก
คิดของผ้ ูอ่ืน เป็นการเอา ใจเขามาใส่ใจเรา เกิดการเรียนรู้ที่ลึกซึ้งเป็นวิธีสอนที่ช่วย ให้ผู้เรียนมีความเข้าใจ
และเกิดการเปลี่ยนแปลงเจตคติ และพฤติกรรมของตน ช่วยพัฒนาทักษะในการเผชิญ สถานการณ์ตัดสินใจ
และแก้ปัญหาผู้เรียนมีส่วนร่วมในการเรียนมาก 
 ทัศนคติของนักศึกษาทั้ง 2 กลุ่มต่อการเรียนการสอนรายวิชา OCC-347 เทคนิคความปลอดภัย ไม่
แตกต่างกัน ซึ่งพบว่าค่าเฉล่ียของระดับความคิดเห็นของทั้งสองกลุ่มอยู่ในระดับมาก จํานวน 5 ข้อ คือ เน้ือหา
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ความน่าสนใจช่วยให้ผู้เรียนเข้าใจเน้ือหาได้มากขึ้น ช่วยกระตุ้นความสนใจของผู้เรียนมากขึ้น มีการใช้สื่อที่
หลากหลายรูปแบบมาใช้ในการเรียนการสอน มีส่วนร่วมในช้ันเรียน และ รับฟังความคิดเห็นความรับผิดชอบ
ในการทํางานเป็นทีม ซึ่งสอดคล้องกับ วันดี สุขสงวน(2547) ศึกษาผลสัมฤทธ์ิในการเรียน และ ศึกษาความ
คิดเห็นของนักศึกษาเกี่ยวกับการสอนโดยใช้กรณีศึกษา พบว่าผู้เรียนให้ความคิดเห็นว่าดี และชอบมาก เพราะ
ทําให้ได้ฝึกวิเคราะห์แลกเปลี่ยนประสบการณ์ และความคิดเห็นซึ่งกันและกัน และ การเรียนโดยใช้กรณีศึกษา
ทําให้ได้เห็นภาพรวมและเหมือนกับได้รู้เห็นและอยู่ในเหตุการณ์น้ัน ๆ จริง ดีกว่าเรียนเพียงทฤษฏี และทํา
แบบฝึกหัดที่มีแต่ตัวเลขเพียงอย่างเดียว และ การสอนโดยใช้กรณีศึกษาให้ผลสัมฤทธ์ิในการเรียนที่สูงกว่าการ
สอนแบบด้ังเดิมอีกทั้งผู้เรียนก็ชอบและสนุกกับการเรียนมากกว่าการสอนโดยใช้ครูเป็นศูนย์กลาง 
 
7. บทสรุปและข้อเสนอแนะ  
 การศึกษาในครั้งต่อไป ผู้วิจัยน่าจะมีการนํารูปแบบกรณีศึกษาและบทบาทสมมุติมาใช้ร่วมกันในการ
จัดการเรียนการสอนเพ่ือให้เกิดประโยชน์สูงสุดกับนักศึกษา ซึ่งพิจารณาความเหมาะสมของหัวข้อในการ
จัดรูปแบบการเรียนการสอน 
 
8. กิตติกรรมประกาศ  
 งานวิจัยน้ีได้รับทุนสนับสนุนการทําวิจัยในช้ันเรียนฯ จากมหาวิทยาลัยวลัยลักษณ์ ปีการศึกษา 2559 
 
9. เอกสารอ้างอิง  
ทิศนา แขมมณี. (2546). รูปแบบการเรียนการสอน ทางเลือกที่หลากหลาย.กรุงเทพฯ:  
 ด่านสุทธาการพิมพ์. 14 วิธีสอน สําหรับครูมืออาชีพ กรุงเทพฯ:  สํ า นั ก พิ ม พ ์ แ ห ่ ง จุ ฬ า ล ง ก ร ณ ์
 มหาวิทยาลัย. 
วันฤดี สุขสงวน. 2547. “การศึกษาผลสัมฤทธ์ิของการใช้กรณีศึกษาในการสอนวิชาการบัญชีช้ันสูง 
 หลักสูตรปริญญาตรี มหาวิทยาลัยรังสิต.” ปทุมธานี : คณะบัญชี มหาวิทยาลัยรังสิต. 
สุคนธ์ สินธพานนท์ และคณะ. 2545. กระบวนการจัดการเรยีนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นสําคัญ. พิมพ์ครั้งที่  1.
กรุงเทพฯ : อักษรเจริญทัศน์. 
สํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องค์การมหาชน). 2547. พระราชบัญญัติ
 การศึกษาแห่งชาติ 2542 แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 2) 2545. กรุงเทพฯ: พริกหวานกราฟฟิก. 


