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บทคัดย่อ 
  งานวิจัยน้ีเป็นงานวิจัยเชิงพัฒนา มีวัตถุประสงค์เพ่ือพัฒนาสื่อวีดิทัศน์เพ่ือการเรียนรู้ด้วยตนเอง เรื่อง 
การใช้ยาแก้ปวดอย่างสมเหตุผลสําหรับประชาชนทั่วไป และศึกษาประเมินความพึงพอใจของการใช้สื่อวีดิทัศน์ 
กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยครั้งน้ีเป็นกลุ่มประชากรทั่วไปในจังหวัดสุราษฎร์ธานี จํานวน 30 คน โดยวิธีการสุ่ม
ตัวอย่างแบบง่าย (Simple random sampling) เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยคือ สื่อวีดิทัศน์ และแบบสอบถาม
ความพึงพอใจต่อการใช้สื่อวีดิทัศน์ ข้อมูลถูกแสดงเป็นค่าเฉลี่ยและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ในการวิเคราะห์
แบบสอบถามความพึงพอใจและแบบประเมินคุณภาพสื่อวีดิทัศน์ เรื่อง การใช้ยาแก้ปวดอย่างสมผล การวิจัย
พบว่า กลุ่มตัวอย่างมีความพึงพอใจต่อการใช้สื่อวีดิทัศน์ ในภาพรวมประชาชนมีความพึงพอใจส่ือวีดิทัศน์ 
อยู่ในระดับ มาก ( X = 3.87, SD = 0.15) โดยระดับพึงพอใจมากที่สุด คือ รูปแบบการนําเสนอของสื่อวีดิทัศน์
มีความน่าสนใจ ( X = 4.63, SD = 0.56) และระดับพึงพอใจน้อยที่สุด คือ ระยะเวลาในการนําเสนอสื่อวีดิ
ทัศน์มีความเหมาะสม อยู่ในระดับปานกลาง ( X = 3.20, SD = 1.03) 
 
คําสําคญั: การพัฒนาสื่อวีดิทัศน์   การใช้ยาปวดอย่างสมเหตุผลสําหรบัประชาชนทั่วไป 
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Abstract 
 This research is the development of research objective to Development of 
multimedia Rational use of Analgesics drug for Public And to study the satisfaction of using 
multimedia Rational use of Analgesics drug.The population sample used in this research is a 
group of general population in SuratThani province. The number of 30 persons by means of 
simple sampling method. The research instruments is multimedia Rational use of Analgesics 
drug for Public, a questionnaire on satisfaction with using multimedia rational use of 
Analgesics drug of population sample and evaluation of quality multimedia Rational use of 
Analgesics drug for Public by experts. Statistics used in data analysis is average and standard 
deviation. In analyzing satisfaction, and the quality The development of multimedia rational 
use of analgesics drug for public. The research found that the samples are satisfied with the 

use of multimedia. Overall satisfaction with the multimedia in the lot. ( = 3.87, SD = 0.15) 
The level of satisfaction as much as possible.The presentation format of video media 

interest. (  4.63, SD = 0.56) and level of satisfaction is the presentation of multimedia is 

appropriate in the medium level. ( = 3.20, SD = 1.03) 
 
Keywords: The development of multimedia, The Rational use of Analgesics drug for Public 
 
1. บทนํา 
 ประเทศไทยมีค่าใช้จ่ายจากการใช้ยาเพ่ิมขึ้นจาก 36,506 ล้านบาทในปี 2543 เป็น 98,375 ล้านบาท 
ในปี 2551 โดยมีอัตราเพ่ิมเฉล่ียร้อยละ 15 ต่อปี ซึ่งค่าใช้จ่ายด้านยาของประเทศไทยคิดเป็นร้อยละ 46.70 
ของค่าใช้จ่ายด้านสุขภาพของประเทศ ซึ่งสูงกว่าประเทศที่พัฒนาแล้วกว่า 2 เท่าตัว และมีแนวโน้มนําเข้ายา
จากต่างประเทศเพ่ิมขึ้นเรื่อยๆ จากร้อยละ 46 เป็นร้อยละ 65 ในช่วงเดียวกันซึ่งจากการศึกษาของกรมการ
แพทย์ (เชิดชูอริยศรีวัฒนา,2555) พบว่าในปี 2553 คนไทยบริโภคยาทั้งยาแผนปัจจุบันและยาแผนโบราณที่
ผลิตเองและนําเข้าปีละประมาณ 47,000 ล้านเม็ด หรือเฉล่ียวันละ 128 ล้านเม็ด โดยมีผู้ป่วยซื้อยากินเองร้อย
ละ 15 ของผู้ป่วยทั้งหมด จากการสํารวจสุขภาพคนไทยปี 2550-2552 พบว่า คนไทยอายุ 15 ปีขึ้นไปกินยา
แก้ปวดทุกวัน ร้อยละ 2.30 กินยานอนหลับเป็นประจํา ร้อยละ 3.30 กินยาลูกกลอนเป็นประจําร้อยละ 2.10 
และกินยาลดความอ้วน ร้อยละ 1.10 ซึ่งยาที่คนไทยใช้มากเป็นอันดับ 1 คือ ยาปฏิชีวนะใช้ถึงร้อยละ 20 ของ
ยาทั้งหมด ซึ่งบ่อยคร้ังเป็นการใช้ยาเกินขนาดเป็นสาเหตุที่ทําให้เช้ือด้ือยาเพ่ิมมากขึ้นและเป็นการสะสมอาจทํา
ให้เกิดอันตรายต่อสุขภาพได้ 
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 ในทางการแพทย์จะมีการแบ่งยาแก้ปวดออกเป็น 2 กลุ่ม (พงศ์พันธ์วงศ์มณี,2555)คือกลุ่มยาแก้ปวดที่
ใช้ระงับปวดระดับรุนแรงถึงรุนแรงมากท่ีสุด แต่ไม่มีฤทธ์ิลดไข้ เช่น มอร์ฟีน(Morphine) ทรามาดอล
(Tramadol) ซึ่งยากลุ่มน้ีจะออกฤทธ์ิต่อระบบประสาทส่วนกลาง ใช้ระงับความเจ็บปวดระดับรุนแรงจาก
อวัยวะภายใน เช่น ปวดน่ิวในไต และยากลุ่มน้ีอาจก่อให้เกิดอาการข้างเคียงสูง  สําหรับยาแก้ปวดอีกกลุ่มหน่ึง
คือ กลุ่มยาแก้ปวดที่ใช้สําหรับอาการปวดไม่รุนแรง เช่น ยาพาราเซตามอล ยาต้านการอักเสบที่ไม่ใช่ส
เตียรอยด์(Non-Steroidal Anti-Inflammatory Drugs : NSAIDs) ซึ่งมีฤทธ์ิแก้ปวด ลดไข้ และต้านการ
อักเสบ แต่ไม่ควรใช้ติดต่อกันนาน โดยยาพาราเซตามอลที่มีการใช้อย่างแพร่หลายน้ัน หากใช้ยาเกินปริมาณที่
แนะนํา อาจจะนําไปสู่การเกิดพิษต่อตับ จนนําไปสู่ภาวะตับวาย และเสียชีวิตในที่สุด 
 ผลจากการศึกษาพฤติกรรมที่ไม่เหมาะสมของการใช้ยา ได้แก่ 1)ปรับขนาดยาเองตามใจชอบอาจเกิด
อันตราย เน่ืองจากโรคบางโรค เช่น เบาหวาน ต้องกินยาอย่างต่อเน่ือง หรือยาบางชนิดที่ต้องกินให้หมดตาม
แพทย์สั่ง เช่น ยาปฏิชีวนะ 2)นํายาคนอ่ืนมาใช้ด้วยความเอ้ือเฟ้ือจากเพ่ือนบ้านหรือคนในบ้านเดียวกัน 3)เก็บ
ยาไม่ถูกต้องทําให้ยาเสื่อมหมดอายุ 4)ไม่ดูวันหมดอายุเวลาซื้อยา 5)รับการรักษาจากหลายสถานพยาบาลและ 
6)เช่ือว่าการใช้ยาดีกว่าการป้องกันการเกิดโรค(วิทยา บุรณศิริ, 2555)        
จากการที่ได้กล่าวข้างต้นสรุปได้ว่า ถึงแม้ว่าจะมีการให้ข้อมูล และคําเตือนต่างๆเก่ียวกับการใช้ยาแก้ปวด  ซึ่ง
คนไทยส่วนใหญ่มองว่าเป็นยาพ้ืนฐาน ปลอดภัยไร้อันตรายแล้วก็ตาม แต่ปัญหาอุปสรรคส่วนใหญ่ในการใช้ยา
อย่างถูกต้องน้ีพบว่า เกิดจากปัญหาความไม่รู้ และการขาดการเผยแพร่ข้อมูลที่ชัดเจนแพร่หลาย รวมถึงการ
รณรงค์ที่เข้าถึงผู้ใช้อย่างจริงจัง โดยเฉพาะอย่างกลุ่มผู้มีรายได้น้อยที่มักจะอาศัยยาชนิดน้ีในการรักษาอาการ
เจ็บป่วยด้วยการซ้ือยาใช้เองแทนการรับคําปรึกษาจากเภสัชกร หรือรักษาด้วยการพบแพทย์ ดังน้ันผู้วิจัยจึง
สนใจที่จะพัฒนาสื่อวีดิทัศน์เพ่ือศึกษาด้วยตนเอง เรื่องการใช้ยาแก้ปวดอย่างสมเหตุผลสําหรับประชาชนทั่วไป 
เพ่ือให้ประชาชนท่ัวไปมีความรู้ความเข้าใจต่อการใช้ยาแก้ปวดได้อย่างถูกวิธี และเพ่ือเป็นการป้องกันอันตราย
จากการใช้ยา 
 
2. วัตถุประสงค์ของการวิจัย                                                                                                               
  1.เพ่ือพัฒนาสื่อวีดิทัศน์เพ่ือการเรียนรู้ด้วยตนเอง เรื่อง การใช้ยาแก้ปวดอย่างสมเหตุผลสําหรับ
ประชาชนทั่วไป 
  2. เพ่ือประเมินความพึงพอใจของการใช้สื่อวีดิทัศน์เพ่ือการเรียนรู้ด้วยตนเอง เรื่องการใช้ยาแก้ปวด
อย่างสมเหตุผลสําหรับประชาชนทั่วไป 
 
3. ระเบียบวิธีวิจัย 
  การวิจัยครั้งน้ีเป็นวิจัยและพัฒนา (Research and Development)โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือพัฒนาสื่อ
วีดิทัศน์เพ่ือการเรียนรู้ด้วยตนเอง เรื่อง การใช้ยาแก้ปวดอย่างสมเหตุผล และศึกษาความพึงพอใจจากการใช้
สื่อวีดิทัศน์ เรื่อง การใช้ยาแก้ปวดอย่างสมเหตุผล ซึ่งมีขั้นตอนการดําเนินการวิจัยดังต่อไปน้ี 
 1. ประชากร 
 2. กลุ่มตัวอย่าง 
 3. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 

4. การตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ 
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5.การเก็บรวบรวมข้อมูล 
6.การวิเคราะห์ข้อมูล 
 

ประชากร ประชากรที่ใช้ในการศึกษาครัง้น้ีคือ กลุ่มประชากรทั่วไปในจังหวัดสุราษฎร์ธานี  
กลุ่มตัวอย่าง ประชากรที่ใช้ในการศึกษาครั้งน้ีคือ กลุ่มประชากรทั่วไปในจังหวัดสุราษฎร์ธานี จํานวน 30คน 
 
4. อุปกรณ์และวิธีการ 
เครื่องมือทีใ่ชใ้นการวิจัย เครื่องมือที่ใช้ในในการวิจัยครั้งน้ีประกอบด้วย เครื่องเครื่องมือ 2 ชุด คือ 
1.สื่อวีดิทศัน ์
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

รูปที่ 1: แสดงเนื้อหาในสื่อวีดิทัศน์เก่ียวกับการใช้ยาแก้ปวดอย่างสมเหตุผล 
 

หลักการใช้ยาแก้ปวดอย่างสมเหตุผล  

 สถานการณ์บทบาทสมมติเรือ่งการใช้ยา Paracetamol 

การใช้ยาแก้ปวดที่พบในปัจจุบัน 

 Diclofenac 

 Ibuprofen 

ประกอบไปด้วยข้อบ่งใช้ ขนาด วิธีใช้ ผลข้างเคียง และข้อห้าม

ของการใช้ยา 

สรุปการใช้ยาแก้ปวดอย่างสมเหตุผล 

สื่อวีดิทัศน ์

บทนํา                                                                    

 ปัญหาการใช้ยาแก้ปวดที่พบในปัจจุบัน 

 บทสัมภาษณ์เภสัชกรตามร้านขายยากับการจ่ายยาแก้ปวด
ในปัจจุบัน 
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ในการพัฒนาสือ่วีดิทัศน์ มีแนวทางในการศึกษา ดังน้ี 
  1.1 การศึกษาตํารา คู่มือ เก่ียวกับการใช้ยาแก้ปวดอย่างสมเหตุผล กลุ่มยาแก้ปวดท่ีพบได้ในปัจจุบัน 
กลไกการออกฤทธ์ิของยาแก้ปวด วิธีการใช้ยาแก้ปวด อาการข้างเคียงจากการใช้ยาและข้อห้ามข้อควรในการ
ใช้ยาเอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวข้อง                                                                                                            
  1.2 ขอคําแนะนําจากผู้เช่ียวชาญเก่ียวกับการใช้ยาแก้ปวดอย่างสมเหตุผล กลุ่มยาแก้ปวดที่พบได้ใน
ปัจจุบัน กลไกการออกฤทธ์ิของยาแก้ปวด วิธีการใช้ยาแก้ปวด อาการข้างเคียงจากการใช้ยาและข้อห้ามข้อควร
ในการใช้ยา 
  1.3 ร่างบทวีดิทัศน์เก่ียวกับการใช้ยาแก้ปวดอย่างสมเหตุผล  โดยกําหนดขอบเขตโครงสร้างของ
เน้ือหาให้ครอบคลุม วัตถุประสงค์การวิจัย 
  1.4 สร้างวีดิทัศน์ตามร่างบทวีดิทัศน์ที่กําหนด จากน้ันนําไปให้ผู้เช่ียวชาญ ตรวจสอบปรับปรุงความ
ถูกต้องของการใช้ภาษา ความชัดเจนของภาษาและตรงตามเน้ือหา ให้ผู้เช่ียวชาญประเมินความเหมาะสมของ
สื่อวีดิทัศน์ โดยใช้แบบประเมินความเหมาะสม ดังน้ี  
  ระดับ  5  หมายถึง สื่อวีดิทัศน์มีความเหมาะสมมากที่สุด 
  ระดับ  4 หมายถึง สื่อวีดิทัศน์มีมีความเหมาะสมมาก 
  ระดับ  3  หมายถึง สื่อวีดิทัศน์มีมีความเหมาะสมปานกลาง 
  ระดับ  2  หมายถึง สื่อวีดิทัศน์มีมีความเหมาะสมน้อย 
  ระดับ  1  หมายถึง สื่อวีดิทัศน์มีมีความเหมาะสมน้อยที่สุด 
ซึ่งแบบประเมินคุณภาพสื่อวีดิทัศน์เพ่ือการเรียนรู้ด้วยตนเอง เรื่อง การใช้ยาแก้ปวดอย่างสมเหตุผล โดย
ประกอบไปด้วย 3 ตอน ดังน้ี 
   ตอนที่ 1 เน้ือหาและการดําเนินเรื่องของสื่อวีดิทัศน์เพ่ือการเรียนรู้ด้วยตนเอง เรื่อง การใช้ยา
แก้ปวดอย่างสมเหตุผลจํานวน 9 ข้อ  
   ตอนที่ 2 ภาพภาษาและเสียงของสื่อวีดิทัศน์เพ่ือการเรียนรู้ด้วยตนเอง เรื่อง การใช้ยาแก้ปวด
อย่างสมเหตุผลจํานวน 3 ข้อ 
   ตอนท่ี 3 ตัวอักษรและสีของสื่อวีดิทัศน์เพ่ือการเรียนรู้ด้วยตนเอง เรื่อง การใช้ยาแก้ปวด
อย่างสมเหตุผลจํานวน 4 ข้อ 
  1.5 ปรับร่างวีดิทัศน์ตามคําแนะนําของผู้เช่ียวชาญ 
  1.6 นําร่างวีดิทัศน์การใช้ยาแก้ปวดอย่างสมเหตุผล ของกลุ่มประชาชนทั่วไป ไปสร้างตามร่างที่
กําหนด 
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2. แบบสอบถาม 
  เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล  เป็นแบบสอบถามความพึงพอใจท่ีคณะผู้วิจัยสร้างขึ้น โดย
เป็นแบบสอบถามความพึงพอใจต่อการใช้สื่อวีดิทัศน์เพ่ือการเรียนรู้ด้วยตนเองเรื่อง การใช้ยาแก้ปวดอย่างสม
เหตุผล ของกลุ่มประชาชนทั่วไป โดยชุดแบบสอบถามประกอบด้วย 2  ส่วน ดังน้ี 
ส่วนที่ 1 เป็นคําถามเก่ียวกับข้อมูลทั่วไปของประชากรได้แก่ เพศ อายุ ระดับการศึกษา มีจํานวน 3 ข้อ 
ส่วนที่ 2 เป็นแบบสอบถามเก่ียวกับความพึงพอใจต่อการใช้สื่อวีดิทัศน์เพื่อการเรียนรู้ด้วยตนเอง เรื่อง การ
ใช้ยาแก้ปวดอย่างสมเหตุผลดังน้ี 
  ในส่วนที่ 2 เป็นแบบสอบถามเก่ียวกับความพึงพอใจต่อการใช้สื่อวีดิทัศน์เพื่อการเรียนรู้ด้วยตนเอง 
เรื่อง การใช้ยาแก้ปวดอย่างสมเหตุผลนั้นได้ใช้แบบประเมินเป็นแบบปรนัย (Multiple choice)ของมาตรา 
ลิเคิร์ท (Likert scale) ให้เลือกเป็น 5 ระดับ เรียงลําดับจากความพึงพอใจมากที่สุดไปยังความพึงพอใจน้อย
ที่สุด เกณฑ์การกําหนดระดับความพึงพอใจ มี 5 ระดับ 
  ระดับ 5 หมายถึง  มีความพึงพอใจในสื่อวีดิทัศน์อยู่ในระดับมากที่สุด 
  ระดับ 4 หมายถึง  มีความพึงพอใจในสื่อวีดิทัศน์อยู่ในระดับมาก 
  ระดับ 3 หมายถึง มีความพึงพอใจในสื่อวีดิทัศน์อยู่ในระดับปานกลาง 
  ระดับ 2 หมายถึง  มีความพึงพอใจในสื่อวีดิทัศน์อยู่ในระดับน้อย 
  ระดับ 1 หมายถึง มีความพึงพอใจในสื่อวีดิทัศน์อยู่ในระดับน้อยที่สุด 
 ในการประเมินความพึงพอใจต่อการใช้สื่อวีดิทัศน์เพื่อการเรียนรู้ด้วยตนเอง เรื่อง การใช้ยาแก้ปวด
อย่างสมเหตุผล สําหรับประชาชนทั่วไป วิเคราะห์จากคะแนนเฉลี่ย โดยกําหนดรูปแบบค่าเฉลี่ยความพึง
พอใจเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating scale)5ระดับโดยใช้ระดับวิธีการของลิเคิร์ท (Likert) (บุญชม 
ศรีสะอาด.2545:45) ซึ่งได้กําหนดเกณฑ์การพิจารณาไว้ ดังน้ี 
 
คะแนนเฉลี่ย 4.51-5.00 หมายถึง ความพึงพอใจต่อการใช้สื่อวีดิทัศน์เพื่อการเรียนรู้ด้วยตนเอง เรื่อง การ
ใช้ยาแก้ปวดอย่างสมเหตุผลมากที่สุด 
คะแนนเฉลี่ย 3.51-4.50 หมายถึง ความพึงพอใจต่อการใช้สื่อวีดิทัศน์เพื่อการเรียนรู้ด้วยตนเอง เรื่อง การ
ใช้ยาแก้ปวดอย่างสมเหตุผลมาก 
คะแนนเฉลี่ย 2.51-3.50 หมายถึง ความพึงพอใจต่อการใช้สื่อวีดิทัศน์เพื่อการเรียนรู้ด้วยตนเอง เรื่อง การ
ใช้ยาแก้ปวดอย่างสมเหตุผลปานกลาง 
คะแนนเฉลี่ย 1.51-2.50 หมายถึง ความพึงพอใจต่อการใช้สื่อวีดิทัศน์เพื่อการเรียนรู้ด้วยตนเอง เรื่อง การ
ใช้ยาแก้ปวดอย่างสมเหตุผลน้อย 
คะแนนเฉลี่ย 1.00-1.50 หมายถึง ความพึงพอใจต่อการใช้สื่อวีดิทัศน์เพื่อการเรียนรู้ด้วยตนเอง เรื่อง การ
ใช้ยาแก้ปวดอย่างสมเหตุผลน้อยสุด 
 



 

การประชุมวิชาการระดับชาติ การเรียนรู้เชิงรุก คร้ังท่ี 6 “Active Learning ตอบโจทย์ Thailand 4.0 อย่างไร” 
วันท่ี 26 - 27 มีนาคม 2561 ณ มหาวิทยาลัยวลัยลักษณ์ 119 

การตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ 
  การตรวจสอบความเที่ยงตรงตามเน้ือหาของเครื่องมือ (Content Validity) ผู้จัดทําวิจัยได้นํา
แบบสอบถามความพึงพอใจต่อการใช้สื่อวีดิทัศน์เพ่ือการเรียนรู้ด้วยตนเอง เรื่อง การใช้ยาแก้ปวดอย่างสม
เหตุผล ให้ผู้เช่ียวชาญตรวจสอบความถูกต้องและขอคําแนะนําจากผู้เช่ียวชาญ เพ่ือไปปรับปรุงแก้ไขตาม
คําแนะนําต่อไป 
 
การเก็บรวบรวมข้อมูล 
  1. ผู้วิจัยพบอาจารย์ที่ปรึกษาเพ่ือช้ีแจงรายละเอียดในการเก็บรวบรวมข้อมูล                                                   
  2. ผู้วิจัยพบกลุ่มตัวอย่าง มีการแนะนําตนเอง ช้ีแจงวัตถุประสงค์ของการศึกษาและสิทธิของกลุ่ม
ตัวอย่างให้ทราบ หลังจากน้ันได้ใช้สื่อวีดิทัศน์เก่ียวกับการใช้ยาแก้ปวดอย่างสมเหตุผลให้กลุ่มตัวอย่างได้
ทดลองศึกษา และได้ให้กลุ่มตัวอย่างตอบแบบประเมินความพึงพอใจโดยใช้เวลาประมาณ 15-20 นาท ี 
  3. รวบรวมแบบประเมินความพึงพอใจจากกลุ่มตัวอย่าง 
  4. นําแบบสอบถามท่ีได้ทั้งหมดคิดเป็นร้อยละ 100 มาตรวจสอบความครบถ้วนของข้อมูลก่อนนําไป
วิเคราะห์ข้อมูลต่อไป 
 
การวิเคราะห์ข้อมูล 
 จัดเตรียมข้อมูลโดยการตรวจสอบความถูกต้องของข้อมูล และผู้จัดทําวิจัยนําข้อมูลที่ได้มาวิเคราะห์
โดยใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์สําเร็จรูป SPSS/PC+  
1.ข้อมูลทั่วไปของกลุ่มตัวอย่าง วิเคราะห์ข้อมูลโดยการแจกแจงความถ่ี คํานวณหาร้อยละและนําเสนอข้อมูลใน
รูปตาราง 
2.วิเคราะห์ข้อมูลโดยการหาค่าเฉล่ีย ( ) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (SD) 
 
5. ผลการวิจัย 
 การวิจัยน้ีมีวัตถุประสงค์เพ่ือพัฒนาสื่อวีดิทัศน์เพ่ือพัฒนาสื่อวีดิทัศน์เพ่ือการเรียนรู้ด้วยตนเอง เรื่อง 
การใช้ยาแก้ปวดอย่างสมเหตุผลสําหรับประชาชนทั่วไปและเพ่ือศึกษาความพึงพอใจของการใช้สื่อวีดิทัศน์เพ่ือ
การเรียนรู้ด้วยตนเอง เรื่องการใช้ยาแก้ปวดอย่างสมเหตุผลสําหรับประชาชนทั่วไป ผู้วิจัยได้กําหนดเน้ือหาที่ใช้
ในการพัฒนาสื่อวีดิทัศน์ครอบคลุมความรู้เก่ียวกับหลักการใช้ยาแก้ปวดอย่างสมเหตุผล ตัวอย่างการใช้ยาแก้
ปวดที่พบในปัจจุบัน ซึ่งมีการพัฒนา 6 ขั้นตอน พบว่า  
 ผลการวิจัยพบว่า กลุ่มตัวอย่างมีความพึงพอใจต่อการใช้สื่อวีดิทัศน์ เรื่อง การใช้ยาแก้ปวดอย่างสม
เหตุผล ในภาพรวมประชาชนมีความพึงพอใจสื่อวีดิทัศน์อยู่ในระดับ มาก ( = 3.87, SD = 0.15) โดยระดับ
พึงพอใจมากที่สุด คือ รูปแบบการนําเสนอของสื่อวีดิทัศน์มีความน่าสนใจ ( = 4.63, SD = 0.56) และระดับ
พึงพอใจน้อยที่สุด คือ ระยะเวลาในการนําเสนอสื่อวีดิทัศน์มีความเหมาะสม อยู่ในระดับปานกลาง ( = 3.20, 
SD = 1.03) 
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6. อภิปรายผล 
 ผลจากการพัฒนาสื่อวีดิทัศน์เพ่ือการเรียนรู้ด้วยตนเองเร่ืองการใช้ยาแก้ปวดอย่างสมเหตุผลใน
ประชาชนทั่วไปในจังหวัดสุราษฎร์ธานี เพ่ือศึกษาความพึงพอใจของการใช้สื่อวีดิทัศน์เพ่ือการเรียนรู้ด้วยตนเอง 
เรื่องการใช้ยาแก้ปวดอย่างสมเหตุผล สําหรับประชาชนในจังหวัดสุราษฎร์ธานี พบว่าสื่อวีดิทัศน์สามารถช่วยจูง
ใจให้ประชาชนทั่วไปมีความรู้ ความเข้าใจและตระหนักเห็นถึงความสําคัญต่อการใช้ยาแก้ปวดอย่างสมเหตุผล 
สอดคล้องกับผลการวิจัยของ สมัคร อยู่ลอง (2556) ที่ได้สรุปว่า ผลการใช้วีดิทัศน์เพ่ือการเรียนรู้ด้วนตนเอง 
เรื่องการเป็นผู้ดําเนินรายการและวิทยากรรายการโทรทัศน์เพ่ือการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียม และศึกษา
ความพึงพอใจ ที่มีต่อวีดิทัศน์ เรื่องการเป็นดําเนินรายการและวิทยากรรายการโทรทัศน์ เพ่ือ การศึกษา
ทางไกลผ่านดาวเทียม ในอาจารย์ของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลกรุงเทพ จํานวน 30 คน ในภาคเรียนที่ 
2 ปีการศึกษา 2555 พบว่าวีดิทัศน์ เรื่องการเป็นดําเนินรายการและวิทยากรรายการโทรทัศน์ เพ่ือ การศึกษา
ทางไกลผ่านดาวเทียม ช่วยให้กลุ่มตัวอย่างมีความรู้ความเข้าใจสูงขึ้นอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 
และกลุ่มตัวอย่างมีความพึงพอใจมากต่อเน้ือหาและประโยชน์ที่ได้รับ ซึ่งน้ันหมายความว่าการใช้สื่อวีดิทัศน์
สามารถเสริมสร้างความรู้ ความเข้าใจต่อการใช้ยาแก้ปวดได้อย่างสมเหตุผลได้ จากการพัฒนาสื่อในครั้งน้ี 
ผู้วิจัยได้ใช้ทฤษฎีการดูแลตนเองของโอเร็ม (Orem’s self care theory) ว่าด้วยแนวคิดที่อธิบายการดูแล
ตนเองของบุคคล และการดูแลบุคคลที่เพียงพอ กล่าวคือ บุคคลที่มีวุฒิภาวะเป็นผู้ใหญ่และกําลังเข้าสู่วัยผู้ใหญ่ 
มีการเรียนรู้ในการกระทําและผลของการกระทําเพ่ือสนองตอบความต้องการดูแลตนเองที่จําเป็น โดยการ
ควบคุมปัจจัยที่มีผลต่อหน้าที่ หรือพัฒนาการของบุคคลเพ่ือคงไว้ซึ่งชีวิต สุขภาพ และความผาสุก การกระทํา
ดังกล่าวรวมไปถึงการกระทําเพ่ือบุคคลท่ีต้องพ่ึงพาซึ่งสมาชิกในครอบครัวหรือบุคคลอ่ืน ซึ่งผู้วิจัยได้ใช้สื่อวีดิ
ทัศน์เพ่ือการเรียนรู้ด้วยตนเองเรื่องการใช้ยาแก้ปวดอย่างสมเหตุผลในประชาชนท่ัวไปมาเป็นสื่อในการดึงดูด
สายตา ความอยากรู้อยากเห็น และให้ผู้รับชมเกิดความสนใจต่อสิ่งที่ผู้วิจัยต้องการ รวมท้ังสื่อวีดิทัศน์มี
ประสิทธิภาพในการสื่อสารสูงเน่ืองจากเป็นรูปแบบการนําเสนอที่ทําให้ประชาชนทั่วไปเกิดความสนใจมากกว่า
การบรรยาย ให้ความรู้ และสามารถให้ทั้งประสิทธิภาพสูง และเสียงในเวลาเดียวกัน สามารถหยุดดูภาพน่ิง
บางจุด ดูซ้ํา หรือดูภาพช้าในกรณีที่ไม่เข้าใจ ซึ่งเน้ือหาในส่ือวีดิทัศน์น้ี สามารถที่จะนําไปปรับใช้ต่อการใช้ยา
แก้ปวดในชีวิตประจําวันได้จริง และลดข้อผิดพลาดหรือความไม่เข้าใจต่อการใช้ยาของประชาชนได้                     
วีดิทัศน์เป็นการเล่าเร่ืองด้วยภาพ ทําหน้าที่หลักในการนําเสนอ โดยมีการผสมผสานระหว่างอนิเมช่ันและ
ตัวอย่างปัญหาสถานการณ์จริงเข้ามาสอดแทรกเพื่อให้เกิดความน่าสนใจและเกิดความตระหนักในการรับชม 
อีกทั้งการนําเสนอเป็นคําบรรยายประกอบภาพ ทั้งตัวอักษรและเสียง เพ่ือง่ายต่อการเรียนรู้และเกิดความ
เข้าใจ สื่อวีดิทัศน์เพ่ือการเรียนรู้ด้วยตนเองเร่ืองการใช้ยาแก้ปวดอย่างสมเหตุผลในประชาชนทั่วไปเป็นสื่อที่
เข้าถึงง่าย ซึ่งแตกต่างจากสื่อสิ่งพิมพ์อ่ืน ๆ ที่มีลักษณะการใช้ภาษาที่เป็นทางการ เข้าใจยาก จากการประเมิน
ระดับความพึงพอใจของผู้ใช้สื่อวีดิทัศน์เพ่ือการเรียนรู้ด้วยตนเองเรื่องการใช้ยาแก้ปวดอย่างสมเหตุผลใน
ประชาชนทั่วไป พบว่าประชาชนทั่วไปมีความพึงพอใจภาพรวมอยู่ในระดับมาก มีบางข้อที่อยู่ในระดับปาน
กลางคือเน้ือหา และระยะเวลาในการนําเสนอสื่อ และอยู่ในระดับมากคือเน้ือหาท่ีเป็นประโยชน์ การใช้ภาษา 
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ความสะดวกต่อการรับชมสื่อ และความเหมาะสมต่อวิธีการนําเสนอ ส่วนรูปแบบในการนําเสนอส่ือมีความ
น่าสนใจอยู่ในระดับดีมาก 
 เมื่อใช้สื่อชุดน้ีแล้วสามารถนําไปปฏิบัติได้จริงรวมทั้งจากการสังเกตพฤติกรรมการชมสื่อวิดีทัศน์เพ่ือการเรียนรู้
ด้วยตนเองเรื่องการใช้ยาแก้ปวดอย่างสมเหตุผลในประชาชนทั่วไป ผู้ชมมีความสนใจ เพลิดเพลิน และ
ประทับใจในรับชมส่ือ 
 
7. บทสรุปและข้อเสนอแนะ ผู้วิจัยจึงได้สรุปประเด็นที่น่าสนใจให้ผู้อ่านงานวิจัยได้นําผลการวิจัยไปใช้
ประโยชน์ ดังน้ี 
  7.1 ควรมีการเผยแพร่สื่อวีดิทัศน์การเรียนรู้ด้วยตนเอง เรื่อง การใช้ยาอย่างสมเหตุผล สําหรับ
ประชาชนทั่วไป ลงในสื่อออนไลน์เพ่ือให้ประชาชนที่มีความต้องการเรียนรู้ได้เข้าถึงอย่างสะดวกต่อการรับชม 
  7.2 ควรมีการนําสื่อวีดิทัศน์การเรียนรู้ด้วยตนเอง เรื่อง การใช้ยาอย่างสมเหตุผล สําหรับประชาชน
ทั่วไปไปใช้ในสถานบริการสุขภาพ เพ่ือให้ประชาชนได้เกิดการเรียนรู้และนําไปใช้ในชีวิตประจําวัน 
 
8. กิตติกรรมประกาศ 
  การวิจัยการพัฒนาสื่อวีดิทัศน์เพ่ือการเรียนรู้ด้วยตนเอง เรื่องการใช้ยาแก้ปวดอย่างสมเหตุผล สําหรับ
ประชาชนทั่วไป งานวิจัยฉบับน้ีสําเร็จลุล่วงได้ด้วยความกรุณาและความอนุเคราะห์ของผู้มีพระคุณหลายท่าน 
ขอขอบพระคุณ ดร.รุ่งนภา จันทรา ซึ่งเป็นอาจารย์ที่ปรึกษาประจํากลุ่ม ที่กรุณาให้คําแนะนําและให้ข้อคิดที่
เป็นประโยชน์ ตลอดจนตรวจสอบแก้ไขข้อบกพร่องต่างๆ ด้วยความเอาใจใส่ให้กับคณะผู้วิจัยด้วยดีตลอดมา 
 ขอขอบพระคุณ ดร.อัจริยา วัชราวิวัฒน์ ซึ่งเป็นอาจารย์ผู้ประสานรายวิชาการวิจัยทางการพยาบาล 
วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี สุราษฎร์ธานี และ ดร.รุ่งนภา จันทรา  รองผู้อํานวยการกลุ่มงานวิจัยวิทยาลัย
พยาบาลบรมราชชนนีสุราษฎร์ธานี ที่ได้กรุณาถ่ายทอดความรู้ แนวคิด และแนะนําการใช้งานโปรแกรม
สําเร็จรูป เพ่ือใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลในงานวิจัย คณะผู้วิจัยรู้สึกซาบซึ้งในความกรุณาและความเอ้ืออาทรท่ี
ได้รับจากอาจารย์ทุกท่านเป็นอย่างย่ิง จึงขอขอบพระคุณเป็นอย่างสูงมา ณ โอกาสน้ี 
 ขอขอบ คุณอาจาร ย์ภาวนา  มุ สิ กุ ล  อาจาร ย์ อํ านวย  ธัญรั ต น์ศรี ส กุ ล  และนายท วี ชั ย                     
ลี้ยุทธานนท์ ที่ได้ให้คําปรึกษา ให้ข้อเสนอแนะ ในการทํางานวิจัยการพัฒนาสื่อวีดิทัศน์เพ่ือการเรียนรู้ด้วย
ตนเอง เรื่อง การใช้ยาแก้ปวดอย่างสมเหตุผล สําหรับประชาชนทั่วไป 
ขอขอบคุณ คุณวันเพ็ญ ขําแข เจ้าหน้าที่ห้องวิชาการที่ช่วยทําหนังสือราชการติดต่อประสานงาน ขอบคุณ
เจ้าหน้าที่ห้องสมุดทุกท่านที่กรุณาแนะนําหนังสือที่ใช้ในการวิจัย 
 ขอขอบคุณคณะผู้วิจัยทุกท่านที่ได้ร่วมแรง ร่วมใจ มานะบากบ่ัน ทําวิจัยครั้งน้ีจนประสบความสําเร็จ
ได้ด้วยดี 
 หากคุณค่าของวิจัยเล่มน้ีได้ก่อให้เกิดประโยชน์แก่สังคมแล้ว คณะผู้วิจัยขอมอบคุณความดีทั้งหมด
ให้แก่คณาจารย์ผู้มีพระคุณทุกท่าน 
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