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สรุปผลการวิจัย 
 
 จากการวิจัยเรื่อง  การศึกษาการประสานงานกอสรางของผูรับเหมากอสรางกับหนวยงาน
ราชการ ผูวจิัยไดรวบรวมขอมูลโดยใชแบบสอบถามกับฝายผูรับจางและผูวาจาง จากโครงการที่
กําลังกอสรางหรือกอสรางเสร็จแลว  การกอสรางอยูระหวางปงบประมาณ 2546-2547 ของ
หนวยงานราชการที่มีหนวยงานการออกแบบและควบคุมการกอสรางโดยเจาหนาท่ีราชการ ขอมูลที่
ไดมาจาก 21 โครงการ โดยแตละฝายจะเลือกตอบในสวนการทํางานของตนเอง  และบางสวนของ
อีกฝายดวย แตสวนใหญคําถามจะเนนหนักในการทํางานของผูรับจาง  โดยแตละฝายจะตอบใน
สวนของความบอยและความสําคัญของปญหาในการปฏบิัติงานที่เกิดข้ึน ซ่ึงผูวิจัยสามารถสรุปการ
วิจัยโดยแยกเปนหัวขอของแตละฝายดังน้ี  
 

1. ฝายผูรับจาง สรุปแยกตามหัวขอดังน้ี 
 

1.1 หลักการพื้นฐานที่เกี่ยวกับการประสานงาน 
 

  ผูรับเหมาสวนมาก มีการกําหนดหนาที่ขอบเขตการรับผิดชอบใหแตละฝายทราบอยาง
ชัดเจน  และใหความสาํคัญเกี่ยวกับการประสานงานในองคกรอยางเปนทางการโดยเนนหนักใหมี
ระบบเอกสารหรือแบบฟอรมระบุใจความสําคัญมากที่สุด 

 
1.2 ปญหาและอุปสรรคที่เกี่ยวกับการประสานงานกับหนวยงานราชการ 
 
       ผูรับเหมาสวนมาก ใหความเห็นวา ปญหาเกี่ยวกับระยะเวลาในการไหลของเอกสารที่

เกี่ยวกับการกอสราง เพ่ือขออนุมัตินานเกินไป  และใหความสําคัญเก่ียวกับปญหาความชัดเจนใน
แบบกอสรางมากที่สุด 

 
1.3 ปญหาและอุปสรรคที่เกี่ยวกับวางแผนและการออกแบบ 

 
        ผูรับเหมาสวนมาก ใหความเห็นวา ผูวาจางใชแบบกอสรางที่นํามาใชในการกอสราง
น้ัน ไมเหมาะสมกับราคางบประมาณการกอสราง  และใหความสาํคัญกับการกําหนดรายละเอียด
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ของแบบและขอกําหนดในการกอสราง ที่ไมเหมาะสมตองานบางประเภทหรือไมตรง
ตามลักษณะการใชงานมากที่สุด 

 
1.4 ปญหาและอุปสรรคที่เกี่ยวกับการประกวดราคา  

 
       ผูรับเหมาสวนมาก มีปญหาในการจัดเตรียมเอกสารใหครบถวนในการย่ืนประกวด

ราคา และใหความสําคัญเก่ียวกับการตองยื่นราคาประมูลเพ่ือใหชนะการประมูล ตองเสนอราคาต่าํ
กวางบประมาณกลางในการกอสรางมากที่สุด 

 
1.5 ปญหาและอุปสรรคที่เกี่ยวกับการกอสราง 

 
       ผูรับเหมาสวนมาก ตองปฏิบัติตามรายละเอียดตางๆในสญัญากอสรางใหครบถวน 

และใหความสาํคัญกับปญหาจากผูควบคุมงานที่ไมมีความรูความสามารถ ในการควบคุมงานให
เปนไปตามขั้นตอนการกอสรางมากที่สุด 

 
1.6  ปญหาและอุปสรรคที่เก่ียวกับการตรวจรับงาน 
 
       ผูรับเหมาสวนมาก มีปญหาในการทดสอบอุปกรณที่ตองติดตั้งในงานกอสราง เพราะ

ทําใหตองเสียคาใชจายเพิ่มขึ้น และใหความสําคัญกับการท่ีตองกําหนดงานสวนที่ตองแลวเสร็จ
อยางชัดเจนมากที่สุด 

 
1.7 ประโยชนที่เกิดขึ้นจากการประสานงาน 

 
        ผูรับเหมาสวนมาก  ไดประโยชนจากการประสานงานคือ  ชวยใหการทํางานบรรลุ
เปาหมายโดยราบรื่นและรวดเร็ว และชวยปองกันการทํางานซ้ํากัน 
  

2. ฝายผูวาจาง สรุปแยกตามหัวขอดังน้ี 
 

2.1 ปญหาและอุปสรรคที่เกี่ยวกับวางแผนและการออกแบบ  
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      ในหนวยงานราชการปญหาที่พบบอยที่สุดไดแก การจัดเตรียม
งบประมาณการกอสรางซึ่งไมเพียงพอกับโครงการและใหความสาํคัญเกี่ยวกับปญหาน้ีมากที่สุด 

 
2.2 ปญหาและอุปสรรคที่เกี่ยวกับการประกวดราคา  

 
       ปญหาท่ีทางผูวาจางสวนมาก พบบอยที่สุดไดแก การจัดเตรียมเอกสารการค้าํประกัน

การทํางานของผูรับจางโดยเฉพาะกับโครงการที่มีมูลคาการกอสรางสูง และใหความสาํคัญเกี่ยวกับ
ปญหาที่เกิดจากการเตรียมเอกสาร หรือบุคคลที่ตองรับผิดชอบลงนามในสัญญาไมเรียบรอยมาก
ท่ีสุด 

 
2.3 ปญหาและอุปสรรคที่เกี่ยวกับการกอสราง  

 
       ผูวาจางสวนมาก พบวาบอยครั้งที่การกําหนดเวลางานกอสรางไมเหมาะสมกับปริมาณ

งานที่กําหนดไว  และใหความสาํคัญกับการประชุมรวมกันกอนทําการกอสราง เพ่ือกําหนด
ขอตกลงที่ชัดเจนกอนทําการกอสรางโครงการมากที่สุด 

 
2.4 ปญหาและอุปสรรคที่เกี่ยวกับการตรวจรับงาน  

 
       ผูวาจางสวนมากพบวาการทําความสะอาดทั้งโครงการตามที่ผูวาจางแจง  เพ่ือตรวจรับ

มอบงาน เปนปญหาที่เกิดขึ้นบอยครั้งและสําคัญมากที่สุดกับผูรับเหมา 
 

จากผลของการวิจัยในสวนของปญหาที่เกิดข้ึนมากที่สุดหลายหัวขอที่ผูรับจางยินดี
ปฏิบัติตามเพื่อแกไขปญหาน้ันๆ ใหได แตบางหัวขอก็เกิดปญหาเน่ืองจากฝายผูวาจางเอง เชน
ผูออกแบบกําหนดรายละเอียดของแบบและขอกําหนดในการกอสราง ที่ไมเหมาะสมตองานบาง
ประเภท และแบบที่ผูวาจางนํามาใชทาํการกอสรางนั้น  เหมาะสมกับราคางบประมาณการกอสราง
หรือไม ซ่ึงอาจทําใหการกอสรางที่ไดไมตรงตามความตองการและไมเกิดประโยชนสูงสุด จะเห็น
ไดวาปจจัยที่สําคัญมากที่สุดที่ทําใหโครงการกอสรางสําเร็จบรรลุจุดมุงหมายของโครงการนั้น คือ
งบประมาณในการกอสรางโครงการตองสัมพันธกันกับการออกแบบ  การกําหนดรายละเอียดของ
แบบ  และขอกําหนดในการกอสราง ซ่ึงหากลดปญหาในขอน้ีลงได ก็จะสามารถลดปญหาในการ
ดําเนินการโครงการได ลดความเสี่ยงของการทิ้งงาน ซ่ึงอาจนาํมาซึ่งความเสียหายตอผูวาจาง  
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เน่ืองจากตองเกิดการละทิ้งงานหรือการตองบอกเลิกสัญญาในการกอสรางโครงการ 
ซ่ึงทําใหตองมข้ัีนตอนการทํางานตอมาอีกมากมาย  
 

3.  ขอเสนอแนะ 
 
 การวิจัยครั้งน้ีไดเก็บขอมูลจากหลายๆโครงการกอสราง ในหนวยงานราชการโดยไมแยก
ประเภทของการโครงการกอสราง  ทาํใหขอมูลที่ไดเปนขอมูลโดยรวมของผูรับจางท่ีกอสรางกับ
หนวยงานราชการเทาน้ัน ดังน้ันการวิจัยในคร้ังตอไป ควรเก็บขอมูลจากโครงการกอสรางใน
หนวยงานราชการ  โดยแยกเปนขั้นตอนการปฏิบัติงานแตละขั้นตอน  และแยกขอมูลตางๆจาก
ปริมาณงบประมาณการกอสรางของโครงการ  หรือประเภทของงาน  เพ่ือใหทราบถึงขอมูลของ
ปญหาและอุปสรรคที่เกิดขึ้นของผูรับเหมาแตละขนาดใหชัดเจน 
 


