
 

 
 

บทที ่3 
ระเบียบวธีิวจิัย 

 
การวิจยัเร่ืองกลยุทธ์การพฒันาคุณลกัษณะท่ีพึงประสงคข์องผูเ้รียนในสถานศึกษาขั้น

พื้นฐานในศตวรรษท่ี 21 คร้ังน้ีเป็นการวิจยัแบบผสมผสาน (Mixed  Method  Research) ระหว่าง
วิ จัย เ ชิ ง คุณภาพ  ( Qualitative Research)  และการวิ จัย เ ชิ งป ริมาณ  ( Quantitative Research)  
โดยมีวิธีการดาํเนินการวิจยัเป็น 2 ขั้นตอน ดงัน้ี 

ขั้ นตอนท่ี  1 การศึกษาสภาพ  และปัญหา  การพัฒนาคุณลักษณะท่ีพึงประสงค ์ 
ของผูเ้รียนในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในศตวรรษท่ี 21  

ขั้นตอนท่ี 2 การกาํหนดกลยุทธ์การพฒันาคุณลกัษณะท่ีพึงประสงค์ของผูเ้รียน  
ในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในศตวรรษท่ี 21 ประกอบดว้ยการดาํเนินงานการวิจยั ดงัต่อไปน้ี 

3.1  การยกร่างกลยุทธ์การพฒันาคุณลกัษณะท่ีพึงประสงคข์องผูเ้รียน ในสถานศึกษา
ขั้นพื้นฐานในศตวรรษท่ี 21 

3.2  การนาํเสนอกลยทุธ์การพฒันาคุณลกัษณะท่ีพึงประสงคข์องผูเ้รียน ในสถานศึกษา
ขั้นพื้นฐานในศตวรรษท่ี 21 

ทั้งน้ีผูว้ิจยักาํหนดลาํดบัขั้นตอนการวจิยั ดงัแสดงในภาพท่ี 3.1 ดงัน้ี 
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ภาพที ่3.1  ลาํดบัขั้นตอนการวิจยั 

   

สมัภาษณ์ผูบ้ริหาร  และครู แบบเจาะลึกรวม 20 คน ซ่ึงไดม้าจากการเลือก
แบบเจาะจง(Purposive  Sampling) เก่ียวกบัความตอ้งการพฒันาคุณลกัษณะ
ท่ีพึงประสงคข์องผูเ้รียน สถานศึกษาขั้นพื้นฐานในศตวรรษท่ี 21  

 

 

 
 

 

 

 

  สมัภาษณ์ผูบ้ริหาร และครู แบบเจาะลึกรวม 20 คน ซ่ึงไดม้าจากการเลือก
แบบเจาะจง(Purposive  Sampling) เก่ียวกบัความตอ้งการพฒันาคุณลกัษณะ
ท่ีพึงประสงคข์องผูเ้รียนสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานในศตวรรษท่ี21  

ศึกษาเอกสารส่ิงพิมพ ์ และส่ืออิเลก็ทรอนิกส์ ท่ีเก่ียวกบัสภาพ และปัญหา

การพฒันาคุณลกัษณะท่ีพึงประสงคข์องผูเ้รียนในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน    

สอบถามผูอ้าํนวยการสถานศึกษา  และครูสถานศึกษาขั้นพื้นฐานจาํนวน 
384 คน จากเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา ทัว่ทุกภูมิภาค จาํนวน 42 เขต 
เก่ียวกบัสภาพ และปัญหา และความตอ้งการพฒันาคุณลกัษณะท่ีพึง
ประสงคข์องผูเ้รียนในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในศตวรรษท่ี 21 โดยใช้

ขอบเขต และประเดน็การสมัภาษณ์ 

แนวคิดความตอ้งการพฒันาคุณลกัษณะท่ีพึงประสงคข์อง
ผูเ้รียนในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในศตวรรษท่ี 21 

ความเช่ือมัน่ แนวคิด ความตอ้งการพฒันาคุณลกัษณะท่ีพึง

ประสงคข์องผูเ้รียนในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในศตวรรษท่ี 21 

ขั้นตอนที่1 การศึกษาสภาพ และปัญหาการพฒันาคุณลกัษณะที่พงึประสงค์ของผู้เรียน ในสถานศึกษาขั้นพืน้ฐานในศตวรรษที่21 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ผูว้จิยัร่างกลยทุธ์การพฒันาคุณลกัษณะท่ีพึงประสงคข์องผูเ้รียน ในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในศตวรรษ 
ท่ี 21 นาํเสนออาจารยท่ี์ปรึกษาวทิยานิพนธ์พิจารณาใหข้อ้เสนอแนะ แลว้นาํมาปรับปรุงแกไ้ขใหส้มบูรณ์ 

ขั้นตอนที่2 การกาํหนดกลยุทธ์การพฒันาคุณลกัษณะทีพ่งึประสงค์ของผู้เรียน ในสถานศึกษาขั้นพืน้ฐานในศตวรรษที่ 21 

โครงร่างกลยทุธ์การพฒันาคุณลกัษณะ 
ท่ีพึงประสงคข์องผูเ้รียน ในถานศึกษา 
ขั้นพื้นฐานในศตวรรษท่ี 21 

กลยุทธ์การพฒันาคุณลกัษณะที่พงึประสงค์ของ
ผู้เรียน  ในสถานศึกษาขั้นพืน้ฐาน 

ในศตวรรษที ่21 

ผูว้จิยันาํร่างกลยทุธ์การพฒันาคุณลกัษณะท่ีพึงประสงคข์องผูเ้รียน ในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในศตวรรษ 
ท่ี 21 ท่ีผา่นความเห็นชอบของอาจารยท่ี์ปรึกษาวทิยานิพนธ์แลว้ ใหผู้ท้รงคุณวฒิุจาํนวน 11 ท่าน 
 ตรวจสอบความเป็นไปไดโ้ดยการจดัทาํการสนทนากลุ่ม (Focus Group Discussion) ต่อจากนั้น 
ผูว้จิยันาํขอ้เสนอแนะจากผูท้รงคุณวฒิุมาจดัทาํเป็นกลยทุธ์ท่ีสมบูรณ์ในลาํดบัต่อไป 

 

กลยทุธ์การพฒันาคุณลกัษณะ 
ท่ีพึงประสงคข์องผูเ้รียน  
ในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  
ในศตวรรษท่ี 21  
ฉบบัปรับปรุงตามความคิดเห็นของ 
ผูท้รงคุณวฒิุ 

นาํเสนอกลยทุธ์การพฒันาคุณลกัษณะท่ีพึงประสงคข์องผูเ้รียน  
ในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในศตวรรษท่ี 21 
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การดาํเนินการวิจยัแต่ละขั้นตอน ผูว้ิจยัดาํเนินการดงัน้ี 
 

3.1  การศึกษาสภาพ ปัญหาการพัฒนาคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้เรียน ในสถานศึกษาข้ัน
พืน้ฐานในศตวรรษที่ 21  เป็นการศึกษาเพื่อสรุปแนวคิด กลยทุธ์ความตอ้งการพฒันาคุณลกัษณะ 
ท่ีพึงประสงค์ของผูเ้รียน ในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในศตวรรษท่ี 21 จากแหล่งข้อมูลต่าง ๆ   
มีกระบวนการศึกษา ดงัน้ี 

3.1.1  การศึกษาเอกสาร ส่ิงพิมพ ์ส่ืออิเล็กทรอนิกส์ งานวิจยั  และแหล่งขอ้มูลอ่ืน ๆ  ผูว้ิจยั
ดาํเนินการ ดงัน้ี คือ  วิเคราะห์เน้ือหา สรุปขอบเขต  และประเด็นสําหรับการสัมภาษณ์ผูบ้ริหาร  
และครู โรงเรียนมธัยมศึกษา สังกดัสํานกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา  และมธัยมศึกษา โดยการศึกษา
จากเอกสาร ส่ิงพิมพ ์ส่ืออิเลก็ทรอนิกส์ งานวิจยั  และแหล่งขอ้มูลอ่ืน ๆ  

3.1.2  การสมัภาษณ์แบบเจาะลึก (In-depth  Interview) ผูว้ิจยั สรุปแนวคิดความตอ้งการพฒันา
คุณลกัษณะท่ีพึงประสงคข์องผูเ้รียน ในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในศตวรรษท่ี 21 จากการวิเคราะห์
เน้ือหาการสัมภาษณ์ผูบ้ริหารสถานศึกษา  และครู รวม 20 คน ซ่ึงไดม้าจากการเลือกแบบเจาะจง
(Purposive  Sampling) โดยใชแ้บบสมัภาษณ์ท่ีผูว้ิจยัสร้างข้ึนจากการศึกษาตามเอกสาร ส่ิงพิมพ ์ส่ือ
อิเลก็ทรอนิกส์ งานวิจยั  และแหล่งขอ้มูลอ่ืน ๆ  

รายละเอียดของผูใ้ห้ขอ้มูลการวิจยั  เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยั  การเก็บรวบรวมขอ้มูล   
และการวิเคราะห์ขอ้มูลการวิจยัในขั้นตอนน้ี มีรายละเอียดดงัต่อไปน้ี 

ผูใ้หข้อ้มูลการวิจยั ประกอบดว้ย 
1.  ผูบ้ริหารสถานศึกษา ในโรงเรียนขนาดใหญ่พิเศษ สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ี

การศึกษามธัยมศึกษา ท่ีสาํเร็จการศึกษาระดบัปริญญาโทข้ึนไป สาขาบริหารการศึกษา มีวิทยฐานะ
ไม่ตํ่ากวา่ชาํนาญการพิเศษ จาํนวน 3 คน 

2.  ผูบ้ริหารสถานศึกษา ในโรงเรียนขนาดใหญ่ สังกดัสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
มธัยมศึกษา ท่ีสาํเร็จการศึกษาระดบัปริญญาโทข้ึนไป  สาขาบริหารการศึกษา  มีวิทยฐานะไม่ตํ่ากวา่
ชาํนาญการพิเศษ จาํนวน 3 คน 

3.  ผูบ้ริหารสถานศึกษา ในโรงเรียนขนาดกลาง สังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มธัยมศึกษา ท่ีสาํเร็จการศึกษาระดบัปริญญาโทข้ึนไป  สาขาบริหารการศึกษา  มีวิทยฐานะไม่ตํ่ากวา่
ชาํนาญการพิเศษ จาํนวน 3 คน 

4.  ผูบ้ริหารสถานศึกษา ในโรงเรียนขนาดเล็ก  สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มธัยมศึกษา ท่ีสาํเร็จการศึกษาระดบัปริญญาโทข้ึนไป  สาขาบริหารการศึกษา  มีวิทยฐานะไม่ตํ่ากวา่
ชาํนาญการพิเศษ จาํนวน 3 คน 
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5.  ครูท่ีมีความรู้  และประสบการณ์ ในโรงเรียนขนาดใหญ่พิเศษ สังกดัสาํนกังานเขต
พื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา ท่ีสาํเร็จการศึกษาระดบัปริญญาโทข้ึนไป  มีวิทยฐานะไม่ตํ่ากว่าชาํนาญ
การพิเศษ จาํนวน 2 คน 

6.  ครูท่ีมีความรู้  และประสบการณ์ ในโรงเรียนขนาดใหญ่ สังกดัสาํนกังานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษามธัยมศึกษา ท่ีสาํเร็จการศึกษาระดบัปริญญาโทข้ึนไป  มีวิทยฐานะไม่ตํ่ากว่าชาํนาญการ
พิเศษ จาํนวน 2 คน 

7.  ครูท่ีมีความรู้  และประสบการณ์  ในโรงเรียนขนาดกลาง สังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษามธัยมศึกษา ท่ีสาํเร็จการศึกษาระดบัปริญญาโทข้ึนไป  มีวิทยฐานะไม่ตํ่ากว่าชาํนาญการ
พิเศษ จาํนวน 2 คน 

8.  ครูท่ีมีความรู้  และประสบการณ์ ในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกดัสํานักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษามธัยมศึกษา ท่ีสาํเร็จการศึกษาระดบัปริญญาโทข้ึนไป  มีวิทยฐานะไม่ตํ่ากว่าชาํนาญการ
พิเศษ จาํนวน 2 คน 
 
3.2  เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวจัิย 

เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยั ได้แก่  แบบสัมภาษณ์แบบเจาะลึกเก่ียวกับความตอ้งการ
พฒันาคุณลกัษณะท่ีพึงประสงคข์องผูเ้รียน ในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในศตวรรษท่ี 21 ท่ีผูว้ิจยัสร้าง
ข้ึน 

3.2.1  การเกบ็รวบรวมขอ้มูล 
ผูว้ิจยัติดต่อประสานงานกบัผูอ้าํนวยการสถานศึกษา  และครูในโรงเรียนมธัยมศึกษา

สังกดัสาํนกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เพื่อขอสัมภาษณ์ตามเวลาท่ีเหมาะสม แลว้นาํขอ้มูล
ท่ีไดจ้ากการสมัภาษณ์มารวบรวมขอ้มูล  และบนัทึกผล 

3.2.2  การวิเคราะห์ขอ้มูล 
นาํขอ้มูลท่ีรวบรวมไดก้ารสัมภาษณ์ มาวิเคราะห์เน้ือหา (Content Analysis)   และสรุป

เป็นหมวดหมู่ตามแนวคิดความต้องการของผู ้อ ํานวยการสถานศึกษา  และครูในโรงเรียน
มธัยมศึกษาสงักดัสาํนกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษา 

3.2.3  การสอบถามสภาพ  และปัญหาการพฒันาคุณลกัษณะท่ีพึงประสงคข์องผูเ้รียน  
ในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในศตวรรษท่ี 21 วิเคราะห์  และสรุปแนวคิดเพื่อสร้างกลยทุธ์ท่ีตอ้งการ
พัฒนาคุณลักษณะท่ีพึงประสงค์ของผู ้เ รียน  ในสถานศึกษาขั้ นพื้นฐานในศตวรรษท่ี  21  
โดยการสอบถามความคิดเห็นจากผูอ้าํนวยการสถานศึกษา และครูในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานจาํนวน 
384  คน จากเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษา ทัว่ประเทศทุกภูมิภาค จาํนวน 42 เขต เก่ียวกบัสภาพ 
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และปัญหา และขอ้เสนอแนะเก่ียวกบัความตอ้งการพฒันาคุณลกัษณะท่ีพึงประสงค์ของผูเ้รียน 
สถานศึกษาขั้นพื้นฐานในศตวรรษท่ี 21โดยใชแ้บบสอบถามท่ีสร้างข้ึนมาจากผลของการสัมภาษณ์
แบบเจาะลึกตามขอ้ 3.2  

รายละเอียดผูใ้ห้ขอ้มูลการวิจยั เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยั การเก็บรวบรวมขอ้มูล  และ
การวิเคราะห์ขอ้มูลการวิจยัในขั้นตอนน้ี มีดงัต่อไปน้ี 

ผูใ้หข้อ้มูลการวิจยั 
ในการเกบ็รวบรวมขอ้มูล ผูว้ิจยัไดด้าํเนินการดงัน้ี 
1. ประชากรท่ีใช้ในการวิจัยคร้ังน้ี ได้แก่ ผูอ้าํนวยการสถานศึกษา และครู 

ในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานจากโรงเรียนมธัยมศึกษา สังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา 
ทัว่ประเทศทุกภูมิภาค 42 เขต ในปีการศึกษา 2559  จาํนวน 116,481 คน 

2.  กลุ่มตวัอยา่ง กาํหนดตามตารางการสุ่มตวัอยา่งของเครซี และมอร์แกน (Krejcie and  
Morgan) กาํหนดความคาดเคล่ือนไวท่ี้ .05 ไดก้ลุ่มตวัอยา่งจาํนวน 384 คน เพื่อใหไ้ดก้ลุ่มตวัอยา่ง
ครอบคลุมทัว่ประเทศ  ผูว้ิจยัจึงใชว้ิธีการสุ่มตวัอยา่งแบบหลายขั้นตอน(Multi- stage  Random  
Sampling) ดาํเนินการตามขั้นตอนดงัน้ี 

2.1  ขั้นท่ี 1 แบ่งพื้นท่ีของเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา 42 เขตพื้นท่ี เป็น 4 ภูมิภาค  
คือ  ภาคกลาง ภาคใต  ้ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ และภาคเหนือ โดยท่ีภาคกลาง ประกอบด้วย 
สาํนกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต 1- เขต  9  ภาคใต ้ประกอบดว้ย สาํนกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษามธัยมศึกษา เขต 10 – เขต 18 ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ ประกอบดว้ย สาํนกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษามธัยมศึกษา เขต 19–เขต 33 และภาคเหนือ ประกอบดว้ยสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
มธัยมศึกษา เขต 34–เขต 42 

2.2  ขั้นท่ี 2 สุ่มเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา ในแต่ละภูมิภาค โดยท่ีภาคกลางสุ่ม
ได ้สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 1 (กรุงเทพมหานคร) เขต 3 (นนทบุรี และ
พระนครศรีอยุธยา)  และเขต 9 (สุพรรณบุรี และนครปฐม) ภาคใตสุ่้มได ้สํานักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษามธัยมศึกษา เขต 10 (ประจวบคีรีขนัธ์ เพชรบุรี สมุทรสาคร และสมุทรสงคราม) และเขต 
12 (นครศรีธรรมราช และพทัลุง) ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือสุ่มได ้สาํนกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
มธัยมศึกษา เขต 20 (อุดรธานี) เขต 25 (ขอนแก่น) เขต 31 (นครราชสีมา)  และ เขต 32 (บุรีรัมย)์                                   

2.3  ขั้นท่ี 3 สุ่มโรงเรียนในแต่ละสาํนกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษา โดยท่ี
ภาคกลาง มี 178 โรงเรียน ภาคใต ้มี 140 โรงเรียน ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ มี 351 โรงเรียน  และ
ภาคเหนือ มี 96 โรงเรียน ใชว้ิธีสุ่มอยา่งง่าย (simple random sampling) ภาคละ 25 เปอร์เซ็นต ์ภาค
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กลางสุ่มได ้45 โรงเรียน ภาคใตสุ่้มได ้35โรงเรียน ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือสุ่มได ้88 โรงเรียน 
และภาคเหนือสุ่มได ้24 โรงเรียน 

2.4  ขั้นท่ี 4 เลือกผูบ้ริหารโรงเรียน และครู จากโรงเรียนท่ีเป็นตวัอย่าง จาํนวน
โรงเรียนละ 2 คน แยกเป็นผูบ้ริหารโรงเรียน 1 คน  และครู 1 คนโดยวิธีสุ่มอยา่งง่าย ไดก้ลุ่มตวัอยา่ง 
จาํนวน 384 คน รายละเอียดแสดงในตารางท่ี 3.1 (ภทัรธิรา  ผลงาม, 2558, น. 68 – 69)         

    
ตารางที ่3.1  จาํนวนกลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวิจยัภาคสนาม 

                                       
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
       
 
 
 
 

สาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา 42 เขต 

ภาคกลาง ภาคใต ้ ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ ภาคเหนือ 

สุ่มเขตพื้นท่ี 
เขต 1,3,9 

สุ่มเขตพื้นท่ี 
    เขต 10,12 

สุ่มเขตพื้นท่ี 
เขต 20,25,31,32 

สุ่มเขตพื้นท่ี 
    เขต 34,40 

จาํนวนโรงเรียน 
178 โรงเรียน 

สุ่มได ้45โรงเรียน 

จาํนวนโรงเรียน 
140 โรงเรียน 

สุ่มได ้35โรงเรียน 

จาํนวนโรงเรียน 
351 โรงเรียน 

สุ่มได ้88 โรงเรียน 

จาํนวนโรงเรียน 
96 โรงเรียน 

สุ่มได ้24โรงเรียน 

สุ่มกลุ่มตวัอยา่ง 
ผูบ้ริหาร 45 คน 
         ครู 45 คน 

สุ่มกลุ่มตวัอยา่ง 
ผูบ้ริหาร 35 คน 
         ครู 35 คน 

สุ่มกลุ่มตวัอยา่ง 
ผูบ้ริหาร 88 คน 
         ครู 88 คน 

สุ่มกลุ่มตวัอยา่ง 
ผูบ้ริหาร 24 คน 
         ครู 24 คน 
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3.3  เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวจัิย 
เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยัไดแ้ก่ แบบสอบถามสภาพ และปัญหาการพฒันาคุณลกัษณะ 

ท่ีพึงประสงคข์องผูเ้รียน ในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในศตวรรษท่ี 21 เป็นแบบสอบถามท่ีใชแ้บบ
มาตรวดัการประเมินค่า (Rating  Scale) โดยแบ่งเป็น 3 ตอน ดงัน้ี            

3.3.1  ตอนท่ี 1 ขอ้มูลพื้นฐานของสถานศึกษา 
3.3.2  ตอนท่ี 2  สภาพปัจจุบนั ปัญหา และขอ้เสนอแนะในการดาํเนินงานจดัการพฒันา

คุณลกัษณะท่ีพึงประสงคข์องผูเ้รียน ในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในศตวรรษท่ี 21 
3.3.3  ตอนท่ี 3  เป็นขอ้คาํถามปลายเปิด โดยสอบถามขอ้เสนอแนะเพิ่มเติมเพื่อประโยชน์ใน

การพฒันาคุณลกัษณะท่ีพึงประสงคข์องผูเ้รียน ในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในศตวรรษท่ี 21 
การสร้างแบบสอบถาม ผูว้ิจยัดาํเนินการสร้าง ดงัต่อไปน้ี 
1. ศึกษาแนวคิด และทฤษฎีเก่ียวกบัการดาํเนินการพฒันาคุณลกัษณะท่ีพึงประสงคข์อง

ผูเ้รียนในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในศตวรรษท่ี21 เพื่อเป็นกรอบในการสร้างแบบสอบถาม 
2. นาํแบบสอบถามท่ีผูว้ิจยัสร้างข้ึนไปให้อาจารยท่ี์ปรึกษาตรวจสอบความเหมาะสม 

จากนั้นนาํไปใหผู้เ้ช่ียวชาญ จาํนวน 5 ท่าน ตรวจสอบความเท่ียงตรงเชิงเน้ือหา (Content  Validity) 
โดยการหาค่าดชันีความสอดคลอ้งหรือหาค่า IOC (Index of item objective congruence) ซ่ึงค่า IOC 
ท่ีใช ้คือ  ค่าตั้งแต่ 0.6 ข้ึนไป 

3. นําแบบสอบถามท่ีได้รับการปรับปรุงจากคาํแนะนําของผูเ้ช่ียวชาญมาจัดพิมพ์
แบบสอบถามแบบสอบถามตน้ฉบบั จากนั้นนําไปทดลองเพื่อหาคุณภาพกับกลุ่มท่ีไม่ใช่กลุ่ม
ตวัอย่างแต่มีลกัษณะใกลเ้คียงกนักบักลุ่มตวัอย่าง จาํนวน 50 คน เพื่อตรวจสอบการใชภ้าษา 
ประเด็นขอ้คาํถามโดยคาํนวณหาค่าความเช่ือมัน่ (Reliability) โดยการหาค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟา 
(Alpha  Coefficient) ตามวิธีการของครอนบาค (Cronbach)  ต่อจากนั้นนาํเคร่ืองมือมาปรับปรุง
แกไ้ข และนาํมาให้อาจารยท่ี์ปรึกษาตรวจสอบ แลว้นาํไปจดัทาํเป็นแบบสอบถามฉบบัสมบูรณ์ 
นาํไปเกบ็ขอ้มูลกบักลุ่มตวัอยา่ง 
 
 3.4  วธีิการเกบ็รวบรวมข้อมูล  ผูว้ิจยัดาํเนินการตามขั้นตอน ดงัน้ี 

3.4.1  ผูว้ิจยัดาํเนินการแจกสอบถามดว้ยตนเองโดยจดัส่งทางไปรษณียต์ามโรงเรียนต่าง ๆ ท่ี
ใชเ้ป็นกลุ่มตวัอยา่งในภูมิภาคต่าง ๆ  4 ภูมิภาคทัว่ประเทศ 
3.4.2  นาํแบบสอบถามท่ีไดรั้บการตอบรับกลบัมา มาดาํเนินการตรวจสอบความสมบูรณ์ของ

ขอ้มูล โดยเลือกเฉพาะแบบสอบถามฉบบัท่ีสมบูรณ์นาํขอ้มูลไปวิเคราะห์ต่อไป 
3.4.3  การวิเคราะห์ขอ้มูล ผูว้ิจยัทาํการวิเคราะห์ขอ้มูล ดงัน้ี 



58 

3.4.3.1  การวิเคราะห์ขอ้มูลตอนท่ี 1 ทาํวิเคราะห์โดยหาค่าความถ่ี (Frequency)  และ 
ค่าร้อยละ (Percentage) 

3.4.3.2  การวิเคราะห์ขอ้มูลตอนท่ี 2 วิเคราะห์โดยใช ้ค่าเฉล่ีย (Mean)  และค่าส่วน
เบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard  Deviation) จากแบบวดัแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดบั  
(Likert  scale  type) มีวิธีการใหค้ะแนนดงัน้ี  

5      หมายถึง    มีการปฏิบติังานในระดบัมากท่ีสุด 
4      หมายถึง    มีการปฏิบติังานในระดบัมาก  
3      หมายถึง   มีการปฏิบติังานในระดบัปานกลาง 
2      หมายถึง    มีการปฏิบติังานในระดบันอ้ย 
1      หมายถึง    มีการปฏิบติังานในระดบันอ้ยมาก 

3.4.3.3  การวิเคราะห์ขอ้มูลในตอนท่ี 3  เป็นขอ้คาํถามปลายเปิด ขอ้เสนอแนะ  และ
แนวทางในการพฒันาคุณลกัษณะอนัพึงประสงคข์องผูเ้รียน ในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  ในศตวรรษ
ท่ี 21 โดยใชก้ารวิเคราะห์เน้ือหา (Content  Analysis) 
 
3.5  สถิติทีใ่ช้ในการวเิคราะห์ข้อมูล 

การวิเคราะห์ขอ้มูลในคร้ังน้ีใชโ้ปรแกรมสาํเร็จรูป SPSS เพื่อหาค่าความถ่ี ค่าร้อยละ 
ค่าเฉล่ีย และค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  

กล่าวโดยสรุปของขั้นตอนน้ี จะได้สภาพ ปัญหา และขอ้เสนอแนะ การพฒันา
คุณลกัษณะท่ีพึงประสงคข์องผูเ้รียน ในสถานศึกษา ขั้นพื้นฐานในศตวรรษท่ี 21 ท่ีผา่นการแสดง
ความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศึกษา และครูจากสถานศึกษาสังกดัสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
มธัยมศึกษา  42 เขต สงักดัสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  กระทรวงศึกษาธิการ 
          
3.6  การกาํหนดกลยุทธ์การพฒันาคุณลกัษณะที่พงึประสงค์ของผู้เรียน ในสถานศึกษาข้ันพืน้ฐาน
ในศตวรรษที2่1  

ผูว้ิจยัดาํเนินการดงัต่อไปน้ี 
3.6.1  การจดัทาํร่างกลยทุธ์การพฒันาคุณลกัษณะท่ีพึงประสงคข์องผูเ้รียน ในสถานศึกษาขั้น

พื้นฐานในศตวรรษท่ี 21 เป็นการนาํสภาพ ปัญหา และขอ้เสนอแนะการพฒันาคุณลกัษณะท่ีพึง
ประสงคข์องผูเ้รียน ในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในศตวรรษท่ี 21 ท่ีไดจ้ากการวิเคราะห์ขอ้มูลจาก 
ขั้นตอนท่ี1  มาสร้างเป็นกลยทุธ์การพฒันาคุณลกัษณะท่ีพึงประสงคข์องผูเ้รียน    ในสถานศึกษาขั้น
พื้นฐานในศตวรรษท่ี 21 ซ่ึงประกอบดว้ย 3 ขั้นตอน ไดแ้ก่ 1) การวิเคราะห์สภาพแวดลอ้มโดย
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วิธีการ SWOT Analysis 2) การกาํหนดทิศทางของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ไดแ้ก่ วิสัยทศัน์ พนัธกิจ 
เป้าหมาย วตัถุประสงค ์มาตรการ และแนวทาง 3) สร้างกลยทุธ์การพฒันาคุณลกัษณะท่ีพึงประสงค์
ของผูเ้รียน สถานศึกษาขั้นพื้นฐานในศตวรรษท่ี 21 ต่อจากนั้นผูว้ิจยันาํร่างกลยทุธ์ท่ีจดัทาํข้ึนเสนอ
ต่ออาจารยป์รึกษาวิทยานิพนธ์ เพื่อขอคาํแนะนาํในการจดัทาํกลยุทธ์ให้ถูกตอ้ง และเหมาะสมกบั
ขอ้มูลท่ีผูว้ิจยัสังเคราะห์มาไดจ้ากการศึกษาในตอนท่ี 1 ต่อจากนั้นนาํร่างกลยุทธ์มาปรับปรุงตาม
ขอ้เสนอแนะของอาจารยป์รึกษาวิทยานิพนธ์ในลาํดบัต่อมา 

3.6.2  การตรวจสอบกลยทุธ์การพฒันาคุณลกัษณะท่ีพึงประสงคข์องผูเ้รียน ในสถานศึกษาขั้น
พื้นฐานในศตวรรษท่ี 21 ผูว้ิจยันาํร่างกลยทุธ์ท่ีไดรั้บความเห็นชอบของอาจารยป์รึกษาวิทยานิพนธ์ 
จดัพิมพเ์ป็นร่างกลยทุธ์ เพื่อดาํเนินการในขั้นต่อไป โดยดาํเนินการจดัประชุมผูท้รงคุณวุฒิดว้ยการ
ประชุมสนทนากลุ่ม (Focus  Group Discussion) เพื่อพิจารณาตรวจสอบความเท่ียงตรงเชิงเน้ือหา
(Content Validity) และความเป็นไปไดใ้นทางปฏิบติัของร่างกลยุทธ์การพฒันาคุณลกัษณะท่ีพึง
ประสงคข์องผูเ้รียน ในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในศตวรรษท่ี 21 ท่ีผูว้ิจยัจดัสร้างข้ึนประกอบดว้ย
ผูท้รงคุณวฒิุ จาํนวน 11 ท่าน โดยมีการดาํเนินการตามขั้นตอนดงัน้ี 

3.6.2.1 การกาํหนดแนวคาํถามท่ีใชใ้นการสนทนากลุ่ม ผูว้ิจยักาํหนดประเดน็คาํถามจาก
กลยุทธ์การพฒันาคุณลกัษณะท่ีพึงประสงคข์องผูเ้รียน ในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในศตวรรษท่ี 21 
แลว้นําขอ้คาํถามมาจัดลาํดับความคิดเห็นให้เป็นหมวดหมู่ และเรียบเรียงให้เป็นเร่ืองราวตาม
ขั้นตอนท่ีเหมาะสมตามท่ีกาํหนดไว ้

3.6.2.2  การเตรียมบุคลากรในการจดัประชุมสนทนากลุ่ม (Focus Group Discussion) 
ผูว้ิจยัดาํเนินการดงัต่อไปน้ี 

1)  ผูด้าํเนินการสนทนา (Moderator) ผูว้ิจยัทาํความเขา้ใจกบัผูด้าํเนินการสนทนากลุ่ม
ให้เป็นผูท้าํหนา้ท่ีถาม และกาํกบัการสนทนาให้เป็นไปตามแนวทางหัวขอ้ท่ีผูว้ิจยัศึกษา เพื่อให้ได้
ขอ้มูลจากการสนทนาท่ีตรงประเด็น ชัดเจน และครอบคลุมตามเวลาท่ีกาํหนด ทั้งน้ีตั้ งอยู่บน
ขอ้เท็จจริงท่ีว่าตอ้งให้ความสนใจกบัผูร่้วมสนทนาทุกคนอย่างเท่าเทียมกนั มีความรู้สึกเชิงบวก 
และไม่ร่วมแสดงความคิดเห็นใด ๆ  

2)  ผูท้รงคุณวุฒิ ผูว้ิจยัทาํความเขา้ใจกบัผูท้รงคุณวุฒิจากสถานศึกษาระดบัมธัยมศึกษา 
สังกัด เขต พ้ืน ท่ีการศึกษามัธยมศึกษา  สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้ นพื้ นฐาน 
กระทรวงศึกษาธิการ  และอาจารยม์หาวิทยาลยั จาํนวนทั้งส้ินรวม 11 ท่าน เพื่อให้การสนทนา
เป็นไปตามแนวทางหวัขอ้ท่ีผูว้ิจยัทาํการศึกษา 

3) การจดัเตรียมสถานท่ีเพื่อใชใ้นการรวบรวมขอ้มูลจากการสนทนากลุ่ม  คือ  การจดัท่ี
นัง่ และบรรยากาศภายในหอ้งประชุมวิทยาลยัครุศาสตร์ มหาวิทยาลยัธุรกิจบณัฑิตย ์ 
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4)  การจัดเตรียมวสัดุอุปกรณ์ท่ีใช้ในห้องสําหรับการสนทนากลุ่ม เพื่อใช้ในการ
รวบรวมขอ้มูลจากการสนทนากลุ่ม ไดแ้ก่ เคร่ืองบนัทึกเสียง ไมโครโฟน และเคร่ืองขยายเสียง 

5)  การนดัหมายผูท้รงคุณวฒิุ ผูว้ิจยันาํหนงัสือเชิญผูท้รงคุณวุฒิทั้ง 11 ท่าน จากวิทยาลยั
ครุศาสตร์ มหาวิทยาลยัธุรกิจบณัฑิตยด์ว้ยตนเองล่วงหนา้เป็นเวลา 2 สัปดาห์ และกาํหนดนดัหมาย
เพื่อยนืยนั วนั เวลา  และสถานท่ีอีกคร้ังหน่ึงดว้ยโทรศพัท ์และ E –mail ตามลาํดบั 

3.6.3  ขั้นตอนการดาํเนินการสนทนากลุ่ม ดาํเนินการดงัน้ี 
3.6.3.1 ผูด้าํเนินการสนทนา (Moderator) กล่าวตอ้นรับผูท้รงคุณวุฒิท่ีเขา้ร่วมสนทนา

กลุ่มทุกคนเพื่อสร้างความคุน้เคย และความผ่อนคลาย ต่อจากนั้นกล่าวแนะนําตนเอง แนะนํา
ผูท้รงคุณวุฒิท่ีเข้าร่วมสนทนากลุ่มทุกคน ผูว้ิจัย และผูช่้วยผูว้ิจัย พร้อมทั้ งกล่าวขออนุญาต
บนัทึกเสียงการสนทนากลุ่ม 

3.6.3.2 เร่ิมการสนทนากลุ่ม เร่ิมจากคาํถามทัว่ไป  และคาํถามเจาะลึกตามประเด็นของ
กลยุทธ์การพฒันาคุณลกัษณะท่ีพึงประสงคข์องผูเ้รียน ในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในศตวรรษท่ี 21 
ตามท่ีกําหนดโดยเปิดโอกาสให้ผูร่้วมสนทนาทุกคนมีโอกาสได้พูดแสดงความคิดเห็นอย่าง
สร้างสรรค ์โดยท่ีไม่มีการช้ีนาํคาํตอบ ทั้งน้ีใชเ้วลาในการสนทนาจาํนวน 3 ชัว่โมง ระหว่างเวลา 
09.00 – 12.00 น.กรณีท่ีผูร่้วมสนทนากลุ่มมีความคิดเห็นท่ีขดัแยง้กนั ตอ้งหารือ และปรับกลยทุธ์ใน
การสนทนาใหก้ลุ่มสนทนามีความคิดเห็นท่ีสอดคลอ้งกนั (Consensus) จึงยติุการสนทนา 

3.6.3.3 การยติุการสนทนา เม่ือผูด้าํเนินการสนทนาเห็นว่าการสนทนาไดข้อ้ยุติ และ
ครบถว้นในประเด็นท่ีผูว้ิจยัตอ้งการศึกษาตามเร่ืองท่ีกาํหนดแลว้ จึงกล่าวขอบคุณผูร่้วมสนทนา
กลุ่มทุกคน และกล่าวยติุการสนทนา 

3.6.4  การเก็บรวบรวมขอ้มูล และการวิเคราะห์ขอ้มูล ผูว้ิจยันาํขอ้มูลท่ีไดจ้าการจดบนัทึกผล
การสนทนากลุ่มมาจดัพิมพข์อ้มูลโดยใชก้ารวิเคราะห์เน้ือหา (Content Analysis) เพื่อจดัหมวดหมู่
ของขอ้มูลต่อจากนั้นดาํเนินการแปลความหมายของขอ้มูลเชิงคุณภาพท่ีไดจ้ากการสนทนากลุ่ม              

กล่าวโดยสรุปของขั้นตอนน้ี คือ  ผูว้ิจยัไดก้ลยทุธ์การพฒันาคุณลกัษณะท่ีพึงประสงค์
ของผูเ้รียน ในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในศตวรรษท่ี 21 ท่ีผา่นความคิดเห็นของผูท้รงคุณวฒิุ 
                 
 
 

 
 
 
 


