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แบบสอบถาม : ผูผลิตผลิตภณัฑหัตถกรรมจากฝาย 
 

เร่ือง    การวิเคราะหเศรษฐกจิการผลิต  การตลาด  และการประเมินผลการดําเนนิงานผลิตภัณฑ  
           หัตถกรรมจากฝายของกลุมทอผาบานดอยแกว จังหวัดเชียงใหม 
 
แบบสอบถามนี้ประกอบดวย  5 สวนคือ 
สวนที่ 1 ขอมูลดานสภาพทางสังคมและเศรษฐกิจ    จํานวน 13 ขอ 
สวนที่ 2 ขอมูลทางดานการผลิต      จํานวน 10 ขอ 
สวนที่ 3 ขอมูลทางดานการตลาด      จํานวน 11 ขอ 
สวนที่ 4 จุดแข็ง จุดออน โอกาส และอุปสรรคในการดําเนินงาน  จํานวน 20 ขอ 
สวนที่ 5 การประเมินผลการดําเนินงาน     จํานวน 41 ขอ 
 

วันเดือนป ที่สอบถาม........................................................................................................................ 
ช่ือ – สกุล ผูใหสัมภาษณ................................................................................................................... 
สถานภาพกลุม     (   ) สมาชิกกลุม    (   ) กรรมการบริหารกลุม (โปรดระบุตําแหนง)..................... 
ที่อยู บานเลขที่.............หมู..............ตําบล.................อําเภอ.......................จังหวดั........................... 
ช่ือผูสัมภาษณ.................................................................................................................................... 
คําชี้แจง  กรุณาขีดเครื่องหมาย √ ลงใน (   ) หรือเติมขอความลงในชองวางตามความเปนจริงและ            
               ตามความเหน็ของทาน 
 

สวนท่ี 1  ขอมูลดานสภาพทางสงัคมและเศรษฐกิจ 
 
ตอนที่ 1  ขอมูลดานสภาพทางสงัคม 
1. เพศ  (   ) 1. ชาย   (   ) 2. หญิง 
2. อายุ..................ป 
3. ระดับการศึกษา 

(   ) 1. ไมไดเรียน  (   ) 6. ปวช. 
(   ) 2. ต่ํากวา ป.4  (   ) 7. อนุปริญญาหรือเทียบเทา 
(   ) 3. จบ ป.4   (   ) 8. ปริญญาตรี 
(   ) 4. ป.5 – ม.3   (   ) 9. สูงกวาปริญญาตรี 
(   ) 5. ม.4 – ม.6 
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4. ศาสนา 
(   ) 1.พุทธ (   ) 2. คริสต (   ) 3. อิสลาม (   ) 4. อ่ืนๆ............................ 

5. สถานภาพ 
(   ) 1. โสด (   ) 2. สมรส (   ) 3. หยาราง (   ) 4. หมาย 

6. จํานวนสมาชิกในครัวเรือนทั้งหมด...............คน (นับรวมผูใหสัมภาษณดวย)จําแนกเปน 
(   ) 1. เพศชาย...............คน   (   ) 2. เพศหญงิ...............คน 

7. จํานวนบุตรทีอ่ยูในความอุปการะเลี้ยงดูทั้งหมด...................คน  จําแนกเปน 
(   ) 1. เพศชาย...............คน   (   ) 2. เพศหญงิ...............คน 

8. ทานเปนสมาชกิของกลุมทอผาบานดอยแกว  มาแลว.................ป 
 

ตอนที ่2  ขอมูลดานสภาพทางเศรษฐกิจ 
1. จํานวนที่ดินถือครองทั้งหมด 

การใช/ลักษณะการถือครอง 
ของตนเอง 

(ไร ) 
เชา  

(ไร ) 
อ่ืนๆ(จํานวน) 
ตามรหัส  ก 

รวม 

ที่นา     
ที่ไร/สวน     
ที่อยูอาศัย     
ที่ใชทําประโยชนอ่ืนๆ     
รวม     
รหัส  ก : (   ) 1. ที่ดินของบดิา มารดา (   ) 2. ที่ดินญาติพี่นอง (   ) 3. อ่ืนๆระบุ....................... 
2. อาชีพหลัก 

(   ) 1. ทําผลิตภัณฑหัตถกรรมจากฝาย (   ) 2. ทํานา.................. (   ) 3. ทําไร............... 
(   ) 4. ทําสวน    (   ) 5.ไรนาสวนผสม (   ) 6. รับจางทั่วไป 
(   ) 7. รับราชการ   (   ) 8. อ่ืนๆ (ระบุ)................................... 

 และทานมีรายไดจากอาชพีหลักปละ.........................บาท 
3. อาชีพรอง 

(   ) 1. ทําผลิตภัณฑหัตถกรรมจากฝาย (   ) 2. ทํานา..................... (   ) 3. ทําไร............... 
(   ) 4. ทําสวน    (   ) 5.ไรนาสวนผสม (   ) 6. รับจางทั่วไป 
(   ) 7. อ่ืนๆ (ระบุ)........................................ 
และทานมีรายไดจากอาชพีรองปละ..........................บาท  
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4. จํานวนแรงงานในครัวเรือนที่ชวยในการประกอบอาชีพหลัก.............คน   
จําแนกเปน  ชาย..........คน    หญิง............คน 

5. จํานวนแรงงานในครัวเรือนที่ชวยในการประกอบอาชีพรอง ..............คน  
จําแนกเปน  ชาย...........คน   หญิง............คน 
 

สวนท่ี 2  ขอมูลทางดานการผลิตผลิตภณัฑหัตถกรรมจากฝาย 
 
1. ทานทําผลิตภณัฑหัตถกรรมจากฝายมาแลว..............ป 
2. เหตุผลสําคัญที่หันมาประกอบอาชีพการทําผลิตภัณฑหัตถกรรมจากฝาย 

(   ) 1. มีความตั้งใจไวกอนแลว  (   ) 2. เจาหนาที่แนะนํา/ชักชวน 
(   ) 3. เพื่อนบานแนะนํา/ชักชวน  (   ) 4. อยากทดลองทํา 
(   ) 5. ราคาพืชผลเกษตรตกต่ํา  (   ) 6. ทําตามบรรพบุรุษ 
(   ) 7. อ่ืนๆ (ระบุ)............................................. 

3. เงินทุนที่ทานนํามาใชในการลงทุนทําการผลิต  ทานไดรับมาจากที่ใด 
 

ที่มาของเงินทุน จํานวน 
เงิน 

ระยะ 
เวลา 

อัตรา 
ดอกเบี้ย 

วิธี 
การกู 

เงื่อนไข
การ 

ชําระคืน 

ความคิดเหน็
เกี่ยวกับ 

อัตราดอกเบี้ย 
(   ) 1. เงินเก็บของ
ตนเองและครอบครัว 

      

(   ) 2. กูเงินจาก ธกส.       

(   ) 3. กูเงินจาก
กองทุนหมูบาน 

      

(   ) 4. กูจาก
ธนาคาร....................... 

      

(   ) 5. กูจากนายทุน       

(   ) 6. อ่ืนๆ 
(ระบุ)........................... 

      



4. วัสดุและอุปกรณตางๆที่ใชในการผลิตผลิตภัณฑหัตถกรรมจากฝาย  ไดแก 

รายการ จํานวน(หนวย) บาท/หนวย รวม อายุการใชงาน ใชมาแลวกี่ป มูลคาซาก แหลงซื้อ* หมายเหตุ 

1. วัตถุดิบ         

เสนฝายทางพุง         

เสนฝายทางยืน         

2. การยอม         

เตา         

กระทะ         

ฝน(แกส)         

กะละมัง         

ถังน้ํา         

สีเคมี         

เปลือกไม         

สารสม         

เกลือ         

แฟบ         

น้ํายาปรับผานุม         

เครื่องซักผา         

เครื่องบดเปลือกไม         
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รายการ จํานวน(หนวย) บาท / หนวย รวม อายุการใชงาน ใชมาแลวกี่ป มูลคาซาก แหลงซื้อ* หมายเหตุ 

3. การทอ         

กี่(ธรรมดา)         

กี่(กระตุก)         

ฟม(เหล็ก)         

ฟม(ไม)         
กระสวย(มือ)         

กระสวย(กระตุก)         

หางเห็น         

กวง(ที่ปนดาย)         

ตีนกวง         

เพียน         

ฟอก(ธรรมดา)         

ฟอก(กระตุก)         

ตะขอ         

อัก(กระปอง)         

* หมายเหต ุ  แหลงซื้อ     ก.ผลิตเอง     ข.พอคา/แมคา    ค.อื่นๆ ระบุ.............................. 
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5. ตนทุนการผลิตตางๆที่ใชในการผลิตผลิตภัณฑหัตถกรรมจากฝาย ไดแก 
 

คาใชจายตอครั้ง/รุน 
แรงงานจาง 

การยอมสี การเตรียมดายทางเครือ การเตรียมดายทางพุง ชนิดของผลิตภัณฑ 
จํานวน
ผลิตตอป

(ผืน) 

จํานวนครั้งที่
ผลิตตอป 

จํานวน
(คน) 

ชม.ทํา/
คน/วัน 

จํานวนชม.ทํา
(ชม.) 

จํานวน
(คน) 

ชม.ทํา/
คน/วัน 

จํานวนชม.ทํา
(ชม.) 

จํานวน 
(คน) 

ชม.ทํา/
คน/วัน 

จํานวนชม.ทํา
(ชม.) 

กรณียอมสีธรรมชาติ            
ผาอเนกประสงค            
ผาปูโตะ            
ผาคลุมไหล            
ผาพันคอ            
            
กรณียอมสีสังเคราะห            
ผาอเนกประสงค            
ผาปูโตะ            
ผาคลุมไหล            
ผาพันคอ            
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คาใชจายตอครั้ง/รุน 
แรงงานจาง 

การทอ การฟน อื่นๆ (โปรดระบุ)…………… ชนิดของผลิตภัณฑ 
จํานวน
ผลิตตอป

(ผืน) 

จํานวนครั้งที่
ผลิตตอป 

จํานวน
(คน) 

ชม.ทํา/
คน/วัน 

จํานวนชม.ทํา
(ชม.) 

จํานวน
(คน) 

ชม.ทํา/
คน/วัน 

จํานวนชม.ทํา
(ชม.) 

จํานวน 
(คน) 

ชม.ทํา/
คน/วัน 

จํานวนชม.ทํา
(ชม.) 

กรณียอมสีธรรมชาติ            
ผาอเนกประสงค            
ผาปูโตะ            
ผาคลุมไหล            
ผาพันคอ            
            
กรณียอมสีสังเคราะห            
ผาอเนกประสงค            
ผาปูโตะ            
ผาคลุมไหล            
ผาพันคอ            
            

 

197 
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คาใชจายตอครั้ง/รุน 
คาเสนฝาย คาเปลือกไม คาวัสดุสิ้นเปลือง 

ชนิดของผลิตภัณฑ 
จํานวน
ผลิตตอป

(ผืน) 

จํานวนครั้งที่
ผลิตตอป 

จํานวนใช 
ราคา/
หนวย 

รวม จํานวนใช 
ราคา/
หนวย 

รวม จํานวนใช 
ราคา/
หนวย 

รวม 

กรณียอมสีธรรมชาติ            
ผาอเนกประสงค            
ผาปูโตะ            
ผาคลุมไหล            
ผาพันคอ            
            
กรณียอมสีสังเคราะห            
ผาอเนกประสงค            
ผาปูโตะ            

ผาคลุมไหล            
ผาพันคอ            
            

 
 
 
 198 
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6. ราคาและลักษณะการจัดจําหนาย 
 

การจําหนาย 
กลุม พอคา ผูบริโภค อื่นๆ (โปรดระบุ)……….. 

ชนิดของผลิตภัณฑ 
จํานวนขาย 

ตอป 
(ผืน) 

จํานวน 
(ผืน) 

ราคาตอ 
หนวย 
(บาท) 

จํานวน
(ผืน) 

ราคาตอ 
หนวย 
(บาท) 

จํานวน
(ผืน) 

ราคาตอ
หนวย 
(บาท) 

จํานวน
(ผืน) 

ราคาตอ 
หนวย 
(บาท) 

กรณียอมสีธรรมชาติ          
ผาอเนกประสงค          
ผาปูโตะ          
ผาคลุมไหล          
ผาพันคอ          
          
กรณียอมสีสังเคราะห          
ผาอเนกประสงค          
ผาปูโตะ          
ผาคลุมไหล          
ผาพันคอ          
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7. ทานทําการผลิตผลิตภัณฑหตัถกรรมจากฝายในชวงเวลาใด 
 (   ) ตลอดทั้งป 
 (   ) บางเดือน ประมาณ....................เดือน โดย 

- ผลิตเปนประจาํในชวงเดือน...............................ถึงเดือน............................ 
เพราะ..................................................................................................................................... 
- ไมสามารถระบุชวงเดือนที่ผลิตเปนประจํา เพราะ.......................................................... 
............................................................................................................................................... 
- เฉพาะเมื่อมกีารสั่งซื้อ 
- อ่ืนๆ (ระบุ) .................................................................................................................... 

8. กลุมของทานไดเคยมกีารจดัการฝกอบรมการผลิตผลิตภัณฑหัตถกรรมจากฝายหรือไม 
(   ) ไมเคย (ขามไปตอบสวนที่ 3)    
(   ) เคย (ระบ)ุ....................................... 

9. หากมีการจดัฝกอบรมขางตน ใครเปนผูดําเนินการ 
(   ) 1. กลุมผูผลิตจัดฝกอบรมเอง 
(   ) 2. หนวยงานภาครัฐเขามาชวยทําการอบรมให โปรดระบุ.............................................. 
(   ) 3. อ่ืนๆ โปรดระบุ........................................................................................................... 

10. การฝกอบรมดังกลาวขางตนไดผลเปนอยางไร 
(   ) 1. ไดผลดีมาก  (   ) 2. ไดผลดี  (   ) 3. ไดผลปานกลาง 
(   ) 4. ไมไดผล โปรดระบุสาเหตุ................................................................................................ 

 
สวนท่ี 3  ขอมูลทางดานการตลาด 
 
1. ทานคิดวาชนดิและรูปแบบของผลิตภัณฑที่ทานทําการผลิตในปจจุบนัมีความเหมาะสมมาก

นอยเพยีงใด 
(   ) 1. เหมาะสม 
(   ) 2. ไมเหมาะสม เพราะ 

ก. ........................................................................................................................... 
ข. ........................................................................................................................... 
ค. ........................................................................................................................... 
ง. ........................................................................................................................... 



 

 

201 

และทานคิดวาควรมีแนวทางแกไขปรับปรงุอยางไร 
ก. ........................................................................................................................... 
ข. ........................................................................................................................... 
ค. ........................................................................................................................... 
ง. ........................................................................................................................... 

2. ผลิตภัณฑหตัถกรรมจากฝายของทานมีลักษณะพิเศษแตกตางจากผลติภัณฑของตําบลอื่นๆ 
และ/หรือ จังหวัดอื่นหรือไม อยางไร 

(   ) 1. ไมมีลักษณะพิเศษ 
(   ) 2.  มีลักษณะพเิศษ (ระบุ)................................................................................................. 

……………………………………………………………………………………………................. 
3. ทานคิดวาสินคาของทานมีขอเดนหรือขอดอียางไร 

(   ) 1. คุณภาพด ี   (   ) 2. ราคาถูก  
(   ) 3. สวยงาม   (   ) 4. ใชวัสดธุรรมชาติ  
(   ) 5. อ่ืนๆ (ระบุ)....................................................................... 

4. ผลิตภัณฑหตัถกรรมที่ทานผลิตออกไปมีการตีคืนมาบางหรือไม 
(   ) 1. ไมเคยมีการตีคืนเลย   
(   ) 2. มีการตีคืน เพราะ.............................................................. 

5. โดยปกติทานมีการผลิตสินคามากกวาที่คาดวาจะขายใชหรือไม 
(   ) 1. ไมใช     
(   ) 2.  ใช เพราะ.............................................................. 

6. ทานมีวิธีการจดัจําหนายผลิตภัณฑหัตถกรรมจากฝายของทาน............ชองทาง ประกอบดวย 
       (ตอบไดมากกวา 1ขอ) 
 

ชองทางการจัดจําหนาย ปริมาณการขายของการผลิตไดทั้งหมด (%) 
(   ) 1.ขายใหกับพอคาคนกลางที่มารับซื้อถึงบาน  
(   ) 2. ขายใหกับพอคาคนกลาง โดยนําไปขายที่บานพอคา  
(   ) 3. ขายใหกับกลุมแมบานที่ตนเองเปนสมาชิกอยู  
(   ) 4. ไปตระเวนขายเอง 
       (   ) ทุกวัน ไปอยางไร เสียคาใชจายอยางไร 
        ................................................................................ 
        ................................................................................ 
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  (   ) เดือนละ.....................ครั้ง  ไปอยางไรและเสีย 
        คาใชจายอยางไร 
        ................................................................................ 
        ................................................................................ 
        (   ) อื่นๆ (ระบุ) เชน ไปออกรานในงานตาง ๆ ไป 
         อยางและเสียคาใชจายอยางไร 
         ............................................................................... 
        ................................................................................ 
(   ) 5. ขายใหกับนักทองเที่ยวที่มาซื้อในหมูบาน  
(   ) 6. อื่นๆ (ระบุ)...........................................................  

 

7. เมื่อมีผูส่ังสินคาเปนจํานวนมาก  ทานสามารถผลิตไดทันและตรงตอเวลาในการขนสงหรือไม 
(   ) 1. ทันเวลา    
(   ) 2. ไมทันตอเวลา   เนื่องจาก.............................................................................................. 

8. วิธีกําหนดราคาผลิตภัณฑ.............................................................................................................. 
9. ทานขายผลิตภณัฑโดยกําหนดรูปแบบการชําระเงินแบบใด 

(   ) 1. เงินสด..................% 
(   ) 2. ขายเชื่อ................%โดยใหเชื่อประมาณ.............วนั มูลคาที่เชื่อตอคร้ัง..............บาท 
           ทานเคยประสบกับปญหาหนี้สูญหรือไม  

(   ) 2.1 ไมเคย  (   ) 2.2 เคย 
(   ) 3. ฝากขายกบักลุม.....................% ระยะเวลานาน.....................วัน กวาจะไดเงิน 

10. ทานทราบหรอืไมวา  ลูกคาของทานรูจักผลิตภัณฑของทานไดอยางไร 
(   ) 1. ไมเคยทราบวาลูกคาสวนใหญรูจักผลิตภัณฑของตนไดอยางไร 
(   ) 2. ทราบวาลูกคารูจักโดย (ระบุ)........................................................................................ 

11. ทานคิดวาในสายตาของลูกคาของทาน  ผลิตภัณฑของทานมีลักษณะเปนเชนใด 
 1. ดานคุณภาพ  (   ) 1.1 ดีมาก  (   ) 1.2 ดี   

(   ) 1.3 ปานกลาง (   ) 1.4 พอใช 
 2. ดานราคา  (   ) 2.1 แพงมาก  (   ) 2.2 แพง   

(   ) 2.3 ยอมเยา  (   ) 2.4 ถูกมาก 
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สวนท่ี 4  ขอมูลเก่ียวกับจุดแข็ง จุดออน โอกาส และอุปสรรคในการผลติผลติภัณฑหัตถกรรมจากฝาย 
 
ตอนที่ 1  ปญหาและอุปสรรค 
 

1. จงระบุปญหาและอุปสรรคในการผลิตผลิตภัณฑหัตถกรรมจากฝายในกรณยีอมสีธรรมชาติ 
 (   ) 1. ไมมีปญหา 
 (   ) 2.  มีปญหา (โปรดระบุ) ตอบไดมากกวา 1 ขอ 
    2.1 ปญหาเกีย่วกับวัตถุดิบ 
   (   ) ก.  ปญหาเกี่ยวกับความหายากของวัตถุดิบภายในทองถ่ิน 
   (   ) ข.  ปญหาวัตถุดิบคุณภาพไมด ี
   (   ) ค.  ปญหาวัตถุดิบมีราคาแพง 
   (   ) ง.  อ่ืนๆ (ระบุ)...................................................................................... 
             2.2 ปญหาเกีย่วกับแรงงาน 
   (   ) ก.  แรงงานในครอบครัวมีจํากดั 
   (   ) ข.  ขาดแคลนแรงงานทีม่ีความชํานาญ 
   (   ) ค.  ปญหาคาจางแรงงานสูง 
   (   ) ง.  สมาชกิในครอบครัวขาดความสนใจในอาชีพหตัถกรรมจากฝาย 

(   ) จ.  อ่ืนๆ (ระบุ)...................................................................................... 
2.3 ปญหาดานเงินทุน 

   (   ) ก.  ปญหาเกี่ยวกับการไมเพียงพอของเงินทุน 
   (   ) ข.  ปญหาเกี่ยวกับแหลงเงินทุนเพื่อการกูยืมมีนอย 
   (   ) ค.  ดอกเบีย้สูงเกินไป 
   (   ) ง.  ไมมหีลักทรัพยค้ําประกัน 
   (   ) จ.  ขาดความรูในการกูยมื 
   (   ) ฉ.  ขาดการสนับสนุนเงินทุนจากหนวยงานภาครัฐ 

(   ) ช.  อ่ืนๆ (ระบุ).................................................................................... 
  2.4 ปญหาเกี่ยวกับเครื่องมือ 
   (   ) ก.  ความไมทนัสมัยของเครื่องมือที่ใช 
   (   ) ข.  เครื่องมือเครื่องใชมีราคาแพง  
   (   ) ค.  อ่ืนๆ (ระบุ).................................................................................... 
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  2.5 ปญหาอื่นๆดานการผลิต 
   (   ) ก.  ขาดทกัษะในการพฒันารูปแบบผลิตภัณฑใหมๆ  
   (   ) ข.  ขาดความรูในการวางแผนการใชวัตถุดิบเพื่อใหไดรับประโยชน 

            สูงสุด 
   (   ) ค.  สมาชิกในกลุมไมยอมรับกับรูปแบบผลิตภัณฑใหม 
   (   ) ง.  อ่ืนๆ (ระบุ)..................................................................................... 
2. จงระบุปญหาและอุปสรรคในการผลิตผลิตภัณฑหัตถกรรมจากฝายในกรณยีอมสีสังเคราะห 
 (   ) 1. ไมมีปญหา 
 (   ) 2.  มีปญหา โปรดระบุ………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………… 
3. จงระบุปญหาและอุปสรรคดานการตลาดของผลิตภัณฑที่ทําจากฝายในกรณยีอมสีธรรมชาติ 
 (   ) 1. ไมมีปญหา 
 (   ) 2.  มีปญหา (โปรดระบุ) ตอบไดมากกวา 1 ขอ  
  2.1 ปญหาเกี่ยวกับคณุภาพผลิตภัณฑ 
   (   ) ก.  ผลิตภณัฑมีรูปแบบไมเปนที่ตองการของตลาด 
   (   ) ข.  มีรูปแบบผลิตภัณฑนอย 
   (   ) ค.  อ่ืนๆ (ระบุ)..................................................................................... 
  2.2 ปญหาเกี่ยวกับราคา 
   (   ) ก.  มกีารตดัราคากันระหวางผูขาย 
   (   ) ข.  จําหนายไดในราคาที่ต่ํา 
   (   ) ค.  ถูกกดราคาจากพอคาคนกลาง 

(   ) ง.  อ่ืนๆ (ระบุ)..................................................................................... 
  2.3 ปญหาเกี่ยวกับชองทางการจัดจําหนาย 
   (   ) ก.  ขาดสถานที่จําหนายผลิตภัณฑที่แนนอน 
   (   ) ข.  ไมมีตลาดรองรับผลิตภัณฑที่แนนอน 
   (   ) ค.  ขาดแคลนผูที่มีความชํานาญดานการตลาด 
   (   ) ง.  ขาดการโฆษณา  การประชาสัมพันธ 
   (   ) จ.  ปริมาณการจดัจําหนายไมแนนอนขึ้นอยูกับฤดกูาล 
   (   ) ฉ.  ขาดขอมูลขาวสารดานการตลาด 
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   (   ) ช.  อ่ืน ๆ (ระบุ).................................................................................... 
4. จงระบุปญหาและอุปสรรคดานการตลาดของผลิตภัณฑที่ทําจากฝายในกรณยีอมสีสังเคราะห 
 (   ) 1. ไมมีปญหา 
 (   ) 2.  มีปญหา โปรดระบุ……………………………………………………………….… 
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………… 
5. จงระบุปญหาดานการประสานงานติดตอกบัหนวยงานราชการ 

(   ) 1. ไมมีปญหา และมีหนวยงานใดเขามาใหการชวยเหลือบาง 
1. ............................................................................................................. 
2. ............................................................................................................. 
3. ……………………………………………………………………..... 

(   ) 2. มีปญหา โปรดระบุช่ือหนวยงาน ปญหาและอุปสรรคที่ประสบ 
1. ............................................................................................................. 
2. ............................................................................................................. 
3. ............................................................................................................. 

6. นอกเหนือจากปญหาดานการผลิต  การตลาด  และการติดตอประสานงานกับหนวยงานราชการ
แลวยังมีปญหาและอุปสรรคอื่นๆใดอีกหรือไม 

 (   ) 1.  ไมมี 
 (   ) 2.  มี (ระบุ)....................................................................................................................... 
………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………. 
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ตอนที ่2  จุดแข็งและจุดออน 
 

5 4 3 2 1  
จุดแข็งดานการผลิต จุดแข็ง

มาก 
จุดแข็ง
นอย 

ปาน
กลาง 

จุดออน
นอย 

จุดออน
มาก 

1. อุปกรณทันสมัย      
2. ความสามารถของกําลังคนในการผลิตให 
    ตรงเวลา 

     

3. ทักษะดานเทคนิคและการผลิต      
4. ความไดเปรียบทางดานวัตถุดิบ      
5. ความมั่นคงทางการเงิน      
6. ตนทุนการผลิตต่ํา      

5 4 3 2 1  
จุดแข็งดานการตลาด จุดแข็ง

มาก 
จุดแข็ง
นอย 

ปาน
กลาง 

จุดออน
นอย 

จุดออน
มาก 

7. กลุมเปนที่เช่ือถือและรูจักของบุคคล      
8. ช่ือเสียงดานคุณภาพของผลิตภัณฑ      
9. ตนทุนในการจัดจําหนายต่ํา      
10. การวิจัยและพัฒนาดานผลิตภัณฑ      
11. ความไดเปรียบทางภูมิศาสตร      
12. ความสามารถในการสรางกําไรสูง      
13. ภาวะความเปนผูนําของกลุม      

 
20. ปจจุบันกลุมของทานตองการใหหนวยงานของรัฐชวยเหลือดานใดบาง 
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
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สวนท่ี 5  การประเมินผลการดําเนินงาน 
 
ตอนที่ 1  ขอมูลเก่ียวกับบริบท 
 
1. คนในหมูบานของทานสวนใหญมีงานทําหรือไม 

(   )  คนมีงานทํามีจํานวนนอย   
(   )  คนมีงานทํามีจํานวนปานกลาง 
(   )  คนมีงานทําเปนจํานวนมาก 

2. คนในหมูบานของทานมีการยายไปทํางานที่จังหวดัอื่นหรือไม 
(   )  มีคนยายไปทํางานที่จังหวัดอืน่จํานวนนอย  
(   )  มีคนยายไปทํางานที่จังหวัดอืน่จํานวนปานกลาง 
(   )  มีคนยายไปทํางานที่จังหวัดอืน่จํานวนมาก 

3. คนในหมูบานของทานมีที่ดนิเปนของตนเองหรือไม 
(   )  คนมีที่ดินเปนของตนเองมีจํานวนนอย  
(   )  คนมีที่ดินเปนของตนเองมีจํานวนปานกลาง 
(   )  คนมีที่ดินเปนของตนเองมีจํานวนมาก 

4. กอนจะมีการจดัตั้งเปนกลุมทอผาบานดอยแกว  ในหมูบานของทานไดเคยมกีารจดัตั้งกลุม
อาชีพอ่ืนมากอนหรือไม 

(   ) ไมเคยม ี     
(   )  เคยมี (โปรดระบุ).......................................................................................................... 

5. ระยะเวลาตั้งแตการเริ่มมีการรวมกลุมหัตถกรรมครั้งแรกจนถึงปจจุบัน 
(   )  นอยกวา 5 ป   (   )  มากกวาหรือเทากับ 5 ป  

6. จํานวนสมาชิกกลุมอาชีพหตัถกรรมเมื่อแรกตั้งเปรียบเทยีบกับจํานวนสมาชิกกลุมอาชีพ
หัตถกรรมในปจจุบัน 

(   )  มีจํานวนสมาชิกนอยกวาเดิม  (   )  มีจํานวนสมาชิกมากกวาเดิม 
7. กอนที่จะมีการจัดตั้งกลุมทอผานี้ทานมีความตองการอยากใหมีการรวมตัวเปนกลุมทอผาอยางที่

เปนเชนในปจจุบันหรือไม 
(   )  ไมตองการ เพราะ........................................................................................................ 
(   )  ตองการ เพราะ............................................................................................................. 
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8. ทานมีความคดิเห็นเกีย่วกับขอความตอไปนี้อยางไร 
 

ขอความ 
ไมเห็นดวย
อยางยิ่ง 

ไม 
เห็นดวย 

เห็น 
ดวย 

เห็นดวย
อยางยิ่ง 

- ชาวบานไดมีการพบปะกันอยางสม่ําเสมอในงาน       
ทอดกฐิน ผาปา  งานวัดและงานบุญตางๆ ของชุมชน 

    

- นอกจากการพบปะกันที่วัดแลวชาวบานยังมีการไป    
      ชุมนุมรวมกันในสถานที่อื่นๆ ในชุมชนอยูเสมอ 

    

- เมื่อเวนวางจากงานแลวชาวบานมักอยูกันตามลําพังไม 
คอยมีโอกาสสนทนาพูดคุยกัน  

    

- หากมีคนนอกหมูบานถามถึงคนใดคนหนึ่งในหมูบาน 
      ชาวบานสามารถบอกไดวาเปนลูกเตาเหลาใคร 

    

-    ในละแวกบานใกลเรือนเคียงภายในหมูบานทาน   
      ชาวบานยังรูจักสนิทสนมกันดี 

    

 
9. สภาพของถนนที่เขาสูที่ทําการกลุมของทานมีลักษณะเปนเชนไร 

(   ) สภาพของถนนไมด ี    
(   ) สภาพของถนนด ี  
(   ) สภาพของถนนดีมาก 

 
ตอนที ่2  ขอมูลเก่ียวกับปจจัยเขา 
 
1. ทานคิดวาจํานวนสมาชิกของกลุมของทานมีความเพยีงพอหรือไม 

(   ) ไมเพียงพอ   (   ) เพยีงพอ 
2. ทานคิดวาสมาชิกของกลุมมีทักษะในการทําผลิตภัณฑมากนอยเพียงใด 

(   ) กลุมมีสมาชิกที่มีระดับทักษะในการทําผลิตภัณฑด ีนอยกวารอยละ 50 
(   ) กลุมมีสมาชิกที่มีระดับทักษะในการทําผลิตภัณฑด ีมากกวารอยละ 50 

3. ทานคิดวากลุมแมบานที่ทานเปนสมาชิกอยูมีเงินทุนเพยีงพอหรือไม 
(   ) ไมเพียงพอ   (   ) เพยีงพอ 
 
 



 

 

209 

4. กลุมของทานเคยไดรับการสนับสนุนดานเงินทุนจากหนวยงานภาครัฐและ/หรือองคกรเอกชน
หรือไม 

(   ) ไมเคยไดรับการสนับสนุน  
(   ) เคยไดรับการสนับสนุน (โปรดระบุ)................................................................................ 

5. วัตถุดิบภายในทองถ่ินของกลุมที่ทานเปนสมาชิกอยูใชในการทําผลิตภณัฑของกลุม ไดแก......... 
……………………………………………………………………………………………………….. 
6. วัตถุดิบภายในทองถ่ินที่ใชในการทําผลิตภณัฑของกลุมมคีวามเพยีงพอหรือไม 

(   ) ไมเพยีงพอ (โปรดระบุ).................................................................................................... 
(   )  เพียงพอ 

7. วัตถุดิบภายในทองถ่ินที่ใชในการทําผลิตภณัฑมีคุณภาพอยางไร 
(   )  มีคุณภาพไมดี ( โปรดระบุ)............................................................................................. 
(   )  มีคุณภาพดี 

8. กลุมของทานเคยไดรับการสนับสนุนดานวตัถุดิบจากหนวยงานภาครัฐและ/หรือองคกรเอกชน
หรือไม 

(   ) ไมเคยไดรับการสนับสนุน  
(   )  เคยไดรับการสนับสนุน(โปรดระบุ)............................................................................... 

9. วัสดุอุปกรณและเครื่องมือเครื่องใชในการทําผลิตภัณฑประกอบดวย.......................................... 
………………………………………………………………………………………………………. 
10. วัสดุอุปกรณและเครื่องมือเครื่องใชของกลุมมีความเพยีงพอหรือไม 

(   ) ไมเพียงพอ (โปรดระบุ)................................................................................................... 
(   )  เพียงพอ 

11. วัสดุอุปกรณและเครื่องมือเครื่องใชของกลุมมีคุณภาพอยางไร 
(   )  มีคุณภาพไมดี ( โปรดระบุ)............................................................................................ 
(   )  มีคุณภาพดี 

12. กลุมของทานเคยไดรับการสนับสนุนดานวสัดุอุปกรณและเครื่องมือเครื่องใชจากหนวยงาน
ภาครัฐและ/หรือองคกรเอกชนหรือไม 

 (   ) ไมเคยไดรับการสนับสนุน  
(   )  เคยไดรับการสนับสนุน (โปรดระบุ)............................................................................. 
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13. กลุมของทานมีอาคารสถานที่เฉพาะเพื่อใชในการดําเนนิงานของกลุมหรือไม 
(   ) ไมมีอาคารสถานที่เฉพาะ(โปรดระบุสถานที่ที่ทานใชทําผลิตภัณฑในปจจุบนั)............. 

......................................................................................................................................... 
(   )  มีอาคารสถานที่เฉพาะ จาํนวน..................อาคาร  เพียงพอกับการดําเนินงานของกลุม  
       หรือไม 
 (   ) ไมเพียงพอ (โปรดระบุจาํนวนอาคารทีต่องการเพิ่มเตมิ).................อาคาร 

(   )  เพียงพอ 
14. กลุมของทานมีอาคารสถานที่ที่เหมาะสมกับความตองการใชของกลุมหรือไม 

(   )  ขนาดไมเหมาะสม   
(   )  ขนาดเหมาะสม 

15. กลุมของทานเคยไดรับการสนับสนุนดานอาคารสถานที่หรือที่ทําการกลุมจากหนวยงานภาครัฐ
และ/องคกรเอกชนหรือไม 

 (   ) ไมเคยไดรับการสนับสนุน  
(   )   เคยไดรับการสนับสนุน (โปรดระบุ)............................................................................. 
 

ตอนที ่3  ขอมูลเก่ียวกับกระบวนการ 
 
1. โปรดระบุวาในการบริหารงานของกลุมทอผาของทานมีหรือไมมีส่ิงตอไปนี ้
 

ขอความ มี ไมมี 
-      การมีประธานกลุมหรือหัวหนากลุม   
-      การมีการเลือกคณะกรรมการดําเนินงาน   
-      การมีการกําหนดระเบียบเกี่ยวกับการดําเนินงานเปนลายลักษณอักษร   
-      การมีการชี้แจงการดําเนินงานกลุมแกสมาชิกอยางสม่ําเสมอ   
-      การมีการจัดทําบัญชีรายรับ-รายจายในกลุม   
-      การมีการจัดสรรผลประโยชน/ผลกําไรที่ไดจากการรวมกลุมอาชีพ   
-      ในการประชุมกลุมแตละครั้งมีสมาชิกเขารวมเกินกวารอยละ 60   
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2. โปรดระบุความคิดเห็นของทานที่มีตอขอความตอไปนี ้
 

ขอความ 
ไมเห็นดวย
อยางยิ่ง 

ไม 
เห็นดวย 

เห็น 
ดวย 

เห็นดวย 
อยางยิ่ง 

1. ความเปนผูนําของประธานกลุม 
1.1 ผูนํากลุมทานเปนผูริเริ่มใหมีการรวมกลุมอาชีพ 
1.2 การทํากิจกรรมใหมๆสวนใหญเกิดจากผูนํากลุม 
1.3 ปญหาเล็กหรือใหญที่เกิดขึ้นภายในกลุม  สมาชิก

กลุมมีโอกาสตัดสินปญหานั้นเสมอ 
1.4 กลุมทานมีผูนํากลุมที่สามารถจัดหาวัตถุดิบที่มี

อยูในทองถิ่นมาใชใหเกิดประโยชน 
1.5 ผูนํากลุมมักจะตัดสินใจโดยรวมรับฟงความ

คิดเห็นของสมาชิก 
1.6 เมื่อกลุมมีปญหาผูนํากลุมสามารถชวยแกปญหา

ได 
1.7 กลุมมีผูนําที่มีความมุงมั่นจะทํากลุมใหประสบ

ความสําเร็จ 
1.8 กลุมมีผูนําที่มีความรูความสามารถในอาชีพที่

รวมกลุม 
2. การมีสวนรวมของสมาชิกกลุม 

2.1 สมาชิกเขารวมประชุมทุกครั้งที่มีการประชุม
กลุม 

2.2 ทุกครั้งที่กลุมมีปญหา  สมาชิกกลุมรวมกันให
ขอเสนอแนะในการแกไขปญหาที่เกิดขึ้นอยาง
สม่ําเสมอ 

2.3 เมื่อมีการลงคะแนนเสียงภายในกลุม  สมาชิกมี
สวนรวมอยางสม่ําเสมอ 

2.4 สมาชิกกลุมเขารวมพบปะสังสรรคพูดคุยกับ
สมาชิกทานอื่นอยางสม่ําเสมอ 

2.5 มีการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นระหวางสมาชิก
กลุมดวยกันเองอยางสม่ําเสมอ 

2.6 สมาชิกกลุมชวยกลุมในการจัดหาตลาดสําหรับ
จําหนายผลผลิตของกลุมอยางสม่ําเสมอ 
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ตอนที ่4  ขอมูลเก่ียวกับปจจัยออก 
 
1. ในเวลา 1 เดือน  ทานทําการผลิตชิ้นงานไดประมาณ........................ช้ิน 
2. ทานไดรับการจัดสรรผลตอบแทนจากการทําผลิตภัณฑจากฝายอยางไร 

(   ) ไดรับผลตอบแทนตามชิน้งาน  ช้ินงานละ.........................................บาท 
(   )  อ่ืนๆ (โปรดระบุ)..................................................................................... 

3. ทานไดรับรายไดจากการผลิตผลิตภัณฑจากฝายประมาณเดือนละ.............................บาท 
4. ทานคิดวาไดรับรายไดเพิ่มขึน้หรือไมจากการที่เขามาเปนสมาชิกของกลุมทอผา 

(   ) ไดรับรายไดเพิ่มขึ้น 
(   ) ไมไดรับรายไดเพิ่มขึ้น  เพราะ............................................................................................... 

5. ทานคิดวาการจัดสรรผลประโยชนของกลุมมีความเสมอภาคและเปนธรรมหรือไม 
(   )  มีความเสมอภาคและเปนธรรม    
(   )  ไมมีความเสมอภาคและเปนธรรม   เพราะ............................................................................. 

6. นอกจากผลตอบแทนจากการผลิตผลิตภัณฑจากฝายแลว  กลุมของทานไดมีการจดัสวัสดิการ
อ่ืนๆใหแกสมาชิกหรือไม 
(   ) ไมมกีารจดัสวัสดิการอืน่ๆใหแกสมาชิก 
(   ) มีการจดัสวัสดิการอื่นๆใหแกสมาชิก (โปรดระบุ)................................................................. 

7. ผลิตภัณฑของกลุมของทานมีการพัฒนารปูแบบอยางสม่ําเสมอหรือไม 
(   ) ไมมกีารพฒันารูปแบบอยางสม่ําเสมอ 
(   ) มีการพัฒนารูปแบบอยางสม่ําเสมอ (โปรดระบุผูที่มีสวนในการพฒันารูปแบบผลิตภัณฑ 
       ของกลุม)................................................................................................................................. 

8.     ผลิตภัณฑของกลุมของทานไดรับการยอมรับและเปนที่ตองการของตลาดหรือไม 
(   ) ไดรับการยอมรับและเปนที่ตองการของตลาด 
(   ) ไมไดรับการยอมรับและเปนที่ตองการของตลาด 

9. ผลิตภัณฑของกลุมของทานที่เปนที่ตองการของตลาดมีประมาณ.................ชนิด  
ไดแก............................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................................. 
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10. โปรดระบุช่ือผลิตภัณฑของกลุมที่ขายดีทีสุ่ด 3 อันดับแรก 
อันดับ 1 ................................. ขายไดประมาณ..............ช้ิน/เดือน ราคาขายชิ้นละ.............บาท 
อันดับ 2 ................................. ขายไดประมาณ..............ช้ิน/เดือน ราคาขายชิ้นละ.............บาท 
อันดับ 3 ................................. ขายไดประมาณ..............ช้ิน/เดือน ราคาขายชิ้นละ.............บาท 

11. ทานคิดวาโดยภาพรวมผลิตภัณฑของกลุมทานเปนที่ตองการของตลาดหรือไม 
(   ) เปนที่ตองการของตลาดนอย    
(   ) เปนที่ตองการของตลาดปานกลาง 
(   ) เปนที่ตองการของตลาดมาก 

12. วิธีการขายผลิตภัณฑของกลุมทาน ประกอบดวย 
(   ) ขายใหพอคาคนกลางที่มารับซื้อถึงที่ทําการกลุม  
(   ) ขายใหพอคาคนกลางโดยกลุมนําไปเสนอขายให 
(   ) กลุมนําไปขายตามงานแสดงสินคา/ตลาดนัด 
(   ) อ่ืนๆ (โปรดระบุ)................................................................ 

13. กลุมของทานมีแหลงจําหนายผลผลิตประจําหรือไม 
(   ) ไมมแีหลงจําหนายผลผลิตประจํา   
(   ) มีแหลงจําหนายผลผลิตประจํา 

 
ตอนที ่5  ปญหา อุปสรรค และขอเสนอแนะเพื่อการปรับปรุง 
 
1. กลุมที่ทานเปนสมาชิกอยูประสบกับปญหาอะไรหรือไม  โปรดระบุ 

(   ) ไมมีปญหา  (ขามไปตอบขอ 2)   
(   )  มีปญหา ไดแก  (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

 
ปญหา ขอเสนอแนะเพื่อการปรับปรุง 

(   ) วัตถุดิบภายในทองถิ่นมีไมเพียงพอ  
(   ) วัตถุดิบในทองถิ่นมีคุณภาพไมดี  
(   ) จํานวนสมาชิกกลุมมีนอยเกินไป  
(   ) สมาชิกกลุมไมคอยมีทักษะในการทําผลิตภัณฑ  
(   ) กลุมมีเงินทุนไมเพียงพอ  
(   ) แหลงเงินทุนเพื่อการกูยืมนอย  
(   ) ขาดการสนับสนุนดานเงินทุนจากองคกรภาครัฐ  
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(   ) เครื่องมือเครื่องใชของกลุมมีไมเพียงพอ  
(   ) เครื่องมือเครื่องใชมีคุณภาพไมดี  
(   ) อาคารสถานที่เพื่อการดําเนินการผลิตผลิตภัณฑมี 
      ไมเพียงพอ 

 

(   ) ผลิตภัณฑมีรูปแบบไมเปนที่ตองการของตลาด  
(   ) ผลิตภัณฑมีรูปแบบนอยเกินไป  
(   ) ราคาขายต่ําเกินไป  
(   ) กลุมมีแหลงจําหนายผลผลิตนอย  
(   ) การบริหารงานของกลุมไมมีประสิทธิภาพ  
(   ) สมาชิกของกลุมไมมีความสามัคคี  
(   ) กลุมไมมีแหลงจําหนายผลผลิต  
(   ) ขาดทักษะในการพัฒนารูปแบบผลิตภัณฑ  
(   ) ปญหาการประสานงานกับหนวยงานราชการที่ 
      เกี่ยวของกัน 

 

(   ) อื่นๆ (โปรดระบุ)  

  
  
  

 
2. ถึงแมตัวทานและกลุมทอผาที่ทานเปนสมาชิกอยูจะไมประสบกับปญหาใด ๆ ทานยงัมีความ

ตองการใหหนวยงานภาครัฐชวยสนับสนนุการดําเนนิงานของกลุมทอผาที่ทานเปนสมาชิกอยู
อีกหรือไม 
(   )  ไมตองการ 
(   )  ตองการ (โปรดระบุ)............................................................................................................ 

………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………… 
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แบบสอบถาม : ผูบริโภคท่ีซ้ือผลิตภณัฑหัตถกรรมจากฝาย  
 
แบบสอบถาม   ประกอบดวย  2 สวนคือ 
 สวนที่ 1   ขอมูลสวนบุคคลของผูบริโภคผลิตภัณฑหัตถกรรมจากฝาย   ในกรณียอมสี
ธรรมชาติและกรณียอมสีสังเคราะห   จํานวน 6 ขอ 

สวนที่ 2   ขอมูลดานปจจยัที่มีอิทธิพลตอการตัดสินใจซือ้ผลิตภัณฑหตัถกรรมจากฝาย        
  ในกรณียอมสีธรรมชาติและกรณยีอมสีสังเคราะห   จํานวน 10 ขอ 

 
คําชี้แจง  กรุณาเขียนเครื่องหมาย √ ลงใน (  ) หรือเขียนขอความ หมายเลขลงในบริเวณที่กําหนด 
 
สวนท่ี 1  ขอมูลสวนบุคคลของผูบริโภคผลิตภัณฑหัตถกรรมจากฝาย ในกรณียอมสีธรรมชาติและ 
               กรณียอมสีสังเคราะห 
 
1. เพศ   (  )1. ชาย    (  )2. หญิง 
2. อายุ   (  )1. ไมเกิน  20 ป   (  )2. 20 – 29 ป 

 (  )3. 30 – 39 ป    (  )4. 40 – 49 ป 
 (  )5. 50 – 59 ป    (  )6. 60 ปขึ้นไป 

3.สถานภาพ  (  )1. โสด   (  )2. สมรส   (  )3. หยา/หมาย/แยกกนัอยู 
4.การศึกษา  (  )1. ไมเกินมธัยมศึกษาตอนตน  (  )2. มัธยมศึกษาตอนปลาย 
   (  )3. อนุปริญญา/ปวส.   (  )4. ปริญญาตรี 
   (  )5. สูงกวาปริญญาตรี   
5. อาชีพ   (  )1. รับราชการ    (  )2. พนักงานรัฐวิสาหกิจ 
   (  )3. พนักงานบริษัท   (  )4. ธุรกิจสวนตวั/คาขาย 
   (  )5. พอบาน/แมบาน   (  )6. นักศึกษา 
   (  )7. อ่ืนๆ  (โปรดระบุ)........................................................... 
6. รายไดของตนเองตอเดอืน 

 (  )1. ไมเกิน 5,000 บาท   (  )2.  5,001 – 10,000  บาท  
 (  )3. 10,001 – 15,000 บาท  (  )4. 15,001 – 20,000 บาท 
 (  )5. 20,001 – 25,000 บาท   (  )6. 25,001 บาทขึ้นไป 
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สวนท่ี 2  ขอมูลดานปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการตัดสนิใจซื้อผลิตภณัฑหัตถกรรมจากฝาย ในกรณ ี
                ยอมสีธรรมชาติและกรณียอมสีสังเคราะห 
 
1. ทานเคยซื้อผลิตภัณฑหัตถกรรมจากฝายมากอนหนานี้บางหรือไม 
 กรณียอมสีธรรมชาต ิ    กรณียอมสีสังเคราะห 
  (  )1. ซ้ือคร้ังแรก (ไปที่ขอ 3)   (  )1. ซ้ือคร้ังแรก (ไปที่ขอ 3) 
  (  )2. เคยซื้อ  (ไปที่ขอ 3)   (  )2. เคยซื้อ  (ไปที่ขอ 3) 
  (  )3. ไมเคยซื้อ  (ไปที่ขอ 2)   (  )3. ไมเคยซื้อ  (ไปที่ขอ 2) 
2. เหตุผลที่ทานไมเคยซื้อผลิตภัณฑหัตถกรรมจากฝายเนื่องมาจาก (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

กรณียอมสีธรรมชาต ิ    กรณียอมสีสังเคราะห 
  (  )1. สีสันและลวดลาย     (  )1. สีสันและลวดลาย 
  (  )2. รูปแบบของผลิตภัณฑ    (  )2. รูปแบบของผลิตภัณฑ  
  (  )3. มีราคาแพง      (  )3. มีราคาแพง 
  (  )4. หาซื้อไมสะดวก     (  )4. หาซื้อไมสะดวก 
  (  )5. ไมคอยโฆษณา ประชาสัมพันธ   (  )5. ไมคอยโฆษณา ประชาสัมพันธ 

 (  )6. อ่ืนๆ (โปรดระบุ)......................   (  )6. อ่ืนๆ (โปรดระบุ)...................... 
3. กอนตัดสินใจซื้อผลิตภัณฑหตัถกรรมจากฝาย  ทานไดมกีารศึกษาขอมลูของสินคากอนซื้อ

หรือไม 
 กรณียอมสีธรรมชาต ิ    กรณียอมสีสังเคราะห 
  (  )1.ไมศึกษา      (  )1. ไมศึกษา 
  (  )2. ศึกษา      (  )2. ศึกษา 
   (  )2.1 นิตยสาร      (  )2.1 นิตยสาร 
   (  )2.2 อินเตอรเน็ต     (  )2.2 อินเตอรเน็ต 
   (  )2.3 หนังสือ      (  )2.3 หนังสือ 
   (  )2.4 คนรูจักแนะนํา     (  )2.4 คนรูจักแนะนํา 
   (  )2.5 อ่ืนๆ (โปรดระบุ)........    (  )2.5 อ่ืนๆ (โปรดระบุ)........ 
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4. การใชผลิตภณัฑหัตถกรรมจากฝาย 
 กรณียอมสีธรรมชาต ิ    กรณียอมสีสังเคราะห 
  (  )1.ใชเอง      (  )1. ใชเอง 
  (  )2. ของฝาก      (  )2. ของฝาก 
  (  )3. อ่ืนๆ (โปรดระบุ).................    (  )3. อ่ืนๆ (โปรดระบุ).................  
5. ความถี่ในการซื้อผลิตภัณฑหัตถกรรมจากฝาย 
 กรณียอมสีธรรมชาต ิ    กรณียอมสีสังเคราะห 
  (  )1.เดือนละครั้ง     (  )1. เดือนละครั้ง  
  (  )2. ............เดือนตอคร้ัง    (  )2. .............เดือนตอคร้ัง 
  (  )3. อ่ืนๆ (โปรดระบุ).................    (  )3. อ่ืนๆ (โปรดระบุ).................  
6. สาเหตุในการเลือกซื้อผลิตภัณฑหัตถกรรมจากฝาย  (โปรดใสหมายเลขตามลําดับความสําคัญ

เรียงจากมากไปนอย) 
 

สาเหตุในการเลือกซื้อ กรณียอมสีธรรมชาติ กรณียอมสีสังเคราะห 

ประโยชนของตัวสินคา   
วัตถุดิบที่ใชในการผลิต   
การรณรงคใชสินคาไทย   
สะดุดตา  ถูกใจ   
ความภูมิใจในตัวผลิตภัณฑ   
ใสสบาย  รีดงาย   

 
7. เกณฑในการเลือกซื้อผลิตภัณฑหัตถกรรมจากฝาย (โปรดใสหมายเลขตามลําดับความสําคัญ

เรียงจากมากไปนอย) 
 

เกณฑในการเลือกซื้อ กรณียอมสีธรรมชาติ กรณียอมสีสังเคราะห 

คุณภาพ   
ราคา   
บรรจุภัณฑสวยงาม   
ช่ือเสียงของแหลงผลิต   
การบริการของพนักงานขาย   
รูปแบบผลิตภัณฑ   
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8. มูลคาที่ซ้ือตอคร้ัง 
 8.1   กรณีแบบยอมสีธรรมชาติ ประมาณ........................บาท 
 8.2   กรณีแบบยอมสีสังเคราะห  ประมาณ........................บาท 
9. ระดับความพึงพอใจในผลิตภัณฑหัตถกรรมจากฝาย (กรุณาทําเครื่องหมาย √ ในชองที่ทานคิด

วาตรงกับความพอใจมากทีสุ่ด) 
 

ระดับความพึงพอใจ 
รายการ มากที่สุด 

5 
มาก 

4 
ปานกลาง 

3 
นอย 

2 
นอยที่สุด 

1 

หมาย
เหตุ 

ประเภทผาฝาย สธ. สส. สธ. สส. สธ. สส. สธ. สส. สธ. สส.  

ผลิตภัณฑ            

  -  คุณภาพ            
  -  สี ลวดลาย            
  -  มีความหลากหลาย            
  -  บรรจุภัณฑ  หีบหอ            
  -  มีความโดดเดนเปน  
     เอกลักษณเฉพาะตัว 

           

ราคา            

  -  มีความเหมาะสม            
  -  มีมาตรฐาน            

ชองทางการจัดจําหนาย            
  -  หาซื้อไดสะดวก            

การโฆษณา            
  -  การรับประกันคุณภาพ            
  -  การโฆษณา  
     ประชาสัมพันธ 

           

  -  การใหสวนลดในการซื้อ            
  -  การบริการของพนักงาน  
     ขาย 

           

หมายเหตุ  สธ .= กรณียอมสธีรรมชาติ  และ สส .= กรณียอมสีสังเคราะห 
 
 



 

 

219 

10. ขอเสนอแนะในการปรับปรุงแกไขผลิตภณัฑหัตถกรรมจากฝาย 
 

 
ขอเสนอแนะ 

 
กรณียอมสีธรรมชาติ 

 
กรณียอมสีสังเคราะห 

 

ดานผลิตภัณฑ 

  

ดานราคา 

  

ดานชองทางการจัดจําหนาย 

  

ดานการสงเสริมการตลาด 
เชน  การโฆษณา  สงเสริม
การขาย  เปนคน 

  

อ่ืนๆ (โปรดระบุ) 

  

 
 
 
 


