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ตรวจเอกสารและแนวคิดทางทฤษฎ ี
 

ตรวจเอกสาร 
 

ดาราวรรณ  (2545)   ไดทําการวิจัยเร่ือง สถานการณดานการผลิต การตลาดและโอกาสทาง 
การตลาดของสินคาศิลปหัตถกรรมพื้นบานภายใตโครงการหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภณัฑของภาคเหนอื: 
กรณีศึกษาผาทอตีนจกพืน้เมืองของจังหวดัแพร โดยมีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาปญหาและอุปสรรค
ของการดําเนนิการทางดานการผลิตของผาทอตีนจก  จังหวัดแพร  จากผลการศึกษาพบวาชาวบานผู
ทอผาตีนจกมอีาชีพสวนใหญคือทํานาและทําการทอผาเปนอาชีพเสริม โดยทอผาในชวงระยะเวลา
ที่วางจากการทาํนา  ในสวนของการคิดตนทุนนั้นชาวบานผูทอผาไมไดประเมินคาจางแรงงานของ
ตนเองเขาไวในตนทุนดวย  ทั้งนี้เพราะชาวบานมีความเห็นวาทอผาเพราะไมมีอะไรจะทําจึงเปนการ
ใชเวลาวางใหเกิดประโยชน จึงไมไดมกีารบวกคาแรงงานของตนเองเขาไวเปนสวนหนึ่งของตนทนุ
และนอกจากนี้ชาวบานทอผาโดยมีการสืบราคาเรื่อยมา   นับตั้งแตไดรับการอบรมเมื่อป พ.ศ. 2541 
ซ่ึงสงผลใหชาวบานผูทอผารูสึกวาตนทนุในการทอผาต่ํามาก ดังนั้นเมื่อมีผูทอผามากขึ้นมีจํานวน
ผาที่ทอไดมากขึ้นก็เกดิปญหาของการตัดราคากันเอง อันสงผลใหราคาผาทอตีนจกราคาตกต่ําใน
ปจจุบันเมื่อเปรียบเทียบราคาในอดีตที่ราคาสูงกวานี้ พรอมกันนีใ้นดานการตลาดชาวบานผูทอไม 
ไดมีการแปรรปูผาทอใหเปนผลิตภัณฑตางๆที่มีรูปแบบหลากหลาย การทอผามักเปนการทอตาม
ความพอใจของผูทอมากกวาเปนไปตามความตองการของผูบริโภค จึงสงผลใหสินคาไมเปนที่นยิม
แพรหลาย  อีกทั้งยังประสบกับปญหาการแขงขันของผาทอที่มาจากจงัหวัดอืน่ และผาทอที่มาจาก
ประเทศลาวและพมา ประกอบกับวัตถุดิบที่ใชในปจจุบนัตองทําการซื้อหามาจากที่อ่ืน ทางแกไขที่
สามารถทําไดก็คือ ใหมกีารจัดตั้งหนวยงานหรือองคกรซึ่งประกอบไปดวยตัวแทนจากรัฐบาล ภาค 
เอกชน  และกลุมชาวบานผูทอผา   ดําเนินการแกปญหาและทําหนาที่ดําเนินงานในลักษณะที่ครบ
วงจรจากการผลิตสินคาไปจนถึงการตลาด และรวมกนักําหนดราคารับซื้อจากชาวบานผูทอผาใน
ราคาที่เหมาะสมรวมไปถึงการวิจยัตลาดผูบริโภค การพัฒนาและออกแบบผลติภัณฑใหตรงกับ
ความตองการของผูบริโภคอีกดวย 

 
ธาราดล (2545) ไดศึกษาเรื่อง การผลิตและการตลาดผลิตภัณฑเครื่องจักสานจากปานศร 

นารายณ: กรณีศึกษากลุมสตรีสหกรณการเกษตรหุบกะพง สาขาศิลปาชีพจักสานปานศรนารายณ 
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โดยมีวัตถุประสงคหลักของการศึกษาคือ เพื่อศึกษาลักษณะทัว่ไปของธุรกิจผลิตภัณฑเครื่องจักสาน
ปานศรนารายณ  ตนทุนและผลตอบแทนของผลิตภัณฑที่สําคัญ 4 ประเภทคือ หมวกปกเล็ก หมวก
ปกใหญ กระเปาหิ้ว กระเปาสะพาย และรวมทั้งศักยภาพทางการผลิตและการตลาดของผลิตภัณฑ
เครื่องจักสานปานศรนารายณ  จากผลการศึกษาพบวาตนทุนการผลิตของ หมวกปกเล็ก หมวกปก
ใหญ กระเปาหิ้วและกระเปาสะพายเทากบั 79.34  112.99  237.75 และ 258.90 บาทตอใบ  ตาม 
ลําดับ   สมาชิกไดรับกําไรเทากับ 20.66 17.02  22.25 และ 31.10 บาทตอใบ ตามลําดับ   ทางดานวิถี
การตลาดของผลิตภัณฑเครือ่งจักสานปานศรนารายณ สวนใหญกระจายจากสมาชิกไปยังสหกรณ
เพื่อจําหนายใหผูบริโภคภายในประเทศรอยละ 79.57   ทางดานสวนเหลื่อมการตลาดของผลิตภัณฑ
ประเภทกระเปาสะพาย  กระเปาหิว้  หมวกปกเล็ก  หมวกปกใหญ  พบวาถาจําหนายผานสหกรณจะ
มีสวนเหลื่อมการตลาดเทากบั  10  บาทตอใบ     ทางดานสวนเหลื่อมการตลาดโดยการจําหนายผาน
ผูคาปลีกเทากับ  192.50  175  135  และ 122.50  บาทตอใบ   ตามลําดับ     ผลการวิเคราะหศักยภาพ
การผลิตและการตลาดผลิตภัณฑเครื่องจักสานปานศรนารายณพบวามคีวามเปนไปได แตควรมีการ
พัฒนาใหมีประสิทธิภาพมากขึ้น   เชน   ควรมีการพัฒนาดานรูปแบบของผลิตภัณฑและกลยุทธการ 
จัดจําหนายอกีทั้งการควบคุมคุณภาพใหไดตามความตองการของตลาด 
 
 อมรทิพย และคณะ (2545) ไดทําการวิจยัเร่ืองสถานการณดานการผลิต การตลาด โอกาส
ทางการตลาดและกลยุทธทางการตลาดของสินคาศิลปหัตถกรรมพื้นบานภายใตโครงการหนึ่งตําบล
หนึ่งผลิตภณัฑ: กรณีศึกษาเครื่องจักสานจังหวดันครราชสีมาและอางทอง   โดยมวีตัถุประสงคเพื่อ
มุงเนนการศกึษาสถานการณการผลิต การตลาด ปญหาและอุปสรรคดานการผลิตและการตลาด 
โดยทําการศึกษาดวยวิธีการสํารวจตลอดจนวิเคราะหโอกาสทางการตลาดดวยวิธี SWOT Analysis 
และกําหนดกลยุทธสําหรับกลุมผูผลิตจักสานตัวอยางในจังหวัดนครราชสีมาและอางทอง จากการ 
ศึกษาพบวาผูผลิตจักสานสวนใหญทําจักสานเปนอาชีพเสริมจากการทําการเกษตร  โดยรายไดจาก
การทําจกัสานประมาณรายละ 2,000-3,000 บาทตอเดือนตอครัวเรือน   รูปแบบผลิตภัณฑที่ทําการ
ผลิตสวนใหญจะกําหนดดวยตนเอง  หรือกําหนดกันเองในกลุมสมาชกิ  หรือเปนรูปแบบที่ไดรับ
การถายทอดมาจากบรรพบุรุษ วตัถุดิบที่ใชในการทําจกัสานสวนใหญจะเปนวัตถุดิบที่หาไดในทอง 
ถ่ิน  เครื่องมอืเครื่องใชในการทําจักสานมักจะเปนเครือ่งมือที่งาย  ผลิตภัณฑจกัสานที่ผลิตไดจะมี
คุณภาพไมคงที่และปรมิาณที่ผลิตไดก็ไมแนนอนขึน้อยูกับชวงเวลาทีท่ําการผลิต นอกจากนี้ยังพบ 
วา ผลิตภณัฑที่กลุมผูผลิตจักสานตวัอยางผลิตมีชนิด รูปแบบ และขนาดของผลิตภัณฑทีห่ลาก 
หลาย การพฒันาชนิดและรูปแบบของผลิตภัณฑเปนไปอยางชาๆ ผลิตภัณฑที่ผลิตไดเนนการใช
วัสดุธรรมชาติที่หาไดในทองถ่ินและใชภมูิปญญาทองถ่ิน ราคาจําหนายผลติภัณฑคอนขางต่ํา โดย
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สวนใหญเปนการขายผานพอคาคนกลาง ปญหาและอุปสรรคที่กลุมผูผลิตจักสานประสบที่สําคัญ 
ไดแก  ปญหาความไมเพยีงพอของเงินทุน  การขาดทักษะในการพัฒนาผลิตภัณฑใหมๆ  และการ
ขาดตลาดรองรับผลิตภัณฑที่แนนอน ผลการวิเคราะหโอกาสทางการตลาดพบวา กลุมผูผลิตสวน
ใหญมีสภาพแวดลอมภายในเขมแข็งในระดับปานกลาง และสภาพแวดลอมภายนอกมีผลตอกลุม
ผูผลิตในระดบัปานกลาง   ดังนั้นกลยุทธที่เหมาะสมสําหรับกลุมผูผลิตจึงไดแก “กลยุทธรักษาฐานะ
เดิม” 
 

พิชญานันท (2546)    ไดทาํการศึกษาเรื่องผลตอบแทนจากการลงทุนในการผลิตผาทอพื้น 
เมืองระดับอุตสาหกรรมในครัวเรือนในเขตอําเภอสันกําแพง จังหวัดเชียงใหม มวีตัถุประสงคเพื่อ
ศึกษาตนทนุและผลตอบแทนของการผลิตผาทอพื้นเมืองระดับอุตสาหกรรมในครัวเรือน ในเขต
อําเภอสันกําแพง จังหวดัเชยีงใหม และปญหาอุปสรรคตางๆ การเก็บขอมูลไดใชวิธีการแจกแบบ 
สอบถามแกกลุมผูทอผาในเขตอําเภอสันกาํแพงทั้งหมด 4  กลุม ไดแก   กลุมทอผาทรายมูล   กลุม
ทอผาบานปาสักขวาง กลุมทอผาบานออนใตและกลุมทอผาบวกคาง สามารถสรุปผลการศึกษาได
ดังนี้   ในการวิเคราะหผลตอบแทนจากการลงทุน  พบวาผลิตภัณฑตางๆรวม 4 ประเภทที่ทําการ
ผลิตในระดับอุตสาหกรรมในครัวเรือนใหอัตราสวนกําไรตอตนทุนโดยเฉลี่ยประมาณรอยละ 32.73   
อัตราสวนกําไรสุทธิตอยอดขายโดยเฉลี่ยประมาณรอยละ 31.60    และอัตราสวนผลตอบแทนจาก
การลงทุนโดยเฉลี่ยประมาณรอยละ 159.25   เมื่อพิจารณาอัตราสวนผลตอบแทนจากการลงทุนผลิต 
ภัณฑที่ใหผลตอบแทนสูงสดุ  ไดแก  ผาซิ่นทอเปนผืนขนาด 38 นิ้ว × 175 เซนติเมตร  รองลงมา 
ไดแก ผาทอหนากวาง 38 นิ้วและผาทอหนากวาง 42 นิ้ว  สวนผาทอหนากวาง 13 นิ้ว  ใหผลตอบ 
แทนต่ําที่สุดเพราะนําไปใชประโยชนไดนอย ปญหาและอุปสรรคของผูผลิตผาทอพื้นเมืองในเขต
อําเภอสันกําแพงคือ การขาดเงินทุนหมนุเวยีนที่จะนํามาซื้อวัตถุดิบหรือวัตถุดิบมรีาคาสูงขึ้น การ
ขาดเทคโนโลยใีหมๆเขามาชวยใหมีการผลิตที่มีความรวดเร็ว การขาดประสิทธิภาพในการผลิตทํา
ใหผลิตภณัฑไมมีคุณภาพตรงตามความตองการของตลาด ประกอบกับราคาที่จําหนายมกัจะไม
ยุติธรรม  เนื่องจากถูกกดราคาจากพอคาคนกลาง  สวนขอเสนอแนะรัฐบาลควรจดัใหมหีนวยงาน
ชวยฝกอบรมเทคนิคการผลิตใหแกผูผลิตและใหขาวสารขอมูลทางการตลาด ชองทางการจําหนาย  
การจัดตั้งสหกรณเพื่อใหความชวยเหลือ ใหคําปรึกษาและใหกูเงิน  แตการใหกูเงินแกสมาชิกมีขอ
ระวังคือ  การกูไมควรใหเปนตัวเงนิควรใหกูในรูปของวัตถุดิบที่จําเปนแกการผลิต  ซ่ึงจะชวยลด
ปญหาพอคาคนกลางและผูลงทุน และสหกรณนี้เปนทางเลือกหนึ่งทีจ่ะพัฒนาอาชพีการทอผาพื้น 
เมืองระดับอุตสาหกรรมในครัวเรือนใหดขีึ้น 
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อมรทิพย (2546)  ไดทําการวิจัยเร่ืองการประเมินผลกลุมหัตถกรรมภายใตโครงการหนึ่ง
ตําบลหนึ่งผลิตภัณฑ: กรณีศึกษาจังหวดันครศรีธรรมราชโดยมีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาสภาวะการณ 
ทั่วไปและประเมินผลกลุมหัตถกรรมภายใตโครงการหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑ ในจังหวัดนครศรี 
ธรรมราช 4 ประเภท ไดแก  กลุมจักสานยานลิเพา  กลุมแกะตัวหนังตะลุง  กลุมผลิตภัณฑกระจูด
และกลุมพัดใบกระพอ  รวมท้ังศึกษาถึงปญหาและอุปสรรคของกลุมหัตถกรรม  โดยใชแบบจําลอง
ซิปป (CIPP Model) ในการวิเคราะห  จากผลการวิเคราะหพบวากลุมหัตถกรรมตัวอยางทกุกลุม
ประสบความสําเร็จในระดบัสูง โดยปญหาและอุปสรรคของกลุมหัตถกรรมสวนใหญไดแก ปญหา
การคมนาคมเขาสูที่ทําการกลุม ความไมเพียงพอของเงนิทุน ความไมเพียงพอของวัตถุดิบในทอง 
ถ่ิน อาคารที่ทําการกลุมมีขนาดไมเหมาะสมกับความตองการใชของกลุม การขาดทักษะในการ
พัฒนารูปแบบผลิตภัณฑและการขาดทักษะในการเปนผูนาํของประธานกลุม ซ่ึงสามารถนํามาสรุป
เปนขอเสนอแนะไดดังนี้ ประการแรกเนือ่งจากกลุมหัตถกรรมทุกประเภทประสบปญหาคลายคลึง
กัน  ดังนั้นในเบื้องตนกลุมหัตถกรรมทุกประเภทจึงควรมีการประสานความรวมมอืกันเพื่อกําหนด
กรอบแนวทางในการแกไขหรือบรรเทาปญหาดังกลาวในภาพรวมกอน  หลังจากไดกรอบแนวทาง
ในการแกไขหรือบรรเทาปญหาในภาพรวมแลว ควรนําแนวทางในภาพรวมมาหารือรวมกันเพื่อ
กําหนดมาตรการที่ชัดเจน สําหรับการแกไขหรือบรรเทาปญหาของแตละกลุมประเภทหัตถกรรม  
ประการที่สองกลุมหัตถกรรมตางๆควรมุงแสวงหาความแตกตางที่เปนลักษณะเดนของกลุม  ซ่ึงจะ
ทําใหกลุมมีความสามารถในการแขงขันในระยะยาว และประการสุดทายควรจัดใหมีการประชุม
ระหวางประธานกลุมหัตถกรรมทุกกลุม และเจาหนาที่ของหนวยงานภาครัฐในทองถ่ินที่เกี่ยวของ
ทุกเดือน เพือ่แลกเปลี่ยนความคิดเห็นและขอมูลขาวสารซึ่งกันและกนั ซ่ึงจะเปนประโยชนอยาง
มากตอกลุมหตัถกรรมในจังหวัดนครศรีธรรมราช 

 
ดวงสมร (2547)  ไดทําการศึกษาเรื่องการวิเคราะหเศรษฐกิจการผลิตและการตลาดผลิต 

ภัณฑหัตถกรรมจากฝายของกลุมแมบานเกษตรกรบานหนองแวง ตําบลโนนสะอาด อําเภอหนอง
เรือ จังหวัดขอนแกน โดยมวีัตถุประสงคเพื่อวิเคราะหตนทนุการผลิตและชองทางการตลาดของ
ผลิตภัณฑหตัถกรรมจากฝายและประเมินจุดแข็ง จดุออน โอกาส และอุปสรรคของกลุม จากการ 
ศึกษาพบวา แหลงที่มาของรายไดสวนใหญของกลุมมาจากการผลิตผลิตภัณฑหัตถกรรมจากฝายถึง
รอยละ 50.15 ของรายไดรวมทั้งหมด  ผลิตภัณฑหัตถกรรมจากฝายทีผ่ลิตโดยกลุมแมบานเกษตรกร 
สามารถจําแนกได 2 ประเภท  ประเภทแรกเปนผลิตภัณฑที่ทําจากเสนดายฝายยอมสีธรรมชาติ  
สวนประเภทที่สองเปนผลิตภัณฑที่ทําจากเสนดายฝายยอมสีสังเคราะหจากโรงงาน  ผลิตภัณฑที่
สําคัญของกลุมไดแก ผาคลุมเตียง ผาหม ผาคลุมไหล  ซ่ึงตนทุนคาเสนดายและแรงงานในครัวเรือน
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เปนตนทุนการผลิตที่สําคัญคิดเปนรอยละ 52.74 และรอยละ 41.15 ของตนทุนการผลิตทั้งหมด  
ตามลําดับ  คาเฉลี่ยของผลตอบแทนทางเศรษฐกิจการใชแรงงานในครัวเรือนและจากการลงทุนใน
การผลิตผลิตภัณฑเทากับ 17.28 บาทตอช่ัวโมง  และรอยละ 22.57 ตามลําดับ   ผลการวิเคราะหทาง
ชองทางการตลาดของผลิตภัณฑพบวา   ตนทุนทางการตลาดและกําไรโดยเฉลี่ยของพอคาคนกลาง
คิดเปนรอยละ 5.80 และรอยละ 22.57 ของราคาที่ผูบริโภคจาย ตามลําดับ   สวนผลจากการสํารวจ
พฤติกรรมของผูบริโภคพบวา คุณภาพของสินคาเปนปจจัยที่สําคัญทีสุ่ดที่มีอิทธิพลตอการตัดสินใจ
ซ้ือของผูบริโภค ทางดานการวิเคราะหจดุแข็ง จดุออน โอกาส และอุปสรรคของกลุมแมบาน
เกษตรกรบานหนองแวงบงชี้ไดวากลุมแมบานมีศักยภาพสูงในการปรบัเพิ่มการดําเนนิงานของกลุม  
โดยอาศัยกลยทุธที่ใชจุดแข็งและโอกาสของกลุมมาเปนแนวในการปฏบิัติ   ในขณะที่หลีกเลี่ยงสิ่งที่
เปนจุดออนและอุปสรรคของกลุม    ขอเสนอแนะที่ไดจากผลการศกึษาโดยรวมคอื   กลุมแมบาน
เกษตรกรควรใหความสนใจในเรื่องการปรบัปรุงคุณภาพของสินคา โดยเฉพาะผลิตภณัฑหัตถกรรม 
ของกลุมที่สามารถทํากําไรและเปนที่รูจกัโดยทั่วไป นอกจากนีก้ลุมควรเพิ่มชองทางการตลาดโดย
ผานเครือขายของโครงการหนึ่งตําบลหนึง่ผลิตภัณฑ (OTOP) ของรัฐ  

 
สุวิมล (2547)  ไดทําการศึกษาเรื่องการวิเคราะหเศรษฐกิจการผลิตและการตลาดผลิตภัณฑ

หัตถกรรมจากฝายของกลุมแมบานเกษตรกรบานตาลเลียน อําเภอกดุจับ จังหวัดอดุรธานี โดยมี
วัตถุประสงคเพื่อวิเคราะหตนทนุการผลิต และชองทางการตลาดของผลิตภัณฑหตัถกรรมจากฝาย
และวเิคราะหกลยุทธในการดําเนินงานของกลุมแมบานเกษตรกร ผลลัพธที่ไดจากการศึกษาพบวา 
แหลงที่มาของรายไดสวนใหญของแมบานเกษตรกรมาจากการผลิตผลิตภัณฑหัตถกรรมจากฝายถึง
รอยละ 40.04 ของรายไดรวมทั้งหมด    ผลิตภัณฑหตัถกรรมจากฝายที่ผลิตโดยแมบานเกษตรกร
สามารถจําแนกได 2 ประเภท  ประเภทแรกเปนผลิตภณัฑที่ทําจากเสนฝายยอมสีธรรมชาติ  สวน 
ประเภทที่สองเปนผลิตภัณฑที่ทําจากเสนฝายยอมสีสังเคราะห ซ่ึงตนทุนคาแรงงานในครัวเรือน
และคาเสนฝายเปนตนทุนการผลิตที่สําคัญคิดเปนรอยละ 56.97 และรอยละ 37.90 ของตนทุนการ
ผลิตทั้งหมดตามลําดับ  ผลการวิเคราะหชองทางการตลาดของผลิตภัณฑพบวาตนทุนทางการตลาด
และกําไรโดยเฉลี่ยของพอคาคนกลางคิดเปนรอยละ 5.02 และรอยละ 30.57 ของราคาที่ผูบริโภค
จายตามลําดับ สวนผลจากการศึกษาพฤติกรรมของผูบริโภคในการเลือกซื้อหัตถกรรมจากฝายพบ 
วา เกณฑการตัดสินใจเลือกซื้อที่สําคัญมากที่สุดของผูบริโภคคือคุณภาพของผลิตภัณฑ และกลุม
ตัวอยางผูบริโภคมีความพึงพอใจกับการใชผลิตภัณฑ การกําหนดราคา การสงเสริมการขายอยูใน
ระดับปานกลาง  สวนชองทางการจัดจําหนายผูบริโภคมีความพึงพอใจนอย  ทางดานการวิเคราะห
จุดแข็ง จุดออน โอกาส และอุปสรรคของกลุมแมบานเกษตรกรบานตาลเลียนพบวา  กลุมแมบาน
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ไดอาศัยกลยุทธที่เปนจุดแข็งและโอกาสของกลุมมาเปนแนวในการปฏบิัติ ในขณะทีห่ลีกเลี่ยงสิ่งที่
เปนจุดออนและอุปสรรคของกลุม ขอเสนอแนะที่ไดจากผลการศึกษาโดยรวมคือ กลุมแมบานควร
เพิ่มชองทางการตลาดโดยผานเครือขายของโครงการหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑ (OTOP)   และควรมี
การพัฒนาผลิตภัณฑใหมีคุณภาพ ซ่ึงจะทําใหตลาดผลิตภัณฑหัตถกรรมจากฝายของกลุมแมบาน
เกษตรกรบานตาลเลียนมีผลการดําเนนิงานที่มีประสิทธิภาพมากขึน้ 

 
กิตติวุฒิ (2548) ไดทาํการศึกษาเรื่องการวิเคราะหเศรษฐกิจการผลิตและการตลาดผลิต 

ภัณฑหัตถกรรมจากฝายของกลุมแมบานเกษตรกรบานหนองหาง  ตําบลหนองหาง  อําเภอกุฉินา 
รายณ จังหวัดกาฬสินธุ  โดยมีวัตถุประสงคหลักเพื่อวเิคราะหตนทนุการผลิตและชองทางการตลาด
ของผลิตภัณฑหัตถกรรมจากฝายของกลุมแมบานเกษตรกรและประเมินจุดแข็ง  จดุออน  โอกาส
และอุปสรรคของกลุมแมบานเกษตรกร ผลลัพธที่ไดจากการศึกษาพบวาแหลงที่มาของรายไดของ
แมบานเกษตรกรสวนหนึ่งมาจากการผลิตผลิตภัณฑหตัถกรรมจากฝาย   คิดเปนรอยละ 38.40 ของ
รายไดรวมทั้งหมด  ผลิตภณัฑหัตถกรรมจากฝายที่ผลิตโดยแมบานเกษตรกรสามารถจําแนกไดเปน 
2 ประเภท ประเภทแรกเปนผลิตภัณฑที่ทาํจากเสนดายฝายยอมสีธรรมชาติ  สวนประเภทที่สองเปน
ผลิตภัณฑที่ทาํจากเสนดายฝายยอมสีสังเคราะห ผลิตภณัฑที่สําคัญของกลุมไดแก  ผาตัดชุดลายขิด  
ผาอเนกประสงค ผาขาวมาและผามวน ซ่ึงตนทุนคาเสนดายและแรงงานในครัวเรือนเปนตนทุนการ
ผลิตที่สําคัญคิดเปนรอยละ 33.44 และรอยละ 61.10 ของตนทุนการผลิตทั้งหมด  ตามลําดับ  คา 
เฉลี่ยของผลตอบแทนทางเศรษฐกิจการใชแรงงานในครวัเรือน และจากการลงทุนในการผลิตผลิต 
ภัณฑเทากับ 14.57 บาทตอช่ัวโมง และรอยละ 56.33 ตามลําดับ   ผลการวิเคราะหชองทางการตลาด 
ของผลิตภัณฑบงชี้วาตนทุนทางการตลาดและกําไรโดยเฉลี่ยของพอคาคนกลางคิดเปนรอยละ 3.65 
และรอยละ 22.12 ของราคาที่ผูบริโภคจายตามลําดับ   สวนผลจากการสํารวจผูบริโภคแสดงใหเห็น
วาคุณภาพของสินคาเปนปจจัยที่สําคัญที่สุดที่มีอิทธิพลตอการซื้อของผูบริโภค  จากการวิเคราะห
จุดแข็ง จุดออน โอกาส  และอุปสรรคของกลุมแมบานเกษตรกรแสดงใหเห็นวา  กลุมแมบานมี
ศักยภาพสูงในการปรับเพิ่มการดําเนินงานของกลุม โดยอาศัยกลยุทธทีใ่ชจุดแข็งและโอกาสมาเปน
แนวในการปฏิบัติ ในขณะที่หลีกเลี่ยงสิ่งที่เปนจุดออนและอุปสรรคของกลุม  ขอเสนอแนะทีไ่ด
จากผลการศึกษาโดยรวมคือ กลุมแมบานเกษตรกรควรใหความสนใจในเรื่องคุณภาพสินคาและ
การประชาสัมพันธผลิตภัณฑของกลุมใหเปนที่รูจักโดยทั่วไป นอกจากนี้กลุมควรเพิ่มชองทางการ 
ตลาดโดยผานเครือขายของโครงการหนึ่งตาํบลหนึ่งผลิตภัณฑ (OTOP) ของรัฐ  
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สาวิตรี  (2548)  ไดทําการศึกษาเรื่องการวเิคราะหเศรษฐกิจการผลิต  การตลาดและการประ 
เมินผลการดําเนินงานผลิตภณัฑหัตถกรรมจากฝายของกลุมทอผาบานชางเคิ่ง ตําบลบานตาล อําเภอ
ฮอด จังหวัดเชียงใหม   โดยมวีัตถุประสงคเพื่อวิเคราะหตนทนุการผลิต  ชองทางการตลาด  การ
ประเมินผลการดําเนินงานผลิตภัณฑหัตถกรรมจากฝาย  และการวเิคราะหจดุแข็ง จุดออน โอกาส
และอุปสรรคของกลุมทอผาบานชางเคิ่ง  ผลการศึกษาพบวาผลิตภณัฑหัตถกรรมจากฝายของกลุม
ทอผาบานชางเคิ่งสามารถจําแนกได 2 ประเภทคือ  ผลิตภัณฑหตัถกรรมที่ทําจากเสนฝายยอมสี
ธรรมชาติและยอมสีสังเคราะห   โดยรอยละ 99.88 ของตนทุนทั้งหมด   เปนตนทุนผันแปรซึง่
ประกอบดวยตนทุนที่สําคัญคือคาเสนฝายและคาแรงงาน   และรอยละ 0.12 ของตนทุนทั้งหมดเปน
ตนทุนคงที ่ สวนคาเฉลี่ยของผลตอบแทนทางเศรษฐกจิจากการใชแรงงานในครัวเรือนและจากการ
ลงทุนในการผลิตผลิตภัณฑเทากับ 10.85 บาทตอช่ัวโมง  และรอยละ 40.63 ตามลําดับ    ผลการ
วิเคราะหชองทางการตลาดของผลิตภัณฑพบวา  ตนทนุทางการตลาดและกาํไรโดยเฉลี่ยของพอคา
คนกลางคิดเปนรอยละ 42.97 และรอยละ 1.92 ของราคาที่ผูบริโภคจายตามลําดับ   ผลจากการ
สํารวจพฤติกรรมของผูบริโภคในการเลือกซื้อผลิตภัณฑหัตถกรรมจากฝายพบวา เกณฑในการเลือก
ซ้ือที่สําคัญของผูบริโภคคือคุณภาพของผลิตภัณฑ นอกจากนี้ยังพบวาผูบริโภคมีความพึงพอใจใน
การกําหนดราคาและตัวผลิตภัณฑอยูในระดับมาก  สวนชองทางการตลาดและการสงเสริมการขาย
ผูบริโภคมีความพงึพอใจอยูในระดับปานกลาง สวนทางดานการวิเคราะหถึงการดําเนินงานของ
กลุมโดยใชตวัช้ีวัดทั้ง 4 ดานคือ  สภาวะแวดลอม  ปจจัยเขา  กระบวนการ  และปจจยัออก   พบวา
กลุมทอผาบานชางเคิ่งประสบความสําเร็จในระดับสูง  ทางดานการวิเคราะหจุดแข็ง จุดออน โอกาส  
และอุปสรรคของกลุมทอผาบานชางเคิ่งพบวา ทางกลุมไดอาศัยกลยทุธที่ใชจุดแข็งและโอกาสของ
กลุมมาเปนแนวทางในการปฏิบัติ ในขณะที่หลีกเลี่ยงสิ่งที่เปนจดุออนและอุปสรรคของกลุม เพื่อที่ 
จะไดบรรลุถึงการดําเนนิงานที่ดีขึ้นของกลุม 

 
แนวคิดและทฤษฎีท่ีเก่ียวของ 

 
แนวคิดทางทฤษฎีเศรษฐศาสตรการผลิต 
 
 เศรษฐศาสตรการผลิตทางการเกษตร (Economic of Agricultural Production) เปนสวน
หนึ่งของเศรษฐศาสตรซ่ึงเกี่ยวของกับการใหแนวทางแกผูผลิตคือเกษตรกรในการที่จะใชทรัพยากร
เพื่อการผลิตไดอยางมีประสิทธิภาพดีที่สุด ซ่ึงการแกปญหาของนักเศรษฐศาสตรการผลิตจัดเปน 
Normative Economics คือเปนการเสนอแนะการใชปจจัยการผลิตทางการเกษตรอนัไดแก ทีด่ิน 
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แรงงาน ทุน และการจัดการอยางมีประสิทธิภาพภายใตปรากฏการณทางเศรษฐกจิตางๆ โดยมี
วัตถุประสงคที่จะทําใหไดรับกําไรสูงสุด (ศรัณย, 2539: 4) 
 
 ในการผลิตจะมีปญหาหลักอยู 3 ประการ คือ 
 

1. จะผลิตอะไร (What to Produce) ซ่ึงเปนการแสดงถึงความสัมพันธระหวางผลิตผลกับ
ผลิตผล (Product-Product Relationship) เพื่อใหทราบวาควรจะผลิตผลิตผลอะไร รวมกันเทาไรจึง
จะทําใหมีรายไดมากที่สุด 

 
2. จะผลิตอยางไร (How to Produce)  เปนการแสดงถึงความสัมพันธระหวางปจจยักบั

ปจจัย (Factor-Factor Relationship) เพื่อใหทราบวาควรจะใชปจจยัการผลิตตางๆรวมกันอยางไรจงึ
จะผลิตผลิตผลใหเสียตนทนุต่ําที่สุด 

 
3. จะผลิตเทาไร (How much to Produce) ปญหาในเรื่องนีเ้ปนการแสดงถึงความสัมพันธ

ระหวางปจจยักับผลิตผล (Factor-Product Relationship) ซ่ึงผูผลิตจําเปนตองทราบวาควรใชปจจยั
เทาไหร เพื่อใหไดผลิตผลตามที่ตองการและเพื่อที่จะทําใหไดกําไรสูงสุด อันเปนวัตถุประสงคหลัก
ของการผลิต 
 
แนวคิดทฤษฎตีนทุนและผลตอบแทน 
 

โครงสรางตนทุน 
 

ตนทุนการผลิต หมายถึง คาใชจายตางๆ ที่เกิดขึ้นในขบวนการผลิต เชน คาปจจยัตางๆ 
ตลอดจนคาบริการในขบวนการผลิตระยะสั้น  ตนทนุทัง้หมดประกอบดวยตนทุน 2 ประเภท คอื 
(ศรัณย, 2539: 17-19) 

 
1.  ตนทุนคงที่ (Fixed Cost) หมายถึง คาใชจายที่มจีาํนวนรวมไมเปลี่ยนแปลงในชวงที่

พิจารณา แมจะมีการเปลีย่นแปลงปริมาณกิจกรรมไปในทางที่เพิ่มขึน้หรือลดลงกต็าม สวนตนทุน
คงที่ตอหนวยจะลดลงเมื่อปริมาณกิจกรรมสูงขึ้นและจะเพิ่มขึ้นเมื่อปริมาณกิจกรรมลดลง 
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2.  ตนทุนผันแปร (Variable Cost) หมายถึง คาใชจายซึง่มีจํานวนรวมเปลี่ยนแปลงขึน้ลง
เปนอัตราสวนโดยตรงกับปรมิาณกิจกรรม  
 

ซ่ึงนอกจากนีย้ังแบงตนทุนออกเปนตนทนุที่เปนตวัเงินและตนทนุที่ไมเปนตัวเงิน ตนทุนที่ 
เปนตัวเงินคือ   คาใชจายตางๆ ที่ผูผลิตจายจริงทั้งที่เปนเงินสดและเงินเชื่อในการซื้อปจจัยการผลิต
สวนตนทุนทีไ่มเปนตัวเงินคอื  คาใชจายทีผู่ผลิตไมไดจายไปจริงเปนตวัเงินสดหรือเงนิเชื่อ  แตเปน
การประเมินคาปจจัยการผลิตตางๆ   ตามราคาของสินคาหรืออัตราคาจางในทองถ่ินที่เกิดขึ้น   เชน   
คาเสื่อมและคาเสียโอกาสของปจจัยตางๆของผูประกอบการ  คาแรงงานในครัวเรือน  เปนตน 

 
ผลตอบแทน 

 
1.   รายได หมายถึง รายรับที่เกษตรกรไดรับจากการประกอบอาชีพโดยเฉพาะอยางยิ่งราย 

ไดที่เกดิจากการผลิตผลิตภัณฑหัตถกรรมจากฝาย 
 

2.  กําไร หมายถึง ผลตอบแทนที่เกษตรกรจะไดรับหลังจากหักคาใชจายที่เกิดขึ้นทั้งหมด    
ซ่ึงเปนผลตอบแทนจากการที่เกษตรกรลงทุนลงแรงไปในการผลิตผลิตภัณฑหัตถกรรมจากฝาย 
 
แนวคิดทางการตลาด 
 

วิถีการตลาด (Marketing Channel)  เปนการศึกษาถึงการเคลื่อนยายสินคาจากผูผลิตไปสู
ผูคาประเภทใด และผูคาแตละประเภทไดรับในปริมาณเทาใดกอนที่จะถึงมือผูบริโภคคนสุดทาย 
โดยปกตแิสดงปริมาณในรปูรอยละ ซ่ึงวิถีการตลาดจะแสดงถึงลักษณะการกระจายจากผูผลิตถึง
ผูบริโภคในทีสุ่ด 

 
สวนเหลื่อมการตลาด (Marketing Margin) หมายถึง ความแตกตางระหวางราคาที่ผูบริโภค

จายและราคาที่ผูผลิตไดรับ   สวนเหลื่อมการตลาดประกอบดวย 2 สวนดวยกันคอื ตนทุนในการ
ดําเนินการตลาดและกําไรของผูคา (สมคิด, 2543: 157-161) 

 
อัจจิมาและคณะ (2544)  ไดเสนอแนวคดิของชองทางการตลาดไววา ลักษณะชองทางการ 

ตลาดนั้นขึ้นอยูกับจํานวนของระดับชองทางการตลาดโดยชองทางการตลาดจะเริ่มจากผูผลิตซึ่งเปน



 25 

เจาของหรือผูรับผิดชอบตอการขาย ความยาวชองทางการตลาดขึ้นอยูกับประเภทของสมาชิกใน
ชองทางการตลาดนั้นๆ โดยลักษณะของชองทางการตลาดแบบตางๆมดีังนี ้

 
2 ระดับ ผูผลิต         ผูบริโภค 
3 ระดับ ผูผลิต            พอคาปลีก             ผูบริโภค 
4 ระดับ ผูผลิต            พอคาสง                พอคาปลีก                ผูบริโภค 
5 ระดับ ผูผลิต            พอคาสง                พอคาสงยอย              พอคาปลีก           ผูบริโภค 
 
จิรพร (2528) ไดกลาวถึงการจัดจําหนายสินคาแปรรูปวา  สามารถจัดจําหนายได 2 ทาง

ใหญๆ คือ  จัดจําหนายโดยกลุมแมบานเกษตรกรเองและพอคาคนกลางนําไปจําหนายตอ  ซ่ึงกอให 
เกิดประโยชนแกการตลาดสนิคาเกษตรดังตอไปนี ้

 
1. ทําใหผลิตภณัฑที่เกษตรกรผลิตไดถึงมือผูบริโภคคนสุดทาย    ทําใหเกษตรกรมีรายได 

 
2. ชวยใหอุปทานของสินคาอยูในตลาดตอเนื่องตลอดทั้งป และสามารถตอบสนองความ

ตองการของผูบริโภคสม่ําเสมอ   แมแตในชวงที่ไมใชฤดกูารผลิตแลวกต็าม 
 

3. ชวยอํานวยความสะดวกในการซื้อขาย  ขนสง  และการกาํหนดราคา 
 

4. เปนแหลงเงินทุนของกลุมแมบานอีกแหลงหนึ่งโดยการใหสินเชื่อ ซ่ึงชวยใหเกษตรกร
มีเงินทุนเพยีงพอสําหรับเปนคาใชจายตางๆ 
 

5. เขามารับความเสี่ยงจากการแปรปรวนขึ้นลงของราคาสินคาเกษตรที่มีอยูเสมอ 
 

6. ใหขอมลูขาวสารทางดานการตลาดแกกลุมแมบานเกษตรกร ในลักษณะที่รวดเรว็กวา
ขาวสารทางราชการ ชวยใหกลุมแมบานตดิตามสถานการณของตลาดไดดีขึ้น ซ่ึงมองโดยรวมของ
วิถีการตลาดสินคาโดยทัว่ไป  ดังเชนภาพดานลางนี้ 
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ภาพที ่1  วิถีการตลาดสินคาเกษตร 
ที่มา: ดัดแปลงจาก จิรพร (2528: 31) 
 
พฤติกรรมผูบริโภค 
 
 พฤติกรรมผูบริโภค เปนพฤติกรรมที่เกี่ยวของกับการซื้อและการใชสินคาและบริการ
(ผลิตภัณฑ)โดยผานกระบวนการแลกเปลีย่นที่บุคคลตองมีการตัดสินใจทัง้กอนและหลงัการกระทาํ 
โดยบุคคลที่จะถือวาเปนผูบริโภคคือ บุคคลผูซ่ึงมีสิทธิในการไดมาและใชไปของสินคาและบริการ
ที่ไดมีการเสนอขายโดยสถาบันทางการตลาด (ศุภร, 2545: 7) 
 
 พฤติกรรมการบริโภคเกี่ยวกบัสาเหตุการใช  เกณฑการพิจารณาเลือกซื้อ  ตลอดจนความ
พึงพอใจของผูบริโภคในการใชผลิตภัณฑ โดยจะใชสถิติการวิเคราะหขอมูลของการศึกษาถึงพฤติ 
กรรมผูบริโภคดานความพึงพอใจในการใชผลิตภัณฑหตัถกรรมจากผาฝาย ซ่ึงในการศึกษาครั้งนี้จะ

1. เจาหนาที่รัฐบาล 
2. หนวยงานวิจยั 
3. สถาบันการเงิน 
4. ผูประกอบการขนสง 

ผูแปรรูป  เก็บรักษา 

ผูจําหนายสินคาเกษตร
และผลิตผลพลอยได 

ผูบริโภค ผูสงออก 

ผูผลิตสินคาเกษตร 
หรือเกษตรกร 
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ใชมาตรวัดของลิเคิรท (Likert Scale) ซ่ึงผูที่สรางมาตรวัดอันนี้คือ R.A. Likert โดยเปนการอาศัย
หลักการวดัคารวม (Summative Scale) มาตรวัดทัศนคตขิองลิเคิรทเปนวิธีการที่นยิมใชกันมากทีสุ่ด
วิธีการหนึ่งเพราะงายกวาวิธีการอื่นๆ วิธีการของลิเคิรทนั้นมีคุณสมบตัิของการวัดในดานความเปน
มิติเดียว (Unidimensionality) กลาวคือ   ขอความตางๆที่นาํมาประกอบกนัเพื่อใชวัดความคิดเห็นใน
แตละดานของเรื่องที่ตองการศึกษานัน้ตองเปนขอความทีใ่ชวัดในเรื่องเดียวกัน (เพ็ญแข, 2540: 80) 
โดยรายละเอยีดของการใหคะแนนสําหรับคําถามมีดังนี้ 
 
  ผูตอบเลือกตอบความพึงพอใจมากที่สุด   5  คะแนน 
  ผูตอบเลือกตอบความพึงพอใจมาก   4  คะแนน 
  ผูตอบเลือกตอบความพึงพอใจปานกลาง 3  คะแนน 
  ผูตอบเลือกตอบความพึงพอใจนอย   2  คะแนน 
  ผูตอบเลือกตอบความพึงพอใจนอยที่สุด 1  คะแนน 
 
 ซ่ึงในการทดสอบระดับความพึงพอใจในการบริโภคผลิตภัณฑหัตถกรรมจากฝายใชวิธีการ
คํานวณคาถวงน้ําหนกัคะแนนเฉลี่ย  (Weight Mean Score: WMS) ซ่ึงมรีายละเอียดดังนี้   (อังควรา, 
2545: 39-40) 
 

   
TNR

51f42f33f24f15f
WMS

++++
=  

 
 กําหนดให    WMS     = น้ําหนกัคาคะแนนเฉลี่ยของความพึงพอใจ 
   f1  = จํานวนความถีท่ี่ระบุวาพึงพอใจมากที่สุด 
   f2  = จํานวนความถีท่ี่ระบุวาพึงพอใจมาก 
   f3  = จํานวนความถีท่ี่ระบุวาพึงพอใจปานกลาง 
   f4  = จํานวนความถีท่ี่ระบุวาพึงพอใจนอย 
    f5  = จํานวนความถีท่ี่ระบุวาพึงพอใจนอยที่สุด 
   TNR  = จํานวนตัวอยางหรือจํานวนผูตอบแบบสอบถาม 
 
 การแบงชวงคะแนนเฉลี่ย  จะใชเกณฑมาตรฐานเพื่อพิจารณาเปรยีบเทียบกับคาคะแนนที่
คํานวณไดตามขั้นตอนดังนี ้
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ตารางที่ 3  เกณฑที่ใชเพื่อพจิารณาเปรียบเทียบระดับความพึงพอใจของผูบริโภคกับคาคะแนนที่  
                  คํานวณได 
 

คาคะแนนเฉลี่ย ความหมายคาคะแนนเฉลี่ย 

4.21 - 5.00 ระดับความพึงพอใจมากที่สุด 

3.41 - 4.20 ระดับความพึงพอใจมาก 

2.61 - 3.40 ระดับความพึงพอใจปานกลาง 

1.81 - 2.60 ระดับความพึงพอใจนอย 

1.00 - 1.80 ระดับความพึงพอใจนอยที่สุด 

หมายเหต:ุ ความกวางของอนัตรภาคชั้น =   คะแนนสูงสุด – คะแนนต่ําสุด 

            จํานวนอนัตรภาคชั้น 
             =   5 - 1 
        5 
             =   0.8 
 
แบบจําลองซิปป (CIPP Model) 
 

อมรทิพย (2546)  ไดกลาวถึงแบบจําลองซิปปไวดังนี ้
 
 CIPP Model ซ่ึงเสนอโดย Daniel L.Stufflebeam แหงมหาวิทยาลัย Ohio State University 
เปนแบบจําลองที่ไดรับความสนใจจากนักประเมินผลเปนอยางมาก   ในปจจุบนัคําวา CIPP เปนคํา
ยอของคําวา Context Input Process และ Product รูปแบบของการประเมินนั้นมีจุดมุงหมายเพื่อ
รวบรวมขอมลูหรือสารสนเทศเพื่อการนําไปใชในการตดัสินใจหาทางเลือกที่เหมาะสม ในการประ 
เมินนั้นมุงประเมินสิ่งที่ตองการจะประเมนิ 4 ประการดวยกันคือ 1. สภาพแวดลอม เพื่อพฒันา
จุดมุงหมายของโครงการ 2. ปจจัยเขา เพื่อออกแบบโครงการ 3. กระบวนการ เพื่อประเมินขั้นตอน
ในการดําเนินการตามโครงการ และ 4.  ผลผลิต  เพื่อประเมินผลสัมฤทธิ์ตามโครงการ  การประเมนิ
ดานตางๆ ดังกลาวขางตนมรีายละเอียดดังตอไปนี ้
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1. การประเมินบริบทหรือส่ิงแวดลอม เปนรูปแบบพื้นฐานของการประเมินทัว่ๆไปเพื่อ 
ใหไดมาซึ่งเหตุผล เพื่อชวยในการกําหนดวัตถุประสงคของโครงการ โดยจะเนนในดานความ 
สัมพันธที่เกี่ยวกับสภาพแวดลอม   ความตองการ  และเงื่อนไขที่เปนจริงตางๆ ที่เกีย่วของกับสภาพ 
แวดลอม  ชวยในการวินิจฉยัปญหาใหไดขอมูลพื้นฐานทีจ่ะเปนประโยชนตอการตัดสินใจ 

 
2. การประเมินปจจัยเขา เปนการจัดหาขอมูลเพื่อใชในการตัดสินความเหมาะสมของแผน 

งานตางๆที่จัดขึ้น  โดยดูวาขอมูลนั้นจะมีสวนชวยใหบรรลุจุดมุงหมายของโครงการหรือไม  ซ่ึงมัก 
จะประเมินในดานตางๆ คือ 

 
2.1 ความสามารถของหนวยงานหรือตัวแทนในการจัดการโครงการ 

 
2.2 ยุทธวิธีที่ใชในการบรรลุวัตถุประสงคของโครงการ 

 
2.3 การไดรับความชวยเหลือในดานตางๆ ซ่ึงจะชวยใหโครงการดาํเนนิไปได    เชน 

หนวยงานทีจ่ะชวยเหลือ  เวลา  เงินทุน  อาคารสถานที่  อุปกรณและเครื่องมือ 
 

3. การประเมินกระบวนการ  มีวัตถุประสงคใหญอยู 3 ประการ คือ 
 

3.1 เพื่อหาและทํานายขอบกพรองของกระบวนการ หรือดําเนินตามขั้นตอนที่วางไว 
 
3.2 เพื่อรวบรวมสารสนเทศสําหรับผูตัดสินใจวางแผน 

 
3.3 เพื่อเปนการรายงานสะสมถึงการปฏิบัติตางๆ ที่เกิดขึ้น 

  
4. การประเมินผลผลิต มีจุดมุงหมายเพื่อวัดและแปลความหมายของความสําเร็จไมเฉพาะ

เมื่อส้ินสุดวัฏจักรของโครงการเทานั้น แตยังมีความจาํเปนอยางยิ่งในระหวางการปฏิบัติตามโครง 
การดวย ระเบียบวิธีทั่วๆไปของการประเมินผลผลิตจะรวมสิ่งตางๆตอไปนี้ไวเขาดวยกันคือ การดู
วา  การกําหนดวัตถุประสงคนั้นนําไปใชไดหรือไม  เกณฑในการวดัสัมพันธกับวตัถุประสงคของ
การทํากิจกรรมคืออะไร การเปรียบเทยีบผลที่ไดกับมาตรฐานที่กําหนดไวกอน และทําการแปล
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ความหมายของเหตุที่เกดิขึ้น  โดยอาศัยจากรายงานการประเมินสภาพแวดลอม ปจจยัเขา และกระ 
บวนการรวมดวย 
 
 ดังนั้น สามารถกลาวโดยสรปุไดวา  แบบจาํลอง CIPP มุงประเมินใน 4 ดาน ไดแก 
 

1. การประเมินสภาวะแวดลอม เปนการประเมินเพือ่พิจาณาหลักการและเหตุผล ความ
จําเปนที่ตองดาํเนินโครงการ และความเหมาะสมของเปาหมายโครงการ 

 
2.   การประเมินปจจยัเขา   เปนการประเมินเพื่อพิจารณาความเหมาะสมของความพอเพียง

ของทรัพยากร อาทิเชน จํานวนคน งบประมาณ วัสดอุุปกรณ รวมทั้งเทคโนโลยีและแผนการของ
การดําเนนิโครงการ 

 
3. การประเมินกระบวนการ เปนการประเมนิเพื่อหาขอบกพรองของกระบวนการดําเนิน 

การที่จะใชเปนขอมูลในการพัฒนาแกไข  ปรับปรุงใหการดําเนินการตอไปมีประสิทธิภาพมากขึ้น 
 

4. การประเมินผลผลิต เปนการประเมินเพือ่เปรียบเทียบผลผลิตที่เกิดขึ้นกับจุดประสงค
ของโครงการ 
 

ในการศึกษาครั้งนี้ไดใชตวัช้ีวัด คาหนวยวัดขององคประกอบของตัวแปรหลัก มาตรวัด
และเกณฑช้ีวดัของ อมรทิพย แทเที่ยงธรรม ซ่ึงไดศึกษาวิจยัเร่ือง การประเมินผลกลุมหัตถกรรม
ภายใตโครงการหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑ: กรณีศึกษาจังหวัดนครศรีธรรมราชป พ.ศ. 2546 โดยราย 
ละเอียดของตวัช้ีวดั และคาหนวยวัดของตัวแปรหลักทีใ่ชในการประเมินผลกลุมหัตถกรรมสามารถ
สรุปไดดังตารางที่ 4 ถึงตารางที่ 7 ไดดังนี ้
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ตารางที่ 4  ตัวแปรหลัก  องคประกอบตัวแปรหลัก  ตวัชี้วัดและคาหนวยวัดทีใ่ชเพือ่การประเมินบริบท 
 

ตัวแปรหลัก องคประกอบตัวแปรหลัก ตัวชี้วัด คาหนวยวัด 
- การมีอาชีพหลักของคนในชุมชน (EC1) 
- การไปทํางานตางถิ่นของคนในชุมชน (EC2) 

- สภาวะทั่วไปทางดานเศรษฐกิจของ
ชุมชน (Econ) 

- การมีที่ดินทํากินเปนของตนเองของคนในชุมชน (EC3) 

0=มีจํานวนนอย 
1=มีจํานวนปานกลาง 
2=มีจํานวนมาก 

- การเคยมีการรวมกลุมอาชีพหัตถกรรมในอดีต (G1) 0=ไมเคยมี 
1=เคยมี 

- ระยะเวลาตั้งแตการเริ่มมีการรวมกลุมหัตถกรรมครั้งแรกจนถึง 
        ปจจุบัน (G2) 

จํานวน 

- สภาวะการรวมกลุมอาชีพหัตถกรรม
ในอดีต (Group) 

 
 
 
 

-      จํานวนสมาชิกกลุมอาชีพหัตถกรรมเมื่อแรกตั้งเปรียบเทียบกับ 
        จํานวนสมาชิกกลุมอาชีพหัตถกรรมในปจจุบัน (G3) 

อัตราสวน 

-      ความตองการการรวมกลุมของสมาชิก
(Desire) 

-      การมีความตองการการรวมกลุมอาชีพหัตถกรรมของกลุม (D) 
 

0=ไมตองการ 
1=ตองการ 

-      ชาวบานไดมีการพบปะอยางสม่ําเสมอในงานบุญตางๆของชุมชน 
        เชน  งานทอดกฐินผาปา  งานวัด  เปนตน (F1) 

บริบท  
(Context) 

- ความคุนเคยรูจักกันของสมาชิก 
(Friendship) 

 
 
 

-      นอกจากการพบปะกันที่วัดแลวชาวบานยังมีการไปชุมนุมรวมกัน 
    ในสถานที่อื่นๆในชุมชนอยูเสมอ (F2) 

0=ไมเห็นดวยอยางยิ่ง 
1=ไมเห็นดวย 
2=เห็นดวย 
3=เห็นดวยอยางยิ่ง 
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ตารางที่ 4  (ตอ) 
 

ตัวแปรหลัก องคประกอบตัวแปรหลัก ตัวชี้วัด คาหนวยวัด 
- เมื่อเวนวางจากงานแลวชาวบานมักอยูดวยกันตามลําพังไมคอยมี 
        โอกาสสนทนาพูดคุยกัน (F3) 
- หากมีคนนอกหมูบานถามถึงใครคนใดคนหนึ่งในหมูบานชาวบาน 

     สามารถบอกไดวาเปนลูกเตาเหลาใคร (F4) 

 
 
 
 
 
 

- ในละแวกบานใกลเรือนเคียงภายในหมูบานทานชาวบานยังรูจัก 
สนิทสนมกันดี (F5) 

  

-      ความสะดวกของการคมนาคม 
         เขาสูที่ทําการกลุม (Infra) 

-      สภาพของถนนที่เขาสูที่ทําการกลุม (R) 
 
 

0=สภาพของถนนไมดี 
1=สภาพของถนนดี 
2=สภาพของถนนดีมาก 

ที่มา: อมรทิพย (2546) 
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ตารางที่ 5  ตัวแปรหลัก  องคประกอบตัวแปรหลัก  ตวัชี้วัดและคาหนวยวัดทีใ่ชเพือ่การประเมินปจจัยเขา 
 

ตัวแปรหลัก องคประกอบตัวแปรหลัก ตัวชี้วัด คาหนวยวัด 
- ความเพียงพอของจํานวนสมาชิกกลุม (ME1) 

 
0=ไมเพียงพอ 
1=เพียงพอ 

- สมาชิกกลุม (Member) 
 

 
 
 

-      ระดับทักษะของสมาชิกในการทําผลิตภัณฑ (ME2) 
 
 

0=กลุมมีสมาชิกที่มีระดับทักษะในการทํา
ผลิตภัณฑในระดับดีนอยกวารอยละ 50 
1=กลุมมีสมาชิกที่มีระดับทักษะในการทํา
ผลิตภัณฑในระดับดีมากกวารอยละ 50 

- ความเพียงพอของเงินทุนในการดําเนินงานของกลุม 
(FU1) 

0=ไมเพียงพอ 
1=เพียงพอ 

- เงินทุนดําเนินงานของกลุม (Fund) 
 
 
 

-      การไดรับการสนับสนุนดานเงินทุนจากหนวยงาน 
         ของภาครัฐและ/หรือองคกรเอกชน (FU2) 

0=ไมเคยไดรับการสนับสนุน 
1=เคยไดรับการสนับสนุน 

- ความเพียงพอของวัตถุดิบภายในทองถิ่น (RM1) 
 

0=ไมเพียงพอ 
1=เพียงพอ 

- คุณภาพของวัตถุดิบภายในทองถิ่น (RM2) 
 

0=คุณภาพไมดี 
1=คุณภาพดี 

ปจจัยเขา  
(Input) 

- วัตถุดิบ (Raw  Material) 

- การเคยไดรับการสนับสนุนดานวัตถุดิบจากหนวย 
งานของภาครัฐและ/หรือองคกรเอกชน (RM3) 

 
 

0=ไมเคยไดรับการสนับสนุน 
1=เคยไดรับการสนับสนุน 
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ตารางที่ 5  (ตอ) 
 

ตัวแปรหลัก องคประกอบตัวแปรหลัก ตัวชี้วัด คาหนวยวัด 
- ความเพียงพอของเครื่องมือเครื่องใช (T1) 

 
0=ไมเพียงพอ 
1=เพียงพอ 

- คุณภาพของเครื่องมือเครื่องใช (T2) 
 

0=คุณภาพไมดี 
1=คุณภาพดี 

-      เครื่องมือเครื่องใช (Tools) 
 
 
 
 - การเคยไดรับการสนับสนุนดานเครื่องมือเครื่องใชจาก

หนวยงานของภาครัฐและ/หรือองคกรเอกชน (T3) 
0=ไมเคยไดรับการสนับสนุน 
1=เคยไดรับการสนับสนุน 

- การมีอาคารสถานที่เฉพาะเพื่อการดําเนินงานของกลุม 
(P1) 

0=ไมมีอาคารสถานที่เฉพาะ 
1=มีอาคารสถานที่เฉพาะ 

- อาคารสถานที่มีขนาดเหมาะสมกับความตองการใชของ
สมาชิกกลุม (P2) 

0=ขนาดไมเหมาะสม 
1=ขนาดเหมาะสม 

- อาคารสถานที่มีจํานวนเพียงพอกับการดําเนินงานของ
กลุม (P3) 

0=จํานวนไมเพียงพอ 
1=จํานวนเพียงพอ 

 

- อาคารสถานที่หรือที่ทําการกลุม
(Place) 

 
 
 

-      การเคยไดรับการสนับสนุนดานอาคารสถานที่หรือที่ 
    ทําการกลุมจากหนวยงานของภาครัฐและ/หรือองคกร    

         เอกชน (P4)  

0=ไมเคยไดรับการสนับสนุน 
1=เคยไดรับการสนับสนุน 

ที่มา: อมรทิพย (2546) 
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ตารางที่ 6  ตัวแปรหลัก  องคประกอบตัวแปรหลัก  ตวัชี้วัดและคาหนวยวัดทีใ่ชเพือ่การประเมินกระบวนการ 
 

ตัวแปรหลัก องคประกอบตัวแปรหลัก ตัวชี้วัด คาหนวยวัด 
-      การบริหารกลุม (Management) 

 
 
 
 
 

- การมีประธานหรือหัวหนากลุม (M1) 
- การมีการเลือกคณะกรรมการดําเนินงาน (M2) 
- การมีการกําหนดระเบียบเปนลายลักษณอักษรเกี่ยวกับการดําเนินงาน (M3) 
- การมีการชี้แจงการดําเนินงานกลุมแกสมาชิกอยางสม่ําเสมอ(M4) 
- การมีการจัดทําบัญชีรายรับ-รายจายในกลุม (M5) 
- การมีการจัดสรรผลประโยชน/ผลกําไรที่ไดจากการรวมกลุมอาชีพ (M6) 
- การประชุมกลุมแตละครั้งมีสมาชิกเขารวมประชุมเกินกวารอยละ 60 (M7) 

0=ไมมี 
1=มี 

กระบวนการ  
(Process) 

-      ความเปนผูนําของประธานกลุม    
       (Leadership) 
 

- ผูนํากลุมเปนผูริเริ่มใหมีการรวมกลุมอาชีพ (L1) 
- การทํากิจกรรมใหมๆสวนใหญเกิดจากผูนํากลุม (L2) 
- ปญหาที่เกิดขึ้นภายในกลุมประธานกลุมใหสมาชิกกลุมมีโอกาสรวมในการ

แกไขปญหานั้นเสมอ (L3) 
- ผูนํากลุมสามารถจัดหาวัตถุดิบที่มีอยูในทองถิ่นมาใชใหเกิดประโยชน (L4) 
- ผูนํากลุมรวมรับฟงความคิดเห็นของสมาชิก (L5) 
- เมื่อกลุมมีปญหาผูนํากลุมสามารถชวยแกปญหาได (L6) 
- ผูนํากลุมมีความมุงมั่นที่จะทําใหกลุมประสบความสําเร็จ (L7) 
- ผูนํากลุมมีความรูความสามารถในการทําผลิตภัณฑของกลุม (L8) 

0=ไมเห็นดวยอยางยิ่ง 
1=ไมเห็นดวย 
2=เห็นดวย 
3=เห็นดวยอยางยิ่ง 
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ตารางที่ 6  (ตอ) 
 

ตัวแปรหลัก องคประกอบตัวแปรหลัก ตัวชี้วัด คาหนวยวัด 
 - การมีสวนรวมของสมาชิกกลุม 

(Cooperation) 
 

- สมาชิกเขารวมประชุมทุกครั้งที่มีการประชุมกลุม (C1) 
- ทุกครั้งที่กลุมมีปญหาสมาชิกกลุมรวมกันใหขอเสนอแนะในการแกไข 
        ปญหาที่เกิดขึ้นอยางสม่ําเสมอ (C2) 
- เมื่อมีการลงคะแนนเสียงภายในกลุมสมาชิกมีสวนรวมอยางสม่ําเสมอ (C3) 
- สมาชิกกลุมเขารวมพบปะสังสรรคพูดคุยกับสมาชิกทานอื่นอยางสม่ําเสมอ 

(C4) 
- มีการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นระหวางสมาชิกกลุมดวยกันเองอยางสม่ําเสมอ 

(C5) 
- สมาชิกกลุมชวยกลุมจัดหาตลาดสําหรับจําหนายผลผลิตของกลุมอยาง

สม่ําเสมอ (C6) 

0=ไมเห็นดวยอยางยิ่ง 
1=ไมเห็นดวย 
2=เห็นดวย 
3=เห็นดวยอยางยิ่ง 

ที่มา: อมรทิพย (2546) 
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ตารางที่ 7  ตัวแปรหลัก  องคประกอบตัวแปรหลัก  ตวัชี้วัดและคาหนวยวัดทีใ่ชเพือ่การประเมินปจจัยออก 
 

ตัวแปรหลัก องคประกอบตัวแปรหลัก ตัวชี้วัด คาหนวยวัด 
- การไดรับรายไดเพิ่มขึ้นจากการเขารวมกลุมของ

สมาชิก (B1) 
0=ไมไดรับรายไดที่เพิ่มขึ้น 
1=ไดรับรายไดที่เพิ่มขึ้น 

- กลุมไดจัดสรรผลประโยชนจากกิจกรรมใหแก
สมาชิกอยางเสมอภาคและเปนธรรม (B2) 

0=จัดสรรอยางไมเสมอภาคและไมเปนธรรม 
1=จัดสรรอยางเสมอภาคและเปนธรรม 

- ผลประโยชนที่สมาชิกของ 
        กลุมไดรับ (Benefit) 

 

- กลุมมีการจัดสวัสดิการใหแกสมาชิก (B3) 
 

0=ไมมีการจัดสวัสดิการใหแกสมาชิก 
1=มีการจัดสวัสดิการใหแกสมาชิก 

- ผลิตภัณฑของกลุมมีการพัฒนารูปแบบอยาง
สม่ําเสมอ (O1) 

0=ไมมีการพัฒนารูปแบบอยางสม่ําเสมอ 
1=มีการพัฒนารูปแบบอยางสม่ําเสมอ 

ปจจัยออก  
(Product) 

- ผลิตภัณฑของกลุม (Output) 
 

- ผลิตภัณฑของกลุมไดรับการยอมรับและเปนที่
ตองการของตลาด (O2) 

 

0=ผลิตภัณฑของกลุมไมไดรับการยอมรับและไม 
เปนที่ตองการของตลาด  
1=ผลิตภัณฑของกลุมไดรับการยอมรับและเปนที่
ตองการของตลาด 

ที่มา: อมรทิพย (2546) 
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สวนมาตรวดัและเกณฑช้ีวดัในการประเมนิผลของกลุมทอผาบานดอยแกว  ในการผลิต
ผลิตภัณฑหตัถกรรมจากฝาย   จะแบงการประเมินผลเปน 4 สวน  ไดแก   การประเมินบริบทของ
กลุม การประเมินปจจยัเขาของกลุม การประเมินกระบวนการของกลุม และการประเมินปจจยัออก
ของกลุม   จากรายละเอยีดของตัวแปรหลัก  องคประกอบของตัวแปรหลัก   ตัวช้ีวดัและคาหนวยวดั
ขององคประกอบของตัวแปรหลักในการประเมินดังตารางที่ 4  ถึงตารางที่ 7 นั้น   สามารถนํามาใช
สรางมาตรวัดเพื่อการประเมนิผลกลุมได  5  มาตรวัด  ไดแก  1. มาตรวัดผลการประเมินบริบท 
(Context)  2. มาตรวัดผลการประเมินปจจัยเขา (Input)  3. มาตรวัดผลการประเมินกระบวนการ 
(Process)  4. มาตรวัดผลการประเมินปจจัยออก (Product) และ 5. มาตรวัดความสําเร็จของกลุม 
(Success) ซ่ึงแตละมาตรวดัที่สรางขึ้นมีรายละเอียดของเกณฑการวดัสรุปไดดังนี้ (อมรทิพย: 2546, 
67) 
 

1. มาตรวัดผลการประเมินบริบท (Context) 
 
 ในการประเมนิบริบทผูศึกษาไดแยกพจิารณาบริบทออกเปน 5 ดาน ไดแก สภาวะทาง 
ดานเศรษฐกิจของชุมชน สภาวะการรวมกลุมอาชีพหัตถกรรมในอดตี ความตองการการรวมกลุม
ของสมาชิก ความคุนเคยรูจักกนัของสมาชิกกลุม และความสะดวกของการคมนาคมเขาสูที่ทําการ
กลุม   ซ่ึงมีรายละเอียดของเกณฑการชี้วดัเพื่อประเมินบริบทในแตละสวนดังนี ้
 

1.1 มาตรวัดผลการประเมินสภาวะทัว่ไปทางดานเศรษฐกจิของชุมชน (Econ) 
 

การประเมินสภาวะทั่วไปทางดานเศรษฐกจิของชุมชน จะพิจารณาจากการมี
อาชีพหลักของคนในชุมชน มาตรวัดผลการประเมินสภาวะทัว่ไปทางดานเศรษฐกิจของชุมชน โดย
มีรายละเอียดดังนี ้
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 โดยที ่    ECi    =     ตัวแปรหลักดานเศรษฐกิจของชุมชน ลําดับที่ i 

       n        =     จํานวนรวมของสมาชิกกลุม 
       j         =     ลําดับที่ของสมาชิกกลุม;  j = 1, 2 …., n 
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ดังนั้นมาตรวัดผลการประเมินสภาวะทั่วไปทางดานเศรษฐกิจของชุมชนจะมี
ชวงคะแนนระหวาง  0 - 100 คะแนน 
 

1.2 มาตรวัดผลการประเมินสภาวะการการรวมกลุมอาชีพหตัถกรรมในอดีต (Group) 
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 โดยที ่ Gi  =   ตัวแปรหลักเกี่ยวกับสภาวะการรวมกลุมอาชีพหัตถกรรมในอดีต 
ลําดับที่ i ซ่ึงมีรายละเอียดในการกําหนดคาคะแนน   ดังนี้ 

G1 มีคาคะแนนเทากับ 0 เมื่อไมเคยมีการรวมกลุมอาชีพหตัถกรรม
ในอดีต 
มีคาคะแนนเทากับ 1 เมื่อเคยมีการรวมกลุมอาชีพหัตถกรรมใน
อดีต 

G2 มีคาคะแนนเทากับ 0 เมื่อระยะเวลาตั้งแตการเริ่มมีการรวมกลุม
อาชีพคร้ังแรกจนถึงปจจุบันนอยกวา 5 ป 
มีคาคะแนนเทากับ 1 เมื่อระยะเวลาตั้งแตการเริ่มมีการรวมกลุม
อาชีพคร้ังแรกจนถึงปจจุบันมากกวาเทากบั 5 ป 

G3 มีคาคะแนนเทากับ 0 เมื่ออัตราสวนระหวางจํานวนสมาชิกกลุม
เมื่อแรกตั้งเปรยีบเทียบกับจํานวนสมาชิกกลุมในปจจุบนันอย
กวา 1 
มีคาคะแนนเทากับ 1 เมื่ออัตราสวนระหวางจํานวนสมาชิกกลุม
เมื่อแรกตั้งเปรยีบเทียบกับจํานวนสมาชิกกลุมในปจจุบนัมากกวา
เทากับ 1 

 
ดังนั้นมาตรวัดผลการประเมินสภาวะการการรวมกลุมอาชีพหัตถกรรมในอดีต 

จะมีชวงคะแนนระหวาง  0 - 100 คะแนน 
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1.3 มาตรวัดผลการประเมินความตองการรวมกลุมของสมาชิก (Desire) 
 

 100
n

n

1j jD
Desire ⋅

∑==  

   
โดยที ่  Dj = ตัวแปรหลักเกี่ยวกับการมีความตองการรวมกลุมอาชีพหัตถกรรม

ของสมาชิกกลุมคนที่ j 
 
ดังนั้นมาตรวัดผลการประเมินความตองการรวมกลุมของสมาชิกจะมีชวง

คะแนนระหวาง 0 - 100 คะแนน 
 

1.4 มาตรวัดผลการประเมินความคุนเคยรูจักกนัของสมาชิกกลุม (Friendship) 
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 โดยที ่  Fi =   ตัวแปรหลักเกีย่วกับความคุนเคยรูจกักัน ลําดับที ่i 
 

ดังนั้นมาตรวัดผลการประเมินความคุนเคยรูจักกันของสมาชิกกลุมมีชวงคะแนน
ระหวาง  0 - 100 คะแนน 
 

1.5 มาตรวัดผลการประเมินความสะดวกของการคมนาคมเขาสูที่ทําการกลุม (Infra) 
 

การประเมินความสะดวกของการคมนาคมเขาสูที่ทําการกลุมพิจารณาจากสภาพ
ของถนนที่เขาสูที่ทําการกลุม  โดยมีรายละเอียดดังนี ้
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โดยที ่  Rj = ตัวแปรหลักเกี่ยวกบัความสะดวกของการคมนาคมเขาสูที่ทําการ
กลุมของสมาชิกกลุมคนที ่j 
 

ดังนั้นมาตรวัดผลการประเมินความสะดวกของการคมนาคมเขาสูที่ทําการกลุม
จะมีชวงคะแนนระหวาง  0 - 100 คะแนน 
 

มาตรวัดผลการประเมินบริบท  คํานวณไดดังนี ้
 

⎟
⎠
⎞

⎜
⎝
⎛ ++++=

5
InfraFriendshipDesireGroupEconContext  

   
มาตรวัดผลการประเมินบริบทของกลุมจะมีชวงคะแนนระหวาง  0-100 คะแนน 

 
2.    มาตรวัดผลการประเมินปจจัยเขา (Input) 

 
ในการประเมนิปจจยัเขาผูศึกษาไดแยกพิจารณาปจจยัเขาเปน 5 ดาน   มาตรวัดผลการ

ประเมินปจจัยเขาทั้ง 5 ดานมีรายละเอียดสรุปไดดังนี ้
 

2.1 มาตรวัดผลการประเมินสมาชิกกลุม (Member) 
 

 มาตรวัดผลการประเมินสมาชิกกลุม จะพิจารณาจากความเพยีงพอของจํานวน
สมาชิกกลุม  และทักษะของสมาชิกในการผลิตผลิตภัณฑ  ดังนี ้
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โดยที ่ MEi  = ตัวแปรหลักเกีย่วกับสมาชิกกลุม ลําดับที่ i 

 
ดังนั้นมาตรวัดผลการประเมินสมาชิกกลุมจะมีชวงคะแนนระหวาง    0-100 

คะแนน 
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2.2 มาตรวัดผลการประเมินเงินทุนดําเนนิงานของกลุม (Fund) 
 
 มาตรวัดผลการประเมินเงินทุนดําเนนิการของกลุม จะพิจารณาจากความเพยีง 
พอของเงินทุนในการดําเนินงานของกลุมและการเคยไดรับการสนับสนุนดานเงนิทุนจากหนวยงาน 
ภาครัฐและหรือองคกรเอกชน  ดังนี ้
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โดยที ่  FUi =   ตัวแปรหลักเกี่ยวกบัเงินทุนดําเนนิงานของกลุม ลําดับที่ i 

 
ดังนั้นมาตรวัดผลการประเมินเงินทุนดําเนนิงานของกลุมจะมีชวงคะแนน

ระหวาง  0 - 100 คะแนน 
 

2.3 มาตรวัดผลการประเมินวัตถุดิบ (Raw Material) 
 
 มาตรวัดผลการประเมินวัตถุดิบของกลุม จะพิจารณาจากความเพยีงพอของวัตถุ 
ดิบภายในทองถ่ิน  คุณภาพของวัตถุดิบภายในทองถ่ิน และการเคยไดรับการสนับสนุนดานวัตถุดิบ
จากหนวยงานภาครัฐและหรือองคกรเอกชน ดังนี ้
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 โดยที ่  RMi =   ตัวแปรหลักเกี่ยวกบัวัตถุดิบ ลําดบัที่ i 
 

ดังนั้นมาตรวัดผลการประเมินวัตถุดิบจะมชีวงคะแนนระหวาง  0 - 100 คะแนน 
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2.4 มาตรวัดผลการประเมินวัสดอุุปกรณและเครื่องมือเครื่องใช (Tools) 
 
 มาตรวัดผลการประเมินวัสดอุุปกรณและเครื่องมือเครื่องใช จะพิจารณาจากคุณ 
ภาพของวัสดอุุปกรณและเครื่องมือเครื่องใช   ความเพียงพอของวัสดุอุปกรณและเครื่องมือเครื่องใช 
และการเคยไดรับการสนับสนุนดานวัสดุอุปกรณและเครื่องมือเครื่องใช จากหนวยงานภาครัฐและ
หรือองคกรเอกชน  ดังนี ้
  

100
n

n

1j

3

1i
3iT

Tools ⋅
∑= ∑==

⎟⎟
⎠

⎞
⎜⎜
⎝

⎛

 

   
โดยที ่ Ti =    ตัวแปรหลักเกีย่วกับวัสดุอุปกรณและเครื่องมือเครื่องใช ลําดับที่ i 

 
ดังนั้นมาตรวัดผลการประเมินวัสดุอุปกรณและเครื่องมือเครื่องใชจะมีชวง

คะแนนระหวาง  0 - 100 คะแนน 
 

2.5 มาตรวัดผลการประเมินอาคารสถานที่ทําการกลุม (Place) 
 
 มาตรวัดผลการประเมินอาคารสถานที่ทําการกลุม  จะพจิารณาจากการมีอาคาร
สถานที่เฉพาะเพื่อการดําเนินงานของกลุม  การมีอาคารสถานที่ที่มีขนาดเหมาะสมกับความตองการ
ใชของสมาชิกกลุม  การมีอาคารสถานที่ที่มีจํานวนเพยีงพอกับการดําเนินงานของกลุม  และการเคย
ไดรับการสนบัสนุนดานอาคารสถานที่จากหนวยงานภาครัฐและหรือองคกรเอกชน  ดังนี ้
  

100
n

n

1j

4

1i
4iP

Place ⋅
∑= ∑==

⎟⎟
⎠

⎞
⎜⎜
⎝

⎛

 

  
โดยที ่ Pi =    ตัวแปรหลักเกีย่วกับอาคารสถานที่ ลําดับที่ i 

 
ดังนั้นมาตรวัดผลการประเมินอาคารสถานที่ทําการกลุมจะมีชวงคะแนน

ระหวาง  0 - 100 คะแนน 
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มาตรวัดผลการประเมินปจจยัเขา  คํานวณไดดังนี ้
 

⎟
⎠
⎞

⎜
⎝
⎛ ++++=

5
PlaceToolslRawMateriaFundMemberInput  

    
มาตรวัดผลการประเมินปจจยัเขาจะมีชวงคะแนนระหวาง  0 - 100 คะแนน 

 
3.    มาตรวัดผลการประเมินกระบวนการ (Process) 
 

ในการประเมนิกระบวนการผูนํากลุมไดแยกพจิารณาประเมินกระบวนการออกเปน 3     
ดาน   มาตรวัดผลการประเมินกระบวนการทั้ง 3 ดาน   มีรายละเอียดสรุปไดดังนี ้
 

3.1 มาตรวัดผลการประเมินการบริหารงานของกลุม (Management) 
 

100
n

n

1j

7

1i
7iM

Management ⋅
∑= ∑==

⎟⎟
⎠

⎞
⎜⎜
⎝

⎛

 

 
โดยที ่  Mi  = ตัวแปรหลักเกีย่วกับการบริหารงานของกลุม ลําดับที่ i 

 
ดังนั้นมาตรวัดผลการประเมินการบริหารงานของกลุมจะมีชวงคะแนนระหวาง  

0 - 100 คะแนน 
 

3.2 มาตรวัดผลการประเมินความเปนผูนํากลุมของประธานกลุม (Leadership) 
 

3
100

n

n

1j

8

1i
8iL

Leadership ⋅
∑= ∑==

⎟⎟
⎠

⎞
⎜⎜
⎝

⎛

 

   
โดยที ่  Li =   ตัวแปรหลักเกีย่วกับความเปนผูนํากลุมของประธานกลุมลําดับที ่i 
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ดังนั้นมาตรวัดผลการประเมินผลความเปนผูนํากลุมของประธานกลุม จะมีชวง
คะแนนระหวาง  0 - 100 คะแนน 
 

3.3 มาตรวัดผลการมีสวนรวมของสมาชิกกลุม (Cooperation) 
 

3
100

n

n

1j

6

1i
6iC

nCooperatio ⋅
∑= ∑==

⎟⎟
⎠

⎞
⎜⎜
⎝

⎛

 

    
โดยที ่  Ci =   ตัวแปรหลักเกีย่วกับการมีสวนรวมของสมาชิกกลุม ลําดับที่ i 

 
ดังนั้นมาตรวัดผลการมีสวนรวมของสมาชิกกลุมจะมีชวงคะแนนระหวาง         

0 - 100 คะแนน 
 

มาตรวัดผลการประเมินกระบวนการ  คํานวณไดดังนี ้
 

⎟
⎟
⎠

⎞
⎜
⎜
⎝

⎛ ++=
3

nCooperatioLeadershipManagementocessPr  

 
มาตรวัดผลการประเมินกระบวนการจะมีชวงคะแนนระหวาง 0 - 100 คะแนน 

 
4.    มาตรวัดผลการประเมินปจจัยออก (Product) 
 

ในการประเมนิประสิทธิภาพปจจัยออก ผูศึกษาไดแยกพิจารณาประเมินปจจยัออกเปน 
2 ดาน   มาตรวัดผลการประเมินปจจยัออกทั้ง 2 ดาน  มีรายละเอียดสรุปไดดังนี ้
 

4.1 มาตรวัดผลการประเมินผลประโยชนที่สมาชิกของกลุมไดรับ (Benefit) 
 

มาตรวัดผลการประเมินผลประโยชนที่สมาชิกของกลุมไดรับ  จะพิจารณาจาก
การไดรับรายไดเพิ่มขึ้นจากการเขารวมกลุมของสมาชิก  กลุมไดจัดสรรผลประโยชนจากกิจกรรม
ใหแกสมาชิกอยางเสมอภาคและเปนธรรม   และมีการจัดสวัสดิการใหแกสมาชิก  ดังนี ้
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100
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3iB

Benefit ⋅
∑= ∑==

⎟⎟
⎠
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 โดยที ่  Bi =   ตัวแปรหลักเกีย่วกับผลประโยชนทีส่มาชิกกลุมไดรับ ลําดับที่ i 
 

ดังนั้นมาตรวัดผลการประเมินผลประโยชนที่สมาชิกของกลุมไดรับ จะมีชวง
คะแนนระหวาง  0 - 100 คะแนน 
 

4.2 มาตรวัดผลการประเมินผลิตภัณฑของกลุม (Output) 
 
 มาตรวัดผลการประเมินผลิตภัณฑของกลุม จะพิจารณาจากการที่กลุมมีการ
พัฒนารูปแบบของผลิตภัณฑอยางสม่ําเสมอและการที่ผลิตภัณฑของกลุมไดรับการยอมรับและเปน
ที่ตองการของตลาด  ดังนี ้
 

100
n

n

1j
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2iO

Output ⋅
∑= ∑==

⎟⎟
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⎞
⎜⎜
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โดยที ่  Oi =   ตัวแปรหลักเกี่ยวกับผลิตภัณฑของกลุม ลําดับที ่i 

 
 ดังนั้นมาตรวัดผลการประเมินผลิตภัณฑของกลุมจะมีชวงคะแนนระหวาง      
0- 100 คะแนน 
 

มาตรวัดผลการประเมินปจจยัออก  คํานวณไดดังนี ้
 

⎟
⎠
⎞

⎜
⎝
⎛ +=

2
OutputBenefitoductPr  

   
มาตรวัดผลการประเมินปจจยัออกจะมีชวงคะแนนระหวาง  0 - 100 คะแนน 
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5. มาตรวัดความสําเร็จของกลุมหัตถกรรม (Success) 
 

การประเมินความสําเร็จของกลุมทอผาบานดอยแกวในจังหวดัเชยีงใหม  พิจารณาจาก
ผลการประเมินบริบท  ปจจยัเขา  กระบวนการและปจจยัออก  ซ่ึงคํานวณไดดังนี ้
 

⎟
⎠
⎞

⎜
⎝
⎛ +++=

4
oductProcessPrInputContextSuccess  

    
มาตรวัดความสําเร็จของกลุมหัตถกรรมจะมีชวงคะแนนระหวาง  0 - 100 คะแนน 

 
เพื่อความสะดวกในการแปลความหมายของคามาตรวัด ไดกําหนดชวงการวัดของมาตรวัด

ตางๆไดแก มาตรวัดผลการประเมินบริบท มาตรวัดผลการประเมินปจจัยเขา มาตรวัดผลการประ 
เมินกระบวนการ มาตรวัดผลการประเมินปจจัยออก และมาตรวัดความสําเร็จของกลุมหัตถกรรม   
ที่คํานวณไดดงันี้ 
 
  ชวงการวดั = 
    

=        100 - 0 
               5 
=        20 

 
 ดังนั้นการแปลความหมายของคามาตรวัดแตละมาตรวดัจะเปนดังนี ้
 

ก. การแปลความหมายมาตรวัดผลการประเมินบริบทของกลุมหัตถกรรม 
 

1) ถาคามาตรวัดผลการประเมินบริบทของกลุมหัตถกรรมมีคา 0-20 คะแนน   หมาย 
ความวา บริบทของกลุมหัตถกรรมมีสวนในการเอื้อใหเกิดการรวมกลุมและเอื้อประโยชนตอความ 
สําเร็จของกลุมในระดับต่ํามาก 

 
 
 

   คะแนนสูงสุด - คะแนนต่าํสุด 
 จํานวนระดับที่แบง 
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2) ถาคามาตรวัดผลการประเมินบริบทของกลุมหัตถกรรมมีคา 20.1-40 คะแนน 
หมายความวา บริบทของกลุมหัตถกรรมมีสวนในการเอื้อใหเกดิการรวมกลุมและเอื้อประโยชนตอ
ความสําเร็จของกลุมในระดบัต่ํา 

 
3) ถาคามาตรวัดผลการประเมินบริบทของกลุมหัตถกรรมมีคา 40.1-60 คะแนน   

หมายความวา บริบทของกลุมหัตถกรรมมีสวนในการเอื้อใหเกดิการรวมกลุมและเอื้อประโยชนตอ
ความสําเร็จของกลุมในระดบัปานกลาง 

 
4) ถาคามาตรวัดผลการประเมินบริบทของกลุมหัตถกรรมมีคา  60.1-80  คะแนน   

หมายความวา บริบทของกลุมหัตถกรรมมีสวนในการเอื้อใหเกดิการรวมกลุมและเอื้อประโยชนตอ
ความสําเร็จของกลุมในระดบัสูง 

 
5) ถาคามาตรวัดผลการประเมินบริบทของกลุมหัตถกรรมมีคา 80.1-100 คะแนน 

หมายความวา บริบทของกลุมหัตถกรรมมีสวนในการเอื้อใหเกดิการรวมกลุมและเอื้อประโยชนตอ
ความสําเร็จของกลุมในระดบัสูงมาก 

 
ข. การแปลความหมายมาตรวัดผลการประเมินปจจยัเขาของกลุมหัตถกรรม 

 
1) ถาคามาตรวัดผลการประเมินปจจยัเขาของกลุมหัตถกรรมมีคา 0-20 คะแนน 

หมายความวากลุมหัตถกรรมมีทรัพยากรที่จําเปนสําหรับการดําเนนิงานของกลุมในระดับต่ํามาก 
 
2) ถาคามาตรวัดผลการประเมินปจจยัเขาของกลุมหัตถกรรมมีคา 20.1-40 คะแนน 

หมายความวากลุมหัตถกรรมมีทรัพยากรที่จําเปนสําหรับการดําเนนิงานของกลุมในระดับต่ํา 
 

3) ถาคามาตรวัดผลการประเมินปจจยัเขาของกลุมหัตถกรรมมีคา 40.1-60 คะแนน 
หมายความวากลุมหัตถกรรมมีทรัพยากรที่จําเปนสําหรับการดําเนนิงานของกลุมในระดับปานกลาง 

 
4) ถาคามาตรวัดผลการประเมินปจจัยเขาของกลุมหัตถกรรมมีคา 60.1-80 คะแนน 

หมายความวากลุมหัตถกรรมมีทรัพยากรที่จําเปนสําหรับการดําเนนิงานของกลุมในระดับสูง 
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5) ถาคามาตรวัดผลการประเมินปจจยัเขาของกลุมหัตถกรรมมีคา 80.1-100 คะแนน   
หมายความวากลุมหัตถกรรมมีทรัพยากรที่จําเปนสําหรับการดําเนนิงานของกลุมในระดับสูงมาก 

 
ค. การแปลความหมายมาตรวัดผลการประเมินกระบวนการของกลุมหัตถกรรม 

 
1) ถาคามาตรวัดผลการประเมินกระบวนการของกลุมหัตถกรรมมีคา 0-20 คะแนน

หมายความวา กลุมหัตถกรรมมีวิธีการบริหารจัดการกิจกรรมของกลุมในลักษณะที่กอใหเกิดการ
บรรลุวัตถุประสงคของกลุมในระดับต่ํามาก 

 
2) ถาคามาตรวัดผลการประเมินกระบวนการของกลุมหัตถกรรมมีคา 20.1-40 

คะแนนหมายความวากลุมหตัถกรรมมีวิธีการบริหารจัดการกิจกรรมของกลุมในลักษณะที่กอใหเกิด
การบรรลุวัตถุประสงคของกลุมในระดับต่ํา 

 
3) ถาคามาตรวัดผลการประเมินกระบวนการของกลุมหัตถกรรมมีคา 40.1-60 

คะแนนหมายความวากลุมหตัถกรรมมีวิธีการบริหารจัดการกิจกรรมของกลุมในลักษณะที่กอใหเกิด
การบรรลุวัตถุประสงคของกลุมในระดับปานกลาง 

 
4) ถาคามาตรวัดผลการประเมินกระบวนการของกลุมหัตถกรรมมีคา 60.1-80 

คะแนนหมายความวากลุมหตัถกรรมมีวิธีการบริหารจัดการกิจกรรมของกลุมในลักษณะที่กอใหเกิด
การบรรลุวัตถุประสงคของกลุมในระดับสงู 

 
5) ถาคามาตรวัดผลการประเมินกระบวนการของกลุมหัตถกรรมมีคา 80.1-100 

คะแนนหมายความวากลุมหตัถกรรมมีวิธีการบริหารจัดการกิจกรรมของกลุมในลักษณะที่กอใหเกิด
การบรรลุวัตถุประสงคของกลุมในระดับสงูมาก 
 

ง. การแปลความหมายมาตรวัดผลการประเมินปจจยัออกของกลุมหัตถกรรม 
 

1) ถาคามาตรวัดผลการประเมินปจจยัออกของกลุมหัตถกรรมมีคา 0-20 คะแนน        
หมายความวา ผลที่ไดรับจากการดําเนินงานของกลุมหัตถกรรมเปนไปตามที่ระบุไวตามวัตถุประ 
สงคของกลุมในระดับต่ํามาก 
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2) ถาคามาตรวัดผลการประเมินปจจยัออกของกลุมหัตถกรรมมีคา 20.1-40 คะแนน
หมายความวา   ผลที่ไดรับจากการดําเนินงานของกลุมหัตถกรรมเปนไปตามที่ระบุไวตามวัตถุประ 
สงคของกลุมในระดับต่ํา 

 
3) ถาคามาตรวัดผลการประเมินปจจยัออกของกลุมหัตถกรรมมีคา 40.1-60 คะแนน

หมายความวา   ผลที่ไดรับจากการดําเนินงานของกลุมหัตถกรรมเปนไปตามที่ระบุไวตามวัตถุประ 
สงคของกลุมในระดับปานกลาง 

 
4) ถาคามาตรวัดผลการประเมินปจจยัออกของกลุมหัตถกรรมมีคา 60.1-80 คะแนน

หมายความวา   ผลที่ไดรับจากการดําเนินงานของกลุมหัตถกรรมเปนไปตามที่ระบุไวตามวัตถุประ 
สงคของกลุมในระดับสูง       

 
5) ถาคามาตรวัดผลการประเมินปจจยัออกของกลุมหัตถกรรมมีคา 80.1-100 คะแนน

หมายความวา   ผลที่ไดรับจากการดําเนินงานของกลุมหัตถกรรมเปนไปตามที่ระบุไวตามวัตถุประ 
สงคของกลุมในระดับสูงมาก 

 
จ. การแปลความหมายมาตรวัดความสําเร็จของกลุมหัตถกรรม 

 
1) ถาคามาตรวัดความสําเร็จของกลุมหัตถกรรมมีคา 0-20 คะแนน หมายความวา 

กลุมหัตถกรรมประสบความสําเร็จในระดับต่ํามาก 
 
2) ถาคามาตรวัดความสําเร็จของกลุมหัตถกรรมมีคา 20.1-40 คะแนน หมายความวา

กลุมหัตถกรรมประสบความสําเร็จในระดับต่ํา 
 
3) ถาคามาตรวัดความสําเร็จของกลุมหัตถกรรมมีคา 40.1-60 คะแนน หมายความวา

กลุมหัตถกรรมประสบความสําเร็จในระดับปานกลาง 
 
4) ถาคามาตรวัดความสําเร็จของกลุมหัตถกรรมมีคา 60.1-80 คะแนน หมายความวา

กลุมหัตถกรรมประสบความสําเร็จในระดับสูง 
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5) ถาคามาตรวัดความสําเร็จของกลุมหัตถกรรมมีคา 80.1-100 คะแนน    หมาย ความ
วากลุมหัตถกรรมประสบความสําเร็จในระดับสูงมาก 
 
การวิเคราะหจุดแข็ง  จุดออน  โอกาสและอุปสรรค หรือ SWOT Analysis 
 
 แนวคดิการวิเคราะหจุดแข็ง  จุดออน  โอกาสและอุปสรรค  หรือ SWOT Analysis เปน
แนวคดิที่มีอิทธิพลตอการกําหนดกลยุทธทีเ่หมาะสมกับองคกร   โดยพยายามใชจุดแข็งและโอกาส
ขององคกรใหเกิดประโยชน   ในขณะที่พยายามแกจดุออนและหลกีเลี่ยงอุปสรรคที่องคกรประสบ
อยู โดยคําวา SWOT มาจากคํานําหนาภาษาอังกฤษของคําตางๆ เหลานี้คือ S: Strengths (จดุแข็ง), 
W: Weaknesses (จุดออน), O: Opportunities (โอกาส) และ T: Threats (อุปสรรค) โดยรายละเอียด
ของการวิเคราะห SWOT Analysis มีดังนี้ (ศิริวรรณ, 2541: 28) 
 

1. จุดแข็ง (Strengths) หมายถงึการวิเคราะหการดําเนนิงานภายในขององคกรหรือหนวย
ธุรกิจที่เกี่ยวของกับการบริหารงานการตลาด  การผลิต  การวิจยัและพัฒนาเพื่อการพิจารณาถึงจุด
แข็งของการดาํเนินงานภายในขององคกร  องคกรที่บรรลุความสําเร็จจะนํามาประกอบการกําหนด
กลยุทธขององคกรโดยใชประโยชนจากจดุแข็งจากการดําเนินงานภายในเหลานี ้
 

2. จุดออน (Weaknesses) หมายถึงการวิเคราะหการดําเนนิงานภายในเพือ่นําไปปรับความ 
สามารถในการดําเนินงานของกลุมใหมีประสิทธิภาพและประสบความสําเร็จขององคกรดานตาง ๆ 
ไดแก  การบรหิาร  การเงิน   การตลาด  การผลิต  การวิจัยและพฒันา ทีอ่งคกรไมสามารถกระทําได
ดีหรือเปนจดุออนขององคกรเพื่อใหทราบจดุออนที่สรางปญหาใหองคกรจําเปนตองแกไข  องคกร
จะประสบความสําเร็จไดก็ตอเมื่อองคกรทําการกําหนดกลยุทธที่สามารถลบลาง หรือปรับปรุงจุด 
ออนของการดาํเนินงานภายในเหลานี้ใหดีขึน้ 
 

3. โอกาส (Opportunities) หมายถึงสภาพแวดลอมภายนอกที่เปนประโยชนตอการดําเนนิ 
งานขององคกรองคกรจะตองคาดคะเนการเปลี่ยนแปลงของสภาพแวดลอมภายนอก  เชน เศรษฐกิจ  
สังคม  การเมือง  เทคโนโลยี  การพัฒนาของคอมพิวเตอรและไบโอเทคโนโลยี  การเปลี่ยนแปลง
ของประชากร การเปลี่ยนแปลงคานิยมและทัศนคติของสมาชิกและการแขงขันจากตางประเทศที่
รุนแรงขึ้น เปนตน การเปลี่ยนแปลงเหลานี้อาจทําใหความตองการของลูกคาเปลี่ยนแปลงไปจะทํา
ใหผลิตภณัฑ  บริการและกลยุทธของกลุมตองเปลี่ยนแปลงตามไปดวย 
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4. อุปสรรค (Threats)    หมายถึงสภาพแวดลอมภายนอกที่คุกคามตอการดําเนินงานของ
องคกร สภาพแวดลอมภายนอกเหลานี้อาทิเชน เศรษฐกจิ  สังคม  การเมือง  เทคโนโลยี  การแขงขนั  
ความเขมแข็งของคูแขงขันและอัตราดอกเบี้ย  เปนตน 
 

โดยในการศึกษาครั้งนี้ไดเลือกใชวิธีในการวิเคราะหทีเ่รียกวา การวิเคราะห SWOT Matrix
เพื่อนําไปใชในการกําหนดกลยุทธที่เหมาะสม ที่จะชวยใหองคกรสามารถเพิ่มขีดความสามารถใน 
การดําเนนิกิจการใหประสบผลสําเร็จตามเปาหมายที่ตองการซึ่งมีรายละเอียดดังภาพที่ 2 

 
       จุดแข็ง (Strengths)             จุดออน (Weaknesses) 

   โอกาส 
          (Opportunities)   
                            

    อุปสรรค  
                (Threats)   
 
ภาพที ่2  การวเิคราะห SWOT Matrix 
 

จากภาพที่ 2 สามารถอธิบายไดดังนี ้
  

1. มีจุดแข็งและมโีอกาส     ในกรณีนี้องคกรใชจุดแข็งเพื่อสรางขอไดเปรียบจากโอกาส 
 

2. มีจุดแข็งแตมอุีปสรรค ในกรณนีี้องคกรใชจุดแข็งเพือ่หลีกเล่ียงหรือเอาชนะอุปสรรค
ใหได 
 

3. มีจุดออนแตมโีอกาส ในกรณีนี้องคกรพยายามแกไขสิ่งที่เปนจุดออนแลวจึงปรับกล
ยุทธเพื่อสรางขอไดเปรียบจากโอกาส 
 

4. มีจุดออนและมีอุปสรรค ในกรณีนี้องคกรจะใชกลยุทธการตัดทอน เชน การเลิกกจิการ
การถอนผลิตภัณฑ  การรวมองคกร  เปนตน 
 

มีจุดแข็งและมโีอกาส มีจุดออนแตมโีอกาส 

มีจุดแข็งแตมอุีปสรรค มีจุดออนและมีอุปสรรค 


