
บทที� 5 
สรุป อภปิรายผล และข้อเสนอแนะ 

 
 
 ในบทนี �เป็นการสรุปผลการวิจยัทั �งหมด พร้อมทั �งอภิปรายผลและข้อเสนอแนะ โดยมีรายละเอียด
ตามหวัข้อตา่งๆ ดงันี � 
 
สรุปผลการวิจัย 
 หลงัจากทําการศกึษาตามกระบวนการที*ตั �งไว้แล้วข้างต้น ให้ผลการศกึษา โดยแบง่เป็น 4 ส่วน 
ดงันี � 
 ส่วนที� 1 สรุปผลการศึกษาสภาพแวดล้อมภายในและสภาพแวดล้อมภายนอกของ
สหกรณ์ออมทรัพย์ในประเทศไทย 
  สรุปลักษณะและวิธีการดําเนินงานภาพรวมด้านสภาพแวดล้อมภายในและสภาพ-
แวดล้อมภายนอกของสหกรณ์ออมทรัพย์ โดยสรุปเป็นจดุแข็ง จดุออ่น โอกาสและอปุสรรค ได้ดงันี � 
  จุดแข็ง 
   มีการดํารงสภาพสินทรัพย์ไว้เพียงพอสําหรับนําไปลงทนุในระยะยาว สหกรณ์ออมทรัพย์
สามารถระดมทุนได้ง่ายโดยการลงทุนด้วยหุ้ น และสามารถบริหารหนี �สินไม่ให้เกิดหนี �สูญได้ และ
สมาชิกของสหกรณ์ออมทรัพย์ต้องอยูใ่นหนว่ยงานที*จดัตั �งสหกรณ์เท่านั �น สมาชิกที*ฝากเงินกบัสหกรณ์
ไม่ต้องเสียภาษีหกั ณ ที*จ่าย การบริหารดอกเบี �ยเงินฝากที*สูงและเงินกู้ ที*ตํ*าแตก็่สามารถสร้างกําไรให้กับ
สหกรณ์ได้ มีตวัแทนหกัเงินนําส่งของสมาชิกให้กับสหกรณ์ทําให้ลดความเสี*ยง สหกรณ์ออมทรัพย์มี
ข้อมลูสารสนเทศที*ใช้ในการตดัสินใจ จากการวิเคราะห์ 5 มิติ เพื*อใช้ในการเตือนภยัสําหรับการบริหาร
จดัการการบริหารความเสี*ยง การบริหารจดัการเงิน และได้เรียนรู้สิ*งใหม่จากเทคโนโลยี การทํางานการ
จดัทําข้อมลูสําหรับวิเคราะห์เตือนภยัในการบริหารจดัการเพื*อให้เกิดประสิทธิภาพ 
  จุดอ่อน 
   สหกรณ์ออมทรัพย์ไมมี่การวางแผนในการบริหารความเสี*ยงและต้องรับภาระการจ่าย
ดอกเบี �ยเงินฝากที*สูง และคณะกรรมการซึ*งมาจากการเลือกตั �งอาจจะไม่มีความรู้เกี*ยวกับสหกรณ์ 
ออมทรัพย์ จงึทําให้เกิดความเสี*ยงจากการบริหารงานสหกรณ์ออมทรัพย์ 
  โอกาส 
   เมื*อมีการเพิ*มอตัราดอกเบี �ยเงินกู้ และลดอตัราดอกเบี �ยของสถาบนัการเงินอื*นทําให้
สหกรณ์ออมทรัพย์มีรายได้และระดมทนุได้ง่ายขึ �น การนําเทคโนโลยีที*ทนัสมยัมาใช้และการได้รับการ
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ส่งเสริมให้เรียนรู้และพฒันาการใช้เทคโนโลยีทําให้สหกรณ์ได้ทนัต่อความเปลี*ยนแปลงของโลกและ
ได้รับการสนบัสนนุจากหนว่ยงานอื*น 
  อุปสรรค 
   เศรษฐกิจผนัผวนและความเข้มงวดในการปล่อยสินเชื*อของสถาบนัการเงินอื*นทําให้
สหกรณ์ออมทรัพย์บริหารงานในระยะสั �นได้ยากและมีความเสี*ยงในการปลอ่ยเงินกู้สงู 
 ส่วนที� 2 สรุปผลการวิเคราะห์ประสิทธิภาพการจัดการทางการเงินของสหกรณ์ 
ออมทรัพย์ในประเทศไทย 
  จากการวิเคราะห์และสงัเคราะห์อตัราส่วนทางการเงินของสหกรณ์ออมทรัพย์ในประเทศ
ไทย สามารถสรุปได้ ดงันี � 
  ผลการวิเคราะห์อตัราส่วนทางการเงินของสหกรณ์ออมทรัพย์ภาพรวมและแบ่งประเภท
ออกเป็น 3 ประเภท คือ ราชการ รัฐวิสาหกิจ และเอกชน สามารถสรุปได้ ดงันี � สหกรณ์ออมทรัพย์มี
ประสิทธิภาพในการจดัการทางการเงินภายใต้หลกัการ CAMELS Analysis เมื*อพิจารณาจาก 5 มิติ ซึ*ง
ประกอบด้วย มิติความเพียงพอของทนุ มิติคณุภาพของสินทรัพย์ มิติความสามารถในการบริหาร มิติ
ความสามารถในการทํากําไร และมิตสิภาพคลอ่งทางการเงิน สรุปผลการวิเคราะห์ได้ ดงันี � 
   มิตทีิ* 1 ความเพียงพอของเงินทนุ ประกอบด้วย อตัราส่วนหนี �สินตอ่ทนุ อตัราส่วนทนุ
สํารองตอ่สินทรัพย์ อตัราการเติบโตทนุของสหกรณ์ อตัราการเติบโตของหนี � และอตัราผลตอบแทนตอ่
ส่วนของทุน มีประสิทธิภาพ แสดงว่า สหกรณ์ออมทรัพย์ในประเทศไทยมีเงินทุนสํารองเพื*อคุ้มครอง
และเพียงพอกับความเสี*ยงที*อาจเกิดขึ �นในอนาคตและในขณะเดียวกันก็สามารถนําไปสร้างรายได้
เพื*อให้เกิดผลตอบแทน 
   มิตทีิ* 2 คณุภาพของสินทรัพย์ ประกอบด้วย อตัราการค้างชําระของลกูหนี � อตัราหมนุ
ของสินทรัพย์ อตัราผลตอบแทนตอ่สินทรัพย์ และ อตัราการเติบโตของสินทรัพย์ มีประสิทธิภาพ แสดงว่า 
สหกรณ์ออมทรัพย์ในประเทศไทยมีประสิทธิภาพในการบริหารให้สินทรัพย์ให้เติบโต ไม่มีสมาชิกค้าง
ชําระหนี �กับสหกรณ์และก็สามารถนําสินทรัพย์ไปลงทุนเพื*อให้ได้ผลตอบแทนกลบัมาบริหารได้อย่าง
ตอ่เนื*องและมีประสิทธิภาพ 
   มิตทีิ* 3 ความสามารถในการบริหาร สหกรณ์ออมทรัพย์ในประเทศไทย มีอตัราการ
เติบโตของธุรกิจ ที*มีประสิทธิภาพ เมื*อเทียบกับอตัราส่วนคา่เฉลี*ย แสดงให้เห็นว่า สหกรณ์ออมทรัพย์ใน
ประเทศไทยมีอตัราการเตบิโตเพิ*มขึ �นและมีความสามารถในบริหารเงินทนุที*มีอยูไ่ด้อยา่งมีประสิทธิภาพ 
   มิตทีิ* 4 ความสามารถในการทํากําไร ประกอบด้วย กําไร (ขาดทนุ) ตอ่สมาชิก เงินออม
ตอ่สมาชิก หนี �สินตอ่สมาชิก อตัราการเตบิโตของทนุสํารอง อตัราการเติบโตของทนุสะสมอื*น อตัราการ
เติบโตของกําไรสทุธิ อตัรากําไร (ขาดทุน) สุทธิ ที*มีประสิทธิภาพ แตอ่ตัราคา่ใช้จ่ายดําเนินงานตอ่กําไร
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ก่อนหกัคา่ใช้จา่ยดําเนินงาน ไมมี่ประสิทธิภาพ แสดงว่า สหกรณ์ออมทรัพย์ในประเทศไทยมีคา่ใช้จ่าย
ในการดําเนินงานตอ่กําไรก่อนหกัคา่ใช้จ่ายที*สงูและไม่มีประสิทธิภาพในการบริหารคา่ใช้จ่าย แตก็่ไม่
สามารถทําให้กําไร เงินออม หนี �สิน และทนุสํารองตา่งๆ ตอ่สมาชิกขาดประสิทธิภาพ 
   มิตทีิ* 5 สภาพคล่องทางการเงิน ประกอบด้วย อตัราส่วนทุนหมุนเวียน อตัราลูกหนี �
ระยะสั �นที*ชําระตามกําหนด ที*มีประสิทธิภาพ แสดงว่า สหกรณ์ออมทรัพย์ในประเทศไทยมีทุนหมนุเวียน
ที*ดีและมีประสิทธิภาพเพราะสามารถนําเงินทุนของสหกรณ์มาบริหารและได้ผลตอบแทนที*คล่องตวั
และลกูหนี �ก็ชําระหนี �ได้คลอ่งตวัสงู 
  ถึงแม้ว่าภาพรวมและการแบ่งประเภทสหกรณ์จะมีมิติความสามารถในการทํากําไร  
มีประสิทธิภาพ แตก็่มีในส่วนของอตัราคา่ใช้จ่ายดําเนินงานตอ่กําไรก่อนหกัคา่ใช้จ่ายดําเนินงาน ไม่มี
ประสิทธิภาพ ซึ*งเกิดจากสหกรณ์ออมทรัพย์มีค่าใช้จ่ายในการดําเนินงานสงูจึงทําให้ผลที*ได้ออกมาไม่มี
ประสิทธิภาพ เพราะสหกรณ์นําไปใช้ในการดําเนินงาน และก่อให้เกิดคา่ใช้จ่ายในการดําเนินงานของ
สหกรณ์เพิ*มมากขึ �นโดยเฉพาะคา่ใช้จา่ยดอกเบี �ย จงึทําให้สหกรณ์มีคา่ใช้จา่ยสงู 
 ส่วนที� 3 สรุปผลการวิเคราะห์ประสิทธิภาพเชิงเทคนิคในการดาํเนินงานของสหกรณ์
ออมทรัพย์ในประเทศไทย 
  สามารถสรุปผลการวิเคราะห์การเปลี*ยนแปลงประสิทธิภาพของหน่วยผลิตด้วยวิธีการ 
MALMQUIST-DEA ของสหกรณ์ออมทรัพย์ในประเทศไทย พบว่า ประสิทธิภาพเชิงเทคนิค ปีที* 5  
มีประสิทธิภาพเชิงเทคนิคมากกว่า 1 มีจํานวน 39 สหกรณ์ ประสิทธิภาพเชิงเทคนิคน้อยกว่า 1 มีจํานวน 
34 สหกรณ์ และประสิทธิภาพเชิงเทคนิคเท่ากบั 1 มีจํานวน 7 สหกรณ์ เมื*อพิจารณาจากแนวโน้มการ
เปลี*ยนแปลงประสิทธิภาพทางเทคนิค พบว่าประสิทธิภาพเชิงเทคนิคมากกว่า 1 มีจํานวน 65 สหกรณ์ 
ซึ*งแสดงว่า หน่วยผลิตทั �ง 65 สหกรณ์ มีประสิทธิภาพทางเทคนิคเพิ*มขึ �น ในขณะที*หน่วยผลิตที*มีดชันี
การเปลี*ยนแปลงประสิทธิภาพทางเทคนิคน้อยกว่า 1 มีจํานวน 8 สหกรณ์ แสดงว่า หน่วยผลิตนี �มี
ประสิทธิภาพทางเทคนิคลดลง ในขณะที*หน่วยผลิตที*เหลือ จํานวน 7 สหกรณ์ ไม่มีการเปลี*ยนแปลง
ประสิทธิภาพ และค่าดชันีการเปลี*ยนแปลงประสิทธิภาพเชิงเทคนิคเมื*อเปรียบเทียบกับประสิทธิภาพ
เชิงเทคนิคปีที* 5 ของสหกรณ์ออมทรัพย์ในประเทศไทย พบว่า คา่ดชันีการเปลี*ยนแปลงประสิทธิภาพ
เชิงเทคนิคเมื*อเปรียบเทียบกับประสิทธิภาพเชิงเทคนิคปีที* 5 มีคา่มากกว่า จํานวน 47 สหกรณ์ แสดงว่า 
การดําเนินงานของสหกรณ์ออมทรัพย์มีแนวโน้มที*จะมีประสิทธิภาพเชิงเทคนิคเพิ*มขึ �น ในขณะที*คา่ดชันี
การเปลี*ยนแปลงประสิทธิภาพเชิงเทคนิคเมื*อเปรียบเทียบกบัประสิทธิภาพเชิงเทคนิคปีที* 5 มีคา่น้อยกว่า 
29 สหกรณ์ แสดงว่า มีประสิทธิภาพลดลง และค่าดชันีการเปลี*ยนแปลงประสิทธิภาพเชิงเทคนิคเมื*อ
เปรียบเทียบกบัประสิทธิภาพเชิงเทคนิคปีที* 5 ที*เหลือจํานวน 4 สหกรณ์ ไม่มีการเปลี*ยนแปลงประสิทธิภาพ 
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และพบวา่สหกรณ์ออมทรัพย์ที*มีประสิทธิภาพเชิงเทคนิคนั �น ไม่ได้อยู่ในระดบัที*มีประสิทธิภาพเชิงเทคนิค
ที*ตํ*า เนื*องจากคา่ดชันีการเปลี*ยนแปลงประสิทธิภาพทางเทคนิคที*ได้ใกล้เคียงกบั 1 มาก 
 ส่วนที� 4 แนวทางการจัดการเพื�อเพิ�มประสิทธิภาพการดําเนินงานของสหกรณ์ 
ออมทรัพย์ในประเทศไทย 
  จากผลวิเคราะห์ สังเคราะห์ ทั �ง 3 ส่วน สามารถสรุปเป็นแนวทางการจัดการเพื*อเพิ*ม
ประสิทธิภาพการดําเนินงานของสหกรณ์ออมทรัพย์ในประเทศไทยโดยอาศยัวิธีการพรรณนา ด้วยการ 
นําข้อมลูและผลการศกึษา สว่นที* 1 - สว่นที* 3 มาวิเคราะห์ สงัเคราะห์ จดุแข็ง จดุอ่อน โอกาส อปุสรรค 
พิจารณาแยก 4 มิติ (ด้านการเงิน ด้านสมาชิก ด้านการดําเนินการภายใน ด้านการเรียนรู้พฒันาการ) 
ตามมมุมอง Balance Scorecard (BSC) โดยแยกตามกระบวนการดําเนินงานของ (Context, Input, 
Process, Output: CIPO) และจดัทําตารางการวิเคราะห์ TOWS Matrix โดยแบง่ตามแหล่งที*มาของ
เงินทนุ แหล่งใช้ไปของเงินทุน ประโยชน์ของสมาชิก และการมีส่วนร่วม เพื*อการกําหนดแนวทางการ
จดัการเพื*อเพิ*มประสิทธิภาพในการดําเนินงานของสหกรณ์ออมทรัพย์ในประเทศไทยตามหลกัการของ
วตัถปุระสงค์ของการกํากบัดแูลของสถาบนัการเงินและหลกัธรรมาภิบาลของสหกรณ์ออมทรัพย์ จึงได้
กําหนดแนวทางการจดัการตามหลกัการจดัการเชิงกลยทุธ์ ไว้ 4 ประเดน็ ดงันี � 
   ประเดน็ที* 1: กลยุทธ์เชิงรุก (SO Strategy) แนวทางการบริหารจดัการและพฒันา
สหกรณ์ออมทรัพย์ให้มีความมั*นคงในด้านการเงินเพื*อให้บรรลเุป้าหมายของสหกรณ์ออมทรัพย์จึงควร
มีแนวทางการบริหารจัดการและพัฒนาสหกรณ์ให้มีความมั*นคงในด้านการเงินและสามารถแก้ไข
ปัญหาให้บรรลเุป้าหมายของแนวทางดงักลา่ว มีเป้าหมายและแนวทางในการดําเนินงานตามหลกัการ
จดัการเชิงกลยุทธ์ ดงันี � กลยุทธ์หลกั: พัฒนาโครงสร้างระบบงานของสหกรณ์ออมทรัพย์ให้มีความ
โปร่งใส กลยทุธ์รอง: เพิ*มทนุเพื*อใช้ในการบริหารจดัการ 
   ประเดน็ที* 2: กลยทุธ์เชิงป้องกนั (ST Strategy) แนวทางการบริหารการดําเนินงาน
ของสหกรณ์ออมทรัพย์ให้มีประสิทธิภาพสูงสดุเพื*อให้บรรลุเป้าหมายของสหกรณ์ออมทรัพย์จึงควรมี
แนวทางการบริหารการดําเนินงานของสหกรณ์ออมทรัพย์ให้มีประสิทธิภาพสูงสุดและสามารถแก้ไข
ปัญหาให้บรรลเุป้าหมายของแนวทางดงักลา่ว มีเป้าหมายและแนวทางในการดําเนินงานตามหลกัการ
จดัการเชิงกลยุทธ์ ดงันี � กลยุทธ์หลกั: เพื*อสร้างความมั*นใจให้กับสมาชิก กลยุทธ์รอง 1: เพื*อพฒันา
บคุลากรของสหกรณ์ออมทรัพย์ให้มีความรู้ ความสามารถและความเข้าใจในการปฏิบตัิงาน และกลยทุธ์
รอง 2: แนวทางการพฒันาและชว่ยเหลือด้านคณุภาพชีวิตของสมาชิกให้ดีขึ �น 
   ประเดน็ที* 3: กลยุทธ์เชิงแก้ไข (WO Strategy) แนวทางการบริหารความเสี*ยงของ
สหกรณ์ออมทรัพย์ให้มีประสิทธิภาพสูงสุดเพื*อให้บรรลุเป้าหมายของสหกรณ์ออมทรัพย์จึงควรมี 
แนวทางการบริหารความเสี*ยงของสหกรณ์ออมทรัพย์ให้มีประสิทธิภาพสงูสดุและสามารถแก้ไขปัญหา
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ให้บรรลเุป้าหมายของแนวทางดงักลา่ว มีเป้าหมายและแนวทางในการดําเนินงานตามหลกัการจดัการ
เชิงกลยทุธ์ ดงันี � กลยทุธ์หลกั: เพื*อพฒันาแนวทางการบริหารความเสี*ยงของสหกรณ์ 
   ประเดน็ที* 4: กลยทุธ์เชิงรับ (WT Strategy): แนวทางการพฒันาให้สหกรณ์มีผลการ
ดําเนินงานของสหกรณ์ออมทรัพย์สงูขึ �นเพื*อให้บรรลเุป้าหมายของสหกรณ์ออมทรัพย์จึงควรมีแนวทาง 
การพฒันาให้สหกรณ์มีผลการดําเนินงานของสหกรณ์ออมทรัพย์ให้สงูขึ �นและสามารถแก้ไขปัญหาให้
บรรลุเป้าหมายของแนวทางดงักล่าว มีเป้าหมายและแนวทางในการดําเนินงานตามหลกัการจดัการ
เชิงกลยทุธ์ ดงันี � กลยทุธ์หลกั: เพื*อพฒันาให้สหกรณ์มีผลการดําเนินงานสงูขึ �น 
 
อภปิรายผล 
 จากผลการศกึษาวิจยัสามารถนํามาอภิปรายในประเดน็สําคญั ดงันี � 
  1. จากผลการศึกษาในส่วนของลักษณะและวิธีการดําเนินงานภาพรวมด้านสภาพ-
แวดล้อมภายในและสภาพแวดล้อมภายนอกของสหกรณ์ออมทรัพย์ พบว่า สภาพแวดล้อมภายใน
สหกรณ์ออมทรัพย์ ในเรื*องของการสมัครสมาชิกและการออกหุ้น ถือเป็นรายได้หลักของสหกรณ์ที*
นํามาลงทนุเพื*อก่อให้เกิดรายได้กบัสหกรณ์และเป็นการระดมเงินทนุจากหุ้นได้ง่าย แตข้่อเสียของการที*
สหกรณ์ออมทรัพย์ระดมหุ้ นมากทําให้มีค่าใช้จ่ายในการจ่ายเงินปันผล การให้เงินกู้ ของสหกรณ์ 
สหกรณ์ได้นําเงินที*ระดมทุนได้มาปล่อยเงินกู้ ให้กับสมาชิกเพื*อให้ได้รายได้ในรูปของดอกเบี �ยเงินกู้   
แต่ข้อเสีย คือ สหกรณ์ปล่อยเงินกู้ ในอตัราที*ถูก เพื*อเป็นการช่วยเหลือสมาชิก สหกรณ์ออมทรัพย์จึงต้อง
ปลอ่ยเงินกู้ จํานวนมากเพื*อให้ได้รายได้จากการลงทนุนี �มากขึ �น และสหกรณ์ออมทรัพย์ไม่มีความเสี*ยง
จากการลงทุนในเงินกู้ นี � เพราะสหกรณ์ออมทรัพย์มีต้นสังกัดหกัเงินนําส่งให้สหกรณ์ออมทรัพย์และ 
ลดหนี �สญูที*เกิดขึ �น การรับฝากเงิน สหกรณ์ออมทรัพย์ต้องรับภาระคา่ใช้จ่ายในการจ่ายดอกเบี �ยเงินรับ
ฝากในอตัราที*สงูกวา่ธนาคารพาณิชย์ทั*วไป เพราะเพื*อเป็นแรงจงูใจแก่สมาชิกให้รู้จกัการออมและเพื*อ
ระดมทนุของสหกรณ์เพื*อไปลงทุนในส่วนที*ได้ผลตอบแทนสูง การตรวจสอบบญัชีและการกํากับดแูล
สหกรณ์ พบว่า สหกรณ์ออมทรัพย์ยงัมีคณะกรรมการและบคุลากรบางส่วนขาดความรู้เกี*ยวกับสหกรณ์
ออมทรัพย์ การจ่ายเงินปันผล ด้วยระเบียบสหกรณ์ให้จ่ายเงินปันผลได้สงูสดุไม่เกินร้อยละสิบ ในบาง
สหกรณ์ทําให้สมาชิกไม่สนใจในการลงทนุในหุ้นจึงทําให้สหกรณ์มีความเสี*ยงในการหาระดมทนุ แต่ก็
เป็นข้อดีเพราะทําให้สมาชิกไม่ลงทนุเพื*อเก็งกําไร แตเ่ป็นการลงทนุเพื*อช่วยเหลือตนเองและช่วยเหลือ
ซึ*งกนัและกนั (กรมส่งเสริมสหกรณ์. 2542ข: 10) และการวางแผนการบริหารความเสี*ยง พบว่า สหกรณ์
ออมทรัพย์ บางสว่นมีการวางแผนการบริหารความเสี*ยงและจดัทําตามแผน ก็ทําให้สหกรณ์ออมทรัพย์
ไม่มีความเสี*ยงที*เกิดขึ �น ส่วนสหกรณ์ออมทรัพย์ที*ไม่ได้จัดทําแผนการบริหารความเสี*ยง ก็ใช้วิธีการ
บริหารความเสี*ยงที*ดจูากสถานการณ์จริงของสหกรณ์ออมทรัพย์ว่าจะวางแผนการลงทุนอย่างไร ซึ*ง
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ก่อให้เกิดความเสี*ยงจากการไม่ได้จดัทําแผน เพราะไม่สามารถคาดเดาเหตุการณ์ได้ ทําให้สมาชิกขาด
ความเชื*อมั*นในการบริหารงานของคณะกรรมการของสหกรณ์ออมทรัพย์ จากสภาพแวดล้อมภายนอก 
ทั �งปัญหาทางด้านเศรษฐกิจ การเมือง สงัคม ความไม่สงบของประเทศ และอตัราดอกเบี �ยที*มีความผนัผวน 
อาจจะส่งผลกระทบต่อสมาชิก ทําให้ความสามารถในการชําระหนี �ลดลง ทั �งนี � สหกรณ์ออมทรัพย์ใน
ประเทศไทย ควรพิจารณารายละเอียดของลกูหนี �เป็นรายบคุคล เนื*องจากสมาชิกที*เป็นลกูหนี �บางราย
อาจจะมีเงินออมไม่เพียงพอตอ่ภาระหนี �สิน และอาจจะมีสมาชิกบางคนที*มีเงินออม แตไ่ม่มีภาระหนี �สิน 
จึงไม่สามารถนํามาคุ้มครองความเสี*ยงซึ*งกันและกันได้ ดงันั �น สหกรณ์ออมทรัพย์ในประเทศไทยจึง
ควรเฝ้าระวงัและตดิตามสถานการณ์ เสริมสร้างวินยัทางการเงินให้กบัสมาชิก และปฏิบตัิตามข้อบงัคบั 
ระเบียบ และกฎเกณฑ์ตา่งๆ อยา่งตอ่เนื*อง เพื*อป้องกนัปัญหาที*จะส่งผลกระทบตอ่การดําเนินงานของ
สหกรณ์ออมทรัพย์ในประเทศไทยได้ในอนาคต 
  2. จากผลการวิเคราะห์อตัราส่วนทางการเงินมาจดักลุ่มผลการประเมินเพื*อเทียบเคียง
เบื �องต้น พบว่า สหกรณ์ออมทรัพย์ในประเทศไทยมีความเพียงพอของเงินทุนต่อความเสี*ยงสูง ขีด
ความสามารถในการบริหารสงู คณุภาพของสินทรัพย์สงู สภาพคล่องสงู จึงทําให้สหกรณ์ออมทรัพย์มี
ความสามารถในการบริหารจัดการด้านการเงินและมีเงินลงทุนเพียงพอสําหรับบริหารจัดการให้มี
ประสิทธิภาพสงู และเมื*อดจูากกําไรสหกรณ์ออมทรัพย์ จากภาพรวมและประเภทของสหกรณ์ออมทรัพย์ 
มีกําไร ถึงแม้ว่าอตัราคา่ใช้จ่ายดําเนินงานตอ่กําไรก่อนหกัค่าใช้จ่ายดําเนินงานไม่มีประสิทธิภาพและ 
มีคา่ใช้จ่ายในการดําเนินงานสูง สหกรณ์ออมทรัพย์ต้องวิเคราะห์และติดตามในรายละเอียดให้มากที*สุด 
เนื*องจากขนาดความรุนแรงจะสง่ผลกระทบตอ่ความเสี*ยงและความสามารถในการทํากําไรตํ*า อย่างไร
ก็ตามในการศกึษาครั �งนี �แตกตา่งจากการศกึษาของ พชัรินทร์  ศรีพึ*ง (2550) พบว่า คณุภาพของสินทรัพย์
มีความเสี*ยงสงูในหนี �สิน นิภาลยั  ผอ่งศริิ (2551) ที*พบวา่ คณุภาพของสินทรัพย์และสภาพคล่องลดลง 
พนิดา  จินดาศรี (2551) พบว่า ความเพียงพอของเงินทุนต่อความเสี*ยง คุณภาพของสินทรัพย์ 
ความสามารถในการทํากําไรและสภาพคล่องทางการเงิน อยู่ในเกณฑ์ที*ต้องปรับปรุง และการวิจยัครั �งนี �
ได้ผลการวิจยัคล้ายกนั เมื*อเปรียบเทียบกบังานวิจยัของ นิภาลยั  ผ่องศิริ (2551) พบว่า ความเพียงพอ
ของเงินทุนต่อความเสี*ยงเพิ*มขึ �นในขณะที*สินทรัพย์ลดลง ส่งผลให้ความสามารถในการทําไรน้อย ผล
การศกึษาของ ณิชากร  เกิดจนัทร์ (2552) พบวา่ ด้านการทํากําไรได้กําไรดีมาตลอดแม้ว่าจะมีคา่ใช้จ่าย
ที*สงูก็ตาม และผลการศกึษาของ Acheampong (2013) พบว่า ธนาคารในประเทศกานามีอตัราส่วน
สภาพคลอ่งสงูและไมส่ง่ผลกระทบตอ่การดําเนินงานของธนาคารในประเทศกานา 
  3. จากผลการวิเคราะห์ประสิทธิภาพเชิงเทคนิคของสหกรณ์ออมทรัพย์ หลังจาก
ทําการศึกษาตามกระบวนการที*ตั �งไว้แล้วข้างต้น พบว่า สหกรณ์ออมทรัพย์ที*ไม่มีประสิทธิภาพ มีค่า
ดชันีประสิทธิภาพที*ใกล้เคียงกับ 1 มาก ผู้ วิจยัจึงถือว่าค่าดชันีประสิทธิภาพไม่ตํ*าอย่างรุนแรงเพราะ
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อาจเกิดจากสาเหตุที*สหกรณ์บางสหกรณ์ที*นํามาศึกษา มีค่าดัชนีประสิทธิภาพไม่เท่ากับ 1 หรือ
มากกว่า 1 นั �นไม่มีประสิทธิภาพเชิงเทคนิค เพราะอาจมีรายได้อยู่ในระดบัที*ไม่เหมาะสม กล่าวคือ  
เส้นประสิทธิภาพของหนว่ยงานตวัอยา่งที*ใช้วิเคราะห์และถือว่าหน่วยงานที*อยู่บนเส้นประสิทธิภาพนี �มี
การดําเนินงานที*ดีที*สุดประสิทธิภาพของแต่ละหน่วยงานจะถูกวัดโดยการเปรียบเทียบกับเส้น
ประสิทธิภาพนี �หน่วยงานที*สามารถดําเนินงานอยู่บนเส้นประสิทธิภาพนี �จะมีคะแนนประสิทธิภาพเป็น 1 
หน่วยงานที*ไม่ได้อยู่บนเส้นประสิทธิภาพนี �จะมีคะแนนประสิทธิภาพน้อยกว่า 1 ดงันั �น การประเมิน
ประสิทธิภาพตามวิธี DEA จึงเป็นแบบเปรียบเทียบ คือ นําหน่วยงานมาเปรียบเทียบกบัหน่วยงานที*มี
การดําเนินงานดีสุดเหล่านั �น มหาวิทยาลยัศิลปากร (2552) จากผลการศึกษาทําให้ทราบว่าสหกรณ์
ออมทรัพย์ที*มีประสิทธิภาพเชิงเทคนิคในการดําเนินงานอยู่ในคา่เฉลี*ยสงู สหกรณ์มกัจะมีความสามารถ
ในการสร้างรายได้ โดยสหกรณ์ออมทรัพย์ดงักล่าว สามารถบรรลเุป้าหมายสงูสดุในการจดัสรรทรัพยากร 
ตามที* ปัจจัย  บุนนาค และสมคิด  แก้วสนธิ (2538) กล่าวถึง ประสิทธิภาพเชิงเทคนิคและทาง
เศรษฐกิจว่า การผลิตที*ถือว่าดีที*สุดก็คือ วิธีที*มีประสิทธิภาพทางเทคนิคมากที*สุด และเป็นวิธีที*มี
ประสิทธิภาพทางเศรษฐกิจสูงสุดด้วย วิธีการผลิตที*มีประสิทธิภาพทางเทคนิคมากที*สุด หมายถึง 
วิธีการใช้ปัจจัยการผลิตน้อยที*สุด และนอกจากนี �ยังทราบอีกว่าสหกรณ์ที*มีรายได้นั �นก็สามารถเกิด
ความไม่มีประสิทธิภาพเชิงเทคนิคในการดําเนินงานได้เช่นกนั เพราะเกิดจากการผลิตผลผลิตหรือสร้าง
รายได้ในระดบัที*ไม่เหมาะสม ตามการวดัประสิทธิภาพเชิงเทคนิค คือ ไม่สามารถผลิตผลผลิตได้บน
เส้นระดบัผลผลิตที*เหมาะสมเมื*อเทียบกับองค์กรอื*นที*มีผลผลิตและปัจจยัการผลิตใกล้เคียงกนั ดงันั �น 
สหกรณ์ออมทรัพย์ต้องคํานึงถึงการใช้ทรัพยากรตา่งๆ ให้เกิดประโยชน์ และสหกรณ์ออมทรัพย์ที*ไม่มี
ประสิทธิภาพเชิงเทคนิคในการดําเนินงานต้องมีการแก้ไข ปรับปรุงในการใช้ปัจจยัการผลิตต่างๆ เพื*อ
สร้างผลผลิตให้ได้ผลตอบแทนที*มีสงูและมีประสิทธิภาพ โดยการนําแบบอย่างจากสหกรณ์ออมทรัพย์ที*มี
ประสิทธิภาพเชิงเทคนิคมาเป็นแนวทางในการแก้ไข ปรับปรุง เพื*อก่อให้เกิดประโยชน์ความมีประสิทธิภาพ
สูงสุด อย่างไรก็ตามในการศึกษาครั �งนี �เมื*อเปรียบเทียบกับการศึกษาของ อริศรา  ชีวาณิชย์ (2550) 
พบวา่ครั �งนี �สหกรณ์ออมทรัพย์มีประสิทธิภาพเชิงเทคนิคมากกว่า โดยในการศกึษาครั �งนี �พบว่ามีสหกรณ์
ที*มีประสิทธิภาพเชิงเทคนิค เท่ากบั 72 สหกรณ์จาก 80 สหกรณ์ คิดเป็นร้อยละ 90 มากกว่าของ อริศรา  
ชีวาณิชย์ เท่ากบั 12 สหกรณ์จาก 20 สหกรณ์ คิดเป็นร้อยละ 60 และเมื*อนําคา่ดชันีการเปลี*ยนแปลง
ประสิทธิภาพเชิงเทคนิคเปรียบเทียบกบัประสิทธิภาพเชิงเทคนิคปีที* 5 พบว่า สหกรณ์ที*มีคา่มากกว่า 1 
และมีแนวโน้มประสิทธิภาพเพิ*มขึ �น 47 สหกรณ์ คิดเป็นร้อยละ 58.75 และ สหกรณ์ที*มีคา่น้อยกว่า 1  
มีแนวโน้มประสิทธิภาพลดลง 29 สหกรณ์ คิดเป็นร้อยละ 36.25 ส่วนที*เหลือ 4 สหกรณ์ คิดเป็นร้อยละ 
5.00 ไมมี่การเปลี*ยนแปลงประสิทธิภาพ แสดงว่าสหกรณ์ที*มีแนวโน้มประสิทธิภาพลดลง ต้องวางแผน
การทํางานและหาแนวทางในการจดัการดําเนินงานให้สหกรณ์ออมทรัพย์มีประสิทธิภาพเพิ*มขึ �น 
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  4. แนวทางการจดัการเพื*อเพิ*มประสิทธิภาพในการดําเนินงานของสหกรณ์ออมทรัพย์ใน
ประเทศไทยตามหลกัการของวตัถปุระสงค์ของการกํากบัดแูลของสถาบนัการเงินและหลกัธรรมาภิบาล
ของสหกรณ์ออมทรัพย์ คณะกรรมการบริหารสหกรณ์ กรรมการดําเนินการก็ดี ฝ่ายจดัการก็ดี หรือตวัแทน
สมาชิกก็ได้ ได้ร่วมกนัวางกรอบ กําหนดทิศทาง เพื*อใช้เดินทางไปสู่จดุมุ่งหมาย สหกรณ์ออมทรัพย์ใน
ประเทศไทยจะมีประสิทธิภาพในการดําเนินการที*ดี คือ สามารถทํากําไรและนํามาแบง่ปันกนัตามสดัส่วน
ทางธุรกิจแล้วสหกรณ์ออมทรัพย์ก็มีสภาพคล่อง มีความมั*นคงทางเศรษฐกิจ และมีเสถียรภาพทาง
การเงิน และสามารถยกระดบัฐานะความเป็นอยูข่องสมาชิกให้ดีขึ �น เพราะนอกจากสหกรณ์ออมทรัพย์
จะนํากําไรมาจดัสรรแบง่ปันกนัตามสดัสว่นแล้ว สหกรณ์ออมทรัพย์ยงัจดัสรรเงินเพื*อให้สวสัดิการตา่งๆ 
ได้เพิ*มขึ �นและให้สมาชิกโดยเท่าเทียมกนั อีกทั �งในอนาคตสหกรณ์ออมทรัพย์ยงัสามารถกําหนดนโยบาย
การจดัสวสัดิการแก่สมาชิกเพื*อป้องกนัความยากจนและบรรเทาปัญหาตา่งๆ ได้ และสหกรณ์ออมทรัพย์
ควรมุง่เน้นการวางแผนการบริหารความเสี*ยงเพื*อให้เกิดความมั*นคงทางการเงิน 
 
ข้อเสนอแนะ 
 จากผลการวิจยัในส่วนที*เกี*ยวกับการวิเคราะห์แนวทางการจดัการเพื*อเพิ*มประสิทธิภาพใน
การดําเนินงานของสหกรณ์ออมทรัพย์ในประเทศไทยที*ได้เสนอแนะไว้ 4 แนวทาง ผู้ วิจยัมีความเห็นว่า
หนว่ยงานที*เกี*ยวข้องกบัสหกรณ์ออมทรัพย์ควรนําไปพิจารณาเพื*อกําหนดนโยบายด้านตา่งๆ ดงันี � 
 ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 
  1. กําหนดนโยบายให้ทุกหน่วยงานของสหกรณ์ออมทรัพย์ดําเนินงาน โดยมุ่งเน้นที*จะ
ลดความเสี*ยงจากการลงทนุ โดยจดัสรรเงินลงทนุ ไมมุ่ง่เน้นผลตอบแทนจากการลงทนุ แตต้่องคํานึงถึง
ความปลอดภยั ความมั*นคงของสหกรณ์ออมทรัพย์ 
  2. ประกาศระเบียบ ข้อบงัคบัหรือนโยบายเกี*ยวกบัการบริหารความเสี*ยงในเรื*องการนํา
เงินทนุไปลงทนุ โดยระบวุ่าสหกรณ์ออมทรัพย์สามารถลงทนุอะไรได้บ้าง โดยยึดหลกัการให้เกิดความเสี*ยง
ตํ*าที*สดุ 
  3. กําหนดนโยบายให้ทกุหนว่ยงาน ควบคมุ กํากบัดแูลคา่ใช้จ่ายและจดัทําแผนงบประมาณ
คา่ใช้จา่ย 
 ข้อเสนอแนะเชิงปฏิบัตกิาร 
  จากผลการศกึษาในส่วนของแนวทางการจดัการเพื*อเพิ*มประสิทธิภาพในการดําเนินงาน
ของสหกรณ์ เพื*อนํามาใช้ในการลดความเสี*ยงจากการลงทนุ และจดัทําแผนกลยุทธ์ในการในการบริหาร
สหกรณ์ให้บริหารงานตามวตัถปุระสงค์และเป้าหมายที*วางไว้ และเพื*อเป็นแนวทางในการจดัการเพื*อ
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เพิ*มประสิทธิภาพในการบริหารงานของสหกรณ์ออมทรัพย์โดยใช้แนวทางการบริหารความเสี*ยง โดยมี
ขั �นตอนตอ่ไปนี � 
   1. ประชมุ ระดมความคดิและระบปุระเดน็ปัญหาเกี*ยวกบัความเสี*ยง 
   2. ให้เน้นระบคุวามเสี*ยงด้านการเงินและด้านอื*นที*เกี*ยวข้อง 
   3. วิเคราะห์สาเหตคุวามเสี*ยงด้านการเงินและด้านอื*นที*เกี*ยวข้อง 
   4. จดัทําแผนกลยทุธ์เพื*อแก้ไขและให้ปฏิบตัติาม 
   5. ประเมินผลการปฏิบัติงานให้ตรงกับเป้าหมายและวัตถุประสงค์ที*จัดทําแผน 
กลยทุธ์ 
 ข้อเสนอแนะเพื�อการวิจัยในครั6งต่อไป 
  จากผลการศกึษาพบวา่สหกรณ์ออมทรัพย์โดยรวมมีการประสบปัญหาเกี*ยวกบัคา่ใช้จ่ายสงู
จึงควรศึกษาปัจจยัที*ส่งผลต่อประสิทธิภาพในการทํากําไรที*เกี*ยวกับค่าใช้จ่ายในการดําเนินงานต่อ
กําไรก่อนหกัคา่ใช้จา่ยในการดําเนินงาน 


