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ความเป็นมาและความสาํคัญของปัญหา 
 สภาวะค่าครองชีพที�สูงขึ �นอย่างต่อเนื�องในปัจจุบนั ทําให้ประชาชนผู้ มีรายได้น้อยประสบ
ปัญหาและได้รับความเดือดร้อนเนื�องจากไม่สามารถจะหารายได้ให้เพิ�มขึ �นและเพียงพอกับรายจ่าย 
และประชาชนก็จะแก้ไขปัญหาเหล่านี �ด้วยการกู้ ยืมเงินจากแหล่งเงินทนุทั �งในและนอกระบบหรือเงินกู้  
โดยยอมเสียดอกเบี �ยในอตัราที�สงู จงึก่อให้เกิดปัญหาหนี �สินผกูพนั และก่อให้เกิดความเดือดร้อนทั �งใน
ครอบครัวและแก่ตนเอง จึงทําให้ประชาชนร่วมกันแก้ไขปัญหาด้วยการรวมกลุ่มกันจัดตั �งสหกรณ์ 
ออมทรัพย์ขึ �นเพื�อบรรเทาปัญหาความเดือดร้อน โดยยึดหลกัการช่วยเหลือตนเองและช่วยเหลือซึ�งกัน
และกนั 
 สภาพความผนัผวนทางเศรษฐกิจและสหกรณ์ต้องอยู่ภายใต้สภาวะเศรษฐกิจของประเทศ 
จึงทําให้สหกรณ์ตระหนักถึงการพัฒนาการบริหารงานซึ�งเป็นปัจจัยที�สําคญัหรือเป็นหัวใจหลักต่อ
ความสําเร็จของสหกรณ์และเป็นสิ�งที�ท้าทายความสามารถของผู้บริหารสหกรณ์ให้สามารถดําเนินงาน
ในสหกรณ์ให้มีประสิทธิภาพ การดําเนินงานของสหกรณ์ออมทรัพย์ในปัจจุบนัยงัมีสหกรณ์ออมทรัพย์
หลายแห่งที�ประสบปัญหาในด้านตา่งๆ เช่น ปัญหาด้านการบริหารจดัการงานในสหกรณ์ ปัญหาการขาด
ความรู้ความเข้าใจถึงบทบาทและหน้าที�ของผู้ ที�เกี�ยวข้อง และปัญหาฝ่ายบริหารหนี �สินจากคณะกรรมการ
ดําเนินการของสหกรณ์ออมทรัพย์ การที�สหกรณ์จะประสบผลสําเร็จได้นั �นในส่วนหนึ�งจะต้องขึ �นอยู่กบั
การบริหารงานจดัการและให้ความร่วมมือจากทกุคน 
 สหกรณ์ออมทรัพย์เป็นสถาบนัการเงินที�เกิดจากการรวมกลุ่มของบคุคลในหน่วยงานเดียวกนั 
เช่น หน่วยงานของรัฐบาล หน่วยงานของรัฐวิสาหกิจ และหน่วยงานเอกชนที�จดัตั �งเป็นสหกรณ์ตาม
พระราชบญัญัติสหกรณ์สถานะเป็นนิติบุคคล โดยยึดหลกัการ การช่วยเหลือซึ�งกันและกนั (กรมตรวจ
บญัชีสหกรณ์. 2556ค: ออนไลน์) 
 สหกรณ์ออมทรัพย์เป็นสถาบนัการเงินที�ส่งเสริมให้บคุคลที�เป็นสมาชิกรู้จกัการประหยดั รู้จกั
การออมทรัพย์และสามารถบริการเงินกู้  ให้แก่สมาชิกเพื�อนําไปใช้จ่ายเมื�อเกิดความจําเป็น โดยยึด
หลกัการชว่ยเหลือตนเองและช่วยเหลือซึ�งกนัและกนั จึงเป็นการร่วมกนัแก้ไขปัญหาทางเศรษฐกิจและ
สงัคมอีกทางหนึ�ง การส่งเสริมการออมทรัพย์ เป็นวตัถปุระสงค์หลกัของสหกรณ์ออมทรัพย์ แบง่ออกเป็น 
2 วิธี คือ การส่งเสริมสหกรณ์ออมทรัพย์โดยการถือหุ้น สหกรณ์กําหนดให้สมาชิกส่งชําระคา่หุ้นเป็น
ประจําทุกเดือน โดนการหกัเงินค่าหุ้น ณ ที�จ่ายเงินเดือนและจ่ายเงินปันผลค่าหุ้นให้แก่สมาชิกตาม



 2 

อตัราที�พระราชบญัญตัสิหกรณ์ พ.ศ. 2542 กําหนดไว้ เงินปันผลที�ได้รับนี �ไม่ต้องเสียภาษีให้แก่รัฐ และ
เมื�อสมาชิกลาออกจากสหกรณ์ก็สามารถถอนคา่หุ้นคืนได้ และการส่งเสริมสหกรณ์ออมทรัพย์โดยการ
รับฝากเงิน สหกรณ์มีบริการด้านเงินฝากทั �งประเภทเงินฝากประจําและเงินฝากออมทรัพย์ และให้
ผลตอบแทนในรูปดอกเบี �ยในอตัราเดียวกบัธนาคารพาณิชย์ หรือสงูกวา่ตามฐานะของแตล่ะสหกรณ์ 
 การให้เงินกู้ แก่สมาชิก สหกรณ์จะนําเงินคา่หุ้นและเงินฝากของสมาชิกมาหมนุเวียนให้สมาชิก
ที�มีความจําเป็นหรือเดือดร้อนกู้ ยืม โดยคดิดอกเบี �ยตํ�ากวา่เอกชน 
 ในฐานะที�สหกรณ์ออมทรัพย์เป็นสถาบนัการเงินประเภทหนึ�ง เมื�อเศรษฐกิจและการเงินของ
ประเทศมีการเปลี�ยนแปลง ดงันั �น การเปลี�ยนแปลงการบริหารจดัการของสถาบนัการเงินตา่งๆ ย่อมส่งผล
กระทบตอ่ผลการบริหารการดําเนินงานของสหกรณ์ออมทรัพย์อย่างหลีกเลี�ยงไม่ได้ ซึ�งการบริหารจดัการ
การดําเนินงานของสหกรณ์ออมทรัพย์จะบรรลวุตัถปุระสงค์ที�ตั �งไว้ได้นั �น สหกรณ์ต้องมีการวางแนวทาง
และการกําหนดนโยบายต่างๆ ไม่ว่าจะเป็นแนวทางในการระดมทุนจากภายในและภายนอก แนว
ทางการลงทุนให้มีประสิทธิภาพ และการพัฒนาสหกรณ์ทั �งด้านองค์กรและบุคลากร จะเห็นได้ว่า 
สหกรณ์ออมทรัพย์ต้องประสบกบัภาวะเศรษฐกิจที�เปลี�ยนแปลงไป ดงันั �น เพื�อให้ผลการบริหารจดัการ
การดําเนินงานของสหกรณ์ออมทรัพย์เป็นไปตามนโยบายและแนวทางตา่งๆ ที�วางไว้ สหกรณ์ออมทรัพย์
จึงมีความจําเป็นต้องมีการพฒันาสหกรณ์ในด้านต่างๆ ที�อาจจะเกิดขึ �นอย่างต่อเนื�องและสมํ�าเสมอ 
เพื�อให้ผู้บริหารหรือผู้ มีส่วนเกี�ยวข้องได้รับทราบข้อมูลที�ถูกต้องตรงสภาพที�เป็นจริงในแต่ละช่วงเวลา 
รวมทั �งเพื�อให้สมาชิกได้เกิดความไว้วางใจและเชื�อมั�นในการมาใช้บริการฝากเงินกบัสหกรณ์ออมทรัพย์ 
อันจะทําให้สามารถใช้ข้อมูลเหล่านั �นเสริมสร้างมาตรการการจัดการบริหารสหกรณ์ที�เกิดขึ �นกับ
สหกรณ์ได้ (กรมสง่เสริมสหกรณ์. 2556ค: ออนไลน์) 
 สหกรณ์กับองค์กรธุรกิจรูปอื�น มีลักษณะคล้ายกันในข้อที�มีการรวมทุนและมีการประกอบ
ธุรกิจซื �อ-ขาย แตมี่หลกัการที�แตกตา่งกนัหลายประการ ดงัตอ่ไปนี � 
 สหกรณ์กบัห้างหุ้นส่วน บริษัทจํากดัวตัถปุระสงค์ การรวมกนัเป็นสหกรณ์มีความมุ่งหมายเพื�อ
ต้องการให้บริการแก่สมาชิกเป็นส่วนใหญ่ ส่วนบริษัทจํากัดและห้างหุ้นส่วนรวบรวมผู้ ถือหุ้นจดัตั �งขึ �น 
เพื�อทําการค้ากบับคุคลภายนอก 
 ลกัษณะการรวม สหกรณ์เป็นองค์กรของผู้ มีกําลงัทรัพย์น้อย ไมอ่าจถือเอาทนุเป็นหลกัในการ
รวมได้ สหกรณ์ถือว่าการรวมคนเป็นหลกัสําคญั และเพื�อให้กลุ่มคนที�รวมกนัมีกําลงัเข้มแข็ง สหกรณ์
จึงต้องมีการกําหนดและคดัเลือกลกัษณะตลอดจนคณุสมบตัิของสมาชิกที�จะเข้าร่วมในสหกรณ์ ส่วน
ในบริษัทจํากดัและห้างหุ้นส่วนนั �นถือหลกัการรวมทนุเป็นสําคญั บคุคลที�มีเงินสามารถเข้าถือหุ้นของ
บริษัทได้ ไมเ่ลือกวา่บคุคลนั �นจะมีลกัษณะนิสยัอยา่งไรหรืออยูใ่กล้ไกลเพียงใด การรวมกนัในสหกรณ์เป็น
การรวมของผู้ ที�ออ่นแอในทางทรัพย์ให้มีกําลงัเข้มแข็งขึ �น เพื�อมิให้ถกูเอารัดเอาเปรียบ ส่วนการรวมกนั
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ของบริษัทจํากดั หรือห้างหุ้นส่วนเป็นการรวมผู้ ที�มีกําลงัทรัพย์อยู่แล้ว ให้มีกําลงัเข้มแข็งยิ�งขึ �น เพื�อทํา
การค้าหากําไร 
 หุ้นและมลูคา่หุ้น หุ้นของสหกรณ์ไม่มีกฎหมายบงัคบัว่าจะต้องกําหนดจํานวนทนุเรือนหุ้นไว้
ก่อนที�จะจดทะเบียนเป็นสหกรณ์ ดงันั �น สหกรณ์จึงมีหุ้นที�จะจําหน่ายให้แก่สมาชิกใหม่อยู่เสมอ ราคาหุ้น
ของสหกรณ์จะคงที� มลูคา่หุ้นของสหกรณ์ มกักําหนดไว้คอ่นข้างตํ�าเพื�อเปิดโอกาสให้ผู้ มีกําลงัทรัพย์น้อย
เข้าเป็นสมาชิกได้ สําหรับหุ้นของบริษัทจํากดั กฎหมายบงัคบัให้ต้องกําหนดจํานวนทนุเรือนหุ้น และต้อง
มีผู้จองหุ้นไว้ครบจํานวนก่อนขอจดทะเบียนตั �งขึ �นเป็นบริษัท ด้วยเหตนีุ �ถ้ากิจกรรมของบริษัทสามารถ
จ่ายเงินปันผลได้สูงก็มีผู้ ต้องการซื �อหุ้นของบริษัทจึงอาจขึ �นลงได้เหมือนสินค้าอย่างหนึ�ง นอกจากนี �
มลูคา่หุ้นของบริษัทมกักําหนดไว้สงูเพื�อให้เงินทุนตามจํานวนที�ต้องการโดยคนถือหุ้นจะมีจํานวนมาก
หรือน้อยไมถื่อเป็นข้อสําคญั 
 การควบคุมและการออกเสียง สหกรณ์ถือหลักการรวมคนจึงให้ความเคารพต่อสิทธิของ
บคุคลเป็นสําคญั ด้วยเหตนีุ �สมาชิกของสหกรณ์ทกุคนไม่ว่าจะถือหุ้นมากหรือน้อยย่อยมีสิทธิออกเสียง
ลงคะแนนให้สหกรณ์ได้คนละหนึ�งเสียงเหมือนกันหมด ยกเว้นผู้แทนสหกรณ์ในระดบัชุมนุมสหกรณ์
อาจให้มีเสียงเพิ�มขึ �นตามระบบสดัส่วน ตามที�กําหนดในข้อบงัคบัของชมุนุมสหกรณ์นั �นก็ได้ (มาตรา 
106) และสมาชิกต้องมาใช้สิทธิออกเสียงด้วยตนเอง จะมอบให้บคุคลอื�นมาออกเสียงแทนไม่ได้ ดงันั �น 
อํานาจในสหกรณ์จึงตกอยู่กบัเสียงข้างมากของสมาชิก ส่วนบริษัทจํากดั และห้างหุ้นส่วน ซึ�งถือหลกัการ
รวมทนุจงึให้ความเคารพในเงินทนุคา่หุ้นเป็นสําคญั โดยการให้สิทธิออกเสียงตามจํานวนหุ้นที�ถือ และ
ยงัสามารถมอบให้บุคคลหนึ�งบุคคลใดมาออกเสียงแทนได้ อํานาจในบริษัทจึงตกอยู่กับผู้ ถือหุ้นมาก 
กลา่วคือ ทนุมีบทบาทในการประชมุด้วยนั�นเอง 
 การแบง่กําไร จากการที�สมาชิกทําธุรกิจซื �อขายกบัสหกรณ์จึงทําให้เกิดกําไรหรือเงินส่วนเกินขึ �น 
ดงันั �น การแบ่งกําไรของสหกรณ์จึงเท่ากบัการจ่าย คือ ส่วนที�สหกรณ์รับเกินให้สมาชิกในรูปการจ่ายเงิน
เฉลี�ยคืน ตามสว่นแหง่ปริมาณธุรกิจที�สมาชิกทํากบัสหกรณ์และจํานวนหุ้นที�ถือ สําหรับบริษัทจํากดัจะ
ทําการตดิตอ่ซื �อขายกบับคุคลภายนอกสมาชิกบริษัทลงทนุถือหุ้นในบริษัทจํากดั หรือห้างหุ้นส่วนจํากดั 
จงึถือหลกัการแบง่เงินปันผลตามหุ้นที�ถือ ไม่ได้คํานึงถึงว่าผู้ ถือหุ้นจะมีการติดตอ่ซื �อขายกบับริษัทหรือไม ่
เราอาจเปรียบเทียบให้เห็นความแตกตา่งระหวา่งสหกรณ์กบัห้างหุ้นสว่นและบริษัทจํากดั ได้ดงันี � 
 การเปรียบเทียบสหกรณ์กบัรัฐวิสาหกิจ คือ การดําเนินงานของรัฐวิสาหกิจ จะดําเนินการโดย
รัฐบาลหรือในนามของรัฐบาลไม่ใช่กิจกรรมของเอกชน งานของรัฐวิสาหกิจส่วนใหญ่จะเกี�ยวกบัเรื�อง
สาธารณปูโภค เชน่ การรถไฟ การสื�อสารไปรษณีย์โทรเลข โทรศพัท์ เป็นต้น กิจการเหล่านี �มุ่งในด้านให้
สวสัดิการแก่ประชาชน ส่วนสหกรณ์นั �นเป็นของสมาชิกดําเนินธุรกิจ เพื�อต้องการจะช่วยแก้ปัญหาที�
เกิดขึ �นแก่สมาชิก 
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 การเปรียบเทียบสหกรณ์กับองค์กรการกุศล คือ การที�องค์กรการกุศลมีจุดมุ่งหมายเพื�อ
สงเคราะห์ผู้ยากจนหรือทุพพลภาพให้พ้นจากความยากลําบาก เป็นการช่วยเหลือจากภายนอก ไม่ใช่
เป็นการส่งเสริมให้ช่วยตนเอง จึงอาจจะทําให้ผู้ ได้รับการสงเคราะห์มีลักษณะนิสัยอ่อนแอลงไปอีก 
สว่นสหกรณ์นั �นสง่เสริมให้สมาชิกมีลกัษณะนิสยัเข้มแข็ง นอกจากนี �ประโยชน์ที�ได้รับจากสหกรณ์ย่อม
ถาวรกวา่การชว่ยเหลือขององค์กรการกศุล 
 การเปรียบเทียบสหกรณ์กบัสหภาพแรงงานในสหภาพแรงงานบรรดาลกูจ้างจะรวมกนัโดยมี
จดุมุ่งหมายที�จะให้เกิดกําลงัเป็นปึกแผ่น เพื�อต่อรองกบันายจ้างในเรื�องผลประโยชน์ของการทํางานหรือ
สวสัดิการของลูกจ้าง บางครั �งอาจใช้วิธีการรุนแรงเพื�อบงัคบัให้นายจ้างปฏิบตัิตามที�ลูกจ้างเรียกร้อง 
สําหรับการร่วมมือกนัแบบสหกรณ์นั �นสมาชิกจะร่วมมือกนัจดัการประกอบการขึ �น แล้วสมาชิกก็อาศยั
บริการนั �นให้เป็นประโยชน์แก่อาชีพหรือการครองชีพของสมาชิกร่วมกัน การทํางานของสหกรณ์เป็น
วิธีการที�ไม่ก่อความเดือดร้อนหรือเรียกร้องให้ใครช่วยแต่จะติดต่อกับบุคคลภายนอกเกี�ยวกับธุรกิจ 
ซื �อขายตามปกต ิ
 การดําเนินงานของสหกรณ์ออมทรัพย์ (ไม่รวมชุมนุมสหกรณ์ออมทรัพย์) ประจําปี 2556 
สําหรับสหกรณ์ที�มีปีบญัชีสิ �นสดุวนัที� 1 เมษายน 2555 ถึงวนัที� 31 มีนาคม 2556 รวบรวมประมวลผล 
ณ วนัที� 30 กันยายน 2556 ภาพรวมระบบสหกรณ์ออมทรัพย์มีจํานวนสหกรณ์ตามทะเบียนทั �งสิ �น 
1,432 สหกรณ์ เป็นสหกรณ์ที�ต้องตรวจสอบจํานวน 1,365* สหกรณ์ (* ในจํานวนนี �รวบรวมข้อมลูได้
จํานวน 1,334 สหกรณ์ (98%) และไม่พร้อมรับการตรวจสอบ จํานวน 31 สหกรณ์ (2%)) ส่วนที�เหลือ
เป็นสหกรณ์ที�ไมต้่องตรวจสอบ จํานวน 67 สหกรณ์ เนื�องจากอยู่ในสถานภาพเลิก/ชําระบญัชี สหกรณ์
ออมทรัพย์ มีจํานวนสมาชิกโดยรวมทั �งประเทศกว่า 2.87 ล้านคน คิดเป็น 4.42% ของประชากรทั �งประเทศ 
(ณ มีนาคม 2556 จํานวนประชากรทั �งประเทศ จํานวน 64.9 ล้านคน) (มหาวิทยาลยัมหิดล สถาบนัวิจยั
ประชากรและสงัคม. 2556: ออนไลน์) 
 การดําเนินธุรกิจของสหกรณ์ออมทรัพย์ ปี 2556 มีมลูคา่รวมทั �งสิ �น 1.46 ล้านล้านบาท เพิ�มขึ �น
จากปี 2555 เป็นจํานวนเงิน 4.4 หมื�นล้านบาท หรือ 3.08% ธุรกิจที�ดําเนินงานมีมลูคา่สงูสุด ได้แก่ 
ธุรกิจการให้เงินกู้แก่สมาชิก จํานวนเงิน 1.1 ล้านล้านบาท คดิเป็น 71.97% ของปริมาณธุรกิจทั �งสิ �น 
 จากภาพรวมปริมาณธุรกิจของสหกรณ์ออมทรัพย์ ปี 2556 ร้อยละ 71.97 หรือ 3 ใน 4 มาจาก
การให้เงินกู้แก่สมาชิก ดงันั �น สหกรณ์ควรติดตามลกูหนี �ให้ชําระหนี �เป็นไปตามสญัญา เพื�อป้องกนัไม่ให้
เกิดหนี �ด้อยคณุภาพอนัก่อให้เกิดความเสี�ยงด้านสภาพคล่องของสหกรณ์ ผลการดําเนินงานของสหกรณ์
ออมทรัพย์ ปี 2556 ส่วนใหญ่ประสบผลสําเร็จมีผลกําไร จํานวน 1,299 สหกรณ์ คิดเป็น 97.38 ของ
จํานวนสหกรณ์ที�รวบรวมได้ (1,334 สหกรณ์) ผลประกอบการสหกรณ์ออมทรัพย์ ปี 2556 มีรายได้รวม 
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96,510.06 ล้านบาท คา่ใช้จ่ายรวม 42,611.33 ล้านบาท ก่อให้เกิดผลกําไรสทุธิ 53,898.73 ล้านบาท 
เพิ�มขึ �นจากปี 2555 เป็นจํานวนเงิน 6,139.09 ล้านบาท หรือ 12.85% (นจุรินทร์  ตรีมงคล. 2556) 
 
ตาราง 1 การเปรียบเทียบผลการดําเนินงานและประสิทธิภาพการบริหารงานของสหกรณ์ออมทรัพย์ใน

ประเทศไทย ในปี พ.ศ. 2551-พ.ศ. 2555 
 

รายการ ปี 2551 ปี 2552 ปี 2553 ปี 2554 ปี 2555 
รายได้ทั �งสิ �น 52,246.71 56,895.59 61,578.96 69,313.85 80,822.14 
คา่ใช้จา่ยทั �งสิ �น 20,847.05 21,690.66 23,124.67 25,815.21 33,062.50 
กําไรสทุธิประจําปี 31,399.66 35,204.93 38,454.29 43,498.64 47,759.64 
ประสิทธิภาพการบริหารงาน      

- อตัราผลตอบแทนตอ่สนิทรัพย์   4.01   3.98   3.82   3.69   3.48 
- อตัราผลตอบแทนตอ่สว่นของทนุ   7.19   7.24   7.09   7.18   7.05 
- อตัรากําไรสทุธิ 60.12 61.86 62.45 62.76 59.09 

 
ที�มา: กรมตรวจบญัชีสหกรณ์ (2555ข: 9) 
 
 จากข้อมูลดงักล่าวข้างต้น แสดงให้เห็นว่าสหกรณ์ออมทรัพย์ในประเทศไทย มีการขยายตวั
เพิ�มขึ �น ทั �งในด้านรายได้ทั �งสิ �น คา่ใช้จา่ยทั �งสิ �น และกําไรสทุธิประจําปี และในด้านประสิทธิภาพในการ
บริหารงานในภาพรวมสหกรณ์ออมทรัพย์มีอตัราผลตอบแทนตอ่สินทรัพย์ลดลง อตัราผลตอบแทนต่อ
ส่วนของทุนและอตัรากําไรสุทธิไม่คงที�เนื�องจากมีอตัราค่าใช้จ่ายในการดําเนินงานเพิ�มสูงขึ �น ดงันั �น  
จึงทําให้ผู้ วิจยัอยากทราบว่าการดําเนินงานของสหกรณ์ออมทรัพย์ในประเทศไทยในช่วงปีที�ผ่านมา 
(พ.ศ. 2551-พ.ศ. 2555) มีระดบัประสิทธิภาพในการดําเนินงานแตกตา่งอย่างไรเพื�อนําไปสู่แนวทางใน
การเพิ�มประสิทธิภาพในการดําเนินงานของสหกรณ์ออมทรัพย์ให้สําเร็จตามวตัถปุระสงค์ ดงันั �น จึงมี
การวิเคราะห์ประสิทธิภาพการดําเนินงานของสหกรณ์ออมทรัพย์ในประเทศไทยด้วยวิธี DEA (Data 
Envelopment Analysis) และวิเคราะห์อตัราส่วนทางการเงินของสหกรณ์ออมทรัพย์ในประเทศไทย
โดยใช้วิธี CAMELS Analysis ซึ�งผลการศกึษานา่จะเป็นประโยชน์ตอ่การดําเนินงานและบริหารจดัการ
สหกรณ์ออมทรัพย์ในประเทศไทย 
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วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 ในการวิจยัครั �งนี �ผู้ วิจยัได้ตั �งวตัถปุระสงค์ไว้ ดงันี � 
  1. เพื�อศกึษาสภาพการดําเนินงานของสหกรณ์ออมทรัพย์ในประเทศไทย 
  2. เพื�อศกึษาประสิทธิภาพการจดัการทางการเงินของสหกรณ์ออมทรัพย์ในประเทศไทย 
  3. เพื�อศึกษาประสิทธิภาพเชิงเทคนิคในการดําเนินงานของสหกรณ์ออมทรัพย์ใน
ประเทศไทย 
  4. เพื�อเสนอแนวทางการจัดการเพื�อเพิ�มประสิทธิภาพการดําเนินงานของสหกรณ์ 
ออมทรัพย์ในประเทศไทย 
 
ขอบเขตของการวิจัย 
 ประชากรที�ใช้ในการวิจัย 

  ประชากรที�ใช้ในการวิจัยครั �งนี � คือ สหกรณ์ออมทรัพย์ในประเทศไทยที�จดทะเบียนกับ
กรมตรวจบญัชีสหกรณ์ จํานวน 1,432 แหง่ 
 ข้อมูลที�ใช้ในการวิจัย 

  ข้อมลูที�ใช้ในการวิจยัครั �งนี � เป็นข้อมลูจากรายงานการเงินและเอกสารของสหกรณ์ โดยที�
ข้อมลูรายงานการเงินประกอบด้วย งบดลุ งบกําไรขาดทนุ งบกระแสเงินสด ของสหกรณ์ออมทรัพย์ใน
ประเทศไทย ตั �งแตปี่ พ.ศ. 2551-2555 ข้อมลูที�ใช้ในการวิเคราะห์เป็นข้อมลูรายปี และข้อมลูที�เป็น
เอกสารเกี�ยวกบัวตัถปุระสงค์ของสหกรณ์ออมทรัพย์ ระเบียบข้อบงัคบั โครงสร้างองค์กร ระบบงานและ
การตรวจสอบภายใน การเงิน คณะกรรมการดําเนินการ เจ้าหน้าที� การบริการ สมาชิก หน่วยงานที�
สนบัสนนุ การนําเทคโนโลยีหรืออปุกรณ์ที�ใช้ในการดําเนินการ เอกสารรายงานการประชมุประจําปี ที�ออก
โดยสหกรณ์ออมทรัพย์และข้อมลูความคิดเห็นจากผู้บริหารสหกรณ์และบคุลากรสหกรณ์ เกี�ยวกบัการ
ดําเนินงานของสหกรณ์ออมทรัพย์ 
 กลุ่มตัวอย่างที�ใช้ในการวิจัย 

  กลุ่มตัวอย่างในการศึกษาวิจัยครั �งนี � คือ สหกรณ์ออมทรัพย์ในประเทศไทย จํานวน  
80 สหกรณ์ ซึ�งจดทะเบียนในประเทศไทย มีข้อมูลทางการเงินครบถ้วนทั �ง 5 ปี ปิดงบประจําปี  
ณ 31 ธนัวาคม ของทกุปี 
 ตัวแปรที�ศึกษา 

  1. สภาพการดําเนินงานของสหกรณ์ออมทรัพย์ในเทศไทย ประกอบด้วย สภาพแวดล้อม
ภายในและสภาพแวดล้อมภายนอก โดยที�สภาพแวดล้อมภายใน ประกอบด้วย สภาพการดําเนินงานใน
ด้านตา่งๆ ภายในสหกรณ์ออมทรัพย์ การบริหารจดัการการเงิน หุ้น การให้เงินกู้  การจดัการดําเนินงาน
การรับฝากเงินและการตรวจสอบบญัชีและการกํากับดแูลสหกรณ์ คณะกรรมการ เจ้าหน้าที� การบริการ 
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สมาชิก หน่วยงานที�สนบัสนนุ เทคโนโลยีหรืออุปกรณ์ที�ใช้ในการดําเนินการ เอกสารการประชมุประจําปี 
ที�ออกโดยสหกรณ์ออมทรัพย์และข้อมลูความคิดเห็นจากผู้บริหารสหกรณ์และบคุลากร และสภาพแวดล้อม
ภายนอก ประกอบด้วย สภาพเศรษฐกิจ กฎหมาย นโยบายของรัฐและเทคโนโลยีและข้อมลูความคิดเห็น
จากผู้บริหารสหกรณ์และบคุลากร 
  2. ประสิทธิภาพการจัดการทางการเงินของสหกรณ์ออมทรัพย์ในประเทศไทย 
ประกอบด้วย ความเพียงพอของเงินทนุตอ่ความเสี�ยง คณุภาพของสินทรัพย์ ขีดความสามารถในการ
บริหาร ความสามารถในการทํากําไร และสภาพคลอ่งทางการเงิน 
  3. ประสิทธิภาพเชิงเทคนิคในการดําเนินงานของสหกรณ์ออมทรัพย์ในประเทศไทย 
ประกอบด้วย 
   3.1 ปัจจยันําเข้า (Input) (หนว่ย: บาท) 
    3.1.1 สินทรัพย์ 
    3.1.2 เงินรับฝากออมทรัพย์จากสมาชิก 
    3.1.3 หนี �สินรวม 
    3.1.4 ทนุของสหกรณ์ 
    3.1.5 คา่ใช้จา่ย 
   3.2 ผลผลิต (Output) (หนว่ย: บาท) 
    3.2.1 รายได้ 
 
นิยามศัพท์เฉพาะ 
 สหกรณ์ออมทรัพย์ หมายถึง สถาบนัการเงินแบบหนึ�งที�มีสมาชิกเป็นบคุคลซึ�งมีอาชีพอย่าง
เดียวกันหรืออาศยัอยู่ในชุมชนเดียวกัน มีวตัถุประสงค์เพื�อส่งเสริมให้สมาชิกรู้จักการออมทรัพย์และ 
ให้กู้ ยืมเมื�อมีความจําเป็นหรือเพื�อก่อให้เกิดประโยชน์ และได้รับการจดทะเบียนตามพระราชบญัญัติ
สหกรณ์ พ.ศ. 2542 สามารถฝากเงินและกู้ ยืมเงินได้เมื�อมีความจําเป็นตามหลักการช่วยตนเองและ
ช่วยเหลือซึ�งกันและกัน ซึ�งไม่รวมถึงสหกรณ์เครคิตยูเนี�ยนที�มีความแตกต่างในเรื�องของสมาชิกที�มี
ความหลากหลายในสาขาอาชีพ และไมร่วมชมุนมุสหกรณ์ออมทรัพย์ 
 ประสิทธิภาพ หมายถึง ความสามารถในการดําเนินงานซึ�งในการวิจยัครั �งนี �พิจารณาจาก 
สภาพการดําเนินงาน ประสิทธิภาพการจดัการทางการเงินและประสิทธิภาพเชิงเทคนิคในการดําเนินงาน
ของสหกรณ์ออมทรัพย์ 
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  1. สภาพการดําเนินงาน หมายถึง ผลการวิเคราะห์เกี�ยวกบัลกัษณะ วิธีการทํางาน ผลการ
ดําเนินงานของสหกรณ์ออมทรัพย์ และสิ�งที�มีส่วนเกี�ยวข้องกบัการดําเนินงานของสหกรณ์ออมทรัพย์ 
ประกอบด้วยสภาพแวดล้อมภายในและสภาพแวดล้อมภายนอก 
   1.1 สภาพแวดล้อมภายใน เป็นผลที�เกี�ยวข้องทั �งทางตรงทางอ้อมเกี�ยวกับการ
ดําเนินงานของสหกรณ์ออมทรัพย์ในประเทศไทย โดยพิจารณาจากเอกสารเกี�ยวกับวตัถปุระสงค์ของ
สหกรณ์ ระเบียบข้อบงัคบั โครงสร้างองค์กร การบริหารจัดการการเงิน หุ้น การให้เงินกู้  การจัดการ
ดําเนินงานการรับฝากเงินและการตรวจสอบบญัชีและการกํากบัดแูลสหกรณ์ คณะกรรมการ เจ้าหน้าที� 
การบริการ สมาชิก หน่วยงานที�สนบัสนุน เทคโนโลยีหรืออุปกรณ์ที�ใช้ในการดําเนินการ เอกสารการ
ประชมุประจําปี ที�ออกโดยสหกรณ์ออมทรัพย์และข้อมูลความคิดเห็นจากผู้บริหารสหกรณ์และบุคลากร 
โดยที� จดุแข็ง หมายถึง ผลเชิงบวก ข้อดี ที�เกิดจากสภาพแวดล้อมภายในของสหกรณ์ โดยใช้จดุแข็งใน
การกําหนดกลยทุธ์ จดุอ่อน หมายถึง ผลเชิงลบผลจากปัจจยัภายใน เป็นปัญหาหรือข้อบกพร่องที�เกิด
จากสภาพแวดล้อมภายในตา่งๆ ของสหกรณ์ ซึ�งต้องหาวิธีในการแก้ปัญหานั �น 
   1.2 สภาพแวดล้อมภายนอก เป็นผลที�เกี�ยวข้องทางเศรษฐกิจ กฎหมาย นโยบาย
ของรัฐและเทคโนโลยีและข้อมลูความคดิเห็นจากผู้บริหารสหกรณ์และบคุลากร โดยที� โอกาส หมายถึง 
ผลเชิงบวก ข้อได้เปรียบผลจากการที�สภาพแวดล้อมภายนอกของสหกรณ์เอื �อประโยชน์หรือส่งเสริม
การดําเนินงานขององค์กร อปุสรรค หมายถึง ผลเชิงลบ ข้อด้อยของอปุสรรคที�เกิดจากสภาพแวดล้อม
ภายนอก ซึ�งสหกรณ์จําเป็นต้องปรับกลยทุธ์ให้สอดคล้องและพยายามขจดัอปุสรรคตา่งๆ ที�เกิดขึ �นให้
ได้จริง 
  2. ประสิทธิภาพการจดัการทางการเงิน หมายถึง ความสามารถในการดําเนินงานของ
สหกรณ์ออมทรัพย์เพื�อให้ได้มาซึ�งความเพียงพอของเงินทุนต่อความเสี�ยง คุณภาพของสินทรัพย์ 
ความสามารถในการบริหาร ความสามารถในการทํากําไร และสภาพคล่องทางการเงิน ซึ�งพิจารณาจาก
อตัราสว่นทางการเงินที�คํานวณได้เปรียบเทียบกบัอตัราคา่เฉลี�ย 
   2.1 อตัราส่วนทางการเงิน หมายถึง อตัราส่วนทางการเงินที�คํานวณได้ตามแนวคิด
การวิเคราะห์ของ CAMELS Analysis รวม 5 ด้าน ประกอบด้วย 
    2.1.1 ด้านความเพียงพอของเงินทุน หมายถึง สัดส่วนการดํารงเงินทุนของ
สหกรณ์ออมทรัพย์ที�สะท้อนถึงความมั�นคงทางการเงินของสหกรณ์ว่ามีจํานวนเพียงพอที�จะรองรับ
ความเสี�ยงที�จะกําหนดการจดัสรรทนุสํารองเพื�อป้องกนัความเสี�ยงจากการดําเนินธุรกิจ 
    2.1.2 ด้านคุณภาพของสินทรัพย์ หมายถึง สัดส่วนของคุณภาพสินทรัพย์ที�
สะท้อนถึงการประเมินความมั�นคงทางการเงินเพื�อพิจารณาผลตอบแทนที�มีประสิทธิภาพจากการใช้
สินทรัพย์ 
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    2.1.3 ด้านขีดความสามารถในการบริหาร หมายถึง สดัส่วนของเงินทนุที�สะท้อน
ถึงขีดความสามารถในการบริหาร การเจริญเตบิโตธุรกิจ การประเมินความมั�นคงทางการเงินที�เกี�ยวกบั
นโยบายด้านบุคลากร ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ การควบคมุภายใน และการวางแผนงบประมาณ
เชิงกลยทุธ์ 
    2.1.4 ด้านความสามารถในการทํากําไร หมายถึง สดัส่วนของกําไรที�สะท้อนถึง
ความสามารถในการทํากําไรของสหกรณ์เพื�อพิจารณาการจดัการรายได้และคา่ใช้จา่ย 
    2.1.5 ด้านสภาพคล่องทางการเงิน หมายถึง สดัส่วนของสภาพคล่องที�สะท้อน
ถึงการประเมินความมั�นคงทางการเงินเพื�อพิจารณาความสามารถในการการจดัการสภาพคล่องทาง
การเงินของสหกรณ์ 
  3. ประสิทธิภาพเชิงเทคนิค หมายถึง ความสามารถในการผลิต (ให้บริการของสหกรณ์
ออมทรัพย์) ที�เกิดขึ �นภายใต้ขอบเขตของเส้นการผลิตซึ�งเป็นขอบเขตของปริมาณผลผลิตที�มากที�สุด
จากการใช้ปัจจยัการผลิต (ปัจจยันําเข้า) ที�กําหนดหรือเป็นจดุการผลิตที�ใช้ปัจจยัการผลิตที�น้อยที�สุด 
ณ ระดบัปริมาณผลผลิตที�กําหนด 
 ปัจจัยนําเข้า (Input) หมายถึง มลูคา่ของปัจจยัที�สหกรณ์ออมทรัพย์ใช้ในการดําเนินงานใน
แตล่ะปี ซึ�งประกอบด้วย สินทรัพย์ เงินรับฝากออมทรัพย์จากสมาชิก หนี �สินรวม ทุนของสหกรณ์และ
คา่ใช้จา่ย 
  1. สินทรัพย์ หมายถึง จํานวนเงินรวมทั �งสิ �นของสินทรัพย์ทั �งหมดในสหกรณ์ออมทรัพย์ 
  2. เงินรับฝากออมทรัพย์จากสมาชิก หมายถึง จํานวนเงินที�สมาชิกฝากกับสหกรณ์ 
ออมทรัพย์ ประกอบด้วย เงินฝากประเภทออมทรัพย์ ออมทรัพย์พิเศษ ออมทรัพย์ประจําและเงินรับฝาก
ประเภทอื�น 
  3. หนี �สินรวม หมายถึง จํานวนเงินหนี �สินรวมทั �งสิ �นของสหกรณ์ออมทรัพย์ 
  4. ทุนของสหกรณ์ หมายถึง จํานวนเงินที�สหกรณ์มีไว้สําหรับดําเนินงานที�ไม่รวมทุน
สํารองตา่งๆ 
  5. คา่ใช้จา่ย หมายถึง จํานวนเงินรวมทั �งสิ �นที�เป็นคา่ใช้จา่ยทั �งหมดของสหกรณ์ออมทรัพย์ 
 ผลผลิต (output) หมายถึง มลูคา่ของผลที�เกิดขึ �นจากการดําเนินงานของสหกรณ์ออมทรัพย์
ในแตล่ะปี ซึ�งพิจารณาจากรายได้ 
 รายได้ หมายถึง จํานวนเงินรวมทั �งสิ �นของรายได้ทั �งหมดของสหกรณ์ออมทรัพย์ 
 การวัดประสิทธิภาพทางเทคนิค Data Envelopment Analysis (DEA) หมายถึง วิธีการ
วิเคราะห์ทางคณิตศาสตร์ที�ใช้สําหรับวดัประสิทธิภาพเชิงเทคนิคของแตล่ะหน่วยตดัสินใจ (Decision 



 10 

Making Unit: DMU) การศกึษาครั �งนี �ได้นําเทคนิค DEA มาใช้ในการกําหนดปัจจยันําเข้า (Input) และ
ผลผลิต (Output) เพื�อหาประสิทธิภาพในการดําเนินงานของสหกรณ์ออมทรัพย์ 
 หน่วยตัดสินใจ Decision Making Unit (DMU) หมายถึง หน่วยตดัสินใจในการใช้ปัจจยั
นําเข้าเพื�อให้ได้ผลผลิตออกมาภายใต้การบริหารและควบคมุของหน่วยงานกลางซึ�งในงานวิจยันี � คือ 
กรมตรวจบญัชีสหกรณ์ DMU ที�ถกูนํามาวิเคราะห์หาประสิทธิภาพในการวิจยันี � คือ ศกึษาเฉพาะสหกรณ์
ที�มีข้อมลูครบถ้วนทั �ง 5 ปี และสหกรณ์ออมทรัพย์จดัทําบญัชี 1 มกราคม-31 ธันวาคม ของทกุปี โดยใช้
ข้อมลูรายงานการเงิน งบดลุ งบกําไรขาดทนุ และรายงานประจําปี ของสหกรณ์ออมทรัพย์ทั �งหมด โดยมี
แหลง่ข้อมลูจากสํานกัเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื�อสาร กรมตรวจสอบบญัชีสหกรณ์ กระทรวงเกษตร
และสหกรณ์ และข้อมลูจริงจากสหกรณ์ออมทรัพย์ที�นํามาวิเคราะห์ 
 CAMELS Analysis หมายถึง เครื�องมือการวิเคราะห์ทางการเงินที�ออกแบบให้เป็นเครื�องมือ
วดัประสิทธิภาพการดําเนินงาน ซึ�งแนวคิดดงักล่าวจะคํานึงถึงมมุมอง 5 ด้าน ซึ�งประกอบด้วย ความ
เพียงพอของเงินทนุ คณุภาพของสินทรัพย์ ความสามารถในการบริหาร ความสามารถในการทํากําไร 
และสภาพคลอ่งทางการเงิน 
 
ประโยชน์ที�คาดว่าจะได้รับ 
 1. สามารถนําเป็นข้อมลูในการจดัทําแผนการดําเนินงานของสหกรณ์ออมทรัพย์ในประเทศไทย 
 2. สามารถนําแนวทางในการปรับปรุง พฒันา แก้ไขการดําเนินงานและบริหารงานของสหกรณ์
ออมทรัพย์ในประเทศไทย และสามารถนําไปใช้เป็นแนวทางให้เกิดประโยชน์และมีประสิทธิภาพสงูสดุ 
 
กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 การศกึษาวิจยัในครั �งนี � กระทําโดยอาศยัแนวคิด ทฤษฎี เกี�ยวกบัสภาพการดําเนินงานของ
สหกรณ์ออมทรัพย์ในประเทศไทย ประสิทธิภาพการจัดการทางการเงินของสหกรณ์ออมทรัพย์ใน
ประเทศไทย และประสิทธิภาพเชิงเทคนิคในการดําเนินงานของสหกรณ์ออมทรัพย์ในประเทศไทย โดย
สรุปเป็นกรอบแนวคดิดงัภาพประกอบ 1 
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ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคิดในการวิจยั 
 

สภาพการดาํเนินงานของ
สหกรณ์ออมทรัพย์ในเทศไทย 

(วิธีการวิเคราะห์: SWOT Analysis) 
- สภาพแวดล้อมภายใน (จดุแข็ง 

จดุอ่อน) 
- สภาพแวดล้อมภายนอก (โอกาส 

อปุสรรค) 

ประสิทธิภาพการจัดการทางการเงนิของ
สหกรณ์ออมทรัพย์ในประเทศไทย 

(วิธีการวิเคราะห์: CAMELS Analysis) 
มิต ิ1 ความเพียงพอของเงินทนุ 
มิต ิ2 คณุภาพของสินทรัพย์ 
มิต ิ3 ความสามารถในการบริหาร 
มิต ิ4 ความสามารถในการทํากําไร 
มิต ิ5 สภาพคลอ่งทางการเงิน 

แนวทางการจัดการเพื�อเพิ�มประสิทธิภาพการดาํเนินงานของสหกรณ์ออมทรัพย์ 

ประสิทธิภาพเชิงเทคนิคในการดาํเนินงานของสหกรณ์ออมทรัพย์ในประเทศไทย 

(วิธีการวิเคราะห์: Data Envelopment Analysis) 

ประสิทธิภาพ 
เชิงเทคนิคในการ
ดาํเนินงานของ

สหกรณ์ออมทรัพย์
ในประเทศไทย 

ปัจจัยนําเข้า (Input) 

• สินทรัพย์ 

• เงินรับฝากออมทรัพย์จากสมาชิก 

• หนี �สินรวม 

• ทนุของสหกรณ์ 

• คา่ใช้จา่ย 

ผลผลิต (Output) 
• รายได้ 


