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APPENDIX A 

RESEARCH QUESTIONAIRE#1 

 

 

 
 
รายละเอียดผูตอบแบบสอบถาม 
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แบบสอบถามสําหรับการวิจยัเร่ือง การศึกษาความคิดเหน็เกี่ยวกับปจจยัดานตางๆท่ีมีผลตอการ
ตัดสินใจทางดานการเลือกระบบการขนถายวัสดุแบบสายพานลําเลียงในประเทศไทย โดยใช

เทคนิคเดลฟาย      รอบท่ี 1
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เคาโครงการวจัิย 
เร่ือง การศึกษาความคิดเห็นเก่ียวกับปจจัยดานตางๆท่ีมีตอการตัดสินใจเลือกและตัดสินใจลงทุนใน

การขนสงแบบระบบสายพานลําเลียงในประเทศไทย  โดยใชเทคนิคเดลฟาย 
 
วัตถุประสงคของการศึกษา 
 1. ทําการศึกษาในสวนของความคิดเห็น และทําการคัดเลือกปจจัยที่มีผลตอการตัดสินใจทางดาน
การเลือกและตัดสินใจลงทุนในการขนสงแบบระบบสายพานลําเลียง 
 2. สามารถนําขอมูลที่ไดไปใชประกอบในการตัดสินใจในการเลือกและตัดสินใจลงทุนในการ
ขนสงแบบระบบสายพานลําเลียง 

ขอบเขตการวิจัย 
 1. วิธีการศึกษาวิจัยครั้งน้ีจะทําการศึกษาถึงปจจัยที่สงผลตอการเลือกและตัดสินใจลงทุนในในการ
ขนสงแบบระบบสายพานลําเลียงโดยใชเทคนิคเดฟายในการคัดกรองหาปจจัยที่เก่ียวของในดานตางๆ 
 2. รวบรวมปจจัยที่ไดจากเทคนิคเดลฟายและนําไปสรางรูปแบบของ Analytic Network Process: 
ANP  

ขอตกลงเบื้องตน 
 1. ผูทรงคุณวุฒิทุกทานที่ เปนกลุมตัวอยางของการศึกษาวิจัยในครั้งน้ี ยินดีและเต็มใจตอบ
แบบสอบถามและแสดงความคิดเห็นอยางเปนอิสระตอการตอบแบบสอบถามในแตละรอบ 
 2. แบบสอบถามในสวนเทคนิคเดลฟาย จะเปนแบบสอบถามจํานวน 3 รอบดวยกัน 
 3. โดยเมื่อสรุปปจจัยจากแบบสอบถามในรอบที่ 3 แลว ปจจัยตางๆดังกลาวจะถูกนําไปสรางใหอยู
ในรูปแบบของ Analytic Network Process: ANP 

ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับจากการวิจัย 
 1. ขอมูลที่ไดรับจากเทคนิคเดลฟายสามารถนํามาใชประกอบการตัดสินใจในการเลือกลงทุนวาใน
ดานตางๆเรามีความเห็นเปนอยางไรบางในการท่ีจะตัดสินใจเลือกลงทุนในระบบการขนสงวัสดุ 
 2. ขอมูลที่ไดรับจากเทคนิคเดลฟายสามารถนํามาใชเปนปจจัยสําหรับสรางรูปแบบปจจัยใน ANP 
ได เพ่ือเปนตัวชวยประกอบการตัดสินใจในเลือกระบบการขนสงวัสดุ 
 
 
 
 
 
 
 
 



Fac. of Grad. Studies, Mahidol Univ. M.Eng. (Industrial Engineering) / 85

คําชี้แจงแบบสอบถามในรอบท่ี 1 
 การวิจัยครั้งน้ีมีจุดมุงหมายเพ่ือรวบรวมความคิดเห็นของผูเช่ียวชาญ ที่มีตอการตัดสินใจเลือกระบบ
การขนถายวัสดุ ซึ่งจะเปนการทําใหทราบถึงปจจัยที่จะตองมีสวนในการพิจารณาตัดสินใจลงทุน อันจะเปน
ประโยชนตอผูบริหารท่ีตองการตัดสินใจลงทุนระบบการขนถายวัสดุ 
 การวิจัยครั้งน้ีผูวิจัยใชเทคนิคเดลฟาย (Delphi Techniques) โดยเรียนถามความคิดเห็นจากทาน
ประมาณ 3 รอบ ในรอบแรกน้ี ขอความกรุณาทานไดแสดงความคิดเห็นโดยเขียนเปนขอความเก่ียวกับการจัด
การศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ซึ่งอาจจะทําใหทานตองเสียเวลาบาง แตในรอบตอๆไปจะเปนเพียงการทําเครื่องหมายให
นํ้าหนักขอความตามความคิดเห็นเทาน้ัน เพ่ือความเที่ยงตรงของการวิจัยชวงระยะเวลาการตอบแบบสอบถาม ใน
รอบท่ี 1 รอบที่ 2 รอบที่ 3 ควรเปนระยะเวลาที่ไมหางกันมากนัก ดังน้ันจึงขอความกรุณาทานตอบแบบสอบถาม
รอบนี้ภายใน 1 สัปดาห และเพ่ือใหทานไดเขาใจในคําถามยิ่งขึ้น ผูวิจัยไดแนบนิยามศัพทเฉพาะมาพรอมกับ
แบบสอบถามน้ีดวย 
 ผูวิจัยหวังเปนอยางยิ่งวาจะไดรับความรวมมือจากทานในการตอบแบบสอบถามทั้ง 3 รอบ ความ
คิดเห็นของทานจะไมถูกเปดเผยเปนการสวนตัว แตจะเปนขอมูลที่ใชพิจารณารวมกับความคิดเห็นของผูเช่ียวชาญ
ทานอื่น เพ่ือหาความสอดคลองกันและนําไปแปลผลในการวิจัย การตอบแบบสอบถามทุกรอบมีความสําคัญเปนที
สุดสําหรับความเที่ยงตรงและความเช่ือมั่นของการวิจัย เมื่อเสร็จสิ้นการวิจัยแลวผูวิจัยจะสงรายงานผลการวิจัยที่
ทานกรุณาใหความรวมมือใหทานทราบ 
 ผูวิจัยขอขอบพระคุณในความอนุเคราะหของทานมา ณ โอกาสน้ี 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



Pairat Jiamruangjarus Appendices / 86

คําชี้แจงรายละเอียดแบบสอบถามรอบท่ี 1 
 1. แบบสอบถามฉบับน้ีเปนเครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอมูลรอบที่ 1 สําหรับการวิจัย เรื่อง 
การศึกษาความคิดเห็นเก่ียวกับปจจัยดานตางๆที่มีตอการตัดสินใจทางดานการเลือกระบบการขนถายวัสดุใน
ประเทศไทย  โดยใชเทคนิคเดลฟาย ซึ่งขอสรุปของแบบสอบถามฉบับน้ี จะนําไปใชในการจัดทําแบบสอบถาม
เพ่ือการวิจัยรอบที่  2 ตอไป 
 2. ลักษณะของแบบสอบถามแบงออกเปน 5 ตอน ดังน้ี 
            ตอนที่  1 ผลกําไรท่ีคาดวาจะไดรับและเปนสวนที่ควรจะพิจารณารวมดวย 
            ตอนที่ 2 โอกาสท่ีคาดวาจะไดรับ หรือ เกิดขึ้น และเปนสวนที่ควรจะพิจารณารวมดวย 
            ตอนที่ 3 คาใชจายที่จะเกิดขึ้นในดานตางๆ และเปนสวนที่ควรจะพิจารณารวมดวย 
            ตอนที่ 4 ความเสี่ยงที่อาจจะเกิดขึ้น และเปนสวนที่ควรพิจารณารวมดวย 
 3. แบบสอบถามในแตละตอนจะมสีวนประกอบ 3 สวนดวยกัน ดังน้ี 
          3.1. สวนของหัวขอในแตละตอน พรอมตัวอยางปจจัยในแตละตอน 
          3.2.  สวนของการแสดงความคิดวามีปจจัยใดบางที่สําคัญภายในสวนของตอนน้ันๆ 
          3.3. สวนของการแสดงเหตุผลสนับสนุนของแตละปจจัยที่ไดแสดงความคิดเห็น 
 4. กรุณาสงแบบสอบถามคืนผูวิจัยภายในวันที่  ___________________ 
 
นิยามคําศัพทที่ใชในแบบสอบถาม 
 1. ผลประโยชน (ประเด็นในทางบวก) หมายถึง ผลกําไรหรือผลประโยชนที่ควรพิจารณาหรือควร
คํานึงถึงเมื่อจะเลือกระบบขนสง หรือที่คาดวาควรจะไดรับหลังจากติดต้ังระบบ 
      1.1. ปจจัยที่ตองใชในการพิจารณาในการออกแบบ และเทคนิคตางๆ หมายถึง สิ่งที่ตองพิจารณา
             ปจจัยที่สําคัญในการออกแบบระบบขนถายวัสดุ 
      1.2. ปจจัยที่ไดจากการใชงานและการบริหาร หมายถึง สิ่งที่ตองคํานึงถึงคาดวาจะไดรับหลังจาก
             ติดต้ังระบบ 
 2. โอกาสท่ีดีในดานตางๆ (ประเด็นในทางบวก) หมายถึง โอกาสท่ีจะเกิดขึ้น หรือที่ควรคํานึงถึง
เมื่อจะเลือกระบบหรือหลังจากติดต้ังระบบท้ังโอกาสตอบริษัทเอง และโอกาสระหวางผูซื้อ ผูขาย 
 3. คาใชจาย (ประเด็นในทางลบ) หมายถึง ประเด็นคาใชจายที่ควรคํานึงถึงทั้งกอนทําการติดต้ัง
ระบบ ระหวางทําการติดต้ังระบบ และ หลังจากทําการติดต้ังระบบ 
 4. ความเสี่ยงตางๆ (ประเด็นในทางลบ) หมายถึง ความเสี่ยงหรือความไมแนนอนในดานตางๆ 
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ตอนท่ี 1: ผลประโยชนที่คาดวาจะไดรับและเปนสวนที่ควรจะพิจารณารวมดวย สําหรับประกอบการตัดสินใจ ใน
เรื่องระบบการขนถายวัสดุ  
 1.1 ปจจัยที่ตองใชในการพิจารณาในการออกแบบ และเทคนิคตางๆ ที่ตองพิจารณาปจจัยที่สําคัญ
ในการออกแบบระบบขนถายวัสดุ (เชน ปจจัยในสวนเทคนิคของความเร็วในการขนสง, ปจจัยในสวนเทคนิคของ
กําลังการผลิตที่มีอยู, ปจจัยในสวนเทคนิคของความถูกตองแมนยํา, ปจจัยในสวนเทคนิคของการซอมบํารุง, ปจจัย
ในสวนเทคนิคของระบบท่ีงายตอการควบคุมและงายตอการใชงาน เปนตน) 
**ทานสามารถใชปจจัยจากตัวอยางไดถาทานเห็นดวยกับปจจัยน้ันๆ** 

 ปจจัย เหตุผล หรือ คําอธิบาย 
1 
 

  

2 
 

  

3  
 

 

4  
 

 

5  
 

 

6  
 

 

7  
 

 

8  
 

 

9  
 

 

10  
 

 

11 
 

  

12 
 

  

 
เพ่ิมเติม 
_____________________________________________________________________ 
_____________________________________________________________________ 
_____________________________________________________________________ 
_____________________________________________________________________ 
_____________________________________________________________________ 
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 1.2 ปจจัยที่ไดจากการใชงานที่ตองคํานึงถึงคาดวาจะไดรับหลังจากติดต้ังระบบ (เชน ปจจัย
ทางดานผลประโยชนในความคงท่ีและมีเสถียรภาพทางดานคุณภาพของระบบ, ปจจัยทางดานผลประโยชนในการ
ลดกิจกรรมที่เปนการทําซ้ําๆของระบบ, ปจจัยทางดานผลประโยชนในการลดความผิดพลาดของกระบวนการของ
ระบบ, ปจจัยทางดานผลประโยชนในการลดราคาตอหนวยของช้ินงาน, ปจจัยทางดานผลประโยชนในเรื่องเวลา
ในการขนสง, ปจจัยทางดานผลประโยชนในดานการขนสงไดตรงตอเวลา, ปจจัยทางดานผลประโยชนในดาน
ภาพลักษณ เปนตน) 
**ทานสามารถใชปจจัยจากตัวอยางไดถาทานเห็นดวยกับปจจัยน้ันๆ** 

 ปจจัย เหตุผล หรือ คําอธิบาย 
1 
 

  

2 
 

  

3  
 

 

4  
 

 

5  
 

 

6  
 

 

7  
 

 

8  
 

 

9  
 

 

10  
 

 

11 
 

  

12 
 

  

 
เพ่ิมเติม 
_____________________________________________________________________ 
_____________________________________________________________________ 
_____________________________________________________________________ 
_____________________________________________________________________ 
_____________________________________________________________________ 
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ตอนท่ี 2: โอกาสที่คาดวาจะไดรับ หรือ เกิดขึ้น และเปนสวนที่ควรจะพิจารณารวมดวย สําหรับประกอบการ
ตัดสินใจ ในเรื่องระบบการขนถายวัสดุ (เชน ปจจัยทางดานโอกาสในการพัฒนาทางดานเทคโนโลยีในอนาคต, 
ปจจัยทางดานโอกาสในการลดคาใชจายดานตางๆ, ปจจัยทางดานโอกาสการสรางนวัตกรรม, ปจจัยทางดาน
โอกาสในการมีความคลองแคลวของการผลิต เปนตน) 
**ทานสามารถใชปจจัยจากตัวอยางไดถาทานเห็นดวยกับปจจัยน้ันๆ** 

 ปจจัย เหตุผล หรือ คําอธิบาย 
1 
 

  

2 
 

  

3  
 

 

4  
 

 

5  
 

 

6  
 

 

7  
 

 

8  
 

 

9  
 

 

10  
 

 

11 
 

  

12 
 

  

 
เพ่ิมเติม 
_____________________________________________________________________ 
_____________________________________________________________________ 
_____________________________________________________________________ 
_____________________________________________________________________ 
_____________________________________________________________________ 
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ตอนท่ี 3: คาใชจายที่จะเกิดขึ้นในดานตางๆ และเปนสวนที่ควรจะพิจารณารวมดวย สําหรับประกอบการตัดสินใจ 
ในเรื่องระบบการขนถายวัสดุ (เชน ปจจัยทางดานคาใชจายจากการลงทุนเริ่มแรก, ปจจัยทางดานคาใชจายทางดาน 
Software, ปจจัยทางดานคาใชจายในการซอมบํารุง, ปจจัยทางดานคาใชจายในสวนคาแรงงานควบคุมดูแลระบบ, 
ปจจัยทางดานคาใชจายในการฝกอบรม, ปจจัยทางดานคาใชจายตอเติมและพัฒนา เปนตน) 
**ทานสามารถใชปจจัยจากตัวอยางไดถาทานเห็นดวยกับปจจัยน้ันๆ** 

 ปจจัย เหตุผล หรือ คําอธิบาย 
1 
 

  

2 
 

  

3  
 

 

4  
 

 

5  
 

 

6  
 

 

7  
 

 

8  
 

 

9  
 

 

10  
 

 

11 
 

  

12 
 

  

 
เพ่ิมเติม 
_____________________________________________________________________ 
_____________________________________________________________________ 
_____________________________________________________________________ 
_____________________________________________________________________ 
_____________________________________________________________________ 
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ตอนท่ี 4: ความเสี่ยงที่อาจจะเกิดขึ้น และเปนสวนที่ควรพิจารณารวมดวย สําหรับประกอบการตัดสินใจ ในเรื่อง
ระบบการขนถายวัสดุ (เชน ปจจัยของความเสี่ยงในดานคําสั่งซื้อในอนาคต, ปจจัยของความเสี่ยงในดานการเงิน 
หรือสภาพคลอง, ปจจัยของความเสี่ยงที่ระบบลมเหลว, ปจจัยของความเสี่ยงในความสลับซับซอนทางดานเทคนิค 
เปนตน) 
**ทานสามารถใชปจจัยจากตัวอยางไดถาทานเห็นดวยกับปจจัยน้ันๆ** 

 ปจจัย เหตุผล หรือ คําอธิบาย 
1 
 

  

2 
 

  

3  
 

 

4  
 

 

5  
 

 

6  
 

 

7  
 

 

8  
 

 

9  
 

 

10  
 

 

11 
 

  

12 
 

  

 
เพ่ิมเติม 
_____________________________________________________________________ 
_____________________________________________________________________ 
_____________________________________________________________________ 
_____________________________________________________________________ 
_____________________________________________________________________ 
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APPENDIX B 

RESEARCH QUESTIONAIRE#2 

 

 

 

 
รายละเอียดผูตอบแบบสอบถาม 
 
ช่ือ  
 
นามสกุล  
 
อาชีพ  
 
บริษัท  
 
ตําแหนง  
 
E-mail  
 
เบอรโทรศัพท  

 
 
 
 
 

แบบสอบถามสําหรับการวิจยัเร่ือง การศึกษาความคิดเหน็เกี่ยวกับปจจยัดานตางๆท่ีมีผลตอการ
ตัดสินใจทางดานการเลือกระบบการขนถายวัสดุแบบสายพานลําเลียงในประเทศไทย โดยใช

เทคนิคเดลฟาย      รอบท่ี 2
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เคาโครงการวจัิย 
เร่ือง การศึกษาความคิดเห็นเก่ียวกับปจจัยดานตางๆท่ีมีตอการตัดสินใจเลือกและตัดสินใจลงทุนใน

การขนสงแบบระบบสายพานลําเลียงในประเทศไทย  โดยใชเทคนิคเดลฟาย 
 
วัตถุประสงคของการศึกษา 
 1. ทําการศึกษาในสวนของความคิดเห็น และทําการคัดเลือกปจจัยที่มีผลตอการตัดสินใจทางดาน
การเลือกและตัดสินใจลงทุนในการขนสงแบบระบบสายพานลําเลียง 
 2. สามารถนําขอมูลที่ไดไปใชประกอบในการตัดสินใจในการเลือกและตัดสินใจลงทุนในการ
ขนสงแบบระบบสายพานลําเลียง 

ขอบเขตการวิจัย 
 1. วิธีการศึกษาวิจัยครั้งน้ีจะทําการศึกษาถึงปจจัยที่สงผลตอการเลือกและตัดสินใจลงทุนในในการ
ขนสงแบบระบบสายพานลําเลียงโดยใชเทคนิคเดฟายในการคัดกรองหาปจจัยที่เก่ียวของในดานตางๆ 
 2. รวบรวมปจจัยที่ไดจากเทคนิคเดลฟายและนําไปสรางรูปแบบของ Analytic Network Process: 
ANP  

ขอตกลงเบื้องตน 
 1. ผูทรงคุณวุฒิทุกทานที่ เปนกลุมตัวอยางของการศึกษาวิจัยในครั้งน้ี ยินดีและเต็มใจตอบ
แบบสอบถามและแสดงความคิดเห็นอยางเปนอิสระตอการตอบแบบสอบถามในแตละรอบ 
 2. แบบสอบถามในสวนเทคนิคเดลฟาย จะเปนแบบสอบถามจํานวน 3 รอบดวยกัน 
 3. โดยเมื่อสรุปปจจัยจากแบบสอบถามในรอบที่ 3 แลว ปจจัยตางๆดังกลาวจะถูกนําไปสรางใหอยู
ในรูปแบบของ Analytic Network Process: ANP 

ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับจากการวิจัย 
 1. ขอมูลที่ไดรับจากเทคนิคเดลฟายสามารถนํามาใชประกอบการตัดสินใจในการเลือกลงทุนวาใน
ดานตางๆเรามีความเห็นเปนอยางไรบางในการท่ีจะตัดสินใจเลือกลงทุนในระบบการขนสงวัสดุ 
 2. ขอมูลที่ไดรับจากเทคนิคเดลฟายสามารถนํามาใชเปนปจจัยสําหรับสรางรูปแบบปจจัยใน ANP 
ได เพ่ือเปนตัวชวยประกอบการตัดสินใจในเลือกระบบการขนสงวัสดุ 
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คําชี้แจงรายละเอียดแบบสอบถามรอบท่ี 2 
 แบบสอบถามฉบับน้ีเปนแบบสอบถามรอบที่ 2 สําหรับการวิจัยเรื่อง “การศึกษาความคิดเห็น
เก่ียวกับปจจัยดานตางๆที่มีตอการตัดสินใจเลือกและตัดสินใจลงทุนในการขนสงแบบระบบสายพานลําเลียงใน
ประเทศไทย โดยใชเทคนิคเดลฟาย” ซึ่งแบบสอบถามฉบับน้ีพัฒนาจากแบบสอบถามรอบที่ 1 โดยการวิเคราะห
และสังเคราะหความคิดเห็นของผูเช่ียวชาญที่ตอบแบบสอบถามรอบท่ี 1 
 ผูวิจัยหวังเปนอยางยิ่งวาจะไดรับความรวมมือจากทานในการตอบแบบสอบถามทั้ง 3 รอบ ความ
คิดเห็นของทานจะไมถูกเปดเผยเปนการสวนตัว แตจะเปนขอมูลที่ใชพิจารณารวมกับความคิดเห็นของผูเช่ียวชาญ
ทานอื่น เพ่ือหาความสอดคลองกันและนําไปแปลผลในการวิจัย การตอบแบบสอบถามทุกรอบมีความสําคัญเปนที
สุดสําหรับความเที่ยงตรงและความเช่ือมั่นของการวิจัย เมื่อเสร็จสิ้นการวิจัยแลวผูวิจัยจะสงรายงานผลการวิจัยที่
ทานกรุณาใหความรวมมือใหทานทราบ 
 ผูวิจัยขอขอบพระคุณในความอนุเคราะหของทานมา ณ โอกาสน้ี 
 

ลักษณะและวิธีทําแบบสอบถาม 
 แบบสอบถามน้ีประกอบดวยปจจัยดานตางๆท่ีผลมีตอการตัดสินใจทางดานการตัดสินใจเลือกและ
ตัดสินใจลงทุนในการขนสงแบบระบบสายพานลําเลียงในประเทศไทย ขอความกรุณาอานแบบสอบถามแตละขอ 
แลวพิจารณาวาตรงกับความคิดเห็นของทานมากนอยเพียงใด 
 ในแตละขอ ขอความกรุณาทานไดโปรดทําเครื่องหมาย X ลงในชอง “ระดับความคิดเห็น” ที่ตรง
หรือใกลเคียงกับความคิดเห็นของทานมากที่สุด ในแตละขอ 
  5  หมายถึง เห็นดวยอยางยิ่งกับกับปจจัย หรือ เห็นดวยกับปจจัยมากที่สุด 
  4  หมายถึง เห็นดวยกับปจจัย 
  3  หมายถึง ไมแนใจกับปจจัย หรือ เห็นดวยปานกลาง 
  2  หมายถึง ไมคอยเห็นดวยกับปจจัย 
  1  หมายถึง ไมเห็นดวยอยางยิ่งกับปจจัย 
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นิยามคําศัพทท่ีใชในแบบสอบถาม 
 1. ผลประโยชน (ประเด็นในทางบวก) หมายถึง ผลกําไรหรือผลประโยชนที่ควรพิจารณาหรือควร
คํานึงถึงเมื่อจะเลือกระบบขนสง หรือที่คาดวาควรจะไดรับหลังจากติดต้ังระบบ 
      a. ปจจัยที่ตองใชในการพิจารณาในการออกแบบ และเทคนิคตางๆ หมายถึง สิ่งสําคัญที่จะตอง
          พิจารณาในการออกแบบระบบขนถายวัสดุ 
      b. ปจจัยที่ไดจากการใชงานและการบริหาร หมายถึง สิ่งที่คาดวาจะไดรับหลังจากการติดต้ัง
          ระบบ 
 2. โอกาสท่ีดีในดานตางๆ (ประเด็นในทางบวก) หมายถึง โอกาสท่ีจะเกิดขึ้น หรือที่ควรคํานึงถึง
เมื่อจะเลือกระบบหรือหลังจากติดต้ังระบบท้ังโอกาสตอบริษัทเอง และโอกาสระหวางผูซื้อ ผูขาย 
 3. คาใชจาย (ประเด็นในทางลบ) หมายถึง ประเด็นคาใชจายที่ควรคํานึงถึงทั้งกอนทําการติดต้ัง
ระบบ ระหวางทําการติดต้ังระบบ และ หลังจากทําการติดต้ังระบบ 
 4. ความเสี่ยงตางๆ (ประเด็นในทางลบ) หมายถึง ความเสี่ยงหรือความไมแนนอนในดานตางๆ 
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 ปจจัยท่ี 1  ปจจัยทางดานผลประโยชน 
 

(1.1 ปจจัยที่ตองใชในการพิจารณาในการออกแบบ และ เทคนิคตาง ๆ) 
 ทานมีความคิดเห็นตอความสําคัญของปจจัยที่เก่ียวกับการออกแบบ และเทคนิคตาง ๆ ในแตละขอ มากนอย
เพียงใด 

 

ลําดับ ปจจัย 
ระดับความคิดเห็น 

มากท่ีสุด 

5 
มาก 

4 
ปานกลาง 

3 
นอย 

2 
นอยท่ีสุด 

1 

1 
ปจจัยทางดานเทคนิคที่เก่ียวของกับมิติของช้ินงาน 
(ความกวาง ยาว สูง และน้ําหนักของช้ินงาน รวมถึง
สินคาที่ขนถายเปนวัสดุประเภทใด) 

     

       

2 ปจจัยทางดานเทคนิคที่เก่ียวของกับการวางระบบ 
และ หนาที่ของระบบ ต้ังแตตนจนจบ 

     

       

3 ปจจัยทางดานเทคนิคที่เก่ียวของกับกระบวนการ
และขั้นตอนการเคล่ือนที่ของสินคา หรือ ช้ินงาน 

     

       

4 

ปจจัยทางดานเทคนิคที่เก่ียวของกับอัตราการขน
ถายตอชวงเวลา (Capacity ที่ตองการ รวมถึง
ความเร็วในการขนสง โดยมีความสอดคลองกับ
กําลังการผลิต โดยไมตองลงทุนเกินความจําเปน) 

     

       

5 ปจจัยทางดานเทคนิคที่เก่ียวของกับความตอเน่ือง
ของวัตถุในระบบ 

     

       

6 
ปจจัยทางดานเทคนิคที่เก่ียวของกับความเขากันได
กับระบบขนถายที่มีใชอยูในระบบเดิม หรือ เขากัน
ไดกับระบบที่จะมีตอไปในอนาคต 

     

       

7 

ปจจัยทางดานเทคนิคที่เก่ียวของกับตนทุนแรงงาน
เมื่อเทียบกับหนาที่ หรือการทํางานที่เหมือนกัน 
(เปนการเปรียบเทียบระบบการทํางานแบบเดิม - 
แบบใหมที่จะลงทุน เชนระบบใหม เทียบกับการ
ทํางานของคน หรือของรถยนต) 

     

       

8 ปจจัยทางดานเทคนิคที่เก่ียวของกับความ
หลากหลายของช้ินงานที่ใชสายพานลําเลียงรวมกัน 
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ลําดับ ปจจัย 
ระดับความคิดเห็น 

มากท่ีสุด 

5 
มาก 

4 
ปานกลาง 

3 
นอย 

2 
นอยท่ีสุด 

1 

9 ปจจัยทางดานเทคนิคที่เก่ียวของกับปญหาของการ
ขนสงที่มีอยูในปจจุบัน 

     

       

10 ปจจัยทางดานเทคนิคที่เก่ียวของกับความเขากันได
ของคนกับเครื่องจักรที่จะติดต้ัง 

     

       

11 ปจจัยทางดานเทคนิคที่เก่ียวของกับความเหมาะสม
กับพ้ืนที่ที่มีอยู และลักษณะการใชงาน 

     

       

12 ปจจัยทางดานเทคนิคที่เก่ียวของกับความชันของ
ระบบที่จะติดต้ัง 

     

       

13 
ปจจัยทางดานเทคนิคที่เก่ียวของกับระบบที่รองรับ
การคัดแยกช้ินงานใหถูกตอง และการสงสินคาไป
ยังเปาหมายปลายทางไดอยางถูกตอง 

     

       

14 ปจจัยทางดานเทคนิคที่เก่ียวของกับการงายตอการ
เขาถึง ,งายตอการซอมบํารุง และเขาไปซอมบํารุง 

     

       

15 ปจจัยทางดานเทคนิคที่เก่ียวของกับความงายตอการ
ใชงาน และการควบคุมระบบที่ติดต้ัง 

     

       

16 

ปจจัยทางดานเทคนิคที่เก่ียวของกับวัสดุที่นํามาใช
ในการติดต้ังระบบระบบสายพานลําเลียง 
(Conveyor Material) ความนาเช่ือถือ และ 
มาตรฐานผลิตภัณฑ 

     

       

17 ปจจัยทางดานเทคนิคที่เก่ียวของกับนํ้าหนักของ
สายพานลําเลียงตอหนวยพ้ืนที่ 

     

       

18 

ปจจัยทางดานเทคนิคที่เก่ียวของกับขอจํากัดของ
ช้ินงาน หรือช้ินงานที่ตองการระบบเปนพิเศษใน
การขนยาย (ความปลอดภัย หรือปจจัยอื่นที่ตอง
ควบคุมเพ่ือรักษาช้ินงานท่ีทําการขนสง เชน ช้ินงาน
ที่ตองควบคุม อุณหภูมิ ความช้ิน ฝุนละออง และ 
สภาพแวดลอมอื่นๆ) 
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ลําดับ ปจจัย 
ระดับความคิดเห็น 

มากท่ีสุด 

5 
มาก 

4 
ปานกลาง 

3 
นอย 

2 
นอยท่ีสุด 

1 

19 ปจจัยทางดานเทคนิคที่เก่ียวของกับความจําเปนที่
จะตองใชสายพานลําเลียง 

     

       

20 

ปจจัยทางดานเทคนิคที่เก่ียวของกับระยะเวลาที่จะ
ทําการเดินระบบ ในแตละชวงเวลา (เชน ควร
กําหนดเวลาการใชระบบ หรือแบงชวงการทํางาน
ของระบบ เชน วางเซ็นเซอรใหทํางานเปนชวง ๆ 
ตามท่ีไดแบงได เพ่ือประหยัดพลังงาน หรือ เพ่ือ
เหตุผลอื่น ๆ) 

     

       

21 ปจจัยทางดานเทคนิคที่เก่ียวของกับความยาวของ
ระบบที่จะทําการติดต้ัง 

     

       

22 
ปจจัยทางดานเทคนิคที่เก่ียวของกับลักษณะของ
พนักงาน รวมไปถึงความสามารถของพนักงาน 
(Operator skills) 

     

       

23 ปจจัยทางดานเทคนิคที่เก่ียวของกับเทคโนโลยีที่
ตองการ 

     

       

24 ปจจัยทางดานเทคนิคที่เก่ียวของกับความงายตอการ
ปรับปรุง เปล่ียนแปลง หรือแกไขระบบ 

     

       

25 
ปจจัยทางดานเทคนิคที่เก่ียวของกับความปลอดภัย
ระหวางการทํางานของระบบท้ังตอตัวบุคคลและ
ช้ินงาน 

     

       

26 ปจจัยทางดานเทคนิคที่เก่ียวของกับการซอมบํารุง 
(ระยะเวลา และ คาใชจาย) 

     

       

27 ปจจัยทางดานเทคนิคที่เก่ียวของกับความงายตอการ
สั่งซื้อ spare part และราคาของ spare part 
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ลําดับ ปจจัย 
ระดับความคิดเห็น 

มากท่ีสุด 

5 
มาก 

4 
ปานกลาง 

3 
นอย 

2 
นอยท่ีสุด 

1 

28 ปจจัยทางดานเทคนิคที่เก่ียวของกับการประหยัด
พลังงาน 

     

       

29 ปจจัยทางดานเทคนิคที่เก่ียวของกับความสูงของ
ระบบ เมื่อเทียบจากระดับพ้ืนปกติ 

     

       

30 
ปจจัยทางดานเทคนิคที่เก่ียวของกับลักษณะเสนทาง
ที่จะทําการวางระบบ เชน มีความคดเคี้ยว หรือมีสิ่ง
กีดขวางหรือไม 
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 ปจจัยท่ี 1  ปจจัยทางดานผลประโยชน 
 
(1.2 ปจจัยที่ไดจากการใชงาน หรือ การบริหาร) 

 ทานมีความคิดเห็นตอความสําคัญของปจจัยที่ไดจากการใชงาน หรือการบริหารในแตละขอ มากนอยเพียงใด 
 

ลําดับ ปจจัย 
ระดับความคิดเห็น 

มากท่ีสุด 

5 
มาก 

4 
ปานกลาง 

3 
นอย 

2 
นอยท่ีสุด 

1 

1 
ปจจัยทางดานผลประโยชนที่เก่ียวของกับอัตราการ
เขาออกของสินคาหรือวัตถุเปนไปตามตองการ (ซึ่ง
หมายรวมถึงไดความเร็วในการขนถาย) 

     

       

2 
ปจจัยทางดานผลประโยชนที่เก่ียวของกับคาใชจาย 
(เปนการลดคาใชจาย, เปรียบเทียบระหวางคาแรง
ของคน กับ ระบบการขนสงใหมที่จะทําการติดต้ัง) 

     

       

3 ปจจัยทางดานผลประโยชนที่เก่ียวของกับความ
ตอเน่ืองของการขนถาย 

     

       

4 
ปจจัยทางดานผลประโยชนที่เก่ียวของกับการ
ควบคุมระบบมีสถานะและแผนที่ชัดเจน 
(Controllability) 

     

       

5 

ปจจัยทางดานผลประโยชนที่เก่ียวของกับการ
ทํางานไดอยางมีเสถียรภาพ (ทํางานไดอยางมี
ประสิทธิภาพ, มีความเที่ยงตรง, ลดความผิดพลาด 
หรือ มีความถูกตองแมนยํา) 

     

       

6 
ปจจัยทางดานผลประโยชนที่เก่ียวของกับของเสียที่
ลดลง หรือ นอยลง (ลดการเสียหาย, ลดการเกิด
อุบัติเหตุ หรือ เพ่ิมความปลอดภัยตอตัวสินคา) 

     

       

7 
ปจจัยทางดานผลประโยชนที่เก่ียวของกับการใช
ประโยชนพ้ืนที่ไดอยางเกิดประโยชน (ประหยัด
พ้ืนที่ หรือใชประโยชนจากพื้นที่ที่จํากัดไดดีกวา) 
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ลําดับ ปจจัย 
ระดับความคิดเห็น 

มากท่ีสุด 

5 
มาก 

4 
ปานกลาง 

3 
นอย 

2 
นอยท่ีสุด 

1 

8 
ปจจัยทางดานผลประโยชนที่เก่ียวของกับคุณภาพ
ของระบบ (ไดงานเร็วขึ้น, สงสนิคาไดตรงตามเวลา
หรือ cycle time ที่กําหนด) 

     

       

9 

ปจจัยทางดานผลประโยชนที่เก่ียวของกับการลด
กิจกรรม (ลดกิจกรรม/ขั้นตอนในการทํางาน, รวม
การทํางานในบางสวน/แตละภาคสวนเขาดวยกัน, 
ลด/ยุบกิจกรรมที่เปนการทําซ้ําไปซ้ํามาในระบบ) 

     

       

10 
ปจจัยทางดานผลประโยชนที่เก่ียวของกับการลด
ความผิดพลาดของกระบวนการทํางาน(ลด
ขอผิดพลาดอันเกิดจากคน) 

     

       

11 ปจจัยทางดานผลประโยชนที่มีตอการลดราคาตอ
หนวยของช้ินงาน (คาใชจายตอหนวยในการขนสง) 

     

       

12 
ปจจัยทางดานผลประโยชนตอตัวบุคคล (เชน
ทํางานสะดวกขึ้น, การทํางานมีความปลอดภัยมาก
ขึ้น, พนักงานมีความพึงพอใจกับระบบ) 

     

       

13 ปจจัยทางดานผลประโยชนที่มีผลตอจํานวน
พนักงาน ที่ทํางานและดูแลระบบ 

     

       

14 
ปจจัยทางดานผลประโยชนในภาคการลงทุน (เชน 
ไดประโยชนทางภาษี, ประโยชนทางดานคาจาง
ทางตรง และทางดานคาเสื่อมราคา เปนตน) 

     

       

15 ปจจัยทางดานผลประโยชนในสวนของคาตอบแทน
ของการลงทุน (ROI: Return on Investment) 

     

       

16 

ปจจัยทางดานผลประโยชนในสวนของ
ความสามารถในการทํากําไรเมื่อเทียบกับทุนที่ลง
ไป (อัตราสวนผลตอบแทนตอสวนผูถือหุน ROE: 
Return on Equity = กําไรสุทธิ/สวนของผูถือหุน) 
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ลําดับ ปจจัย 
ระดับความคิดเห็น 

มากท่ีสุด 

5 
มาก 

4 
ปานกลาง 

3 
นอย 

2 
นอยท่ีสุด 

1 

17 ปจจัยทางดานผลประโยชนที่เก่ียวของกับการลด
ขั้นตอนที่ใชคน (ลดการทํางานของคน) 

     

       

18 
ปจจัยทางดานผลประโยชนที่เก่ียวของกับ
ภาพลักษณบริษัท (มีภาพลักษณที่นาเช่ือถือ เปน
ภาพลักษณในแงบวก) 

     

       

19 ปจจัยทางดานผลประโยชนที่เก่ียวของกับระยะทาง
ในการขนสง 

     

       

20 
ปจจัยทางดานผลประโยชนที่เก่ียวของกับการ
รองรับการขยายตัวของการผลิต และรวมถึงการเพ่ิม
ยอดขาย 

     

       

21 
ปจจัยทางดานผลประโยชนที่เก่ียวของกับความเปน
มาตรฐานสากล (มีการใชเครื่องจักร เพ่ือทดแทน
การใชแรงงานคน) 

     

       

22 

ปจจัยทางดานผลประโยชนที่เก่ียวของกับการชวย
สนับสนุนกิจกรรมอื่น ๆ ของบริษัท (เชน 
สนับสนุนการตลาด การผลิต การเพ่ิมยอดขาย ทั้ง
ทางตรงและทางออม) 
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 ปจจัยท่ี 2  ปจจัยทางดานโอกาสท่ีดีตาง ๆ 
 ทานมีความคิดเห็นตอความสําคัญของปจจัยทางดานโอกาสท่ีจะมีขึ้นในแตละขอ มากนอยเพียงใด 

 

ลําดับ ปจจัย 
ระดับความคิดเห็น 

มากท่ีสุด 

5 
มาก 

4 
ปานกลาง 

3 
นอย 

2 
นอยท่ีสุด 

1 

1 

ปจจัยทางดานโอกาสท่ีเก่ียวของกับการพัฒนา
เทคโนโลยีในอนาคต, ตอยอดโดยการนํา
เทคโนโลยีใหม ๆ มาใชเพ่ิมเติม (การพัฒนาระบบ
ในอนาคต) 

     

       

2 ปจจัยทางดานโอกาสท่ีเก่ียวของกับการลด
คาใชจายในดานตาง ๆ 

     
       

3 ปจจัยทางดานโอกาสท่ีเก่ียวของกับการสราง
นวัตกรรม 

     

       

4 

ปจจัยทางดานโอกาสท่ีเก่ียวของกับการมีความ 
คลองแคลวของการผลิต (Productivity) ผลผลิต
มากขึ้น, มีการผลิตเพ่ิมขึ้น ไดอัตรางานที่เร็วขึ้น 
(ลด Cycle time) ทําใหประหยัดเวลา 

     

       

5 
ปจจัยทางดานโอกาสท่ีเก่ียวของกับการมี
ประสิทธิภาพ (Efficiency) ที่ดีขึ้น และ
ผลตอบแทนเพ่ิมขึ้นชัดเจน 

     

       

6 ปจจัยทางดานโอกาสท่ีเก่ียวของกับการลดความ
เสี่ยงที่สินคาจะไมเสียหาย 

     

       

7 ปจจัยทางดานโอกาสท่ีเก่ียวของกับสินคาจะมีความ
เปนระเบียบมากข้ึน 

     

       

8 
ปจจัยทางดานโอกาสท่ีเก่ียวของกับความสามารถ
ในการตรวจสอบความถูกตองไดงายและมีความ
สะดวกมากขึ้น 
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ลําดับ ปจจัย 
ระดับความคิดเห็น 

มากท่ีสุด 

5 
มาก 

4 
ปานกลาง 

3 
นอย 

2 
นอยท่ีสุด 

1 

9 

ปจจัยทางดานโอกาสท่ีเก่ียวของกับการเลือกเก็บ
สินคาไดงายขึ้น เชน การพิจารณาช้ินงานตัวไหน
หรืองานตัวไหน ที่รับมาหรือผลิตเสร็จ สามารถสง
ไดทันที ทําใหบริหารจัดการคงคลังไดดีขึ้น 

     

       

10 ปจจัยทางดานโอกาสท่ีเก่ียวของกับการคัดแยก
สินคา (อัตโนมัติ) 

     

       

11 ปจจัยทางดานโอกาสท่ีเก่ียวของกับการลดจํานวน
คนที่ใชในระบบ 

     

       

12 
ปจจัยทางดานโอกาสท่ีเก่ียวของกับตนทุนสินคา
ลดลง (ลดคาใชจาย, ไดเปรียบคูแขงในดานตนทุน
สินคา) 

     

       

13 
ปจจัยทางดานโอกาสท่ีเก่ียวของกับการมีคําสั่งซื้อ 
เพ่ิมขึ้น (เน่ืองจากมีความนาเช่ือถือในระบบท่ีเรา
ไดใช หรือมีอยู เปนการเพ่ิมโอกาสการแขงขัน) 

     

       

14 
ปจจัยทางดานโอกาสท่ีเก่ียวของกับการมีคําสั่งซื้อ 
เพ่ิมขึ้น (เน่ืองจากมีความนาเช่ือถือในระบบท่ีเรา
ไดใช หรือมีอยู เปนการเพ่ิมโอกาสการแขงขัน) 

     

       

15 ปจจัยทางดานโอกาสในการไดรับความพึงพอใจ
จากลูกคา 

     

       

16 ปจจัยทางดานโอกาสในการมีความแมนยํา, ลด
ขอผิดพลาด 

     

       

17 ปจจัยทางดานโอกาสในเรื่องการมีอายุการใชงาน 
(สําหรับการคํานวณจุดคุมทุน) 

     

       

18 
ปจจัยทางดานโอกาสในการมีความตรงตอเวลาใน
การขนสง (สามารถกําหนดเวลาในการขนสงได
อยางแมนยํา) 
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ลําดับ ปจจัย 
ระดับความคิดเห็น 

มากท่ีสุด 

5 
มาก 

4 
ปานกลาง 

3 
นอย 

2 
นอยท่ีสุด 

1 

19 ปจจัยทางดานโอกาสในการมีการบริหารพ้ืนที่
จัดเก็บ (จัดเก็บไดดียิ่งขึ้น, เกิดประโยชนสูงสุด) 

     

       

20 
ปจจัยทางดานโอกาสในการมีคูคาที่นาเช่ือถือ 
(ลูกคาตองการผูขายที่เปนที่รูจักในวงการอยาง
กวางขวาง หรือ เปนคูคาที่นาเช่ือถือ) 

     

       

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



Pairat Jiamruangjarus Appendices / 106

 ปจจัยท่ี 3  ปจจัยทางดานคาใชจายตางๆ 
 ทานมีความคิดเห็นตอความสําคัญของปจจัยทางดานโอกาสท่ีจะมีขึ้นในแตละขอ มากนอยเพียงใด 

 

ลําดับ ปจจัย 
ระดับความคิดเห็น 

มากท่ีสุด 

5 
มาก 

4 
ปานกลาง 

3 
นอย 

2 
นอยท่ีสุด 

1 

1 ปจจัยทางดานคาใชจายที่เก่ียวของกับการลงทุน
เริ่มแรก (รวมถึง Fix cost เพ่ือคํานวณจุดคุมทุน) 

     

       

2 ปจจัยทางดานคาใชจายที่เก่ียวของกับโปรแกรม
ปฏิบัติการ หรือโปรแกรมควบคุม (Software) 

     

       

 ปจจัยทางดานคาใชจายที่เก่ียวของกับการซอม
บํารุง 

     

       

4 

ปจจัยทางดานคาใชจายที่เก่ียวของกับคาแรงงาน
ควบคุมดูแลระบบ (คาใชจายที่ตองจายในแตละ
ชวงเวลา รวมถึงเปรียบเทียบกับระหวางระบบเดิม
กับใหม) 

     

       

5 ปจจัยทางดานคาใชจายที่เก่ียวของกับการฝกอบรม
ทั้งการใชระบบ และการซอมบํารุง 

     

       

6 ปจจัยทางดานคาใชจายที่เก่ียวของกับการตอเติม
และพัฒนาระบบตอไป 

     

       

7 ปจจัยทางดานคาใชจายที่เก่ียวของกับพ้ืนที่ (พ้ืนที่
ตองทําการขยาย หรือตอเติมพ้ืนที่) 

     

       

8 

ปจจัยทางดานคาใชจายที่เก่ียวของกับตนทุนการ
จัดการ และ ดําเนินการเพ่ือใหไดมาซึ่งเปาหมายน้ัน 
(ตนทุนที่เก่ียวกับการบริหาร (Administrative 
Cost) หมายถึง ตนทุนที่เกิดขึ้นในลักษณะที่
เก่ียวกับการสั่งการ การควบคุม และการดําเนินงาน
ของกิจการ) 
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ลําดับ ปจจัย 
ระดับความคิดเห็น 

มากท่ีสุด 

5 
มาก 

4 
ปานกลาง 

3 
นอย 

2 
นอยท่ีสุด 

1 

9 

ปจจัยทางดานคาใชจายที่เก่ียวของกับตนทุนการ
วิเคราะหเปรียบเทียบระบบใหม กับระบบที่มีอยูใน
ปจจุบัน (กอนทําการลงทุน) 

     

       

10 ปจจัยทางดานคาใชจายที่เก่ียวของกับอุปกรณใน
ระบบการขนถายวัสดุ (รวมถึง Spare part) 

     

       

11 ปจจัยทางดานคาใชจายในสวนที่เก่ียวของกับ Error 
และ Fault 

     

       

12 
ปจจัยทางดานคาใชจายที่เก่ียวของกับเม็ดเงินที่
ลงทุนไปเทียบกับระยะเวลาการคืนทุน (ระยะเวลา
การคืนทุน) ROI 

     

       

13 

ปจจัยทางดานคาใชจายที่เก่ียวของกับการทํางาน
ของระบบ (ระยะเวลาที่ระบบทํางาน, ระยะเวลาที่
เหมาะสมท่ีจะใชระบบแตละชวงเวลาซึ่งอาจเกิด
จากคําถามที่วาจําเปนไหมที่ตองรันระบบ  

     

       

14 
ปจจัยทางดานคาใชจายที่เก่ียวของกับการเลือกวัสดุ
ที่ใชในการติดต้ังระบบท่ีเหมาะสมกับงานของเรา 
(เลือกวัสดุที่เหมาะสมกับงาน, คุณภาพของวัสดุ) 

     

       

15 ปจจัยทางดานคาใชจายที่เก่ียวของกับความยึดหยุน
ตอการเปล่ียนแปลง 

     

       

16 
ปจจัยทางดานคาใชจายที่เก่ียวของกับคาใชจายแฝง
ในการกอสรางเพ่ิมเติม (ถามีการสรางจุดเช่ือมตอ
ควรจะมีคาใชจายที่ไมสูงจนเกินไป) 

     

       

 

 

 

 



Pairat Jiamruangjarus Appendices / 108

ลําดับ ปจจัย 
ระดับความคิดเห็น 

มากท่ีสุด 

5 
มาก 

4 
ปานกลาง 

3 
นอย 

2 
นอยท่ีสุด 

1 

17 
ปจจัยทางดานคาใชจายที่เก่ียวของกับการบริการ 
และบริการหลังการขาย (เมื่อหมดระยะรับประกัน
งาน) 

     

       

18 

ปจจัยทางดานคาใชจายที่เก่ียวของกับการ
ประชาสัมพันธระบบที่ไดติดต้ัง เพ่ือเพ่ิมความ
นาเช่ือถือ หรือภาพลักษณของบริษัท (ไมวาจะเปน
งบในการพัฒนาระบบที่ติดต้ังใหดียิ่งขึ้น) 
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 ปจจัยท่ี 4  ปจจัยทางดานความเสี่ยงตางๆ 
 ทานมีความคิดเห็นตอความสําคัญของปจจัยทางดานโอกาสท่ีจะมีขึ้นในแตละขอ มากนอยเพียงใด 

 

ลําดับ ปจจัย 
ระดับความคิดเห็น 

มากท่ีสุด 

5 
มาก 

4 
ปานกลาง 

3 
นอย 

2 
นอยท่ีสุด 

1 

1 ปจจัยทางดานความเสี่ยงที่เก่ียวของกับคําสั่งซื้อใน
อนาคต (เศรษฐกิจโลก) 

     

       

2 ปจจัยทางดานความเสี่ยงที่เก่ียวของกับการเงิน 
หรือสภาพคลอง (เศรษฐกิจโลก) 

     

       

3 ปจจัยทางดานความเสี่ยงที่เก่ียวของกับระบบ
ลมเหลว เชน ดานไฟฟา, นํ้า หรือลม 

     

       

4 ปจจัยทางดานความเสี่ยงในสวนความสลับซับซอน
ทางดานเทคนิค 

     

       

5 
ปจจัยทางดานความเสี่ยงที่เก่ียวของกับความชัดเจน
และพื้นที่สวนการทํางานและความครอบคลุมของ
ระบบ (Material Flow Clarification) 

     

       

6 
ปจจัยทางดานความเสี่ยงที่เก่ียวของกับการ
ตอบสนองตอการเปล่ียนแปลง (System 
Flexibility) 

     

       

7 
ปจจัยทางดานความเสี่ยงที่เก่ียวของกับการ
เปล่ียนแปลงโครงสรางของระบบการขนถายวัสดุ 
(Operation Change) 

     

       

8 ปจจัยทางดานความเสี่ยงที่เก่ียวของกับคุณภาพและ
ความคงที่ของรูปทรง (Load Properties) 

     

       

9 

ปจจัยทางดานความเสี่ยงในสวนที่ผูรับเหมาติดต้ัง
ไมตรงหรือผิดจากรูปแบบที่กําหนด (ความเสี่ยง
ของผูรับเหมาที่จะมาติดต้ัง, ความไวเน้ือเช่ือใจ) 
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ลําดับ ปจจัย 
ระดับความคิดเห็น 

มากท่ีสุด 

5 
มาก 

4 
ปานกลาง 

3 
นอย 

2 
นอยท่ีสุด 

1 

10 

ปจจัยทางดานความเสี่ยงที่เก่ียวของกับการสงงาน
ไมตรงตามเวลาท่ีกําหนด (ความเสี่ยงของผูรับเหมา
ที่จะมาติดต้ัง, ความไวเน้ือเช่ือใจ, ความมั่นคงของ
บริษัทผูขาย) 

     

       

11 

ปจจัยทางดานความเสี่ยงที่เก่ียวของกับผูรับเหมาไม
มีการบริการหลังการขายแทจริงตามที่ไดตกลงไว 
(ความเสี่ยงของผูรับเหมาที่จะมาติดต้ัง, ความไว
เน้ือเช่ือใจ, ความมั่นคงของบริษัทขาย, ระยะการ
รับประกันงาน) 

     

       

12 

ปจจัยทางดานความเสี่ยงที่เก่ียวของกับการ
เปล่ียนแปลงลักษณะของช้ินงาน, ใชสินคาที่เกิน
ขนาดหรือรูปรางตามที่ไดออกแบบไว (การเปล่ียน
รูปลักษณและมิติของช้ินงานที่ทําการขนยาย) 

     

       

13 
ปจจัยทางดานความเสี่ยงที่เก่ียวของกับการที่ระบบ
ไมตอบโจทย (จากการออกแบบระบบต้ังแต
ตอนตน, การออกแบบมีการเผ่ือคา SF ไวนอย) 

     

       

14 
ปจจัยทางดานความเสี่ยงในสวนของระบบไมเกิด
ประโยชน (มีการลงทุน หรือติดต้ังไปแลวใชไมได 
หรือไมไดใชงาน) 

     

       

15 
ปจจัยทางดานความเสี่ยงที่เก่ียวของกับการ
แกปญหาเฉพาะหนาที่ไมพรอม หรือการมีแผน
สํารองที่ไมเหมาะสม 

     

       

16 
ปจจัยทางดานความเสี่ยงที่เก่ียวของกับการเตรียม
ความพรอม (บรษิัทยังไมพรอม, ยังไมควรแกไข 
หรือปรับเปล่ียนระบบท่ีมีอยู) 

     

       

 



Fac. of Grad. Studies, Mahidol Univ. M.Eng. (Industrial Engineering) / 111

ลําดับ ปจจัย 
ระดับความคิดเห็น 

มากท่ีสุด 

5 
มาก 

4 
ปานกลาง 

3 
นอย 

2 
นอยท่ีสุด 

1 

17 

ปจจัยทางดานความเสี่ยงที่เก่ียวของกับเทคโนโลยี
ของระบบท่ีมีความลาสมัย หรือมีแนวโนมลาสมัย 
หรือการมีนวัตกรรมใหม ๆ มาแทนระบบเดิมอยาง
สิ้นเชิง 

     

       

18 

ปจจัยทางดานความเสี่ยงในสวนที่มี สินคา/ระบบที่ 
สามารถทดแทนไดดีกวา (มีตนทุนที่ตํ่ากวา  ,มี
ประสิทธิภาพดีกวา หรือทั้งสองอยาง รวมถึงปจจัย 
(อื่น ๆ ดวย) 

     

       

19 ปจจัยทางดานความเสี่ยงที่เก่ียวของกับความเขากัน
ไดของระบบเดิม กับระบบใหม 

     

       

20 ปจจัยทางดานความเสี่ยงที่เก่ียวของกับคา
บํารุงรักษา 

     

       

21 

ปจจัยทางดานความเสี่ยงที่เก่ียวของกับการมี Pay 
Back Period ที่ยาวนาน (ถา Pay Back Period นาน
เกินกวาจุดคุมทุนของนวัตกรรมอาจจะทําใหการ
พิจารณาการลงทุนหยุดชะงัก หรือถูกระงับไวกอน
ได) 

     

       

22 
ปจจัยทางดานความเสียงที่เก่ียวของกับบุคคลที่มา
ดูแลงานสวนน้ี (งานในสวนดูแลระบบสายพาน
ตองใชบุคลากรท่ีมีความเขาใจดานเทคนิคมากพอ) 

     

       

23 

ปจจัยทางดานความเสี่ยงที่เก่ียวของกับการนําเขา
สวนประกอบจากตางประเทศ (หลายบริษัทนําเขา
ระบบสายพานลําเลียงจากตางประเทศทําให
ผูประกอบการขาดโอกาสในการนําเสนอสินคา) 
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ลําดับ ปจจัย 
ระดับความคิดเห็น 

มากท่ีสุด 

5 
มาก 

4 
ปานกลาง 

3 
นอย 

2 
นอยท่ีสุด 

1 

24 ปจจัยทางดานความเสี่ยงที่เก่ียวของกับการบริหาร
พ้ืนที่จัดเก็บ 

     

       

25 

ปจจัยทางดานความเสี่ยงที่เก่ียวของกับวัสดุที่ใชใน
การออกแบบ (ความนาเช่ือถือของอุปกรณที่นํามา
ติดต้ัง, วัสดุที่มีคุณภาพตํ่า สงผลตออายุการใชงาน
ของระบบ) 
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APPENDIX C 

RESEARCH QUESTIONAIRE#3 

 

 

 

 
รายละเอียดผูตอบแบบสอบถาม 
 
ช่ือ  
 
นามสกุล  
 
อาชีพ  
 
บริษัท  
 
ตําแหนง  
 
E-mail  
 
เบอรโทรศัพท  

 
 
 
 
 

แบบสอบถามสําหรับการวิจยัเร่ือง การศึกษาความคิดเหน็เกี่ยวกับปจจยัดานตางๆท่ีมีผลตอการ
ตัดสินใจทางดานการเลือกระบบการขนถายวัสดุแบบสายพานลําเลียงในประเทศไทย โดยใช

เทคนิคเดลฟาย      รอบท่ี 3 
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เคาโครงการวจัิย 
เร่ือง การศึกษาความคิดเห็นเก่ียวกับปจจัยดานตางๆท่ีมีตอการตัดสินใจเลือกและตัดสินใจลงทุนใน

การขนสงแบบระบบสายพานลําเลียงในประเทศไทย  โดยใชเทคนิคเดลฟาย 

 

วัตถุประสงคของการศึกษา 

 1. ทําการศึกษาในสวนของความคิดเห็น และทําการคัดเลือกปจจัยที่มีผลตอการตัดสินใจทางดาน

การเลือกและตัดสินใจลงทุนในการขนสงแบบระบบสายพานลําเลียง 

 2. สามารถนําขอมูลที่ไดไปใชประกอบในการตัดสินใจในการเลือกและตัดสินใจลงทุนในการ

ขนสงแบบระบบสายพานลําเลียง 

ขอบเขตการวิจัย 

 1. วิธีการศึกษาวิจัยครั้งน้ีจะทําการศึกษาถึงปจจัยที่สงผลตอการเลือกและตัดสินใจลงทุนในในการ

ขนสงแบบระบบสายพานลําเลียงโดยใชเทคนิคเดฟายในการคัดกรองหาปจจัยที่เก่ียวของในดานตางๆ 

 2. รวบรวมปจจัยที่ไดจากเทคนิคเดลฟายและนําไปสรางรูปแบบของ Analytic Network Process: 

ANP  

ขอตกลงเบื้องตน 

 1. ผูทรงคุณวุฒิทุกทานที่ เปนกลุมตัวอยางของการศึกษาวิจัยในครั้งน้ี ยินดีและเต็มใจตอบ

แบบสอบถามและแสดงความคิดเห็นอยางเปนอิสระตอการตอบแบบสอบถามในแตละรอบ 

 2. แบบสอบถามในสวนเทคนิคเดลฟาย จะเปนแบบสอบถามจํานวน 3 รอบดวยกัน 

 3. โดยเมื่อสรุปปจจัยจากแบบสอบถามในรอบที่ 3 แลว ปจจัยตางๆดังกลาวจะถูกนําไปสรางใหอยู

ในรูปแบบของ Analytic Network Process: ANP 

ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับจากการวิจัย 

 1. ขอมูลที่ไดรับจากเทคนิคเดลฟายสามารถนํามาใชประกอบการตัดสินใจในการเลือกลงทุนวาใน

ดานตางๆเรามีความเห็นเปนอยางไรบางในการท่ีจะตัดสินใจเลือกลงทุนในระบบการขนสงวัสดุ 

 2. ขอมูลที่ไดรับจากเทคนิคเดลฟายสามารถนํามาใชเปนปจจัยสําหรับสรางรูปแบบปจจัยใน ANP 

ได เพ่ือเปนตัวชวยประกอบการตัดสินใจในเลือกระบบการขนสงวัสดุ 
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คําชี้แจงรายละเอียดแบบสอบถามรอบท่ี 3 

 แบบสอบถามฉบับน้ีเปนแบบสอบถามรอบที่ 3 สําหรับการวิจัยเรื่อง “การศึกษาความคิดเห็น

เก่ียวกับปจจัยดานตางๆที่มีตอการตัดสินใจเลือกและตัดสินใจลงทุนในการขนสงแบบระบบการขนถายวัสดุใน

ประเทศไทย  โดยใชเทคนิคเดลฟาย” ซึ่งแบบสอบถามฉบับน้ีใชคําถามเดียวกันกับแบบสอบถามรอบที่ 2 แตเพ่ิม

สัญลักษณที่แสดงตําแหนงคามัธยฐาน (Median) หรือ คาก่ึงกลางของคําตอบทั่งหมด คาพิสัยระหวางควอไทล 

(Interquartile Range) ซึ่งเปนการวัดความแตกตางระหวางความเบี่ยงเบนจากมัธยฐาน และแสดงตําแหนงคําตอบ

ในแตละขอคําถามที่ทานไดตอบไวในแบบสอบถามรอบที่ 2 

ลักษณะและวิธีทําแบบสอบถาม 

 แบบสอบถามน้ีประกอบดวยปจจัยดานตางๆท่ีผลมีตอการตัดสินใจทางดานการตัดสินใจเลือกและ

ตัดสินใจลงทุนในการขนสงแบบระบบสายพานลําเลียงในประเทศไทย ขอความกรุณาอานแบบสอบถามแตละขอ 

แลวพิจารณาวาตรงกับความคิดเห็นของทานมากนอยเพียงใด 

 ในแตละขอ ขอความกรุณาทานไดโปรดทําเครื่องหมาย X ลงในชอง “ระดับความคิดเห็น” ที่ตรง

หรือใกลเคียงกับความคิดเห็นของทานมากที่สุด ในแตละขอ 

  5  หมายถึง เห็นดวยอยางยิ่งกับกับปจจัย หรือ เห็นดวยกับปจจัยมากที่สุด 

  4  หมายถึง เห็นดวยกับปจจัย 

  3  หมายถึง ไมแนใจกับปจจัย หรือ เห็นดวยปานกลาง 

  2  หมายถึง ไมคอยเห็นดวยกับปจจัย 

  1  หมายถึง ไมเห็นดวยอยางยิ่งกับปจจัย 

 

สัญลักษณเพ่ิมเติมในแบบสอบถามรอบน้ี จากแบบสอบถามรอบที่ 2 

  สัญลักษณแสดงตําแหนงคามัธยฐาน (Median) 

 คาพิสัยระหวางควอไทล (Interquartile Range) 

     สัญลักษณแสดงตําแหนงคําตอบในแตละขอคําถามที่ทานไดตอบไวในแบบสอบถาม รอบที่ 2 

**หมายเหตุ** 

 คามัธยฐาน (Median) หมายถึง คาก่ึงกลางของขอมูลชุดน้ัน หรือคาที่อยูในตําแหนงก่ึงกลางของ

ขอมูลชุดน้ัน เมื่อไดจัดเรียงคาของขอมูลจากนอยที่สุดไปหามากที่สุดหรือจาหมากที่สุกไปหานอยที่สุด  

 พิสัยระหวางควอไทล (Interquartile Range) หมายถึง คาการกระจายของขอมูล 
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นิยามคําศัพทท่ีใชในแบบสอบถาม 

 1. ผลประโยชน (ประเด็นในทางบวก) หมายถึง ผลกําไรหรือผลประโยชนที่ควรพิจารณาหรือควร

คํานึงถึงเมื่อจะเลือกระบบขนสง หรือที่คาดวาควรจะไดรับหลังจากติดต้ังระบบ 

      a. ปจจัยที่ตองใชในการพิจารณาในการออกแบบ และเทคนิคตางๆ หมายถึง สิ่งสําคัญที่จะตอง

          พิจารณาในการออกแบบระบบขนถายวัสดุ 

      b. ปจจัยที่ไดจากการใชงานและการบริหาร หมายถึง สิ่งที่คาดวาจะไดรับหลังจากการติดต้ัง

          ระบบ 

 2. โอกาสท่ีดีในดานตางๆ (ประเด็นในทางบวก) หมายถึง โอกาสท่ีจะเกิดขึ้น หรือที่ควรคํานึงถึง

เมื่อจะเลือกระบบหรือหลังจากติดต้ังระบบท้ังโอกาสตอบริษัทเอง และโอกาสระหวางผูซื้อ ผูขาย 

 3. คาใชจาย (ประเด็นในทางลบ) หมายถึง ประเด็นคาใชจายที่ควรคํานึงถึงทั้งกอนทําการติดต้ัง

ระบบ ระหวางทําการติดต้ังระบบ และ หลังจากทําการติดต้ังระบบ 

 4. ความเสี่ยงตางๆ (ประเด็นในทางลบ) หมายถึง ความเสี่ยงหรือความไมแนนอนในดานตางๆ 
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ตัวอยางคําอธิบายและตําแหนงสัญลักษณในแบบสอบถาม 
 พ้ืนที่แสดงระดับความคิดเห็นในรอบที่ 3 
 พ้ืนที่แสดงคาสถิติและการแสดงความคิดเห็นของทานในรอบที่ 2 
ลําดับ ปจจัย ระดับความคิดเห็น 

มากที่สุด

5 
มาก

4 
ปานกลาง 

3 
นอย 

2 
นอยที่สุด

1 

1 aaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaa 
     
     

คําอธิบายตัวอยางสญัลักษณในปจจยัลําดบัที่ 1 
- มีคา Median = 4 ซึ่งถูกแทนดวยสัญลักษณ  ทีช่องระดับความคิดเหน็ที่ 4 
- ระดับความคดิเห็นของทานในรอบกอนหนา (รอบที่ 2) คอื 3.25 ซึ่งถูกแทนดวยสัญลักษณ  ที่ชอง
ระดับความคิดเห็นที่ 3 
- ชวง IQR =1.75 ( Q1=3.25 และ Q3=5) ซึ่งชวง IQR ถกูแทนดวยสัญลักษณ            
 
** ซึ่งจากสัญลักษณทัง้หมดบอกเราวา คําตอบในรอบที่ 2 ของทานไมไดอยูระหวาง Q1 และ 
Q3 

    

2 bbbbbbbbbbbbbbbbbbbbbbbbbbbbbb 
     
     

คําอธิบายตัวอยางสญัลักษณในปจจยัลําดบัที่ 2 
- มีคา Median = 3 ซึ่งถูกแทนดวยสัญลักษณ  ทีช่องระดับความคิดเหน็ที่ 3 
- ระดับความคดิเห็นของทานในรอบกอนหนา (รอบที่ 2) คอื 3 ซึ่งถูกแทนดวยสัญลักษณ  ทีช่อง
ระดับความคิดเห็นที่ 3 
- ชวง IQR =1 ( Q1=3 และ Q3=4.5) ซึ่งชวง IQR ถูกแทนดวยสัญลักษณ            
 
** ซึ่งจากสัญลักษณทัง้หมดบอกเราวา คําตอบในรอบที่ 2 ของทานอยูระหวาง Q1 และ Q3 
รวมถึงอยูที่ Q1 พอดี และนอกจากน้ี Q1 ยังมีคาเทากบั Q2 อีกดวย 

    

3 cccccccccccccccccccccccccccccccccccc 
     
     

คําอธิบายตัวอยางสญัลักษณในปจจยัลําดบัที่ 3 
- มีคา Median = 4 ซึ่งถูกแทนดวยสัญลักษณ  ทีช่องระดับความคิดเหน็ที่ 4 
- ระดับความคดิเห็นของทานในรอบกอนหนา (รอบที่ 2) คอื 3 ซึ่งถูกแทนดวยสัญลักษณ  ทีช่อง
ระดับความคิดเห็นที่ 3 
- ชวง IQR =1 ( Q1=4 และ Q3=5) ซึ่งชวง IQR ถูกแทนดวยสญัลักษณ            
- ระดับความคดิเห็นในครั้งน้ี ทานไดใหระดบัความคดิเห็น=4 (ทานสามารถเปลี่ยนคําตอบของทานได
ในรอบน้ี ดังตัวอยางที่ไดแสดงคือ ไดมีการเปล่ียนระดับความคิดเห็นจาก รอบที่ 2 ใหระดับความคิดเหน็
เปน 3 
แตในรอบน้ีไดมีการเปลี่ยนระดับความคิดเหน็จาก 3 เปน 4 โดยในตัวอยางน้ีแทนการตอบดวย

สัญลักษณ  ดังตัวอยางดานบน 
** ซึ่งจากสัญลักษณทัง้หมดบอกเราวา คําตอบในรอบที่ 2 ของทานไมไดอยูระหวาง Q1 และ 
Q3 แตสําหรับในรอบสามทานไดเปล่ียนคําตอบของทานจากเดิมอยูที่ 3 เปน 4 และเปนคําตอบ
ที่อยูในระดับความกวางของ IQR ดวย (ชวง IQR คือชวงระหวาง Q1 และ Q3) 

 

 



Pairat Jiamruangjarus Appendices / 118

ปจจัยท่ี 1  ปจจัยทางดานผลประโยชน  

(1.1 ปจจัยที่ตองใชในการพิจารณาในการออกแบบ และ เทคนิคตาง ๆ) 
 ทานมีความคิดเห็นตอความสําคัญของปจจยัที่เก่ียวกับการออกแบบ และเทคนิคตาง ๆ ในแตละ
ขอ มากนอยเพียงใด 

ลําดับ ปจจัย 
ระดับความคิดเห็น 

มากที่สุด

5 
มาก

4 
ปานกลาง 

3 
นอย 

2 
นอยที่สุด

1 

1 

 
ปจจัยทางดานเทคนิคที่เก่ียวของกับมิติของ
ชิ้นงาน (ความกวาง ยาว สูง และนํ้าหนักของ
ชิ้นงาน รวมถึงสินคาที่ขนถายเปนวัสดุประเภท
ใด) 
 

     
    

    

2 
 
ปจจัยทางดานเทคนิคที่เก่ียวของกับการวาง
ระบบ และ หนาที่ของระบบ ตัง้แตตนจนจบ 
 

     
    

    

3 
ปจจัยทางดานเทคนิคที่เก่ียวของกับ
กระบวนการและข้ันตอนการเคลื่อนที่ของสินคา 
หรือ ชิ้นงาน 

     
    

    

4 

 
ปจจัยทางดานเทคนิคที่เก่ียวของกับอัตราการ
ขนถายตอชวงเวลา (Capacity ที่ตองการ 
รวมถึงความเรว็ในการขนสง โดยมคีวาม
สอดคลองกับกําลังการผลิต โดยไมตองลงทนุ
เกินความจําเปน) 
 

     
  

    

5 ปจจัยทางดานเทคนิคที่เก่ียวของกับความ
ตอเน่ืองของวัตถุในระบบ 

     
    

    

6 

 
ปจจัยทางดานเทคนิคที่เก่ียวของกับความเขา
กันไดกับระบบขนถายที่มีใชอยูในระบบเดิม 
หรือ เขากันไดกับระบบทีจ่ะมตีอไปในอนาคต 
 

     
    

    

7 

ปจจัยทางดานเทคนิคที่เก่ียวของกับตนทุน
แรงงานเม่ือเทยีบกับหนาที ่หรือการทาํงานที่
เหมือนกัน (เปนการเปรียบเทยีบระบบการ
ทํางานแบบเดิม - แบบใหมทีจ่ะลงทุน เชน
ระบบใหม เทียบกับการทํางานของคน หรือของ
รถยนต) 

     
    

    

8 
ปจจัยทางดานเทคนิคที่เก่ียวของกับความ
หลากหลายของชิ้นงานทีใ่ชสายพานลําเลยีง
รวมกัน 
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ลําดับ ปจจัย 
ระดับความคิดเห็น 

มากที่สุด

5 
มาก

4 
ปานกลาง 

3 
นอย 

2 
นอยที่สุด

1 

9 ปจจัยทางดานเทคนิคที่เก่ียวของกับปญหาของ
การขนสงที่มีอยูในปจจุบัน 

     
  

    

10 ปจจัยทางดานเทคนิคที่เก่ียวของกับความเขา
กันไดของคนกับเครื่องจักรที่จะติดตั้ง 

     
  

    

11 
ปจจัยทางดานเทคนิคที่เก่ียวของกับความ
เหมาะสมกับพ้ืนที่ทีมี่อยู และลักษณะการใช
งาน 

     
  

    

12 ปจจัยทางดานเทคนิคที่เก่ียวของกับความชัน
ของระบบที่จะติดตั้ง 

     
  

    

13 

 
ปจจัยทางดานเทคนิคที่เก่ียวของกับระบบที่
รองรับการคัดแยกชิ้นงานใหถกูตอง และการสง
สินคาไปยังเปาหมายปลายทางไดอยางถูกตอง 
 

     
  

    

14 
ปจจัยทางดานเทคนิคที่เก่ียวของกับการงายตอ
การเขาถึง ,งายตอการซอมบํารุง และเขาไป
ซอมบํารุง 

     
  

    

15 
 
ปจจัยทางดานเทคนิคที่เก่ียวของกับความงาย
ตอการใชงาน และการควบคุมระบบที่ติดตั้ง 
 

     
  

    

16 

 
ปจจัยทางดานเทคนิคที่เก่ียวของกับวัสดทุี่
นํามาใชในการติดตั้งระบบระบบสายพาน
ลําเลียง (Conveyor Material) ความนาเชื่อถอื 
และ มาตรฐานผลิตภัณฑ 
 

     
  

    

17 ปจจัยทางดานเทคนิคที่เก่ียวของกับนํ้าหนัก
ของสายพานลาํเลียงตอหนวยพ้ืนที ่

     
     

    

18 

 
ปจจัยทางดานเทคนิคที่เก่ียวของกับขอจํากัด
ของชิ้นงาน หรอืชิ้นงานทีต่องการระบบเปน
พิเศษในการขนยาย (ความปลอดภยั หรือปจจัย
อ่ืนที่ตองควบคมุเพ่ือรักษาชิ้นงานทีท่ําการ
ขนสง เชน ชิ้นงานที่ตองควบคุม อุณหภูมิ 
ความชิ้น ฝุนละออง และ สภาพแวดลอมอ่ืนๆ) 
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ลําดับ ปจจัย 
ระดับความคิดเห็น 

มากที่สุด

5 
มาก

4 
ปานกลาง 

3 
นอย 

2 
นอยที่สุด

1 

19 
 
ปจจัยทางดานเทคนิคที่เก่ียวของกับความ
จําเปนที่จะตองใชสายพานลําเลียง 
 

     
     

    

 
20 

 
ปจจัยทางดานเทคนิคที่เก่ียวของกับระยะเวลา
ที่จะทําการเดินระบบ ในแตละชวงเวลา (เชน 
ควรกําหนดเวลาการใชระบบ หรือแบงชวงการ
ทํางานของระบบ เชน วางเซ็นเซอรใหทํางาน
เปนชวง ๆ ตามที่ไดแบงได เพ่ือประหยดั
พลังงาน หรือ เพ่ือเหตุผลอ่ืน ๆ) 
 

     
     

    

21 
 
ปจจัยทางดานเทคนิคที่เก่ียวของกับความยาว
ของระบบที่จะทําการติดตั้ง 
 

     
     

    

22 

 
ปจจัยทางดานเทคนิคที่เก่ียวของกับลักษณะ
ของพนักงาน รวมไปถึงความสามารถของ
พนักงาน (Operator skills) 
 

     
     

    

23 
 
ปจจัยทางดานเทคนิคที่เก่ียวของกับเทคโนโลยี
ที่ตองการ 
 

     
     

    

24 
 
ปจจัยทางดานเทคนิคที่เก่ียวของกับความงาย
ตอการปรับปรุง เปลี่ยนแปลง หรือแกไขระบบ 
 

     
     

    

25 

 
ปจจัยทางดานเทคนิคที่เก่ียวของกับความ
ปลอดภยัระหวางการทาํงานของระบบทั้งตอตัว
บุคคลและชิ้นงาน 
 

     
     

    

26 
 
ปจจัยทางดานเทคนิคที่เก่ียวของกับการซอม
บํารุง (ระยะเวลา และ คาใชจาย) 
 

     
     

    

27 

 
ปจจัยทางดานเทคนิคที่เก่ียวของกับความงาย
ตอการสั่งซื้อ spare part และราคาของ spare 
part 
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ลําดับ ปจจัย 
ระดับความคิดเห็น 

มากที่สุด

5 
มาก

4 
ปานกลาง 

3 
นอย 

2 
นอยที่สุด

1 

28 
 
ปจจัยทางดานเทคนิคที่เก่ียวของกับการ
ประหยัดพลังงาน 
 

     
     

    

29 
 
ปจจัยทางดานเทคนิคที่เก่ียวของกับความสูง
ของระบบ เม่ือเทียบจากระดับพ้ืนปกติ 
 

     
     

    

30 

 
ปจจัยทางดานเทคนิคที่เก่ียวของกับลักษณะ
เสนทางที่จะทาํการวางระบบ เชน มีความคด
เคี้ยว หรือมีสิ่งกีดขวางหรือไม 
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 ปจจัยท่ี 1  ปจจัยทางดานผลประโยชน  

(1.2 ปจจัยที่ไดจากการใชงาน หรือ การบริหาร) 
 ทานมีความคิดเห็นตอความสําคัญของปจจยัที่ไดจากการใชงาน หรือการบริหารในแตละขอ มาก
นอยเพียงใด 

ลําดับ ปจจัย 
ระดับความคิดเห็น 

มากที่สุด

5 
มาก

4 
ปานกลาง 

3 
นอย 

2 
นอยที่สุด

1 

1 

 
ปจจัยทางดานผลประโยชนที่เก่ียวของกับอัตรา
การเขาออกของสินคาหรือวตัถุเปนไปตาม
ตองการ (ซึ่งหมายรวมถึงไดความเร็วในการขน
ถาย) 

     
     

    

2 

 
ปจจัยทางดานผลประโยชนที่เก่ียวของกับ
คาใชจาย (เปนการลดคาใชจาย, เปรียบเทียบ
ระหวางคาแรงของคน กับ ระบบการขนสงใหมที่
จะทาํการตดิตั้ง) 

     
     

    

3 

 
ปจจัยทางดานผลประโยชนที่เก่ียวของกับความ
ตอเน่ืองของการขนถาย 

     
     

    

4 

 
ปจจัยทางดานผลประโยชนที่เก่ียวของกับการ
ควบคุมระบบมสีถานะและแผนที่ชดัเจน 
(Controllability) 

     
     

    

5 

 
ปจจัยทางดานผลประโยชนที่เก่ียวของกับการ
ทํางานไดอยางมีเสถียรภาพ (ทํางานไดอยางมี
ประสทิธิภาพ, มีความเที่ยงตรง, ลดความ
ผิดพลาด หรือ มีความถูกตองแมนยํา) 

     
     

    

6 

 
ปจจัยทางดานผลประโยชนที่เก่ียวของกับของ
เสียที่ลดลง หรอื นอยลง (ลดการเสียหาย, ลด
การเกิดอุบัติเหตุ หรือ เพ่ิมความปลอดภยัตอตัว
สินคา) 

     
     

    

7 

 
ปจจัยทางดานผลประโยชนที่เก่ียวของกับการ
ใชประโยชนพ้ืนที่ไดอยางเกิดประโยชน 
(ประหยัดพ้ืนที่ หรือใชประโยชนจากพื้นทีท่ี่
จํากัดไดดีกวา) 

     
     

    

8 

 
ปจจัยทางดานผลประโยชนที่เก่ียวของกับ
คุณภาพของระบบ (ไดงานเร็วข้ึน, สงสินคาได
ตรงตามเวลาหรือ cycle time ที่กําหนด) 
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ลําดับ ปจจัย 
ระดับความคิดเห็น 

มากที่สุด

5 
มาก

4 
ปานกลาง 

3 
นอย 

2 
นอยที่สุด

1 

9 

 
ปจจัยทางดานผลประโยชนที่เก่ียวของกับการลด
กิจกรรม (ลดกิจกรรม/ข้ันตอนในการทํางาน, 
รวมการทํางานในบางสวน/แตละภาคสวนเขา
ดวยกัน, ลด/ยบุกิจกรรมที่เปนการทําซ้ําไปซ้าํมา
ในระบบ) 
 

     
     

    

10 

 
ปจจัยทางดานผลประโยชนที่เก่ียวของกับการลด
ความผิดพลาดของกระบวนการทํางาน(ลด
ขอผิดพลาดอันเกิดจากคน) 
 

     
     

    

11 

 
ปจจัยทางดานผลประโยชนทีมี่ตอการลดราคา
ตอหนวยของชิน้งาน (คาใชจายตอหนวยในการ
ขนสง) 
 

     
     

    

12 

 
ปจจัยทางดานผลประโยชนตอตัวบุคคล (เชน
ทํางานสะดวกข้ึน, การทํางานมีความปลอดภยั
มากข้ึน, พนักงานมีความพึงพอใจกับระบบ) 
 

     
     

    

13 

 
ปจจัยทางดานผลประโยชนทีมี่ผลตอจํานวน
พนักงาน ที่ทาํงานและดูแลระบบ 
 

     
     

    

14 

 
ปจจัยทางดานผลประโยชนในภาคการลงทุน 
(เชน ไดประโยชนทางภาษี, ประโยชนทางดาน
คาจางทางตรง และทางดานคาเสื่อมราคา เปน
ตน) 
 

     
     

    

15 

 
ปจจัยทางดานผลประโยชนในสวนของ
คาตอบแทนของการลงทุน (ROI: Return on 
Investment) 
 

     
     

    

16 

 
ปจจัยทางดานผลประโยชนในสวนของ
ความสามารถในการทํากําไรเม่ือเทียบกับทุนที่
ลงไป (อัตราสวนผลตอบแทนตอสวนผูถือหุน 
ROE: Return on Equity  
= กําไรสุทธิ/สวนของผูถือหุน) 
 

     
     

    

17 

 
ปจจัยทางดานผลประโยชนที่เก่ียวของกับการลด
ข้ันตอนที่ใชคน (ลดการทํางานของคน) 
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ลําดับ ปจจัย 
ระดับความคิดเห็น 

มากที่สุด

5 
มาก

4 
ปานกลาง 

3 
นอย 

2 
นอยที่สุด

1 

18 

 
ปจจัยทางดานผลประโยชนที่เก่ียวของกับ
ภาพลักษณบรษัิท (มีภาพลักษณที่นาเชื่อถอื 
เปนภาพลักษณในแงบวก) 
 

     
     

    

19 

 
ปจจัยทางดานผลประโยชนที่เก่ียวของกับ
ระยะทางในการขนสง 
 

     
     

    

20 

 
ปจจัยทางดานผลประโยชนที่เก่ียวของกับการ
รองรับการขยายตัวของการผลติ และรวมถึงการ
เพ่ิมยอดขาย 
 

     
     

    

21 

 
ปจจัยทางดานผลประโยชนที่เก่ียวของกับความ
เปนมาตรฐานสากล (มีการใชเครื่องจักร เพ่ือ
ทดแทนการใชแรงงานคน) 
 

     
     

    

22 

 
ปจจัยทางดานผลประโยชนที่เก่ียวของกับการ
ชวยสนับสนุนกิจกรรมอ่ืน ๆ ของบริษัท (เชน 
สนับสนุนการตลาด การผลติ การเพ่ิมยอดขาย 
ทั้งทางตรงและทางออม) 
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 ปจจัยท่ี 2  ปจจัยทางดานโอกาสท่ีดีตาง ๆ 

 
 ทานมีความคิดเห็นตอความสําคัญของปจจยัทางดานโอกาสทีจ่ะมีข้ึนในแตละขอ มากนอย
เพียงใด 

ลําดับ ปจจัย 
ระดับความคิดเห็น 

มากที่สุด

5 
มาก

4 
ปานกลาง 

3 
นอย 

2 
นอยที่สุด

1 

1 
ปจจัยทางดานโอกาสที่เก่ียวของกับการพัฒนา
เทคโนโลยีในอนาคต, ตอยอดโดยการนาํ
เทคโนโลยีใหม ๆ มาใชเพ่ิมเติม (การพัฒนา
ระบบในอนาคต) 

     
     

    

2 ปจจัยทางดานโอกาสที่เก่ียวของกับการลด
คาใชจายในดานตาง ๆ 

     
     

    

3 ปจจัยทางดานโอกาสที่เก่ียวของกับการสราง
นวัตกรรม 

     
     

    

4 

 
ปจจัยทางดานโอกาสที่เก่ียวของกับการมีความ 
คลองแคลวของการผลติ (Productivity) 
ผลผลิตมากข้ึน, มีการผลติเพ่ิมข้ึน ไดอัตรางาน
ที่เร็วข้ึน (ลด Cycle time) ทําใหประหยดัเวลา 
 

     
     

    

5 

 
ปจจัยทางดานโอกาสที่เก่ียวของกับการมี
ประสทิธิภาพ (Efficiency) ทีด่ีข้ึน และ
ผลตอบแทนเพ่ิมข้ึนชัดเจน 
 

     
     

    

6 
 
ปจจัยทางดานโอกาสที่เก่ียวของกับการลด
ความเสีย่งที่สินคาจะไมเสียหาย 
 

     
     

    

7 ปจจัยทางดานโอกาสที่เก่ียวของกับสินคาจะมี
ความเปนระเบียบมากข้ึน 

     
     

    

8 
 
ปจจัยทางดานโอกาสที่เก่ียวของกับ
ความสามารถในการตรวจสอบความถูกตองได
งายและมีความสะดวกมากข้ึน 

     
     

    

9 

ปจจัยทางดานโอกาสที่เก่ียวของกับการเลือก
เก็บสินคาไดงายข้ึน เชน การพิจารณาชิ้นงาน
ตัวไหนหรืองานตัวไหน ทีร่ับมาหรือผลิตเสรจ็ 
สามารถสงไดทนัที ทาํใหบริหารจัดการคงคลงั
ไดดีข้ึน 
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ลําดับ ปจจัย 
ระดับความคิดเห็น 

มากที่สุด

5 
มาก

4 
ปานกลาง 

3 
นอย 

2 
นอยที่สุด

1 

10 ปจจัยทางดานโอกาสที่เก่ียวของกับการคัดแยก
สินคา (อัตโนมตัิ) 

     
     

    

11 ปจจัยทางดานโอกาสที่เก่ียวของกับการลด
จํานวนคนที่ใชในระบบ 

     
     

    

12 
ปจจัยทางดานโอกาสที่เก่ียวของกับตนทุน
สินคาลดลง (ลดคาใชจาย, ไดเปรียบคูแขงใน
ดานตนทุนสินคา) 

     
     

    

13 ปจจัยทางดานโอกาสในการมีผลกําไร 
     
     

    

14 
ปจจัยทางดานโอกาสที่เก่ียวของกับการมีคําสัง่
ซื้อ เพ่ิมข้ึน (เน่ืองจากมีความนาเชื่อถือในระบบ
ที่เราไดใช หรอืมีอยู เปนการเพิ่มโอกาสการ
แขงขัน) 

     
     

    

15 ปจจัยทางดานโอกาสในการไดรับความพึง
พอใจจากลูกคา 

     
     

    

16 ปจจัยทางดานโอกาสในการมีความแมนยํา, ลด
ขอผิดพลาด 

     
     

    

17 ปจจัยทางดานโอกาสในเรื่องการมีอายุการใช
งาน (สําหรับการคํานวณจุดคุมทุน) 

     
     

    

18 
ปจจัยทางดานโอกาสในการมีความตรงตอเวลา
ในการขนสง (สามารถกําหนดเวลาในการขนสง
ไดอยางแมนยาํ) 

     
     

    

19 ปจจัยทางดานโอกาสในการมีการบริหารพ้ืนที่
จัดเก็บ (จัดเก็บไดดียิ่งข้ัน, เกิดประโยชนสูงสุด)

     
     

    

20 
ปจจัยทางดานโอกาสในการมีคูคาที่นาเชื่อถอื 
(ลูกคาตองการผูขายที่เปนทีรู่จักในวงการอยาง
กวางขวาง หรือ เปนคูคาที่นาเชื่อถือ) 
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 ปจจัยท่ี 3  ปจจัยทางดานคาใชจายตาง ๆ 

 
 ทานมีความคิดเห็นตอความสําคัญของปจจยัที่เก่ียวกับคาใชจายในแตละขอ มากนอยเพียงใด 

ลําดับ ปจจัย 
ระดับความคิดเห็น 

มากที่สุด

5 
มาก

4 
ปานกลาง 

3 
นอย 

2 
นอยที่สุด

1 

1 
ปจจัยทางดานคาใชจายที่เก่ียวของกับการ
ลงทุนเริ่มแรก (รวมถึง Fix cost เพ่ือคํานวณ
จุดคุมทุน) 

     
     

    

2 ปจจัยทางดานคาใชจายที่เก่ียวของกับโปรแกรม
ปฏิบัติการ หรือโปรแกรมควบคมุ (Software) 

     
     

    

3 ปจจัยทางดานคาใชจายที่เก่ียวของกับการซอม
บํารุง 

     
     

    

4 
ปจจัยทางดานคาใชจายที่เก่ียวของกับ
คาแรงงานควบคุมดูแลระบบ (คาใชจายทีต่อง
จายในแตละชวงเวลา รวมถึงเปรียบเทยีบกับ
ระหวางระบบเดมิกับใหม)

     
     

    

5 ปจจัยทางดานคาใชจายที่เก่ียวของกับการ
ฝกอบรมทั้งการใชระบบ และการซอมบํารุง 

     
     

    

6 ปจจัยทางดานคาใชจายที่เก่ียวของกับการตอ
เติมและพัฒนาระบบตอไป 

     
     

    

7 ปจจัยทางดานคาใชจายที่เก่ียวของกับพ้ืนที่ 
(พ้ืนที่ตองทําการขยาย หรือตอเติมพ้ืนที่) 

     
     

    

8 

ปจจัยทางดานคาใชจายที่เก่ียวของกับตนทุน
การจัดการ และ ดําเนินการเพือ่ใหไดมาซึ่ง
เปาหมายน้ัน (ตนทุนที่เก่ียวกับการบริหาร 
(Administrative Cost) หมายถึง ตนทุนที่
เกิดข้ึนในลักษณะที่เก่ียวกับการสั่งการ การ
ควบคุม และการดําเนินงานของกิจการ) 

     
     

    

9 
ปจจัยทางดานคาใชจายที่เก่ียวของกับตนทุน
การวิเคราะหเปรียบเทยีบระบบใหม กับระบบทีมี่
อยูในปจจุบัน (กอนทําการลงทุน) 
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ลําดับ ปจจัย 
ระดับความคิดเห็น 

มากที่สุด

5 
มาก

4 
ปานกลาง 

3 
นอย 

2 
นอยที่สุด

1 

10 

 
ปจจัยทางดานคาใชจายที่เก่ียวของกับอุปกรณ
ในระบบการขนถายวัสด ุ(รวมถึง Spare part) 
 

     
     

    

11 

 
ปจจัยทางดานคาใชจายในสวนที่เก่ียวของกับ 
Error และ Fault 
 

     
     

    

12 

 
ปจจัยทางดานคาใชจายที่เก่ียวของกับเม็ดเงิน
ที่ลงทุนไปเทียบกับระยะเวลาการคืนทุน 
(ระยะเวลาการคืนทุน) ROI 
 

     
     

    

13 

 
ปจจัยทางดานคาใชจายที่เก่ียวของกับการ
ทํางานของระบบ (ระยะเวลาทีร่ะบบทํางาน, 
ระยะเวลาที่เหมาะสมที่จะใชระบบแตละ
ชวงเวลาซึ่งอาจเกิดจากคําถามที่วาจําเปนไหม
ที่ตองรันระบบ 
  

     
     

    

14 
ปจจัยทางดานคาใชจายที่เก่ียวของกับการ
เลือกวัสดทุี่ใชในการติดตั้งระบบที่เหมาะสมกับ
งานของเรา (เลือกวัสดทุี่เหมาะสมกับงาน, 
คุณภาพของวัสดุ) 

     
     

    

15 

 
ปจจัยทางดานคาใชจายที่เก่ียวของกับความยึด
หยุนตอการเปลี่ยนแปลง 
 

     
     

    

16 

 
ปจจัยทางดานคาใชจายที่เก่ียวของกับ
คาใชจายแฝงในการกอสรางเพ่ิมเติม (ถามีการ
สรางจุดเชื่อมตอควรจะมีคาใชจายที่ไมสูง
จนเกินไป) 
 

     
     

    

17 

 
ปจจัยทางดานคาใชจายที่เก่ียวของกับการ
บริการ และบรกิารหลังการขาย (เม่ือหมดระยะ
รับประกันงาน) 
 

     
     

    

18 

 
ปจจัยทางดานคาใชจายที่เก่ียวของกับการ
ประชาสัมพันธระบบที่ไดติดตั้ง เพ่ือเพ่ิมความ
นาเชื่อถือ หรือภาพลักษณของบริษัท (ไมวาจะ
เปนงบในการพัฒนาระบบทีต่ิดตั้งใหดียิ่งข้ึน) 
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 ปจจัยท่ี 4  ปจจัยทางดานความเส่ียงตาง ๆ 

ทานมีความคิดเห็นตอความสําคัญของปจจยัที่เก่ียวกับความเสี่ยงในแตละขอ มากนอยเพียงใด 

ลําดับ ปจจัย 
ระดับความคิดเห็น 

มากที่สุด

5 
มาก

4 
ปานกลาง 

3 
นอย 

2 
นอยที่สุด

1 

1 

 
ปจจัยทางดานความเสีย่งที่เก่ียวของกับคําสัง่
ซื้อในอนาคต (เศรษฐกิจโลก) 
 

     
     

    

2 ปจจัยทางดานความเสีย่งที่เก่ียวของกับการเงิน 
หรือสภาพคลอง (เศรษฐกิจโลก) 

     
     

    

3 ปจจัยทางดานความเสีย่งที่เก่ียวของกับระบบ
ลมเหลว เชน ดานไฟฟา, นํ้า หรือลม 

     
     

    

4 
ปจจัยทางดานความเสีย่งในสวนความ
สลับซับซอนทางดานเทคนิค 
 

     
     

    

5 

 
ปจจัยทางดานความเสีย่งที่เก่ียวของกับความ
ชัดเจนและพ้ืนที่สวนการทํางานและความ
ครอบคลุมของระบบ (Material Flow 
Clarification) 
 

     
     

    

6 
ปจจัยทางดานความเสีย่งที่เก่ียวของกับการ
ตอบสนองตอการเปลี่ยนแปลง (System 
Flexibility) 

     
     

    

7 

 
ปจจัยทางดานความเสีย่งที่เก่ียวของกับการ
เปลี่ยนแปลงโครงสรางของระบบการขนถาย
วัสด ุ(Operation Change) 
 

  
     

    

8 ปจจัยทางดานความเสีย่งที่เก่ียวของกับคุณภาพ
และความคงทีข่องรูปทรง (Load Properties) 

     
     

    

9 

 
ปจจัยทางดานความเสีย่งในสวนทีผู่รับเหมา
ติดตั้งไมตรงหรอืผิดจากรูปแบบที่กําหนด 
(ความเสี่ยงของผูรับเหมาทีจ่ะมาติดตั้ง, ความ
ไวเน้ือเชื่อใจ) 
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ลําดับ ปจจัย 
ระดับความคิดเห็น 

มากที่สุด

5 
มาก

4 
ปานกลาง 

3 
นอย 

2 
นอยที่สุด

1 

10 

 
ปจจัยทางดานความเสีย่งที่เก่ียวของกับการสง
งานไมตรงตามเวลาที่กําหนด (ความเสี่ยงของ
ผูรับเหมาทีจ่ะมาติดตั้ง, ความไวเน้ือเชื่อใจ, 
ความม่ันคงของบริษัทผูขาย) 
 

     
     

    

11 

 
ปจจัยทางดานความเสีย่งที่เก่ียวของกับ
ผูรับเหมาไมมีการบริการหลังการขายแทจริง
ตามที่ไดตกลงไว (ความเสีย่งของผูรับเหมาที่จะ
มาติดตั้ง, ความไวเน้ือเชื่อใจ, ความม่ันคงของ
บริษัทขาย, ระยะการรับประกันงาน) 
 

     
     

    

12 

 
ปจจัยทางดานความเสีย่งที่เก่ียวของกับการ
เปลี่ยนแปลงลกัษณะของชิ้นงาน, ใชสินคาที่
เกินขนาดหรือรปูรางตามที่ไดออกแบบไว (การ
เปลี่ยนรูปลักษณและมิติของชิน้งานทีท่ําการขน
ยาย) 
 

     
     

    

13 

 
ปจจัยทางดานความเสีย่งที่เก่ียวของกับการที่
ระบบไมตอบโจทย (จากการออกแบบระบบ
ตั้งแตตอนตน, การออกแบบมีการเผื่อคา SF ไว
นอย) 
 

     
     

    

14 

 
ปจจัยทางดานความเสีย่งในสวนของระบบไม
เกิดประโยชน (มีการลงทุน หรือติดตั้งไปแลวใช
ไมได หรือไมไดใชงาน) 
 

     
     

    

15 

 
ปจจัยทางดานความเสีย่งที่เก่ียวของกับการ
แกปญหาเฉพาะหนาที่ไมพรอม หรือการมีแผน
สํารองที่ไมเหมาะสม 
 

     
     

    

16 

 
ปจจัยทางดานความเสีย่งที่เก่ียวของกับการ
เตรียมความพรอม (บริษัทยังไมพรอม, ยังไม
ควรแกไข หรือปรับเปลี่ยนระบบที่มีอยู) 
 

     
     

    

17 

 
ปจจัยทางดานความเสีย่งที่เก่ียวของกับ
เทคโนโลยีของระบบทีมี่ความลาสมัย หรือมี
แนวโนมลาสมัย หรือการมีนวัตกรรมใหม ๆ มา
แทนระบบเดิมอยางสิ้นเชิง 
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ลําดับ ปจจัย 
ระดับความคิดเห็น 

มากที่สุด

5 
มาก

4 
ปานกลาง 

3 
นอย 

2 
นอยที่สุด

1 

18 

ปจจัยทางดานความเสีย่งในสวนที่มี สินคา/
ระบบที ่สามารถทดแทนไดดกีวา (มีตนทุนทีต่่ํา
กวา  ,มีประสทิธิภาพดีกวา หรอืทั้งสองอยาง 
รวมถึงปจจัย 
อ่ืน ๆ ดวย) 

     
     

    

19 

 
ปจจัยทางดานความเสีย่งที่เก่ียวของกับความ
เขากันไดของระบบเดิม กับระบบใหม 
 

     
     

    

20 
 
ปจจัยทางดานความเสีย่งที่เก่ียวของกับคา
บํารุงรักษา 
 

     
     

    

21 

 

ปจจัยทางดานความเสีย่งที่เก่ียวของกับการม ี
Pay Back Period ที่ยาวนาน (ถา Pay Back 
Period นานเกินกวาจุดคุมทุนของนวัตกรรม
อาจจะทําใหการพิจารณาการลงทุนหยุดชะงัก 
หรือถูกระงับไวกอนได)   
 

     
     

    

22 

 
ปจจัยทางดานความเสยีงที่เก่ียวของกับบุคคล
ที่มาดูแลงานสวนน้ี (งานในสวนดูแลระบบ
สายพานตองใชบุคลากรทีมี่ความเขาใจดาน
เทคนิคมากพอ) 
 

     
     

    

23 

 
ปจจัยทางดานความเสีย่งที่เก่ียวของกับการ
นําเขาสวนประกอบจากตางประเทศ (หลาย
บริษัทนําเขาระบบสายพานลําเลียงจาก
ตางประเทศทําใหผูประกอบการขาดโอกาสใน
การนําเสนอสินคา) 
 

     
     

    

24 ปจจัยทางดานความเสีย่งที่เก่ียวของกับการ
บริหารพ้ืนทีจ่ัดเก็บ 

     
     

    

25 

 
ปจจัยทางดานความเสีย่งที่เก่ียวของกับวัสดทุี่
ใชในการออกแบบ (ความนาเชื่อถือของอุปกรณ
ที่นํามาติดตั้ง, วัสดทุี่มีคุณภาพต่ํา สงผลตออายุ
การใชงานของระบบ) 
 

     
    

    

** หมายเหตุ: สําหรับสัญลักษณ ที่ใชในตัวอยางแบบสอบถามน้ีมาจากขอมูลการตอบแบบสอบถามรอบที่ 2 

ของผูตอบแบบสอบถามรายหน่ึง 
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APPENDIX D 

RESEARCH QUESTIONAIRE#4 

 

 

 
แบบสอบถามงานวิจัย 

เร่ือง การประเมินเปรียบเทียบปจจัยท่ีมีความสําคัญและสงผลเลือกระบบการขนถายวัสดุ 
 
คําชี้แจง: แบบสอบถามเพ่ือใชในการลงความเห็นใหนํ้าหนักความสําคัญขององคประกอบแตละคู โดยแตละขอจะ
มีขั้นตอนในการตอบมีดังน้ี 
 พิจารณาเปรียบเทียบองคประกอบแรก (a) กับองคประกอบหลัง (b)  

วาองคประกอบแรก มีความสําคัญ มากกวา องคประกอบหลัง (a > b) 
หรือ องคประกอบแรก มีความสําคัญเทากันกับ องคประกอบหลัง (a = b) 
หรือ องคประกอบแรก มีความสําคัญ นอยกวา องคประกอบหลัง (a < b) 

โดยใหเลือกตอบเพียงชองเดียว ในการเปรียบเทียบแตละคูปจจัย โดยการประเมินจะอาศัยคานํ้าหนักเขามาใชใน
การประเมิน โดยที่คานํ้าหนักความสําคัญแบงออกเปน 9 ระดับ โดยมีความหมายดังในตาราง 1 
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ตารางที่ 1 ระดับความสําคัญในการใหนํ้าหนักและความหมาย ในการเปรียบเทียบความสําคัญของแตละคู 

ระดับความสําคัญ ความหมาย คําอธิบาย 
1 สําคัญเทากัน ทั้งสองปจจัยมีความสําคัญตอวัตถุประสงค

เทากัน 
3 สําคัญปานกลาง ปจจัยที่กําลังพิจารณามีความสําคัญมากกวา

อีกปจจัยหน่ึงปานกลาง 
5 สําคัญกวามาก ปจจัยที่กําลังพิจารณามีความสําคัญมากกวา

อีกปจจัยหน่ึงอยางเดนชัด 
7 สําคัญกวามากที่สุด ปจจัยที่กําลังพิจารณามีความสําคัญมากกวา

อีกปจจัยหน่ึงอยางเดนชัดมาก 
9 สําคัญกวาสูงสุด คาความสําคัญสูงสุดที่จะเปนไปไดในการ

พิจารณาเปรียบเทียบ 
2, 4, 6, 8 ความสําคัญที่อยูระหวางแตละระดับ ความสําคัญกํ่าก่ึงระหวางความสําคัญแตละ

ระดับตามลําดับตัวเลข 
 
ตัวอยาง   
กรุณาเปรียบเทียบนํ้าหนักความสําคัญของปจจัยในการพิจารณา โดยกรุณาใหนํ้าหนักความสําคัญโดยพิจารณา
ปจจัยตาง ๆ เพ่ือชวยพิจารณาเปาหมาย (ปจจัยทางดานคาใชจายดานตางๆ)  
 

 a a > b a=b a < b b 

1 1.Initial 
investment 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 2.Software cost 

2 
1.Initial 
investment 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 

3.Upgrade & 
improvement 
cost 

3 1.Initial 
investment 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 4.Hidden cost 

4 1.Initial 
investment 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 5.After sale 

service 
 
จากตัวอยางแสดงวา 
• คูที่ 1 ปจจัยทางดาน “Initial investment” มีความสําคัญ มากกวา ปจจัยทางดาน “Software cost”  

โดยที่คาระดับความสําคัญเทากับ 4 (a > b อยูที่ระดับคะแนนเทากับ 4) 
• คูที่ 2 ปจจัยทางดาน “Initial investment” มีความสําคัญ เทากันกับ ปจจัยทางดาน “Upgrade & 

improvement cost” ดังน้ันคาระดับความสําคัญเทากับ 1 (a = b ดังน้ันคาระดับคะแนนเทากับ 1) 

• คูที่ 3 ปจจัยทางดาน “Initial investment” มีความสําคัญ นอยกวา ปจจัยทางดาน “Hidden cost”  

โดยที่คาระดับความสําคัญเทากับ 4 (a < b อยูที่ระดับคะแนนเทากับ 4) 

X
                       X 

                             X 
         X 



Pairat Jiamruangjarus Appendices / 134

• คูที่ 4 ปจจัยทางดาน “Initial investment” มีความสําคัญ มากกวา ปจจัยทางดาน “After sale 

service”  
โดยที่ระดับความสําคัญเทากับ 7(a > b อยูที่ระดับคะแนนเทากับ 7) 

 
กรุณาเปรียบเทียบน้ําหนักความสําคัญของปจจัยในการพิจารณา โดยกรุณาใหน้ําหนักความสําคญั
โดยพิจารณาปจจัยตาง ๆ ดงันี้ 
 

 การเปรียบเทียบโดยให Benefit เปนเกณฑ 

 Absolute Very 
Strong Strong Weak Equal Absolute Very 

Strong Strong Weak  
9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 

Benefit 
1 Technic 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 Used 

 
 

 การเปรียบเทียบโดยให Description of product เปนเกณฑ 

 
Absolute Very 

Strong Strong Weak Equal Absolute Very 
Strong Strong Weak 

 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 
B1-01 Description of product 

1 
1.As-is  
(Present) 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 

2.To-be  
(Roller 
conveyor) 

2 
1.As-is  
(Present) 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 

3.To-be  
(Chain 
conveyor) 

3 1.As-is  
(Present) 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 4.To-be 

(Monorail) 

4 
2.To-be  
(Roller 
conveyor) 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 
3.To-be  
(Chain 
conveyor) 

5 
2.To-be  
(Roller 
conveyor) 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 
4.To-be 
(Monorail) 

6 
3.To-be  
(Chain 
conveyor) 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 
4.To-be 
(Monorail) 
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 การเปรียบเทียบโดยให System & Functionality เปนเกณฑ 

 
Absolute Very 

Strong Strong Weak Equal Absolute Very 
Strong Strong Weak 

 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 
B1-02 System & Functionality 

1 
1.As-is  
(Present) 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 

2.To-be  
(Roller 
conveyor) 

2 
1.As-is  
(Present) 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 

3.To-be  
(Chain 
conveyor) 

3 1.As-is  
(Present) 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 4.To-be 

(Monorail) 

4 
2.To-be  
(Roller 
conveyor) 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 
3.To-be  
(Chain 
conveyor) 

5 
2.To-be  
(Roller 
conveyor) 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 
4.To-be 
(Monorail) 

6 
3.To-be  
(Chain 
conveyor) 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 
4.To-be 
(Monorail) 

 
 

 การเปรียบเทียบโดยให Priority process of order เปนเกณฑ 

 
Absolute Very 

Strong Strong Weak Equal Absolute Very 
Strong Strong Weak 

 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 
B1-03 Priority process of order 

1 
1.As-is  
(Present) 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 

2.To-be  
(Roller 
conveyor) 

2 
1.As-is  
(Present) 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 

3.To-be  
(Chain 
conveyor) 

3 1.As-is  
(Present) 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 4.To-be 

(Monorail) 

4 
2.To-be  
(Roller 
conveyor) 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 
3.To-be  
(Chain 
conveyor) 

5 
2.To-be  
(Roller 
conveyor) 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 
4.To-be 
(Monorail) 

6 
3.To-be  
(Chain 
conveyor) 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 
4.To-be 
(Monorail) 
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 การเปรียบเทียบโดยให Compatibility เปนเกณฑ 

 
Absolute Very 

Strong Strong Weak Equal Absolute Very 
Strong Strong Weak 

 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 
B1-04 Compatibility 

1 
1.As-is  
(Present) 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 

2.To-be  
(Roller 
conveyor) 

2 
1.As-is  
(Present) 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 

3.To-be  
(Chain 
conveyor) 

3 1.As-is  
(Present) 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 4.To-be 

(Monorail) 

4 
2.To-be  
(Roller 
conveyor) 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 
3.To-be  
(Chain 
conveyor) 

5 
2.To-be  
(Roller 
conveyor) 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 
4.To-be 
(Monorail) 

6 
3.To-be  
(Chain 
conveyor) 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 
4.To-be 
(Monorail) 

 
 

 การเปรียบเทียบโดยให Space เปนเกณฑ 

 
Absolute Very 

Strong Strong Weak Equal Absolute Very 
Strong Strong Weak 

 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 
B1-05Space 

1 
1.As-is  
(Present) 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 

2.To-be  
(Roller 
conveyor) 

2 
1.As-is  
(Present) 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 

3.To-be  
(Chain 
conveyor) 

3 1.As-is  
(Present) 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 4.To-be 

(Monorail) 

4 
2.To-be  
(Roller 
conveyor) 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 
3.To-be  
(Chain 
conveyor) 

5 
2.To-be  
(Roller 
conveyor) 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 
4.To-be 
(Monorail) 

6 
3.To-be  
(Chain 
conveyor) 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 
4.To-be 
(Monorail) 
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 การเปรียบเทียบโดยให Ease of usage and setup เปนเกณฑ 

 
Absolute Very 

Strong Strong Weak Equal Absolute Very 
Strong Strong Weak 

 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 
B1-06 Ease of usage and setup 

1 
1.As-is  
(Present) 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 

2.To-be  
(Roller 
conveyor) 

2 
1.As-is  
(Present) 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 

3.To-be  
(Chain 
conveyor) 

3 1.As-is  
(Present) 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 4.To-be 

(Monorail) 

4 
2.To-be  
(Roller 
conveyor) 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 
3.To-be  
(Chain 
conveyor) 

5 
2.To-be  
(Roller 
conveyor) 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 
4.To-be 
(Monorail) 

6 
3.To-be  
(Chain 
conveyor) 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 
4.To-be 
(Monorail) 

 
 

 การเปรียบเทียบโดยให Ease of improvement 

 
Absolute Very 

Strong Strong Weak Equal Absolute Very 
Strong Strong Weak 

 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 
B1-07 Ease of improvement 

1 
1.As-is  
(Present) 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 

2.To-be  
(Roller 
conveyor) 

2 
1.As-is  
(Present) 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 

3.To-be  
(Chain 
conveyor) 

3 1.As-is  
(Present) 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 4.To-be 

(Monorail) 

4 
2.To-be  
(Roller 
conveyor) 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 
3.To-be  
(Chain 
conveyor) 

5 
2.To-be  
(Roller 
conveyor) 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 
4.To-be 
(Monorail) 

6 
3.To-be  
(Chain 
conveyor) 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 
4.To-be 
(Monorail) 
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 การเปรียบเทียบโดยให Safety เปนเกณฑ 

 
Absolute Very 

Strong Strong Weak Equal Absolute Very 
Strong Strong Weak 

 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 
B1-08 Safety 

1 
1.As-is  
(Present) 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 

2.To-be  
(Roller 
conveyor) 

2 
1.As-is  
(Present) 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 

3.To-be  
(Chain 
conveyor) 

3 1.As-is  
(Present) 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 4.To-be 

(Monorail) 

4 
2.To-be  
(Roller 
conveyor) 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 
3.To-be  
(Chain 
conveyor) 

5 
2.To-be  
(Roller 
conveyor) 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 
4.To-be 
(Monorail) 

6 
3.To-be  
(Chain 
conveyor) 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 
4.To-be 
(Monorail) 

 
 

 การเปรียบเทียบโดยให Maintenance เปนเกณฑ 

 
Absolute Very 

Strong Strong Weak Equal Absolute Very 
Strong Strong Weak 

 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 
B1-09 Maintenance 

1 
1.As-is  
(Present) 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 

2.To-be  
(Roller 
conveyor) 

2 
1.As-is  
(Present) 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 

3.To-be  
(Chain 
conveyor) 

3 1.As-is  
(Present) 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 4.To-be 

(Monorail) 

4 
2.To-be  
(Roller 
conveyor) 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 
3.To-be  
(Chain 
conveyor) 

5 
2.To-be  
(Roller 
conveyor) 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 
4.To-be 
(Monorail) 

6 
3.To-be  
(Chain 
conveyor) 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 
4.To-be 
(Monorail) 
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 การเปรียบเทียบโดยให Ease of purchase spare part เปนเกณฑ 

 
Absolute Very 

Strong Strong Weak Equal Absolute Very 
Strong Strong Weak 

 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 
B1-10 Ease of purchase spare part 

1 
1.As-is  
(Present) 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 

2.To-be  
(Roller 
conveyor) 

2 
1.As-is  
(Present) 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 

3.To-be  
(Chain 
conveyor) 

3 1.As-is  
(Present) 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 4.To-be 

(Monorail) 

4 
2.To-be  
(Roller 
conveyor) 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 
3.To-be  
(Chain 
conveyor) 

5 
2.To-be  
(Roller 
conveyor) 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 
4.To-be 
(Monorail) 

6 
3.To-be  
(Chain 
conveyor) 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 
4.To-be 
(Monorail) 

 
 

 การเปรียบเทียบโดยให Energy saving เปนเกณฑ 

 
Absolute Very 

Strong Strong Weak Equal Absolute Very 
Strong Strong Weak 

 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 
B1-11 Energy saving 

1 
1.As-is  
(Present) 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 

2.To-be  
(Roller 
conveyor) 

2 
1.As-is  
(Present) 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 

3.To-be  
(Chain 
conveyor) 

3 1.As-is  
(Present) 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 4.To-be 

(Monorail) 

4 
2.To-be  
(Roller 
conveyor) 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 
3.To-be  
(Chain 
conveyor) 

5 
2.To-be  
(Roller 
conveyor) 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 
4.To-be 
(Monorail) 

6 
3.To-be  
(Chain 
conveyor) 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 
4.To-be 
(Monorail) 
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การเปรียบเทียบระหวางปจจัยยอยของ Used ท่ีมีอิทธิพลตอปจจัยหลักดานรูปแบบการขนถายวัสดุ 
 การเปรียบเทียบโดยให Save cost เปนเกณฑ 

 
Absolute Very 

Strong Strong Weak Equal Absolute Very 
Strong Strong Weak 

 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 
B2-01 Save cost 

1 
1.As-is  
(Present) 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 

2.To-be  
(Roller 
conveyor) 

2 
1.As-is  
(Present) 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 

3.To-be  
(Chain 
conveyor) 

3 1.As-is  
(Present) 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 4.To-be 

(Monorail) 

4 
2.To-be  
(Roller 
conveyor) 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 
3.To-be  
(Chain 
conveyor) 

5 
2.To-be  
(Roller 
conveyor) 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 
4.To-be 
(Monorail) 

6 
3.To-be  
(Chain 
conveyor) 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 
4.To-be 
(Monorail) 

 
 การเปรียบเทียบโดยให Stability เปนเกณฑ 

 
Absolute Very 

Strong Strong Weak Equal Absolute Very 
Strong Strong Weak 

 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 
B2-02 Stability 

1 
1.As-is  
(Present) 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 

2.To-be  
(Roller 
conveyor) 

2 
1.As-is  
(Present) 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 

3.To-be  
(Chain 
conveyor) 

3 1.As-is  
(Present) 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 4.To-be 

(Monorail) 

4 
2.To-be  
(Roller 
conveyor) 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 
3.To-be  
(Chain 
conveyor) 

5 
2.To-be  
(Roller 
conveyor) 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 
4.To-be 
(Monorail) 

6 
3.To-be  
(Chain 
conveyor) 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 
4.To-be 
(Monorail) 
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 การเปรียบเทียบโดยให Reduce mistake & defect เปนเกณฑ 

 
Absolute Very 

Strong Strong Weak Equal Absolute Very 
Strong Strong Weak 

 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 
B2-03 Reduce mistake & defect 

1 
1.As-is  
(Present) 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 

2.To-be  
(Roller 
conveyor) 

2 
1.As-is  
(Present) 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 

3.To-be  
(Chain 
conveyor) 

3 1.As-is  
(Present) 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 4.To-be 

(Monorail) 

4 
2.To-be  
(Roller 
conveyor) 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 
3.To-be  
(Chain 
conveyor) 

5 
2.To-be  
(Roller 
conveyor) 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 
4.To-be 
(Monorail) 

6 
3.To-be  
(Chain 
conveyor) 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 
4.To-be 
(Monorail) 

 
 

 การเปรียบเทียบโดยให Space utilization เปนเกณฑ 

 
Absolute Very 

Strong Strong Weak Equal Absolute Very 
Strong Strong Weak 

 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 
B2-04 Space utilization 

1 
1.As-is  
(Present) 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 

2.To-be  
(Roller 
conveyor) 

2 
1.As-is  
(Present) 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 

3.To-be  
(Chain 
conveyor) 

3 1.As-is  
(Present) 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 4.To-be 

(Monorail) 

4 
2.To-be  
(Roller 
conveyor) 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 
3.To-be  
(Chain 
conveyor) 

5 
2.To-be  
(Roller 
conveyor) 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 
4.To-be 
(Monorail) 

6 
3.To-be  
(Chain 
conveyor) 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 
4.To-be 
(Monorail) 

 
 
 



Pairat Jiamruangjarus Appendices / 142

 การเปรียบเทียบโดยให Reducing activities or repetitive activities เปนเกณฑ 

 
Absolute Very 

Strong Strong Weak Equal Absolute Very 
Strong Strong Weak 

 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 
B2-05 Reducing activities or repetitive activities 

1 
1.As-is  
(Present) 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 

2.To-be  
(Roller 
conveyor) 

2 
1.As-is  
(Present) 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 

3.To-be  
(Chain 
conveyor) 

3 1.As-is  
(Present) 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 4.To-be 

(Monorail) 

4 
2.To-be  
(Roller 
conveyor) 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 
3.To-be  
(Chain 
conveyor) 

5 
2.To-be  
(Roller 
conveyor) 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 
4.To-be 
(Monorail) 

6 
3.To-be  
(Chain 
conveyor) 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 
4.To-be 
(Monorail) 

 
 

 การเปรียบเทียบโดยให Image เปนเกณฑ 

 
Absolute Very 

Strong Strong Weak Equal Absolute Very 
Strong Strong Weak 

 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 
B2-06 Image 

1 
1.As-is  
(Present) 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 

2.To-be  
(Roller 
conveyor) 

2 
1.As-is  
(Present) 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 

3.To-be  
(Chain 
conveyor) 

3 1.As-is  
(Present) 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 4.To-be 

(Monorail) 

4 
2.To-be  
(Roller 
conveyor) 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 
3.To-be  
(Chain 
conveyor) 

5 
2.To-be  
(Roller 
conveyor) 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 
4.To-be 
(Monorail) 

6 
3.To-be  
(Chain 
conveyor) 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 
4.To-be 
(Monorail) 
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 การเปรียบเทียบโดยให Distance of transport เปนเกณฑ 

 
Absolute Very 

Strong Strong Weak Equal Absolute Very 
Strong Strong Weak 

 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 
B2-07 Distance of transport 

1 
1.As-is  
(Present) 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 

2.To-be  
(Roller 
conveyor) 

2 
1.As-is  
(Present) 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 

3.To-be  
(Chain 
conveyor) 

3 1.As-is  
(Present) 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 4.To-be 

(Monorail) 

4 
2.To-be  
(Roller 
conveyor) 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 
3.To-be  
(Chain 
conveyor) 

5 
2.To-be  
(Roller 
conveyor) 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 
4.To-be 
(Monorail) 

6 
3.To-be  
(Chain 
conveyor) 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 
4.To-be 
(Monorail) 

 
 
การเปรียบเทียบระหวางปจจัยยอยของ Opportunity ท่ีมีอิทธิพลตอปจจัยหลักดานรูปแบบการขนถาย
วัสดุ 

 การเปรียบเทียบโดยให Agile manufacturing เปนเกณฑ 

 
Absolute Very 

Strong Strong Weak Equal Absolute Very 
Strong Strong Weak 

 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 
O-01 Agile manufacturing 

1 
1.As-is  
(Present) 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 

2.To-be  
(Roller 
conveyor) 

2 
1.As-is  
(Present) 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 

3.To-be  
(Chain 
conveyor) 

3 1.As-is  
(Present) 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 4.To-be 

(Monorail) 

4 
2.To-be  
(Roller 
conveyor) 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 
3.To-be  
(Chain 
conveyor) 

5 
2.To-be  
(Roller 
conveyor) 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 
4.To-be 
(Monorail) 

6 
3.To-be  
(Chain 
conveyor) 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 
4.To-be 
(Monorail) 
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 การเปรียบเทียบโดยให Increase efficiency เปนเกณฑ 

 
Absolute Very 

Strong Strong Weak Equal Absolute Very 
Strong Strong Weak 

 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 
O-02 Increase efficiency 

1 
1.As-is  
(Present) 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 

2.To-be  
(Roller 
conveyor) 

2 
1.As-is  
(Present) 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 

3.To-be  
(Chain 
conveyor) 

3 1.As-is  
(Present) 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 4.To-be 

(Monorail) 

4 
2.To-be  
(Roller 
conveyor) 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 
3.To-be  
(Chain 
conveyor) 

5 
2.To-be  
(Roller 
conveyor) 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 
4.To-be 
(Monorail) 

6 
3.To-be  
(Chain 
conveyor) 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 
4.To-be 
(Monorail) 

 
 

 การเปรียบเทียบโดยให Reduce defect เปนเกณฑ 

 
Absolute Very 

Strong Strong Weak Equal Absolute Very 
Strong Strong Weak 

 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 
O-03 Reduce defect 

1 
1.As-is  
(Present) 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 

2.To-be  
(Roller 
conveyor) 

2 
1.As-is  
(Present) 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 

3.To-be  
(Chain 
conveyor) 

3 1.As-is  
(Present) 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 4.To-be 

(Monorail) 

4 
2.To-be  
(Roller 
conveyor) 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 
3.To-be  
(Chain 
conveyor) 

5 
2.To-be  
(Roller 
conveyor) 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 
4.To-be 
(Monorail) 

6 
3.To-be  
(Chain 
conveyor) 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 
4.To-be 
(Monorail) 
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 การเปรียบเทียบโดยให Reduce number of human resource เปนเกณฑ 

 
Absolute Very 

Strong Strong Weak Equal Absolute Very 
Strong Strong Weak 

 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 
O-04 Reduce number of human resource 

1 
1.As-is  
(Present) 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 

2.To-be  
(Roller 
conveyor) 

2 
1.As-is  
(Present) 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 

3.To-be  
(Chain 
conveyor) 

3 1.As-is  
(Present) 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 4.To-be 

(Monorail) 

4 
2.To-be  
(Roller 
conveyor) 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 
3.To-be  
(Chain 
conveyor) 

5 
2.To-be  
(Roller 
conveyor) 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 
4.To-be 
(Monorail) 

6 
3.To-be  
(Chain 
conveyor) 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 
4.To-be 
(Monorail) 

 
 

 การเปรียบเทียบโดยให Customer satisfaction เปนเกณฑ 

 
Absolute Very 

Strong Strong Weak Equal Absolute Very 
Strong Strong Weak 

 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 
O-05 Customer satisfaction 

1 
1.As-is  
(Present) 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 

2.To-be  
(Roller 
conveyor) 

2 
1.As-is  
(Present) 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 

3.To-be  
(Chain 
conveyor) 

3 1.As-is  
(Present) 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 4.To-be 

(Monorail) 

4 
2.To-be  
(Roller 
conveyor) 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 
3.To-be  
(Chain 
conveyor) 

5 
2.To-be  
(Roller 
conveyor) 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 
4.To-be 
(Monorail) 

6 
3.To-be  
(Chain 
conveyor) 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 
4.To-be 
(Monorail) 
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 การเปรียบเทียบโดยให Increase efficiency เปนเกณฑ 

 
Absolute Very 

Strong Strong Weak Equal Absolute Very 
Strong Strong Weak 

 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 
O-06 Reduce mistake 

1 
1.As-is  
(Present) 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 

2.To-be  
(Roller 
conveyor) 

2 
1.As-is  
(Present) 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 

3.To-be  
(Chain 
conveyor) 

3 1.As-is  
(Present) 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 4.To-be 

(Monorail) 

4 
2.To-be  
(Roller 
conveyor) 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 
3.To-be  
(Chain 
conveyor) 

5 
2.To-be  
(Roller 
conveyor) 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 
4.To-be 
(Monorail) 

6 
3.To-be  
(Chain 
conveyor) 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 
4.To-be 
(Monorail) 

 
 

 การเปรียบเทียบโดยให On time delivery เปนเกณฑ 

 
Absolute Very 

Strong Strong Weak Equal Absolute Very 
Strong Strong Weak 

 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 
O-07 On time delivery 

1 
1.As-is  
(Present) 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 

2.To-be  
(Roller 
conveyor) 

2 
1.As-is  
(Present) 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 

3.To-be  
(Chain 
conveyor) 

3 1.As-is  
(Present) 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 4.To-be 

(Monorail) 

4 
2.To-be  
(Roller 
conveyor) 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 
3.To-be  
(Chain 
conveyor) 

5 
2.To-be  
(Roller 
conveyor) 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 
4.To-be 
(Monorail) 

6 
3.To-be  
(Chain 
conveyor) 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 
4.To-be 
(Monorail) 
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การเปรียบเทียบระหวางปจจัยยอยของ Cost ท่ีมีอิทธิพลตอปจจัยหลักดานรูปแบบการขนถายวัสดุ 
 การเปรียบเทียบโดยให Initial investment เปนเกณฑ 

 
Absolute Very 

Strong Strong Weak Equal Absolute Very 
Strong Strong Weak 

 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 
C-01 Initial investment 

1 
1.As-is  
(Present) 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 

2.To-be  
(Roller 
conveyor) 

2 
1.As-is  
(Present) 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 

3.To-be  
(Chain 
conveyor) 

3 1.As-is  
(Present) 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 4.To-be 

(Monorail) 

4 
2.To-be  
(Roller 
conveyor) 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 
3.To-be  
(Chain 
conveyor) 

5 
2.To-be  
(Roller 
conveyor) 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 
4.To-be 
(Monorail) 

6 
3.To-be  
(Chain 
conveyor) 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 
4.To-be 
(Monorail) 

 
 

 การเปรียบเทียบโดยให Software cost เปนเกณฑ 

 
Absolute Very 

Strong Strong Weak Equal Absolute Very 
Strong Strong Weak 

 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 
C-02 Software cost 

1 
1.As-is  
(Present) 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 

2.To-be  
(Roller 
conveyor) 

2 
1.As-is  
(Present) 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 

3.To-be  
(Chain 
conveyor) 

3 1.As-is  
(Present) 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 4.To-be 

(Monorail) 

4 
2.To-be  
(Roller 
conveyor) 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 
3.To-be  
(Chain 
conveyor) 

5 
2.To-be  
(Roller 
conveyor) 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 
4.To-be 
(Monorail) 

6 
3.To-be  
(Chain 
conveyor) 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 
4.To-be 
(Monorail) 
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 การเปรียบเทียบโดยให Upgrade & improvement cost เปนเกณฑ 

 
Absolute Very 

Strong Strong Weak Equal Absolute Very 
Strong Strong Weak 

 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 
C-03 Upgrade & improvement cost 

1 
1.As-is  
(Present) 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 

2.To-be  
(Roller 
conveyor) 

2 
1.As-is  
(Present) 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 

3.To-be  
(Chain 
conveyor) 

3 1.As-is  
(Present) 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 4.To-be 

(Monorail) 

4 
2.To-be  
(Roller 
conveyor) 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 
3.To-be  
(Chain 
conveyor) 

5 
2.To-be  
(Roller 
conveyor) 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 
4.To-be 
(Monorail) 

6 
3.To-be  
(Chain 
conveyor) 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 
4.To-be 
(Monorail) 

 
 

 การเปรียบเทียบโดยให Hidden cost เปนเกณฑ 

 
Absolute Very 

Strong Strong Weak Equal Absolute Very 
Strong Strong Weak 

 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 
C-04 Hidden cost 

1 
1.As-is  
(Present) 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 

2.To-be  
(Roller 
conveyor) 

2 
1.As-is  
(Present) 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 

3.To-be  
(Chain 
conveyor) 

3 1.As-is  
(Present) 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 4.To-be 

(Monorail) 

4 
2.To-be  
(Roller 
conveyor) 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 
3.To-be  
(Chain 
conveyor) 

5 
2.To-be  
(Roller 
conveyor) 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 
4.To-be 
(Monorail) 

6 
3.To-be  
(Chain 
conveyor) 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 
4.To-be 
(Monorail) 

 
 
 



Fac. of Grad. Studies, Mahidol Univ. M.Eng. (Industrial Engineering) / 149

 การเปรียบเทียบโดยให After sale service เปนเกณฑ 

 
Absolute Very 

Strong Strong Weak Equal Absolute Very 
Strong Strong Weak 

 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 
C-05 After sale service 

1 
1.As-is  
(Present) 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 

2.To-be  
(Roller 
conveyor) 

2 
1.As-is  
(Present) 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 

3.To-be  
(Chain 
conveyor) 

3 1.As-is  
(Present) 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 4.To-be 

(Monorail) 

4 
2.To-be  
(Roller 
conveyor) 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 
3.To-be  
(Chain 
conveyor) 

5 
2.To-be  
(Roller 
conveyor) 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 
4.To-be 
(Monorail) 

6 
3.To-be  
(Chain 
conveyor) 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 
4.To-be 
(Monorail) 

 
 

 การเปรียบเทียบโดยให Maintenance cost เปนเกณฑ 

 
Absolute Very 

Strong Strong Weak Equal Absolute Very 
Strong Strong Weak 

 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 
C-06 Maintenance cost 

1 
1.As-is  
(Present) 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 

2.To-be  
(Roller 
conveyor) 

2 
1.As-is  
(Present) 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 

3.To-be  
(Chain 
conveyor) 

3 1.As-is  
(Present) 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 4.To-be 

(Monorail) 

4 
2.To-be  
(Roller 
conveyor) 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 
3.To-be  
(Chain 
conveyor) 

5 
2.To-be  
(Roller 
conveyor) 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 
4.To-be 
(Monorail) 

6 
3.To-be  
(Chain 
conveyor) 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 
4.To-be 
(Monorail) 
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 การเปรียบเทียบโดยให Labor cost & Operation cost เปนเกณฑ 

 
Absolute Very 

Strong Strong Weak Equal Absolute Very 
Strong Strong Weak 

 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 
C-07 Labor cost & Operation cost 

1 
1.As-is  
(Present) 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 

2.To-be  
(Roller 
conveyor) 

2 
1.As-is  
(Present) 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 

3.To-be  
(Chain 
conveyor) 

3 1.As-is  
(Present) 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 4.To-be 

(Monorail) 

4 
2.To-be  
(Roller 
conveyor) 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 
3.To-be  
(Chain 
conveyor) 

5 
2.To-be  
(Roller 
conveyor) 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 
4.To-be 
(Monorail) 

6 
3.To-be  
(Chain 
conveyor) 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 
4.To-be 
(Monorail) 

 
 
การเปรียบเทียบระหวางปจจัยยอยของ Risk ท่ีมีอิทธิพลตอปจจัยหลักดานรูปแบบการขนถายวัสดุ 

 การเปรียบเทียบโดยให Global economy เปนเกณฑ 

 
Absolute Very 

Strong Strong Weak Equal Absolute Very 
Strong Strong Weak 

 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 
R-01 Global economy 

1 
1.As-is  
(Present) 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 

2.To-be  
(Roller 
conveyor) 

2 
1.As-is  
(Present) 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 

3.To-be  
(Chain 
conveyor) 

3 1.As-is  
(Present) 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 4.To-be 

(Monorail) 

4 
2.To-be  
(Roller 
conveyor) 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 
3.To-be  
(Chain 
conveyor) 

5 
2.To-be  
(Roller 
conveyor) 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 
4.To-be 
(Monorail) 

6 
3.To-be  
(Chain 
conveyor) 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 
4.To-be 
(Monorail) 
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 การเปรียบเทียบโดยให Financial risk เปนเกณฑ 

 
Absolute Very 

Strong Strong Weak Equal Absolute Very 
Strong Strong Weak 

 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 
R-02 Financial risk 

1 
1.As-is  
(Present) 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 

2.To-be  
(Roller 
conveyor) 

2 
1.As-is  
(Present) 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 

3.To-be  
(Chain 
conveyor) 

3 1.As-is  
(Present) 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 4.To-be 

(Monorail) 

4 
2.To-be  
(Roller 
conveyor) 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 
3.To-be  
(Chain 
conveyor) 

5 
2.To-be  
(Roller 
conveyor) 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 
4.To-be 
(Monorail) 

6 
3.To-be  
(Chain 
conveyor) 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 
4.To-be 
(Monorail) 

 
 

 การเปรียบเทียบโดยให New process or New description of product เปนเกณฑ 

 
Absolute Very 

Strong Strong Weak Equal Absolute Very 
Strong Strong Weak 

 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 
R-03 New process or New description of product 

1 
1.As-is  
(Present) 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 

2.To-be  
(Roller 
conveyor) 

2 
1.As-is  
(Present) 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 

3.To-be  
(Chain 
conveyor) 

3 1.As-is  
(Present) 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 4.To-be 

(Monorail) 

4 
2.To-be  
(Roller 
conveyor) 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 
3.To-be  
(Chain 
conveyor) 

5 
2.To-be  
(Roller 
conveyor) 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 
4.To-be 
(Monorail) 

6 
3.To-be  
(Chain 
conveyor) 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 
4.To-be 
(Monorail) 
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 การเปรียบเทียบโดยให Own readiness เปนเกณฑ 

 
Absolute Very 

Strong Strong Weak Equal Absolute Very 
Strong Strong Weak 

 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 
R-04 Own readiness 

1 
1.As-is  
(Present) 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 

2.To-be  
(Roller 
conveyor) 

2 
1.As-is  
(Present) 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 

3.To-be  
(Chain 
conveyor) 

3 1.As-is  
(Present) 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 4.To-be 

(Monorail) 

4 
2.To-be  
(Roller 
conveyor) 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 
3.To-be  
(Chain 
conveyor) 

5 
2.To-be  
(Roller 
conveyor) 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 
4.To-be 
(Monorail) 

6 
3.To-be  
(Chain 
conveyor) 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 
4.To-be 
(Monorail) 

 
 

 การเปรียบเทียบโดยให Maintenance เปนเกณฑ 

 
Absolute Very 

Strong Strong Weak Equal Absolute Very 
Strong Strong Weak 

 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 
R-05 Maintenance 

1 
1.As-is  
(Present) 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 

2.To-be  
(Roller 
conveyor) 

2 
1.As-is  
(Present) 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 

3.To-be  
(Chain 
conveyor) 

3 1.As-is  
(Present) 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 4.To-be 

(Monorail) 

4 
2.To-be  
(Roller 
conveyor) 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 
3.To-be  
(Chain 
conveyor) 

5 
2.To-be  
(Roller 
conveyor) 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 
4.To-be 
(Monorail) 

6 
3.To-be  
(Chain 
conveyor) 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 
4.To-be 
(Monorail) 
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การเปรียบเทียบระหวางปจจัยยอยของ Alternative 1 (As-is)  ท่ีมีอิทธิพลตอปจจัยหลักยอยในปจจัย
หลักดานอ่ืนๆ 

 การเปรียบเทียบโดยให Benefit: Technic (B1) เปนเกณฑ 

 
Absolute Very 

Strong Strong Weak Equal Absolute Very 
Strong Strong Weak 

 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 
Benefit: Technic (B1) 
1 1.Description of 

product 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 2.System & 
Functionality 

2 1.Description of 
product 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 3.Priority process 

of order 

3 1.Description of 
product 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 4.Compatibility 

4 1.Description of 
product 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 5.Space 

5 1.Description of 
product 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 6.Ease of usage 

6 1.Description of 
product 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 7.Ease of 

improvement 

7 1.Description of 
product 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 8.Safety 

8 1.Description of 
product 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 9.Maintenance 

9 1.Description of 
product 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 

10.Ease of 
purchase spare 
part 

10 1.Description of 
product 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 11.Energy saving 

11 2.System & 
Functionality 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 3.Priority process 

of order 

12 2.System & 
Functionality 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 4.Compatibility 

13 2.System & 
Functionality 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 5.Space 

14 2.System & 
Functionality 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 6.Ease of usage 

15 2.System & 
Functionality 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 7.Ease of 

improvement 

16 2.System & 
Functionality 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 8.Safety 

17 2.System & 
Functionality 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 9.Maintenance 

18 2.System & 
Functionality 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 

10.Ease of 
purchase spare 
part 

19 2.System & 
Functionality 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 11.Energy saving 

20 3.Priority 
process of order 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 4.Compatibility 

21 3.Priority 
process of order 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 5.Space 

22 3.Priority 
process of order 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 6.Ease of usage 

23 3.Priority 
process of order 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 7.Ease of 

improvement 

24 3.Priority 
process of order 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 8.Safety 
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25 3.Priority 
process of order 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 9.Maintenance 

26 3.Priority 
process of order 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 

10.Ease of 
purchase spare 
part 

27 3.Priority 
process of order 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 11.Energy saving 

28 4.Compatibility 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 5.Space 
29 4.Compatibility 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 6.Ease of usage 

30 4.Compatibility 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 7.Ease of 
improvement 

31 4.Compatibility 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 8.Safety 
32 4.Compatibility 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 9.Maintenance 

33 4.Compatibility 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 
10.Ease of 
purchase spare 
part 

34 4.Compatibility 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 11.Energy saving 

35 5.Space 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 6.Ease of usage 

36 5.Space 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 7.Ease of 
improvement 

37 5.Space 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 8.Safety 
38 5.Space 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 9.Maintenance 

39 5.Space 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 
10.Ease of 
purchase spare 
part 

40 5.Space 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 11.Energy saving 

41 6.Ease of usage 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 7.Ease of 
improvement 

42 6.Ease of usage 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 8.Safety 
43 6.Ease of usage 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 9.Maintenance 

44 6.Ease of usage 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 
10.Ease of 
purchase spare 
part 

45 6.Ease of usage 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 11.Energy saving 

46 7.Ease of 
improvement 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 8.Safety 

47 7.Ease of 
improvement 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 9.Maintenance 

48 7.Ease of 
improvement 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 

10.Ease of 
purchase spare 
part 

49 7.Ease of 
improvement 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 11.Energy saving 

50 8.Safety 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 9.Maintenance 

51 8.Safety 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 
10.Ease of 
purchase spare 
part 

52 8.Safety 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 11.Energy saving 

53 9.Maintenance 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 
10.Ease of 
purchase spare 
part 

54 
 
9.Maintenance 
 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 11.Energy saving 

55 
10.Ease of 
purchase spare 
part 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 11.Energy saving 
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 การเปรียบเทียบโดยให Benefit: Used (B2) เปนเกณฑ 

 
Absolute Very 

Strong Strong Weak Equal Absolute Very 
Strong Strong Weak 

 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 
Benefit: Used (B2) 
1 1.Save cost 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 2.Stability 

2 1.Save cost 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 3.Reduce mistake 
& defect 

3 1.Save cost 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 4.Space 
utilization 

4 1.Save cost 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 5.Reducing 
activities 

5 1.Save cost 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 6.Image 

6 1.Save cost 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 7.Distance of 
transport 

7 2.Stability 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 3.Reduce mistake 
& defect 

8 2.Stability 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 4.Space 
utilization 

9 2.Stability 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 5.Reducing 
activities 

10 2.Stability 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 6.Image 

11 2.Stability 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 7.Distance of 
transport 

12 3.Reduce 
mistake & defect 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 4.Space 

utilization 

13 3.Reduce 
mistake & defect 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 5.Reducing 

activities 

14 3.Reduce 
mistake & defect 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 6.Image 

15 3.Reduce 
mistake & defect 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 7.Distance of 

transport 

16 4.Space 
utilization 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 5.Reducing 

activities 

17 4.Space 
utilization 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 6.Image 

18 4.Space 
utilization 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 7.Distance of 

transport 

19 5.Reducing 
activities  9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 

 
6.Image 
 

20 5.Reducing 
activities 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 7.Distance of 

transport 

21 6.Image 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 7.Distance of 
transport 
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 การเปรียบเทียบโดยให Opportunity เปนเกณฑ 

 
Absolute Very 

Strong Strong Weak Equal Absolute Very 
Strong Strong Weak 

 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 
Opportunity 

1 1.Agile 
manufacturing  9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 2.Increase 

efficiency 

2 1.Agile 
manufacturing  9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 3.Reduce mistake 

& defect 

3 1.Agile 
manufacturing  9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 

4.Reduce number 
of human 
resource 

4 1.Agile 
manufacturing  9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 5.Customer 

satisfaction 

5 1.Agile 
manufacturing  9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 6.Reduce mistake

6 1.Agile 
manufacturing  9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 7.On time 

delivery 

7 2.Increase 
efficiency 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 3.Reduce mistake 

& defect 

8 2.Increase 
efficiency 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 

4.Reduce number 
of human 
resource 

9 2.Increase 
efficiency 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 5.Customer 

satisfaction 

10 2.Increase 
efficiency 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 6.Reduce mistake

11 2.Increase 
efficiency 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 7.On time 

delivery 

12 3.Reduce 
mistake & defect 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 

4.Reduce number 
of human 
resource 

13 3.Reduce 
mistake & defect 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 5.Customer 

satisfaction 

14 3.Reduce 
mistake & defect 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 6.Reduce mistake

15 3.Reduce 
mistake & defect 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 

 
7.On time 
delivery 

16 
4.Reduce 
number of 
human resource 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 5.Customer 
satisfaction 

17 
4.Reduce 
number of 
human resource 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 6.Reduce mistake

18 
4.Reduce 
number of 
human resource 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 7.On time 
delivery 

19 5.Customer 
satisfaction 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 6.Reduce mistake

20 5.Customer 
satisfaction 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 7.On time 

delivery 

21 6.Reduce 
mistake 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 7.On time 

delivery 
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 การเปรียบเทียบโดยให Cost เปนเกณฑ 

 
Absolute Very 

Strong Strong Weak Equal Absolute Very 
Strong Strong Weak 

 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 
Cost 
1 1.Initial 

investment 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 2.Software cost 

2 1.Initial 
investment 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 3.Upgrade & 

improvement cost

3 1.Initial 
investment 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 4.Hidden cost 

4 1.Initial 
investment 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 5.After sale 

service 

5 1.Initial 
investment 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 6.Maintenance 

cost 

6 1.Initial 
investment 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 7.Labor cost & 

Operation cost 

7 2.Software cost 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 3.Upgrade & 
improvement cost

8 2.Software cost 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 4.Hidden cost 

9 2.Software cost 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 5.After sale 
service 

10 2.Software cost 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 6.Maintenance 
cost 

11 2.Software cost 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 7.Labor cost & 
Operation cost 

12 
3.Upgrade & 
improvement 
cost 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 4.Hidden cost 

13 
3.Upgrade & 
improvement 
cost 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 5.After sale 
service 

14 
3.Upgrade & 
improvement 
cost 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 6.Maintenance 
cost 

15 
3.Upgrade & 
improvement 
cost 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 7.Labor cost & 
Operation cost 

16 4.Hidden cost 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 5.After sale 
service 

17 4.Hidden cost 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 6.Maintenance 
cost 

18 4.Hidden cost 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 7.Labor cost & 
Operation cost 

19 5.After sale 
service 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 6.Maintenance 

cost 

20 5.After sale 
service 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 7.Labor cost & 

Operation cost 

21 6.Maintenance 
cost 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 7.Labor cost & 

Operation cost 
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 การเปรียบเทียบโดยให Risk เปนเกณฑ 

 
Absolute Very 

Strong Strong Weak Equal Absolute Very 
Strong Strong Weak 

 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 
Risk 

1 1.Global 
economy 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 2.Financial risk 

2 1.Global 
economy 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 

3.New process or 
New description 
of product 

3 1.Global 
economy 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 4.Own readiness 

4 1.Global 
economy 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 5.Maintenance 

5 2.Financial risk 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 
3.New process or 
New description 
of product 

6 2.Financial risk 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 4.Own readiness 
7 2.Financial risk 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 5.Maintenance 

8 

3.New process 
or New 
description of 
product 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 4.Own readiness 

9 

3.New process 
or New 
description of 
product 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 5.Maintenance 

10 4.Own readiness 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 5.Maintenance 

 
 
การเปรียบเทียบระหวางปจจัยยอยของ Alternative 2 (Roller conveyor)  ท่ีมีอิทธิพลตอปจจัย
หลักยอยในปจจัยหลักดานอ่ืนๆ 

 การเปรียบเทียบโดยให Benefit: Technic (B1) เปนเกณฑ 

 
Absolute Very 

Strong Strong Weak Equal Absolute Very 
Strong Strong Weak 

 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 
Benefit: Technic (B1) 
1 1.Description of 

product 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 2.System & 
Functionality 

2 1.Description of 
product 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 3.Priority process 

of order 

3 1.Description of 
product 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 4.Compatibility 

4 1.Description of 
product 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 5.Space 

5 1.Description of 
product 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 6.Ease of usage 

6 1.Description of 
product 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 7.Ease of 

improvement 

7 1.Description of 
product 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 8.Safety 

8 1.Description of 
product 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 9.Maintenance 

9 1.Description of 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10.Ease of 
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product purchase spare 
part 

10 1.Description of 
product 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 11.Energy saving 

11 2.System & 
Functionality 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 3.Priority process 

of order 

12 2.System & 
Functionality 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 4.Compatibility 

13 2.System & 
Functionality 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 5.Space 

14 2.System & 
Functionality 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 6.Ease of usage 

15 2.System & 
Functionality 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 7.Ease of 

improvement 

16 2.System & 
Functionality 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 8.Safety 

17 2.System & 
Functionality 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 9.Maintenance 

18 2.System & 
Functionality 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 

10.Ease of 
purchase spare 
part 

19 2.System & 
Functionality 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 11.Energy saving 

20 3.Priority 
process of order 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 4.Compatibility 

21 3.Priority 
process of order 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 5.Space 

22 3.Priority 
process of order 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 6.Ease of usage 

23 3.Priority 
process of order 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 7.Ease of 

improvement 

24 3.Priority 
process of order 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 8.Safety 

25 3.Priority 
process of order 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 9.Maintenance 

26 3.Priority 
process of order 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 

10.Ease of 
purchase spare 
part 

27 3.Priority 
process of order 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 11.Energy saving 

28 4.Compatibility 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 5.Space 
29 4.Compatibility 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 6.Ease of usage 

30 4.Compatibility 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 7.Ease of 
improvement 

31 4.Compatibility 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 8.Safety 
32 4.Compatibility 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 9.Maintenance 

33 4.Compatibility 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 
10.Ease of 
purchase spare 
part 

34 4.Compatibility 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 11.Energy saving 

35 5.Space 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 6.Ease of usage 

36 5.Space 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 7.Ease of 
improvement 

37 5.Space 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 8.Safety 
38 5.Space 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 9.Maintenance 

39 5.Space 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 
10.Ease of 
purchase spare 
part 
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40 5.Space 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 11.Energy saving 

41 6.Ease of usage 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 7.Ease of 
improvement 

42 6.Ease of usage 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 8.Safety 
43 6.Ease of usage 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 9.Maintenance 

44 6.Ease of usage 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 
10.Ease of 
purchase spare 
part 

45 6.Ease of usage 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 11.Energy saving 

46 7.Ease of 
improvement 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 8.Safety 

47 7.Ease of 
improvement 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 9.Maintenance 

48 7.Ease of 
improvement 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 

10.Ease of 
purchase spare 
part 

49 7.Ease of 
improvement 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 11.Energy saving 

50 8.Safety 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 9.Maintenance 

51 8.Safety 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 
10.Ease of 
purchase spare 
part 

52 8.Safety 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 11.Energy saving 

53 9.Maintenance 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 
10.Ease of 
purchase spare 
part 

54 
 
9.Maintenance 
 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 11.Energy saving 

55 
10.Ease of 
purchase spare 
part 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 11.Energy saving 

 
 

 การเปรียบเทียบโดยให Benefit: Used (B2) เปนเกณฑ 

 
Absolute Very 

Strong Strong Weak Equal Absolute Very 
Strong Strong Weak 

 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 
Benefit: Used (B2) 
1 1.Save cost 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 2.Stability 

2 1.Save cost 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 3.Reduce mistake 
& defect 

3 1.Save cost 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 4.Space 
utilization 

4 1.Save cost 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 5.Reducing 
activities 

5 1.Save cost 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 6.Image 

6 1.Save cost 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 7.Distance of 
transport 

7 2.Stability 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 3.Reduce mistake 
& defect 

8 2.Stability 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 4.Space 
utilization 

9 2.Stability 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 5.Reducing 
activities 
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10 2.Stability 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 6.Image 

11 2.Stability 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 7.Distance of 
transport 

12 3.Reduce 
mistake & defect 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 4.Space 

utilization 

13 3.Reduce 
mistake & defect 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 5.Reducing 

activities 

14 3.Reduce 
mistake & defect 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 6.Image 

15 3.Reduce 
mistake & defect 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 7.Distance of 

transport 

16 4.Space 
utilization 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 5.Reducing 

activities 

17 4.Space 
utilization 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 6.Image 

18 4.Space 
utilization 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 7.Distance of 

transport 

19 5.Reducing 
activities  9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 

 
6.Image 
 

20 5.Reducing 
activities 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 7.Distance of 

transport 

21 6.Image 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 7.Distance of 
transport 

 
 

 การเปรียบเทียบโดยให Opportunity เปนเกณฑ 

 
Absolute Very 

Strong Strong Weak Equal Absolute Very 
Strong Strong Weak 

 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 
Opportunity 

1 1.Agile 
manufacturing  9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 2.Increase 

efficiency 

2 1.Agile 
manufacturing  9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 3.Reduce mistake 

& defect 

3 1.Agile 
manufacturing  9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 

4.Reduce number 
of human 
resource 

4 1.Agile 
manufacturing  9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 5.Customer 

satisfaction 

5 1.Agile 
manufacturing  9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 6.Reduce mistake

6 1.Agile 
manufacturing  9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 7.On time 

delivery 

7 2.Increase 
efficiency 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 3.Reduce mistake 

& defect 

8 2.Increase 
efficiency 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 

4.Reduce number 
of human 
resource 

9 2.Increase 
efficiency 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 5.Customer 

satisfaction 

10 2.Increase 
efficiency 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 6.Reduce mistake

11 2.Increase 
efficiency 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 7.On time 

delivery 

12 3.Reduce 
mistake & defect 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 4.Reduce number 

of human 
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resource 

13 3.Reduce 
mistake & defect 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 5.Customer 

satisfaction 

14 3.Reduce 
mistake & defect 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 6.Reduce mistake

15 3.Reduce 
mistake & defect 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 

 
7.On time 
delivery 

16 
4.Reduce 
number of 
human resource 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 5.Customer 
satisfaction 

17 
4.Reduce 
number of 
human resource 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 6.Reduce mistake

18 
4.Reduce 
number of 
human resource 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 7.On time 
delivery 

19 5.Customer 
satisfaction 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 6.Reduce mistake

20 5.Customer 
satisfaction 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 7.On time 

delivery 

21 6.Reduce 
mistake 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 7.On time 

delivery 

 
 

 การเปรียบเทียบโดยให Cost เปนเกณฑ 

 
Absolute Very 

Strong Strong Weak Equal Absolute Very 
Strong Strong Weak 

 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 
Cost 
1 1.Initial 

investment 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 2.Software cost 

2 1.Initial 
investment 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 3.Upgrade & 

improvement cost

3 1.Initial 
investment 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 4.Hidden cost 

4 1.Initial 
investment 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 5.After sale 

service 

5 1.Initial 
investment 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 6.Maintenance 

cost 

6 1.Initial 
investment 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 7.Labor cost & 

Operation cost 

7 2.Software cost 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 3.Upgrade & 
improvement cost

8 2.Software cost 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 4.Hidden cost 

9 2.Software cost 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 5.After sale 
service 

10 2.Software cost 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 6.Maintenance 
cost 

11 2.Software cost 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 7.Labor cost & 
Operation cost 

12 
3.Upgrade & 
improvement 
cost 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 4.Hidden cost 

13 
3.Upgrade & 
improvement 
cost 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 5.After sale 
service 
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14 
3.Upgrade & 
improvement 
cost 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 6.Maintenance 
cost 

15 
3.Upgrade & 
improvement 
cost 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 7.Labor cost & 
Operation cost 

16 4.Hidden cost 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 5.After sale 
service 

17 4.Hidden cost 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 6.Maintenance 
cost 

18 4.Hidden cost 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 7.Labor cost & 
Operation cost 

19 5.After sale 
service 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 6.Maintenance 

cost 

20 5.After sale 
service 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 7.Labor cost & 

Operation cost 

21 6.Maintenance 
cost 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 7.Labor cost & 

Operation cost 

 
 

 การเปรียบเทียบโดยให Risk เปนเกณฑ 

 
Absolute Very 

Strong Strong Weak Equal Absolute Very 
Strong Strong Weak 

 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 
Risk 

1 1.Global 
economy 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 2.Financial risk 

2 1.Global 
economy 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 

3.New process or 
New description 
of product 

3 1.Global 
economy 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 4.Own readiness 

4 1.Global 
economy 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 5.Maintenance 

5 2.Financial risk 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 
3.New process or 
New description 
of product 

6 2.Financial risk 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 4.Own readiness 
7 2.Financial risk 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 5.Maintenance 

8 

3.New process 
or New 
description of 
product 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 4.Own readiness 

9 

3.New process 
or New 
description of 
product 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 5.Maintenance 

10 4.Own readiness 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 5.Maintenance 
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การเปรียบเทียบระหวางปจจัยยอยของ Alternative 3 (Chain conveyor)  ท่ีมีอิทธิพลตอปจจัย
หลักยอยในปจจัยหลักดานอ่ืนๆ 

 การเปรียบเทียบโดยให Benefit: Technic (B1) เปนเกณฑ 

 
Absolute Very 

Strong Strong Weak Equal Absolute Very 
Strong Strong Weak 

 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 
Benefit: Technic (B1) 
1 1.Description of 

product 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 2.System & 
Functionality 

2 1.Description of 
product 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 3.Priority process 

of order 

3 1.Description of 
product 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 4.Compatibility 

4 1.Description of 
product 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 5.Space 

5 1.Description of 
product 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 6.Ease of usage 

6 1.Description of 
product 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 7.Ease of 

improvement 

7 1.Description of 
product 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 8.Safety 

8 1.Description of 
product 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 9.Maintenance 

9 1.Description of 
product 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 

10.Ease of 
purchase spare 
part 

10 1.Description of 
product 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 11.Energy saving 

11 2.System & 
Functionality 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 3.Priority process 

of order 

12 2.System & 
Functionality 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 4.Compatibility 

13 2.System & 
Functionality 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 5.Space 

14 2.System & 
Functionality 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 6.Ease of usage 

15 2.System & 
Functionality 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 7.Ease of 

improvement 

16 2.System & 
Functionality 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 8.Safety 

17 2.System & 
Functionality 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 9.Maintenance 

18 2.System & 
Functionality 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 

10.Ease of 
purchase spare 
part 

19 2.System & 
Functionality 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 11.Energy saving 

20 3.Priority 
process of order 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 4.Compatibility 

21 3.Priority 
process of order 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 5.Space 

22 3.Priority 
process of order 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 6.Ease of usage 

23 3.Priority 
process of order 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 7.Ease of 

improvement 

24 3.Priority 
process of order 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 8.Safety 
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25 3.Priority 
process of order 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 9.Maintenance 

26 3.Priority 
process of order 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 

10.Ease of 
purchase spare 
part 

27 3.Priority 
process of order 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 11.Energy saving 

28 4.Compatibility 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 5.Space 
29 4.Compatibility 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 6.Ease of usage 

30 4.Compatibility 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 7.Ease of 
improvement 

31 4.Compatibility 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 8.Safety 
32 4.Compatibility 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 9.Maintenance 

33 4.Compatibility 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 
10.Ease of 
purchase spare 
part 

34 4.Compatibility 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 11.Energy saving 

35 5.Space 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 6.Ease of usage 

36 5.Space 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 7.Ease of 
improvement 

37 5.Space 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 8.Safety 
38 5.Space 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 9.Maintenance 

39 5.Space 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 
10.Ease of 
purchase spare 
part 

40 5.Space 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 11.Energy saving 

41 6.Ease of usage 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 7.Ease of 
improvement 

42 6.Ease of usage 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 8.Safety 
43 6.Ease of usage 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 9.Maintenance 

44 6.Ease of usage 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 
10.Ease of 
purchase spare 
part 

45 6.Ease of usage 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 11.Energy saving 

46 7.Ease of 
improvement 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 8.Safety 

47 7.Ease of 
improvement 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 9.Maintenance 

48 7.Ease of 
improvement 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 

10.Ease of 
purchase spare 
part 

49 7.Ease of 
improvement 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 11.Energy saving 

50 8.Safety 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 9.Maintenance 

51 8.Safety 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 
10.Ease of 
purchase spare 
part 

52 8.Safety 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 11.Energy saving 

53 9.Maintenance 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 
10.Ease of 
purchase spare 
part 

54 
 
9.Maintenance 
 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 11.Energy saving 

55 
10.Ease of 
purchase spare 
part 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 11.Energy saving 
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 การเปรียบเทียบโดยให Benefit: Used (B2) เปนเกณฑ 

 
Absolute Very 

Strong Strong Weak Equal Absolute Very 
Strong Strong Weak 

 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 
Benefit: Used (B2) 
1 1.Save cost 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 2.Stability 

2 1.Save cost 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 3.Reduce mistake 
& defect 

3 1.Save cost 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 4.Space 
utilization 

4 1.Save cost 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 5.Reducing 
activities 

5 1.Save cost 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 6.Image 

6 1.Save cost 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 7.Distance of 
transport 

7 2.Stability 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 3.Reduce mistake 
& defect 

8 2.Stability 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 4.Space 
utilization 

9 2.Stability 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 5.Reducing 
activities 

10 2.Stability 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 6.Image 

11 2.Stability 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 7.Distance of 
transport 

12 3.Reduce 
mistake & defect 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 4.Space 

utilization 

13 3.Reduce 
mistake & defect 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 5.Reducing 

activities 

14 3.Reduce 
mistake & defect 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 6.Image 

15 3.Reduce 
mistake & defect 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 7.Distance of 

transport 

16 4.Space 
utilization 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 5.Reducing 

activities 

17 4.Space 
utilization 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 6.Image 

18 4.Space 
utilization 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 7.Distance of 

transport 

19 5.Reducing 
activities  9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 

 
6.Image 
 

20 5.Reducing 
activities 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 7.Distance of 

transport 

21 6.Image 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 7.Distance of 
transport 
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 การเปรียบเทียบโดยให Opportunity เปนเกณฑ 

 
Absolute Very 

Strong Strong Weak Equal Absolute Very 
Strong Strong Weak 

 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 
Opportunity 

1 1.Agile 
manufacturing  9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 2.Increase 

efficiency 

2 1.Agile 
manufacturing  9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 3.Reduce mistake 

& defect 

3 1.Agile 
manufacturing  9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 

4.Reduce number 
of human 
resource 

4 1.Agile 
manufacturing  9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 5.Customer 

satisfaction 

5 1.Agile 
manufacturing  9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 6.Reduce mistake

6 1.Agile 
manufacturing  9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 7.On time 

delivery 

7 2.Increase 
efficiency 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 3.Reduce mistake 

& defect 

8 2.Increase 
efficiency 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 

4.Reduce number 
of human 
resource 

9 2.Increase 
efficiency 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 5.Customer 

satisfaction 

10 2.Increase 
efficiency 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 6.Reduce mistake

11 2.Increase 
efficiency 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 7.On time 

delivery 

12 3.Reduce 
mistake & defect 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 

4.Reduce number 
of human 
resource 

13 3.Reduce 
mistake & defect 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 5.Customer 

satisfaction 

14 3.Reduce 
mistake & defect 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 6.Reduce mistake

15 3.Reduce 
mistake & defect 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 

 
7.On time 
delivery 

16 
4.Reduce 
number of 
human resource 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 5.Customer 
satisfaction 

17 
4.Reduce 
number of 
human resource 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 6.Reduce mistake

18 
4.Reduce 
number of 
human resource 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 7.On time 
delivery 

19 5.Customer 
satisfaction 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 6.Reduce mistake

20 5.Customer 
satisfaction 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 7.On time 

delivery 

21 6.Reduce 
mistake 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 7.On time 

delivery 
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 การเปรียบเทียบโดยให Cost เปนเกณฑ 

 
Absolute Very 

Strong Strong Weak Equal Absolute Very 
Strong Strong Weak 

 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 
Cost 
1 1.Initial 

investment 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 2.Software cost 

2 1.Initial 
investment 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 3.Upgrade & 

improvement cost

3 1.Initial 
investment 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 4.Hidden cost 

4 1.Initial 
investment 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 5.After sale 

service 

5 1.Initial 
investment 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 6.Maintenance 

cost 

6 1.Initial 
investment 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 7.Labor cost & 

Operation cost 

7 2.Software cost 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 3.Upgrade & 
improvement cost

8 2.Software cost 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 4.Hidden cost 

9 2.Software cost 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 5.After sale 
service 

10 2.Software cost 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 6.Maintenance 
cost 

11 2.Software cost 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 7.Labor cost & 
Operation cost 

12 
3.Upgrade & 
improvement 
cost 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 4.Hidden cost 

13 
3.Upgrade & 
improvement 
cost 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 5.After sale 
service 

14 
3.Upgrade & 
improvement 
cost 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 6.Maintenance 
cost 

15 
3.Upgrade & 
improvement 
cost 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 7.Labor cost & 
Operation cost 

16 4.Hidden cost 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 5.After sale 
service 

17 4.Hidden cost 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 6.Maintenance 
cost 

18 4.Hidden cost 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 7.Labor cost & 
Operation cost 

19 5.After sale 
service 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 6.Maintenance 

cost 

20 5.After sale 
service 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 7.Labor cost & 

Operation cost 

21 6.Maintenance 
cost 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 7.Labor cost & 

Operation cost 
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 การเปรียบเทียบโดยให Risk เปนเกณฑ 

 
Absolute Very 

Strong Strong Weak Equal Absolute Very 
Strong Strong Weak 

 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 
Risk 

1 1.Global 
economy 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 2.Financial risk 

2 1.Global 
economy 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 

3.New process or 
New description 
of product 

3 1.Global 
economy 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 4.Own readiness 

4 1.Global 
economy 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 5.Maintenance 

5 2.Financial risk 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 
3.New process or 
New description 
of product 

6 2.Financial risk 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 4.Own readiness 
7 2.Financial risk 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 5.Maintenance 

8 

3.New process 
or New 
description of 
product 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 4.Own readiness 

9 

3.New process 
or New 
description of 
product 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 5.Maintenance 

10 4.Own readiness 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 5.Maintenance 

 
 
การเปรียบเทียบระหวางปจจัยยอยของ Alternative 4 (Monorail)  ท่ีมีอิทธิพลตอปจจัยหลักยอยใน
ปจจัยหลักดานอ่ืนๆ 

 การเปรียบเทียบโดยให Benefit: Technic (B1) เปนเกณฑ 

 
Absolute Very 

Strong Strong Weak Equal Absolute Very 
Strong Strong Weak 

 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 
Benefit: Technic (B1) 
1 1.Description of 

product 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 2.System & 
Functionality 

2 1.Description of 
product 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 3.Priority process 

of order 

3 1.Description of 
product 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 4.Compatibility 

4 1.Description of 
product 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 5.Space 

5 1.Description of 
product 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 6.Ease of usage 

6 1.Description of 
product 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 7.Ease of 

improvement 

7 1.Description of 
product 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 8.Safety 

8 1.Description of 
product 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 9.Maintenance 

9 1.Description of 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10.Ease of 
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product purchase spare 
part 

10 1.Description of 
product 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 11.Energy saving 

11 2.System & 
Functionality 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 3.Priority process 

of order 

12 2.System & 
Functionality 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 4.Compatibility 

13 2.System & 
Functionality 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 5.Space 

14 2.System & 
Functionality 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 6.Ease of usage 

15 2.System & 
Functionality 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 7.Ease of 

improvement 

16 2.System & 
Functionality 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 8.Safety 

17 2.System & 
Functionality 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 9.Maintenance 

18 2.System & 
Functionality 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 

10.Ease of 
purchase spare 
part 

19 2.System & 
Functionality 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 11.Energy saving 

20 3.Priority 
process of order 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 4.Compatibility 

21 3.Priority 
process of order 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 5.Space 

22 3.Priority 
process of order 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 6.Ease of usage 

23 3.Priority 
process of order 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 7.Ease of 

improvement 

24 3.Priority 
process of order 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 8.Safety 

25 3.Priority 
process of order 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 9.Maintenance 

26 3.Priority 
process of order 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 

10.Ease of 
purchase spare 
part 

27 3.Priority 
process of order 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 11.Energy saving 

28 4.Compatibility 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 5.Space 
29 4.Compatibility 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 6.Ease of usage 

30 4.Compatibility 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 7.Ease of 
improvement 

31 4.Compatibility 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 8.Safety 
32 4.Compatibility 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 9.Maintenance 

33 4.Compatibility 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 
10.Ease of 
purchase spare 
part 

34 4.Compatibility 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 11.Energy saving 

35 5.Space 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 6.Ease of usage 

36 5.Space 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 7.Ease of 
improvement 

37 5.Space 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 8.Safety 
38 5.Space 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 9.Maintenance 

39 5.Space 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 
10.Ease of 
purchase spare 
part 
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40 5.Space 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 11.Energy saving 

41 6.Ease of usage 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 7.Ease of 
improvement 

42 6.Ease of usage 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 8.Safety 
43 6.Ease of usage 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 9.Maintenance 

44 6.Ease of usage 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 
10.Ease of 
purchase spare 
part 

45 6.Ease of usage 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 11.Energy saving 

46 7.Ease of 
improvement 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 8.Safety 

47 7.Ease of 
improvement 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 9.Maintenance 

48 7.Ease of 
improvement 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 

10.Ease of 
purchase spare 
part 

49 7.Ease of 
improvement 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 11.Energy saving 

50 8.Safety 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 9.Maintenance 

51 8.Safety 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 
10.Ease of 
purchase spare 
part 

52 8.Safety 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 11.Energy saving 

53 9.Maintenance 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 
10.Ease of 
purchase spare 
part 

54 
 
9.Maintenance 
 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 11.Energy saving 

55 
10.Ease of 
purchase spare 
part 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 11.Energy saving 

 
 

 การเปรียบเทียบโดยให Benefit: Used (B2) เปนเกณฑ 

 
Absolute Very 

Strong Strong Weak Equal Absolute Very 
Strong Strong Weak 

 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 
Benefit: Used (B2) 
1 1.Save cost 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 2.Stability 

2 1.Save cost 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 3.Reduce mistake 
& defect 

3 1.Save cost 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 4.Space 
utilization 

4 1.Save cost 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 5.Reducing 
activities 

5 1.Save cost 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 6.Image 

6 1.Save cost 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 7.Distance of 
transport 

7 2.Stability 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 3.Reduce mistake 
& defect 

8 2.Stability 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 4.Space 
utilization 

9 2.Stability 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 5.Reducing 
activities 
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10 2.Stability 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 6.Image 

11 2.Stability 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 7.Distance of 
transport 

12 3.Reduce 
mistake & defect 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 4.Space 

utilization 

13 3.Reduce 
mistake & defect 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 5.Reducing 

activities 

14 3.Reduce 
mistake & defect 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 6.Image 

15 3.Reduce 
mistake & defect 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 7.Distance of 

transport 

16 4.Space 
utilization 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 5.Reducing 

activities 

17 4.Space 
utilization 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 6.Image 

18 4.Space 
utilization 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 7.Distance of 

transport 

19 5.Reducing 
activities  9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 

 
6.Image 
 

20 5.Reducing 
activities 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 7.Distance of 

transport 

21 6.Image 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 7.Distance of 
transport 

 
 

 การเปรียบเทียบโดยให Opportunity เปนเกณฑ 

 
Absolute Very 

Strong Strong Weak Equal Absolute Very 
Strong Strong Weak 

 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 
Opportunity 

1 1.Agile 
manufacturing  9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 2.Increase 

efficiency 

2 1.Agile 
manufacturing  9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 3.Reduce mistake 

& defect 

3 1.Agile 
manufacturing  9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 

4.Reduce number 
of human 
resource 

4 1.Agile 
manufacturing  9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 5.Customer 

satisfaction 

5 1.Agile 
manufacturing  9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 6.Reduce mistake

6 1.Agile 
manufacturing  9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 7.On time 

delivery 

7 2.Increase 
efficiency 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 3.Reduce mistake 

& defect 

8 2.Increase 
efficiency 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 

4.Reduce number 
of human 
resource 

9 2.Increase 
efficiency 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 5.Customer 

satisfaction 

10 2.Increase 
efficiency 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 6.Reduce mistake

11 2.Increase 
efficiency 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 7.On time 

delivery 

12 3.Reduce 
mistake & defect 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 4.Reduce number 

of human 
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resource 

13 3.Reduce 
mistake & defect 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 5.Customer 

satisfaction 

14 3.Reduce 
mistake & defect 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 6.Reduce mistake

15 3.Reduce 
mistake & defect 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 

 
7.On time 
delivery 

16 
4.Reduce 
number of 
human resource 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 5.Customer 
satisfaction 

17 
4.Reduce 
number of 
human resource 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 6.Reduce mistake

18 
4.Reduce 
number of 
human resource 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 7.On time 
delivery 

19 5.Customer 
satisfaction 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 6.Reduce mistake

20 5.Customer 
satisfaction 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 7.On time 

delivery 

21 6.Reduce 
mistake 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 7.On time 

delivery 

 
 

 การเปรียบเทียบโดยให Cost เปนเกณฑ 

 
Absolute Very 

Strong Strong Weak Equal Absolute Very 
Strong Strong Weak 

 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 
Cost 
1 1.Initial 

investment 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 2.Software cost 

2 1.Initial 
investment 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 3.Upgrade & 

improvement cost

3 1.Initial 
investment 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 4.Hidden cost 

4 1.Initial 
investment 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 5.After sale 

service 

5 1.Initial 
investment 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 6.Maintenance 

cost 

6 1.Initial 
investment 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 7.Labor cost & 

Operation cost 

7 2.Software cost 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 3.Upgrade & 
improvement cost

8 2.Software cost 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 4.Hidden cost 

9 2.Software cost 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 5.After sale 
service 

10 2.Software cost 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 6.Maintenance 
cost 

11 2.Software cost 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 7.Labor cost & 
Operation cost 

12 
3.Upgrade & 
improvement 
cost 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 4.Hidden cost 

13 
3.Upgrade & 
improvement 
cost 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 5.After sale 
service 
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14 
3.Upgrade & 
improvement 
cost 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 6.Maintenance 
cost 

15 
3.Upgrade & 
improvement 
cost 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 7.Labor cost & 
Operation cost 

16 4.Hidden cost 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 5.After sale 
service 

17 4.Hidden cost 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 6.Maintenance 
cost 

18 4.Hidden cost 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 7.Labor cost & 
Operation cost 

19 5.After sale 
service 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 6.Maintenance 

cost 

20 5.After sale 
service 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 7.Labor cost & 

Operation cost 

21 6.Maintenance 
cost 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 7.Labor cost & 

Operation cost 

 
 

 การเปรียบเทียบโดยให Risk เปนเกณฑ 

 
Absolute Very 

Strong Strong Weak Equal Absolute Very 
Strong Strong Weak 

 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 
Risk 

1 1.Global 
economy 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 2.Financial risk 

2 1.Global 
economy 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 

3.New process or 
New description 
of product 

3 1.Global 
economy 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 4.Own readiness 

4 1.Global 
economy 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 5.Maintenance 

5 2.Financial risk 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 
3.New process or 
New description 
of product 

6 2.Financial risk 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 4.Own readiness 
7 2.Financial risk 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 5.Maintenance 

8 

3.New process 
or New 
description of 
product 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 4.Own readiness 

9 

3.New process 
or New 
description of 
product 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 5.Maintenance 

10 4.Own readiness 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 5.Maintenance 
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APPENDIX E 

COMPARISON OF THE FACTORS THAT INFLUENCE EACH 

OTHER 

 

 

การเปรียบเทียบระหวางปจจัยยอยท่ีมีอิทธิพลตอปจจัยหลักดานระบบการขนถายลําเลียง 
 
การเปรียบเทียบโดยให Description of product เปนเกณฑ (C.R. = 0.0000) 

 Alter_1 Alter_2 Alter_3 Alter_4 
Alter_1 1 1.0000 1.0000 1.0000 
Alter_2 1.0000 1 1.0000 1.0000 
Alter_3 1.0000 1.0000 1 1.0000 
Alter_4 1.0000 1.0000 1.000 1 

 
การเปรียบเทียบโดยให System & Functionality เปนเกณฑ (C.R. = 0.0007) 

 Alter_1 Alter_2 Alter_3 Alter_4 
Alter_1 1 0.1771 0.1771 0.0647 
Alter_2 5.6462 1 1.0000 0.3333 
Alter_3 5.6462 1.0000 1 0.3816 
Alter_4 15.4612 3.0000 2.6207 1 

 
การเปรียบเทียบโดยให Priority process of order เปนเกณฑ (C.R. = 0.0000) 

 Alter_1 Alter_2 Alter_3 Alter_4 
Alter_1 1 1.0000 1.0000 1.0000 
Alter_2 1.0000 1 1.0000 1.0000 
Alter_3 1.0000 1.0000 1 1.0000 
Alter_4 1.0000 1.0000 1.000 1 
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การเปรียบเทียบโดยให Compatibility เปนเกณฑ (C.R. = 0.0103) 
 Alter_1 Alter_2 Alter_3 Alter_4 

Alter_1 1 0.3333 0.3029 0.2000 
Alter_2 3.0000 1 0.6300 0.4807 
Alter_3 3.3019 1.5874 1 0.5000 
Alter_4 5.0000 2.0801 2.0000 1 

 
การเปรียบเทียบโดยให Space เปนเกณฑ (C.R. = 0.0004) 

 Alter_1 Alter_2 Alter_3 Alter_4 
Alter_1 1 0.3816 0.3816 0.3467 
Alter_2 2.6207 1 1.0000 1.0000 
Alter_3 2.6207 1.0000 1 0.9086 
Alter_4 2.8845 1.0000 1.1006 1 

 
การเปรียบเทียบโดยให Ease of usage and setup เปนเกณฑ (C.R. = 0.0000) 

 Alter_1 Alter_2 Alter_3 Alter_4 
Alter_1 1 1.0000 1.0000 1.0000 
Alter_2 1.0000 1 1.0000 1.0000 
Alter_3 1.0000 1.0000 1 1.0000 
Alter_4 1.0000 1.0000 1.0000 1 

 
การเปรียบเทียบโดยให Ease of improvement เปนเกณฑ (C.R. = 0.0019) 

 Alter_1 Alter_2 Alter_3 Alter_4 
Alter_1 1 0.3029 0.3333 0.3029 
Alter_2 3.3019 1 1.0000 1.0000 
Alter_3 3.0000 1.0000 1 1.1447 
Alter_4 3.3019 1.0000 0.8736 1 

 
การเปรียบเทียบโดยให Safety เปนเกณฑ (C.R. = 0.0000) 

 Alter_1 Alter_2 Alter_3 Alter_4 
Alter_1 1 1.0000 1.0000 1.0000 
Alter_2 1.0000 1 1.0000 1.0000 
Alter_3 1.0000 1.0000 1 1.0000 
Alter_4 1.0000 1.0000 1.0000 1 
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การเปรียบเทียบโดยให Maintenance เปนเกณฑ (C.R. = 0.0099) 
 Alter_1 Alter_2 Alter_3 Alter_4 

Alter_1 1 0.3467 0.4807 0.2924 
Alter_2 2.8845 1 1.0000 0.5000 
Alter_3 2.0801 1.0000 1 0.5000 
Alter_4 3.4200 2.0000 2.0000 1 

 
การเปรียบเทียบโดยให Ease of purchase spare part เปนเกณฑ (C.R. = 0.0542) 

 Alter_1 Alter_2 Alter_3 Alter_4 
Alter_1 1 0.3333 0.3816 0.2752 
Alter_2 3.0000 1 0.5000 0.5000 
Alter_3 2.6207 2.0000 1 0.3816 
Alter_4 3.6342 2.0000 2.6207 1 

 
การเปรียบเทียบโดยให Energy saving เปนเกณฑ (C.R. = 0.0000) 

 Alter_1 Alter_2 Alter_3 Alter_4 
Alter_1 1 1.0000 1.0000 1.0000 
Alter_2 1.0000 1 1.0000 1.0000 
Alter_3 1.0000 1.0000 1 1.0000 
Alter_4 1.0000 1.0000 1.0000 1 

 
การเปรียบเทียบโดยให Save cost เปนเกณฑ (C.R. = 0.0395) 

 Alter_1 Alter_2 Alter_3 Alter_4 
Alter_1 1 0.3029 0.4368 0.2752 
Alter_2 3.3019 1 1.0000 0.3029 
Alter_3 2.2894 1.0000 1 0.5000 
Alter_4 3.6342 3.3019 2.0000 1 

 
การเปรียบเทียบโดยให Stability เปนเกณฑ (C.R. = 0.0299) 

 Alter_1 Alter_2 Alter_3 Alter_4 
Alter_1 1 0.3029 0.2554 0.2500 
Alter_2 3.3019 1 0.5503 0.3333 
Alter_3 3.9149 1.8171 1 1.0000 
Alter_4 4.0000 3.0000 1.0000 1 
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การเปรียบเทียบโดยให Reduce mistake & defect เปนเกณฑ (C.R. = 0.0293) 
 Alter_1 Alter_2 Alter_3 Alter_4 

Alter_1 1 0.3333 0.2554 0.2752 
Alter_2 3.0000 1 0.5000 1.5874 
Alter_3 3.9149 2.0000 1 1.5874 
Alter_4 3.6342 0.6300 0.6300 1 

 
การเปรียบเทียบโดยให Reduce mistake & defect เปนเกณฑ (C.R. = 0.0293) 

 Alter_1 Alter_2 Alter_3 Alter_4 
Alter_1 1 0.3333 0.2554 0.2752 
Alter_2 3.0000 1 0.5000 1.5874 
Alter_3 3.9149 2.0000 1 1.5874 
Alter_4 3.6342 0.6300 0.6300 1 

 
การเปรียบเทียบโดยให Space utilization เปนเกณฑ (C.R. = 0.0157) 

 Alter_1 Alter_2 Alter_3 Alter_4 
Alter_1 1 0.1667 0.2154 0.1733 
Alter_2 6.0000 1 2.0000 2.0000 
Alter_3 4.6416 0.5000 1 1.0000 
Alter_4 5.7690 0.5000 1.0000 1 

 
การเปรียบเทียบโดยให Reducing activities or repetitive activities เปนเกณฑ (C.R. = 0.0157) 

 Alter_1 Alter_2 Alter_3 Alter_4 
Alter_1 1 0.2500 0.1583 0.1429 
Alter_2 4.0000 1 0.3467 0.2500 
Alter_3 6.3164 2.8845 1 0.5000 
Alter_4 7.0000 4.0000 2.0000 1 

 
การเปรียบเทียบโดยให Image เปนเกณฑ (C.R. = 0.0428) 

 Alter_1 Alter_2 Alter_3 Alter_4 
Alter_1 1 0.3333 0.2500 0.2752 
Alter_2 3.0000 1 0.3029 0.3150 
Alter_3 4.0000 3.3019 1 1.0000 
Alter_4 3.6342 3.1748 1.0000 1 
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การเปรียบเทียบโดยให Distance of transport เปนเกณฑ (C.R. = 0.0019) 
 Alter_1 Alter_2 Alter_3 Alter_4 

Alter_1 1 0.3333 0.3816 0.3816 
Alter_2 3.0000 1 1.0000 1.2599 
Alter_3 2.6207 1.0000 1 1.2599 
Alter_4 2.6207 0.7937 0.7937 1 

 
การเปรียบเทียบโดยให Agile manufacturing เปนเกณฑ (C.R. = 0.0447) 

 Alter_1 Alter_2 Alter_3 Alter_4 
Alter_1 1 0.2554 0.2554 0.2500 
Alter_2 3.9149 1 0.5000 0.5503 
Alter_3 3.9149 2.0000 1 0.5000 
Alter_4 4.0000 1.8171 2.0000 1 

 
การเปรียบเทียบโดยให Increase efficiency เปนเกณฑ (C.R. = 0.0554) 

 Alter_1 Alter_2 Alter_3 Alter_4 
Alter_1 1 0.3029 0.2321 0.3150 
Alter_2 3.3019 1 0.4368 0.3969 
Alter_3 4.3089 2.2894 1 0.5503 
Alter_4 3.1748 2.5198 1.8171 1 

 
การเปรียบเทียบโดยให Reduce defect เปนเกณฑ (C.R. = 0.0247) 

 Alter_1 Alter_2 Alter_3 Alter_4 
Alter_1 1 0.2321 0.1667 0.1771 
Alter_2 4.3089 1 0.4368 0.4807 
Alter_3 6.0000 2.2894 1 0.6300 
Alter_4 5.6462 2.0801 1.5874 1 

 
การเปรียบเทียบโดยให Reduce number of human resource เปนเกณฑ (C.R. = 0.0103) 

 Alter_1 Alter_2 Alter_3 Alter_4 
Alter_1 1 0.1667 0.1667 0.1429 
Alter_2 6.0000 1 1.0000 0.5000 
Alter_3 6.0000 1.0000 1 0.6300 
Alter_4 7.0000 2.0000 1.5874 1 
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การเปรียบเทียบโดยให Customer satisfaction เปนเกณฑ (C.R. = 0.0525) 
 Alter_1 Alter_2 Alter_3 Alter_4 

Alter_1 1 0.2027 0.1771 0.1882 
Alter_2 4.9324 1 1.0000 0.3816 
Alter_3 5.6462 1.0000 1 0.3333 
Alter_4 5.3133 2.6207 3.0000 1 

 
การเปรียบเทียบโดยให Increase efficiency เปนเกณฑ (C.R. = 0.0019) 

 Alter_1 Alter_2 Alter_3 Alter_4 
Alter_1 1 0.4368 0.3816 0.4368 
Alter_2 2.2894 1 0.7937 0.7937 
Alter_3 2.6207 1.2599 1 1.0000 
Alter_4 2.2894 1.2599 1.0000 1 

 
การเปรียบเทียบโดยให On time delivery เปนเกณฑ (C.R. = 0.0304) 

 Alter_1 Alter_2 Alter_3 Alter_4 
Alter_1 1 1.0000 1.0000 0.6300 
Alter_2 1.0000 1 1.0000 1.5874 
Alter_3 1.0000 1.0000 1 1.0000 
Alter_4 1.5874 0.6300 1.0000 1 

 
การเปรียบเทียบโดยให Initial investment เปนเกณฑ (C.R. = 0.0340) 

 Alter_1 Alter_2 Alter_3 Alter_4 
Alter_1 1 0.2283 0.2877 0.2614 
Alter_2 4.3795 1 0.6934 0.4368 
Alter_3 3.4760 1.4422 1 0.6300 
Alter_4 3.8259 2.2894 1.5874 1 

 
การเปรียบเทียบโดยให Software cost เปนเกณฑ (C.R. = 0.0310) 

 Alter_1 Alter_2 Alter_3 Alter_4 
Alter_1 1 0.2027 0.2404 0.2646 
Alter_2 4.9324 1 0.7937 0.6300 
Alter_3 4.1602 1.2599 1 0.5503 
Alter_4 3.7798 1.5874 1.8171 1 
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การเปรียบเทียบโดยให Upgrade & improvement cost เปนเกณฑ (C.R. = 0.0246) 
 Alter_1 Alter_2 Alter_3 Alter_4 

Alter_1 1 0.2752 0.2924 0.2500 
Alter_2 3.6342 1 1.0000 0.6300 
Alter_3 3.4200 1.0000 1 0.3816 
Alter_4 4.0000 1.5874 2.6207 1 

 
การเปรียบเทียบโดยให Hidden cost เปนเกณฑ (C.R. = 0.0362) 

 Alter_1 Alter_2 Alter_3 Alter_4 
Alter_1 1 0.3816 0.2752 0.2500 
Alter_2 2.6207 1 1.0000 0.6300 
Alter_3 3.6342 1.0000 1 0.3333 
Alter_4 4.0000 1.5874 3.0000 1 

 
การเปรียบเทียบโดยให After sale service เปนเกณฑ (C.R. = 0.0127) 

 Alter_1 Alter_2 Alter_3 Alter_4 
Alter_1 1 0.4807 0.3333 0.3467 
Alter_2 2.0801 1 1.0000 0.5000 
Alter_3 3.0000 1.0000 1 0.6934 
Alter_4 2.8845 2.0000 1.4422 1 

 
การเปรียบเทียบโดยให Maintenance cost เปนเกณฑ (C.R. = 0.0398) 

 Alter_1 Alter_2 Alter_3 Alter_4 
Alter_1 1 0.2321 0.2000 0.2154 
Alter_2 4.3089 1 1.2599 0.4807 
Alter_3 5.0000 0.7937 1 0.3816 
Alter_4 4.6416 2.0801 2.6207 1 

 
การเปรียบเทียบโดยให Labor cost & Operation cost เปนเกณฑ (C.R. = 0.0282) 

 Alter_1 Alter_2 Alter_3 Alter_4 
Alter_1 1 0.3333 0.3333 0.3333 
Alter_2 3.0000 1 1.0000 0.5000 
Alter_3 3.0000 1.0000 1 0.4368 
Alter_4 3.0000 2.0000 2.2894 1 
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การเปรียบเทียบโดยให Global economy เปนเกณฑ (C.R. = 0.0021) 
 Alter_1 Alter_2 Alter_3 Alter_4 

Alter_1 1 0.2404 0.3029 0.1583 
Alter_2 4.1602 1 1.0000 0.5503 
Alter_3 3.3019 1.0000 1 0.5503 
Alter_4 6.3164 1.8171 1.8171 1 

 
การเปรียบเทียบโดยให Financial risk เปนเกณฑ (C.R. = 0.0229) 

 Alter_1 Alter_2 Alter_3 Alter_4 
Alter_1 1 0.2404 0.3029 0.1583 
Alter_2 4.1602 1 0.7937 0.7937 
Alter_3 3.3019 1.2599 1 0.4368 
Alter_4 6.3164 1.2599 2.2894 1 

 
การเปรียบเทียบโดยให New process or New description of product เปนเกณฑ (C.R. = 0.0152) 

 Alter_1 Alter_2 Alter_3 Alter_4 
Alter_1 1 0.3467 0.3029 0.2500 
Alter_2 2.8845 1 0.6300 0.6300 
Alter_3 3.3019 1.5874 1 0.5503 
Alter_4 4.0000 1.5874 1.8171 1 

 
การเปรียบเทียบโดยให Own readiness เปนเกณฑ (C.R. = 0.0019) 

 Alter_1 Alter_2 Alter_3 Alter_4 
Alter_1 1 0.2404 0.3029 0.1504 
Alter_2 4.1602 1 1.0000 0.5503 
Alter_3 3.3019 1.0000 1 0.5503 
Alter_4 6.6494 1.8171 1.8171 1 

 
การเปรียบเทียบโดยให Maintenance เปนเกณฑ (C.R. = 0.0428) 

 Alter_1 Alter_2 Alter_3 Alter_4 
Alter_1 1 0.3816 0.3816 0.3816 
Alter_2 2.6207 1 1.5874 0.4368 
Alter_3 2.6207 0.6300 1 0.4368 
Alter_4 2.6207 2.2894 2.2894 1 
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การเปรียบเทียบระหวางปจจัยยอยท่ีมีอิทธิพลตอปจจัยยอยในปจจัยหลักดานอ่ืนๆ 
 
การเปรียบเทียบกับดาน Benefit (Technical) โดยให Alternative_1 เปนเกณฑ(C.R. = 0.0642) 

 B1-01 B1-02 B1-03 B1-04 B1-05 B1-06 B1-07 B1-08 B1-09 B1-10 B1-11 

B1-01 1 0.3969 0.6057 0.6300 3.3019 0.3969 0.3420 0.1926 0.3969 2.0801 0.7937 

B1-02 2.5198 1 2.0801 0.4807 2.2894 0.6300 0.8736 0.4807 0.6300 1.4422 0.6300 

B1-03 1.6510 0.4807 1 1.8171 2.0801 1.5874 0.4807 0.7937 0.8736 1.8171 0.6300 

B1-04 1.5874 2.0801 0.5503 1 2.2894 1.5874 1.0000 1.4422 0.6300 2.4662 0.6300 

B1-05 0.3029 0.4368 0.4807 0.4368 1 1.0000 0.4807 0.2811 0.3969 0.4807 0.3684 

B1-06 2.5198 1.5874 0.6300 0.6300 1.0000 1 0.4807 0.6934 0.4807 0.6934 0.3420 

B1-07 2.9240 1.1447 2.0801 1.0000 2.0801 2.0801 1 2.4662 0.6300 2.0801 1.0000 

B1-08 5.1925 2.0801 1.2599 0.6934 3.5569 1.4422 0.4055 1 2.5198 2.0801 1.2599 

B1-09 2.5198 1.5874 1.1447 1.5874 2.5198 2.0801 1.5874 0.3969 1 1.0000 0.4807 

B1-10 0.4807 0.6934 0.5503 0.4055 2.0801 1.4422 0.4807 0.4807 1.0000 1 0.3969 

B1-11 1.2599 1.5874 1.5874 1.5874 2.7144 2.9240 1.0000 0.7937 2.0801 2.5198 1 

 
การเปรียบเทียบกับดาน Benefit (Used) โดยให Alternative_1 เปนเกณฑ (C.R. = 0.0847) 

 B2-01 B2-02 B2-03 B2-04 B2-05 B2-06 B2-07 
B2-01 1 2.2894 2.6207 0.6300 3.1072 1.5874 1.2599 
B2-02 0.4368 1 2.7144 1.5874 2.8845 1.7100 0.3969 
B2-03 0.3816 0.3684 1 2.0801 2.5198 2.0801 0.3150 
B2-04 1.5874 0.6300 0.4807 1 2.2894 2.6207 0.3969 
B2-05 0.3218 0.3467 0.3969 0.4368 1 0.6300 0.3816 
B2-06 0.6300 0.5848 0.4807 0.3816 1.5874 1 0.6300 
B2-07 0.7937 2.5198 3.1748 2.5198 2.6207 1.5874 1 
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การเปรียบเทียบกับดาน Opportunity โดยให Alternative_1 เปนเกณฑ (C.R. = 0.0788) 
 O-01 O-02 O-03 O-04 O-05 O-06 O-07 

O-01 1 1.0000 3.3019 2.8845 0.3816 2.6207 0.3029 
O-02 1.0000 1 3.3019 3.6342 1.5874 1.2599 0.3816 
O-03 0.3029 0.3029 1 1.2599 0.5503 0.3816 0.3029 
O-04 0.3467 0.2752 0.7937 1 0.4368 0.2321 0.2371 
O-05 2.6207 0.6300 1.8171 2.2894 1 0.3816 0.2752 
O-06 0.3816 0.7937 2.6207 4.3089 2.6207 1 0.3150 
O-07 3.3019 2.6207 3.3019 4.2172 3.6342 3.1748 1 

 
การเปรียบเทียบกับดาน Cost โดยให Alternative_1 เปนเกณฑ (C.R. = 0.0821) 

 C-01  C-02 C-03 C-04 C-05 C-06 C-07 
C-01 1 6.3164 3.6342 4.0000 6.3164 1.8171 5.0000 
C-02 0.1583 1 0.3029 0.3029 3.0000 0.6300 0.3150 
C-03 0.2752 3.3019 1 0.4368 2.2894 0.2371 0.7937 
C-04 0.2500 3.3019 2.2894 1 2.6207 0.6300 0.6300 
C-05 0.1583 0.3333 0.4368 0.3816 1 0.2321 0.2184 
C-06 0.5503 1.5874 4.2172 1.5874 4.3089 1 4.3089 
C-07 0.2000 3.1748 1.2599 1.5874 4.5789 0.2321 1 

 
การเปรียบเทียบกับดาน Risk โดยให Alternative_1 เปนเกณฑ (C.R. = 0.0488) 

 R-01 R-02 R-03 R-04 R-05 
R-01 1 1.5874 3.6342 2.0000 2.0000 
R-02 0.6300 1 3.3019 2.0000 4.3089 
R-03 0.2752 0.3029 1 0.3816 0.3816 
R-04 0.5000 0.5000 2.6207 1 2.2894 
R-05 0.5000 0.2321 2.6207 0.4368 1 
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การเปรียบเทียบกับดาน Benefit (Technical) โดยให Alternative_2 เปนเกณฑ (C.R. = 0.0479) 

 B1-01 B1-02 B1-03 B1-04 B1-05 B1-06 B1-07 B1-08 B1-09 B1-10 B1-11 

B1-01 1 0.3333 0.4055 0.2371 0.3420 0.5000 0.3969 0.1682 0.3057 0.5503 0.4807 

B1-02 3.0000 1 2.4662 0.6934 0.6934 0.3969 1.5874 1.5874 1.5874 2.0801 1.5874 

B1-03 2.4662 0.4055 1 0.4055 1.4422 0.4807 2.4662 0.4807 0.4807 1.1856 1.5874 

B1-04 4.2172 1.4422 2.4662 1 3.0000 0.8434 2.0000 1.4422 2.0801 1.5874 4.0000 

B1-05 2.9240 1.4422 0.6934 0.3333 1 0.7937 2.0801 1.0000 0.6934 1.5874 2.0801 

B1-06 2.0000 2.5198 2.0801 1.1856 1.2599 1 3.0000 1.0000 1.4422 0.6300 2.2894 

B1-07 2.5198 0.6300 0.4055 0.5000 0.4807 0.3333 1 0.3969 0.4807 2.0801 1.0000 

B1-08 5.9439 0.6300 2.0801 0.6934 1.0000 1.0000 2.5198 1 1.0000 2.0000 1.5874 

B1-09 3.2711 0.6300 2.0801 0.4807 1.4422 0.6934 2.0801 1.0000 1 2.9240 2.0801 

B1-10 1.8171 0.4807 0.8434 0.6300 0.6300 1.5874 0.4807 0.5000 0.3420 1 1.1856 

B1-11 2.0801 0.6300 0.6300 0.2500 0.4807 0.4368 1.0000 0.6300 0.4807 0.8434 1 

 
การเปรียบเทียบกับดาน Benefit (Used) โดยให Alternative_2 เปนเกณฑ (C.R. = 0.0702) 

 B2-01 B2-02 B2-03 B2-04 B2-05 B2-06 B2-07 
B2-01 1 4.3089 3.0000 3.3019 3.5569 4.6416 1.5874 
B2-02 0.2321 1 2.2894 3.6342 4.3089 5.0000 2.2894 
B2-03 0.3333 0.4368 1 1.2599 2.0801 2.0801 0.3029 
B2-04 0.3029 0.2752 0.7937 1 3.0000 4.6416 0.7937 
B2-05 0.2811 0.2321 0.4807 0.3333 1 2.2894 0.3029 
B2-06 0.2154 0.2000 0.4807 0.2154 0.4368 1 0.2000 
B2-07 0.6300 0.4368 3.3019 1.2599 3.3019 5.0000 1 

 
การเปรียบเทียบกับดาน Opportunity โดยให Alternative_2 เปนเกณฑ (C.R. = 0.0709) 

 O-01 O-02 O-03 O-04 O-05 O-06 O-07 
O-01 1 0.6934 1.4422 2.6207 0.4807 2.5198 0.3816 
O-02 1.4422 1 3.0000 3.9149 1.0000 2.2894 0.4807 
O-03 0.6934 0.3333 1 1.5874 0.3029 0.6934 0.3029 
O-04 0.3816 0.2554 0.6300 1 0.2154 0.2500 0.2752 
O-05 2.0801 1.0000 3.3019 4.6416 1 2.6207 1.2599 
O-06 0.3969 0.4368 1.4422 4.0000 0.3816 1 2.0000 
O-07 2.6207 2.0801 3.3019 3.6342 0.7937 0.5000 1 
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การเปรียบเทียบกับดาน Cost โดยให Alternative_2 เปนเกณฑ (C.R. = 0.0681) 
 C-01  C-02 C-03 C-04 C-05 C-06 C-07 

C-01 1 3.6342 3.6342 2.2894 4.6416 1.5874 2.6207 
C-02 0.2752 1 3.3019 1.0000 2.2894 1.0000 0.3816 
C-03 0.2752 0.3029 1 0.4807 2.6207 0.2000 0.7937 
C-04 0.4368 1.0000 2.0801 1 5.3133 0.7937 2.6207 
C-05 0.2154 0.4368 0.3816 0.1882 1 0.2752 0.3816 
C-06 0.6300 1.0000 5.0000 1.2599 3.6342 1 3.0000 
C-07 0.3816 2.6207 1.2599 0.3816 2.6207 0.3333 1 

 
การเปรียบเทียบกับดาน Risk โดยให Alternative_2 เปนเกณฑ (C.R. = 0.0898) 

 R-01 R-02 R-03 R-04 R-05 
R-01 1 3.1072 4.9324 3.5569 2.8845 
R-02 0.3218 1 4.6416 1.0000 2.8845 
R-03 0.2027 0.2154 1 1.4422 0.6300 
R-04 0.2811 1.0000 0.6934 1 0.5503 
R-05 0.3467 0.3467 1.5874 1.8171 1 

 
การเปรียบเทียบกับดาน Benefit (Technical) โดยให Alternative_3 เปนเกณฑ (C.R. = 0.0637) 

 B1-01 B1-02 B1-03 B1-04 B1-05 B1-06 B1-07 B1-08 B1-09 B1-10 B1-11 

B1-01 1 0.3333 0.4055 0.4368 0.4642 0.4807 3.0000 0.6300 0.6300 0.2554 2.4662 

B1-02 3.0000 1 3.0000 1.0000 2.0801 1.2599 4.2172 1.5874 0.6934 2.4662 2.9240 

B1-03 2.4662 0.3333 1 0.4807 1.4422 0.4807 1.7100 0.3969 0.3969 2.5198 2.0801 

B1-04 2.2894 1.0000 2.0801 1 3.9149 1.5874 4.0000 1.0000 2.2894 2.2894 2.6207 

B1-05 2.1544 0.4807 0.6934 0.2554 1 0.7937 3.0000 0.4807 0.5000 2.0801 1.5874 

B1-06 2.0801 0.7937 2.0801 0.6300 1.2599 1 4.3089 1.0000 3.0000 2.5198 2.0000 

B1-07 0.3333 0.2371 0.5848 0.2500 0.3333 0.2321 1 0.4807 0.4807 0.6300 1.0000 

B1-08 1.5874 0.6300 2.5198 1.0000 2.0801 1.0000 2.0801 1 2.0801 3.6342 1.5874 

B1-09 1.5874 1.4422 2.5198 0.4368 2.0000 0.3333 2.0801 0.4807 1 1.0000 2.2894 

B1-10 3.9149 0.4055 0.3969 0.4368 0.4807 0.3969 1.5874 0.2752 1.0000 1 3.0000 

B1-11 0.4055 0.3420 0.4807 0.3816 0.6300 0.5000 1.0000 0.6300 0.4368 0.3333 1 
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การเปรียบเทียบกับดาน Benefit (Used) โดยให Alternative_3 เปนเกณฑ (C.R. = 0.0654) 
 B2-01 B2-02 B2-03 B2-04 B2-05 B2-06 B2-07 

B2-01 1 2.2894 2.0000 2.0000 2.5198 2.2894 2.0000 
B2-02 0.4368 1 2.5198 2.5198 2.0801 2.5198 2.5198 
B2-03 0.5000 0.3969 1 0.6300 2.8845 2.1544 2.4662 
B2-04 0.5000 0.3969 1.5874 1 2.9240 2.5198 2.0801 
B2-05 0.3969 0.4807 0.3467 0.3420 1 2.5198 2.0801 
B2-06 0.4368 0.3969 0.4642 0.3969 0.3969 1 0.4807 
B2-07 0.5000 0.3969 0.4055 0.4807 0.4807 2.0801 1 

 
การเปรียบเทียบกับดาน Opportunity โดยให Alternative_3 เปนเกณฑ (C.R. = 0.0497) 

 O-01 O-02 O-03 O-04 O-05 O-06 O-07 
O-01 1 0.3969 2.2894 2.5198 1.5874 2.0801 1.0000 
O-02 2.5198 1 1.2599 2.6207 2.0801 2.6207 1.5874 
O-03 0.4368 0.7937 1 2.0801 0.3969 1.0000 1.5874 
O-04 0.3969 0.3816 0.4807 1 0.4807 0.3969 0.4807 
O-05 0.6300 0.4807 2.5198 2.0801 1 2.2894 2.5198 
O-06 0.4807 0.3816 1.0000 2.5198 0.4368 1 1.0000 
O-07 1.0000 0.6300 0.6300 2.0801 0.3969 1.0000 1 

 
การเปรียบเทียบกับดาน Cost โดยให Alternative_3 เปนเกณฑ (C.R. = 0.0608) 

 C-01  C-02 C-03 C-04 C-05 C-06 C-07 
C-01 1 3.6342 5.2415 3.0000 4.6416 1.5874 3.5569 
C-02 0.2752 1 2.5198 3.3019 1.5874 0.7937 1.5874 
C-03 0.1908 0.3969 1 0.3333 2.0000 0.2752 0.5000 
C-04 0.3333 0.3029 3.0000 1 3.6342 0.4368 1.5874 
C-05 0.2154 0.6300 0.5000 0.2752 1 0.2154 0.2752 
C-06 0.6300 1.2599 3.6342 2.2894 4.6416 1 4.6416 
C-07 0.2811 0.6300 2.0000 0.6300 3.6342 0.2154 1 
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การเปรียบเทียบกับดาน Risk โดยให Alternative_3 เปนเกณฑ (C.R. = 0.0588) 
 R-01 R-02 R-03 R-04 R-05 

R-01 1 2.6207 3.6342 2.6207 2.0000 
R-02 0.3816 1 3.6342 2.6207 2.6207 
R-03 0.2752 0.2752 1 0.2752 0.3333 
R-04 0.3816 0.3816 3.6342 1 1.2599 
R-05 0.5000 0.3816 3.0000 0.7937 1 

 
การเปรียบเทียบกับดาน Benefit (Technical) โดยให Alternative_4 เปนเกณฑ (C.R. = 0.0840) 

 B1-01 B1-02 B1-03 B1-04 B1-05 B1-06 B1-07 B1-08 B1-09 B1-10 B1-11 

B1-01 1 2.0801 1.4422 0.2752 0.3333 0.2811 2.0801 0.6300 0.5313 1.5874 2.0801 

B1-02 0.4807 1 1.4422 1.4422 2.0801 2.2894 1.5874 3.0000 1.4422 2.5198 4.2172 

B1-03 0.6934 0.6934 1 0.4807 1.4422 4.3089 3.0000 2.6207 1.4422 3.0000 2.8845 

B1-04 3.6342 0.6934 2.0801 1 4.2172 2.0801 3.3019 2.5198 1.4422 2.0801 3.6342 

B1-05 3.0000 0.4807 0.6934 0.2371 1 0.4807 2.0801 1.4422 0.4807 2.0801 3.5569 

B1-06 3.5569 0.4368 0.2321 0.4807 2.0801 1 1.5874 1.4422 1.4422 2.0801 1.5874 

B1-07 0.4807 0.6300 0.3333 0.3029 0.4807 0.6300 1 0.4368 0.3969 2.2894 2.0801 

B1-08 1.5874 0.3333 0.3816 0.3969 0.6934 0.6934 2.2894 1 1.4422 3.5569 2.0801 

B1-09 1.8821 0.6934 0.6934 0.6934 2.0801 0.6934 2.5198 0.6934 1 2.2894 2.0801 

B1-10 0.6300 0.3969 0.3333 0.4807 0.4807 0.4807 0.4368 0.2811 0.4368 1 1.4422 

B1-11 0.4807 0.2371 0.3467 0.2752 0.2811 0.6300 0.4807 0.4807 0.4807 0.6934 1 

 
การเปรียบเทียบกับดาน Benefit (Used) โดยให Alternative_4 เปนเกณฑ (C.R. = 0.0900) 

 B2-01 B2-02 B2-03 B2-04 B2-05 B2-06 B2-07 
B2-01 1 3.9149 2.6207 2.0000 3.6342 2.7589 3.0000 
B2-02 0.2554 1 4.0000 1.0000 3.0000 2.6207 1.0000 
B2-03 0.3816 0.2500 1 0.3816 3.6342 2.0000 2.0000 
B2-04 0.5000 1.0000 2.6207 1 4.0000 2.0000 2.2894 
B2-05 0.2752 0.3333 0.2752 0.2500 1 1.9129 0.2752 
B2-06 0.3625 0.3816 0.5000 0.5000 0.5228 1 1.0000 
B2-07 0.3333 1.0000 0.5000 0.4368 3.6342 1.0000 1 
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การเปรียบเทียบกับดาน Opportunity โดยให Alternative_4 เปนเกณฑ (C.R. = 0.0977) 
 O-01 O-02 O-03 O-04 O-05 O-06 O-07 

O-01 1 1.0000 3.9149 4.6416 0.3333 3.0000 1.2599 
O-02 1.0000 1 3.0000 4.0000 1.2599 2.6207 2.0000 
O-03 0.2554 0.3333 1 2.2894 0.3333 1.1447 0.2752 
O-04 0.2154 0.2500 0.4368 1 0.2500 0.6300 0.2500 
O-05 3.0000 0.7937 3.0000 4.0000 1 3.6342 1.0000 
O-06 0.3333 0.3816 0.8736 1.5874 0.2752 1 3.0000 
O-07 0.7937 0.5000 3.6342 4.0000 1.0000 0.3333 1 

 
การเปรียบเทียบกับดาน Cost โดยให Alternative_4 เปนเกณฑ (C.R. = 0.0871) 

 C-01  C-02 C-03 C-04 C-05 C-06 C-07 
C-01 1 4.3795 3.5569 3.0000 3.6342 3.1748 3.3019 
C-02 0.2283 1 1.2599 2.6207 4.0000 1.0000 1.2599 
C-03 0.2811 0.7937 1 1.0000 4.3089 2.6207 2.2894 
C-04 0.3333 0.3816 1.0000 1 3.1748 2.0801 2.2894 
C-05 0.2752 0.2500 0.2321 0.3150 1 0.2154 0.6934 
C-06 0.3150 1.0000 0.3816 0.4807 4.6416 1 4.3089 
C-07 0.3029 0.7937 0.4368 0.4368 1.4422 0.2321 1 

 
การเปรียบเทียบกับดาน Risk โดยให Alternative_4 เปนเกณฑ (C.R. = 0.0701) 

 R-01 R-02 R-03 R-04 R-05 
R-01 1 1.0000 4.3089 2.2894 2.0000 
R-02 1.0000 1 5.3133 3.6342 1.0000 
R-03 0.2321 0.1882 1 0.3816 0.2752 
R-04 0.4368 0.2752 2.6207 1 2.0000 
R-05 0.5000 1.0000 3.6342 0.5000 1 

 


