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บทคดัยอ่ 
 การวางแผนก าลงัคนส าหรับฝ่ายเภสัชกรรมโรงพยาบาลมีความส าคญัต่อการท างานท่ี
มีประสิทธิภาพในสภาวะการเปล่ียนแปลงท่ีรวดเร็วของส่ิงแวดลอ้มและสังคมผูสู้งอายุ  งานวิจยัน้ีมี
วตัถุประสงค์เพื่อสร้างแบบจ าลองท่ีเหมาะสมเพื่อท านายจ านวนของเภสัชกรท่ีตอ้งการส าหรับ ฝ่าย
เภสัชกรรมผูป่้วยใน และผูป่้วยนอกโรงพยาบาลรามาธิบดีในระยะเวลา 10 ปีขา้งหนา้  ใชว้ิธีวิจยัเชิง
พรรณนาแบบภาคตดัขวาง  สร้างแบบจ าลองดว้ยเอ็กเซล 2010  โดยใช้ขอ้มูลจากฐานขอ้มูลอิเล็ก
โทรนิกของโรงพยาบาลและการสัมภาษณ์เภสัชกรท างานท่ีฝ่ายเภสัชกรรมผูป่้วยในและผูป่้วยนอก  
ท าการศึกษาระหว่าง เดือนมกราคม 2557 ถึงสิงหาคม 2558  ผู ้วิจ ัยใช้ 2 ปัจจัยในการสร้าง
แบบจ าลอง คือจ านวนผูป่้วยต่อวนั  และ จ านวนรายการยาท่ีจ่ายต่อผูป่้วยหน่ึงราย  ผลการศึกษา
พบว่าจ านวนรายการยาท่ีจ่ายต่อผูป่้วยหน่ึงราย  และจ านวนรายการยาท่ีจ่ายต่อวนั มีผลกระทบต่อ
การท านายจ านวนเภสัชกรส าหรับฝ่ายเภสัชกรรมผูป่้วยนอกมากกวา่จ านวนผูป่้วยต่อวนั  ดงันั้นการ
วางแผนก าลงัคนส าหรับเภสัชกรเพื่อท างานท่ีฝ่ายเภสัชกรรมผูป่้วยในและผูป่้วยนอก  ควรค านึงถึง
หลายๆปัจจยัไม่ใช่เพียงจ านวนผูป่้วยท่ีมารับบริการ 
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