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บทคัดย่อ 
การศึกษาครั้งนี้มีวัตถุประสงค์ 1) เพื่อศึกษากระบวนทัศน์รัฐประศาสนศาสตร์ ที่เช่ือมโยงกับการ

พัฒนาระบบราชการไทยในช่วงปี 2502 - 2549 2) ศึกษาปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการเปลี่ยนแปลงกระบวนทัศน์        
รัฐประศาสนศาสตร์ในแต่ละกระบวนทัศน์ 3) ภายใต้กระบวนทัศน์รัฐประศาสนศาสตร์ ศึกษานวัตกรรมที่ถูก
น ามาใช้พัฒนาระบบราชการ ภายหลังปี พ.ศ. 2545 และ 4) ศึกษาปัญหา อุปสรรคของการน านวัตกรรมการการ
บริหารมุ่งผลสัมฤทธ์ิมาใช้พัฒนาระบบราชการไทย ใช้การวิจัยเชิงคุณภาพ โดยเก็บข้อมูลด้วยการวิจัยเอกสาร 
(Documentary Research) และการสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth Interview) จากกลุ่มตัวอย่างที่ถูกคัดเลือกแบบ
เฉพาะเจาะจง (Purposive Sampling) 2 กลุ่ม ประกอบด้วย 1) กลุ่มเจ้าหน้าที่ในสังกัดกระทรวงยุติธรรม จ านวน 11 คน 
และกลุ่มนักวิชาการ จ านวน 5 คน และน าข้อมูลมาวิเคราะห์ด้วยวิธีการวิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis) 

ผลการศึกษา พบว่า กระบวนทัศน์รัฐประศาสนศาสตร์ที่เช่ือมโยงกับการพัฒนาระบบราชการไทย
ระหว่างปี พ.ศ. 2502 - 2549 ประกอบด้วย 3 กระบวนทัศน์ ได้แก่ กระบวนทัศน์การบริหารการพัฒนา อยู่ในช่วง
ต้นทศวรรษ 2500-ปลายทศวรรษ 2520 กระบวนทัศน์การจัดการภาครัฐแนวใหม่  อยู่ในช่วงต้นทศวรรษ 2530-
ปลายทศวรรษ 2540 (ปัจจุบันยังคงยึดถือกระบวนทัศน์นี้อยู่)  และกระบวนทัศน์ธรรมาภิบาล อยู่ในช่วงกลาง
ทศวรรษ 2530-กลางทศวรรษ 2540 ขณะที่ปัจจัยด้านเศรษฐกิจ ปัจจัยทางการเมืองภายในและระหว่างประเทศ 
รวมถึงปัจจัยการตัดสินใจของฝ่ายบริหารมีอิทธิพลต่อการน ากระบวนทัศน์รัฐประศาสนศาสตร์มาใช้พัฒนาระบบ
ราชการไทย โดยกระบวนทัศน์การบริหารการพัฒนา (DA) ได้รับอิทธิพลจากปัจจัยด้านปัจจัยด้านการเมืองและ
ด้านเศรษฐกิจ ส าหรับกระบวนทัศน์การจัดการภาครัฐแนวใหม่ (NPM) ได้รับอิทธิพลจากปัจจัยเศรษฐกิจและ
ปัจจัยการตัดสินใจทางการบริหาร และกระบวนทัศน์ธรรมาภิบาล (GG) ได้รับอิทธิพลจากปัจจัยด้านการเมืองและ
ปัจจัยด้านอิทธิพลขององค์กรระหว่างประเทศ ขณะที่นวัตกรรมที่พบในการพัฒนาระบบราชการไทยภายหลังปี 
2545 ได้แก่ นวัตกรรมเชิงสถาบัน 2) นวัตกรรมเชิงองค์การ และ 3) นวัตกรรมเชิงกระบวนการ นอกจากนี้ ข้อค้นพบ
ของการศึกษาครั้งนี้ต่อการน าการบริหารมุ่งผลสัมฤทธ์ิมาใช้ปฏิบัติ คือ การรวมศูนย์อ านาจในการตัดสินใจของ
หน่วยงานกลาง (Central Agencies) ทั้งในการก าหนดมาตรฐานหลักเกณฑ์และการน าเครื่องมือมาใช้ปฏิบัติ และ
ความทับซ้อนของเครื่องมือการบริหารระหว่างหน่วยงานกลาง ซ่ึงเป็นสาเหตุหลักที่ส่งผลกระทบต่อการ
ด าเนินงานของหน่วยปฏิบัติ (Line Agencies) โดยเฉพาะความร่วมมือของคนในองค์การ การให้ความส าคัญต่อ
ภารกิจอื่นน้อยลง รวมถึงการน าไปสู่การบิดเบือนเจตนารมณ์ของการน าการบริหารมุ่งผลสัมฤทธ์ิไปใช้ ทั้งการ
ปลอมแปลงรูปแบบเอกสารและก าหนดค่าเป้าหมายการท างานต่ ากว่ามาตรฐานเพื่อให้มั่นใจได้ว่าสามารถ
ด าเนินการส าเร็จตามค่าเป้าหมายที่ก าหนดไว้  
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