
 
 

บทที่ 4 
ผลการด าเนินการวจิัย 

 
 ชุดโครงการวจิยั เร่ือง  “ศกัยภาพหตัถกรรมทอ้งถ่ินไทย  10  สาขา ของภาคเหนือตอนบน 
สู่การคา้ชายแดนไทย – จีนตอนใต”้ ไดด้ าเนินการวจิยัและสรุปผลอธิบายไดด้งัน้ี 
 

ภาวะการค้าชายแดนไทย - จีนตอนใต้ ด้านงานหัตถกรรมช่าง 10 สาขาของภาคเหนือ
ตอนบน 
 จากการลงพื้นที่ศึกษาเก็บขอ้มูล สรุปภาวะการคา้ชายแดนไทย - จีนตอนใตไ้ดด้งัน้ี 
 ภาพรวมสถานการณ์ และแนวโน้มที่เกี่ยวกับการค้าชายแดนไทย – จีนตอนใต้ 
 การส่งออก ช่วง 10 เดือนแรกของปี 2556 (ม.ค. – ต.ค.) การส่งออกผ่านแดนมีมูลค่า 
18,403.32 ลา้นบาท (ปี 55 ม.ค. – ก.ค. มีมูลค่า 20,109.29 ลา้นบาท) เม่ือเทียบกบัช่วงเดียวกนัของปี
ก่อนลดลง ร้อยละ 8.48 แต่เม่ือพิจารณาจากรายสินคา้พบว่า มีการส่งออกน ้ ามนัเบนซิน รถยนต ์
อุปกรณ์และส่วนประกอบ และเคร่ืองคอมพิวเตอร์ อุปกรณ์และส่วนประกอบ ลดลงร้อยละ 56.21 
32.53 และ 25.77 ตามล าดบั และสินคา้ที่มีการส่งออกเพิม่ขึ้น ไดแ้ก่ มอเตอร์และเคร่ืองก าเนิดไฟฟ้า 
โดยมีการส่งออกมูลค่า 2,159.38 ลา้นบาท เพิ่มขึ้นร้อยละ 611.96 โดยส่งออกทางจงัหวดัมุกดาหาร 
และสินคา้ปลา (ปลาตากแหง้) มีการส่งออกผ่านแดนไปจีนสูงขึ้น มีมูลค่า 1,099.32 ลา้นบาท (ปี 55 
ม.ค. – ก.ย. มูลค่าส่งออก 192.21 ลา้นบาท) รวมถึงสินคา้ถัว่ มูลค่า 206.51 (ปี 55 ม.ค. – ก.ย. ส่งออก
มูลค่า 26.70 ลา้นบาท) ทางด่านศุลกากรเชียงของ จ. เชียงราย ผา่นเสน้ทาง R3A ไปจีนตอนใต ้
 การน าเขา้ ช่วง 10 เดือนแรกของปี 2556 (ม.ค. – ต.ค.) การน าเข้าผ่านแดนมีมูลค่า 
11,912.54 ลา้นบาท เพิม่ขึ้นร้อยละ 85.55 สินคา้ที่มีการน าเขา้เพิ่มขึ้น ไดแ้ก่ เคร่ืองคอมพิวเตอร์และ
อุปกรณ์ มีมูลค่า 5,774.55 ลา้นบาท (ปี 55 ไม่มีขอ้มูลการน าเขา้ผ่านแดน) มอเตอร์ไฟฟ้า ชุดเคร่ือง
ก าเนิดไฟฟ้าและส่วนประกอบ มีมูลค่าน าเขา้ 249.46 ลา้นบาท (ปี 55 ม.ค. – ต.ค. มูลค่าการน าเขา้ 
5.74 ลา้นบาท) เคร่ืองรับ-ส่งสัญญาณและอุปกรณ์ติดตั้งฯ มูลน าเขา้ 782.36 ลา้นบาท (ปี 55 ม.ค. – 
ต.ค. มูลค่าการน าเขา้ 118.10 ลา้นบาท) โดยน าเขา้มากทางด่านศุลกากรนครพนมและมุกดาหารซ่ึง
จากการที่เศรษฐกิจจีนมีการชะลอตวัลงเพราะได้รับผลกระทบจากเศรษฐกิจโลก รัฐบาลจีนจึง
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ปรับปรุงและผลักดันระบบการพัฒนาของเศรษฐกิจแบบยั่งยืนโดยเน้นที่การสร้างตลาด
ภายในประเทศและสนับสนุนธุรกิจจีนในแขนงต่าง ๆ ให้บุกตลาดต่างประเทศ โดยกลุ่มอาเซียน 
รวมถึงมีการเปิดใชส้ะพานมิตรภาพไทย – ลาว แห่งที่ 3 จ.นครพนม ท าให้การขนส่งสินคา้ผ่านแดน
ไทยกบัจีนตอนใตมี้ความสะดวกมากขึ้น 
 เม่ือวนัที่ 11 ธันวาคม 2556 สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ สยามบรมราชกุมารี เสด็จ   
พระราชด าเนินไปทรงเป็นประธานร่วมในพิธีเปิดสะพานมิตรภาพ 4 (เชียงของ-ห้วยทราย) ร่วมกบั 
ฯพณฯ บุนยงั วอละจิต รองประธานประเทศแห่งสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว ณ สะพาน
ที่เช่ือมแม่น ้ าโขงระหว่าง อ.เชียงของ จ.เชียงราย กับเมืองห้วยทราย แขวงบ่อแก้ว สาธารณรัฐ
ประชาธิปไตยประชาชนลาว ซ่ึงสะพานมิตรภาพ 4 (เชียงของ-ห้วยทราย) เป็นส่วนหน่ึงของการ
พฒันาพื้นที่เศรษฐกิจแนวเหนือ-ใต ้เพื่อเช่ือมโยงโครงข่ายคมนาคมขนส่งของประเทศไทยและจีน
ตอนใตเ้ขา้ดว้ยกนั ภายใตก้รอบความร่วมมืออนุภูมิภาคลุ่มน ้ าโขง (GMS) ซ่ึงรัฐบาลไทย สปป.ลาว 
และจีน ร่วมกับธนาคารพฒันาเอเชีย (ADB) ได้ร่วมกันด าเนินการ วงเงินค่าก่อสร้างรวมทั้งส้ิน 
1,570 ลา้นบาท ซ่ึงจะท าใหก้ารขนส่งสินคา้ทางบก (เสน้ทาง R3A) ระหว่างประเทศไทย-สปป.ลาว-
จีนตอนใต ้มีความสะดวกรวดเร็วมากขึ้น 
   
 การบริหารจัดการ และศักยภาพ ปัญหา อุปสรรคของการค้าชายแดนไทย – จีนตอนใต้ 
 การค้าชายแดนภาคเหนือมีบทบาทต่อเศรษฐกิจของภาคเพิ่มขึ้ นอย่างต่อเน่ือง และ                       
มีแนวโนม้ขยายตวัไดดี้เน่ืองจากศกัยภาพการเช่ือมโยงเศรษฐกิจกบัประเทศเพื่อนบา้นในอนุภูมิภาค
ลุ่มแม่น ้ าโขงตอนบน และเช่ือมต่อไปยงัเอเชียใต ้ซ่ึงการพฒันาการคา้ชายแดนในพื้นที่ภาคเหนือ             
มีความกา้วหน้าตามล าดับ สอดรับกบัศกัยภาพเชิงพื้นที่ของภาค โดยภาครัฐมีนโยบายสนับสนุน  
การพัฒนาการค้าชายแดนและการเช่ือมโยงเศรษฐกิจกับประเทศเพื่อนบ้านในอนุภูมิภาค                   
ลุ่มแม่น ้ าโขงและเอเชียใต้อย่างต่อเน่ือง รวมทั้งได้รับแรงผลักดันจากภาคเอกชนและท้องถ่ิน             
โดยภาคเหนือมีพรมแดนติดต่อกับพม่าและลาว 2,103 กิโลเมตร และสามารถติดต่อกบัจีนตอนใต ้
(มณฑลยูนนาน) ผ่านทางถนน (R3a R3b) และผ่านทางแม่น ้ าโขงดา้นจงัหวดัเชียงราย ปัจจุบนั
บริเวณชายแดนภาคเหนือมีจุดผ่านแดนถาวร 6 แห่ง และจุดผ่อนปรนการค้า 20 แห่ง อาทิ                
ช่องก่ิวผาวอกและช่องหลักแต่ง จังหวัดเชียงใหม่ ช่องบ้านแม่สามแลบ น ้ า เพียงดิน เสาหิน                
ห้วยตน้นุ่น จงัหวดัแม่ฮ่องสอน ช่องบา้นภูดู่ และช่องบา้นห้วยต่าง จงัหวดัอุตรดิตถ์ ช่องบา้นฮวก 
จังหวัดพะเยา โดยมีด่านศุลกากร 8 แห่ง ได้แก่  ด่านแม่สอด ในจังหวัดตาก ด่านแม่สาย                   
ด่านเชียงแสน และด่านเชียงของ ในจงัหวดัเชียงราย ด่านแม่ฮ่องสอน และด่านแม่สะเรียง ในจงัหวดั
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แม่ฮ่องสอน ด่านเชียงดาว ในจงัหวดัเชียงใหม่ และด่านทุ่งชา้ง ในจงัหวดัน่าน อยา่งไรก็ตามยงัมี
ประเด็นปัญหาอุปสรรคหลายประการที่อาจส่งผลกระทบต่อการขยายตวัของการคา้ชายแดน อาทิ  
 1. ผลกระทบจากความไม่สงบทางการเมืองในประเทศพม่า และความไม่แน่นอนของ
นโยบายการคา้ชายแดนที่ไม่ต่อเน่ืองมีการเปล่ียนแปลงกฎระเบียบการคา้ชายแดน และการปิดด่าน
ชายแดนฝ่ังพม่า 
 2. การคา้ผ่านด่านกับจีนตอนใตย้งัไม่เป็นที่นิยม เน่ืองจากมีตน้ทุนการขนส่งและ
ตน้ทุนขา้มพรมแดนที่สูงกวา่เสน้ทางการขนส่งทางทะเลผ่านท่าเรือคลองเตยและแหลมฉบงั ความ
เส่ียงทางการเมืองของพม่าซ่ึงมีกลุ่มอิทธิพลวา้แดง และกองก าลงัต่าง ๆ ที่เก็บค่าธรรมเนียมผ่านทาง                     
ในเส้นทาง R3b ระบบการเดินรถและกฎระเบียบการเดินรถที่แตกต่างกันระหว่างไทยและลาว                
ในเส้นทาง R3a ในขณะที่การขนส่งทางแม่น ้ าโขงยงัมีขอ้จา้กดัทางธรรมชาติของระดบัน ้ าที่ลดลง
อยา่งมากในช่วงฤดูแลง้ 
 3. โครงสร้างพื้นฐานของพม่า และลาว ทั้งถนน ระบบโทรคมนาคม และส่ิงอ านวย             
ความสะดวกต่าง ๆ ยงัไม่เอ้ืออ านวยต่อการขนส่งและการติดต่อคา้ขายสินคา้ รวมทั้งธนาคารพาณิชย์
ของพม่าและลาวไม่เป็นระบบสากล 
 4. ประเทศคู่คา้ยงัใชน้โยบายที่ไม่ใช่ภาษีเพือ่กีดกนัทางการคา้ เช่น ระเบียบมาตรฐาน
สินคา้ ระเบียบดา้นสุขอนามยัพชืและสตัวข์องจีน การเขม้งวดในกฎระเบียบ และมาตรการที่ยุง่ยาก
ของลาว ส าหรับพม่าไดท้บทวนมาตรการหา้มนา้เขา้สินคา้จากไทย 15 รายการแลว้ 
 ปัญหา/อุปสรรค  
 1. ประเทศไทยยงัมิไดใ้ห้สัตยาบรรณความตกลงขนส่งสินคา้ขา้มแดนภายใตก้รอบ                
ความร่วมมือ GMS กบัประเทศคูภ่าคี ไดแ้ก่ ประเทศจีนตอนใต ้เวยีดนาม กมัพชูา และพม่า 
 2. จากปัญหาการปล้นและสังหารลูกเรือชาวจีน บนเรือขนส่งสินคา้ในแม่น ้ าโขง
ตอนบนในเดือนตุลาคม 2554 ปัจจุบนัยงัตอ้งมีการเฝ้าระวงัรักษาความปลอดภยัให้เรือขนส่งสินคา้
ระหวา่งไทยกบัจีนตอนใตจ้ากการปลน้โดยกลุ่มโจรติดอาวธุตามลุ่มแม่น ้ าโขงตอนบน 
 3. ปัญหาด้านโครงสร้างพื้นฐาน โดยเฉพาะระบบถนนที่ยงัจ  าเป็นตอ้งเร่งก่อสร้าง
เพิม่เติม อีกมาก ทั้งตวัถนน สถานีบริการน ้ ามนัที่พกัระหว่างทางรวมทั้งบริการสาธารณูปโภคขั้น
พื้นฐานอ่ืน ๆ 
 ข้อเสนอแนะ / โอกาสทางการค้า 
 1. เพื่อเป็นการแก้ไขปัญหาด้านการขนส่งสินค้า ผู ้ประกอบการไทยควรสร้าง
พนัธมิตรทางการคา้กับผูป้ระกอบการขนส่งสินคา้ในประเทศเพื่อนบา้นที่มีการคา้ผ่านแดน เพื่อ
อ านวยความสะดวก และลดขั้นตอนในการขนส่ง ท าใหส้ะดวกรวดเร็วและขนส่งไดม้ากขึ้นเป็นการ
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เพิม่มูลค่าทางการคา้ โดยไม่ตอ้งรอการให้สัตยาบรรณความตกลงวาด้วยการขนส่งขา้มพรมแดน                   
ในอนุภูมิภาคลุ่มแม่น ้ าโขง ความตกลงอาเซียนว่าดว้ยการอ านวยความสะดวกในการขนส่งสินคา้
ผ่านแดนความตกลงอาเซียนว่าด้วยการอ านวยความสะดวกในการขนส่งสินค้าข้ามแดน และ             
ความตกลงอาเซียนวา่ดว้ยการขนส่งต่อเน่ืองหลายรูปแบบ 
 2. ปัจจุบนัตามพธีิสารว่าดว้ยขอ้ก าหนดในการกกักนัโรคและตรวจสอบ ส าหรับการ
ขนส่งผลไม้ไทยที่ส่งออกผ่านประเทศที่สามเข้าสู่สาธารณรัฐประชาชนจีนระหว่างไทยและ
สาธารณรัฐประชาชนจีน ลงนามเม่ือเดือนมิถุนายน 2552 ประเทศไทยสามารถส่งออกผลไมไ้ปยงั
สาธารณรัฐประชาชนจีนผา่นเสน้ทางบกสาย R9  (มุกดาหาร – สะหวนันะเขต – ลาวบ๋าว) และตาม
พิธีสารว่าดว้ยขอ้ก าหนดในการกกักันโรคและตรวจสอบส าหรับการส่งออกและน าเขา้ผลไมผ้่าน
ประเทศที่สามระหว่างไทยและสาธารณรัฐประชาชนจีน ลงนามเม่ือเดือนเมษายน 2554 ประเทศ
ไทยสามารถส่งออกผลไมไ้ปสาธารณรัฐประชาชนจีนผ่านเส้นทางบกสาย R3A  หรือ R3E (เชียง
ของ – บ่อเต็น – เชียงรุ้ง) ซ่ึงในอนาคตไทยมีแผนเจรจาและสร้างความร่วมมือกบัสาธารณรัฐ
ประชาชนจีนในการเปิดเสน้ทางส่งออกสินคา้เกษตรทางบกเพิ่มเติม เช่น เส้นทาง  R12  (นครพนม 
– นาพาว – ฮานอย – กวางสี) และเส้นทาง R8 (หนองคาย – ปากซัน – ฮานอย – กวางสี) ซ่ึงจะช่วย
เพิม่ช่องทางโลจิสติกส์ และเพิ่มขีดความสามารถทางการแข่งขนัแก่สินคา้เกษตรของไทยในตลาด
สาธารณรัฐประชาชนจีนไดม้ากขึ้น 
 3. ส่งเสริมความร่วมมือระหวา่ง 4 ประเทศทีติ่ดต่อกนัไดท้างแม่น ้ าโขงตอนบน ไดแ้ก่ 
สาธารณรัฐประชาชนจีน พม่า ลาว และไทย เพื่อให้การคุม้ครองและรักษาความปลอดภยัแก่เรือ
ขนส่งสินคา้ ในแม่น ้ าโขงตอนบน 
 4. ควรพจิารณาความเป็นไปได้ของโอกาสทางการคา้และการลงทุนในเขตเศรษฐกิจ
พเิศษ วงุอ่าง (Vung Ang Economic Zone) ซ่ึงรัฐบาลเวียดนามไดอ้นุมติัให้จดัตั้งขึ้นในเขต Ky Anh 
จงัหวดั Ha Tinh ทางภาคกลางตอนบนของประเทศเวียดนาม บนพื้นที่ประมาณ 3,680 ไร่ ตั้งอยูบ่น
เส้นทางหมายเลข AH1 อยูห่่างจากนครโฮจิมินห์ซิต้ี ประมาณ 1,300 กิโลเมตร เขตเศรษฐกิจพิเศษ
แห่งน้ีตั้งอยูใ่กลโ้ครงการพฒันาท่าเรือน ้ าลึก Vung Ang ซ่ึงสามารถรองรับเรือที่มีระวางบรรทุก 
40,000 – 50,000 ตนั ความยาวท่า 270 เมตร ร่องน ้ าลึก 13 เมตร ซ่ึงจะเป็นทางเลือกใหม่ของ                    
การขนส่งสินคา้ระหวา่ง จีนตอนใต ้– เวยีดนาม – สปป.ลาว – ไทย 
 
 แนวทางในการพัฒนาการค้าชายแดนไทย – จีนตอนใต้ 
 ส าหรับประเทศไทยควรเตรียมความพร้อมเพื่อรองรับการขยายตวัของการคา้การลงทุน              
ในอนาคตกบัประเทศเพือ่นบา้น โดยมีประเด็นส าคญัดงัน้ี  
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 1. พฒันาบริการขนส่งและโลจิสติกส์ที่มีประสิทธิภาพและได้มาตรฐานสากล 
โดยเฉพาะรูปแบบบริการขนส่งที่จะช่วยเพิม่ประสิทธิภาพการใชพ้ลงังาน การพฒันาระบบเครือข่าย
และการบริหารเครือข่ายธุรกิจของภาคบริการขนส่งและโลจิสติกส์ ตลอดทั้งห่วงโซ่อุปทานใน
ภูมิภาค เพื่อให้สามารถใช้ทรัพยากรร่วมกนัและเกิดการถ่ายทอดองคค์วามรู้ ซ่ึงจะน าไปสู่การลด
ตน้ทุนการท าธุรกิจ การปรับปรุงประสิทธิภาพระบบอ านวยความสะดวกการเดินทาง การคา้ และ
การขนส่งสินคา้ผา่นแดนและขา้มแดน 
 2. พฒันาเมืองชายแดนใหมี้บทบาทการเป็นประตูเช่ือมโยงเศรษฐกิจกบัประเทศเพื่อน
บา้นไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ โดยเฉพาะการพฒันาระบบคมนาคมขนส่ง ระบบโลจิสติกส์ มาตรฐาน           
การใหบ้ริการและอ านวยความสะดวกบริเวณจุดผา่นแดน 
 3. พฒันาความสามารถของบุคลากรและผูป้ระกอบการท้องถ่ิน เพื่อสนับสนุน                    
การพฒันาการคา้ การลงทุน การท่องเที่ยว รวมทั้งเสริมสร้างศกัยภาพชุมชนทอ้งถ่ินให้รับรู้และ
เตรียมพร้อมรับกระแสการเปล่ียนแปลงทั้งภายในและภายนอกประเทศ โดยการพฒันาองคค์วามรู้
และสร้างเครือข่ายแลกเปล่ียนเรียนรู้ 
 4. สนบัสนุนกลไกการพฒันาระดบัพื้นที่ โดยเฉพาะคณะกรรมการบริหารงานจงัหวดั
แบบบูรณาการ (กบจ.) คณะกรรมการบริหารงานกลุ่มจงัหวดัแบบบูรณาการ (กบก.) คณะกรรมการ 
กรอ. จงัหวดั และ กรอ.กลุ่มจงัหวดั รวมทั้ง กอ.รมน.จงัหวดั ในการก าหนดยทุธศาสตร์การพฒันา
ระดับจงัหวดัและกลุ่มจงัหวดั โดยเฉพาะจงัหวดัชายแดน ให้สามารถพฒันาเช่ือมโยงกบัประเทศ
เพือ่นบา้นในทิศทางที่สอดคลอ้งกบันโยบายระหวา่งประเทศ  
 5. ป้องกนัภยัจากการก่อการร้ายและอาชญากรรม แรงงานลกัลอบเขา้เมือง ยาเสพติด
และส่ิงผดิกฎหมายขา้มแดน และโรคติดต่อตามแนวชายแดน 
 

ข้อมูลด้านบริบทชุมชนการค้าชายแดนไทย – จีนตอนใต้ที่มีผลต่อรูปแบบผลติภัณฑ์งาน
หัตถกรรมช่าง 10 สาขาของภาคเหนือตอนบน 
 ขอ้มูลดา้นบริบทชุมชนดา้นสงัคม วฒันธรรม ประเพณี และขอ้มูลทางกายภาพในพื้นที่จีน
ตอนใต ้
  บริบทชุมชนมณฑลยูนนาน มณฑลยนูนาน ตั้งอยูท่างตะวนัตกเฉียงใตสุ้ดของจีน มี
พื้นที่ประมาณ 394,139 ตารางกิโลเมตร มีขนาดใหญ่เป็นอนัดบั 8 ของจีน ภูมิประเทศส่วนใหญ่เป็น
ภูเขา เป็นมณฑลชายแดนติดกบัเวียดนาม (ด่านเหอโข่ว) พม่า (ด่านรุ่ยหล่ี) และลาว (ด่านบ่อเต็น) 
โดยมีพรมแดนติดกบัประเทศเพื่อนบา้นทั้งสามเป็นระยะทางประมาณ 4,060 กิโลเมตร ยนูนานมี
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แม่น ้ าที่เช่ือมผา่นประเทศเพื่อนบา้น ไดแ้ก่ แม่น ้ าหลานชาง (Lancang) หรือแม่น ้ าโขง ไหลผ่านยนู
นานและประเทศเพื่อนบา้น คือ ลาว พม่า ไทย กัมพูชา และเวียดนาม ก่อนไหลลงสู่ทะเลจีนใต ้
นอกจากน้ี ยงัมีแม่น ้ าหงเหอหรือแม่น ้ าหยวน (Honghe/Yuan) ไหลผ่านมาจากเทือกเขาทางใตข้อง
เมืองตา้หล่ี (Dali) ไปจนถึงกรุงฮานอย ประเทศเวยีดนาม และไหลสู่ทะเลจีนใต ้รวมทั้ง แม่น ้ านู่เจียง 
(Nujiang) หรือแม่น ้ าสาละวิน ซ่ึงไหลผ่านพม่าลงสู่ทะเลอันดามัน และแม่น ้ าตูหลงเจียง 
(Dulongjiang) ซ่ึงเป็นแม่น ้ าสาขาของแม่น ้ าอิระวดี ไหลผา่นเมืองเต๋อหง (Dehong) ทางตะวนัตกของ
ยนูนาน ยนูนานมีประชากรราว 45.4 ลา้นคน หากแต่ประชากรที่อาศยัอยูใ่นเขตเมืองเพียงร้อยละ 
28.1 ที่เหลืออาศยัอยูใ่นเขตชนบทราวร้อยละ 71.9 ของประชากรทั้งมณฑล และยูนนานจดัเป็น
มณฑลที่มีชนกลุ่มนอ้ยอาศยัอยูม่ากที่สุดในจีน คิดเป็นร้อยละ 36 ของจ านวนประชากรทั้งหมด โดย
มีชนกลุ่มนอ้ยประมาณ 25 ชนชาติ จากทั้งหมดที่อาศยัอยูใ่นจีน 56 ชนชาติ ชนกลุ่มนอ้ยเหล่าน้ีอาศยั
อยูเ่ป็นกลุ่มเล็ก ๆ ไม่เกิน 5,000 คน กระจดักระจายทัว่ยนูนาน ส่วนใหญ่มีฐานะยากจนและยงัคง
ประกอบอาชีพเกษตรกรรมแบบดั้งเดิมโดยการแผว้ถางป่าเพื่อท าไร่นา เล้ียงสัตวห์รือตดัไม้เพื่อ
น าไปท าเป็นเช้ือเพลิง ก่อสร้างบา้นเรือน และน าไปขาย ขอ้มูลเศรษฐกิจพื้นฐานของมณฑลยนูนาน 
  มณฑลยนูนานมี 27 อ าเภอใน 8 เขต / เมืองที่มีพรมแดนติดกบั 3 ประเทศดงักล่าว              
รวมระยะทางพรมแดนที่มณฑลยนูนานติดต่อกับต่างประเทศ 4,060 กม. หรือเท่ากบั 1 ใน 6 ของ
พรมแดนทางบกทั้งประเทศ โดยมณฑลยูนนานอยู่ห่างจากประเทศไทยประมาณ 250 กิโลเมตร                 
มีพื้นที่ทั้งหมด 394,000 ตารางกิโลเมตร (ใหญ่เป็นอนัดบั 8 ของประเทศจีน) ประมาณร้อยละ 93 
ของพื้นที่ทั้ งหมดเป็นภูเขาและที่ราบสูง มีพื้นที่เพาะปลูกประมาณร้อยละ 7 ระยะทางจากทิศ
ตะวนัออกไปยงัทิศตะวนัตกมีระยะทางทั้งหมด 864.9 กิโลเมตร และจากทิศเหนือไปยงัทิศใต ้                
มีระยะทาง 990 กิโลเมตร ภาคเหนือและภาคตะวนัตกเฉียงเหนือ เป็นที่ราบสูงและลาดต ่าลงมาทาง
ภาคใต้และตะวนัออกเฉียงใต้ มีความแตกต่างในความสูงเหนือระดับน ้ าทะเลมาก กล่าวคือ                      
มีความสูงเหนือระดบัน ้ าทะเลสูงที่สุด 6,740 เมตร ที่อ  าเภอเต๋อชิน(Deqin) เขตตี๋ช่ิง (Diqing) และ
ต ่าสุด 76.4 เมตร ที่อ  าเภอเหอโข่ว (Hekou) เขตหงเหอ (Honghe) ส่วนนครคุนหมิงมีความสูงเหนือ
ระดบัน ้ าทะเลเฉล่ีย 1,891 เมตร มีแม่น ้ าไหลผ่านกว่า 600 สาย แม่น ้ าสายส าคญั 6 สาย ไดแ้ก่ แม่น ้ า           
อิระวดี (ภาษาจีนเรียกว่า อีลั่วหว่าต้ีเจียง (Yiluowadi Jiang)) แม่น ้ าจินซาเจียง (Jinsha Jiang)                 
(เป็นแม่น ้ าสาขาของแม่น ้ าแยงซีเกียงตอนบน) แม่น ้ านู่เจียง (Nu Jiang) (ไหลลงสู่ประเทศพม่า) 
แม่น ้ าจูเจียง (Zhu Jiang) (ตน้น ้ าของแม่น ้ าจูเจียงในนครกวางโจว) แม่น ้ าลา้นชา้ง (Lanchang Jiang) 
(หรือแม่น ้ าโขงไหลลงสู่ประเทศพม่า ลาว ไทย กัมพูชา เวียดนาม) และแม่น ้ าหงเหอ (Honghe)  
(ไหลลงสู่ประเทศเวียดนาม) โดยแม่น ้ า 2 สายหลังถือเป็นแม่น ้ านานาชาติ (ค  าว่า เจียง และ เหอ 
แปลวา่แม่น ้ า เช่นกนั) 
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  มณฑลยนูนานแบ่งเขตการปกครองเป็น 17 เขต/เมือง กล่าวคือ เขต (Prefecture) 7 
เขต ไดแ้ก่ เขตจา้วทง (Zhaotong) ชูจ้ิง (Qujing) ยูว้ซี (Yuxi) ซือเหมา (Simao) เป่าซาน (Baoshan) ล่ี
เจียง (Lijiang) และหลินชาง (Lincang) เขตปกครองตนเองของชนกลุ่มน้อย (Autonomous 
Prefecture)  8 เขต ไดแ้ก่   เหวนิซาน (Wenshan) (ชนชาติจว้งและแมว้) หงเหอ (Honghe) (ชนชาติฮา
หนีและอ๋ี) สิบสองปันนา (Xishuangbanna) (ชนชาติไต) ฉู่สุง (Chuxiong) (ชนชาติอ๋ี) ตา้หล่ี (Dali) 
(ชนชาติไป๋และไต) เต๋อหง (Dehong) (ชนชาติไตและจ่ิงพอ) นู่เจียง (Nujiang) (ชนชาติลีซอ) และตี๋
ช่ิง (Diqing) (ชนชาติทิเบต) และเมืองที่ขึ้นตรงต่อมณฑล (Provincially Administered Municipality) 
2 เมือง ไดแ้ก่ นครคุนหมิง (Kunming) และเมืองตงชวน (Dongchuan) โดยมีนครคุนหมิง (Kunming 
Municipality) เป็นเมืองหลวงของมณฑล จากจ านวน 17 เขต / เมืองขา้งตน้แบ่งหน่วยการปกครอง
ระดับรองลงมาเป็น 128 อ าเภอ/เมือง ในจ านวนน้ีแยกเป็นเมืองที่ขึ้ นตรงต่อเขต (Prefectural 
Administered Municipality) 13 เมือง อ าเภอ (County) 81 อ าเภอ อ าเภอที่ปกครองตนเองของชน
กลุ่มน้อย (Autonomous County) 29 อ าเภอ และเขตที่ขึ้นตรงต่อนครคุนหมิง (District under 
Kunming Municipality) 4 เขต และมณฑลยนูนาน มีพื้นที่ 394,139 ตารางกิโลเมตร มีขนาดเป็น 0.77 
เท่าของพื้นที่ประเทศไทย โดยมณฑลยนูนานมีขนาดใหญ่เป็นอนัดบั 8 ของประเทศจีน 
 
  บริบทชุมชนนครคุนหมิง 
  นครคุนหมิง เป็นเมืองเอกและเป็นเมืองที่มีศกัยภาพมากที่สุดในยูนนาน ตั้งอยู ่   
ตรงกลางค่อนไปทางเหนือของมณฑลติดกับทะเลสาบเตียนฉือ ปัจจุบันมีประชากรประมาณ        
6.2 ลา้นคน และเน่ืองจากเป็นเมืองที่มีอุณหภูมิอบอุ่นตลอดทั้งปี คุนหมิงจึงมีอีกช่ือว่า “เมืองฤดู
ใบไมผ้ลิ” คุนหมิงมีขนาดเศรษฐกิจใหญ่ที่สุดของยนูนาน และก าลงัก่อสร้างพฒันาเมือง เพื่อให้เป็น
ศูนยก์ลางการติดต่อคา้ขายกบัประเทศต่าง ๆ ในภูมิภาคเอเชียใต ้และเช่ือมโยงการคมนาคมทาง
รถไฟและทางรถยนตเ์ช่ือมโยงกบัเมืองต่าง ๆ ในประเทศไทย เวียดนาม และลาว ไปสู่ท่าเรือทาง
ทะเล นอกจากน้ี ยงัมีคนจีนในนครคุนหมิงจ านวนไม่น้อยที่พูดภาษาไทยได ้จึงง่ายต่อการติดต่อ
ระหวา่งกนั นครคุนหมิงไดรั้บสมญานามวา่ เป็นเมืองแห่งฤดูใบไมผ้ลิของจีน (Spring City) มีสภาพ
อากาศเยน็สบาย ฤดูหนาวไม่หนาวจดั และฤดูร้อนไม่ร้อนมาก อุณหภูมิเฉล่ียตลอดปีอยูร่ะหว่าง 15 -
18 องศาเซลเซียส อยา่งไรก็ดี ดว้ยสภาพภูมิประเทศลอ้มรอบดว้ยเทือกเขาและที่ราบสูง คุนหมิงจึงมี
ความสูงเหนือระดับน ้ าทะเลเฉล่ีย 1,891 เมตร ท าให้อากาศค่อนขา้งเบาบาง ส าหรับผูป่้วยเป็น
โรคหวัใจและความดนัโลหิตสูง ตอ้งระมดัระวงัสุขภาพเป็นพิเศษ และตอ้งใชเ้วลาปรับตวัสักระยะ
หน่ึง โดยเฉพาะช่วงแรก ๆ ที่เดินทางไปถึง  การเดินทาง จีนใชร้ะบบการเดินรถซีกขวามือของถนน 
ถนนหลักส่วนใหญ่ในนครคุนหมิงจะแบ่งช่องเดินรถส าหรับจกัรยานบนผิวจราจรช่องขวาสุด 
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ปัจจุบนัมีรถแทก็ซ่ี ใหบ้ริการทัว่ไป รถแทก็ซ่ีใชร้ะบบมิเตอร์ โดยอตัราค่าโดยสารจะเร่ิมที่ 8 หยวน 
สามารถเดินทางขั้นแรกไดป้ระมาณ 3 กิโลเมตร จากนั้นจะขึ้นในประมาณอตัรากิโลเมตรละ 1.80 
หยวน และตอ้งเสียค่าน ้ ามนัเช้ือเพลิงเพิ่มอีก 2.5 หยวนก่อนลงจากรถ หากใชบ้ริการหลงั 22.00 น. 
จะคิดอตัราค่าโดยสารจะเร่ิมที่ 10 หยวน สามารถเดินทางขั้นแรกไดป้ระมาณ 3 กิโลเมตร จากนั้นจะ
ขึ้นในประมาณอตัรากิโลเมตรละ 2.40 หยวน ทั้งน้ี ระบบขนส่งมวลชนโดยสารประจ าทางไดรั้บการ
ปรับปรุงให้สะดวกและดีขึ้น อตัราค่าโดยสาร 1 หยวนหรือ 2 หยวนตลอดสาย สามารถศึกษา
เสน้ทางไดจ้ากแผนที่นครคุนหมิงที่หาซ้ือไดท้ัว่ไป  การจับจ่ายใช้สอย ร้านคา้ส่วนใหญ่รับเงินสกุล
หยวนเท่านั้น ส าหรับโรงแรมระดบั 4 ดาว   ขึ้นไป อาจรับช าระเงินดว้ยบตัรเครดิตไดใ้นบางคร้ัง 
และร้านคา้ในหา้งสรรพสินคา้สามารถรับการช าระเงินดว้ยบตัรเครดิต การซ้ือสินคา้สามารถต่อรอง
ราคาไดย้กเวน้ที่ศูนยก์ารคา้หรือร้านที่เป็นกิจการของทางการ สินคา้ที่ซ้ือแลว้ส่วนใหญ่จะไม่มีการ
รับคืน ห้างสรรพสินคา้ที่ส าคญั ไดแ้ก่ ห้างสรรพสินคา้ Yunfang International Shopping Center  
ห้างสรรพสินคา้ Walmart   ห้างสรรพสินคา้ Shalom Plaza  เป็นตน้  อาหาร ในนครคุนหมิงมี
ร้านอาหารและร้านก๋วยเต๋ียวทัว่ไป หากเป็นเป็นก๋วยเต๋ียวมกัเป็นก๋วยเต๋ียวที่เป็นเส้นกลมสีขาวท า
จากแป้งขา้วเจา้ อาหารของยนูนานจะมีรสเผด็ เค็ม และมนั ใส่ผงชูรสมาก รายการอาหารส่วนใหญ่
จะพมิพเ์ป็นภาษาจีน ร้านอาหารจีนทัว่ไป จะไม่มีน ้ าปลา พริกสด และน ้ าแขง็บริการ และเบียร์มกัไม่
แช่เยน็ การรับประทานอาหารตามร้านส่วนใหญ่จะใชต้ะเกียบ ส าหรับอุปกรณ์ชอ้น สอ้ม มีด จะมีให้
ในโรงแรมหรือร้านอาหารขนาดใหญ่เท่านั้น ส าหรับร้านอาหารไทย ปัจจุบนัมีหลายร้าน อาทิ ร้าน
บา้นไทยที่โรงแรมซากุระ ร้าน Bangkok Cafe ร้านMoonlight Corner และ ร้านกุง้เผาเยาวราช เป็น
ตน้ หากตอ้งการท าอาหารรับประทานเอง สามารถซ้ือของไดท้ี่ตลาดสดที่มีอยูท่ ัว่ไป หรือเลือกซ้ือได้
ในหา้งสรรพสินคา้ต่าง ๆ ส่วนเคร่ืองปรุงอาหารไทย เช่น พืชผกัสมุนไพร น ้ าปลา ฯลฯ สามารถหา
ซ้ือไดบ้า้งที่ตลาดเหอผงิชุน หรือศูนยก์ารคา้หยนุฝาง 
 
  บริบทชุมชนเมืองเชียงรุ่ง เขตปกครองตนเองชนชาติไทสิบสองปันนา 
  เมืองสิบสองปันนา ถือว่าเป็นเมืองที่อยูใ่กลป้ระเทศไทยมากที่สุด ซ่ึงสถานะของ
เมืองสิบสองปันนา จดัเป็น “จงัหวดัปกครองตนเอง” ของชาวไทหรือไต ตั้งอยูท่างใตสุ้ดของยนูนาน 
มีความหมายวา่ “นาสิบสองพนัปัน” หรือ “นา 12,000 ผนื” ซ่ึงหมายถึง “เมือง 12 เมือง” มีพรมแดน 
ติดกบัแขวงหลวงน ้ าทา แขวงพงสาลี ของประเทศลาว และรัฐฉาน ของประเทศพม่า โดยมีชายแดน
ระยะทางประมาณ 966 กิโลเมตร สิบสองปันนามีแม่น ้ าหลานชาง (แม่น ้ าโขง) ไหลผ่านตอนกลาง
เช่ือกันว่า ในสมยัโบราณ เคยเป็นที่ตั้งของอาณาจกัรน่านเจา้ดว้ย สิบสองปันนามีเมืองส าคญั คือ 
เมืองจ่ิงหง อ าเภอเหมิงไห่ (Menghai) และอ าเภอเหม่ิงล่า (Mengla)  ปัจจุบนัมีประชากรอาศยัอยูร่าว  
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880,000 คน โดยเป็นชาวไท/ไต ร้อยละ 30 ของประชากรทั้งหมด อุตสาหกรรมที่ส าคญัของสิบสอง
ปันนาส่วนใหญ่เป็นอุตสาหกรรมพื้นเมือง และอุตสาหกรรมท่องเที่ยวซ่ึงก าลังเติบโตขึ้ นอย่าง
รวดเร็ว และ ศิวริน  เลิศภูษิต  (2549 : 24-28)  กล่าวว่า  สิบสองพนันา ประเทศจีน ปัจจุบนันับเป็น
เขตปกครองตนเองชนชาติไท (Xishuangbanna Dai Autonomous Prefecture) ตั้งอยูแ่ถบชายแดน
ภาคใตข้องมณฑลยนูนานระหว่างเส้นละติจูด 21 องศา 8 ลิปดาเหนือ ถึง 22 องศา 36 ลิปดาเหนือ 
และเส้นลองติจูด 99 องศา 56 ลิปดาตะวนัออกถึง 101 องศา 50 ลิปดาตะวนัออก มีเน้ือที่ทั้งส้ิน 
19,124.5 ตารางกิโลเมตร (Wang Pei, 2001: 23) พื้นที่กว่าร้อยละ 95 เป็นภูเขาสูง ดา้นตะวนัออกติด
กบัแขวงฟองสาลีของสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว ดา้นใตติ้ดต่อกบัแขวงอุดมชยั แขวง
หลวงน ้ าทาของลาว และติดต่อกบัเมืองยอง เมืองยางและเชียงตุงของพม่า แม่น ้ าสายส าคญัที่ไหล
ผ่านกลางสิบสองพนันา คือ หลานชางเจียง ซ่ึงเป็นช่ือเรียกแม่น ้ าโขงตอนบนในพื้นที่ประเทศจีน 
ขณะที่ชาวไทล้ือผูอ้าศยัและมีชีวติอยูก่บัแม่น ้ าสายน้ีเรียกแม่น ้ าน้ีวา่ น ้ าของ และเน่ืองจากลกัษณะภูมิ
ประเทศของสิบสองพนันาโดยมากเป็นพื้นที่สูง บริเวณที่ราบลุ่มริมแม่น ้ าหลานชางเจียงและแม่น ้ า
สาขาสายอ่ืน ๆ จึงมีความส าคญัในเชิงเศรษฐกิจและสังคม  สภาพภูมิอากาศของสิบสองพันนา
ใกลเ้คียงกับภาคเหนือของไทยมาก คือ หน่ึงปีมีสามฤดู ฤดูร้อนเร่ิมตั้งแต่ปลายเดือนมกราคมถึง
เดือนเมษายน ฤดูฝนตั้ งแต่เดือนพฤษภาคมถึงเดือนตุลาคม ฤดูหนาวในช่วงสั้น ๆ ตั้งแต่เดือน
พฤศจิกายนถึงมกราคม สิงสองพันนามีความสูงเหนือระดับน ้ าทะเลระหว่าง 400-2,500 เมตร 
ภูมิอากาศอยูใ่นประเภทลมมรสุมเขตร้อนไดรั้บอิทธิพลลมมรสุมตะวนัตกเฉียงใตข้องมหาสมุทร
อินเดีย ลมมรสุมตะวนัออกเฉียงใตข้องมหาสมุทรแปซิฟิก มรสุมเขตร้อนช้ืน อุณหภูมิเฉล่ียตลอดปี
อยูร่ะหวา่ง 20-22 องศาเซลเซียส ปริมาณน ้ าฝนเฉล่ียตลอดปีอยูร่ะหว่าง 1,500-20,000 มิลลิเมตร สิบ
สองพนันาเป็นเขตที่มีภูมิอากาศแบบร้อนช้ืนเช่นเดียวกบัประเทศในแถบเอเชียตะวนัออกเฉียงใตท้  า
ให้พืชพนัธ์ไม้มีความหลากหลายมากกว่า 5,000 ชนิด หรือเท่ากบั 1 ใน 4 ของจ านวนพนัธ์ไม ้        
ทั้งประเทศ ผลผลิตทางการเกษตร ไดแ้ก่ ขา้ว ยางพารา ใบชา ออ้ย กลว้ย สับปะรด จากการส ารวจ 
โดยนกัชาติพนัธุว์ทิยาชาวจีนที่ท  าการส ารวจประชากรในสิบสองพนันาในช่วงทศวรรษ 1950 ระบุ
วา่ ในสิบสองพนันานอกจากชาวไทล้ือซ่ึงเป็นประชากรกลุ่มหลกัของสิบสองพนันาที่อาศยับริเวณที่
ราบลุ่มแลว้ บนพื้นที่สูงยงัประกอบไปดว้ยชนชาติต่าง ๆ อีกกวา่ 10-25 ชนชาติ ซ่ึงรวมแลว้มีจ านวน
มากถึงร้อยละ 31 ของประชากรสิงสองพนันาทั้งหมด ไดแ้ก่     เผา่อาข่า เผา่หลวัไห่ และเผ่าลีซอ ซ่ึง
เป็นเช้ือชาติสายภาษาธิเบต-พม่า (หลี ฟู จี , 2527 : 22) เผา่ลาหุ เผา่หย ีและเยา้ ที่มกัอาศยัอยูต่ามภูเขา
สูง เป็นตน้ การตั้งถ่ินฐานของชนชาติต่าง ๆ ในสิบสองพนันา แบ่งออกเป็น 2 กลุ่ม คือ กลุ่มชนที่ตั้ง
ถ่ินฐานบนที่ราบ ไดแ้ก่ ชนชาติไทล้ือและชนชาติฮัน่ ทั้งสองชนชาติน้ีอาศยัอยูต่ามที่ราบลุ่มทัว่ไป
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ในสิบสองพนันา กลุ่มที่ 2 คือ กลุ่มชนบนที่สูง (ยกูวางหยวน, 1990: 142) ไดแ้ก่  ชาวฮานี  ลาหุ  ชา
วปุลงั  ชาวหย ี ชาวจีนวั  ชาวเยา้  เป็นตน้ 
  ช่ือ สิบสองปันนา มีการกล่าวไวใ้นสองกรณีเก่ียวกบัที่มา โดยนยัหน่ึงกล่าวว่าเพี้ยน
มาจาก “สิบสองพนันา” ซ่ึงหมายถึงมีนาอยูสิ่บสองพนัผืน หรือ หน่ึงหม่ืนสองพนัผืน รวมกนัเป็น
สิบสองปันนา อีกนยัหน่ึง หมายถึงมีการแบ่งปันส่วนที่นาออกเป็นสิบสองส่วน ซ่ึงก็คือเมืองต่าง ๆ 
ทั้งส้ินสิบสองเมือง โดยมีเชียงรุ่งเป็นเมืองหลวง (เชียงรุ่งมีความหมายว่าเมืองแห่งรุ่งอรุณ) สิบสอง
ปันนา มีช่ืออยา่งเป็นทางการว่า  “เขตปกครองตนเองชนชาติไทสิบสองปันนา” แบ่งการปกครอง
ออกเป็น 3 อ าเภอไดแ้ก่ เมืองหลา้ เมืองไฮ และเชียงรุ่ง ในภาษาจีนออกเสียงว่าจ่ิงหง เป็นเมืองเอก
ของเขตปกครองตนเองชนชาติไทสิบสองปันนา  ปัจจุบนัสิบสองปันนายงัคงมีชนชาติไท ซ่ึงก็คือ 
ไทล้ืออาศยัและด ารงชีวิตอยู่เช่นเดิม เหมือนในอดีต ประชาชนนับถือศาสนาพุทธนิกายหินยาน 
วฒันธรรมความเป็นอยูไ่ม่ต่างจากชนชาติไทยในแผ่นดินไทย แต่คงดว้ยอยูภ่ายใตก้ารปกครองของ
ประเทศจีน ความเป็นไทล้ือดั้งเดิมและวิถีชีวิตต่าง ๆ ก็เปล่ียนไปอยา่งเห็นไดช้ดั       การคมนาคม
ทางถนนจากด่านบ่อหาน ชายแดนลาว-จีน สู่เมืองเชียงรุ่งระยะทาง  230  กิโลเมตร  บนเส้นทาง 
R3A มีความสะดวกสบายมีการเจาะภูเขาทั้งระยะสั้นไม่ก่ีเมตรจนถึงระยะไกลสุด 3 กิโลเมตร เพื่อ
สะดวกต่อการเดินทางสร้างสะพานขา้มภูเขาในช่วงที่เป็นหุบเหว ท าให้การเดินทางเขา้สิบสองปัน
นาปัจจุบนัยน่ระยะเวลาการเดินทางไดเ้ป็นอยา่งมาก สองขา้งทางที่มุ่งสู่เชียงรุ่ง มีการปลกยางพารา
และกลว้ยหอม ซ่ึงเป็นพืชเศรษฐกิจหลกัของเขตอ าเภอเมืองหลา้ ซ่ึงเป็นอ าเภอหน้าดานก่อนเขา้สู่
เชียงรุ่งมีการสร้างเมืองใหม่และถูกเนรมิตให้เป็นเมืองแห่งกาสิโน  ในส่วนของเชียงรุ่งเอง 
เจริญเติบโตและมีความทนัสมัยมาก แสงไฟในยามค ่าคืนสวางไสวไม่ต่างจากเมืองใหญ่ ๆ อ่ืน ๆ 
ของจีน มีการสร้างสะพานแขวนขา้มแม่น ้ าลา้นชา้ง (แม่น ้ าโขง) เช่ือมเขตเศรษฐกิจของทั้งสองฝ่ัง 
อาคารบา้นเรือนเป็นแบบสมยันิยมและตึกสูง ตามอาคารโรงแรมและร้านคา้ต่าง ๆ มกออกแบบใน
สถาปัตยกรรมแบบไทล้ือ ใช้ตวัอักษรภาษาจีนเขียนป้ายต่าง ๆ โดยก ากบัอักษรภาษาไทล้ือไว้
ดา้นบน ประชาชนที่อาศยัอยูใ่นเมืองเชียงรุ่งใชภ้าษาจีนกลางเป็นภาษาหลกัยกเวน้แต่ในหมู่บา้นไท
ล้ือที่กาหลัน่ป้าที่คนสูงวยัยงัคงใชภ้าษาไทล้ือในการติดต่อส่ือสารกนั 
 
 ปัจจัย และพฤติกรรมการเลือกซ้ือสินค้าเพื่ออุปโภคและบริโภคของผู้บริโภคในพื้นที่      
จีนตอนใต้ 
  ภาพรวมพฤติกรรมของผู้บริโภคในจีน 
  การขยายตวัทางเศรษฐกิจอยา่งต่อเน่ืองของจีน การยา้ยถ่ินฐานเขา้มาท างานในเมือง
และการขยายตวัของประชากร คาดว่าจะท าให้จ  านวนครอบครัวชาวจีนในเมืองเพิ่มเป็น  328  ลา้น
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ครัวเรือน ในปี  2563  จากที่มีอยูร่าว  226  ลา้นครัวเรือน  ในปี  2553  คิดเป็นอตัราขยายตวัเฉล่ียราว
ร้อยละ 4  ต่อปี  โดยหากจ าแนกตามฐานรายไดข้องครัวเรือนจะพบการเปล่ียนแปลง ดงัน้ี รายได ้   
ต่อครัวเรือน* (ต่อปี) (1)  Poor  =  ต  ่ากวา่  6,000  ดอลลาร์สหรัฐ  (2) Value = 6,000-15,999 ดอลลาร์
สหรัฐ  (3) Mainstream  =  16,000-34,000  ดอลลาร์สหรัฐ และ (4)  Affluent  =  มากกว่า  34,000  
ดอลลาร์สหรัฐ  กลุ่มครอบครัวชาวจีนที่มีสัดส่วนลดลง : กลุ่ม Poor และกลุ่ม Value คาดว่าจะมี
สดัส่วนลดลงเหลือร้อยละ 7 และร้อยละ 36 ในปี 2563 ตามล าดบั จากที่มีสัดส่วนรวมกนัถึงร้อยละ 
92 ในปี 2553 ส่วนหน่ึงเป็นผลจากการพฒันาทางเศรษฐกิจของจีนท าให้ชาวจีนมีรายไดเ้พิ่มขึ้นมาก 
ทั้งน้ี กลุ่ม Poor เป็นครอบครัวที่มีฐานะยากจน และมีรายได้ต  ่ากว่าระดบัความสามารถในการซ้ือ
สินคา้ขั้น พื้นฐาน จึงไม่ไดเ้ป็นกลุ่มเป้าหมายในการจ าหน่ายสินคา้ของบริษทัทัว่ไป ขณะที่กลุ่ม 
Value มีรายไดเ้พยีงพอเฉพาะซ้ือสินคา้จ าเป็นขั้นพื้นฐาน จึงเป็นกลุ่มเป้าหมายของสินคา้จ าเป็นและ
สินคา้ราคาถูกเป็นหลกั ซ่ึงแมส้ัดส่วนของกลุ่ม Value จะลดลงมาก ในปี 2563 แต่ยงัถือเป็นตลาด
ขนาดใหญ่ดว้ยจ านวนครัวเรือนราว 116 ลา้นครัวเรือน หรือราว 307 ลา้นคน กลุ่มครอบครัวชาวจีน
ที่มีสดัส่วนเพิม่ขึ้น : กลุ่ม Mainstream และกลุ่ม Affluent คาดว่าจะมีสัดส่วนในปี 2563 เพิ่มขึ้นเป็น
ร้อยละ 51 และร้อยละ 6 ตามล าดบั จากที่มีสดัส่วนเพยีงร้อยละ 6 และร้อยละ 2 ในปี 2553 โดยกลุ่ม 
Mainstream เป็นครอบครัวที่มีความสามารถในการซ้ือสินค้าอ่ืน ๆ นอกจากสินคา้ขั้นพื้นฐาน 
รวมถึงสินคา้ฟุ่ มเฟือยจ านวนหน่ึง อาทิ รถยนตป์ระจ าครอบครัว และสินคา้แบรนด์เนมระดบักลาง 
ขณะที่กลุ่ม Affluent เป็นครอบครัวที่มีก  าลงัซ้ือสูงสุด เป็นกลุ่มเป้าหมายหลกัของสินคา้แบรนดเ์นม 
ระดับบน ทั้งน้ีเป็นที่น่าสังเกตว่าครอบครัวในกลุ่ม Mainstream และกลุ่ม Affluent ที่มีแนวโน้ม
เพิ่มขึ้นมาก ถือเป็นโอกาสส าคญัของผูผ้ลิตสินคา้ระดบักลางและระดบับนที่จะเพิ่มยอดจ าหน่าย
สินคา้ไดอ้ยา่งมหาศาลในอนาคต 
  พฤติกรรมการบริโภคที่เปลี่ยนไปของผู้บริโภคชาวจีน 
  จากสภาพเศรษฐกิจจีนที่เติบโตอยา่งรวดเร็ว ประชาชนมีรายได้มากขึ้น ส่งผลให้
พฤติกรรมในการบริโภคเปล่ียนไป กล่าวคือ   (1) ผูบ้ริโภคจีนนิยมซ้ือสินคา้ในห้างและร้าน Brand 
name มากขึ้น  (2) ผูบ้ริโภคมีความสนใจความปลอดภยัในการใชสิ้นคา้มากขึ้น  (3) พฤติกรรมของ
ผูบ้ริโภคขึ้นอยูก่บัประเภทสินคา้  เช่น สินค้าอาหาร ผูบ้ริโภคจีนมีความกงัวลเร่ืองสารเติมแต่งสินคา้
อาหาร และมีความไม่เช่ือถือกับผูผ้ลิตจีน  เคร่ืองใช้สอยในชีวิตประจ าวัน  ผูบ้ริโภคนิยมเลือกซ้ือ
เคร่ืองใชส้อยในชีวติประจ าวนัที่มียีห่อ้เป็นที่นิยมของตลาด โดยผูบ้ริโภครู้จกัยีห่้อของเคร่ืองใชส้อย
ต่าง ๆ จากโฆษณาของส่ือ  เคร่ืองใช้ไฟฟ้า  ผูบ้ริโภคจีนส่วนมากบริโภคสินคา้เคร่ืองใชไ้ฟฟ้าที่ผลิต
ในประเทศ เน่ืองจากเคร่ืองใชไ้ฟฟ้ายีห่้อจีนมีคุณภาพดีขึ้น และการออกแบบทนัสมยัมากขึ้น และ
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ราคาถูกกวา่ยีห่อ้ต่างประเทศดว้ย  รถยนต์  ผูบ้ริโภคจีนบริโภครถยนตท์ี่ผลิตในประเทศจีนมากขึ้น 
เน่ืองจากรูปแบบมีความหลากหลายและราคาจาก 3-4 หม่ืนหยวนถึงหลายแสนหยวนมีอย่าง
ครบถว้น ผูบ้ริโภคในตลาดล่าง ตลาดกลางสามารถเลือกซ้ือได้ตามตลาด แต่ตลาดบนยงันิยมซ้ือ
รถยนต์ที่ผลิตจากต่างประเทศ เน่ืองจากกลุ่มคนเหล่าน้ีนิยมบริโภคสินคา้ฟุ่มเฟือยตามกระแส    
ความนิยมของโลก  (4)  พฤติกรรมของผูบ้ริโภคกลุ่มใหม่ในยคุสมยัพเิศษ – พฤติกรรมของผูบ้ริโภค
รุ่นลูกคนเดียว  ไดแ้ก่  การใช้เงินโดยไม่คิดที่จะเหลือ จึงไดรั้บฉายาว่า “หมดเกล้ียงทุกส้ินเดือน”    
ใหค้วามส าคญัต่อความสะดวกสบายของชีวติ สภาพแวดลอ้มการเติบโตของรุ่นลูกคนเดียวอยูใ่นยคุ
บริโภคนิยม  นิยมใชสิ้นคา้ทนัสมยัและสินคา้ Brand name เน่ืองจากรุ่นลูกคนเดียวเกิดในช่วงสมยั
การปรับเปล่ียนของระบบทางเศรษฐกิจของจีนและยคุขอ้มูลข่าวสาร 
  พฤติกรรมผู้บริโภคจีนรุ่นใหม่ 
  ไดแ้ก่   ผู้บริโภควัยหนุ่มสาวในเขตเมือง ผูบ้ริโภคกลุ่มน้ีส่วนใหญ่จะมีการศึกษา
และมีอายรุะหว่าง  18-34  ปี มีความทนัสมยัและเปิดรับต่อการเปล่ียนแปลงตามกระแสโลก และ
สามารถเป็นกลุ่มเป้าหมายหลกัของสินคา้น าเขา้จากต่างประเทศ ซ่ึงผูบ้ริโภคในกลุ่มน้ีสามารถรับส่ือ
ในรูปแบบต่าง ๆ และรู้จกัผลิตภณัฑต่์างชาติค่อนขา้งดี มีการรับแนวคิดใหม่ ๆ รวมทั้งมีความรู้ใน
การเลือกใชผ้ลิตภณัฑใ์หม่ ๆ  ผู้บริโภคในวัยเด็ก/ลูกคนเดียว  ผลจากนโยบายของรัฐบาลจีนที่เนน้ให้
แต่ละครอบครัวมีบุตรไดเ้พียง 1 คน ท าให้ผูบ้ริโภคในกลุ่มน้ี ซ่ึงอยูใ่นวยัแรกเกิด-วยัเด็ก ตลอดจน
วยัรุ่นตอนตน้เป็นอีกกลุ่มที่มีอิทธิพลอยา่งมากต่อครอบครัว ทั้งดา้นการศึกษา หนังสือและอุปกรณ์
การเรียน ของเด็กเล่น เคร่ืองแต่งกาย คอมพิวเตอร์ ตลอดจนการนิยมซ้ือสินคา้ที่มีของแถมที่เด็ก
สามารถน าไปใชเ้ป็นของประดิษฐห์รือของเล่นได ้เป็นตน้  ผู้บริโภคในวัยกลางคน  ชาวจีนในกลุ่มน้ี
มีอายรุะหวา่ง 45-55 ปี ซ่ึงจะมีประสบการณ์ทั้งในช่วงก่อนและหลงัปฏิรูปประเทศ มีการรับรู้ถึงการ
เปล่ียนแปลงทางเศรษฐกิจและสังคมของจีนที่ปรับเปล่ียนไปอยา่งรวดเร็ว ผูบ้ริโภคในกลุ่มน้ีส่วน
ใหญ่ท างานในชนบทหรือเคยท างานในรัฐวิสาหกิจจึงเป็นกลุ่มที่ตอ้งสูญเสียรายไดห้รือตอ้งถูกเลิก
จา้งงานจากการแปรรูปรัฐวสิาหกิจ นอกจากน้ีบางส่วนยงัมีทศันคติแบบอนุรักษนิ์ยม เป็นคนหัวเก่า
และไม่ชอบลองสินคา้ใหม่ ๆ การตดัสินใจซ้ือจะพิจารณาจากราคาเป็นส าคญั  ผู้บริโภควัยสูงอายุ
ผูบ้ริโภคกลุ่มน้ีส่วนใหญ่จะมีอาย ุ65 ปีขึ้นไป หากพจิารณาจากสัดส่วนโครงสร้างประชากรของจีน 
ผูบ้ริโภควยัสูงอายกุลุ่มน้ีคิดเป็นสัดส่วนมากกว่าร้อยละ 10 ของประชากรทั้งหมด ความตอ้งการ
ส่วนใหญ่เน้นไปที่ดา้นสุขภาพ มีการบริโภคแบบประหยดัและเรียบง่าย หากแต่มีรายจ่ายเน้นดา้น
การดูแลสุขภาพที่เพิม่ขึ้น 
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  พฤติกรรมการเลือกซ้ือสินค้าเพื่ออุปโภคและบริโภคของชาวคุนหมิง  นครคุนหมิง 
เป็นเมืองเอกและเป็นเมืองที่มีศกัยภาพมากที่สุดในยนูนาน ตั้งอยูต่รงกลางค่อนไปทางเหนือของ
มณฑลติดกบัทะเลสาบเตียนฉือ ปัจจุบนัมีประชากรประมาณ  6.2 ลา้นคน และเน่ืองจากเป็นเมืองที่มี
อุณหภูมิอบอุ่นตลอดทั้งปี คุนหมิงจึงมีอีกช่ือว่า “เมืองฤดูใบไมผ้ลิ” คุนหมิงมีขนาดเศรษฐกิจใหญ่
ที่สุดของยนูนาน และก าลงัก่อสร้างพฒันาเมือง เพื่อให้เป็นศูนยก์ลางการติดต่อคา้ขายกบัประเทศ
ต่าง ๆ ในภูมิภาคเอเชียใต ้และเช่ือมโยงการคมนาคมทางรถไฟและทางรถยนตเ์ช่ือมโยงกบัเมืองต่าง 
ๆ ในประเทศไทย เวยีดนาม และลาว ไปสู่ท่าเรือทางทะเล สภาพภายในเมืองของคุนหมิงมีทั้งอาคาร
ส านักงาน ห้างสรรพสินคา้ อาคารส่วนราชการและเอกชน  ศูนยแ์สดงสินคา้ขนาดใหญ่  โรงแรม  
แหล่งท่องเที่ยว  และสถานบนัเทิง  รวมถึง  ร้านคา้ ร้านอาหารอ่ืน ๆ อีกมากมาย  สภาพโดยรวมเป็น
เมืองที่ก  าลงัพฒันา  ประชาชนมีศกัยภาพในการบริโภคสินคา้เหมือนกบัผูบ้ริโภคในเมืองใหญ่ทัว่ไป  
ดงันั้น  พฤติกรรมการบริโภคสินคา้ต่าง ๆ จะเหมือนกบัผูบ้ริโภคของจีนในใหญ่อ่ืน ๆ ที่ก  าลงัพฒันา
เช่นเดียวกนั  ผูบ้ริโภคนิยมใชสิ้นคา้ที่มีคุณภาพ ปลอดภยั  และสินคา้แบรนด์เนม  รวมถึงเปิดใจรับ
และบริโภคสินคา้จากประเทศอ่ืน ๆ ดว้ย  โดยเฉพาะสินคา้ของไทยทั้งผลไม ้ อาหาร  อาหารแห้ง  
ผลิตภัณฑ์ขนมประเภทต่าง ๆ ได้รับความนิยมในคุนหมิงเป็นอย่างมาก  เน่ืองจากสินคา้ไทยมี
คุณภาพและอร่อยถูกปาก  ดังนั้น  หากจะน าสินค้าหัตถกรรมไปจ าหน่ายในพื้นที่นครคุนหมิง  
ผูป้ระกอบการไทยจะตอ้งพิจารณาองคป์ระกอบ   ที่ส าคญั ไดแ้ก่  คุณภาพของสินคา้  รูปแบบของ
สินคา้ที่มีความทนัสมยั เป็นเอกลกัษณ์  รวมถึงปัจจยัดา้นราคาดว้ย 
  พฤติกรรมการเลือกซ้ือสินค้าเพือ่อุปโภคและบริโภคของชาวสิบสองปันนา        การ
เลือกซ้ือสินคา้ของชาวสิบสองปันนา โดยเฉพาะในเมืองเชียงรุ่ง  โดยส่วนใหญ่ผูบ้ริโภคในเมืองมี
ลกัษณะคลา้ยเมืองขนาดใหญ่ เช่นที่ เมืองคุนหมิง  ยีซี่  เป็นตน้  ผูบ้ริโภคมีก าลงัซ้ือ ความตอ้งการ
บริโภคสินคา้มีลกัษณะคลา้ยกนั  แต่หากเป็นรอบนอกหรือเขตอ่ืน ๆ ลกัษณะของผูบ้ริโภคจะมีก าลงั
ซ้ือที่นอ้ยลง  อีกทั้ง รสนิยมของผูบ้ริโภคที่อาศยัอยูใ่นเขตเมืองจะมีรูปแบบที่เป็นเอกลกัษณ์แตกต่าง
ไปจากผูบ้ริโภครอบนอก อีกทั้ ง ประชากรส่วนใหญ่เป็นชนกลุ่มน้อย ชาวเขาเผ่าต่าง ๆ ดังนั้ น 
รูปแบบการบริโภคที่เป็นความทนัสมัย หรือเทคโนโลยีอาจจะยงัไม่ได้รับความสนใจเท่าที่ควร 
เพราะเน่ืองจากรายไดท้ี่เป็นปัจจยัหลกั  อีกทั้ง หากจะน าสินคา้ที่เป็นหตัถกรรมจากไทยมาจ าหน่ายก็
อาจไม่ไดรั้บความนิยมเท่าที่ควรเพราะเน่ืองจากสินคา้ของชนเผา่ หรือชนกลุ่มน้อยต่าง ๆ เป็นสินคา้
หตัถกรรมคลา้ยคลึงกบัของไทย 
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 การรับรู้ และความต้องการผลิตภัณฑ์หัตถกรรมไทยของกลุ่มผู้บริโภค ในพื้นที่จีนตอนใต้ 
ที่มีผลต่องานหัตถกรรมช่าง 10 สาขาของภาคเหนือตอนบน 
 จากการศึกษาปัจจยัและพฤติกรรมการเลือกซ้ือสินคา้เพือ่อุปโภคและบริโภคของผูบ้ริโภค 
ในพื้นที่จีนตอนใตไ้ด ้สามารถสรุปภาพรวมไดด้งัน้ีคือ  
  ผูต้อบแบบสอบถามอาศยัอยูใ่นเมืองคุณหมิง และเมืองสิบสองปันนา ส่วนใหญ่
เป็นเพศหญิงมีอายรุะหว่าง 21 – 30 ปี ระดบัการศึกษาปริญญาตรี สถานภาพโสด มีจ านวนสมาชิก                 
ในครอบครัว 1-2 คน อาชีพเอกชน/พนักงานบริษทั มีรายได้เฉล่ียต่อเดือน 10,001-20,000 บาท                
มาเที่ยวประเทศไทยและมาเที่ยวเชียงใหม่เป็นคร้ังแรก มีจ  านวนวนัที่พกัในจงัหวดัเชียงใหม่ คือ 
จ  านวน 4-6 วนัมากที่สุด โดยส่วนใหญ่เดินทางมาเอง มีวตัถุประสงคใ์นการมาจงัหวดัเชียงใหม่            
เพือ่การท่องเที่ยว นิยมไปแหล่งจ าหน่ายสินคา้หตัถกรรมของจงัหวดัเชียงใหม่ที่ถนนคนเดินท่าแพ 
  ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่ไม่เคยเดินทางท่องเที่ยวต่างประเทศและไม่เคย
เดินทางมาท่องเที่ยวที่ประเทศไทย รู้จกัสินคา้หตัถกรรมไทย เช่น ไมแ้กะสลกั ร่มกระดาษสา ส่ิงทอ                    
ผา้ไหมไทย การเพน้ท์ลายไทย เคร่ืองเงิน สบู่แกะสลัก เป็นต้น ทั้ งน้ีไม่ทราบว่าประเทศไทย
โดยเฉพาะทางภาคเหนือเป็นแหล่งงานหัตถกรรมที่ส าคญัของประเทศและของภูมิภาคอาเซียน               
ไม่ทราบว่าประเทศไทยสามารถผลิตสินคา้หัตถกรรมเพื่อส่งออกยงัต่างประเทศทั้งในทวีปเอเชีย 
และทวปียโุรป และรู้จกัสินคา้หตัถกรรมจากเคยเห็นในส่ือทีวี/ส่ิงพิมพ/์อินเตอร์เน็ต/วิทย ุซ้ือสินคา้
หตัถกรรมจากตลาดนัด/ ถนนคนเดิน มีช่วงเวลาและโอกาสที่ซ้ือสินคา้หัตถกรรม คือ เม่ือเดินทาง
ท่องเที่ยว/ของที่ระลึก/ของฝาก เหตุผลในการตดัสินใจซ้ือสินคา้หัตถกรรม คือ ซ้ือให้ตนเอง/ใชเ้อง 
ในการซ้ือสินคา้หัตถกรรมแต่ละคร้ังผูต้อบแบบสอบถามใชจ่้ายเงินต ่ากว่า 1,000 บาท หากผูต้อบ
แบบสอบถามตอ้งการซ้ือสินคา้หัตถกรรมของไทยจะไปซ้ือที่ตลาดนัด/ถนนคนเดิน โดยรูปภาพ / 
โปสการ์ดจะนิยมซ้ือมากที่สุด ในอนาคตถา้ผูต้อบแบบสอบถามไดม้าเยอืนประเทศไทย / จงัหวดั
เชียงใหม่จะซ้ือสินคา้หตัถกรรมและจะแนะน าใหผู้อ่ื้นซ้ือสินคา้หตัถกรรมของไทย 
  สินคา้ที่ผูต้อบแบบสอบถามคิดว่าใช่งานหัตถกรรม ของฝาก ของที่ระลึก ที่ขึ้นช่ือ
ของไทย  5 อนัดบัแรก คือ ไมแ้กะสลกั เคร่ืองเงิน / งานโลหะ กระดาษสา ผา้ไหม และงานจกัสาน 
ส่วนคิดว่าไม่ใช่งานหัตถกรรม ของฝาก ของที่ระลึก ที่ขึ้นช่ือของไทย  5 อนัดบัแรก คือ ของเก่า / 
โบราณวตัถุ เคร่ืองหอม งานเพน้ส์สีน ้ า / สีน ้ ามนั /  สีอะคริลิก เคร่ืองใชบ้นโต๊ะอาหาร / เคร่ืองนอน 
ภาพเขียนสีอะครีลิค / สีน ้ า / สีน ้ ามนั ฯลฯ ผลิตภณัฑจ์ากสมุนไพร / สปา งานปัก / นิตต้ิง / โครเชต ์
และไม่แน่ใจวา่เป็นงานหตัถกรรม ของฝาก ของที่ระลึก ที่ขึ้นช่ือของไทย  5 อนัดบัแรก คือ โคมไฟ / 
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กระดาษ ฯลฯ เคร่ืองใชบ้นโตะ๊อาหาร / เคร่ืองนอน งานประดิษฐ์ / ของช าร่วยและงานปัก / นิตต้ิง / 
โครเชต ์อญัมณี / เคร่ืองประดบั และงานเพน้ส์สีน ้ า / สีน ้ ามนั /  สีอะคริลิก ตามล าดบั 
  ดา้นปัจจยัส่วนผสมทางการตลาดที่ส่งผลต่อการตดัสินใจซ้ือ ไดแ้ก่  
  1. ปัจจัยด้านผลิตภัณฑ์ จะให้ความส าคญัในสินคา้หัตถกรรมของไทยมีความ
หลากหลาย อยูใ่นระดบัมากที่สุด รองลงมาคือ คุณภาพของผลิตภณัฑห์ัตถกรรมไทย รูปแบบและ
ลกัษณะของสินคา้หัตถกรรมไทย  มีความสวยงามตรงกบัความตอ้งการ ตราสินคา้งานหัตถกรรม
ของไทย มีลักษณะที่สวยงามและมีเอกลักษณ์ที่สะทอ้นถึงวฒันธรรมไทย อยู่ในระดับมาก ส่วน
บรรจุภณัฑง์านหตัถกรรมของไทยมีความเหมาะสมช่วยปกป้องสินคา้และบอกรายละเอียดครบถว้น 
สินคา้หตัถกรรมไทยมีการรับประกนัตามระยะเวลาที่ก  าหนด ผูป้ระกอบการ/ผูค้า้ปลีก/คา้ส่งมีการ
รับสินคา้หตัถกรรมของไทยหากมีการช ารุด/เสียหาย อยูใ่นระดบัปานกลาง ตามล าดบั 
  2. ปัจจัยด้านราคา ผูต้อบแบบสอบถามจะให้ความส าคัญในเร่ืองของราคา
สินคา้งานหัตถกรรมไทยมีความยติุธรรม มีความเหมาะสมกบัคุณภาพ อยูใ่นระดบัมากที่สุด และ
ผูป้ระกอบการมีการใหส่้วนลดการขาย/ของแถม/ต่อรองได ้อยูใ่นระดบัมาก ตามล าดบั 
  3. ปัจจัยด้านสถานที่/การจัดจ าหน่าย ผูต้อบแบบสอบถามจะใหค้วามส าคญัใน
เร่ืองของสถานที่จดัจ  าหน่ายมีความครอบคลุมและเพียงพอต่อความต้องการของนักท่องเที่ยว 
บรรยากาศบริเวณหนา้ร้าน มีการตกแต่งร้านคา้ให้สวยงามเขา้กบัผลิตภณัฑแ์ละวฒันธรรมทอ้งถ่ิน 
อยูใ่นระดบัมากที่สุด ส่วนการจ าหน่ายสินคา้หัตถกรรมไทยมีช่องทาง/แหล่ง/สถานที่ขายให้เลือก
หลายแห่ง พอ่คา้คนกลาง/ตวัแทนจ าหน่ายมีบริการที่ดี น่าประทบัใจ ท าเลที่ตั้งในการจ าหน่ายสินคา้
หัตถกรรมไทย มีความเหมาะสม สะอาด และเดินดูสินคา้ได้ง่าย การขนส่งสินคา้สู่มือผูบ้ริโภค 
(กรณีสินคา้ที่มีขนาดใหญ่) มีความสะดวก รวดเร็ว หรือมีตวัแทน การจดัส่งที่บริการดี รวดเร็ว และ
ปลอดภยั อยูใ่นระดบัมาก ตามล าดบั 
  4. ปัจจัยด้านการส่งเสริมการตลาด ผูต้อบแบบสอบถามจะให้ความส าคญัใน
เร่ืองของการโฆษณาสินคา้หัตถกรรมไทย มีความน่าสนใจและให้ขอ้มูลครบและทัว่ถึง พนักงาน
ขายสินค้ามีความรู้ในตัวผลิตภัณฑ์เป็นอย่างดี พนักงานขายสามารถติดต่อ ส่ือสารและอธิบาย
เก่ียวกบัผลิตภณัฑไ์ดเ้ป็นอยา่งดี พนกังานขายสินคา้มีท่าทีเป็นมิตร พร้อมให้บริการ มีมารยาท และ
สุภาพอ่อนนอ้ม สินคา้หตัถกรรมของไทย มีการประชาสัมพนัธ์ขอ้มูลอยา่งทัว่ถึงและชดัเจน อยูใ่น
ระดบัมากที่สุด ส่วนมีการส่งเสริมการขาย ให้ส่วนลด หรือให้ของแถมถ้าซ้ือจ านวนมาก อยู่ใน
ระดบัมาก ตามล าดบั 
  ข้อมูลเกี่ยวกับการออกแบบผลิตภัณฑ์สินค้าหัตถกรรมของภาคเหนือตอนบน/ไทย 
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  องค์ประกอบดา้นสี ดา้นรูปร่าง รูปทรง ด้านลวดลาย และด้านอารมณ์ความรู้สึก
ของผลิตภณัฑห์ตัถกรรมมีผลต่อการเลือกซ้ือ โดยสีของผลิตภณัฑจ์ะตอ้งมีลกัษณะขึ้นอยูก่บับริบท          
ของผลิตภณัฑแ์ต่ละชนิด มีสีในโทนสีธรรมชาติ  มีรูปร่าง รูปทรง แบบเรียบง่าย เส้นตรง เส้นนอน 
ลวดลายของผลิตภณัฑจ์ะตอ้งมีลักษณะเป็นลวดลายผสมผสานทั้งสามแบบ ส่วนลวดลายตอ้งมี               
ลวดลายแบบร่วมสมัยและด้านอารมณ์ความรู้สึกมีลักษณะตามแบบร่วมสมัย (Contemporary) 
ตลอดจนสีของผลิตภณัฑ์ รูปร่าง รูปทรง ลวดลาย อารมณ์ความรู้สึกจะตอ้งมีความกลมกลืนกับ
องคป์ระกอบอ่ืน ๆ ดว้ย โดยการเลือกซ้ือของที่ระลึกของผูต้อบแบบสอบถามจะพิจารณาจากปัจจยั
องคป์ระกอบดา้นสีมากที่สุด 
 

เส้นทางการค้าชายแดนไทย - จนีตอนใต้ ด้านงานหัตถกรรมช่าง  10  สาขาของภาคเหนือ
ตอนบน ภายใต้กรอบเส้นทางเศรษฐกจิตามแนวเหนือ – ใต้ (North – South Economic 
Corridor) 
 ศึกษาสภาพทั่วไป ข้อได้เปรียบ ข้อเสียเปรียบของเส้นทางการขนส่งสินค้าที่เช่ือมโยงจาก
ไทย – จีนตอนใต้ (เส้นทาง R3A) 
 งานวิจยัคร้ังน้ีเป็นการศึกษาเส้นทางการคา้ระหว่างไทยและจีนตอนใต ้โดยเน้นที่การ
ขนส่งสินคา้หตัถกรรม ไดแ้ก่ งานประเภทไมแ้กะสลกัและงานศิลปะประดิษฐ์ ของจงัหวดัเชียงใหม่
และภาคเหนือตอนบนสู่ตลาดผูบ้ริโภคในจีนตอนใต ้และเปรียบเทียบขอ้ได้เปรียบ-เสียเปรียบ      
ของเสน้ทางขนส่งสินคา้สู่จีนตอนใต ้ผลการวจิยั กล่าวไดด้งัน้ี 
  (1) สภาพทัว่ไป 
   ความเป็นมา ของเส้นทางการคา้ชายแดนไทย – จีนตอนใต ้เพื่อการขนส่ง
สินคา้งานหตัถกรรมของจงัหวดัเชียงใหม่ละภาคเหนือตอนบนสู่ตลาดในเขตปกครองตนเองชนชาติ
ไท สิบสองปันนา และเมืองคุนหมิง ในมณฑลยนูนาน เป็นเส้นทางขนส่งทางบกโดยเลือกใชท้าง
หลวงคุนหมิง - กรุงเทพฯ (Kunming-Bangkok Highway: R3A)  โดยเส้นทางหมายเลข  3A  (R3A)  
เป็นเส้นทางสายไหมเช่ือมโยงระหว่างจีน-ลาว-ไทย ก่อตั้งขึ้นเม่ือปี  2538  ภายใต้โครงการ 
“ส่ีเหล่ียมเศรษฐกิจ” เปิดใช้อยา่งเป็นทางการเม่ือปลายเดือนมีนาคม  2551 เป็นตน้มา  “เส้นทาง 
R3A หรือ    คุนมั่น กงลู่” คือ เส้นทางเช่ือมกรุงเทพฯ สู่คุนหมิง  ซ่ึงมีตน้ทางเร่ิมจากอ าเภอเชียง  
จงัหวดัเชียงราย ของประเทศไทย -  บ่อแกว้ - หลวงน ้ าทา - บ่อเต็น ประเทศลาว - บ่อหาน - เชียงรุ่ง
หรือจ่ิงหง  แควน้สิบสองปันนา นครคุนหมิง มณฆลยนูนาน ประเทศจีน โดยมีระยะทางจากกรุงเทพ
ถึงคุนหมิงรวมกวา่  1,800  กิโลเมตร   
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   เส้นทางและระยะทาง เช่ือมระหว่างประเทศไทย-ลาว จะตอ้งใช้แพขนาน
ยนตใ์นการลากหวัลากเพือ่ขึ้นฝ่ังที่แขวงบ่อแกว้ เพือ่ใชข้นส่งรถบรรทุกอีกคร้ัง  ที่บา้นท่าเรือบัก๊ริม
ฝ่ังแม่น ้ าโขง อ าเภอเชียงของ จงัหวดัเชียงราย ขา้มไปยงัห้วยทราย (สปป.ลาว) หลวงน ้ าทา โดยท า
พธีิการทางศุลกากรที่ด่านเชียงของ จงัหวดัเชียงราย  ซ่ึงเปิดท าการวนัจนัทร์-วนัเสาร์  เวลา  8.00 – 
18.00 น.  จากนั้นจึงเดินทางเขา้สู่ชายแดนลาว-จีน  หลงัจากปี 2556 เป็นตน้มา หลงัจากมีการเปิด
สะพานมิตรภาพไทย-ลาว  แห่งที่  4  ณ บา้นดอนไข่นก (ลาว) - บา้นดอนมหาวณั อ าเภอเชียงของ 
จงัหวดัเชียงราย ส่งผลการเดินทางขา้มแม่น ้ าโขงหลงัปี  พ.ศ. 2556  มีความเปล่ียนมากขึ้น มีความ
สะดวกรวดเร็ว โดยมิตอ้งอาศยัการขา้มเส้นทางน ้ าโดยอาศยัแพขนานยนตเ์หมือนเช่นเดิม (การ
ขนส่งระหว่างประเทศตอ้งมีการขนถ่ายสินคา้ระหว่างไทย ลาว จีน  เน่ืองจากรถบรรทุกของจีนมี
ขนาดใหญ่กวา่มาตรฐานถนนของไทย ส่งผลใหก้ารส่งสินคา้จากไทยไปจีนไม่ตอ้งเปล่ียนรถ แต่ถา้
เป็นการขนส่งสินคา้จากจีนมาไทยจะตอ้งมีการขนถ่ายสินคา้ระหว่างรถของไทยและรถของจีน  
ปัจจุบนัใชแ้รงงานในการขนถ่ายสินคา้ท าใหใ้ชร้ะยะการขนส่งสินคา้เพิม่ขึ้น)  
   เส้นทางจาก สปป.ลาว – ชายแดนประเทศจีน เร่ิมตน้จากห้วยทราย  (Huay 
Xai)  แขวงบ่อแกว้สู่แขวงหลวงน ้ าทา (Luang Namtha)  และเขา้สู่ด่านศุลกากรบ่อเต็น (Boten)  และ
ท าพิธีการศุลกากรส่งออกสินคา้ขา้มไปยงัจีน  โดยด่านฯ เปิดท าการ 7 วนัต่อสัปดาห์ เวลา 7.30-
18.00 น.  จากนั้นเดินทางสู่ชายแดนประเทศจีน ระยะทาง ประมาณ  241  กิโลเมตร  ใชเ้วลาเดินทาง  
4  ชัว่โมง  สภาพเส้นทางเป็นถนนลาดยางส่ีช่องทาง และมีลกัษณะคดเคี้ยว ตดัผ่านภูเขา รถขนส่ง
สินคา้จะถูกปรับเปล่ียนและเคล่ือนยา้ยสินคา้บริเวณด่านบ่อเต็นน้ี เส้นทางน้ีรถขนส่งสินคา้อนุญาต
ใหใ้ชเ้สน้ทางไดใ้นเวลาที่จ  ากดั  เพราะตอ้งค านึงถึงความปลอดภยัของผูใ้ชถ้นน ผลกระทบและลด
มลภาวะด้านต่าง ๆ ดงันั้น ในช่วงเวลากลางวนัจะไม่อนุญาตรถขนสินคา้ใช้เส้นทางได้ เส้นทาง
ระหว่างห้วยทราย แขวงบ่อแก้วสู่หลวงน ้ าทา โดยสภาพทัว่ไปของถนนเป็นถนนสองช่องทาง 
สภาพแวดลอ้มขา้งทางเป็นภูเขา ชุมชน ไร่ นา และสวนยางสลบักนัไป ส่วนบริเวณชายแดน สปป.
ลาว-จีน ที่ด่านบ่อเตน็จะมีรถขนส่งสินคา้จ านวนมากมาจอดพกั หรือจอดเพื่อขนยา้ยสินคา้ระหว่าง
กนัเพราะเน่ืองจากขนาดของถนนในประเทศไทยและประเทศจีนมีขนาดต่างกนั 
   ชายแดนประเทศจีน-เมืองเชียงรุ่ง เม่ือน าสินคา้เขา้ที่ด่านบ่อหาน/โม่หาน 
(Mohan) อ าเภอเหมิงล่า ด่านฯ เปิดท าการ 7 วนัต่อสัปดาห์  เวลา  7.30-18.00 น. จากนั้นน าสินคา้
ผา่นเสน้ทางหลวงเส่ียวเหมิงหยาง – บ่อหาน  เป็นถนน 4 ช่องจราจร วิง่จากเสน้ทางน้ีสู่ต  าบลเส่ียงเห
มิงหยาง  เมืองเชียงรุ่ง/จ่ิงหง  (Jinghong) เขตปกครองตนเองชนชาติไทสิบสองปันนา  บริเวณสองฝ่ัง
ขา้งทางหลงัจากที่ผ่านด่านศุลกากรและด่านตรวจคนเขา้เมืองด่านบ่อหาน ประเทศจีน ทั้งสองขา้ง
ทางจะมีร้านคา้ที่จ  าหน่ายสินคา้ที่น าเขา้จากไทย และสินคา้ของจีน โดยเปิดเป็นยา่นการคา้ส าหรับ



115 
 
 

นักท่องเที่ยว พ่อคา้คนกลาง และประชาชนทัว่ไป และสภาพเส้นทางในประเทศจีน ระหว่างด่าน
ศุลกากรและด่านตรวจคนเขา้เมืองด่านบ่อหาน ประเทศจีนมุ่งหน้าสู่เมืองเชียงรุ่ง  เขตปกครอง
ตนเองชนชาติไทสิบสองปันนา  เป็นถนนซุปเปอร์ไฮเวย ์สภาพทัว่ไปเป็นภูเขาสลับกับที่ราบ         
ในบางช่วงของเส้นทางมีการเจาะอุโมงค์เพื่อลอดผ่านภูเขา ถนนมีสภาพดี ช่องทางการจราจร
กวา้งขวาง สภาพทัว่ไปเป็นภูเขาสลบักบัที่ราบ  มีการท าสวนกลว้ยจ านวนมาก โดยที่น่ีเป็นแหล่ง
เพาะปลูกกลว้ยที่ส าคญัของประเทศ สลบักบัการท าไร่ของชาวบา้น 
   ชายแดนประเทศจีน – นครคุนหมิง มณฑลยูนนาน  โดยเร่ิมตน้จากด่าน
ศุลกากรบ่อหานสู่เมืองซือเหมา  จากนั้นเดินทางสู่นครคุนหมิง มณฑลยนูนาน เป็นเส้นทางถนน
ซุปเปอร์ไฮเวย ์ ระยะทาง  520  กิโลเมตร  ใชเ้วลาประมาณ  6  ชัว่โมง  สภาพถนนโดยทัว่ไปเป็น
ถนนไฮเวย ์ 4  ช่องจราจร  ระหว่างทางเป็นป้าและพื้นที่เกษตร ไดแ้ก่ สวยยางพารา  ไร่ชา  สวน
ผลไม้  สวนกุหลาบ และสวนกล้วยไม้ เป็นต้น โดยเมืองซือเหมา  เมืองโม่เจียง และเมืองยี่ซี         
เป็นเหมืองส าคญัรองลงมาจากเมืองคุนหมิง  และสิบสองปันนา  โดยเฉพาะเมืองยี่ซีเป็นแหล่ง
เพาะปลูกใบยาสูบที่ส าคญัของประเทศจีน เศรษฐกิจมีขนาดและความส าคญัรองลงมาจากเมือง    
คุนหมิงเท่านั้น   
   ยานพาหนะที่ใช้ในการขนส่งขา้มพรมแดน ได้แก่  หัวลาก ขนาดต่าง ๆ 
แบ่งเป็นประเภทดงัน้ี  Dry Cargoes และ Refrigerator Cargoes  โดยมีขนาดตั้งแต่  20 – 40  ฟุต 
  (2) ขอ้ไดเ้ปรียบและขอ้เสียเปรียบของเส้นทางบกเม่ือเปรียบเทียบกบัเส้นทาง
น ้ า/ทางอากาศ อธิบายไดด้งัน้ี 
   การขนส่งทางบก  ข้อดี คือ รวดเร็ว  ปลอดภัย  น่าเช่ือถือ และ ราคาถูก  
ขอ้เสีย คือ  เส้นทางในประเทศลาวคดเคี้ ยว ส่งผลต่อการเดินทาง/และความปลอดภยัของสินคา้  
สาธารณูปโภคของเสน้ทางในประเทศลาวยงัไม่เพยีงพอ  ระยะเวลาเปิด-ปิด ด่านศุลกากรในประเทศ
ไทย และ สปป.ลาว ที่ไม่สมัพนัธก์นัส่งผลใหเ้กิดความล่าชา้ในการขนส่งสินคา้ 
   การขนส่งทางน ้า   ข้อดี  คือ  ราคาขนส่งถูกกว่าเส้นทางอ่ืน ๆ  มีความ
ปลอดภยัและน่าเช่ือถือ  ขอ้เสีย  คือ  ใชเ้วลาขนส่งนานกว่าเส้นทางอ่ืน และปัญหาปริมาณน ้ าในแต่
ละฤดูที่ไม่เพยีงพอต่อการเดินเรือขนส่งสินคา้ 
   การขนส่งทางอากาศ  ขอ้ดี  คือ รวดเร็ว  ปลอดภยั  และน่าเช่ือถือ  ขอ้เสีย  
คือ  มีราคาค่าขนส่งแพงกวา่การขนส่งประเภทอ่ืน ๆ และมีเที่ยวบินเพือ่ขนส่งสินคา้จ ากดั 
  (3) แหล่งจ าหน่ายสินคา้หตัถกรรมไทยในจีนตอนใต ้
   แบ่งออกเป็น 2 ส่วน ดงัน้ี 
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   (3.1)  แหล่งจ าหน่ายในเมืองเชียงรุ่ง  เขตปกครองตนเองชนชาติไทสิบสอง
ปันนา คือ ศูนยก์ระจายสินคา้หตัถกรรมไทย  ในโครงการ  9 จอม  12  เจียง  (Nine Tower & Twelve 
Walled)  ตั้งอยูใ่นเมืองเชียงรุ่ง  เขตปกครองตนเองชนชาติไทสิบสองปันนา  และถนนคนเดินสิบ
สองปันนา  โดยเป็นตลาดกลางคืนที่ตั้งอยูก่ลางเมืองเชียงุร่ง  บริเวณริมแม่น ้ าหลานซาง  (แม่น ้ าโขง)  
สิบสองปันนานา  สินคา้ที่จ  าหน่ายไดแ้ก่  เส้ือผา้  ของใช ้ ของตกแต่งบา้น  ทั้งของจีน รวมถึงสินคา้
บางส่วนที่เป็นงานหตัถกรรมไทยที่มีผูป้ระกอบการชาวจีนน าไปจ าหน่าย  รวมถึงมีสินคา้หัตถกรรม
ของจีนดว้ย 
   (3.2) แหล่งจ าหน่ายสินคา้หัตถกรรมไทยในนครคุนหมิง  มณฑลยนูนาน  
ไดแ้ก่  ศูนยก์ระจายสินคา้หยนุฝ่าง (云纺 : Yun Fang)  หรือ  Yun Fang Southeast Asia Mall           
(云纺东南亚商城) ตั้งอยูใ่จกลางเมืองนครคุนหมิง  การเดินทางสะดวกสบาย  มีทั้งรถเมล์ แท็กซ่ี  
และใกล้สถานีรถไฟใตดิ้น เปิดด าเนินการคร้ังแรกในปี  2551  ศูนยก์ระจายสินคา้ไทยหยนุฝ่าง        
มีพื้นที่ไม่ใหญ่โตนกั เน่ืองจากเป็นการจ าหน่ายปลีกทางหนา้ร้านเพียงร้อยละ 30  ส่วนอีกร้อยละ 70  
เนน้คา้ส่งไปยงัร้านคา้ปลีกทัว่ไปในคุนหมิงและเมืองต่าง ๆ ในยนูนาน รวมถึงมณฑลขา้งเคียงอยา่ง
เสฉวน กุย้โจว และฉงช่ิง ปัจจุบนัมีผูป้ระกอบการไทยและจีนที่จ  าหน่ายสินคา้ไทยประมาณสิบกว่า
ราย ส่วนใหญ่จ  าหน่ายสินคา้ 4 ประเภทหลกั ไดแ้ก่ อาหารแปรรูป ของตกแต่งบา้น เคร่ืองประดบั 
และผลิตภณัฑส์ปา 
 
 ต้นทุนในการขนส่ง และค่าธรรมเนียมต่าง ๆ ของสินค้างานหัตถกรรม  ในเส้นทางการค้า
ที่เช่ือมโยงจากไทย – จีนตอนใต้ (เส้นทาง R3A) 
  การขนส่งสินคา้หตัถกรรมของจงัหวดัเชียงใหม่ และภาคเหนือตอนบนสู่ตลาดจีน
ตอนใตน้ั้น มีเสน้ทางการขนส่งสินคา้ไดห้ลายหลาย ทั้งทางบก ทางอากาศ และทางน ้ า  ตน้ทุนการ
ขนส่งสินคา้แยกเป็นประเภทไดค้ือ  
  (1) การขนส่งทางบก 
   แบ่งเป็น ค่าใชจ่้ายเหมารวมทั้งตูค้อนเทนเนอร์ เส้นทาง R3A โดยเร่ิมตั้งแต่
จงัหวดัเชียงใหม่ – อ าเภอเชียงของ จงัหวดัเชียงราย – สปป.ลาว – จีนตอนใต ้– เชียงรุ่ง เขตปกครอง
ตนเองชนชาติไทสิบสองปันนา – คุนหมิง  มณฑลยนูนาน โดยใชเ้วลาในการเดินทางทั้งส้ิน 20-24 
ชัว่โมง ค่าใชจ่้ายประมาณ  100,000 บาท/ตูค้อนเทนเนอร์  และค่าใชจ่้ายแยกตามความตอ้งการของ
ผูป้ระกอบการรายยอ่ย  ตามเส้นทางเดิม  และรับผิดชอบโดยบริษทัเอกชนในการขนส่งแบบครบ
กระบวนการ  ค่าใชจ่้ายประมาณ  5,000.-/ 1 cbm  (cbm/คิวบิกเมตร  หรือ  ขนาดความกวา้ง x ยาว x 
สูง) เอกชนจะเป็นผูรั้บผดิชอบการจนส่งสินคา้ทั้งหมดโดยคิดจากราคาเหมารวม 
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  (2) การขนส่งทางน ้ า 
   การขนส่งทางน ้ าผ่านเส้นทางจังหวัดเชียงใหม่- ท่าเรือเชียแสน  510  
กิโลเมตร  ใชเ้วลาเดินทาง  4-5  ชัว่โมง  และจากท่าเรือเชียงแสน – ท่าเรือกวนเล่ย สิบสองปันนา – 
คุณหมิง  ระยะทางประมาณ  263  กิโลเมตร  ใชเ้วลาเดินทางทั้งส้ินประมาณ  12  ชัว่โมง  จากนั้น
ขนส่งสินคา้   สู่นครคุนหมิง  โดยใชร้ะยะทางประมาณ  722  กิโลเมตร  ใชเ้วลาประมาณประมาณ  
12  ชัว่โมง   รวมระยะเวลาขนส่งทั้งส้ิน  31.20 ชัว่โมง   ตน้ทุนค่าใชจ่้ายในการขนส่งเหมารวมทั้งตู ้
คอนเทนเนอร์  ค่าใช้จ่ายประมาณ  100,000 บาท  แต่มีขอ้เสียคือชา้กว่าการเดินทางทางบก และ
ปัญหาเร่ืองปริมาณของน ้ าในแม่น ้ าโขงในแต่ละฤดูที่ไม่เพยีงพอต่อการเดินเรือขนส่งสินคา้ 
  (3) การขนส่งทางอากาศ 
   การขนส่งทางเคร่ืองบิน โดยสายการบินไทยใชเ้ส้นทางระหว่างกรุงเทพฯ – 
คุนหมิง – กรุงเทพฯ วนัละ 1 เที่ยว (ยกเวน้วนัเสาร์และวนัอังคาร) และยงัมีสายการบิน China 
Eastern Airline (MU) บินระหว่างกรุงเทพฯ – คุนหมิง – กรุงเทพฯ จ านวน 7 เที่ยวบินต่อสัปดาห์ 
(ทุกวนั วนัละ 1 เที่ยวบิน)  ระยะเวลาขนส่ง  3.25  ชัว่โมง  และค่าขนส่งคิดตามน ้ าหนักของสินคา้
โดยเร่ิมตน้ที่กิโลกรัมละ 45-50 บาท  ใชร้ะยะเวลาการขนส่ง  1-2  วนั  ระยะทาง  1,091  กิโลเมตร  
มีความปลอดภยัสูง 
 
 ปัญหา - อุปสรรค และ ผลกระทบที่เกิดขึ้นจากเส้นทางการค้าชายแดนไทย – จีนตอนใต้   
ที่มีต่อสังคม วัฒนธรรม 
  จากการศึกษา ลงพื้นที่ส ารวจและท าแบบสอบถามกลุ่มตวัอยา่งทั้งผูป้ระกอบการ 
ชาวบา้น หน่วยงานราชการ เอกชน ผูท้ี่มีส่วนได้ส่วนเสีย สามารถสรุปปัญหา – อุปสรรค และ
ผลกระทบที่เกิดขึ้นจากเสน้ทางการคา้ไทย-จีนตอนใตท้ี่มีต่อสงัคม วฒันธรรม ดงัน้ี 
  ปัญหา – อุปสรรค – ผลกระทบ 
  ไทย 
  1.1 ความล่าชา้ในการขนถ่ายสินคา้ที่ด่านเชียงของ  เน่ืองจากการขนถ่ายสินคา้
ใชแ้รงงานคนในการเคล่ือนยา้ยสินคา้จากรถบรรทุกในทอ้งถ่ินไปใส่ตูค้อนเทนเนอร์  โดยใชว้ิธีการ
น ารถสองคนัมาต่อกนัโดยให้ทา้ยรถของทั้งสองคนัหันหน้าเขา้หากนั จากนั้นจึงใชแ้รงงานคนขน
ยา้ยสินคา้ระหวา่งรถทั้งสองคนั  ส่งผลใหก้ารจราจรติดขดับริเวณด่านเชียงของ 
  1.2 ปัญหาด้านการบริการของเจา้หน้าที่ศุลกากรในฝ่ังไทยที่ด่านเชียงของ 
จงัหวดัเชียงราย  โดยมีการหยดุพกัช่วงกลางวนัตั้งแต่เวลา 12.00 – 14.00 น.  ท  าให้ผูป้ระกอบการ
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ขนส่ง หรือผูป้ระกอบการอ่ืน ๆ ตอ้งรอเวลาเพือ่ท  าพธีิการส่งออกสินคา้  และส่งผลให้ระยะเวลาใน
การส่งสินคา้ออกมีระยะเวลามากขึ้น 
  1.3 ปัญหาดา้นขั้นตอนและระเบียบการน าเขา้ ส่งออกของไทยซบัซอ้น ท าให้
การส่งออกล่าชา้และขาดความคลอ่งตวั มีการเปล่ียนแปลงบ่อย 
  ลาว  
  1.4 ปัญหาความล่าช้าในการขนถ่ายสินค้าบริเวณด่านบ่อหาน  เน่ืองจาก
รถบรรทุกสินคา้จากจีนมาไทยตอ้งมีการเปล่ียนรถ เพราะขนาดของรถและถนนไทย-จีน มีขนาดที่
ไม่สมัพนัธก์นั ส่งผลใหเ้สียเวลาในการขนถ่ายสินคา้เพิม่ขึ้น 
  1.5 ถนนในประเทศลาวมีลกัษณะเป็นภูเขา  คดเคี้ยวไปมา  พื้นผิวถนนยงัไม่ดี 
ในบางช่วงมีเสน้ทางช ารุด   
  1.6 เส้นทางในประเทศลาวมีจุดพกัรถ และป๊ัมน ้ ามันน้อย  ร้านคา้และการ
บริการอ่ืน ๆ และสาธารณูปโภคพื้นฐานเพื่อรองรับการขนส่งสินคา้ใน สปป.ลาว ยงัไม่สมบูรณ์
เพยีงพอและไม่ไดม้าตรฐาน จึงท าใหมี้การเสียหายจากการขนถ่ายสินคา้สูง 
  1.7 ปัญหาดา้นมาตรฐานของเส้นทางถนนบางเส้นทาง โดยเฉพาะใน สปป.
ลาว ที่ยงัไม่มีมาตรฐาน ถนนแคบ การจราจรหนาแน่นและไม่เป็นระเบียบ มีการจ ากัดความเร็ว
ค่อนขา้งต ่า ส่งผลต่อระยะเวลาการเดินทาง 
  จีน  
  1.8 ปัญหาด้านบุคลากรเพื่อการติดต่อส่ือสาร ซ่ึงจีนยงัขาดบุคคลากรที่มี
ความรู้ในการท าธุรกิจการคา้ระหว่างประเทศและพูด อ่าน เขียน ภาษาองักฤษไดน้้อย ขณะที่ไทย
ขาดแคลนบุคคลากรที่พูด อ่าน เขียน ภาษาจีน ท าให้ไทยสูญเสียตลาดบางส่วนให้กบัประเทศคู่
แข่งขนั เช่น สิงคโปร์ มาเลเซีย ซ่ึงมีบุคลากรที่พดูภาษาจีนไดม้ากกวา่ รวมถึงการติดต่อประสานงาน
ที่ล่าชา้กวา่ปกติ 
  1.9 ปัญหาระบบการเงินและการคา้ที่ยงัไม่เป็นสากลของประเทศจีน ท าให้มี
ความเส่ียงสูงในการท าธุรกิจ 
  1.10 ปัญหาของผูส่้งออกไทย ที่ใชบ้ริการของบริษทัเอกชนในการขนส่งสินคา้
แบบเหมารวม ไม่มีหลกัฐานในการขอคืนภาษีมูลค่าเพิม่ 
  ข้อเสนอแนะ 
  1.11 ผูป้ระกอบการควรศึกษากฎหมายส าคญัท่ีเก่ียวขอ้งกับการลงทุน เช่น 

กฎหมายภาษีอากร กฎหมายแรงงาน และกฎหมายบริษทัร่วมทุน อย่างไรก็ดี กฎหมายจีนมีการ
เปล่ียนแปลงบ่อยและยงัไม่มีการปฏิบติัหรือตีความเป็นมาตรฐานเดียวกนั 
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  1.12 ผูป้ระกอบการควรพิจารณาเส้นทางการขนส่งจากเส้นทางที่เหมาะสม
ผลิตภณัฑข์องตนเอง และเพือ่ป้องกนัความเสียหายที่อาจเกิดขึ้นในขณะขนถ่ายสินคา้ 
  1.13 ภาครัฐฯ หรือเอกชนที่เก่ียวขอ้งควรมีการวิเคราะห์และรวบรวมขอ้มูล    
ต่าง ๆ ที่ใชเ้พือ่ส่งเสริมการส่งออกของไทยในตลาดจีน เพื่อเผยแพร่ให้กบัผูส่้งออกไทยและผูส้นใจ
ที่ตอ้งการเขา้ไปท าธุรกิจการคา้ในจีน โดยขอ้มูลที่ส่งให้ตอ้งเป็นขอ้มูลที่ถูกตอ้ง และเป็นปัจจุบนั
มากที่สุด 
  1.14 ภาครัฐฯ ควรเร่งปรับปรุงระเบียบพธีิการทางศุลกากรให้ทนัสมยั โดยตอ้ง
ลดความยุ่งยาก ลดขั้นตอนให้น้อยลง ลดความซับซ้อนของเอกสาร และมีการสร้างมาตรฐานที่
ชดัเจนแน่นอนขึ้น  รวมทั้งตอ้งมีการน าเทคโนโลยีที่ทนัสมัยมาใช้ เพื่อเพิ่มความรวดเร็วในการ
ใหบ้ริการ โดยการปฏิบตัิงานของเจา้หนา้ที่ใหส้ามารถใชร้ะบบเสร็จส้ินในขั้นตอนเดียว (One Stop 
Service) ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ  
  1.15 การพฒันาและควบคุมมาตรฐานสินคา้หตัถกรรมให ้เป็นไปตามมาตรฐาน
ของกฎของประเทศจีน โดยตอ้งสร้างมาตรฐานให้เกิดขึ้นได้ในระยะยาวและมีการเผยแพร่และ
บงัคบัใชอ้ยา่งจริงจงั 
  1.16 การพฒันาผลิตภณัฑ์หัตถกรรมของภาคเหนือตอนบนเพื่อให้มีรูปแบบ     
ที่ตรงกับรสนิยม (Taste) และการใช้ชีวิต (Life Style) ความเช่ือของคนในประเทศจีน เพื่อให้
ตอบสนองความตอ้งการของกลุ่มผูบ้ริโภคอยา่งแทจ้ริง 
 

ระเบียบพธีิการทางศุลกากรของการค้าชายแดนไทย – จีนตอนใต้ด้านงานหัตถกรรมช่าง 
10 สาขาของภาคเหนือตอนบน 
 จากการศึกษาระเบียบพิธีการทางศุลกากรของการคา้ชายแดนไทย – จีนตอนใตด้า้นงาน
หตัถกรรมช่าง 10 สาขาของภาคเหนือตอนบน สามารถสรุปไดด้งัน้ี คือ 
 
 วิธีการและรูปแบบด้านระเบียบพิธีการทางศุลกากรของการค้าชายแดนไทย – จีน         
ตอนใต้ ที่เกี่ยวข้องกับงานหัตถกรรมช่าง 10 สาขาของภาคเหนือตอนบน 
  พธีิการส่งออก ในความหมายของศุลกากรนั้น การส่งออกคือการเคล่ือนยา้ยสินคา้        
โดย เรือ หรือเคร่ืองบิน จากสถานที่หน่ึงในประเทศไทยไปยงัสถานที่หน่ึงนอกประเทศไทย สินคา้
ทั้งหมดที่ส่งออกจากประเทศไทยตอ้งรายงานและผา่นพธีิการทางศุลกากร 
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  เอกสารประกอบการด าเนินพิธีการส่งออก ไดแ้ก่ เอกสารที่จ  าเป็นในการยืน่เพื่อ
ด าเนินพธีิการทางศุลกากรเพือ่ส่งออกประกอบดว้ยใบขนสินคา้ขาออก บญัชีราคาสินคา้ ใบอนุญาต
ส่งออกหรือเอกสารอ่ืนใดส าหรับสินคา้ควบคุมการส่งออก (ถา้มี) ใบรับรองแหล่งก าเนิดสินคา้ (ถา้
มี) และเอกสารอ่ืน ๆ เช่น แคต็ตาล็อค เอกสารแสดงส่วนผสม เป็นตน้ 
  โดยปกติพิธีการทางศุลกากรเพื่อการส่งออกประกอบดว้ย 4 ขั้นตอน คือ การโอน
ถ่าย และ/หรือ การยืน่ขอ้มูลใบขนสินคา้ การตรวจสอบพิสูจน์การส าแดงขอ้มูลการช าระภาษีอากร 
และการตรวจและการปล่อยสินคา้ 
  เสน้ทางการคา้ที่ส าคญัระหวา่งไทยและยนูนานมีดงัน้ี 
  1. การส่งออกโดยใชเ้ส้นทางบก สามารถใชเ้ส้นทางได ้5 เส้นทาง แต่ปัจจุบนั              
ยงัไม่นิยมใช ้เน่ืองจากสภาพถนนไม่ดี 
  2. การส่งออกโดยใชเ้ส้นทางน ้ า โดยเส้นทางแรก การขนส่งตามลุ่มแม่น ้ าโขง 
และเสน้ทางที่สองการขนส่งทางทะเล 
  3. การส่งออกโดยการขนส่งทางอากาศจากกรุงเทพฯ – คุนหมิง 
   กรมศุลกากรไดน้ าระบบอิเล็กทรอนิกส์แบบไร้สายมาใชใ้นการผ่านพิธีการ
ศุลกากร เป็นการปรับปรุงระบบให้บริการบนพื้นฐานของเทคโนโลยีและการส่ือสาร โดยมี
จุดมุ่งหมายในการอ านวยความสะดวกในการค้าระหว่างประเทศ โดยมีขั้นตอนต่าง ๆ ซ่ึง
ประกอบด้วยขั้นตอนการผ่านพิธีการส่งออกด้วยระบบ E-Export ค่าธรรมเนียม การแกไ้ขขอ้มูล 
กรณีที่ตอ้งผา่นการอนุมติั/อนุญาต หน่วยงานอ่ืน การรับรองใบขนสินคา้ขาออก ขอ้พึงระวงัในการ
ส่งขอ้มูลใบก ากบัการขนยา้ยสินคา้ 
 
 กฎระเบียบ ข้อบังคับ และสิทธิประโยชน์ทางภาษีที่เกิดขึ้นภายใต้กรอบสนธิสัญญา
ระหว่างไทย – จีน ที่เกี่ยวข้องกับระเบียบพิธีการทางศุลกากรบริเวณการค้าชายแดน ไทย – จีน          
ตอนใต้ 
  จากการรวบรวมข้อมูลและลงพื้นที่จริงเพื่อศึกษาข้อมูล ผู ้วิจัยสามารถสรุป
กฎระเบียบ ขอ้บงัคบั และสิทธิประโยชน์ทางภาษีที่เกิดขึ้นภายใตก้รอบสนธิสญัญาระหวา่งไทย -จีน 
ที่เก่ียวขอ้งกบังานหตัถกรรมช่าง 10 สาขาของภาคเหนือตอนบน ไดแ้ก่ 
  1. กฎระเบียบเพื่อการค้าชายแดนและผ่านแดนระหว่างไทย-จีน โดยเน้นที่
กฎระเบียบเก่ียวกบัโลจิสติกส์เพื่อการคา้ชายแดนและผ่านแดนระหว่างไทย-จีน แบ่งเป็นประเด็น
ไดแ้ก่ 
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   1.1 กรอบการเจรจาการค้าบริการของประเทศจีนภายใต้ WTO ที่จีน
จะตอ้งพฒันากฎระเบียบต่าง ๆ โดยเฉพาะกฎหมายระหว่างประเทศให้สอดคลอ้งกบัหลกัการของ 
WTO ในส่วนของการคา้บริการ มีกรอบและหลักการเก่ียวกับการคา้ระหว่างประเทศให้สมาชิก 
WTO ถือปฏิบติัเรียกว่า ความตกลงทัว่ไปว่าดว้ยการคา้บริการ (Agreement on Trade in Service) 
โดยไดมี้การก าหนดกรอบความตกลงทัว่ไปวา่ดว้ยการคา้บริการขึ้นเป็นคร้ังแรก มีหลกัการส าคญั ๆ 
ท านองเดียวกบัแกตต ์
   1.2 อาเซียน – จีน (ACFTA) ไดมี้การการเปิดเสรีในบางสาขาที่มีความ
พร้อมก่อนหรือที่เรียกวา่ แนวคิด Early Harvest ภายใตม้าตรา 6 ของกรอบความตกลงดงักล่าว โดย
ครอบคลุมสินคา้ในกลุ่มพิกดั HS 01-08 ไดแ้ก่ สัตวมี์ชีวิต เน้ือสัตว ์ปลาและอาหารทะเล นมและ
ผลิตภณัฑ ์ผลิตภณัฑจ์ากพชืและสตัว ์ผกัและผลไม ้โดยเร่ิมลดภาษีตั้งแต่วนัที่ 1 มกราคม พ.ศ. 2547 
และภาษีจะลดลงเหลืออัตราร้อยละ 0 ภายในปี 2549 ส าหรับลงนามใน “ความตกลงการคา้สินคา้
ภายใต ้ กรอบความตกลงวา่ดว้ยความร่วมมือทางเศรษฐกิจระหว่างอาเซียนและจีน” เพื่อเร่ิมตน้เปิด
เสรีการคา้สินคา้ให้แก่กนัในสินคา้นอกเหนือจากสินคา้กลุ่มพิกดั 01-08 ที่ไดมี้การเปิดเสรีไปแล้ว             
ซ่ึงการลดภาษีสินคา้ที่เหลือน้ี อาเซียนและจีนเร่ิมตน้ลดภาษีระหวา่งกนัตั้งแต่วนัที่ 1 กรกฎาคม 2548 
ส่วนไทยได้ลดภาษีให้กับจีนตั้งแต่วนัที่ 20 กรกฎาคม 2548 เน่ืองจากความล่าช้าในการด าเนิน
กระบวนการภายในของจีน ส่วนในแง่ของความเช่ือมโยงของ “ข้อตกลงเร่งลดภาษีฯ” และ 
“ขอ้ตกลงเอฟทีเอ อาเซียน – จีน” เม่ือขอ้ตกลงเอฟทีเอ อาเซียน – จีน มีผลบงัคบัใชแ้ล้ว ขอ้ตกลง 
เร่งลดภาษีฯ จะถูกน าเขา้มาด าเนินการต่อภายใตก้รอบใหญ่น้ีโดยจะครอบคลุม ทั้งสินคา้เกษตรและ
สินคา้อุตสาหกรรม (พกิดั 01 – 99) ยกเวน้สินคา้อ่อนไหวและสินคา้อ่อนไหวสูง 
   1.3 กฎหมายการค้าระหว่างประเทศของจีน (และมณฑลยูนนาน) เม่ือ
วนัที่ 6 เมษายน ค.ศ.2004 ไดมี้มติให้มีการแก้ไขเปล่ียนแปลงกฎหมายการคา้ระหว่างประเทศ                  
ฉบบัดังกล่าวและประกาศใช้บังคบัในวนัที่ 1 กรกฎาคม ค.ศ.2004 โดยค าสั่งเลขที่ 15 ของ
ประธานาธิบดีแห่งประเทศสาธารณรัฐประชาชนจีนเม่ือวนัที่ 6 เมษายน ค.ศ.2004 สาระของ
กฎหมายการคา้ระหวา่งประเทศฉบบัใหม่น้ีมีทั้งส้ิน 11 หมวด 70 มาตรา โดยในการแกไ้ขกฎหมาย
การคา้ระหว่างประเทศคร้ังน้ี มีประเด็นส าคญัที่มีการแก้ไข คือ 1) แก้ไขบทบญัญติัของกฎหมาย          
ในส่วนที่ขดัหรือแยง้กับกฎของ  WTO และพนัธกรณีที่จีนได้ให้ไวก้ับ WTO 2) เพิ่มเติมให้มี
บทบญัญตัิของกฎหมายในส่วนที่เป็นการรักษาสิทธิประโยชน์ที่จีนพึงมีพึงไดใ้นฐานะสมาชิกของ 
WTO และ 3) แกไ้ขบทบญัญติัเดิมที่ลา้หลงัใหส้อดคลอ้งกบัสภาพเศรษฐกิจการคา้ระหว่างประเทศ
ที่แปรเปล่ียนไป เพื่อส่งเสริมให้ระบบการคา้ระหว่างประเทศของจีนเกิดความมัน่คงยิง่ขึ้นผลจาก
การแกไ้ขคร้ังน้ีมีบทบญัญติัใหม่เพิม่ขึ้นอีก 35 มาตรา แกไ้ข 29 มาตรา และยกเลิก 2 มาตรา 
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   1.4 มาตรการการค้าระหว่างประเทศจีน บญัญติัเก่ียวกับกระบวนการ
ตรวจสอบการคา้ระหวา่งประเทศไว ้โดยหลกัเกณฑข์องการตรวจสอบให้เป็นไปตามประกาศของ
หน่วยงานก ากบัการคา้ระหว่างประเทศของส านักนายกรัฐมนตรี การตรวจสอบสามารถใชว้ิธีการ
ตรวจสอบจากเอกสาร การเปิดรับฟังความคิดจากสาธารณชน การส ารวจตรวจสอบจากสถานที่จริง
หรือการมอบหมายให้ท  าการตรวจสอบแทน เป็นตน้ โดยให้ส านักนายกรัฐมนตรีเป็นผูป้ระกาศ
รายงานผลของการตรวจสอบและท าค  าวินิจฉัยช้ีขาด พร้อมทั้งประกาศให้สาธารณชนทราบ โดย
สามารถแยกประเภทมาตรการทางการคา้ของประเทศจีนออกเป็นประเด็นที่ เก่ียวขอ้ง ไดแ้ก่ สิทธิ
ทางการคา้ แหล่งก าเนิดสินคา้ (Rules of Origin) กฎระเบียบเก่ียวกบัการจดัเก็บภาษี มาตรการที่
ไม่ใช่ภาษี เป็นตน้ 
   1.5 กฎหมายการค้าชายแดน  จีนได้ก าหนดนโยบายและมาตรการ
ส่งเสริมการคา้ชายแดนและการให้ความร่วมมือทางเศรษฐกิจกบัประเทศเพื่อนบา้นมากมาย โดยมี
รายละเอียดส าคญัไดแ้ก่ รูปแบบการควบคุมการคา้ชายแดน การควบคุมการเรียกเก็บภาษีน าเขา้และ
ภาษีอ่ืน ๆ ที่เก่ียวขอ้งในเขตชายแดน การควบคุม การเรียกเก็บภาษีน าเขา้และภาษีส่งออกในพื้นที่
การคา้ชายแดนขนาดยอ่ม เก่ียวกบัการควบคุมสินคา้ที่น าเขา้และส่งออกตามโครงการ ความร่วมมือ              
ทางเศรษฐกิจและเทคโนโลยทีี่ร่วมด าเนินการกบัประเทศเพื่อนบา้นในเขตชายแดนของจีน และ
นโยบายเสริมการควบคุมการคา้ชายแดน 
   1.6 ระบบกฎหมายเกี่ยวกับการตรวจสอบสินค้า มีรายละเอียดของระบบ
การตรวจสินคา้และขอ้บญัญตัิกฎหมาย คือ ระบบการตรวจสอบสินคา้ที่น าเขา้และส่งออก อ านาจ
หน้าที่ของหน่วยงานควบคุมตรวจสินคา้น าเขา้และส่งออก มาตรฐานการตรวจสอบสินคา้ การ
ตรวจสอบสินคา้ที่น าเขา้ การตรวจสอบสินคา้ที่ส่งออก การควบคุมดูแลเก่ียวกบัการตรวจสอบสินคา้ 
ความรับผดิ ทางกฎหมาย 
   1.7 ข้อตกลงเร่งการลดภาษีไทย – จีน  มีการลงนาม Framework 
Agreement  4 พ.ย. 2545 หลงัจากนั้นเร่ิมลดภาษี Early Harvest (พิกดั 01-08) 1 ม.ค. 2547 ผกัผลไม ้
(พกิดั 07-08) 1 ต.ค. 2546 สินคา้ทัว่ไป 20 ก.ค. 2548 และลดภาษีเป็น 0 ของจีนและไทย 
   1.8 ตัวอย่างขั้นตอนการน าเข้าสินค้าไทยไปจีน ในการส่งออกสินค้า
หัตถกรรมมีกฎหมาย / ระเบียบ และขั้นตอนของการส่งออก นอกจากน้ีในส่วนของแหล่งก าเนิด
สินค้าส่ิงทอและเคร่ืองนุ่งห่มภายใต้ FTA อาเซียน-จีน จะใช้หลักเกณฑ์การให้เลือกระหว่าง 2 
หลกัเกณฑ ์คือ หลกัเกณฑท์ี่1 การค านวณให้ไดส้ัดส่วนมูลค่าวตัถุดิบที่มีถ่ินก าเนิดภายในประเทศ
ภาคีหรือสัดส่วนมูลค่าของภูมิภาค (Regional Value Content : RVC) โดยสามารถน ามูลค่าของ
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วตัถุดิบจากทุกประเทศสมาชิกมารวมกันได้ ซ่ึงจะต้องไม่ต ่ากว่าร้อยละ 40 ของราคาส่งออก 
(F.O.B.) และหลกัเกณฑท์ี่ 2 การใชเ้กณฑข์บวนการผลิตส าหรับส่ิงทอและผลิตภณัฑส่ิ์งทอ 
  2. กฎระเบียบการค้าและผ่านแดนของ สปป.ลาว มีมาตรการ กฎระเบียบ และ
วธีิการคา้ชายแดน ไดแ้ก่ 
   2.1 มาตรการภาษี ภาษทีี่เรียกเก็บจากการด าเนินธุรกิจและน าเขา้สินคา้ใน
สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาวตามกฎหมายภาษีของ สปป.ลาว เลขที่ 04/94 ลงวนัที่ 
18/07/1994 และกฎหมายสรรพากร เลขที่ 04/95/สพช ลงวนัที่ 14/10/1995 ก าหนดวิธีการและอตัรา
การเก็บภาษีน าเขา้ภาษีสรรพสามิตและภาษีมูลค่าเพิ่ม (ภาษีอากรตวัเลขธุรกิจ) ซ่ึงในทางปฏิบติัจะ
เรียกเก็บตั้ งแต่ต้นทาง เม่ือมีการน าเข้าสินค้าโดยให้ผูน้ าเข้าเป็นผูช้  าระก่อนในเบื้องต้น ทั้ งน้ี               
มีมาตรการเรียกเก็บภาษี (ภาษีศุลกากร ภาษีสรรพสามิต ภาษีการบริโภค ภาษีการคา้ การช าระภาษี
เงินได ้การเก็บภาษีน าเขา้เพิ่มเติม การให้สิทธิพิเศษทางภาษีอากร (ASEAN: Integration System of 
Preference (AISP) การมอบอ านาจให้แผนกการคา้แขวงเป็นผูอ้อกใบรับรองแหล่งก าเนิดสินคา้ 
(Form D และAISP)) 
   2.2 มาตรการทางการค้า ไดแ้ก่ สินคา้ที่หา้มการน าเขา้และสินคา้ห้ามการ
ส่งออก 
   2.3 กฎระเบียบด้านการลงทุน ก าหนดให้ผูป้ระกอบการที่ เข้าไปตั้ ง
โรงงานในลาว รวมทั้งพื้นที่ทางเหนือซ่ึงส่วนใหญ่ขาดแคลนระบบสาธารณูปโภคขั้นพื้นฐานไดรั้บ
ยกเวน้ภาษีเงินได้นิติบุคคลเป็นเวลา 7 ปีหลงัจากนั้นจึงเสียภาษีในอัตราร้อยละ 10 เทียบกบัอตัรา
ปกติร้อยละ 35 ทั้งน้ีนักลงทุนที่สนใจเขา้ไปลงทุนในพื้นที่ทางภาคเหนือของลาวตอ้งยืน่ค  าร้องขอ
อนุญาตลงทุน พร้อมกบัเอกสารการลงทุนและบทวพิากเศรษฐกิจแสดงผลวิเคราะห์ความเป็นไปได้
ของโครงการลงทุน รวมทั้งแผนธุรกิจโดยละเอียดต่อผูป้กครองของแขวงที่ตอ้งการเขา้ไปลงทุน 
โดยผูป้กครองของแขวงส่วนใหญ่ที่มีอ  านาจอนุมัติโครงการลงทุนวงเงินไม่เกิน 3 ล้านเหรียญ
สหรัฐฯ ยกเวน้แขวงหลวงพระบาง ซ่ึงเป็น 1 ใน 4 แขวงใหญ่นอกเหนือจากแขวงจ าปาสัก แขวง
สะหวนันะเขต และนครหลวงเวียงจันทน์ที่ผูป้กครองแขวงมีอ านาจอนุมตัิโครงการลงทุนวงเงิน
ลงทุน 5 ลา้นเหรียญสหรัฐฯ ทั้งยงัสามารถยืน่ขออนุญาตลงทุนกบั DDFI ในนครหลวงเวียงจนัทร์ 
หากโครงการลงทุนมีมูลค่าเกินอ านาจอนุมติัของผูป้กครองแขวง นอกจากน้ี สปป.ลาว ไดมี้การออก
กฎหมายดว้ยการลงทุนดว้ยการลงทุนจากต่างประเทศฉบบัแรกเม่ือปี 2521 หลงัจากนั้นสภาแห่งชาติ
ของลาวไดมี้การปรับปรุงแกไ้ขกฎหมายดงักล่าวและประกาศใชใ้นช่ือ “กฎหมายวา่ดว้ยการส่งเสริม
และคุม้ครองการลงทุนของต่างประเทศ (Law on the Promotion and Management of Foreign 
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Investment in the Lao People’s Democratic Republic)” เม่ือวนัที่ 11 มีนาคม 2537 โดยปรับปรุง
กฎหมายการลงทุนแห่งชาติ กฎหมายการลงทุนจากต่างประเทศกฎหมายภาษีอากร กฎหมายที่ดิน 
เป็นตน้ 
  3. การเปรียบเทียบกฎ ข้อบังคบั การค้าชายแดนของประเทศจีนและสปป.ลาว 
โดยจะเห็นไดว้า่จะเห็นไดว้า่ กฎระเบียบดา้นการคา้ระหวา่งประเทศและการคา้ชายแดนของประเทศ
จีนมีความสมบูรณ์มากที่สุด โดยประเทศจีนจะมีขอ้ก าหนดครบถ้วนที่สุดทั้งดา้นสุขอนามยั ดา้น
เทคนิคและดา้นโควตาสินคา้ ในขณะที่ประเทศลาวไม่มีการระบุส่วนสินคา้ตอ้งห้ามใน สปป.ลาว 
เป็นประเภทสินคา้ที่มีผลกระทบร้ายแรงเป็นอนัตรายต่อความมัน่คง ความสงบและความปลอดภยั
ของชาติ และในดา้นประสิทธิภาพการท างานของหน่วยงานน าเขา้และส่งออกจะเห็นไดว้่าประเทศ
จีนมีความพร้อมมากกว่า สปป.ลาว เน่ืองจากประเทศจีนมีการปรับกฎระเบียบทั้งกฎหมายการคา้
ระหว่างประเทศและการคา้ชายแดนให้มีความทนัสมยัและสอดคลอ้งกบัขอ้ตกลงที่มีไวก้บั WTO 
ตลอดจนค่าใช้จ่ายในการขนส่งและบริการของประเทศจีนมีความสมบูรณ์และค่าขนส่งถูกกว่า 
สปป.ลาว 
  4. ความตกลงว่าด้วยการขนส่งข้ามแดนในอนุภาคลุ่มแม่น ้าโขง (GMS Cross 
Border Transport Agreement : CBTA) มีวตัถุประสงค ์(1) อ านวยความสะดวกการขนส่งสินคา้
และบุคคลขา้มพรมแดนระหว่างและท่ามกลางภาคีคู่สัญญา (2) ลดความยุ่งยากและประสาน
กฎหมาย กฎระเบียบพิธีการ ขอ้ก าหนดเก่ียวกับการขนส่งสินค้าและบุคคลข้ามพรมแดน (3) 
ส่งเสริมการขนส่งต่อเน่ืองหลายรูปแบบ (MULTIMODAL TRANSPORT) โดยความตกลง CBTA              
แบ่งออกเป็น 10 บท ไดแ้ก่ 1) บททัว่ไป 2) การอ านวยความสะดวกในพธีิการขา้มแดน 3) การขนส่ง
คนโดยสารข้ามแดน 4) การขนส่งของข้ามแดน 5) การยอมรับยานพาหนะทางถนน                        
6) การแลกเปล่ียนสิทธิการจราจร 7) โครงสร้างพื้นฐาน 8) โครงสร้างดา้นองคก์ร 9) บทเบ็ดเตล็ด 
10) บทสุดทา้ย รวมทั้งภาคผนวก 17 ฉบบัและพิธีสาร 3 ฉบบั โดยมีการจดัท าพร้อมก าหนด
หน่วยงานรับผดิชอบ ทั้งน้ีแผนงานของ CBTA แบ่งเป็นการด าเนินงาน 4 ระดบั ไดแ้ก่ การประชุม
ระดับคณะท างาน (Working Group Meeting) ของแต่ละสาขาความร่วมมือ การประชุมระดับ
เจา้หนา้ที่อาวุโส (Senior Official Meeting) ระดบัรัฐมนตรี (Ministerial Meeting) ระดบัผูน้ า (GMS 
Summit) ตลอดจนได้มีการจัดท าสาระส าคัญของการทดลองใช้ตามบันทึกความเข้าใจ                       
การแลกเปล่ียนสิทธิการจราจรระหวา่งประเทศ เป็นตน้ 
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 ปัญหา อุปสรรค ผลกระทบการค้าชายแดนไทย – จีนตอนใต้ ที่เกิดขึ้นจากระเบียบพิธีการ
ทางศุลกากร 
  จากการสัมภาษณ์ผู ้ประกอบการหัตถกรรม ผูป้ระกอบการขนส่งสินค้า และ
เจา้หนา้ที่ศุลกากรอ าเภอเชียงของ จงัหวดัเชียงราย และเจา้หน้าที่ศุลกากรเชียงแสน จงัหวดัเชียงราย 
ที่เป็นกลุ่มตวัอยา่ง เจา้หนา้ที่ศุลกากรเชียงของ/เจา้หน้าที่ศุลกากรเชียงแสนที่เก่ียวขอ้งกบัการขนส่ง
สินคา้หตัถกรรมสู่ตลาดจีนตอนใต ้จ  านวนทั้งส้ิน 25 คน ซ่ึงเป็นเพศหญิงมากกว่าเพศชาย แบ่งเป็น
ช่วงอายุ 31-40 ปีและอายุ 41-50 ปีมากที่ สุด รองลงมาคือ อายุตั้ งแต่ 50 ปีขึ้ นไป มีอาชีพ
ผูป้ระกอบการหตัถกรรมมากที่สุด รองลงมาคือ ผูป้ระกอบการขนส่ง เจา้หน้าที่ศุลกากรอ าเภอเชียง
ของ จงัหวดัเชียงราย และเจา้หน้าที่ศุลกากรเชียงแสน จงัหวดัเชียงราย ระดบัการศึกษาปริญญาตรี
มากที่สุด และระดบัการศึกษาสูงกวา่ปริญญาตรี มีรายไดส่้วนตวัต่อเดือน (บาท) ระดบั 50,001 บาท
ขึ้นไป รองลงมาคือ ระดบั 20,001-30,000 บาท ระดบั 30,001-40,000 บาท และ 40,001-50,000 บาท 
ตามล าดบั 
  ส าหรับความคิดเห็นรายละเอียดประเด็นต่าง ๆ ที่มีผลกระทบต่อระเบียบพิธีการ
ทางศุลกากรของผูป้ระกอบการหตัถกรรม ผูป้ระกอบการขนส่งสินคา้ เจา้หน้าที่ศุลกากรอ าเภอเชียง
ของ จงัหวดัเชียงราย และเจา้หน้าที่ศุลกากรเชียงแสน จงัหวดัเชียงรายนั้น ไม่ว่าจะเป็นในเร่ืองของ
เสน้ทางทางคมนาคมไม่ราบเรียบ ปัญหายาเสพติด ปัญหาการคา้ชายแดน ปัญหากฎระเบียบระหว่าง
ประเทศเก่ียวกับการน าเขา้และการส่งออกที่ไม่เป็นมาตรฐานเดียวกัน ปัญหาการลักลอบซ้ือขาย
สินคา้ผิดกฎหมายตามแนวชายแดน ปัญหาความปลอดภยัของรถขนส่งเม่ือเขา้ไปยงัต่างประเทศ  
ขาดสาธารณูปโภคในเสน้ทางต่างประเทศ เช่น ป๊ัมน ้ ามนั ป๊ัมแก๊ส เป็นตน้ ขาดหน่วยงานรับผิดชอบ
กรณีเกิดอุบติัเหตุหรือความเสียหาย ณ ประเทศทางผ่าน ปัญหาการคา้มนุษยแ์ละการเคล่ือนยา้ย
แรงงานที่ผดิกฎหมาย ปัญหาการขาดแคลนที่พกัสินคา้บริเวณใกลเ้คียงด่านหรือพรมแดน ตอ้งพึ่งพา
พอ่คา้คนกลางในการส่งสินคา้ไปยงัประเทศปลายทาง ปัญหาโรคติดต่อทั้งทางพืชและสัตว ์ผูข้นส่ง
สินคา้ขาดความรู้ความเขา้ใจพิธีการศุลกากรเพราะกฎระเบียบเปล่ียนแปลงบ่อยคร้ัง จุดผ่านแดน
หรือด่านเปิดท าการบางช่วงเวลาและบางคร้ังช่วงเวลาไม่ตรงกัน การส่ือสารทางโทรศัพท ์               
หรืออินเตอร์เน็ตสัญญาณไม่ค่อยชัดเจน สินคา้ได้รับความเสียหายเม่ือมีการเปล่ียนรถขนส่ง          
สินคา้  กฎระเบียบด้านพิธีการศุลกากรมีการเปล่ียนแปลงอยูต่ลอดเวลาท าให้ผูป้ระกอบการและ
เจา้หน้าที่ตอ้งปรับตวับ่อยคร้ัง เจา้หน้าที่ขาดความรู้ความเขา้ใจในระบบพิธีการศุลกากร ระเบียบ 
การตรวจสอบสินค้าน าเข้าและส่งออกมีความยุ่งยากและต้องผ่านกระบวนการหลายขั้นตอน             
ขาดห้องปฏิบตัิการเพื่อตรวจสอบสินคา้พิเศษของประเทศคู่คา้ เช่น พืช สัตว ์วตัถุอนัตราย การตี         
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รถเปล่ากลบัจากประเทศปลายทาง ความไม่แน่นอนของการตีพิกดัสินคา้ และมีกฎระเบียบหรือ
กฎหมายที่จ  ากดัการน าเขา้หรือส่งออกสินคา้บางประเภท อยูใ่นระดบัมากที่สุดทุกหวัขอ้เท่ากนั 
  นอกจากน้ียงัสามารถสรุปปัญหา อุปสรรค ผลกระทบการคา้ชายแดนไทย – จีน             
ตอนใตท้ี่เกิดขึ้นจากระเบียบพิธีการทางศุลกากรออกเป็นประเด็นต่าง ๆ ไดแ้ก่ 1. ประเด็นเกี่ยวกับ
ศุลกากร เช่น ไม่สามารถใชสิ้ทธิประโยชน์ทางภาษีได ้กรมศุลกากรมีความล่าชา้ในการตอบกลบั
เม่ือมีการสอบถามเร่ืองพกิดัสินคา้ 2. ประ เด็น เกี่ ย วกับการขนส่งสิน ค้า ข้ ามแดน  ได้แ ก่ 
ผูป้ระกอบการหาบริษทัประกันภัยในต่างประเทศได้ยาก ปัญหาเร่ืองความปลอดภยัของสินค้า 
ปัญหาเร่ือง Spec น ้ ามนัในกลุ่ม GMS ไม่เหมือนกนั ปัญหาเร่ือง Free Zone ปัญหา Form D ที่ล่าชา้
โครงสร้างพื้นฐานโดยเฉพาะถนนในกลุ่ม GMS รับน ้ าหนักไดไ้ม่เท่ากัน ท าให้เกิดปัญหาในการ
ขนส่งสินคา้ ตอ้งการขอ้มูลของจุดติดต่อในแต่ละประเทศ เน่ืองจากเม่ือเกิดปัญหาขึ้น มกัจะไม่ทราบ
ว่าจะตอ้งไปติดต่อหน่วยงานไหน เป็นตน้ 3. ประเด็นเกี่ยวกับกฎหมาย/กฎระเบียบใน GMS เช่น 
กฎหมาย/กฎระเบียบ มีความแตกต่างกนัมากในบางประเทศยงัขึ้นอยูก่บัผูมี้อ  านาจ และ 4. ประเด็น
อื่น ๆ ได้แก่  ควรเผยแพร่ความรู้ความเขา้ใจแก่ทุกกลุ่มธุรกิจที่มีโอกาสท าการคา้ที่ยงัขาดความรู้ 
ไม่ใช่เฉพาะกลุ่มธุรกิจน าเขา้-ส่งออกอยา่งเดียว 
 

แนวทางการพฒันาศักยภาพกลุ่มผู้ประกอบการงานหัตถกรรม 10 สาขา ของภาคเหนือ
ตอนบนสู่การค้าชายแดนไทย – จนีตอนใต้ 
 เพื่อศึกษาศักยภาพด้านการส่งออก ได้แก่ การบริหารจัดการ แหล่งวัตถุดิบ การผลิต 
แรงงาน การขนส่ง  และการออกแบบผลิตภัณฑ์ ฯลฯ ของผู้ประกอบการงานหัตถกรรมช่าง 10 
สาขาในภาคเหนือตอนบนเพื่อรองรับการส่งออกสู่การค้าชายแดนไทย – จีนตอนใต้ 
  ผูป้ระกอบการงานช่างหตัถกรรม 10 สาขาของภาคเหนือตอนบน มีทั้งรายเด่ียวและ
รายกลุ่ม ดา้นโครงสร้างองคก์รของผูป้ระกอบการที่เป็นกลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่เป็นแบบโครงสร้าง
องคก์รในแนวด่ิง ส่วนเงินที่ใช้ในการลงทุนมาจากเงินทุนส่วนตวั การจดัการดา้นการตลาดของ                    
หน่วยประกอบการ คือ ผูก้  าหนดราคา การจดัการดา้นการพฒันาผลิตภณัฑข์องหน่วยประกอบการ
เป็นการพฒันาผลิตภณัฑจ์ากความตอ้งการของลูกคา้ การจดัการดา้นช่องทางการจดัจ าหน่ายสินคา้ 
ไดแ้ก่  พอ่คา้คนกลาง งานแสดงสินคา้ ตลาดนัด ถนนคนเดินฯ ร้านคา้ทอ้งถ่ิน ซ่ึงลกัษณะการขาย 
ไดแ้ก่ ขายส่ง ขายปลีก ขายส่งและปลีก หรือรับจา้งผลิต การช าระเงิน ไดแ้ก่ เงินสด ขายฝาก เครดิต 
การจัดการด้านการส่งเสริมการขาย แบ่งเป็น การรักษาลูกค้าเก่า  การแสวงหาลูกค้าใหม่               
ดว้ยวิธีการต่าง ๆ การน าสินคา้ไปเสนอขายโดยตรงกบักลุ่มผูบ้ริโภค การจดัการดา้นการผลิตของ
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หน่วยประกอบการงานหตัถกรรม  ผูป้ระกอบการใชพ้ื้นที่อยูอ่าศยัของตนเองเป็นสถานที่ผลิตสินคา้ 
ดา้นแรงงาน และวตัถุดิบ ผูป้ระกอบการจา้งแรงงาน และซ้ือวตัถุดิบส่วนใหญ่จากภายในทอ้งถ่ิน 
และจา้งแรงงานและซ้ือวตัถุดิบจากภายนอกทอ้งถ่ิน การจดัการสินคา้คงคลงั ผูป้ระกอบการมีการ
ผลิตเพือ่จ  าหน่ายและมีรองรับการจ าหน่ายจากยอดขายล่วงหนา้ 
  เพื่อศึกษาปัญหา อุปสรรค และผลกระทบในดา้นการส่งออกของผูป้ระกอบการ                     
งานหัตถกรรมช่าง 10 สาขาในภาคเหนือตอนบนเพื่อรองรับการส่งออกสู่การคา้ชายแดนไทย –              
จีนตอนใต ้
  ส าหรับปัญหา อุปสรรค และผลกระทบในด้านการส่งออกของผูป้ระกอบการ                     
งานหัตถกรรมช่าง 10 สาขาในภาคเหนือตอนบนเพื่อรองรับการส่งออกสู่การคา้ชายแดนไทย-               
จีนตอนใตไ้ดแ้ก่ 
  1. ปัญหาด้านการค้าของไทย เช่น ผูส่้งออกสินค้าของไทย ขาดความเป็น
นกัการตลาดเชิงรุกมืออาชีพ จึงเสียเปรียบประเทศคู่แข่ง ปัญหาค่าจา้งแรงงานที่มีระดบัสูงขึ้น สินคา้
ไทยระดบัล่างมีราคาสูงกวา่สินคา้จากจีนและเวยีดนาม 
  2. ปัญหาดา้นนโยบายการคา้ เช่น ผูน้ าเขา้รายยอ่ยที่ไม่มีใบอนุญาตจะอาศยัการ
น าเขา้-ส่งออกผ่านบริษทัที่มีใบอนุญาตซ่ึงตอ้งเสียค่านายหน้า ขั้นตอนการน าเขา้และการออก
เอกสารมีความยุง่ยาก ซบัซอ้น ล่าชา้ 
  3. ปัญหาดา้นการคมนาคมขนส่ง ไดแ้ก่ ค่าขนส่งและค่าบริการในการน าเขา้-
ส่งออก ค่อนขา้งสูง การขนส่งสินคา้ทางบกท าให้สินคา้ไดรั้บความเสียหายไดง่้าย เป็นอุปสรรคต่อ
การขนส่งสินคา้ การขนถ่ายสินคา้เนน้การใชแ้รงงานคนมากกวา่เคร่ืองจกัร 
  ตลอดจนปัญหาและอุปสรรคดา้นการส่งออกที่ผูป้ระกอบการไทยก าลงัประสบอยู่
ในปัจจุบนัคือ การขยายการส่งออก ทั้งในรูปของมูลค่าและปริมาณสินคา้ ประเภทสินคา้และตลาด
ลูกคา้ ปัญหาเหล่าน้ีเป็นปัญหาที่เกิดจากสาเหตุทั้งภายนอกและภายในประเทศ ปัญหาที่เกิดจาก
ภายในประเทศบางประการเป็นส่ิงที่สามารถแกไ้ขได้ เช่น ปัญหาด้านการผลิตสินคา้ ปัญหาดา้น
การตลาด หรือการก าหนดนโยบายทางเศรษฐกิจของประเทศ ส่วนปัญหาที่เกิดจากปัญหาภายนอก
ประเทศนั้น ไดแ้ก่ การที่ประเทศพฒันาแลว้ทั้งหลายประสบปัญหาทางดา้นการคา้ระหว่างประเทศก็
พยายามหามาตรการป้องกนัตนเองจากภยัทางเศรษฐกิจ และมีการน าลทัธิกีดกนัทางการคา้มาใช ้                  
อยา่งแพร่หลาย ซ่ึงการกีดกั้นทางการคา้มีอยูด่ว้ยกนัสองลกัษณะ คือ การสร้างอุปสรรคทางดา้นภาษี
อากร และอุปสรรคที่ไม่ใช่ภาษีอากร อีกทั้งแม้ว่าจีนจะเป็นตลาดที่มีโอกาสและศกัยภาพส าหรับ
ผู ้ประกอบการไทยแต่จากปัญหาดังกล่าว สะท้อนให้เ ห็นถึงสภาพปัญหาและอุปสรรค                             
ที่ผูป้ระกอบการไทยพบ เม่ือมีการท าธุรกิจกบัผูป้ระกอบการของจีน โดยเฉพาะกบัหน่วยงานภาครัฐ
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ของจีน ซ่ึงปัญหาและอุปสรรคดังกล่าวได้ส่งผลกระทบในเชิงลบต่อการด าเนินธุรกิจของ
ผูป้ระกอบการไทยดว้ย  
 
 เพื่อพัฒนาศักยภาพด้านการส่งออกของผู้ประกอบการงานหัตถกรรมช่าง 10 สาขาของ
ภาคเหนือตอนบนไปสู่ตลาดการค้าชายแดนไทย – จีนตอนใต้ 
  ผูป้ระกอบไทยควรปรับตนเองเพื่อเพิ่มศกัยภาพดา้นการส่งออก โดยตอ้งเรียนรู้ว่า
อาเซียนและการร่วมกนัเป็นประชาคมอาเซียนในปีพ.ศ. 2558 คืออะไร จะใชป้ระโยชน์อยา่งเตม็ที่ได้
อยา่งไร ความตอ้งการของตลาดอาเซียน และพฒันาสินคา้ใหมี้ความเหมาะสมกบัความตอ้งการและ
วฒันธรรมในแต่ละประเทศและเรียนรู้คู่แข่งขนัรายใหม่ในเชิงลึกมาก ควรใช้ประโยชน์จากภาษี
น าเขา้ร้อยละศูนยแ์ละผลิตสินคา้ให้สอดคล้องกับรสนิยมและความตอ้งการของตลาด แสวงหา
วตัถุดิบจากประเทศสมาชิกในกลุ่มอาเซียนโดยใชป้ระโยชน์ดา้นภาษีในการน าเขา้แหล่งวตัถุดิบ
สินคา้ก่ึงส าเร็จรูปและทรัพยากรราคาถูกจากประเทศสมาชิกอาเซียนหรือมีการบริหารจดัการห่วงโซ่
อุปทานอยา่งเป็นระบบโดยเนน้การเช่ือมโยงกนัของทุก ๆ ส่วนในระบบการผลิต ปรับปรุงการผลิต
ให้สอดคลอ้งกับกฎถ่ินก าเนิดสินคา้และสอดคลอ้งกับมาตรฐานอาเซียน วางแผนรองรับส าหรับ
สินคา้ที่ไม่ได้มาตรฐานหรือคุณภาพที่ต  ่าว่ามาตรฐานเขา้มาแข่ง ขนัเพิ่มมากขึ้น โดยพฒันาและ              
แปรรูปสินคา้และบริการใหมี้ความหลากหลายมากขึ้น มีคุณภาพมาตรฐานตลอดจนสร้างตราสินคา้
ให้เป็นที่ยอมรับระดับสากลท าให้สินคา้ไทยแตกต่างจากสินคา้ตน้ทุนต ่าจากที่อ่ืนและสามารถ  
รักษาความสามารถในการแข่งขนัได้ ตลอดจนเขา้ใจกฎหมายกติกาการค้าและการลงทุนของ
ประเทศคู่คา้ศึกษาขอ้มูลในการติดต่อและเจรจาการคา้การลงทุนกบัคู่คา้ดว้ยตนเอง 
 

ศัพทานุกรม (Wordbook) ด้านการค้าระหว่างประเทศฉบับภาษาองักฤษ เพื่อส่งเสริม
การค้าชายแดนไทย – จนีตอนใต้ 
 เพื่อสร้างศัพทานุกรม (Wordbook) สินค้าหัตถกรรมชุมชน 10 สาขา ของภาคเหนือ
ตอนบนอันจะน าไปสู่การเพิ่มมูลค่าของสินค้าน้ัน 
  พบวา่ เม่ือมีความร่วมมือในการสร้างศพัทานุกรม ผูป้ระกอบการมีแนวคิดที่จะเพิ่ม
มูลค่าของสินคา้ของตนเองในดา้นใดด้านหน่ึงตามแนวทางการเพิ่มมูลค่าของสินคา้ของศูนยว์ิจยั
กสิกรไทย เช่น  กลุ่มวิสาหกิจชุมชนหัตถศิลป์ล้านนา  วดัศรีสุพรรณ ซ่ึงมีผลิตภณัฑ์เคร่ืองเงิน
หลากหลายรูปแบบไดมี้การปรับรูปแบบใหส้อดคลอ้งกบัความตอ้งการของลูกคา้ชาวต่างชาติและท า
ตามค าสัง่ซ้ือของลูกคา้ซ่ึงท าใหมี้โอกาสเพิม่มูลค่าของสินคา้ดว้ย  หรือผูป้ระกอบการหมู่บา้นถวาย
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ได้น าของเก่ามาดัดแปลงลวดลาย รูปแบบ สีสัน ให้สอดคล้องกับความต้องการของลูกค้า
ชาวต่างชาติ โดยเฉพาะชาวจีน  อยา่งไรก็ตามศพัทานุกรมเป็นเพยีงส่วนประกอบหน่ึงในการกระตุน้
ให้ผูป้ระกอบการตระหนักถึงการติดต่อซ้ือขายกบัชาวต่างชาติซ่ึงถือเป็นการเพิ่มมูลค่าสินคา้ทาง
หน่ึง  แต่ในส่วนของการเพิม่มูลค่าสินคา้ในการผลิตนั้นเป็นกลไกของการบริหารจดัการการผลิตอยู่
แลว้ 
 
 การใช้กระบวนการสร้างศัพทานุกรมส่งเสริมการพัฒนาสินค้าหัตถกรรมของภาคเหนือ
ตอนบนสู่สากล 
  พบว่า หลังจากน าศัพทานุกรมดังกล่าวให้แก่ผู ้ประกอบการทดลองใช้เป็น
ระยะเวลา 3 เดือน (กุมภาพนัธ์-เมษายน 2557)  ผูป้ระกอบการมีความพึงพอใจต่อการใชศ้พัทาทานุ
กรมในภาพรวมอยูใ่นระดบัมากที่สุด (4.66)   ส่วนผูป้ระกอบการชาวจีนมีความพงึพอใจต่อ ศพัทานุ
กรมผลิตภณัฑชุ์มชน 10 สาขาในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก (3.47) และเห็นว่าเน้ือหามีประโยชน์ต่อ
การคา้ ช่วยใหก้ารคา้สะดวกขึ้น (4.5 และ 5.0) ตามล าดบั 
 
 การใช้กระบวนการเรียนการสอนด้วยการวิจัยลงสู่ชุมชนโดยการสร้างศัพทานุกรม  
  พบว่า นักศึกษามีความพึงพอใจต่อการร่วมจดัท าศพัทานุกรมผลิตภณัฑชุ์มชน 10 
สาขาในระดับมากที่สุด (4.87)  นักศึกษาที่เขา้ร่วมกระบวนการจดัท าศพัทานุกรมมีความเห็นว่า
กระบวนการท าศพัทานุกรมเปิดโอกาสใหน้กัศึกษาซกัถามและแสดงความคิดเห็น และยงัเปิดโอกาส
ให้นักศึกษาร่วมกนัท างานทั้งภายในห้องเรียนและภายในชุมชนในระดบัมากที่สุด (4.90)  และวิธี
สอนดว้ยศพัทานุกรมเหมาะสมและเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญัในระดบัมากที่สุดเช่นกนั  (4.94)   


