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สรุปผลการวิจัยและขอเสนอแนะ 
 

สรุปผลการวิจัย 
 
 การวิเคราะหปจจัยที่มีผลตอปญหาการยศาสตรจากการทํางานในหองสะอาด 
โรงงานอุตสาหกรรมอิเลคทรอนิกส โดยศกึษาจากบริษทั เอ็นโอเค  พรีซิช่ัน คอมโพเนนท 
(ประเทศไทย) จํากัด  ผูศึกษาไดทําการเก็บรวบรวมขอมลูจากหลายแหลง ดังนี้ 
 

1. ขอมูลจากแบบสอบถามดานการยศาสตร 
2. ขอมูลการตรวจสุขภาพประจําป 
3. ขอมูลการใชหองพยาบาลของบริษัท 
 
จากผลการศึกษาโดยรวมพบวา ปจจยัเกีย่วกับดานการยศาสตรในการทํางานนั้นมีความ

เมื่อยลาจากการทํางานเขามาเกี่ยวของ โดยพบวามีความเมื่อยลาและการปวดอวยัวะตางๆ ดังนี้ 
 
1. การปวดตาตาและเมื่อยลาสายตาจากการตรวจสอบชิ้นงาน และผลจากการใชหอง

พยาบาลก็มีไมมากนัก รวมทัง้จากผลการตรวจสุขภาพประจําป พนกังานที่ทํางานเกีย่วกับการตรวจ
ช้ินงาน มีพนกังานที่สายตาสั้นลงไมมากนกั แตเนื่องจากตาเปนอวยัวะที่สําคัญจึงตองนํามาพิจารณา
หาทางแกไขเพื่อลดความเมือ่ยลาและปองกันปญหาสายตาสั้นของพนกังาน 
 

2. การเมื่อยลากลามเนื้อตางๆ เชน แขน ไหล โดยเฉพาะจากผลการใชหองพยาบาลจะ
พบวาพนักงานปวดกลามเนือ้จํานวนมากกวา การปวดตา จึงควรนําการปวดเมื่อยกลามเนื้อของ
พนักงานมาพจิารณา เพื่อลดความเมื่อยลาแกพนกังาน 
 
ปญหาการปวดตาและเมื่อยลาสายตา 
 
 ผูศึกษาไดนําการปวดตาและเมื่อยลาของสายตาของพนักงานมาวิเคราะห พบวา สวนใหญ
พนักงานทีใ่หขอมูลวาปวดตานั้น เปนพนกังานที่ทํางานเกี่ยวกับงานตรวจสอบชิ้นงาน ซ่ึงผูศึกษา 
ไดดําเนนิการตรวจวดัแสงสวางในการทํางาน เพราะแสงสวางมีผลตอความเมื่อยลาของสายตาของ
พนักงาน หากแสงสวางนอยเกินไป ทําใหพนักงานตองเพงมากขึ้น และทําใหกลามเนื้อสายตาลา 
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แตผลการตรวจวัดแสงสวางในการทํางานพบวา แสงสวางในการตรวจสอบชิ้นงานของพนักงาน
ผานเกณฑมาตรฐานของหนวยงานราชการทั้งหมด ซ่ึงความเมื่อยลาของงานตรวจสอบชิ้นงาน อาจ
เกิดจากการใชสายตาเพงเปนเวลานาน ไมไดเกิดจากสภาพแวดลอมในการทํางาน 
 
ขอเสนอแนะ ปญหาการปวดตาและเมื่อยลาสายตา 
 
 1.  จัดใหพนกังานมีการพักสายตาเปนเวลาไมนอยกวา 5 นาที ในทกุ 2 ช่ัวโมงการทํางาน ,
(สุปราณี, 2546) 
 
 2.  หากพนกังานรูสึกลาสายตา  ใหหลับตาสักครูหรืออาจจะใชมือคลึงเบาๆ  ดวยก็ได 
 
 3.  ใหพกัสายตาโดยการมองออกไปไกลๆ เกินกวา 6 เมตรขึ้นไป โดยเลือกมองบริเวณที่มี
ตนไมสีเขียวหรือวัตถุสีเขียวธรรมชาติจะทําใหสายตาไดรับการพักผอนไดมากยิ่งขึ้น 
 
 4.  หลีกเลี่ยงการมองสีขาวหรือวัสดุสะทอนแสงมากๆ กลางแดด 
 
ปญหาการปวดไหลของพนกังานสวน Stopper Trimming 
 
 ปญหาการปวดไหลของพนกังาน พบมากในสวนของ Stopper Trimming โดยผูศึกษาไดนํา
ศึกษาระยะเวลาการทํางานของพนักงานเพือ่ลดความเมื่อยลาของพนักงาน เชนเดยีวกบัความ
เมื่อยลาของสายตา โดยนําเปอรเซ็นตผลผลิตตอเปาหมายที่หัวหนางานกําหนดไวมาพิจารณารวม
ดวย เพื่อใหไดจุดสมดุลระหวาง ความเมื่อยลานอยกับผลผลิตมากขึ้น หรือเทาเดิม 
 
ขอเสนอแนะปญหาการปวดไหลของพนกังานสวน Stopper Trimming  
 
 1.  จัดเวลาในการทํางาน โดยใหพนักงานทํางาน 1 ช่ัวโมง พัก 10 นาที   ซ่ึงการจัดเวลา
แบบนี้จะไดผลผลิตไมแตกตางจากการทํางาน 3 ช่ัวโมงพัก 30 นาที แตพนักงานมีความเมื่อยลา
นอยลง 
 
 2.  จัดใหพนกังานสลับกันนวดไหลเปนระยะๆ เพื่อลดความเมื่อยลาลง 



 73

ปญหาการปวดสันหลังและไหลของพนักงาน 
 
 จากการวิเคราะหสภาพการทํางาน โดยพจิารณาจากทานั่ง และทายืนทํางานของพนกังาน
ในแตละสวนพบวา สวนงานบางสวนงานมีสภาพแวดลอมในการทํางานไมเหมาะสม เชน โตะสูง
เกินไป เกาอี้สูงเกินไป หรือ ไมมีที่พักเทา โดยผูศึกษาไดใหขอเสนอแนะไวดานบน ตามการ
วิเคราะหในแตละสวนงานแลว  แตยังมีอีกหลายพืน้ที่ทีค่วามสูงของโตะเหมาะสม เกาอี้เหมาะสม
และปรับระดบัความสูงได แตพนกังานยังขาดความรูในเรื่องของการยศาสตร ทางบริษัทจึงควรให
ความรูแกพนกังานทั้งหมด เพื่อใหพนักงานทราบและปรับเปลี่ยนทาทางการทํางานใหเหมาะสม
เพื่อลดความเมื่อยลาจากการทํางาน รวมทั้ง จะสงผลตอการทํางานใหมีผลผลิตที่ดีขึ้น 
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