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บทคัดยอ

 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษา 1) แรงจูงใจในการทํางานของพนักงานบริษัทเอกชนในสวนอุตสาหกรรม

โรจนะ จงัหวดัพระนครศรอียธุยา 2) ความพงึพอใจในการทาํงานของพนักงานบรษิทัเอกชนในสวนอุตสาหกรรมโรจนะ จงัหวดั

พระนครศรีอยุธยา กลุมตัวอยางที่ใชในการศึกษา คือ พนักงานปฏิบัติการฝายผลิตบริษัทเอกชน ในสวนอุตสาหกรรมโรจนะ 

จํานวน 400 คน เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูล คือ แบบสอบถาม และสถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล คือ รอยละ 

คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และใชการวิเคราะหการถดถอยพหุคูณ (Multiple Regression Analysis) ในการทดสอบ

สมมตฐิาน ผลการวจิยัพบวา ระดบัแรงจงูใจในการทาํงาน และระดบัความพึงพอใจในการทาํงานโดยภาพรวมอยูในระดบัมาก 

การทดสอบสมมติฐานพบวา แรงจงูใจในการทาํงานมคีวามสัมพนัธ กบัความสขุในการทาํงานของพนกังาน และความพงึพอใจ

มีความสัมพันธกับความสุขในการทํางานของพนักงาน ในทิศทางเดียวกัน 

คําสําคัญ : ความสุขในการทํางาน แรงจูงใจในการทํางาน ความพึงพอใจในการทํางาน 

Abstract

 The purposes of this research were to study the : 1) job motivation of the private working staff in 

Rojana Industrial Park of Phra Nakhon Si Ayutthaya Province. 2) job satisfaction of the private working 

staff in Rojana industrial Park of Phra Nakhon Si Ayutthaya Province. The sample consisted of 400 private 

working staff in Rojana Industrial Park of Phra Nakhon Si Ayutthaya Province gained by simple random 

sampling. The tool used to collect data was a questionnaire and statistics used were percentage, mean, 

standard deviation and multiple regression analysis to test hypothesis. The results showed that the level 

of job motivation and job satisfaction , both are be in high level, Then the results in hypothesis found 
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job motivation and job satisfaction was both high overall. The work motivation correlated with the work 

happiness of the staff, and so did the work satisfaction. 

Keywords : Happy in Workplace Work Motivation Satisfaction in work 

บทนํา

 ภาวะเศรษฐกิจอุตสาหกรรมไทยในภาพรวม มี

แนวโนมการขยายตัวดีข้ึนจากการฟนตัวของเศรษฐกิจและ

ปริมาณการคาโลก ซ่ึงเปนผลจากนโยบายการเปนสมาชิก

ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนสงผลใหไทยเปนศูนยกลางทาง

เศรษฐกิจเปนผลกระทบกับภาคอุตสาหกรรม ซึ่งตางชาติ

เขามาเพิม่การลงทนุ หรอืนกัลงทุนไทยจะขยายการลงทนุไป

ตางประเทศกส็ามารถทาํไดงายขึน้ จงึเปนผลใหมกีารแขงขนั

สูงขึ้นหลายองคกรอาจจะตองมีการปรับตัวเพ่ือเปนการเพ่ิม

ขีดความสามารถในการแขงขันในภาคอุตสาหกรรมของไทย 

เพื่อตอสูในระบบเศรษฐกิจโลก และเพื่อรองรับการเขาสู

ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนภาคอุตสาหกรรมไทยจึงตองมุง

แสวงหาแนวทางการพฒันาใหมๆ  เพือ่สนบัสนนุการดาํเนนิงาน

ของภาคอุตสาหกรรมเอกชน

 เนื่องจากรายไดของประเทศสวนหนึ่งมาจากภาค

อุตสาหกรรมขององคกรเอกชน และการลงทุนจากภาค

อุตสาหกรรมจะชวยใหเศรษฐกิจภายในประเทศดีขึ้นและ

สงผลใหประชาชนมีงานทํา มีรายไดเพ่ือใชดํารงชีพ ซึ่งการ

ผลติเพือ่สงออกไดรบัผลดจีากการทยอยฟนตวัของเศรษฐกจิ 

ทําใหความตองการของหลายอุตสาหกรรมปรับดีขึ้นเปน

ลําดับ สวนอุตสาหกรรมโรจนะเปนอุตสาหกรรมในจังหวัด

พระนครศรีอยุธยาที่มีขนาดใหญเปนอันดับที่หนึ่งในจังหวัด 

และใหญเปนอันดับตนของประเทศ ซ่ึงมีปริมาณผูประกอบ

การเขามาประกอบกิจการเปนจํานวนมากกลาวไดวาเปน

นิคมเศรษฐกิจของจังหวัด และมีแรงงานเขามาประกอบ

อาชีพเปนลูกจางหรือผูใชแรงงานระดับลางเปนจํานวนมาก

ซึง่แรงงานเหลาน้ีมีบทบาทสําคญัในการผลักดนัผลประกอบการ

และความสําเร็จขององคกร นําพาไปสู ความเติบโตของ

เศรษฐกิจของประเทศ (นคร ศิลปอาชา , 2558)

 แตละองคกรตางกม็คีวามสามารถในการสรางมาตรฐาน

การดําเนินงานที่แตกตางกัน หากตองการใหองคกรสามารถ

แขงขนัในธรุกิจไดนัน้ องคกรมคีวามจาํเปนในการใชแรงงาน

ใหมีประสิทธิภาพสูงสุด ซึ่งทรัพยากรมนุษยเปนหลักในการ

ขับเคลื่อนองคกร องคกรจะตองเพิ่มศักยภาพของทรัพยากร

มนุษยที่มีอยู ใหเกิดประสิทธิภาพมากที่สุด บรรลุผลสําเร็จ 

และสงเสริมใหพนักงานมีแรงจูงใจในการทํางานเพิ่มมากขึ้น 

ซึง่เปนทีม่าของประสทิธภิาพและประสทิธผิลของการทาํงาน 

(ธนชัย ยมจินดา และเสนห จุยโต, 2544) 

 แรงจูงใจเปนสิ่งหนึ่งที่สรางแรงผลักดันใหกับพนักงาน

เกาและใหมเกิดความตองการตางๆ ในการทํางาน และมี

ทัศนคติที่ดีตอการทํางาน เมื่อแรงจูงใจที่เกิดขึ้นจากความ

ตองการของพนักงานนั้นสามารถตอบสนองใหประสบผล

สําเร็จ ดังน้ัน แรงจูงใจจะสรางความรูสึกพึงพอใจในการ

ทํางานของพนักงานซ่ึงเกี่ยวของกับสภาพแวดลอมภายใน

งาน เชน คาตอบแทนที่เปนธรรม โอกาสการเลื่อนตําแหนง 

ความกาวหนา ตลอดจนเพือ่นรวมงาน สามารถเปลีย่นแปลง

ไปตามเหตุการณในองคกร การสงเสริมแรงจูงใจและความ

พึงพอใจในการทํางานเพื่อใหพนักงานมีความสุข เนื่องจาก

ปจจัยเหลานี้จะสงผลถึงความสุขในการทํางานของพนักงาน 

(โจนาธาน แอล ฟรีดแมน, 2558)

 โดยความสุขน้ันเปนปจจัยหน่ึงที่สําคัญตอการทํางาน 

พนักงานตองการความสุขในการทํางานเพื่อผลงานและ

ผลประโยชนใหแกองคกร ความสุขในการทํางานจะเปน

พลังที่จะชวยขับเคล่ือนองคกรใหพัฒนาไปขางหนา (เมธี 

ปยะคุณ, 2554)

 ดวยเหตุผลที่กลาวมาทั้งหมดทําใหเห็นความสําคัญ

ของบุคลากรที่สงผลตอการพัฒนาเศรษฐกิจของประเทศ

ซ่ึงในจังหวัดพระนครศรีอยุธยามีภาคอุตสาหกรรมธุรกิจ

เอกชนมากมายจึงนําไปสูการศึกษาในเรื่องของแรงจูงใจ

และความพึงพอใจในการทํางานกับความสุขในการทํางาน 

ซ่ึงจะสามารถนําไปใชในการพัฒนาบุคลากรใหมีความสุข

ในการทํางาน และเปนแนวทางในการนําไปปรับใชกับ

องคกรตางๆ เหตุนี้เองจึงเปนที่มาของงานวิจัยปจจัยที่สง

ผลตอความสุขในการทํางานของพนักงานบริษัทเอกชนใน

สวนอุตสาหกรรมโรจนะ จังหวัดพระนครศรีอยุธยา
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วัตถุประสงค

 1 เพื่อศึกษาแรงจูงใจในการทํางานของพนักงาน

บ ริ ษัท เอกชนในสวนอุตสาหกรรมโรจนะ จั งหวั ด

พระนครศรีอยุธยา

 2. เ พ่ือศึกษาความพึงพอใจในการทํางาน ของ

พนักงานบริษัทเอกชนในสวนอุตสาหกรรมโรจนะ จังหวัด

พระนครศรีอยุธยา

ขอบเขตของการวิจัย

 ขอบเขตดานเนื้อหาการกําหนดขอบเขตการวิจัยดวย

การกาํหนดอทิธพิลทีผู่วจิยัเลอืกมากาํหนดตามสมมตฐิานใน

การศึกษาครั้งนี้ ไดแก

 ตัวแปรตน ประกอบดวย 2 ตัวแปร

 1. แรงจูงใจในการทํางาน 

 2. ความพึงพอใจในการทํางาน 

 ตั วแปรตาม คื อ  ความสุ ข ในการทํ า งานของ

พนักงานบริษัทเอกชนในสวนอุตสาหกรรมโรจนะ จังหวัด

พระนครศรีอยุธยา 

 ขอบเขตดานประชากร คือ ประชากรที่ศึกษา คือ

พนักงานระดับปฏิบัติการฝ ายผลิตบริษัทเอกชนใน

สวนอุตสาหกรรมโรจนะ จังหวัดพระนครศรีอยุธยา 

จํานวนประชากร 78,067 คน (รายชื่อผู ประกอบการ

สวนอุตสาหกรรมโรจนะ. 2558)

 กลุ มตัวอยาง คือ พนักงานระดับปฏิบัติการฝาย

ผลิตบริษัทเอกชนในสวนอุตสาหกรรมโรจนะ จังหวัด

พระนครศรีอยุธยา คํานวณโดยใชสูตรของ Taro Yamane

(1970) ที่ความเช่ือม่ันรอยละ95 (คาความคลาดเคล่ือน

รอยละ  5)  ดงันัน้  กลุมตวัอยางทีใ่ชในการศกึษาครัง้นีจ้งึเทากับ 

400 คน

 วิธีเลือกตัวอยาง ผูวิจัยไดสุมตัวอยางแบบอาศัยความ

นาจะเปน (Non-probability Sampling) ซึ่งสุมโดยการจับ

ฉลากรายชือ่สถานประกอบการ 10 บรษัิท จากบรษิทัทัง้หมด

ในสวนอตุสาหกรรมโรจนะ จาํนวน 270 บรษัิท โดยการเฉลีย่

แบบถวงนํ้าหนักตามจํานวนประชากร 

ตารางที่ 1 แสดงการแจกแจงจํานวนกลุมตัวอยางในการสํารวจ

ลําดับ ชื่อบริษัท ประชากร กลุมตัวอยาง

1. DHA SIAMWALA LTD. 420 23

2. CIRCUIT ELECTRONIC CO,LTD. 106 6

3. FUJIKURA ELECTRONICS CO,LTD. 4,779 265

4. KOSEI ALUMINUM CO,LTD 359 20

5. IZUMI INDUSTRY CO,LTD. 160 10

6. NOTION CO,LTD 375 20

7. ROJANA DISTRIBUTION CO,LTD. 42 3

8. THAI SANKO CO,LTD 230 12

9. SOONTHORN METAL CAN CO,LTD 255 14

10. SENDEN CO,LTD. 501 27

รวม 7,227 400

 เ พ่ื อคว ามสอดคล  อ งกั บป ญหาการวิ จั ย และ

จุดประสงค (กัลยา วานิชยปญชา, 2549) จากกลุมตัวอยาง

ของพนักงานปฏิบัติการฝายผลิตบริษัทเอกชน ในสวน

อุตสาหกรรมโรจนะ จํานวนทั้งหมด 78,067 คน
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มหาวิทยาลัยราชภัฏกาญจนบุรี 6363

วิธีดําเนินการวิจัย

 เ พ่ือให บรรลุวัตถุประสงค ในการศึกษาป จจัยที่

สงผลตอความสุขในการทํางานของพนักงานบริษัทเอกชน 

ในสวนอุตสาหกรรมโรจนะ จังหวัดพระนครศรีอยุธยา ผูวิจัย

ไดดําเนินการศึกษาตามลําดับดังนี้

 - การเก็บรวบรวมขอมูล

 1. ผูวิจัยดําเนินการเก็บขอมูล โดยแจกแบบสอบถาม

ในสวนอุตสาหกรรมโรจนะกับกลุมตัวอยาง คือ พนักงาน

ระดับปฏิบัติการฝายผลิตบริษัทเอกชน ในสวนอุตสาหกรรม

โรจนะ จังหวัดพระนครศรีอยุธยา

 2. รวบรวมแบบสอบถามตามจํานวนที่ต องการ 

ผูวิจัยตรวจสอบความถูกตองและสมบูรณของขอมูล

 3. นาํแบบสอบถามทีส่มบูรณมาวเิคราะหและประมวลผล

ขอมูลโดยโปรแกรมสําเร็จรูป สําหรับวิเคราะหขอมูลทาง

สถิติ

 - สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล

 สถิติเชิงพรรณนา

 สถิติ ใช บรรยายคุณลักษณะพ้ืนฐานของผู ตอบ

แบบสอบถาม ไดแก เพศ อายุ การศึกษา และระดับ

เงินเดือน ประกอบดวยการแจกแจงความถี่ (Frequency) 

คารอยละ (Percentage)

 สถิติเชิงอนุมาน

 ผูวจัิยไดใชสถิตกิารวิเคราะหแบบ Multiple regression 

เพื่อพยากรณตัวแปรตามที่มีความสัมพันธกับตัวแปรอิสระ 

โดยทําการวิเคราะหถึงความสัมพันธระหวางแรงจูงใจใน

การทํางาน ความพึงพอใจในการทํางานและความสุขในการ

ทํางานของพนักงานบริษัทเอกชน ในสวนอุตสาหกรรม

โรจนะ จังหวดัพระนครศรอียธุยา ซึง่ผูวจิยัใชสถติกิารวเิคราะห

ความถดถอยแบบพหุคูณ

ผลการวิจัย

 การนาํเสนอผลการวเิคราะหขอมลู ผูวจิยัไดนาํเสนอผล

การวิเคราะหขอมูลแสดงไวเปนลําดับดังนี้

 ผลการวิเคราะหระดับแรงจูงใจในการทํางานของ

พนักงานบริษัทเอกชนในสวนอุตสาหกรรมโรจนะ จังหวัด

พระนครศรีอยุธยา โดยใชสถิติแสดงคาเฉล่ีย (Mean) และ

คาเบีย่งเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) สามารถแสดง

ผลการศึกษาไดดังนี้

ตารางที่ 2 แสดงคาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับแรงจูงใจในการทํางาน

แรงจูงใจในการทํางาน S.D. ระดับความคิดเห็น

เฉลี่ย 3.96 0.37 มาก

 ผลการวิเคราะหคาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และ

ระดับแรงจูงใจในการทํางาน โดยภาพรวมอยูในระดับมาก มี

คาเฉลี่ย 3.96 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.37 

 ผลการวิเคราะหระดับความพึงพอใจในการทํางาน

ของพนักงานบริษัทเอกชนในสวนอุตสาหกรรมโรจนะ 

จังหวัดพระนครศรีอยุธยา โดยใชสถิติแสดงคาเฉลี่ย (Mean) 

และคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) สามารถ

แสดงผลการศึกษาไดดังนี้

ตารางที่ 3 แสดงคาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับความพึงพอใจในการทํางาน

ความพึงพอใจในการทํางาน S.D. ระดับความคิดเห็น

เฉลี่ย 4.06 0.39 มาก

x

 ผลการวิเคราะหคาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และ

ระดับความพึงพอใจในการทํางาน พบวาความพึงพอใจใน

การทํางาน โดยภาพรวมอยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ย 4.06 

สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.39
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วารสารวิชาการ ปที่ 6 ฉบับที่ 16464

 ผลการวิเคราะหระดับความสุขในการทํางานของ

พนักงานบริษัทเอกชนในสวนอุตสาหกรรมโรจนะ จังหวัด

พระนครศรีอยุธยา โดยใชสถิติแสดงคาเฉลี่ย (Mean) และ

คาเบีย่งเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) สามารถแสดง

ผลการศึกษาไดดังนี้  

ตารางที่ 4 แสดงคาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับความสุขในการทํางาน

ความสุขในการทํางาน S.D. ระดับความคิดเห็น

เฉลี่ย 4.01 0.43 มาก

x

 ผลการวิเคราะหคาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และ

ระดับความสุขในการทํางาน พบวาความสุขในการทํางาน

โดยภาพรวมอยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ย 4.01 สวนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน 0.43

 ผลการทดสอบสมมติฐาน แรงจูงใจในการทํางาน

และความพึงพอใจในการทํางานที่ส งผลต อความสุข

ในการทาํงานของพนกังานบรษิทัเอกชน ในสวนอตุสาหกรรม

โรจนะ จังหวัดพระนครศรีอยุธยา

ตารางที่ 5 แสดงผลการวิเคราะหแรงจูงใจในการทํางานสงผลตอความสุขในการทํางานของพนักงานบริษัทเอกชนในสวน

    อุตสาหกรรมโรจนะ จังหวัดพระนครศรีอยุธยา

แรงจูงใจในการทํางาน

แรงจูงใจในการทํางาน

 t p-valueสัมประสิทธิ์

การถดถอย

ความคลาดเคลื่อน

มาตรฐาน

แรงจูงใจในการทํางาน 1.97 0.20 9.93 0.00***

                 R = 0.51                 R2 = 0.26                 Adjusted R2 = 0.26                 SEE = 0.37                 F = 47.12

*ระดับนัยสําคัญ p < 0.05, **ระดับนัยสําคัญ p < 0.01, ***ระดับนัยสําคัญ p < 0.001

 จากตารางที่ 5 ผลการวิเคราะหแรงจูงใจในการทํางาน 

สงผลตอความสุขในการทํางานอยางมีนัยสําคัญ ที่ .001 โดย

ความแรงจงูใจมคีาสมัประสทิธิก์ารถดถอย 1.97 ซึง่มีคาสถติิ 

F เทากับ 47.12 และจากการพิจารณาคา R Square เทากับ 

0.51 พิจารณาจากคา Adjusted R2 เทากับ 0.26 แสดงวา

ตัวแปรอิสระรวมกันอภิปรายประสิทธิภาพการทํางานได

รอยละ 26.00 นอกจากนีค้วามคลาดเคล่ือนมาตรฐานของการ

ประมาณคาพิจารณาที่คา Std. Error of the Estimate 

เทากับ 0.37

ตารางที่ 6 แสดงผลการวิเคราะหความพึงพอใจในการทํางานสงผลตอความสุขในการทํางานของพนักงานบริษัทเอกชน 

  ในสวนอุตสาหกรรมโรจนะ จังหวัดพระนครศรีอยุธยา

ความพึงพอใจในการทํางาน

ความพึงพอใจในการทํางาน

t p-valueสัมประสิทธิ์

การถดถอย

ความคลาดเคลื่อน

มาตรฐาน

ความพึงพอใจในการทํางาน 1.24 0.18 6.92 0.00***

R = 0.62                    R2 = 0.38                    Adjusted R2 = 0.38                    SEE = 0.34                    F = 81.03

*ระดับนัยสําคัญ p < 0.05, **ระดับนัยสําคัญ p < 0.01, ***ระดับนัยสําคัญ p < 0.001
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มหาวิทยาลัยราชภัฏกาญจนบุรี 6565

 จากตารางท่ี 6 ผลการวิเคราะหความพึงพอใจในการ

ทํางาน สงผลตอความสุขในการทํางานอยางมีนัยสําคัญที่ 

.001 โดยความพึงพอใจมีคาสัมประสิทธ์ิการถดถอย 1.24 

ซึ่งคาสถิติ F เทากับ 81.03 และจากการพิจารณาคา R 

Square เทากับ 0.62 ซ่ึงสามารถอธิบายความผันแปรของ

ประสิทธิภาพการทํางานไดรอยละ 62.00 และพิจารณาจาก

คา Adjusted R2 เทากับ 0.38 แสดงวาตัวแปรอิสระรวมกัน

อภปิรายประสทิธภิาพการทาํงานไดรอยละ 38.00 นอกจากนี้

ความคลาดเคลื่อนมาตรฐานของการประมาณคาพิจารณาที่

คา Std. Error of the Estimate เทากับ 0.34

อภิปรายผลการวิจัย

 แรงจูงใจในการทํางาน โดยภาพรวมอยูในระดับมาก 

ซึ่ง (  = 3.96) เนื่องจากพนักงานปฏิบัติการฝายผลิตบริษัท

เอกชนในสวนอุตสาหกรรมโรจนะ จงัหวดัพระนครศรอียธุยา 

มมีนษุยสมัพนัธทีด่ตีอกนั จะลดความขดัแยงในการทาํงานที่

สามารถเกิดไดกับเพื่อนรวมงานและหัวหนางาน เพ่ือความ

สําเร็จในการปฏิบัติงาน

 ความพึงพอใจในการทํางาน โดยภาพรวมอยู ใน

ระดับมาก ซึ่ง (  = 4.06) เน่ืองจากพนักงานปฏิบัติการ

ฝายผลิตบริษัทเอกชนในสวนอุตสาหกรรมโรจนะ จังหวัด

พระนครศรอียธุยา  ตัง้ใจทาํงานทีไ่ดรบัมอบหมายจากหวัหนางาน

เปนอยางดี ซึ่งงานที่ไดรับมอบหมายนั้น มีความเหมาะสม

กบัความรู ประสบการณของพนกังานฝายผลติ และพนกังาน

ฝายผลิตจะตั้งใจทํางานที่มีความทาทายความสามารถของ

ตนเองเปนอยางดี

 ความสุขในการทํางานโดยรวมอยู ในระดับมาก ซึ่ง 

(  = 4.01) เนื่องจากพนักงานปฏิบัติการฝายผลิตบริษัท

เอกชนในสวนอุตสาหกรรมโรจนะ จงัหวดัพระนครศรอียธุยา

มีสุขภาพรางกายที่แข็งแรงพรอมกับสภาวะจิตใจที่ดีตอการ

ทํางานในแตละวันอีกท้ังพนักงานฝายผลิตยังไมรับการ

ตอบสนองทีด่จีากเพือ่นรวมงานและหวัหนางานรวมทัง้เพือ่น

รวมงานใหความชวยเหลอือยางเตม็ใจและพรอมใหความรวมมอื

ในการทํางานเสมอ ซ่ึงผูบริหารองคกรเอกชนเปดโอกาสให

พนักงานไดเรียนรู ไดพัฒนาทักษะของตนเองในการทํางาน

เปนผลใหพนักงานมองเห็นทักษะความสามารถของตนเอง 

ทําใหพนักงานเกิดความรูสึกภูมิใจที่ไดทํางาน

 อภิปรายผลการวิจัยจากการทดสอบสมติฐาน

แรงจูงใจในการทํางานสงผลทางบวกตอความสุขในการ

ทาํงานของพนกังานบรษัิทเอกชนในสวนอตุสาหกรรมโรจนะ

จังหวัดพระนครศรีอยุธยา ผลการวิจัยพบวา ยอมรับ

สมมติฐาน ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของลักษมี สุดดี (2550) 

ทําการศึกษางานวิจัยเรื่องความสัมพันธระหวางแรงจูงใจใน

การทํางาน การสนับสนุนทางสังคม ความยึดมั่นผูกพันตอ

องคการกับความสุขในการทํางานของพยาบาลประจําการ

โรงพยาบาลทัว่ไป เขตภาคกลาง ผลการวจิยัพบวา แรงจงูใจมี

ความสมัพนัธทางบวกกบัความสขุในการทาํงานของพยาบาล

ประจําการโรงพยาบาลทั่วไป เขตภาคกลาง โดยพยาบาล

ประจําการเกิดความชอบและรักงานที่ปฏิบัติไดรับจากการ

สรางแรงจูงใจในการทํางานจากความสัมพันธระหวางบุคคล

จากโรงพยาบาลและผูบังคับบัญชา

 ความพึงพอใจในการทํางานส งผลทางบวก ต อ

ความสุขในการทํางานของพนักงานบริษัทเอกชน ใน

สวนอตุสาหกรรมโรจนะ จงัหวดัพระนครศรอียธุยา ผลการวจิยั

พบวา ยอมรับสมมติฐาน ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของจงจิต 

เลิศวิบูลยมงคล (2547) ศึกษางานวิจัยเรื่องความสัมพันธ

ระหวางปจจยัสวนบคุคล การไดรบัการเสรมิสรางพลงัอาํนาจ

ในงาน แรงจูงใจ กับความสุขในการทํางานของพยาบาล

ประจาํการโรงพยาบาลมหาวทิยาลัยของรฐั ผลการวจิยัพบวา

พยาบาลประจาํการมีความรกัและรบัผดิชอบในการปฏิบตังิาน

อยูในระดับสูง พนักงานมีความพอใจกับงานที่ทําอยู และ

ปฏบัิตงิานไดอยางถูกตอง ทาํใหเกดิความรูสกึสขุทีไ่ดปฏบัิตงิาน

และพนักงานปฏิบั ติ การฝ  ายผ ลิตบริ ษัท เอกชนใน

สวนอุตสาหกรรมโรจนะ  จงัหวดัพระนครศรอียธุยา  ยนิดีปฏบิติังาน

ที่ไดรับมอบหมายจากหัวหนางานโดยพนักงานมีความรู 

มีความเขาใจในลักษณะของงานที่ไดรับมอบหมาย ซึ่งงานที่

พนักงานไดทํานั้นมีความหลากหลายและมีความทาทายตอ

ความสามารถของพนักงาน ทําใหพนักงานมองเห็นคุณคาใน

ตนเองและภูมิใจเมื่อไดปฏิบัติงานสําเร็จตามหนาที่ความรับ

ผิดชอบซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของประพิศ สามะศิริ และ

บษุบา หนายคอน (2550) ศกึษางานวจิยัเรือ่งปจจัยทีม่ผีลตอ

ความสุขในการปฏิบัติงานของพยาบาลวิชาชีพโรงพยาบาล

เจาพระยาอภยัภเูบศร ปราจนีบรุ ีผลการวิจัยพบวา พยาบาล

ประจําการ โรงพยาบาลท่ัวไป มีเจตคติที่ดีตอการทํางาน 

รูสึกพอใจในงานที่ตนเองรับผิดชอบ เกิดความภาคภูมิใจ ใน
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การทํางาน และสอดคลองกับงานวิจัยของศิริพร จันทรปาน 

(2541) ศึกษางานวิจัยเร่ืองการศึกษาตัวแปรคัดสรรที่สงผล

ตอความพึงพอใจในการทํางานของเจาหนาท่ีฝกอบรมใน

ภาคเอกชน  ในกรงุเทพมหานคร  ผลการวิจยัพบวา การปฏบิตังิาน

ที่มีความทาทายในหนวยงานฝกอบรมภาคเอกชนทําให

เจาหนาทีเ่กดิความพึงพอใจ  และเปนสิง่กระตุนใหบคุคลพยายาม

ทํางานใหสําเร็จอยางมีความสุข และสอดคลองกับงานวิจัย

ของเบญจวรรณ มาลัยรุงสกุล (2552) ศึกษางานวิจัย เรื่อง

ปจจัยสิ่งแวดลอมกับความสุขในการทํางานของพยาบาล

วิชาชีพในโรงพยาบาลมหาวิทยาลัยของรัฐ ผลการวิจัย

พบวา ปจจยัสิง่แวดลอมในการทาํงานของพยาบาลวิชาชพีโดย

รวมอยูในระดับสูง สัมพันธภาพที่ดีกับบุคคลอื่นท้ังเพื่อน

รวมงาน และหัวหนางานจะทําใหบรรยากาศในการทํางานมี

ความสุขมากขึ้น

 ความสุขในการทํางานของพนักงานบริษัทเอกชนใน

สวนอุตสาหกรรมโรจนะ จังหวัดพระนครศรีอยุธยา ซ่ึง

ผลการวิจัยสอดคลองกับงานวิจัยของณีรพัฒน แผนทอง 

(2548) ไดทําการศึกษางานวิจัยเร่ืองปจจัยเก่ียวกับลักษณะ

สวนบุคคล และความรักในท่ีทํางานท่ีมีผลตอแรงจูงใจการ

ทํางาน และความผูกพันตอองคการของพนักงาน ผลการ

วิจัยพบวา พนักงานมีความผูกพันตอองคการอยูในระดับ

มาก พนักงานรูสึกภูมิใจวาตนเองเปนสวนหน่ึง และมีความ

สาํคัญตอองคการ พนกังานยนิดจีะปฏบิตังิานอยางเตม็ความ

สามารถเพื่อใหองคกรประสบความสําเร็จ และพนักงาน

มีสุขภาพรางกาย อารมณที่ดี ผูกพัน และภาคภูมิใจใน

องคกร 

ขอเสนอแนะ

 1 .  ผู  บ ริหารหรือหั วหน  างานบริษัท เอกชนใน

สวนอตุสาหกรรมโรจนะ จงัหวดัพระนครศรอียธุยา สนบัสนนุ

นโยบายการวางแผนปรับปรุงพัฒนาศักยภาพของพนักงาน

ฝายผลิต โดยการเปดโอกาสใหพนักงานฝายผลิตไดเรียนรู

สิ่งใหมๆ ที่นอกเหนือจากสวนงานที่ไดรับมอบหมายเพื่อการ

พัฒนาทักษะของตนเองอยูเสมอ ตลอดจนทําใหพนักงาน

รับรูถึงศกัยภาพทีต่นเองสามารถทาํไดในสวนงานตางๆ จงึกอให

เกิดความสําเร็จในการทํางานของพนักงาน

 2 .  ผู  บ ริหารหรือหั วหน  างานบริษัท เอกชนใน

สวนอตุสาหกรรมโรจนะ  จังหวดัพระนครศรอียธุยา  ควรจดัสรร

เวลาในการฝกอบรมพนักงานในดานตางๆ ตลอดจนแนะนํา

รายละเอียดของลักษณะงานตามหนาที่ความรับผิดชอบ 

และหัวหนางานสนับสนุนใหพนักงานฝายผลิตไดทํางานที่

หลากหลายและทาทายความสามารถตามศักยภาพของ

พนักงานใหพนักงานเกิดความรูสึกพึงพอใจในการทํางาน 

 3. สนับสนุนใหหัวหนางานและเพื่อนรวมงานบริษัท

เอกชนในสวนอุตสาหกรรมโรจนะ จงัหวดัพระนครศรอียธุยา 

ชวยเหลือในการทํางานเพื่อสามารถทํางานตามหนาที่ความ

รับผิดชอบไดอยางถูกตองและทันตอเวลาทํางาน อีกทั้ง

ส งเสริมใหพนักงานฝายผลิตตั้งใจทํางานใหคุ มคากับ

ผลตอบแทนโดยการชมเชย ใหกําลังใจ หรือใหรางวัลในการ

ทาํงานอยางเหมาะสม ขอเสนอแนะสาํหรบังานวจิยัในอนาคต

 1. การศึกษาความสุขในการทํางาน ควรทําการศึกษา

ปจจัยในดานอื่นๆ เพิ่มเติม ซึ่งจากการศึกษาทฤษฎีและ

งานวจิยัทีเ่กีย่วของพบวา ยงัตวัแปรอืน่ๆ เชน ดานสุขภาพ ดาน

โครงสรางองค และกฎระเบียบ ยังสงผลตอความสุขในการ

ทํางานของพนักงาน ทั้งนี้ขึ้นอยูกับความสนใจ

 2. และประเด็นปญหาของผูวิจัยที่จะทําการศึกษา โดย

ผลที่ไดจากการศึกษาสามารถนําไปใชในการปรับปรุงการ

บริหารจดัการการทาํงานของพนกังานใหมปีระสิทธภิาพและ

ประสิทธิผลมากยิ่งขึ้น

 3. การวิจัยคร้ังนี้ เป นการศึกษาปจจัยท่ีสงผลตอ

ความสุขในการทํางานของพนักงานบริษัทเอกชน ใน

สวนอตุสาหกรรมโรจนะ  จงัหวดัพระนครศรอียธุยา  ดงันัน้  ในการ

ศึกษาครั้งตอไปควรทําการศึกษาแตละภาคอุตสาหกรรมใน

จังหวัดพระนครศรีอยุธยา เพื่อทราบถึงความตองการในการ

ทาํงานทัง้แรงจงูใจในการทาํงาน ความพึงพอใจในการทาํงาน

ที่เกี่ยวของกับความสุข ในการทํางานของพนักงานใหชัดเจน

มากยิ่งขึ้น
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