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L ~ ~ M B J I0 


%u~ag)iw-inun'i (2552, i?uluu 26) I~M'R3ln~ulu~d7i i l r j i1nu?l i t 4  

M i ~ r i l n q ufiu ~~esu.~n'n.rd16?un~~~id~$~~ua s ~ r n u ~ m ~ ~ ~ u 1 ~ 1 ~ K ~ ~ uy~ni ld i ium~ 

a l i , ~ in u ~ ~ m m ~ s n n r r ~ u ~ f i n ~ 1 ~ ~ l < u s ~ ? ~ ~ ~ ~ ~ 1 ~ ~ ~ 1 ~ 1 ? " 1 ~  

~ m ~ ~ n s i(Webster, 2009, June 26) u'47 ;a y ~ n i r d ~ ~ u C ~ ~ ~ ~ r i ~ v i u * 7 i
v 

A Cia m Y*1 u n l s k J n l s u u : ~ 7 ~ " ~ 0 ~ ~ ~ ~ : 1 ~ " n ~ u d ~ u n ~ i u ~ fniiunuinlun~1rl1~iun7~d~urnn~f 

innd7uew6 (McFarland, 2009, June 26)$7 ril€I ynna iiin7lu Rlulsn 

lunv1!i5n^a~f i ~ ~ n u ~ u ~ u ~ u 1 w . i e 6 u d 7 ~  LILL~:~"FI?dr:~~661 d ~ a i n ~ n i r ~ t i u ~ ~ ~ ~ i l i ~ a ~ i  

$413' 

~ u l u i i ~  u d cqdlr j ,  $7 ~ ~ l ~ r ' u ~ ~ e i ~ ~ ~ ~ ~ s " i i ~ u i n ~ d u ~ ~ o t R ' n s u a : ~ i l w  

;nnsdiin~iurnu l .mdun~~~d~~~~mf la~udau"mn~u 
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2. R ? ~ U W U ~ U W ~ ~ J ~ I ? E { ~ ~  
Y 

n ? i o ~ u l u u a ~ F i 7 h n 1 2 ~ d G 1f J $ f i 7 i u ~ n i u ~ i ~ a l u n " ~ u :  

kassn' I J S L L R ~ ~ P P T(2544, MU? ijijnww::11) \ $ $ ~ ~ ~ I I I I I U I O ~ I D ~ ~ ~ ~ ~ $ G ~  
A v *

~ i l u n ~ ~ u m u ~ s n d u ~ i j ~ n ~ ~ a ~ f ~ ~ 0 $ ~ ~ ~ 4 ~ ~ n ~ ~ n ~ ~ ~ i ~ i u n ~ w i n ' u o n ~ s 
l latnlu7TopP 

I ~ ~ ~ R R R ~ U I ~ ~ T ~ ~ ~ E P ~ ~ ~ U ~ ~ ~ U ~ $ U T I ~ L D ~ M U ~ U O J ~ ~ I Z ~ ~ 
L ~ U ? ~ S L U ? W ? ~ ~ ~ R ? I U L ~ U  

i f i i a l n n i r ~ E i n ~ a wi l d u e n ~ ~ ~ u u a r d s e ~ ~ ~ ~ ~ u i i o n s ~ u ~ a ~ ~ u l % n n ~ l u ~ ~ u i u ~ ~ ~ ~ i l i ~ 1 1 ~ ~ 1  


~ilu~n-ilworm~~uiiurr"~dn~~~~uiuadi~~d~ua~~~~~w~6?uni~~1asli~rilliia~uw~lnssu 

w *  a 0 

P I ~ R U ~ B ~ ~ ? U ' ; U7 t/~iiU ~ G J  a ~ u n i v a ~~ n % w  U ~ ~ ~ T U ~ ~ ~ G L C ~ E U ~ F I ~ M ~ ~ S ~ ~ U  
J d d E  u v

n~raau:i~unrtu~wn~Tluai~~w n o ~ n s r r i i n ~ s i ~ u n i r ~ : ~ i i ~u l r i ~ s s ~ ~ i l 7 i l u ~ u n n ~ I ~  

I ! n n s ~ n a d u n n n ~ d ~ v i ~ ~ ~ ~ ~ ~ f s ' n 7 ~ ~ ~ i n 7 ~ n 5 : i ~ ~ ~ n i ~ 3 i ~ ~ ~ ; ~ n a ~~ ia&u  
d* 


WF137M'UOJflM~ J 8 l ~ l ~ ~ f l ~ i l ~ ~ ~ ~ l n ~ ~ ~ ~ l b ~ ~ l 3 b b ~ ~ ~ i 1 0 ~ % ~ ~ 7 5 " 6 b ~ ~ ~f l37~~Gl?klJlL~3~ 

n ~ ~ i n w ~ n ~ w u s ~ n ~ i a ~ ~ ~ ~ ~ o 9 ~ a n i 1 d ~ u ~ . 5 . a ~ ~ ~n i d ynniii8n8wnu~n~ba::?ii\~'iiim 
d d d  I~ I T L I O B J T ~ U ~ ~ ~ ~ ' ~ ~ U ~ ~ T E ~ ~ M I T J ~ I ~ ~ ~ : ~ I ~ ~ ~ ~ I ~ 
L L ~ ~ I ~ M ~ T : u ~ M ~ ~ ~ I M ~ I s I G ~ " ~ w R ~ ~ ~ ~  

n n d ~ ~ D u ~ ~ u u a ~ n ~ u l i i ~ r s ~ a ' m n d ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ a ~ ~ n i ~ ~ ~ ~ ~ ~ n ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ w q l n s s u l u n ~ s 
1 

ud -r i i ~ ~ w ~ ~ u l r i u r r ~ , ~ m ~ d ~ : : a ~ n '  BJRUnsunuuIa?n^awa l u ' n j u 6 7 ~ ~ ~ = ~ ~ 3 w u m 5 ~ ~  

?4n3 ~JR??RLJ?S~IU, LLR:RU~U (2545, ~h147) ~ ~ t l 3 7 l l V i l J ~ L I ~ 7 ~ ~ ~ ~ 1  

ii~ i l n ~ : u ~ u n ~ r I ~ i ~ w - i ~ ~ n ~ w ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ n i ~ ~ n ~ ~~ ? a ~ d 7 ~ ~ n a h ~ f i d ~ u ~ ~ i ~ h 1 i 0  

r n ~ u i o ? i x a ~ d m ~ I i  3 dr:mr Aa~ ~ ~ = 1 k ~ u n s ~ ~ s r n s u ~ ~ 7 n ' ~ 1 ) o ~ n 7 3 : ~ ~ 7 a a n t ~  

Y 

I) ~ i l w n ~ ~ u K ~ w ' u ~ n ~ ~ n ' ~ 1 ~ n 7 ~ ' I . a ' d 7 ~ 1 ' ~ E n " B w ~X&riumx$i7B~~ksuwlu 
wniun7~6~ijn73'1.a"diu~~~n%w~ 


2)~ i l u n ? ~ u ~ u ~ $ < u ~ ~ ~ ~ i uk r i  iC~GuCya7~ + ~ U I I U~ . i e n q u  
ynncrdr i~k~~u~u~nwm:~r i~~~f fo~6u 

3) i p m ~ ~ ~ u i u ~ ~ a I ~ ~ ~ u ~ c ~ ~ r i ~ ~ ~ ~ un:uuu~ndu h~ ian~u in r~ds ts~n '  
dvm a p  inarrlu (2547.11Gi 187)~ A ~ ~ ~ ~ U I I U ~ L I V D J ~ I ~ : ~ ' ~ ~ ~ ~ ~ ' ~ ~T I - I S I I ~ U ~  

~ 5 ~ n ~ w a d i i a ~ ~ a ~ ~ ~ u j n u f l ~ a ~ ~ w s n 1 u n ~ r d i ~ ~ 
~ d a ~ ~ f i i r n l - ~ ~ a r i ~ u ~ t l n ~ s l w ~ ~ ~ ~  
nr:u3unmi an"wua:n'u 

nU?uU (Dubrin. 1984, p. 
U 

n;nn s d i l  

IJa~&?rdr:aun?iuh?~&us:urr?n~iu hdil ~ m o i ~ u ~ ~ ~ i j u n u i n ~ ~ ~ n ~ n ~ ~ u ~ $ ~ b  
ULI CIT ~ M < ~ ~ ~ c I ~ ~ A C / L ~ ~ U C ~ ~ U  L L ~ : ~ ~ u L I ~ : ~u ~ ~ ~ ~ " ~ a ~ ~ ~ a ~ i i i l ~ s ~ n n s d r i a I ~ ~ f i n ~ ~ ~ ~ U L U n ~  

:nna-im l ~ ~ a l ~ u ~ ~ q ~ i l ~ ~ u ~ u u a ~ n ~ u  

tln6 (YUM,I998. pp. 341-346) I d f i ~ i u ~ u i n u a  
u 

Int la~~Il?YU ~nixci1i7 9 

d~:~Gur%iCi~ds=na1143t~1) ~ ? ~ ~ ~ ~ u " l ~ ~ f l ~ ~ u . a ' ~ i ~ u ~ ~ b ~ ~ ~ f l a ~ u ~ ~ ~ ~ ~ ~ t o : n ~ ~ ~  
C. -rilrrulo 2)a ~ ~ m i ~ n l ~ d  rillku' 3) d g u n n 7 ~ n j o n m u h ' l oaixuo~ l sn lwr n u i ~ n u ~ ~ ~ i  
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Y 

L L ~ W J ~ ~  5)~ ~ ~ J I J ~ I R I ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ I U ~ I " S ~ ] K J I ~ ~ S ~ ~ ~ : : I ~ ~ L ~ ~4) i~nnanmui4ukuIu~mln 6) 

i 3 t l ; w ~  iie:aao~n?iuiiniu7)I~n5niuwiinlr ni~nsrrii t%~grg~nwd14O L C M ~ ~ Q L I U  

hni?l8) rilniunixilwuuuaiw rro.9) uuu i iu~on?~u?u~na~n1~6n~u~o i1 r i fm7u  

rdal$unr?f~uf luu'  
?RLUBI 2009. June 26) i?9(Gouldner, ~ d ~ ~ ~ l ~ ~ ~ 1 ~ 1 1 1 0 ~ n i a = : ~ ~ l ~ i i l  


W G i C  d
unnaiiinnlw:niwaa:~wnidun oauiuIu;lwrd i i r w ~ ~ ~ r i l d ~ n ~ u ~ h i l u ~ a n r . i u  
rGaan"u 

1.u fia, lia-qua (Hemphill, 8 Coons,2009, June 26) 'L$~~~uMuI~~<I~I I?::  
~ G I  o n ~ ~ l ~ ~ i i i u n ~ ~ u u a ~ n ~ u r ~ w ~ d w ~ u ~ i 3 1 ~ ~ ~ ~ u w ~ u ~r i l ~ " r u w ~ ~ n ~ 1 u u u ~ ~ ~ f m ~ ~ i f , ~ ~ d 7 ~ 1  

R7~um%augu 

qdl*iii nm:(Gi MU+Iu i i d  m?lurn u ~ ~ n Z u n i s o ~ l a l ~ $ u d ~ ~ ] ~ a ~ ~ ~ ~ ~ l ~?I 

nniwu r r ~ n ~ ~ u u ~ n d ~ ~ " ~ 0 a ~ ~ ~ ~ f i ~ 4 1 8 1 ~ ~ 0 i ~ i n " ~ 1 $ t b ~ 6 ~d n ? i u a i u i ~ n ~ u n ~ ~ 6 m ~ ~ ~ o k ~  


nls ~~~omu~selwn~sdnn~a;11J"~6usJ"y~i irecn=iuitiniso~ ~ i u ~ i u ~ s n l u n l s & i ~ i  

1un~rransw ~ E ~ ~ ~ ~ P ~ I ~ ~ ~ ~ P J ~ M I s ~ K L M~iIu6uu ~ r ~ u n U Y n n i  

3. nqlrijnmri$l 

aus? inn in^ (2544, irfi 64) n i la i l  n q w d n i ~ e ~ G ~ n i u ~ s n i i l i ~ a a n i i l ~  

3 niu !&in nqwi$iilu?ruKnw (Trait Theories) nql*iwqWn~~ll$i2(Leadership 
" 2- Behavior Theories) ila:~fp4~h-Olunls& Contingency Theories) nJU(Situational M% 

3.1 nq~ij?nrtYnfiw@i7 


nqwG?rwnilwruttGiL~UW~~UIIU~~J~I
i930-1940 n q ~ ~ u " w u ~ u i ~ i  

a c ~ a ~ r r u ~ r j n w ~ ~ ~ ~ ~ " ~ ~ ~ ~ i i ~ ~ i l . c l ' ~ n n a ~ u ~ i l u ~ t % ~ 
~ " s a v i i l ~ ~ n n a ~ u l r j m ~ ~ s o ~ ~ u  
A ,n q w ~ ~ m ~ n w m ~ ~ ~ i a ~ ~ u ~ i n ; ~ u n ~ i u ~ a a n ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ n d ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ d i j  


~s:8n~n~w~~st~~idliij~s:~n~n~wuisin~nuru:.iawic~~l?uu~~nna
n q ~ i j  
d fq n r ~ n w m r ~ ~ ~ ~ n ~ ~ u i a u ~ u a ~ ~ ~ i r k d  

3.1.I nqwjj?rnEinww~iii l i t a i i ~ n r ~ n w r n r u ~ ~ ~ ~ i i i n ~ w a ~ e i ~ ~ u i n  

iawamu 

3.1-2 ! R ~ ~ U L ~ O ? I ~ N P ~ L ~ W M ~ ~ ~ JL I ~ ~ I L G R L L B ~ L ~ ~ O U ~ L ~ R ~I&?IJu+~IFI 
u i n  

3.1-3 qnriinwru:ua~cirl~nnri~'ldl%n3uiriu~~Gn~~u"~1a~~~1lun~uljU 

~ n w n ~ r r i i  
3.1.4 ~ r u ~ n w w ~ ~ ~ ~ ~ u i r a ~ 9 ~ n i ~ l ~ l ~ ~ n 1 ~ ~ ~ ~ ~ a nU ~ ~ 1 ~ ~ ~ ~ 1 r n " a n u i  

rjnuruzuat~d-d8a ~ u i ~ n v i ~ ~ l u l r i f i i l ? ~ 6 ~ u Q  HRPI na:iiludwul~un~$f~"a<u<~'117 
dnnI)iln'a~ij~nr$nwmr6~4~\d~ 3)I) in?iunnuun:a~u2) dn7ingmm~:w~niflt1s 
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iin?lunrilm~y4) i n ~ ~ u ~ ~ a d s ~ j n n l u r u ~ ~ dn a a n a w ~ ~ w ~ ~ ~$u 5) ijnmuiarinu' 

iuiun~6) i ~ - r ~ u ~ n i 6 u a i l ~ ~ n R  9) ~ ? T U ~ M ~ U7) GnmuqRa~su8) ! n m u ~ ~ ~ a ~ ~ u  

I0) i j ~ ~ ~ ~ m ~ ~ ~ n l u n ~ ~ m ' m ~ u l aira: I 1) iiiCulunuioo 


san~nan'(Hodgetts, 1988, p. 34) I ~ G ~ W ~ W Y ~ T ? N R ~ ~ V I M : Y ~ J ~ G ~ ~ ~ ~ 
7 

\&tri dn??udnsnu7odid~~~~ J~w~c~ I : . ~uR~~u~~ IL?P~ ~ I L ~ L ~ ~ ~ u R ? ~ u ~ ~ I R ~ % o u ~ ~ ~ ~ ~ I  


nsr9uYaoiu aarwovnuwqnLW~ ~ ~ P = : $ T D P ~ L I T T ~ ~ ~ M ~ ~ uniiirtuJ 4~~uaii~nssA 
A * 

D~~ui~uaaeunu1n4u~~nu ~unu~nus:nn~u:ua~nura~~aariwnwia~ oauiuwava~ 

rnsnxri~ wiuudu:~w%~an~wn~sdi7~ ijunnwion7~uGmuu'J1taz~77ui7.a"1 

n ~ ~ u a ~ u n n l w n ~ s ~ n ~ ~ ~ ~ a ~ ~ n ' b wada$u i i n ~ ~ u ~ ~ s n ~ r s n ~ ~ ~ n n s : : ~ 1 3 u n ~ ~ i n s i ~  

~u~us'dauss?~ i i l ~ u w  
dd 


1 ~ 9 f ? ~ & 4(Cherrington, 1989, p. 658)3:¶$l 
" 0

~ i n u d ~ t ~ n % n ~ ~ ~ m ~ a d b  

QRIQI~IM~LJita:~~i~j~fiu'Ifl anMYa\liiIJCuiin I L F ~ Q R I ~ L E u ~ I I ~ L ' U Y ~ ~ ~i i ~ : i Y i ~ d i f i ~ ' h lu 

~nJoalil6oa:nnn;nu'u;l u r d f i n ? ~ ~ ' l u n i u n i s ~ m i s d o i n s u e : n ~ s f i i ~ ~ n ~ ~ ~ ~ u ~ u $ ~ ~7l I 

:n&~ hw?a~nwrurni~a~ruM' 

~ n u ~ ~ l l n q w ~ ~ m E i n w m t ( ~ ~ ~ . a " 1 r ~ m ~ ~ n 1 3 l l b ~ d iJ i j i i ~ u i u n i ~ ~ i l u ~ ~ i d i i  

d7rln5niw u d ~ ~ ~ ~ i i n ~ n ~ ~ ~ l i a ~ n ~ s n n ~ d I n ' i ~ ~ n ~ a n a r l m d ~ : v i ~ h i ~ i l u w ' r l ~ d iU 

6, Ea b. Y ddsr^an%n-~wluynnn~un,rru nu7n~u~ws~rdsc8n8n~wua~ni~:~u~~un'ua~R'd:n  
d "W

uunuinni(iii r a ~a~16iiriEin wm:u a ~ i n i u  nJ;un~l~iiir~i?~ailtns-rua~iua~~iu 
I v 

ian~m~sij?rn~nnwstb::~~oa:~~~~uva LWu ~ w~&iiad?d~~o?$dbi afi~rd,d-r:rhiynns 

8u:up:rnu~~o~ilw[~~~41& 

3.2 w q v ~ w q G n n u ( i ~  

a u n  %mln3 (2544. 16167) n i l7 i1  nt)wij~t$in31u{dl (behavioral 

leadership theories) L ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ * ~ ~ ~ J ~ ~ W ~ W ~ ~ ~ T ~ ~ " U O J ~ J ~ ~ ~ T : ~ U R ? ~ U ~ L ~ S PLLRL 

nqwljwqGns~u$Giii 
d m r

wq5nnuua~$did~lid~:~un7~uiir?e GIaionmu~an~ua~riuuar 

n7niddla' Go ~ ~ o i ~ w ~ ~ n ~ ~ u u u ~ $ i ~ w a a d ~ ~ h n n i e ~ a a i unrlu~wrl in .r~u@d 
irwi~awaarriildlbiniiu nq w i v a ~l a l a l a  tLar nqviuo~i5anunqwlivlqanrru 

~ i i i l r ~ u i : a r i ~ ~ i ; ~ ~ ~ n ~ s ~ n i l u ~ u n ~ ~ : ~ t o ~nqw~~jlwniuBM ~ r i  
3.2.1 w l i n [llibllVh?~~i]kl~il(Ohio State University Studies) 

nlsdnl~lwq8nrshlva~ffiiillu~1945 h t l r i ~ n i s a n w i wq ~ n 3 s u % u ~ $ f i i l u a ~ 6 n n l r d i ~=J 

;naula~ih nirdnw~iiu~iu~uuinr n . l u i s n f l ! d l N ~ w r l ~ n ~ ~ u $ ~ ? r n u i ~ n ~ ~ ~ n ~ ~ n  

Mirilta 2 w m  Go 

1 )  ~ d 7 ~ l ^ f ~ ~ u ~ l n 0 j ~ ~ J ( l n i t i n ~structure) ~%I@7dwt)in~su 

~ J J T W~ ~ U J I U  kazunumhm. twr l a rn3ud $a n11d(firilnil~~~a:ri~~um3"~~d1:ad6 
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U7SIT~IUa E1dE1&172::$1(1eadera iilJu~oilmun?luLdo~ behavior description questionnaire) 
I I 

&tTan~lda$u~niudtYnwrurwq6?nr7ui&2 DG iis d i ~ R i S ~ G ~ g ~ n B i ? ~ ~ ~ ( i n i t i a t i n ~  

structure) i ~ i i ~ u u i t n i i ~  J @  a i l~ I m i n ~ un ~ g e t i$ u l 0 ~ ~ ~ 1 " n ( c o n s i d e r a t i o n ) n ~ 5 ~ n ~  
<A * ~ d u u u ~ ~ ~ ~ ~ u u l n n ' a ~ f i ~ ~ ~ m ~ ~ a ~ u ~ a ~ n ~ ~ " ~ ~ ~ ~ n ~ ~ n ~ ~ 
no1urnsrunna~6idcini~ri 

r ) n ~ i u n i ~ n i ~ i i o r ~ ' a ~ ~ n ~ i ~ ~ n ~ ~ e r ~ f i ~ ~ ~ I ~2 ) ^ o n ~ w ~ n 7 d t n d u ~ a 8 d ~ ~ ~ d o n 1 ~ . i i 7 ~ 1 ~  

U - 4

3.2.2 u ~ ? ~ ~ t l ? r r u ~ ~ i ~ n ~ ( ~ n i v e r s i t y  n ~ lof Michigan ~ t u d ~ ) ~ Q i Y i l n ~ ~ i  
d'n ? i u ~ ~ ~ u ~ ~ : i l i ~ ~ ~ ~ l ~ ~ a : ~ n ~ a ~ ~ i u d ~ : 8 n 8 n 1 w u a ~ n l s i l ~ l w 
n i r ~ n v i v a ~ n ~ u u  

~ ~ ~ ~ ~ l ~ ~ ~ ~ ~ l n i i ~ ~ ~ 1 ~ n ' u n ~ u ~ a r l I a ~ a ~ a i ~ ~ : : 5 ~ m ~ ~ ~ u i ~ n o * 1 0 n ~ ~ n " u 
I * As nquiaunu 


w aw q R n . ~ w r % i a a n ~ h2 dsrn l~kkri (~dwr in~ iu  d 

U (employee oriented) L L R : ~ J ~  

wauln (production oriented) 1-51u *  d ,  

LlW?uHy ~ i ~ q ~ ~ r i n ~ l u ~ u ' ~ f 1 3 1 ~ ~ ~ w ' ~ d ' d r ~ ~ i ~ ~  
n ~ ~ u ~ ~ n n u i ~ ~ r : r r i ~ ~ y n n s n u ~ a ~ ~ ~ - r f i ~ o n a ~ u n ' o ~ n ~ . r u o r w r i n ~ ~ ud ~ u ( d i iJJwawftn 

~ h ~ i u ~ i l u ~ ~ ~ u ~ 3 ~ o ' t l d s e n u 1 1 ~ r i 1 ~ 1 u ~ r i r i ~ ~ i an i ju i j 5~~nu \do i7Qrtlll3eknn$ 

Lum, l la:f i?h (Blake, & Moaton, 2009,June 26)nqw$wq~n73~$~1 

f ! ~ o u l b mbouaan-riubfiuuh'2 Dl 'inolli~mu ~ i l u n ~ ~ ~ t u f i a ' R ~y i9wx d~uanu 
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1) (di ~iuul<n?m management) @.iidr:~nnuddawwn(impoverish 

R : L L U ~ ~ I $ J ~ ~ U ~ J R U L I R : : ~ JW R  WSR ~ % F ~ ~ I u wUILIIUM"~~U 
" 0  A daIriJlwiiisoijcjnwnrtku u m  uariiiuy uqnunmu 18aulbri a~n 'n is  

3 
2) ~d~~t~ui i~ass t$ ( (count~club management)(G~d~:~nntbo:D~:~t~tb 

u, 2 

L L ~ ~ J P ~ U ~ ~  

d - rii~lwaul 
niu$~wp~ !GI dsrinnu~rusnwru:~~~nmn3?u$n"ua~nu u us: 

O,'nwrue~i?uD~so i i ~ l u k $ a ~ ~ i w t ~  & $ U : ~ ' ~ J L M ~ I : ~ L ~ ~ ~ G ~ Y D J ~ ~ ~ ~ ~ J I ~ 
o ~ ~ ~ n w ' a u  

d~:~nnPlfaJa~M ~ D ~ U T U L ~ O ~ ~  S ~ ~ ~ ~  U M ~ ~  O M P LYP%~JIUO;IS~ ~ ,  

3) ~diouu~~nd~~u(authority
- obedience) L ~ u $ ~ ~ ~ ~ z R : L ~ u w ~ I u ~ ~  

mwg~adqpnudi u : f i w q ~ n s s u d ~ u ~ ~ ~ l u a r i i r i ~ o ~I i a u l o u ~ u a ~ r i i n j t u u a ~ n u ~ i ~  
A' Y 

4) @.ii~~u~~riuRu(tearn KJ2management) @iiouuw~:ineuuup 
d

niu :a q d ~ u u a - 4 ~  a ~ i l l ~ a u i jw awzn w r l ~ r n s u ~ r u n r n ~ n u n ~ n u ~ a ~ u ~ r i 6 ~ ~ ~ ~ ~ a r ~ ~ ~  

fi1BZa inmuinuilrgnKu auu~uahx I w i ~ n ~ i i u ? h~ r n m ~ n ~ i u l i ~ i ~ l a ~ - ~ n " u ~ ~ o : n " u  

& ~ ~ ~ ~ U ~ L ~ O ~ I B J L ~ I I Y I U I ~  

5 ) ~d~i~iluuu~5wmunaia(organizationa1man management) aiidr:~nn 

6 ~ ~ ~ ~ n w u a c ~ ~ u l n o i i n ~ ~ l u a i ~ l n ~ 1 ~  ~VJWOIPWDJI R I ~ W L ~ ~ L I I U ~ I J I W ~ ~ ~ ~ ~ U ~ ~  
nwfiimu k ~ u ~ i w a ~ a l l i i j d s r ~ ' ~ ~ ~ n ~ w  oaunx d~aisfionu i n ~ ni~dnuiuiyriiK~~ew 

$iildr:~nnif<i ~ i ~ d ~ r ~ s ~ r r u o u  (compromiser) 

ardnqwljwqlnssu$~~i?~ ~:yi$GiynnwiwqGnm3 nrlwi$ni-t~u~ 

IM@ w ~ ? I ~ s ~ u ~ J J ~ u M ? B w R M ~ F ~  R U ~2 $ill4 L L B ~ W ~ ~ ~ S S I I ~ J ~ R F I R Y I " ~ O ~ ~ ~ I ~ ~ ~ B J ~ ' U ~  
u. d d A

~ilwcruinmn~n h ~ ~ ~ ~ w ~ ~ n s ~ u ~ ~ a a ~ ~ i ~ d ~ i l t i i l uAa n u ~ i i ~ ~ 3 n r m i h n a ~ ~ i u p  

r i ~ l k l l r i i ~ n  
3 

ll P1n q w ~ ~ w n ~ a ~ u n d r ~ 8 n ^ h n ~ w u o ~ ~ ~ i a ~ n n i ~ n r r ~ i u a ~ ~ ~ d s r y n n n ~ u n l ~  

d


r l i ~ l uoatn i~r i /o~5a~6u~nnani i~ iun iu  

3.3 W ~ ) H ~ H ~ I U ~ I ~ J &(Situational Leadership ~ h e o t i e s ) ~ % a i ~ ~ ~ f i w ~ 6 n s s u  
A A d O$ G ~ l n ~ ~ u ~ n n i c i ~ i ~ y n ~ n ~ w n ~ ~ 6i ~ d n ~ ~ ~ ~ 0 n w ~ ~ n ~ ~ u ~ r i i C / ~ n u i t a u 6 u o i a r  

.-PI 
 cY
aniunisd n i s ~ ~ u i n i ~ n q w ~ ~ n ~ u n i ~ ~ l b c n w ~ ~  m e~ d u ~ e i n n ~ w ~ ? r u ~ n i n w m : ~ ~ 7  
n r l u ~ w r l ~ n ~ 3 u ~ ~ i l ~ ~ a e i ~ 9 ~ F i a t i i ~ ~ d dI r i a ~ u ~ s n l ~ i i u ~ o ~ ' r a i l ~ ~ 1 ~ ~ 1 w ~ ~ n ~ ~ u ~ t 0 ~ d  


ijqrun~wlGaiui~~~iuns~ d ~ilunqa~~niuni~&~~uiiwqin~~u~iiira:o~nil~~nauaw 


niad~di jwadsn~iui i~?i l"~~i l~~iu d u d 'nqw~ae iun~sn iC /h~y~F i~~  

3.3.1 nqwfj~Dmuiu~ ~ s r ? m d r r ~ ~ R ' u a ~ i s i  -(House's Path Goal 
dad u


Theory of Leadership) nqW ~ U U A ~ W B ~ ~ ~ Q ~ L ~ U ~ W I W D ~ ~ J I ~ S R K U ~ ~ W ~ ~ I ~ R ~ R ~ I S  

(Expectancy Theory) us~n l re~ Ianqw ~ 6 1 : ~ i ~ ~ ~ m n ~ r ~ : ~ ~ u i ~ n d i i c ~ t b J ~ u 1 u n ~ s  

vi i~iurii!'iini~rc~~~iio~~~m~~19*~u"n~itbn~~ui~n~~n~:iio~iu~~~iwn~nons~riuni.r 

!6?uclilnouunw F i i i l  wind - 'ina (path - goal) i i l w n i ~ ~ ~ ~ ~ ~ A r i ~ u r i ~ ~ 1 s ~ ~ 7 i i l u : i j  
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mailto:@.ii~~u~~riuRu(tearn


U 

2) a $ ~ ~ ~ ~ ( s u ~ ~ o r t i v e )~ ~ ~ r i l u . f i i n u ~ f l u ~ d a w ~ ~ o : ~ ~ a m ~ n a ~ u b a i  

lri~iiwrin~iu wir$fi i%~iu60~i7i '17 il:uani w ~ u n n ? h ~ ~ u b ~ f J p b ~ $ ~' la" lG~u~i  

w o l o  !n?lurn^siln dqda-isn w r l ~ n s u u a 4 ~ ~ ~ L ~ u u n ~ u w Y u o : ~ a n ~ ~ ~ a b ~ d ~ ~ ~ ~ ~ a 4 n ~ 3  

K~nd73 

3 )  ah~ i7u(~ar t ic i~a t ive )( G I L L u Y ~ ~ ~ I u ~ ? u o ~ ~ ~ w ~ E ~ ~ ~ T u I u ~ I u  

a m ~ u ~ l i a r r u r r i l u ~ ~ n ~ ~ ~ ~ a u i ~ ~ " ~ a ~ w ~ n ~ ~ ~ ~ u n i ~ ~ ~ ~ ~ l i ] d 
L V U ~ : R U ~ ~ M ? U ~ ~ U ~  

~ i & m n~ ~ a : ~ Y n ~ u n ~ ~ ~ r i ( m l u ~ & ~ ~ ~ m ~  
d d "8 6 (ego) nlsid~uiauo:Id6Glun~mmgn~o 

~ilthfifhi~md FIITILYI~TITIJtI lJQ ~ U L Q SI ~ ~ : L ~ U W " %  

4)  q~wah~?u(achievernent
oriented) ~ G ~ I ~ u u $ ~ J A ? ~ J ~ ~ I M U I ~  

d6iilnlu L ~ ~ : L L H ~ ~ ~ ? I ~ L ~ ~ ~ ~ ~ ~ $ ~ ~ U T J ~ U I ~ ~ U ~ ~ ~ L ~ ~ I M ~ C ~ I AW ~ ~ ~ T S U ~ I ~ J ( I ~ I ~ ~ J  

&I X


~ ~ f i 1 l ? u o c d ? o n s : ( w ~ m i u ~ ~ ~ 7 ~ 7 ~ ~ w a ~ s s ~ t ~ i ~ o~u~nr;~u;wwoa:nlulrn 

a l u n q w G ~ i l l ~ u i  (House's Goalu oa-.amd~:a~n'ua~~ziif Path-

Theory of Leadership) ~ ~ m n ~ ~ a i a ~ $ d l r u u w ~ ~ n f f~644 adLLUUhrriuanmni1d4 

anndlrih L ~ Uo i a ~ ~ ~ ~ u u ~ ~ n ~ r t d a b a ~ r ~ u e ~ ~ ~ u ~ ~ u ~ ~ ~ u ~ ' ~ ~ i ~ l d ~ t ~ ~ n ~ ~ ~ ~ a ~ ~  

w ~ ~ I ~ ~ ~ u ~ ~ L J L J € T ~ H ~ u  ~ u ' ? l ~ l ~ d ~ ~ ~ f i E l ~ ~ l J ~~ ~ ~ ~ ' ~ J ~ ~ u ~ ~ ~ ~ T ~ I J I M ~ ~ o Jd l ~ f l  

dsenunisni L L ~ L ~ L ~ ~ I M ~ ~ ~ U Y ~ J J - ~  qWn~~u~~ i j l~~ id~ :En 'Fn iw~ I S ~ ~ E L ~ O ~ ~ $ ~ L L U U W  

w i i ln~s f ins~a~6dsmuu 4 aql 2 dscmddu a d u m u t u o ~  

11 F i n l * ~ r ~ a ~ @ i ~j n i i u ~  ~ ~ ~ ~ I ua:: ~ U ~
IALLT~  ~  M C R  

n ~ i u r n u i m4 ~ a ~ R i l s t n u ~ ~ ~ w i j n w w ~ " ~ ~ u o = : ilJ w e d a n ? i u ~ ~ ? ? ~ l u ~ ~ a c n i s a a u ? u ~ ~ i  
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t

~ ~ a i u % m \ ~ ~ r i i u : r l ~ n i ~ ~ ~ r ~ d $ ~ i l ~ ~ u ~ e ~ u  7rh~?u&id7wun?slrlhdouuil~in'P1 

~ a - ~ ! ~ l ; d u I J u o r n ' u ~  7 d ~ n i n a m u ~ d a l ~~ n i ~ ~ n u v ~ u n ~ ~ u a ~ u ~ s n ~ ~ ~ r . n " n w : S i ~ ~  

ma~~~n i~ ld la " l n '+ i~T 'u~~ io :~~~ iuuue:~~~riln~sl6~unissi]~9~~~n~~:In'~n~un1~61a' 


~ ~ a : ~ " s u ~ ~ i i n i s d u c ~ d ~ t l ~ ~ i i d ~ ~ a n ~ ~ n ~ ~ m " I ~ ~ 0 ~ n a ' 0 ~ n ' u ~ 3 ~ ~ 1  


3.3.2n ~ ~ ~ ~ a ~ ~ n 3 l ~ ~ ~ ~ ~ ~ v a ~ r ) 7 5 ~ . a " i 7 ~ ~ 0 2 1 0 ~ ~ ~ ~ ~ 7 ~ 
(Tannenbaum 

&Schmidt's leadership c o n t i n u m ) n ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ l b ' I  (TannenbaumULWMLMUUILl 113: flfi U ~ R  

d 


& Schmidt) adiilumab~an~~2lo~uw'urr'v u a t n ? l u i f l u ~ m tO J ~ I ~ ~ ~ ~ I M I P ~ ~ ~ J ~ U " ~ M ~ ~  
F. U* A 

U E I J ~ ~ ~ U R J ~ W  ~ d ~ i t l ~ ] u d ~ ~ u o ' n a i ~ ~ ~ ~~ J ~ ~ ~ W ( ] G ~ J I U $ J J U ~ $ ~ ~ ~ ~ U ~ ~ ~ ~ I J O  

P -* $ 4  d" 0~ T ~ ~ U R J I U~ ~ ~ L ~ L % ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ U ~ ~ B J ~ ~ : E P ~ E ~ ~ W ' U M ~ ~ ~ ' U ~ I T ~ ~ ~ B J G ~ ~ ~ ~ S ~ua r  

da
nn~un7.it-d n q ~ ~ u u & a ~ ~ ~ ~ a ~ a ' I a ~ a ~ a ~ ~ n ~ ~ t t f i ~ n ~ u ~ ~ ~ ~ n ~ ~ ~ o a n ~ ~ u$hin~uudnfh 
, ,  

@ ~ ~ i l u n  (Initiating structure) liinqwijdh (consideration)na:: f d 6 ~ 5 u 6 u a m K 3 ~ a ~  

~ ~ o i i ~ ~ i ~ l ~ ~ ~ ~ ~ n ~ ~ ~ ~ u w ~ i n ' z ~ u ~ * s o~ ~ D T ~ I . ~ ' W ~ ~ ~ I I ~ I H " L P ~ L L ~ ~ : S ~ ~ ~ M ~ ~ ~ ~riaud-ix 
A' 


~ n w n i i a n lJ i n n ~ m i c i a ~ d u7J 

2 
1) ~ I U E T ~ Y N : Y O J ( $ ~ ~ I S  i i a  w w ; i u n i r ~ n u i  l l s - ~ u n ~ 3 6  

Fi7Puu n31uj L ~ I M U ~ UUQLR~IURIRR~J 
A'


2) q n r ~ n l m r t ~ a ~ ~ m ? ufla wu;~un73dnw7 d s e a u n i d R ? T U ~  

ti1iesuiu 6 i Q u a ~  L L R ~ ~ I I U R ~ ~ M ~ J  

3) G a r i 1 ~ u ~ n i ~ ~ n ~ t b n 7 ~ &  i f l i ~ a n u;a YUIW~~IUH$U~~'LI~~'OU 

u o u ~ u i ~ i ~ ~ ~ o ~ a ~ a s ~ n i s  

67daulunjn~imlljlfi~$u q ~ ~ ~ ~ ~ ~ d t % ~ d $~ u ? I I ~ T ~ ~ L ~ ~ u A o J ~ ~ ~ s ~ ~ w  

~ ~ ~ ~ ~ M ? ~ M ~ L I ~ U ~ ~ ~ ~ J U I ' ~ % U ~ ~ ~ M$ ~ ~ o ~ r r i r  urnu~- in lun i~"7 in~ i= :M 'lJ s - h ~ d n ? ~  
" t "a d di t o i u n i . m t r ~ : ~ l o n w q l n s ~ u ~ ~ i d ~ ~ u ~ r a u ~ u a i u n ~ ~ ~ ~ ~ 7n r u u g u i n u d r s n % n i w  

d ? ~  L L ~ ~ ~ G ~ J L ~ ~ u $ ~ G R ? ~ u ! ~ H ~ U I U~ ~ ~ ~ ~ ~ I ~ s L L ~ w ~ R J ~ u L ~ u M ~ ~ M " ~ D ~ ] Q ~ M L ~ u M ~ ~  


~ ~ ~ L ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ u ~ ' ~ I ~ B ~ w ~ B o J ~ ' u R ~ ~ u ~ ' o ~ ~ I ~ ~ ~ D J ~ M ~PI ~ ? l ~ n ' o ~ n l 3 T J a ~ ~ ~ l ~ l u o ~  

gnriJ~u~:wa~aoiunlrru'xi 

i a o i ~ d ,u a r u r i u a i n  (Hersey, & Blanchard, 1988 p, 235) n d d i i ~  
A'


nlarfii7 $4 a ~ u ~ w u ~ i u n n u ~ d a d i ~U ~ ~ ~ r v u ~ ~ i i i j ~ r r ~ n " ~ n i w ~ ~ ~ ~ u ' u ~ ~ ~ n ~ ~ u  

wiouuacc?mu kaeanlw n ~ ~ u 6 a ~ n ~ ~ ~ o ~ ~ o ~ ~ n i ~ d ~ t bi i a : a ~ < u n m a ~ i o u a ~  
aa 4w q l n r s u t i h  2 uun na wq~n.i.iuq~mu & n h u ~ u n ~ u ~u ~ : w q ~ n r n l ~ ~ n ? i u f u u J ' u ~  
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uaJ Ia\sb o a r n q ~ iwq~n3ru{i121 aJLga4~ctld(Managerial Grid Hersey 8 Blanchard) 

~ ~ a u i ~ ~ ~ ~ ~ i j d ~ ~ ^ a n " s n ~ w i l = : ~ a a ~ i r u ~ n n s d m u ~ ~ n i ~ n n r ~ ~ ~ a e i ~ i i u n n ~ ~ u ~ ~ ~ n ~ r u a ~  


a n ~ u n ~ s r u ' a a ~ s ~ ~ u n ~ ~ u w ~ a % ~ v o ~ ~ ~ ~ u  nqwg6aij7d~l8an1%d~~uufd7i~~%~7::au 
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ua~DaTtlniruf~ l s y n a r j l ~ n a u ~ u a ~r i a w ~ o u l o i i a c i n ~ d s - ~ ~ & a ~ a ~ h l ~ ~ n i ~ ~ 1  

Innovation ~?uuinnrsuull$r ~ u ~ ~ ~ ~ w a n x ? ~ ~  LiRr(R&D) yna~hsn'a~dqnbfllnni 
uY 4 d U  

naqn&da~slaw:nmfiuciiu irnvau iiazuuns:usnwm-tnii uwuau l a j i j n ! ~ ? a ~ i l ~  

iinin~ulifi~n~c fCnfla~rnr9uodoiln Gmlilu uu~"aJdnu4wadrj ~u~nimGa~~TnjnRn 1% 

~ n ~ u a ~ d n u ~ u i i n ~ i i ; ~  L L R : ~ B I < ~ $ B J ~ ~ R ? ~ U L G ~ . [ PL G U ~ ~ ~ ~ ~ L ~ ~ U H U U ~ ~ T ~ I M ~ U R W ~ U  

ii n n ~ ~ y n a d ~ ~ h u i ~ ~ a ~ ~ ~ i ~ ~ ~ u ~ ~ r r ' ~ s " ~ ~ i ~ivq it144 wa i~rida$ukifu irnu3~lr 
itCuI~iGaiil~ii?~auuT~iflu.;a"n~1?~~3 a i w - q n h i aWs i n ~ i u m u i r o r i i ~ w m n i ~ ~ ~ ~ 6  

IGus~qn i~ i i saa-fins qna"ldd8GibY 

4.4 nmu~ilurindrra-t8dhJypljwoauiu6ui~Riii~ruaudst~iill'he 

4.5 m i ~ ~ ? J u h n ~ ' s ~ i i u ~ r n  M " T ~ I T P ~ " T T T ~ I ~ ~ ~ I ~(good governance) 

f i u ~ d a ~ d l  n?iuiilurinn~ruifiuiar n ~ ~ ? d f ~ i ~ n u I a n ~ ~ u n ~ ~  r n ~ ~ ? ~ d a ~ u x n n  

I) ynns lu&nuu~nmwhiad ~ f ia~~ifinu~nd1:ln8~a(ineffective) 
d a du~nd~r ln%nw(inerticient) ulnnmndo&u ~ n n n ? ~ u ~ ~ u n ~ ~ ~ ~ ~ u I d ( e x c e s s i v erisk) a~ 
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R M ~ S R ~ ~ ~ U L L ~ ~ ~ T S ~ ~ W ~ C / ~ ~ ~ ~ ~ D D ~ U I ~ ~ W 

m\w?uisin msnsiidkr(corruption) ~ a ? w r r n w ? n ~ h A i ~ ~ 1 i ~ ~ ~ t i , ~ d i j7 (nepotism) 
p. C9

~ ~ ~ n $ u ~ n ^ s w a \ B 8 ~ w ~ ' ~ ~ ~ n \ ~ @ ( c r o n ~ i s m )nis~8on~lg~s(favoritisrn) 

2) ~ ~ ~ ~ ~ M ~ ~ ~ ~ ~ I ~ ~ R R ~ ~ ~ R I ~ ~ ~ P ~ ~ ~ ~ S R ~ ~ U I U ~ ~ ~ ~ J ~ U ~ ~ L L R = : ~ M I ~ ~I u 

d n i T n ~ ~ r n i i l r j f u i ~  
* WdPI 

dsr~nlnwiuad n l ~ w i i n i un i ~ d i . r w q G ~ g u m n a u ~ ~ ~ a ~  JIM& 

ds:fuw$a 
a, &' 

3) ilaauwu;~ulliffwil aa:lri~iuowo 1 . 6 ~niwu~nruyau'n7wuins 

nssun7A nT"wnin%ms~urwv rar 

in?aud~1unisudan~7u~x17u'uuJ~~~u7 aanu~~8un?iu~m1~urui l i3 


a tCuws i n f i n l o ~ w(2542, nG-i 10) n i j ~ a i ~  ~ a ~ u f m i u 
n 7 3 i u i ~ u i u f f ~  
M A * d P . F Y1 . 5 l l a u n e n ~ ~ u ~ ~ n w n ~ m n ~ n ~ ~ ~ ' 1 ~ 9 w ~ ~ ~ o ~ i 1 i n : ~ ~ 1 ~ ~ ~ u t d a ~ u ~ i l ~ n n ~ ~ ~ 
n5atdlla 

v d v  
~ ~ ~ U M U ~ ~ ~ ~ D J ~ J L ~ ~ ~ L ~ ~ ~ ~ ~ ~ J S : U U ~ ~ : ~ P ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ J ~ ~ J ~ I ~ 
~ C I R U ~ S L L L ~ R ~ ~ ~ U H U ~ U  

niTiYu~ a c ni11-d$n?r?u$n UG~FI-IIIJsa i K ~ d s : a ~ n ~ s & ~ G u l u n ~ ~ d ? i l l auda  
nmunuluua~'R~~i7ifu7 ~ i l u ~ n d s u ~ ~ i ~ u  


nunw ~vncjn(2543, M C ~17) n a m j ~niSu'UfM ~ ~ U A J 
n i ~ i i U W * a i ~ - ~ u - ~ x ~  
a'
aanmunvlulrr r i l u n ~ . r u d a v r " s i ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ : ~ n ~ 3 ~ u ~ ' a ~ l n " 5 " ~ ~ 0 n ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ i f ~ ~ ~ I m ~ i  

~ ~ ? ~ ~ ~ I ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ J ~ ~ ~ ~ L L  ~ ~ ~ ~ I I P I M  ~ ~ ~ L L  ~  
' d " Uk n w ~ k ~ n d i i n ~ ~ u ~ u ~ u ~ u t i i u k ~ ~ n ~ ~ a r ~ ~ ~ ~ o ~ u n ~ x r d a n ~ u ~ n ~ ~ u v r u ~ u u a ~ n ~ s ~ u 
wn 

i u41i~u~8un"s~:1~d~:~'~n~~d1iu~~0n~~uil"~i~uii~nuuknri~~nnw~.n~aiiin~~u~ 
d l .~bu~?a'iul';aduq IdRarIiin~siu~aniuu d U  d q a:un~w u d & ~ f l ~ u d ~ ~ % b v i i ~ ~  


~ l r ~ 3 7 3 r ~  J (2545, M C ~  v ~ u l u i i ~ n l ~ d ~ ~ ~ a 
~ ~ I ~ N W J  20) n t j l 3 j l n l ~ % ?  

I6~l i iw162~1 ~ ~ ~ ~ 6 ~ u n ~ ~ ~ ~ n ~ i n ~ n ~ u n i ~ d ~ ~ i i m ~ un~~iu~in~n~n~s6"sa7'nqI~7 
U 


V 113luriln $iu4ul6~1k%~t%fi$7 ~llu'i~nusrddsrmn~u~'4by1~i3~n'u~~~io-~uori.u$dns:{u 

B ~ ~ ~ ~ L I U ~ ~ L L R ~ ~ I J ~ U L L R : ~ ~ ~ ~ ~ U ~ I ~ F ) = : ~ ~ ~ ~ L P ~ U ~ ~ ~ ~ ~ L L ~3 63 ~ OA T m ? ~ ? a ~ ~ ? n v d  
A- v Y ,  X r C  unsu; nnlwu3nriaudn73iu?~nfl11~ R ~ ~ W ~ I ~ ~ U ~ ~ O J U ~ Y ~ ~ U U U ~L L R : ~ R R F ~ ~ ~ ~ ~ I S ~ U ~  
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u d  2 A P ,

~ ~ u I d l w $ n ~ m : t ~ a n ~ a : i u ~% J A J ~ R A I ~ U L I J O U B ? U L ~ U ~ ~ ~ J ~ U ~ ( ~ ~ W $ ~ J ~ ~ U ~ L B ~ B A ~ B  
" Y I  d u u - Xu y w S ~ i i l u r n ~ ~ ~ : s u z n  n73dadiJ ~ U0 ~ 8 6 1 ~  nluanlw i~ana'uunnis3~l~in~9]ub~a: 


nnadri~n~rivr 


, aarnuiul (Knecht, et al., 1998 p.12) ~ ~ ~ ~ W M U I U V B P ~ I ~  

a'


wuiufir ~ n ~ w n m d  b i i n u w a i n n ~ s ~ 6 ~ u b w k ~ 7 n i ~ ~ ~ ' ~n m r n l u  i i u G u k ~ t ~ A ~ ~ n  

d518 siu an (2542, n G r r 3) I 6 4 ~ ~ ~ u n i l a ~ u 4 i j h 5 ~  inrun~sian-n~"'uf 
d d Iniu~ninwncnuman~iu~u9il9uda~ni~s"~~u h a nt a w  3 ~ W N E~ T L ~ B U ~ L I1) $ ~ W I U L  

ii?uynna dr-nauniu nl-il'suwf ~ a ~ u n ~ n ~ i ~ ~ a c ~ ~ ? u ~ i n ~ ~ u ~ ~ o ~ ~ i i ~7 ~ d uLWR 

o i  ua:?lnndnw-~2) ~ninwmr~niwniri~~ 9"aisd-i:~Gu7 kiu 6vrurua~ihk i r~ iu  
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dmu i773.rNWRR (2541, ~ $ 76) I ~ f l ? i ~ ~ ) I i ~ l n l ~ ~ % ? v(administration) 

~ u - ~ u i i ~msri~c~ul~~6~Inaai~u$u~ilucjir~%I 

anawi ^una:?p (2542, i lCi 441) I G n m u n n ~ u i ~  ~ u l u i i ~nlsui~+is 
n l 3 t i n f i u ~ ~ u ~ n a r i ~ ~ ~ u ~w i u i ~ w u ~ ~ a r ~ n ~ d s : a ~ 6 " ~ 0 ~ ~ 7 ~ ' L mJ I ~ ~ M " ~ I I ? P  utf 3 ;n&f14 

~ ~ : H $ ~ L L o : ~ ~ ' ~ " uu 1W B ~ T : ~ ~ ' I I ~ ~ J$3 มห
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4. nxualan7~msTnn7sH ~ ~ J I T F ~  
v d a

bid4bi4 MM'IYI R O  ~ W J I J \ \ W M  (planning) 

nil&I-nid&is  (organizing) n isdi  (leading) LLB=nlln?u?u(controlling) 

losb?ns', Lsrawou, rra:r~ota8waT"n (Oliver, Sheldon, & Lansburgh, 2009, 

tF46 {Koontz. 2009, June 1) n i l 3 i l  ~ ~ T u ^ T M ~ T? i a n l ~ i 1 ~ 1 u ~ M " i l ~ fuP ~ F I  

01fYfl~u 

C ~ U U U ,p ~ ,  (Newrnan, Koontz. 8liar ~ n n i  Dale, 2009. June 7) n? l  

~ 5 ~ 1 7  aiulsnI$~~nwniil$ii t n : n ~ ~ ~ n n ~ ~ i j n ~ i ~ n ~ ~ u I r i a n n i ~ o ~ uAi~aul lL?N;n~a 

diuiinaau~un~~rilu~m3"m~flsra~~fu~ouiuua:n~m$mn8uha h a ~ g n f i u n i lihjlnnqr 

(manager)~$an7~~nnls(management)l u n i n s 3 f i ~an: l'run<l l h ~ % l l 3(administrator) 

n?an15.u3~1~(administration) 1 ~ n l ( l i z i i ~64;~619):f i ~ 7 1 ~d lJ ~ U11~n ff rsuliLI~ n l l  

i ~ r ~ n d ~ i ~ ~ a w d  ~ ~ 4 5 7(McFarland. 2009. June 26) 1 f i i i j i n i i l n a l ~nal?!a 
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2.1 	nqwi Z (Theory Z) 

E P T ~ T ~ ~L H ~ T ~ U C ,L L R : R U ~ U ~(2545, MGI 276-2777)ITnimi;onqui 

n 7 ~ n : i w n n  ~ ~ a e ~ ~ u u u u o ~ u ~ R ; ~ s I u f 1 5 : ~ ~ ~ ~ ~ ~rdauu~u(typeJ) t f iuui wnslwmuld 
I i ~ ~ u ~ ~ u a ~ u ~ n ' n i s d i n u i : a u ~ ~ a r n n u a n ~ a ~ ~ u ~ ~ ~ ~ u 
lJ 

Finvmca~R;I~~~di~uuia 	 Iw[~~lljW(type A) ~ : O ~ I S ~ J I U U  

~ ~ i l u c r a w ~ n ~ ~ ~ w a ~ i u " ~ ~ ~ ~ ~ ~ n ~ ~ u i ~( u r i i n 7 s a q w ~ ? o I i  r d u u d n ' n ~ 1 ~ ~ 6 ~ u w e w ~ m  

y n n n ~ n y n n a ~ i ~  	 i i q ~ i u n 7 3~ ~ d u r h r u ~ n ~ ~ u f i n w a ~ ~ u i ~ i l 1 1 ~ ~ ~ i n ~ ~ ~ ~ n " l ~ ~ a ~ d  

~ T ~ L ~ ~ U U ~ J I U I U ~ J ~ ~ ~ ~ ~ ~ L L L I Y  	 &iu
LD (type J) ~ : ~ ~ ? R ~ w ~ ~ J ~ u ~ ~ u ~ ~ J F I R J I M % ~ ~ ~ u  
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2.2 nqv~ni~u~~isniostufl"1109'iLRafn(Liked's System Theory) 


%?a-i ?aai?n (2549, MG-I309-31O ) I ~ ~ I $ I ~ ~ ! J 
Y I ~ W ~ ~ I T U ~ M ~ S Y ~ J  

i j ~ n a h(Likert) ~ i i n B u ~ i n n i s ~ i i j u u mh n a i n lug 1940 IW~I~~~L)~UWURTIU 
~ ~ n n d i ~ ~ : ~ < l ~ f ~ i K l d ~ d ~ ~ ^ a n ~ n ~ w o a : : ~ ~ i ~ ~ ~ d d s r i n ~ n l w&\n'aTdii plirn'  
d n ~ ~ n n 1 s ~ ~ i r - I - i b ~ ~ u n q w ~ a ~ d n 1 ~ ~ ~ ~ 8 1a i n  (Classical Organization 

Theory) ~ d ~ : 8 n % n ~ w ~ w n ~ s u ~ ~ 1 s ~ a u n < i ~ d i ~ ~ d u u u i ~ ~ ~ u i ~ u n " ~ ~ ~ ~ n $ u ~ " s a l ~ w  

flu (cohesive group) n i ~ u i i  olnn-nns:fh g l  ad i~ranniu~ i u t i l u n i u i i = : i ~ i h ~ u 7  
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u ' u n a i u ~ i l u o u u ~ a ~ n i ~  L L F I M ~ ~ Jt 1 ~ : ~ 3 i n i 3 i a ~ 7 5 5 : : ~ i 1 3  7 wrin~7wiii~uiwfiwu 

(participation) ijL~?u+ 'I l L I ~ I J J B J ~ ~ Sa ~ ~ ~ Z n 7 ~ ~ T ~ ~ ~ ~ i i n " l ~ ~ " b n i ~?U$-JPR~JRII~ i ~ a n i  

~ i n z nwm:niru3nis a JT:UU a~ 6 n - n4 s=uu arriid6$1fruu Ii 
d dfiw o r c n i r u i ~ ~ r ~ d n n ~ ~ u i ~ 1 s ~ ~ ~ ~ ~ 6 i  n ~ ~ ~ < i i u ~ ~ ~ ~ v ~ i i l d~1u(task oriented) ~ J U  

~au?u!aa;nriu~ari7d\n$%a riqu~:uu4 ijiinwru:uilnsd~~ ~ i u n ~ i u ~ a ~ ~ p t l f u i u f  
d

(employee oriented) O J ~ ~ ~ I U ~ U ~ U ~ T : M ~ I  J 0 ~ ~ ~ 5 1 n g l U 1 ~ ~ ~ f l 1 5 i 7 4 7 ~~<7~M*ln'lJ;nM'a 

i ? u ~ ~ : n i ((teamwork) ~ ~ ~ ~ L % D ~ B ~ ~ ~ U L L A : ~ ~ ( ~ F I ~ ~ U ~ U ~ B ~ U R ? ~ U ~ ~ U ~ T O ~ D ~ ~ U ~ U L J J  

h~iur:uu2 Liae 3 ~3 o $ ~ : ~ i i d  aaJ I : U U ~ ~ ~ I ~ $ I J G Uw n i r u i ~ m d  ~ ~ U ' ~ M I T ; J  
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2.3 W ~ W ~ ~ I ~ U ~ I I ~ S ~ I J  (Social Technical Theory)~ ~ U L W F I T U T R B  
%us Saal-ja (2549, irci 313 - 315) !$ini i i~i i~;dnuu~s~utn~Tulai  

uu~ael~unl?~lmn(tavistock)nl'la'?hu?thniy nriluAuu u~an?;alu?m tmn?i~ 

l n s ~ m ~ f ~ u  u~nnlwlaii9ed3odiuJ~~l$~fianis7u$u~ ~ a ~ n i s ~ u ~ ~ : r r i ~ ~ ~ s n n n " u ~ z ~  

p ~ - ~ ~ w u u ~ F . ~ m f i ~ ~ i w  I3 k d a : a n d s l u ~ i l u ~ a ~ ~ i l ~ q i n m sn i s n n a u d ~ ~ a i A ~ u n  

nmaaolu'lllrn riuwn~mnaa~ijn~snna~a~~?i1~f~7?~~1n"~d1uu3~~~uv~1lriia~&d 
1) \wnijnnnaa~n u ~ ~ u ~ n n u ~ e ~ $ s ' u d ~ ~ i ~ ~ ~ ~ n " u ~ ~ ~ m~ i i i n u ~ 7 u v r i  

v a ~nwlinio:ls 

2) ~uniunniiu~u:~a'u3!~Sni~~u5uQuniaarc?u~ijdiods::mu~~u~?a 

มห
าว
ิทย
าล
ัยร
าช
ภัฏ
เท
พส
ตร
ี



4 r c G ~~ho l lau~rn i  48) n i ~ d ~ e ~ B ~ w i l n m(2542, 1 l ~ 7  I~GUIU<I 
* -PI 

Q U ~ J ~ U  ~ ~ S L ~ ~ ~ U L ~ ~ U U ~ ~ M ~ I ~ ~ ~ ~ ~ U ~ ~ ~ ~ R I ~ ~ W ~ ~ ~ J I ~ ~ ~ ~ M ~ U ~ ~ L L M ~ ~ ~~ u l l i i i ~  
v d Z  Y - wnuinuu 7 I nuu~RILlnmcl~ ~ ~ U ~ ~ U ~ " U I : M ~ I ~ ~ ~ ~ ~ U ~ J ' ~ ~ ~ Z U ~ I U : : ~ ~ I~uim3pun"~ 

Pl CQ$$~ -Jn '~~%l l l& ; l~=$ l . ! f l ~  Z d ' A  
w " U U ~ R S J ~ WMJULW~ ~ ~ T ~ ~ L I ~ [ ~ U ~ ~ T R ? ' U ~ U L L R L R ~ ~ P R O Uv 

d i u i ~ ~ ~ ~ i ~ ~ ~ ~ ~ n ~ ~ ~ ~ ~ y n n s l d a v n ~ E i a ~ ~ u i n ~ d ~ r ~ ~ ~ ~ a ~ a ~ ~ n ~ ~57unj16o 

dsr~oa~unld$sl9a"~~"s~a~n'mn"n a n n u u ~ ~ a n 7 ~ ~ ~ u ~ ~ n ~ ~ n ~ d a ~ d 1 ~ 0 ~ 7 n f l  


%WS L ~ ' I I T U ~(2552,~ J M I R U7) n l ~ d 5 ~ L S ~ ~ 0 n l ' i d ~ ~ " n 9 7 ~ ~ ~ ~  

* -

nrru~uni~dr:~0u~iiua~f!flna~d~un~1~~~$7tbei 7 d7 i6wa~~u i i~ r~na~nwm:~u 

~ ~ ~ ~ ~ ~ I ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ; ~ ~ ~ ~ ~ U I W T E L I : L ~ ~ I ~ T ~ I M U ~ I ~ ~ L ~ ~ ~ L L ~ U O U 
rn~ l lCn i~ i i ~~nmPYI  

~u~rn~arllsr~Ddnnp?'~~ia'isiu
Y

~ ~ u ~ ~ u u I Y w ~ ~ u v ~ ~ ~ ~ I u L ~ ~ ~ : u u L ~ ~ = : ~ u ~ ~ ~ ~ ~ u L L ~ ~  

* CPI~ W o ? k0 ~ n m h 1 r ~ ~ t ~ 0 u ~ 0 d s ~ ~ n ~ n 1 w 1 u n 1 ~ d ~ u m ~ ~ ' ~ ) 3 ~ u 1 ~ u m ~ u ' I ~ o n l ? ~ u  

P US13.a (Beach, 1980, p. 290) 16Gu7ui-1 nisd~rriiuwa ~ T ~ ~ J J U R J ~ M  

Gaw~ynna'lwau~nn 
vc.ujwa' (Bruns, I992, p. 287) b E i u ~ ~ d ~ i i~ ~ S ~ S : L ~ ~ U W B ~ ~ S ~ ~ U W J I U

.. 
M U ~ L I ~ I Jn ~ ~ d ~ : ~ i j ~ ~ ~ a l ~ ~ ~ ~ % 1 ~ ~ i ~ 1 n s ~ u ~ w u " n ~ i u ' l 6 i ~ ~ a ? ~ ~ ~ r n ~ ~ l l u n ' 3untdrtriju 

~ n u n ~ w v a a n i s d ~ u 3 ~ 7 u l u a u 1 ~ ~  
d 

aw,  LLRY R?.Iu(Leap, & Crino, 1993, p.71) 16Q~17ui1~ I S ~ ~ L ~ ~ U U R  
* wr n ~ d g u m ~ 1 ~  n ~ t ~ ~ u n ~ ~ d ~ ~ ~ i i u ~ ~ l b n ~ wM U I L ~ ~ ~ J  ~ L ~ ~ G U I N V O J U R J I U ~ W C ~ J ~ U ~ ~ ~ A  

cuff ~ ~ ~ r n u d u  na~lu7 (Mondy, et al, 2005, p.326) z i~ f i~ lw fbna~  w: 

nu& 7 , 2543. ~ $ 1777) ~~~~Js:LBuw M O ~ U ~ ~ J  LIILIIUI(%~LI?)I~~ an~i .d~uA~iu R ? ~ W  

ori7~~ilus:uulun~sin * u o ~ n i wwan~sd~un~ iwv  ~ ~ n s u ~ w f i w n ~ ~ s : : o z n a ~ ~ r i ~ ~ u n ~ i  

o r i ~ ~ a i u n u i i l u n ~ ~ n ~ ~  ynna~mu~G~~u.u~Tiuuwan~rdfid~~u~a~n?wo~nsuuwd~ilw~iu 

~:isu71 U ~ ~ U ~ U L ~ N . ~ ' ~ ~ O U I ~ T ~ ~ M ~ ~ ~ ~ M U ( ~ ~ ~ ~  
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* lQ 

3.2 ? # ? ~ T = B J ~ Y ; ~ J ~ ~ ~ ~ ~ Z I ~ U U ~ ~ I S ~ Q U ~ ~ J ~ U  


* -mau7 $UW?UEJH~IJ ndiq!~in?d-~:n~n'ua(2552, 111j1 23) ~ n i - 1  

d~:~Dwwan~~dgun~iu 2 ds:inn :a~ ~ l i ~ ~ i l u  1) i ~ i i ~ w u ~ n ~ ~ d ~ u ~ ~ ~ u ~ a ~ w ~ n ~ ~ u ~ ~  

H ~ ~ I I ~ ~ I ~ I ~ ' L u ~ ~ ~ ~ ~ : { I ~ L L R = : ~J I ~ ] I ~ w u ' ~ ~ ~ u ~ u ~ ' ~2)dadxneun~s6a3ulsnls 

~slsmlwanau~~nw nl~fiu1smldiufiu~tou11'i:~~g m.r~daau$iia~ir~ d u  ~ili~iluIuliir 

~ l ~ ~ l ~ ~ s i ~ d ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ i m z ~ ~ l ~ ~ 6 1 ~ d ~ ~ ~ ~ n ' y ~ ~ ~ l l d ~ : : ~ ~ ~ ~ ~ ~ 7 ~ d ~ ~ ~ ~ l ~ 
L ~ U~ d 8  

d ~ : n a u n ~ s % ^ a u ~ ~d Y U  " 
14u u i ? u ~ ~ u a ~ : ~ n k  i d o n i ~n m u y u~nufiyai L ~ U ~ ~ S ~ I E U  

d uV Yw'auinu~aanmir$TGufltyin?aliwau i3urw f l n u ~ n u @ a ~n~slls:tijunu~e~ita: 

gnni~flw(dilsziiju 
a a ~ n r n ii j i t n ~ i ,~ra:aDn Baynr (2544, aCi  1 3 ) I A n i ~ ~ f i ~  

imqdrrn~n'ua~nlsd1:~Ztb~~n7~u"Sm13~1wri5 d-rrn-tsAo I )  ~du~iJuin~mijalun~r 

ff~i-iru7n3~x13n7iu~ou~ ~ ~ u n i ~ ~ u ~ ~ ~ ~ ~ ~ u d ~ ~ ~ i 0 ~ ~ ~ i w ~ v ~ 1 ~ ~ u l ~ ~ i l ~ ~ d 1 n t l ~ a l ~ i l n ~ n  

oariilumsu 2) ~ ~ ~ L ~ J U L R < D J ~ O I ~ M T W P ~ S M I L ~ D U ~ U L ~ ~ U ~ ~ L L I J JR R E I R ~ ? L L M ~ J~ 

~unii~~1a:dsmaanilril~ij~~?w~~~~:~~177)1~~~1~~
i i f iynt l l t l i~ i f17~a53) L ~ D ~ I ~ K ~ U ?  
0-v d v ynna wan~1dsnDuu:~flu1J~:Ttl~dun7~"3b~f?r~a ids??uaunwis~ u a ~ C u ? ~ i r ~ l w  

~ J ~ ~ U ~ ~ ~ I M I M U I U I J I  L L B ~ ~ ~ ~ U ? J I U P I ~ & W~ i l " s E l d l U ~ ~ d i j ~ ~ ~ ~ " ~ % l  UI UIU~?U~IJL ~ U  

~~PruCnw::nae?mKnwru-~i i~~u~o~i~a4) ~ ~ s ~ a ~ u s u s i i ~ i n w ~ ~ ~ w ' u ~ n ~ ) " ~ ~ u ~ ~ : ~ i ~ ~  

k%<n(Shaikh, 1995. p. 13) a%u7uil~ i J 1 ~ ~ 1 ~ 1 1 1 a ~ n l ~ ~ ~ ~ ~ ~ u w ~ n 7 5  

dfp5i~iu:o I nis.N"wuin~~umu1rouo~wu'n~~un'3nn~slM*n~~~au~uasuriwqGnrrl~ 

nlrrii~luhdu r n ~ l < ~ ~ a i a~3anmadlnu2)~ ~ T ~ ~ ~ ~ L M B J W C ~ ~ ~ J ~ U L ~ B I Y ~ ~ ~ ~ J ~ U ~ ~ U T T ~  

n-~u~iliau~uuuas~n'rnr 3) LO^w r i n ~ ~ u i u n ~ ~ u i i ~ n ~ i ~ ~ ~ i $ ~ " ~ " ~ ~ a ~ ~ i t b ~ m u s " ~ f i ~ ~ a ~ ~  

~ a n i a l ~ ~ 1 J " ~ ~ u ~ ~ ~ ~ ~ ~ a = : ~ ; 1 " I ~ u " ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ i ~ u n ' ~ d ~ ~ d ~ ~ n i ~ i i ~ ~ ~ K ~ ~ n i ~ ~ a 
n m  
taiuaiw~l.rrZntn~w 4) ~an~dunislri~iiourhnriwrin~iu~danls~ ~ ~ r n m a a u ~ w  

%UUI ~ L I D - I B W  5 ) ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ L / J U S ~ U L MLIB: I G ; R ~ L ~ ~ ~ ~ J J L L ~ ~ ~ ? S ~ ~ ) L L W U ~ I L L M ~ J L L ~ ~L B ~ ~ L
wCns7u 
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4 - 8mLaaj (Fiedler, 1996, p. 73) a%ulLIil~ f i l ~ 8 1 1 ~ " ~ 0 4 n 7 5 1 J ~ : l ~ ~ ~ ~ n l ~  

dgunalu A a 1) n ~ r I r i n ~ t n ~ ~ r i i ~ l w ~ ~ t i w u ' n ~ 7 ~~ ) n i ~ u ~ n ~ ~ ~ n ~ ~ u I u n ~ ~ Z M " ~ m I ~ " b n w  


~iriwrin~iun~us~uu?m~ssu 4)nlsFiuwlnm~n'a~nih3)n~sri~ia3uu~rw"wpb7wM"n~~tb 


n d n a u s u u n ~ o ~ h ~oae 5 ) n ~ s ~ a i u a i ~ c ~ ~ ~ u ~ ~ w " u d n 7 w a : : ~ i ~ ~ $ f i ~ < u Y " q a 1 ~ ~ n ~  

d x n a u n i o  1) nimaLLwu (to plan) 2) rnrCna~6n13(to organize) 3) nlrlj~hfiym 
(to command) 4) ~ I T ~ T E ~ N J I U  (to control)(to coordinate) Lla:: 5) r r i R 7 U ? U  

u?dy1 1Gil16SIT%(urriau) (2551, MGI i) I ~ n r i i 1 i i ~ ~ n ~ d ~ r a r 6 w o ~ n i ~  
imnlsu?rr~r~iuua~(<nn~~4~~~rdusr\6w'nnu!~~ r ~ u n ~ ~ ~ v ~ ~ a ~ w r i n a ~ ~ ~ ~ i o n 7 5  

u i ~ ~ s n ~ u l w  ~ ~ d ~ n l u r n ~ l i s ~ l s ~ l u l ~ ' i ~ ~ 7 ~~Aaa:\iriud~~ 117ncw 


r l i l n a  (Fayol. 2009,May 29)~ ~ ~ 6 l a u a u d 6 d r r n a 1 1 ~ n 5 ' ~ ~ ' ~ ' ~ ~ 7 ¶ ~ ~ 7 3 
u 


dirdld l u n ~ ~ u ? v i ~ ~ ? ~ & ~  ~ u ~ ~ i s a r ~ a i i l ~ ? u ~ n " ~ ~ ~ u ~ ~ ~ o ~ ~ u d a ~ ~ t b4 ds-nls bud I) 

uauilun-nuiuiinaup1uil JFIM ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ : ~ G ~ ~ ~ U P : ~ ~ ' ~ B U M ~ ~ I L I I ~ L L ~ ~ C ~ ~ U ~ J ' ~ ' I I ~  
4 u m  " 

d~]uaunr i~Rn~a  6 a ~ I W I P M ~ ~ I ~ L L R : F I ~ I U ~ U R W ~ D Uu'u A ~ ~ z ~ n ' l u n ~ ~ u a u r r u ~ o ~ ~ w  
a:& ~ \ & i ? w ~ h  2 )~ u n r n w l u n ~ ~ u i ~ ~ s ~ 1 u ~ ~ ~ ~ ~ ~ 7 i ~ u d ~ " n u ? ) ? ~ 3 ~ : 6 0awla uae$n 

I G ~ ~ U I U M ~ ~ J ~ U T I ~ J R W  ~ 7 1 ~ 4 ~ L I l f lH ~ ~ L I J ~ U I A ~ Z ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ W ~ M ~ ~ ~ C J R ~ ) ~ W O : L ~ ~ R  


riu~uluni~dfiu.%i^n~lu nCa~Euw"uB'n'u3)n i a u 9 ~ n 1 r ~ i u u a ~ a ~ ~ n i ~ i ] : : 6 a ~ ~ n ~ M " a a w  ~ d a  
v 

~ 1 1 ~ i ~ i ~ ~ l ~ ~ ~ ~ ~ ~ J ~ 9 6 ~ 7 ' 5L t M l a t n ' n l > f i ~ : 3 ~ ~ 1 t l ~ ~ 3h~lwfi.7~ L L $ ~ W ? ~ T : R J ~  
2 


M ~ ~ ~ ~ ' M w u ~ I u Y ~ J ~ P ~ ~ ~ ~ . ~ ~ u ~ ~ J ~ ~ 
~ a : ~ ~ ~ ~ l ~ n ' ~ ~ f i ~ ~ ~ " ~ ~ 7 t l t 7 ~ ~ n ~ ~ 3 0 ~ $ ~ ~  
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* IQ
n ~ i u i u i n s ~ ~ d ~ u ~ i r 1 b a ~ 7 ' ~ 1 ~ d ~ : : ~ ~ 6 f s ~ n ~ 0 ~ 0 ~ 6 n 1 ~ ~ ~ ~ 
oil: 	 4) rinuirrwurn'ao~nir 

d 

LLR7JW'l "?"si~no:d7u~ I ~ R Z ~ ~ = MfJfl3:~~-d$ ~ W ~ D ~ ~ T U ? M I ~  

2. 	 ~nmdnisisl~ ~ S U P S M I ~ J ~ H Y  a o g Gnilsillu 


nlsrimun~n a~nir~fut~u
run"\um3in ~ ~ u ~ ~ u n ~ s u ~ ~ ~ ~ l 1 4 " ~ ~ 9 u ~ ~ a 3 ~ ~ ~ 1 ~  
b~dri l I i~o7n 

" d o  

$46i d a ~ u ~ n ~ u ~ ~ ~ ~ ~ ~ o ~ n ' ~ t l ~ u n ~ ~ u ~ t n m 6 n " 1 ~ ~ ~ 1 o i ~ ~ ~ u n a ~ u r : 6 u  

Y
uwa~~unmuib~wdxaumrru' n l ~ i u r  \~neisilua~su$atJriau~auEIIP 	 T ~ U I ? J J ~ ~ J R ~  

Z
r i n i ~ i n i ~ ~ ~ a r ~ ~ ~ u c ~ u p 1 ~ ~ ~  	 t~3n'uu ~ r r i ~ ~ d ~ = ~ n ~~6irii~awuriinwnin~n"Iun~~7'~1if 

n75~3~75&< 

;u~nnd Eun$?nw' (2552, G W ~ R I ~8) ~ ~ n ~ i ? ~ ~ n q v ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ n ~ n ~ n ' n ~ ~  

~mnisua~ 
A d $41Iua (Fayol) u : ~ ~ u a ~ ~ l r ~ ~ ~ n i ~ w n n ~ m ~ u n ~ ~ ' u ^ ~ ~ ~ ~ ~ ~ : i ~ i n w r u ~ ~ i i u s i n i l  

a~u~rnlii ldtalGyna46n7~ G Y I J ~ I Y J $ ~ U U ' ~ IIRLI$~L$M(~~~?%~J~M~us~i i j u i i ~ u I ~ ~  

ii-wun;un ~ ~ ~ U ~ I ~ ~ ~ ~ ~ ~ J ~ U ~ I P ~ ~ I L ~ U5 h n v u Ignri I ) n xn ' u n i s f ~ ' i i  

? idaw w ~ ~ w n s : u ~ u n 1 s d r i 1 ~ ~ 1 u n ~ 3 ~ ? ~ 1 ~~ ~ u n i s : n ~ i ~ ~ ~ a : ~ ~ ~ n ~ ~ b . a ' ~ ~ ~ ] = : v a ~ n ~ ~ :  

u o  	d B u Z  
14771h K y $ R n d ~ : n i ~ ~ u ~  

~unis?iauuu~dud~ :~oau~un? rd f i f l~o7u1 f l6w  2) ~ I S ~ G I O J ~ ~ SR~J:U 	 L ~ U  
A "  	L a

n s c u a u n ~ m o n n ~ u u t ~ n ~ ~ ~ u ~ ~ l ~ ' s b ~ a ~ a ~ 6 ~ t s : : n o u i i7 n~~m~ i~n i i IGao6dr rnau  

u a ~ n ~ ~ u i a i s ~ ~ w i a i n ~ ~ u ~ ~ ~ ~ i l i ~ ~ i ~ ~ ~ ~ ~ u n 
d~dsenuuhuRU(people) ~ r i l d n x  
~7~(function)i ~ a d i l ~ f l n w n iuniwd9s7 (physical factors) n ~ 6 n ~ su a ~  ~qan is  

u'snm4iu^?ainis3) nqrujKufiyal ~ i l u n ~ s i i s ~ i ~ ~ i u i a i n ~ ~ m i u ~ ~ u ~ ~ ~ ~ u " ~ ~mu 
Ysn5ouuuuuwu 5 1 n - 1 ~~ ~ n t u i n r ; i w n ~ ~ d ~ u " n ~ ~ ~ ~ f l ~ ~ ~ u ~ " ~ t b~ m u a ~ ~ u ? n d c n ~ s ~ i l u  

d a . 
n ~ r d r : r n u ~ i u ~ ~ ~ ~ u n ~ s d s t  ~ u n v k q  	 n i ~~7uPi)numuii6q w i i l d n ~ s u i ~ i s ~ ~ w ? ~ ~  

u ~ y n w ? n ~ d s c ~ ~ n '~ ~ a c  iiar5) ~ I T R ~ U ? U~iluni~i)7<ui i l i ~ u ~ u d r i ~ ~ u n r i  ARRW 
m s ~ i 1 ~ a ~ n 7 r s i ? ~ i i u ~ i uL L R ~ ~ ~ ~ ~ J ~ v ~ ~ M ~ I ~ ~ ~ I T U " ~ Y I I S ~ ~ U ~ T I ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ' Y ~ ~ ~ ~  


idiswuda~n7s$wu?o~u 	 L ~ O L ~ ~ V  L I R : ~ ~ J U $ ~ ~ Ruaruehi"rIun~sdfiu?~7~ 1 J i ~ d y  

~ u n i s w ' ~ ~ ~ u i ~ i u iold 

dlha (Fayol, 2009, May 29) ~ ~ L n u a t ~ u w ~ ~ ~ ~ d a :d-ruan~unaun~.r 

?~JTUIC~U:~~$Irn~Wmd ~Ru~luhl UI ~ n ~ f i d uom u~iulflninl~ii R I U ~  urn~&R'uGym 

$~d!id-irloau' iuiud$ a ~ t r a r r i a ~ ~ ~ f i  vihnis i io7~unlrwn3~1l.a"n.a'7~tan7~dflu~iu 

u?mr 14 drrnls i;(u~~lsn+n~aiIa~ri of work)rhri 1) n i s u l ~ ~ i ~ u n n ~ ~ ~ l ~ u ( d i v i s o n  

2) i i ~ i ~ ~ t i l d ~ ~ m ~ d ~ ~ % ~ ~ ~ ( a u t h o r i ~ )3) ?~fli13ru7(discipline)4) i a n n ~ w ~ u n ~ s  

muqa (unity of command) 5) ~ann~~~~ni~~~u?flnia(unityof 	direction) 6)~ T J I I B G  
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~ J ~ ~ ~ B ~ ~ ~ U ~ M I S J ~ U U D J ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ 

~ 1 5 ~ ~ 1 

~ 7 ~ s l t 6 & l  oJ ~ ~ h l ~ ( s u m o r d i n a  individual to general interest)dsaJ ~ I ~ ~ T Z ~ I I % ~ ' L I  of 

7) w ads:~s&u~~nu(remuneration) 8 )  n l ~ ~ ~ ~ ~ l u ~ 9 ~ l ~ ~ ~ ~ 7 u n ~ l ~ ( c e n t 1 a l i z a t i ~ n )  

9)t(l~lnl7Uj6~~qlll(chainof l O ) r i l ~ ~ l i n r r r ~ i u u ~ o ~ ' ~ ~ u ( o r d e rcommand) an 

regulation) 11) m?lrJ tauBnln(equity) 12) n ? 7 ~  of personnel)h n ~ ~ ~ n l 3 f h ~ l t b ( s t a b i l i t y  

13) R ? l ~ ~ l ? < k ~ l u n ~ s ~ ? u ( i n i t i a t i v e )llsr 14) m w a n h  a~:i7uus~$7ulu(espritde 

corps) 

r ~ n o u 7 8 n~ n m w " l n ~ ~ i n n ~ s u i ~ ~ ~ ~ ~ u ~ ~ ~ ~ ~ n n ~ ~ d ~ u@?tllm'~Tian 
~ ~ ~ ~ R n u o r ~ i I u i lh4trlwqu6nnd juniinw' (2552, ijwlnlu 8)ul I~~ i luuu?ni~Iu  
~ ~ T ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ 47n;l~ J W~ a u I 6  
(umaw) ~nu\&i l i~i~uuinoarni Iw 1) n~sinainu'uMan?~dvasw~n3iu2 $ninwm:ln'ari 

d~eno t lhuLWpl OI! Rnluniwauw se6unoIi rcuc~?aln~rvila?u4 ~ G u n i ~ W n w i  

~ i a e l l ~ u r i w  ils:nuun'?u 4 I )2) nisTnr:Cun~~iu~wa~wCn~~tbZ~~~d~:m"~~.b k u 6 ~ d  
P UPI~ " ~ u ~ ~ ~ u " ~ M ~ T J ~ u u ~ : ~ I T T w ~ I T  3) &iun7~y"3n"yG~m2) niu~nwmzn~~dgum~iu  

w k s i t b  ~ ~ a g 4 )  WC~JIWG Y ~ u ~ ~ J I P  

I. Ki~n7~u"simm~ba:n155m 1-115 
w d  v a

1. I  f 1 1 1 l J ~ ~ 1 ~ ~ 7 ~ 1 ~ ~ ~ 7 5 3 1 ~ t t ~ ~ n 7 ~ ~ ~ 1 n 3 ~~ ~ ~ ~ ~~ U ~ I U  ~ 7 
v u  d' 

F ~ ~ ? U M U I U ! ~ H ~ M  

niiun'~ n y r  n-mtirr i i l7 i -dunirA' (2542, MCI78) I~~IYR~~~T~M~J- ILI  
1I.i:mun-nuw u i u i u u a ~ a q f ~ d  2 nu) ua:niw o q n ~ i ~ r  w amu( u d q ~ L u  7 idari l l r i~i in 

iTasn2s 

Wu d?gyw q n i (2544, M ~ I36) ~ a ~ n i ~ ~ ~ ~ l ~ ~ ~ ~ n w r n e i ~ u n r r u ? u  
4 uan l ~ l n oM U ~ U ~ J ~ S L U ~ U ~ ~ S J ~ L ~ I ~ I T ~ ~ ~ ~ B W I B~~-JU~ISU^SMII?;RPLLB:UILIU~UI~IJSJLJR 

* -
M U I U ~ J L ~ U ~ < E J  J ~ U ~ ~ ~ ~ I L O I U ~ L I U ? ~ ~ T ~ G ~ ~ N ~ ~ I J ~ ~ U R  

Laun Liadqn (2552, duintl 27) n h 3 - h  m~u5nn~lu~ ~ e e n i ~ < n n ~ r  

$a i 'emslB nu i:u \~~:n?wumrdiiai ~ ~ ~ ~ ~ U T ~ I ~ R ~ Y B P M ~ ~ ? U ~ C U T T ~ ~ ~ ~ ~ J I : R J &  

a d i ~ d d ~ r ' t n 8 n l wU unwnm ~inui~i~~~!~nuii~:3atl~ui~~~uori~~a ~ n n  t iruA~h&~d~n 

~ 8 u duluvt tla1uiiia:nra~nuIn'a:n~a~lanu16iYa~05~1~~~ud-38lniudanua~nulnnn~aI 

n'unuriuu ira5~lan'u@uI6iYad6is~laCuni~u~riow 

auwod tnauZu (2541.MCI52) n f i i? i l  ~ I ~ U ~ M I JMUTU~?Jn d $  

~ ~ n n i  U ~ M I T  R W  t h  ? S ( ~ ~ J ~ I B JnfirAadhrainiwtlln~ (administrative resource) L ~ U  
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