
 

 

บทท่ี 3 
วิธีการด าเนินการศึกษาวิจยั 

 
 การศึกษาความพึงพอใจของครูที่มีต่อแบบผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัด
ส านกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาลพบุร ี ผูว้จิยัด าเนินการตามขัน้ตอน  ดงันี้ 

1. ประชากรและกลุ่มตวัอย่าง 
2. เครื่องมอืทีใ่ชใ้นการรวบรวมขอ้มูล 
3. ข ัน้ตอนการสรา้งเครื่องมอื 
4. การหาคุณภาพเครื่องมอื 
5. การเกบ็รวบรวมขอ้มูล 
6. การจดัท าขอ้มูลและการวเิคราะหข์อ้มูล 
7. สถติทิีใ่ชใ้นการวเิคราะหข์อ้มูล 

 
ประชากรและกลุ่มตวัอย่าง 
 1. ประชากรที่ใชใ้นการศกึษาครัง้นี้ ได้แก่ ครูในสถานศกึษาสงักดัส านักงานเขตพื้นที่
การศกึษาประถมศกึษาลพบุร ีปีการศกึษา 2557 จ านวนทัง้สิ้น 3,045 คน สงักดัส านักงานเขต
พืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาลพบุร ีเขต 1 มจี านวน 1,752 คน (ส านักงานเขตพื้นที่การศกึษา
ประถมศกึษาลพบุร ีเขต 1, 2557) และสงักดัส านักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาลพบุร ี
เขต 2 จ านวน 1,293 คน (ส านกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาลพบุร ีเขต 2, 2557) 

2. กลุ่มตวัอย่างที่ใชใ้นการศกึษาครัง้นี้ ได้แก่ ครู สงักดัส านักงานเขตพื้นที่การศกึษา
ประถมศกึษาลพบุร ีปีการศกึษา 2557ไดจ้ากกลุ่มตวัอย่างประชากรดงันี้  

2.1 ก าหนดขนาดกลุ่มตวัอย่าง เนื่องจากประชากรมจี านวนทีแ่น่นอน (finite population) จงึใชสู้ตร
ค านวณของยามาเน่ (Yamane) ในการค านวณขนาดตวัอย่าง โดยใชค้วามเชือ่มัน่ร้อยละ 95 ยอมให้
มคีวามคาดเคลื่อน .05 (สุวรยี ์ศริโิภคาภริมย,์ 2546, หน้า 129-130)  

    2.2 จ าแนกประชากรออกเป็น 3 กลุ่มตามขนาดสถานศกึษาและส านักงานเขตพื้นที่
การศกึษาทีส่งักดั 

    2.3 ท าการสุ่มตวัอย่างแบบแบ่งชัน้ภูม ิ(stratified random sampling) ตามสดัส่วน
ของสถานศกึษาและส านกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาทีส่งักดั 

    จ านวนประชากรและกลุ่มตวัอย่างแสดงดว้ยตาราง 2 
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ตาราง 2 จ านวนประชากรและกลุ่มตวัอย่างตามขนาดสถานศกึษาสงักดัส านกังานเขต  
 

ขนาดสถานศึกษา ประชากร (คน) กลุ่มตวัอย่าง (คน) 

เขต 1  ขนาดเลก็ 1,100 127 

 ขนาดกลาง 505 59 

 ขนาดใหญ่ 147 17 

 รวม 1,752 203 

เขต 2 ขนาดเลก็ 370 43 

 ขนาดกลาง 573 66 

 ขนาดใหญ่ 350 41 

 รวม 1,293 150 

รวม 3,045 353 

 
เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจยั 
  เครื่องมอืทีใ่ชใ้นการวจิยัครัง้นี้  เป็นแบบสอบถามแบบปลายปิดที่ผูว้จิยัสร้างขึน้ โดย 
แบบสอบถามทีส่รา้งขึน้แบ่งออกเป็น 2 ตอน  ดงันี้ 
  ตอนที ่1 ขอ้มูลทัว่ไปของกลุ่มตวัอย่าง ซึ่งไดแ้ก่ เพศ อายุ วฒุกิารศกึษา ประสบการณ์
การท างาน  ขนาดสถานศกึษา และส านักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาลพบุรีที่สงักดั   
โดยใหผู้ต้อบแบบสอบถามเลอืกค าตอบขอ้ใดขอ้หนึ่งในแต่ละขอ้ 
    ตอนที่ 2 เป็นค าถามเกี่ยวกบัความพึงพอใจของครูที่มีต่อแบบผู้น าของผู้บริหาร
สถานศกึษา สงักดัส านักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาลพบุร ีซึ่งแบ่งเป็น 3 แบบ คือ
ผูบ้รหิารแบบมุ่งงาน ผูบ้ริหารแบบมุ่งสมัพนัธ์ และผูบ้รหิารแบบมุ่งประสทิธิผล โดยใช้มาตรา
ส่วนประมาณค่าตามแบบของลเิคอรท์ (Likert’s Scale) ซึ่งก าหนดเกณฑก์ารใหค้ะแนนในแต่ละ
ขอ้ ดงันี้ 

  5 หมายถงึ มคีวามพงึพอใจมากทีสุ่ด 
  4   หมายถงึ  มคีวามพงึพอใจมาก 
  3   หมายถงึ  มคีวามพงึพอใจปานกลาง 
  2   หมายถงึ  มคีวามพงึพอใจน้อย 
  1   หมายถงึ  มคีวามพงึพอใจน้อยทีสุ่ด 
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ขัน้ตอนการสร้างเครื่องมือ 
ผูว้จิยัไดด้ าเนินการสรา้งเครื่องมอืตามขัน้ตอน ดงันี้ 
1. ศกึษาและสงัเคราะห์เนื้อหาเกี่ยวกบั ความพึงพอใจของครูที่มีต่อแบบผู้น าของ

ผูบ้รหิารสถานศกึษา สงักดัส านกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาลพบุรี  
2. ก าหนดกรอบแนวคดิเพื่อสรา้งค าถามใหค้รอบคลุมการศกึษา ความพงึพอใจของครู

ทีม่ตี่อแบบผูน้ าของผูบ้รหิารสถานศกึษา สงักดัส านกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาลพบุรี        
3 แบบ ไดแ้ก่ 1) แบบมุ่งงาน 2) แบบมุ่งสมัพนัธ ์และ 3) แบบมุ่งประสทิธผิล 

  3. สร้างแบบสอบถาม โดยผูว้จิยัได้ก าหนดเป็นประเดน็ให้ครอบคลุมขอบเขต  ที่
ก าหนดในกรอบแนวคดิ เป็นแบบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า (rating scale) 5 ระดบั 
เพื่อใชเ้ป็นเครื่องมอืในการเกบ็รวบรวมขอ้มูล 
 
การหาคณุภาพเครื่องมือ 

 ในการหาคุณภาพเครื่องมอื ผูว้จิยัไดด้ าเนนิการตามขัน้ตอน  ดงันี้ 
1. ขอค าแนะน าจากอาจารยท์ีป่รกึษาวทิยานิพนธ์ ตรวจสอบเครื่องมอืที่สร้างไว้ เพื่อ

พจิารณาปรบัปรุงใหส้อดคลอ้งและเหมาะสมกบัขอบเขตทีก่ าหนด 
2. การตรวจสอบความเที่ยงตรง (validity) ผู้วจิยัได้น าแบบสอบถามที่อาจารย์ที่

ปรึกษาวทิยานิพนธ์ได้ท าการตรวจสอบเบื้องต้น และมีการปรับปรุงแก้ไขแล้ว น าเสนอต่อ
ผูเ้ชีย่วชาญหรอืผูร้อบรูเ้ฉพาะเรื่อง (subject matter specialists) จ านวน 5 คน โดยเป็นผูท้ี่รอบ
รูท้างการบรหิารการศกึษา วฒุกิารศกึษา ไม่ต ่ากวา่ปรญิญาโท จ านวน 2 คน เป็นผูม้คีวามรอบ
รูด้า้นการวจิยั วุฒกิารศกึษาไม่ต ่ากว่าปรญิญาโท จ านวน 1 คน และผูบ้รหิารสถานศกึษา ที่มี
วทิยฐานะไม่ต ่ากว่าช านาญการพเิศษ จ านวน 2 คน เพื่อตรวจสอบความเที่ยงตรง (validity) 
ครอบคลุมความสมบูรณ์ของแบบสอบถาม และหาค่าดชันีความสอดคล้อง (Index of Item - 
Objective Congruence: IOC) ระหว่างขอ้ค าถามกบัเนื้อหาได้ค่าดชันีความสอดคล้องรายขอ้
ระหวา่ง 0.80-1.00   

3. น าแบบสอบถามไปทดลองใช ้ (try out) ครูในเขตจงัหวดัลพบุรีที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง 
จ านวน 30 คน 

4. ตรวจสอบหาความเชื่อมัน่ (reliability) โดยใช้สูตรการหาค่าสมัประสทิธิแ์อลฟา 
(alpha coefficient method) ตามวธิกีารของครอนบาค (Cronbach, 1971, p. 160) โดยได้ค่า
ความเชือ่มัน่เท่ากบั0.982  

5. น าแบบสอบถามทีไ่ดก้ารปรบัปรุงแกไ้ข เสนอต่ออาจารยท์ีป่รกึษาวทิยานิพนธ ์เพือ่
ขอความเหน็และจดัพมิพแ์บบสอบถามเป็นฉบบัสมบูรณ์ เพื่อใชใ้นการวจิยั 
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การเกบ็รวบรวมข้อมูล 
  การเกบ็รวบรวมขอ้มูลทีใ่ชใ้นการวจิยัมขี ัน้ตอนการด าเนินงานดงันี้  
 1. ขอหนังสือจากคณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตรี เพื่อขอความ
อนุเคราะหไ์ปยงัผูบ้รหิารสถานศกึษา  สงักดัส านกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาลพบุร ีที่
มคีรูเป็นกลุ่มตวัอย่าง เพื่อเกบ็รวบรวมขอ้มูลในการวจิยั 
 2.  ด าเนินการเกบ็รวบรวมขอ้มูลดว้ยตนเอง โดยจดัเตรยีมแบบสอบถามตามจ านวน
กลุ่มตวัอย่าง ใส่รหสัในแบบสอบถามเพื่อสะดวกในการตรวจสอบ ก่อนท าการเกบ็ขอ้มูล และ
ไดร้บัแบบสอบถามกลบัคนื  จากกลุ่มตวัอย่างจ านวน 353 คน คดิเป็นรอ้ยละ 100  
 
การวิเคราะหข้์อมูล 
 ผูว้จิยัน าแบบสอบถามทีไ่ดร้บักลบัคนืมาตรวจสอบความสมบูรณ์ ถูกต้อง ครบถ้วน ใน
การตอบแลว้ท าการวเิคราะหข์อ้มูลโดยใชโ้ปรแกรมส าเรจ็รูป 

น าผลคะแนนทีไ่ดม้าหาค่าสถติดิว้ยเครื่องคอมพวิเตอร ์โปรแกรมส าเรจ็รูป ซึ่งผูว้จิยัท า
การวเิคราะหข์อ้มูลตามขัน้ตอนต่อไปนี้ 

1.  แบบสอบถามตอนที ่1 ขอ้มูลทัว่ไปของการตอบแบบสอบถามสถานภาพส่วนตวัของ
ครูผูส้อนในโรงเรยีนสงักดัส านักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาลพบุร ีโดยการแจกแจง
ความถี ่(frequency) หาค่ารอ้ยละ (percentage) และเสนอเป็นตารางประกอบความเรยีง 

2.  แบบสอบถามตอนที่ 2 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกบัความพงึพอใจของครูที่มตี่อแบบ
ผูน้ าของผูบ้รหิารสถานศกึษา สงักดัส านกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาลพบุรี ใน 3 แบบ 
ได้แก่ แบบมุ่งงาน แบบมุ่งสมัพนัธ์ และแบบมุ่งประสทิธผิล ด าเนินการวเิคราะห์ขอ้มูลโดยหา
ค่าเฉลีย่ ( X ) และค่าส่วนเบีย่งเบนมาตรฐาน (S.D.) เป็นรายขอ้ รายดา้น และรวมทุกด้าน โดย
ใชเ้กณฑค์่าเฉลีย่ดงันี้ (สุวรยี ์ศริโิภคาภริมย,์ 2546, หน้า 206) 
    4.50-5.00 หมายถงึ มคีวามพงึพอใจในระดบัมากทีสุ่ด 
    3.50-4.49 หมายถงึ มคีวามพงึพอใจในระดบัมาก 
    2.50-3.49 หมายถงึ มคีวามพงึพอใจในระดบัปานกลาง 
    1.50-2.49 หมายถงึ มคีวามพงึพอใจในระดบัน้อย 
    1.00-1.49 หมายถงึ มคีวามพงึพอใจในระดบัน้อยทีสุ่ด 

3. เปรยีบเทยีบความพงึพอใจของครูที่มตี่อแบบผูน้ าของผูบ้รหิารสถานศกึษา สงักดั
ส านกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาลพบุรี โดยใชส้ถติทิดสอบท ี(t-test) เมื่อจ าแนกตาม
เพศ วฒุกิารศกึษา และส านกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาลพบุรีทีส่งักดั และโดยใชส้ถติิ
ทดสอบเอฟ (F-test) เพื่อวเิคราะหค์วามแปรปรวนทางเดยีว เมื่อจ าแนกตามอายุ ประสบการณ์
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ในการท างาน และขนาดสถานศกึษา เมื่อพบความแตกต่างอย่างมนีัยส าคญัทางสถติจิงึท าการ
ทดสอบความแตกต่างรายคู่ดว้ยวธิกีารของเชฟเฟ่ (Scheffe’s method) 

 
สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะหข้์อมูล 
 การวเิคราะหข์อ้มูลโดยใชโ้ปรแกรมส าเรจ็รูป เพื่อหาค่าสถติติา่ง ๆ ดงัต่อไปนี้ 
 1. การหาขนาดของกลุม่ตวัอยา่งโดยสูตรทาโร ยามาเน่ (Taro Yamane) (สุวรยี ์         
ศริโิภคาภริมย,์ 2546, หน้า 207-208) 

21 Ne

N
n


  

 

เมื่อ n  แทน ขนาดกลุ่มตวัอย่าง  
 N  แทน จ านวนประชากร 

e  แทน ความคลาดเคลื่อน  
 

2. การหาค่าดชันีความสอดคลอ้งระหวา่งขอ้ค าถามกบัเนื้อหา หรอืลกัษณะเฉพาะกลุ่ม
พฤตกิรรม โดยน าเครื่องมอืทีส่รา้งขึน้ไปใหผู้เ้ชีย่วชาญในเนื้อหา (อย่างน้อย 5 คน) ในแต่ละคน
พจิารณาลงความเหน็และใหค้ะแนนดงันี้ 

   + 1   เมื่อแน่ใจวา่ขอ้ค าถามนัน้เป็นตวัแทนลกัษณะเฉพาะกลุ่มพฤตกิรรมนัน้ 
      0   เมื่อไม่แน่ใจวา่ขอ้ค าถามนัน้เป็นตวัแทนลกัษณะเฉพาะกลุ่มพฤตกิรรมนัน้ 
    - 1   เมื่อแน่ใจวา่ขอ้ค าถามไม่เป็นตวัแทนลกัษณะเฉพาะกลุ่มพฤตกิรรมนัน้ 

แลว้น าคะแนนมาแทนค่าในสูตร (สุวรยี ์ศริโิภคาภริมย,์ 2546, หน้า 216) 

IOC   =   
N
R  

เมื่อ  IOC  แทน   ดชันคีวามสอดคลอ้งระหวา่งขอ้ค าถามกบัเนื้อหาหรอืลกัษณะ
พฤตกิรรม 

  R  แทน   ผลรวมของคะแนนความคดิเหน็ของผูเ้ชีย่วชาญเนื้อหาทัง้หมด 
         N  แทน   จ านวนผูเ้ชีย่วชาญ 
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3. ค่าสมัประสทิธิแ์อลฟา (alpha coefficient method) ตามวธิกีารของครอนบาค  
(Cronbach,1971, p. 160) (สุวรยี ์ศริโิภคาภริมณ์, 2546, หน้า  207-208) 
 


















2

2

1
1 t

i

S

S

n

n
  

               
เมื่อ    แทน สมัประสทิธิข์องความเชือ่มัน่ 

        n  แทน จ านวนขอ้ 
              2

iS  แทน คะแนนความแปรปรวนของคะแนนแต่ละขอ้ 
  2

tS  แทน คะแนนความแปรปรวนของคะแนนรวมทัง้ฉบบั 
 

4. ค่ารอ้ยละ (percentage) (วไิล ทองแผ,่ 2542, หน้า 179) 

100
n

F
P   

              เมื่อ  P แทน รอ้ยละ 
  F แทน ความถีท่ีต่อ้งการแปลงใหเ้ป็นรอ้ยละ 
  n  แทน จ านวนความถีท่ ัง้หมด 
 

5. ค่าเฉลีย่ (mean) (วไิล ทองแผ,่ 2542, หน้า 181)   

    
__
X   =  

n

X  

     เมื่อ 
__
X  แทน คะแนนเฉลีย่ 

  X  แทน ผลรวมของคะแนนทัง้หมด 
  n  แทน จ านวนกลุม่ตวัอย่าง  
 
 6. ค่าส่วนเบีย่งเบนมาตรฐาน (standard deviation) (วไิล ทองแผ,่ 2542, หน้า 134)   

    S.D.  =  
)1(

)( 22



 
nn

XXn  

 เมื่อ S.D.    แทน   ความเบีย่งเบนมาตรฐานของคะแนน 
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        
2X    แทน   ผลรวมทัง้หมดของคะแนนแต่ละตวัยกก าลงัสอง 

  
2)X( แทน    ผลรวมของคะแนนทัง้หมดยกก าลงัสอง 

  n    แทน   จ านวนกลุ่มตวัอย่าง 
 
 7. สถติทิีใ่ชท้ดสอบสมมตฐิาน การวเิคราะหค์วามแตกต่างระหวา่งตวัแปร 2 กลุ่ม 
ทีเ่ป็นอสิระต่อกนัโดยการใชก้ารทดสอบท ี (t-test)  (วไิล ทองแผ,่ 2542, หน้า 227) 
              7.1 เมื่อความแปรปรวนของประชากร 2 กลุ่ม เท่ากนั ( 2

1 = 2

2 ) 
 

                    t   =  
   

















2121

2

22

2

11

21

11

2

11

nnnn

SnSn

XX  

 
  df  = 221  nn   
 

               7.2  เมื่อความแปรปรวนของประชากร 2 กลุ่ม  ไม่เทา่กนั ( 2

1
2

2 ) 
 

                                        t   =  

2

2

2

1

2

1

21

n

s

n

s

XX



     ,   df = 

12

2

2

2

2

11

2

1

2

1

2

2

2

2

1

2

1






































n

n

s

n

n

s

n

s

n

s

 

 
       เมื่อ  t  แทน   สถติทิดสอบท ี
   1X  แทน   คะแนนเฉลีย่ของกลุ่มตวัอย่างที ่1 
   2X  แทน   คะแนนเฉลีย่ของกลุ่มตวัอย่างที ่2 
    

21,nn  แทน   ขนาดของกลุ่มตวัอย่างที ่1, กลุม่ที ่2 
   2

1S  แทน   ความแปรปรวนของกลุ่มตวัอยา่งที ่1 
   2

2S  แทน   ความแปรปรวนของกลุ่มตวัอยา่งที ่2 
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 8.  การวเิคราะหค์วามแปรปรวนแบบทางเดยีว (one – way ANOVA) ดว้ยการทดสอบ
เอฟ (F-test) (วไิล ทองแผ,่ 2542, หน้า 236)  
 

                                           
w

b

MS

MS
F   

เมื่อ  F  แทน  สถติทิดสอบเอฟ 

bMS   แทน  ความแปรปรวนระหว่างกลุ่ม (mean of sum squares between 
groups) 

wMS  แทน  ความแปรปรวนภายในกลุ่ม (mean of sum squares within 
groups) 

 
9. การทดสอบรายคู่ดว้ยการทดสอบของเชฟเฟ่ (Scheffe’s test) (วไิล  ทองแผ่, 2542, 

หน้า 239)  
 

 

)1(
11

21

2

21
1














k
nn

MS

XX
F

w

 

 
     เมื่อ  1F  แทน     ค่าทดสอบความแตกตา่งรายคู ่
      X  แทน     ค่าเฉลีย่ 

k    แทน     จ านวนกลุ่ม 
n  แทน     จ านวนในกลุ่มตวัอย่าง 

  wMS  แทน     ความแปรปรวนภายในกลุม่ 
 
  
 


