
 
 

บทท่ี 5 

สรปุผล  อภิปรายผลและข้อเสนอแนะ 

  

 การวจิยัครัง้นี้เป็นการเปรยีบเทยีบผลสมัฤทธิท์างการเรยีนและความพงึพอใจต่อการเรยีน

วชิาบัญชีเบื้องต้น 2 เรื่อง การซื้อขายสินค้าบันทึกรายการสมุดรายวนัทัว่ไปในกรณีมีและไม่มี

ภาษมีูลค่าเพิม่ของนกัเรยีนประกาศนียบตัรวชิาชพีปีที ่1 ซึ่งสรุปผลการวจิยัตามขัน้ตอนไดด้งันี้ 

 

ความมุ่งหมายของการวิจยั 

 1. เพื่อเปรยีบเทียบผลสมัฤทธิท์างการเรยีนวชิาบญัชเีบือ้งต้น 2 เรื่อง การซื้อขายสนิค้า

บนัทึกรายการสมุดรายวนัทัว่ไปในกรณีมีและไม่มีภาษีมูลค่าเพิ่ม  ของนักเรยีนประกาศนียบัตร

วชิาชพีปีที ่1 ก่อนและหลงัการเรยีนโดยใชว้ธิสีอนแบบแกป้ญัหา 

 2. เพื่อเปรยีบเทยีบผลสมัฤทธิท์างการเรยีนวชิาบญัชเีบื้องต้น 2 เรื่อง การซื้อขายสนิค้า

บนัทึกรายการสมุดรายวนัทัว่ไปในกรณีมีและไม่มีภาษีมูลค่าเพิ่ม  ของนักเรยีนประกาศนียบัตร

วชิาชพีปีที ่1 ก่อนและหลงัการเรยีนโดยใชว้ธิสีอนแบบปกต ิ

 3. เพื่อเปรยีบเทยีบผลสมัฤทธิท์างการเรยีนวชิาบญัชเีบื้องตน้ 2  เรื่อง การซื้อขายสนิค้า

บนัทึกรายการสมุดรายวนัทัว่ไปในกรณีมีและไม่มีภาษีมูลค่าเพิ่ม ของนักเรียนประกาศนียบตัร

วชิาชพีปีที ่1 โดยใชว้ธิสีอนแบบแกป้ญัหากบัวธิสีอนแบบปกต ิ  

 4. เพื่อเปรียบเทียบความพึงพอใจต่อการเรียนวิชาบัญชีเบื้องต้น 2 ของนักเรียน

ประกาศนียบตัรวชิาชพีปีที ่1 โดยใชว้ธิสีอนแบบแกป้ญัหากบัวธิสีอนแบบปกต ิ

 

สมมติฐานของการวิจยั 

 1. ผลสมัฤทธิท์างการเรยีนวชิาบญัชเีบือ้งตน้ 2 เรื่อง การซื้อขายสนิคา้บนัทกึรายการ

สมุดรายวนัทัว่ไปในกรณีมแีละไม่มภีาษีมูลค่าเพิม่ ของนักเรยีนประกาศนียบตัรวชิาชพีปีที่ 1  

ทีเ่รยีนโดยใชว้ธิสีอนแบบแกป้ญัหาหลงัเรยีนสูงกว่าก่อนเรยีน 

 2. ผลสมัฤทธิท์างการเรยีนวชิาบญัชเีบือ้งตน้ 2 เรื่อง การซื้อขายสนิคา้บนัทกึรายการ

สมุดรายวนัทัว่ไปในกรณีมแีละไม่มภีาษีมูลค่าเพิม่ ของนักเรยีนประกาศนียบตัรวชิาชพีปีที่ 1  

ทีเ่รยีนโดยใชว้ธิสีอนแบบปกตหิลงัเรยีนสูงกวา่ก่อนเรยีน 

  3. ผลสมัฤทธิท์างการเรยีนวชิาบญัชเีบือ้งตน้ 2 เรื่อง การซื้อขายสนิคา้บนัทกึรายการ

สมุดรายวนัทัว่ไปในกรณีมแีละไม่มภีาษีมูลค่าเพิม่ ของนักเรยีนประกาศนียบตัรวชิาชพีปีที่ 1  

ทีเ่รยีนโดยใชว้ธิสีอนแบบแกป้ญัหาสูงกวา่วธิสีอนแบบปกต ิ
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 4. ความพึงพอใจต่อการเรียนวชิาบญัชเีบื้องต้น 2 เรื่อง การซื้อขายสินค้าบนัทึก

รายการสมุดรายวนัทัว่ไปในกรณีมแีละไม่มภีาษีมูลค่าเพิม่ ของนกัเรยีนประกาศนียบตัรวชิาชพี

ปีที ่1 ทีเ่รยีนโดยใชว้ธิสีอนแบบแกป้ญัหาสูงกวา่วธิสีอนแบบปกต ิ

 

วิธีดาํเนินการวิจยั 

 1. ประชากรและกลุ่มตวัอย่าง 

 1.1 ประชากร ได้แก่ นกัเรยีนประกาศนียบตัรวชิาชพีปีที่ 1 โรงเรยีนธรรมโชตศิกึษาลยั  

สงักดัสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษามธัยมศกึษา เขต 9 ภาคเรียนที่ 2 ปีการศกึษา 2557 จํานวน  

3 หอ้งเรยีนๆ ละ 30 คน รวม 90 คน 

   1.2 กลุ่มตวัอย่าง ได้แก่ นกัเรยีนประกาศนียบตัรวชิาชพีปีที ่1 โรงเรยีนธรรมโชติ

ศกึษาลยั สงักดัสํานกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษา เขต 9 ภาคเรยีนที ่2  ปีการศกึษา 2557  

จํานวน 60 คน ซึ่งได้จากการสุ่มสองขัน้ตอน (two stage) โดยสุ่มเลอืกห้องเรยีน 2 ห้องเรยีน 

โดยการจบัสลากอกีครัง้หนึ่งเป็นกลุ่มทดลอง 1 ห้องเรยีน จํานวน 30 คน ที่เรยีนโดยใชว้ธิสีอน

แบบแกป้ญัหา และกลุ่มควบคุม 1 หอ้งเรยีน จํานวน 30 คน ทีเ่รยีนโดยใชว้ธิสีอนแบบปกต ิ

 2. เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจยั 

 2.1 แผนการจดัการเรยีนวธิสีอนแบบแกป้ญัหา จํานวน 5 แผน  มคีวามสอดคลอ้ง 

(IOC) เท่ากบั 1.00 สามารถใชจ้ดัการเรยีนรูไ้ด ้

 2.2 แผนการจดัการเรียนรู้วธิีสอนแบบปกติจํานวน 5 แผน มีความสอดคล้อง

(IOC) ระหวา่ง 0.80–1.00 สามารถใชจ้ดัการเรยีนรูไ้ด ้

 2.3 แบบทดสอบวดัผลสมัฤทธิท์างการเรยีน แบบปรนยั 4 ตวัเลอืกจํานวน 40 ขอ้  

มคี่าความเชื่อมัน่เท่ากบั 0.893 ที่มีค่าความยากง่าย (p) ระหว่าง 0.47- 0.80 และค่าอํานาจ

จําแนก (r) ระหวา่ง 0.20 – 0.46  

   2.4 แบบสอบถามความพึงพอใจต่อการเรียน เป็นแบบสอบถามมาตราส่วน

ประมาณค่าแบบ 5 ระดบั จํานวน 20 ขอ้  

 3. การเกบ็รวบรวมข้อมูล 

 ในการวจิยัครัง้นี้ผูว้จิยัเกบ็รวบรวมขอ้มูลดว้ยตนเอง  โดยดําเนินการดงันี้ 

 3.1 ทดสอบก่อนเรยีน (pre-test) ของกลุ่มตวัอย่างทัง้ 2 กลุ่มดว้ยแบบทดสอบวดั

ผลสมัฤทธิท์างการเรยีน วชิาบญัชเีบือ้งตน้ 2  เรื่อง การซื้อขายสนิคา้บนัทกึรายการสมุดรายวนั

ทัว่ไปในกรณมีแีละไม่มภีาษมีูลค่าเพิม่  เพื่อจะไดท้ราบถงึความรู ้ความสามารถของนกัเรยีนทัง้ 

2 กลุ่ม  กอ่นการทดลอง 

 3.2 ดําเนินการจดัการเรยีนการสอนทัง้ 2 กลุ่มโดยผูว้จิยัเป็นผูส้อนเองทัง้ 2 กลุ่ม 

ในเนื้อหาเดยีวกนัและใชร้ะยะเวลาในการเท่ากนั คอื เป็นเวลา 4 สปัดาห์ สปัดาห์ละ 2 ครัง้ ๆ 

ละ  2 ชัว่โมง รวม 16 ชัว่โมง โดยใชว้ธิสีอนแบบแกป้ญัหากบัการสอนแบบปกต ิ  
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 3.3 เมื่อดําเนินการสอนเสรจ็สิน้ตามขัน้ตอนทีก่ําหนดแลว้ทําการทดสอบหลงัเรยีน 

(pos-test) กบันกัเรยีนทัง้สองกลุ่มดว้ยแบบทดสอบวดัผลสมัฤทธิท์างการเรยีน เรื่อง การซื้อขาย

สนิค้าบนัทึกรายการสมุดรายวนัทัว่ไปในกรณีมแีละไม่มภีาษีมูลค่าเพิ่ม และทําแบบสอบถาม

ความพงึพอใจ 

 3.4 นําคะแนนที่ได้จากการตรวจแบบทดสอบวดัผลสมัฤทธิท์างการและคะแนน

จากแบบสอบถามความพงึพอใจต่อการเรยีน วชิาบญัชเีบือ้งตน้ 2 เรื่อง การซื้อขายสนิคา้บนัทกึ

รายการสมุดรายวนัทัว่ไปในกรณีมแีละไม่มภีาษีมูลค่าเพิม่ และทําแบบสอบถามความพงึพอใจ 

มาวเิคราะหโ์ดยวธิกีารทางสถติเิพื่อตรวจสอบสมมตฐิานต่อไป 

 4. การวิเคราะหข้์อมูล 

   ผูว้จิยัดําเนินการวเิคราะหข์อ้มูลตามขัน้ตอนดงัต่อไปนี้ 

 4.1 เปรยีบเทยีบผลสมัฤทธิท์างการเรยีนวชิาบญัชเีบือ้งต้น 2 เรื่อง การซื้อขาย

สินค้าบันทึกรายการสมุดรายวนัทัว่ไปในกรณีมีและไม่มีภาษีมูลค่าเพิ่ม ที่ใช้วิธีสอนแบบ

แกป้ญัหา ระหวา่งก่อนเรยีนกบัหลงัเรยีน โดยใชส้ถติกิารทดสอบท ี(t-test) แบบ dependent   

 4.2 เปรยีบเทยีบผลสมัฤทธิท์างการเรยีนวชิาบญัชเีบือ้งต้น 2 เรื่อง การซื้อขาย

สนิค้าบนัทกึรายการสมุดรายวนัทัว่ไปในกรณีมแีละไม่มีภาษีมูลค่าเพิม่ ที่ใชว้ธิีสอนแบบปกติ

ระหวา่งก่อนเรยีนกบัหลงัเรยีน  โดยใชส้ถติกิารทดสอบท ี(t-test) แบบ dependent   

 4.3 เปรยีบเทยีบผลสมัฤทธิท์างการเรยีนวชิาบญัชเีบือ้งต้น 2 เรื่อง การซื้อขาย

สินค้าบันทึกรายการสมุดรายวนัทัว่ไปในกรณีมีและไม่มีภาษีมูลค่าเพิ่ม ที่ใช้วิธีสอนแบบ

แกป้ญัหากบัวธิสีอนแบบปกต ิ โดยใชส้ถติกิารทดสอบท ี(t-test) แบบ independent   

 4.4 เปรยีบเทยีบความพงึพอใจต่อการเรยีนวชิาบญัชเีบือ้งตน้ 2  เรื่อง การซื้อขาย

สินค้าบันทึกรายการสมุดรายวนัทัว่ไปในกรณีมีและไม่มีภาษีมูลค่าเพิ่ม ที่ใช้วิธีสอนแบบ

แกป้ญัหากบัวธิสีอนแบบปกต ิ โดยใชส้ถติกิารทดสอบท ี(t-test) แบบ independent   

 

สรปุผลการวิจยั 

 จากการวจิยัเรื่อง การเปรียบเทียบผลสมัฤทธิท์างการเรียนและความพึงพอใจต่อ 

การเรยีน วชิาบญัชเีบื้องตน้ 2 เรื่อง การซื้อขายสนิค้าบนัทกึรายการสมุดรายวนัทัว่ไปในกรณี 

มีและไม่มีภาษีมูลค่าเพิ่ม โดยใช้วิธีสอนแบบแก้ปญัหากับวิธีสอนแบบปกติ สามารถสรุป

ผลการวจิยัไดด้งันี้ 

 1. ผลสมัฤทธิท์างการเรยีนวชิาบญัชเีบือ้งตน้ 2 เรื่อง การซื้อขายสนิคา้บนัทกึรายการ

สมุดรายวันทัว่ไปในกรณีมีและไม่มีภาษีมูลค่าเพิ่ม ที่เรียนโดยใช้วิธีสอนแบบแก้ปญัหา  

หลงัเรยีนสูงกวา่ก่อนเรยีนอย่างมนียัสําคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05 
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 2. ผลสมัฤทธิท์างการเรยีนวชิาบญัชเีบือ้งตน้ 2 เรื่อง การซื้อขายสนิคา้บนัทกึรายการ

สมุดรายวนัทัว่ไปในกรณีมีและไม่มีภาษีมูลค่าเพิ่ม ที่เรียนโดยใช้วธิีสอนแบบปกติ หลงัเรียน 

สูงกวา่ก่อนเรยีนอย่างมนียัสําคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05 

 3. ผลสมัฤทธิท์างการเรยีนหลงัเรยีนของนกัเรยีนทีเ่รยีนโดยใชว้ธิสีอนแบบแกป้ญัหา

สูงกวา่วธิสีอนแบบปกต ิ อย่างมนียัสําคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05 

 4. ความพงึพอใจต่อการเรยีนของนกัเรยีนประกาศนียบตัรวชิาชพีปีที ่1 ทีเ่รยีนโดยใช้

วธิสีอนแบบแกป้ญัหาสูงกวา่วธิสีอนแบบปกต ิอย่างมนียัสําคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05 

 

การอภิปรายผล 

 การวจิยัในครัง้นี้เป็นการวจิยัเชงิทดลอง เรื่อง การเปรยีบเทียบผลสมัฤทธิท์างการเรยีน

และความพึงพอใจต่อการเรียน วชิาบัญชเีบื้องต้น 2 เรื่อง การซื้อขายสินค้าบันทึกรายการสมุด

รายวนัทัว่ไปในกรณีมแีละไม่มภีาษีมูลค่าเพิม่ โดยใชว้ธิสีอนแบบแกป้ญัหากบัวธิสีอนแบบปกตจิาก

ผลการวจิยัสามารถอภปิรายไดด้งันี้ 

 1. จากการวจิยัพบวา่ ผลสมัฤทธิท์างการเรยีนวชิาบญัชเีบือ้งตน้ 2 เรื่อง การซื้อขายสนิคา้

บนัทกึรายการสมุดรายวนัทัว่ไปในกรณีมแีละไม่มภีาษมีูลค่าเพิม่ ของนักเรยีนประกาศนียบตัร

วชิาชพีปีที่ 1 ที่เรยีนโดยใชว้ธิสีอนแบบแกป้ญัหา หลงัเรยีนสูงกวา่ก่อนเรยีน อย่างมนียัสําคญัทาง

สถิตทิี่ระดบั .05 ซึ่งเป็นไปตามสมมตฐิานทีต่ ัง้ไวใ้นขอ้ที ่1 จากผลการวเิคราะห์ความแตกต่างของ

คะแนน ก่อนเรยีนด้วยคะแนนเฉลี่ย ( X ) 19.50 และหลงัเรยีน  30.17 ทัง้นี้เป็นเพราะวธิสีอน 

แบบแก้ปญัหา เป็นวธิกีารที่ส่งเสรมิให้นักเรยีนทํากจิกรรมร่วมกนั  คดิเป็น ทําเป็น แก้ปญัหาเป็น 

ซึ่งในแต่ละแผนการจดัการเรียนรู้ประกอบไปด้วย สื่อ ใบความรู้ ใบกจิกรรม เกณฑ์การวดัผลและ

ประเมนิผล  เป็นต้น นักเรยีนไดเ้รยีนรูด้้วยตนเอง พูดคุย หาเหตุผล ครูเป็นผูช้ว่ยเหลอืชีแ้นวทาง

ใหน้ักเรยีนเกดิการเรยีนรู้  ซึ่งสอดคลอ้งกบัทีส่ถาบนัส่งเสรมิการสอนวทิยาศาสตร์และเทคโนโลย ี

(2546, หน้า 219-223)  กล่าววา่ เป็นวธิกีารทางวทิยาศาสตร์ซึ่งมจีุดมุ่งหมายประการหนึ่งคอื  

เน้นให้นักเรยีนได้ฝึกแก้ปญัหาต่าง ๆ ผ่านกระบวนการคดิ และปฏบิตัอิย่างเป็นระบบ ผลที่ได้จาก

การฝึกจะช่วยให้นักเรยีนสามารถตดัสนิแก้ปญัหาต่าง ๆ ด้วยวธิกีารคดิอย่างสมเหตุสมผล โดยใช้

กระบวนการหรือวิธีการ ความรู้ ทักษะต่าง ๆ และเกิดความเข้าใจในปญัหานัน้มาประกอบกัน  

เพื่อเป็นขอ้มูลในการแก้ปญัหา การแก้ปญัหาอาจทําได้หลายวธิ ีทัง้นี้ข ึน้อยู่กบัลกัษณะของปญัหา 

ความรู้ และประสบการณ์ของผู้แก้ปญัหา ซึ่งสอดคล้องกบัสุวทิย์  มูลคํา (2547, หน้า 32) กล่าวว่า 

การสอนแบบแก้ปญัหาเป็นกระบวนการเรียนที่ผู้สอนเน้นให้นักเรียนคิดแก้ปญัหาอย่างเป็น

กระบวนการ มขี ัน้ตอน มีเหตุผลด้วยตนเองโดยเริ่มตัง้แต่มีการกําหนดปญัหา วางแผนแก้ปญัหา 

ตัง้สมมตฐิาน เกบ็รวบรวมขอ้มูล พสิูจน์ขอ้มูล วเิคราะหข์อ้มูลและสรุปผลนอกจากนี้ยงัสอดคล้อง

กบังานวจิยัของพชัรา  อํ่าอิม่ (2549, บทคดัย่อ)  ไดท้ําการศกึษาผลสมัฤทธิท์างการเรยีนวชิาบญัชี

เบือ้งตน้ 2 เรื่อง รายการปรบัปรุงบญัชโีดยใชก้ระบวนการแก้ปญัหาโจทยส์ําหรบันกัเรยีนระดบั
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ประกาศนียบตัรวชิาชพีปีที่ 1 ผลการวจิยั พบว่า ผลสมัฤทธิท์างการเรยีนวชิาบญัชเีบือ้งต้น 2  

หลงัเรียนสูงกว่าก่อนเรียน อย่างมนีัยสําคญัทางสถติทิี่ระดบั .01  สอดคล้องกบังานวจิยัของ 

จนัทรฉ์าย  ทองงาม (2551,บทคดัย่อ) ได้ศกึษาผลการพฒันาทกัษะการแก้โจทยป์ญัหาคณิตศาสตร์

โดยใชก้ระบวนการแก้โจทย์ปญัหาของโพลยา  สําหรบันักเรยีนชัน้ต้นปีที่ 1 พบว่านักเรยีนมี

ผลสมัฤทธิท์างการเรยีนคณติศาสตรข์องนกัเรยีน หลงัเรยีนสูงกวา่ก่อนเรยีนอย่างมนียัสาํคญัทาง

สถติทิีร่ะดบั .01  

 2. จากการวจิยัพบวา่ ผลสมัฤทธิท์างการเรยีนวชิาบญัชเีบือ้งตน้ 2 เรื่อง การซื้อขายสนิคา้

บนัทกึรายการสมุดรายวนัทัว่ไปในกรณีมแีละไม่มภีาษมีูลค่าเพิม่ ของนักเรยีนประกาศนียบตัร

วชิาชพีปีที ่1 ทีเ่รยีนโดยใชว้ธิสีอนแบบปกต ิ หลงัเรยีนสูงกว่าก่อนเรยีนอย่างมนียัสําคญัทางสถติ ิ

ทีร่ะดบั .05  ซึ่งเป็นไปตามสมมตฐิานทีต่ ัง้ไวใ้นขอ้ที่ 2 ทัง้นี้ จากผลการวเิคราะห์ความแตกต่างของ

คะแนน ก่อนเรยีน ดว้ยคะแนนเฉลี่ย (X ) 18.17  และหลงัเรยีน  27.67  เป็นเพราะ วธิสีอนแบบปกต ิ

เป็นการจดัการเรียนการสอน โดยมีการดําเนินการเป็นขัน้ตอนดงันี้ คือ ข ัน้นําเข้าสู่บทเรียน  

เป็นการจดักิจกรรมให้นักเรยีนมีส่วนร่วมในการเรียนการสอน เพื่อกระตุ้นให้เกิดความสนใจ 

และความพร้อมที่จะเชื่อมโยงเขา้สู่บทเรยีน ข ัน้สอน เป็นการจดักจิกรรมให้นักเรยีนมสี่วนร่วม  

โดยผู้สอนจะแนะนําการสอน ให้นักเรยีนทําแบบฝึกหัด ข ัน้สรุป ผู้สอนและนักเรียนทัง้ช ัน้เรียน

ร่วมกนัสรุป สาระสําคญั เพื่อใหเ้กดิความเขา้ใจยิง่ขึน้ และสามารถนําความรูไ้ปใชไ้ด ้และขัน้การวดัผล

และการประเมินผลผูส้อนให้นักเรยีนทําแบบทดสอบ ซึ่งสอดคล้องกบั วรรณา  วงศว์วิฒัน์ (2549, 

หน้า 9-10 ) การสอนแบบปกติ หรือการสอนตามคู่มือครูตาม หลักสูตรประกาศนียบตัรวชิาชีพ 

พุทธศกัราช 2545 (ปรบัปรุง 2546) ที่ครูผูส้อนดําเนินการสอนโดยยดึตามหนังสอืคู่มอืครูวชิาบญัชี

เบื้องต้น 2 โดยมขี ัน้ตอนการสอน คอื  ข ัน้นําเขา้สู่บทเรยีน  ข ัน้สอน  ข ัน้สรุปและการประยุกต์  

ขัน้การวดัผลและการประเมนิผล สอดคลอ้งกบั ทศินา แขมมณ ี(2545, หน้า 13) กล่าวการสอน 

แบบปกติ ได้แก่ การสอนแบบบรรยาย ซึ่งการสอนแบบนี้ช่วยให้นักเรียนเกิดการเรียนรู้ตาม

วตัถุประสงค ์โดยการพูด บอกเล่าอธบิาย ให้นักเรยีนไดซ้กัถามแลว้ประเมนิการเรยีนรูข้องนักเรยีน

ดว้ยวธิใีดวธิหีนึ่ง ดงันัน้วธิสีอนแบบปกตนิัน้เป็นกระบวนการจดัการเรยีนการสอนแบบบรรยายหรอื

การสอนแบบสาธติที่ทําให้เกิดการเรียนรู้ตามวตัถุประสงค์ที่ได้กําหนดไว้ซึ่งประกอบด้วย ข ัน้นํา  

ขัน้สอน ข ัน้สรุป และขัน้การวดัและการประเมนิผล สอดคลอ้งกบังานวจิยัของนิตยา  ทองคํา  (2550, 

บทคดัย่อ)  ไดท้ําการเปรยีบเทยีบผลสมัฤทธิท์างการเรยีนและเจตคตติ่อการเรยีนวชิาบญัชเีบือ้งต้น

1 เรื่อง การวเิคราะห์รายการค้าของนกัศกึษาระดบัประกาศนียบตัรวชิาชพี ปีที่ 1 ที่เรยีนโดยใช้วธิี

สอนแบบแกป้ญัหาตามขัน้ตอนการแกโ้จทยป์ญัหาของโพลยากบัการสอนตามปกต ิ ผลการวจิยั

พบว่า ที่เรยีนโดยใชว้ธิสีอนแบบแก้ปญัหาตามขัน้ตอนการแก้โจทย์ปญัหาของโพลยาสูงกว่า 

การสอนตามปกตอิย่างมนียัสําคญัทางสถติทิีร่ะดบั .01 
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 3. จากการวจิยัพบว่า  ผลสมัฤทธิท์างการเรยีนหลงัเรยีนของนักเรียนที่เรยีนโดยใช้วธิี

สอนแบบแก้ปญัหาสูงกว่าวธิสีอนแบบปกต ิ อย่างมนีัยสําคญัทางสถติทิี่ระดบั .05  ซึ่งเป็นไปตาม

สมมติฐานที่ตัง้ไว้ในข้อที่ 3 ทัง้นี้จากผลการวิเคราะห์ความแตกต่างของคะแนนวิธีสอนแบบ

แก้ปญัหาสูงกว่าวธิสีอนแบบปกต ิวธิีสอนแบบแก้ปญัหาสูงด้วยคะแนนเฉลี่ย (X )  30.17  และวธิี

สอนแบบปกต ิ 27.67  เป็นเพราะ วธิสีอนแบบแก้ปญัหาตามขัน้ตอนของโพลยา ซึ่งม ี4 ข ัน้ตอน  

ได้แก่ 1) ขัน้ทําความเข้าใจปญัหาผูว้จิยัได้ให้นักเรยีนมโีอกาสวเิคราะห์ปญัหาและทําความเข้าใจ 

อะไรคอืขอ้มูล อะไรคอืสิง่ทีโ่จทยต์อ้งการทราบ  โจทยก์ําหนดอะไรบา้ง  ทําใหน้กัเรยีนเขา้โจทย์

ปญัหายิง่ขึน้  2) ขัน้การวางแผนการแกป้ญัหา  จะแกไ้ดอ้ย่างไร  คน้หาความเชือ่มโยงระหวา่ง

ขอ้มูลสิง่ทีไ่ม่รู ้ พจิารณาสิง่ทีโ่จทยต์้องการทราบ หรอือ่านโจทยอ์กีครัง้และวเิคราะหว์างแผนใหเ้ป็น

ลําดบัข ัน้ตอน  3)  ขัน้ดําเนินการตามแผน เป็นขัน้ทีผู่ว้จิยัให้นกัเรยีนลงมอืปฏบิตัติามแผนที่วางไว้

ในการแกป้ญัหา แลว้จดบนัทกึ จดัทําขอ้มูล และนําเสนอขอ้มูล 4)  ขัน้ตรวจสอบ เป็นขัน้ตอนที่

ปฏบิตัวิา่ถูกตอ้งหรอืไม่  โดยใหน้กัเรยีนตรวจสอบผลลพัธท์ี่ไดว้่าถูกต้องหรอืไม่  นําผลคะแนน

ประเมนิที่ได้ไปตรวจสอบวา่อยู่ในเกณฑ์ระดบัใด ดงันัน้จะเหน็ได้ว่าข ัน้ตอนการแกโ้จทย์ปญัหาของ

โพลยามคีวามเป็นระเบยีบ แต่ละข ัน้ตอนสามารถเป็นแนวทางที่ช่วยพฒันาความสามารถใน 

การแกป้ญัหาของนกัเรยีนในสถานการณ์ใหม่  ๆ ไดด้ขี ึน้  วธิสีอนแบบปกต ิ คอื  กระบวนการทีค่รูใชใ้น

การช่วยให้นักเรยีน เกดิการเรยีนรู้ตามวตัถุประสงค์ที่กําหนด โดยการเตรยีมเนื้อหาสาระบรรยาย

และให้นักเรียนเกิดความคิดรวบยอด เทคนิคในการใช้วิธีสอนแบบปกติโดยมีข ัน้การสอน  

1)  ขัน้นําเขา้สู่บทเรยีน   2)  ขัน้สอน  3)  ขัน้สรุปและการประยุกต ์ 4)  ขัน้การวดัผลและการประเมนิผล

ซึ่งสอดคล้องกบั  ฟิชเชอร์ (Fisher, 1987, pp.2-3) กล่าวว่า ทกัษะการแก้ปญัหาเป็นทกัษะพื้นฐาน

สําหรบัการดําเนินชวีติในแต่ละวนั ส่งเสรมิความสามารถต่าง ๆ นําไปสู่การประสบความสําเรจ็ใน

ชวีติ ทกัษะการแก้ปญัหานี้จะส่งผลต่อทักษะอื่น ๆ ได้แก่ ความคิดสร้างสรรค์ ความคิดอย่างมี

วจิารณญาณส่งเสรมิกลยุทธต่างๆ ได้แก่ การสงัเกต การออกแบบ การตดัสินใจ การระดมสมอง

ทํางานเป็นกลุ่ม ใชเ้ป็นเครื่องมอืหาคําตอบ การแก้ปญัหาเป็นกจิกรรมที่สําคญัในการดํารงชวีติของ

มนุษย์ ดงันัน้การแก้ปญัหาจึงมีความสําคัญในการจดัการศกึษาของมนุษย์ด้วย สอดคล้องกับ

งานวจิยัของนิตยา  ทองคํา  (2550, บทคดัย่อ)  ไดท้ําการเปรยีบเทยีบผลสมัฤทธิท์างการเรยีน 

และเจตคติต่อการเรียนวิชาบัญชเีบื้องต้น1 เรื่อง การวิเคราะห์รายการค้าของนักศึกษาระดับ

ประกาศนียบตัรวชิาชพี ปีที่ 1 ที่เรยีนโดยใชว้ธิสีอนแบบแก้ปญัหาตามขัน้ตอนการแก้โจทย์ปญัหา

ของโพลยากบัการสอนตามปกต ิ ผลการวจิยัพบว่า ที่เรยีนโดยใชว้ธิสีอนแบบแก้ปญัหาตามขัน้ตอน

การแก้โจทย์ปญัหาของโพลยาสูงกว่าการสอนตามปกตอิย่างมนียัสําคญัทางสถติทิี่ระดบั .01  

สอดคล้องกบั ลาบูดา  (Labuda, 2004, abstract) ได้ศกึษาผลกระทบของโปรแกรมพฒันา 

ครูชํานาญการ ในการสอนแก้ปญัหาการเรยีนการสอนในห้องเรยีน พบวา่ ครูผูส้อนที่ได้การพฒันา 

ฝึกฝน อบรม การแก้ปญัหา คณิตศาสตร์ในแบบต่าง ๆ เช่น การใช้แบบจําลองของโพลยาใน 
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การแก้ปญัหา จะทําให้นักเรยีนปฏิกิรยิาที่ดีต่อครู อยากรู้อยากเรยีนมากขึ้น ส่งผลให้ผลสมัฤทธิ ์

ทางการเรยีนสูงขึน้ 

 4. จากการเปรยีบเทียบความพึงพอใจต่อการเรยีนของนักเรยีนประกาศนียบตัรวชิาชพี 

ปีที่ 1 พบว่า มีความพึงพอใจต่อวธิสีอนแบบแก้ปญัหาสูงกว่าวธิสีอนแบบปกต ิ อย่างมีนัยสําคญั

ทางสถติทิี่ระดบั .05  ซึ่งเป็นไปตามสมมตฐิานที่ตัง้ไว ้ ทัง้นี้จากผลการวเิคราะห์ความแตกต่างของ

คะแนนความพึงพอใจวธิีสอนแบบแก้ปญัหาสูงกว่าวธิีสอนแบบปกติ  วธิสีอนแบบแก้ปญัหาด้วย

คะแนนเฉลี่ย ( X ) 4.60  วธิสีอนแบบปกต ิ 4.47  เป็นเพราะวธิสีอนแบบแก้ปญัหาอยู่ในระดบั 

พึงพอใจมากที่สุด คือความพอเพียงของสื่อการเรยีนการสอนต่อจํานวนนักเรียน ทัง้นี้ว ิธีสอน 

แบบแก้ปญัหา จะเห็นว่าเป็นวิธีการที่ส่งเสรมิให้นักเรียนทํากิจกรรมร่วมกนั คิดเป็น ทําเป็น 

แก้ปญัหาเป็น ซึ่งในแต่ละแผนการจดัการเรียนรู้ประกอบไปด้วย สื่อ ใบความรู้ ใบกิจกรรม  

เกณฑ์การวดัผลและประเมินผล ทําให้นักเรียนฝึกคิดแก้ปญัหาอย่างมีข ัน้ตอนเป็นระบบ ข ัน้ทํา 

ความเขา้ใจ ข ัน้วางแผนแก้ปญัหา  ขัน้ดําเนินการตามแผน ข ัน้การตรวจสอบ  โดยมกีารฝึกทกัษะ

การทํางานร่วมกัน การสังเกต วิเคราะห์ หาเหตุผลใช้ข้อมูลในการตัดสินใจ นักเรียนนําเนื้อหา

รายวิชาบัญชีที่เรียนสามารถนําไปประยุกต์ใช้ในชีวติประจําวนัได้ วิธีสอนแบบแก้ปญัหาเป็น 

การส่งเสรมิความคิดสรา้งสรรค์ ผ่านการเรยีนวธิกีารแก้ปญัหาจรงิ ที่จะนําความรู้ใหม่ไปเชือ่มโยง

ในสถานการณ์เดมิและนําไปประยุกต์ในชวีติประจําวนัได้ ครูควรปรบัปรุงการเรยีนการสอนโดยครู

ควรเปิดโอกาสให้นักเรยีนแสดงความคดิเหน็ในระหว่างเรยีนให้มากขึน้  เพื่อส่งเสรมิความสามารถ

ในการแก้ปญัหาซึ่งครูผู้สอนได้สร้างสมัพันธภาพที่ดีต่อนักเรียน จึงทําให้บรรยากาศการเรียน 

การสอนเป็นกนัเอง ในการค้นหาคําตอบ มกีารเสรมิแรง ชมเชย และให้รางวลัเมื่อนกัเรยีนทํางาน

เสร็จและถูกต้องตามเกณฑ์ที่กําหนดไว้  ซึ่งกระบวนการแก้ปญัหาจะทําให้เกิดข้อค้นพบใหม่  

และเป็นวธิกีารที่สามารถนําไปประยุกต์ใช้แก้ปญัหาอื่นๆ ได้  ซึ่งสอดคล้องกบังานวจิยัของ 

นิตยา  ทองคํา (2550, บทคดัย่อ) ได้ทําการเปรยีบเทยีบผลสมัฤทธิท์างการเรยีนและเจตคตติ่อ 

การเรยีนวชิาบญัชเีบื้องต้น 1 เรื่อง การวเิคราะหร์ายการคา้ของนกัศกึษาระดบัประกาศนยีบตัร

วชิาชพีปีที ่1 ทีเ่รยีนโดยใชว้ธิสีอนแบบแกป้ญัหาตามขัน้ตอนการแกโ้จทยป์ญัหาของโพลยากบั 

การสอนตามปกต ิ ผลการวจิยัพบวา่ ทีเ่รยีนโดยใชว้ธิสีอนแบบแกป้ญัหาตามขัน้ตอนการแกโ้จทย์

ปญัหาของโพลยาสูงกวา่การสอนตามปกตอิย่างมนีัยสําคญัทางสถติทิี่ระดบั .01 สอดคล้องกบั

งานวจิยัของสุภาภรณ์ ระสติานนท์ (2550, หน้า 96-98) ได้ศกึษาผลการใชว้ธิสีอนแบบกระบวนการ

แกป้ญัหาเพื่อพฒันาความสามารถการคดิวเิคราะห์ในวชิาคณิตศาสตร ์ของนกัเรยีนชัน้ประถมศกึษา

ปีที่ 3 พบว่า นักเรียนมีความสามารถในการคิดวิเคราะห์หลังการเรียนโดยใช้ว ิธีสอน 

แบบกระบวนการแก้ปญัหาสูงกว่าก่อนใช้วธิีสอนแบบกระบวนการแก้ปญัหา และนักเรียนม ี

ความพงึพอใจต่อการใชว้ธิกีารสอนแบบกระบวนการแก้ปญัหาในระดบัมาก ดงันัน้ความพงึพอใจต่อ

การเรียน จึงเป็นสิ่งที่ต้องสร้างขึ้นในตวัของนักเรียน ความรูส้กึและทศันคตขิองบุคคลที่มีต่อ 

การเรยีน โดยมคีวามสุขกบัการเรยีนและนําความรู้ไปใชใ้นชวีติประจาํวนั  
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ข้อเสนอแนะ 

 การวจิยัเรื่อง การเปรยีบเทยีบผลสมัฤทธิท์างการเรยีนและความพงึพอใจต่อการเรยีน

วชิาบญัชเีบือ้งต้น 2 เรื่อง การซื้อขายสนิค้าบนัทกึรายการสมุดรายวนัทัว่ไปในกรณีมแีละไม่มี

ภาษมีูลค่าเพิม่  ของนกัเรยีนประกาศนียบตัรวชิาชพีปีที ่1  ผูว้จิยัมขีอ้เสนอแนะดงัต่อไปนี้ 

 1. ข้อเสนอแนะทัว่ไป 

 1.1 ครูผูส้อนระดบัชัน้ประกาศนียบตัรวชิาชพี นํารูปแบบการสอนแบบแก้ปญัหา

แบบโพลยาไปใชใ้นการจดัการเรยีนรู้ โดยการคดัเลอืกเนื้อหาที่เกีย่วกบัการคํานวณ เช่น เรื่อง

รายการปรบัปรุง สมุดเงินสด กระดาษทาํการ ฯลฯ เพื่อพฒันาให้นักเรียนมีผลสมัฤทธิท์าง 

การเรยีนสูงขึน้ 

 1.2 ในการสอนแบบแก้ปญัหา ครูผู้สอนต้องวางแผนการจัดการจัดกิจกรรมให้

สอดคลอ้งกบัข ัน้ตอนการจดัการเรยีนการสอนแบบแกป้ญัหา และลกัษณะการเรยีนรูข้องนกัเรยีน จะ

ได้ผลดีต้องมีความพอเพียงของสื่อการเรียนการสอน และส่งผลให้นักเรียนประสบผลสําเร็จใน 

การเรยีนรู้ได้นัน้ ครูผูส้อนควรเปิดโอกาสให้นักเรยีนแสดงความคดิเห็นในระหว่างเรียน ได้เรียนรู้

มากขึ้น ตามความถนัดและความสนใจของแต่ละคน ครูผู้สอนจะต้องจัดบรรยากาศการเรียนรู ้

กระตุน้ใหน้กัเรยีนกลา้แสดงออกทางความคดิเหน็     

 1.3 ในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนโดยใช้วิธีสอนแบบแก้ปญัหา โดยเน้น

กิจกรรมการเรยีนการสอนส่งเสรมิกระบวนการแก้ปญัหา และความพึงพอใจในการจดัการเรยีนรู ้

ครูผู้สอนควรแจ้งให้นักเรียนเข้าใจบทบาทหน้าที่ของตนเอง ข ัน้ตอนการปฏิบัติกิจกรรม และ 

การจดัลําดบัเนื้อหาควรม ีความเหมาะสมเรยีงลําดบัเนื้อหาจากง่ายไปยาก และครูควรดูแลนกัเรยีน

อย่างใกลช้ดิเพื่อใหค้ําแนะนํา เพื่อใหก้ารปฏบิตักิจิกรรมนัน้มปีระสทิธภิาพยิง่ข ัน้ 

 2.  ข้อเสนอแนะสาํหรบัการวิจยัครัง้ต่อไป 

 2.1 ควรมกีารศกึษาเกีย่วกบัการนํารูปแบบกระบวนการแกป้ญัหา ไปใชก้บัเนื้อหา

สาระ  และระดบัชัน้ประกาศนยีบตัรวชิาชพีในระดบัอื่นๆ   

 2.2 ควรมีการศึกษาเกี่ยวกบัการนําวิธีการสอนแบบแก้ปญัหา โดยใช้รูปแบบ

กระบวนการแกป้ญัหาไปร่วมกบัการสอนวธิอีื่นๆ 

 


