
บทที� 3 
วธีิดาํเนินการวจิัย 

 
 
 การวิจยัในครั 
งนี 
 เป็นวิจยัแบบผสมผสาน (Mixed Method) ศกึษาเรื&องรูปแบบการบริหาร
การประยกุต์ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื&อการทํางานของครูอาชีวศกึษาเอกชน มีวตัถปุระสงค์เพื&อศกึษา 
รวบรวม และสร้างรูปแบบที&เหมาะสมในการบริหารจดัการพฒันาครูอาชีวศกึษาให้สามารถประยกุต์ใช้
เทคโนโลยีเพื&อประสิทธิภาพในการทํางานของวิทยาลยัอาชีวศกึษาโดยดําเนินการ ดงันี 
 
 ขั 
นตอนการดําเนินการวิจยั 
  การวิจยัที&ได้ดําเนินการ 3 ขั 
นตอนด้วยกนั ดงัรายละเอียดตอ่ไปนี 
 
 
ขั �นตอนที� 1 การศึกษาแนวทางการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศของครูใน

วิทยาลัยอาชีวศึกษาเอกชน 
 ในการศึกษาแนวทางการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศของครูในวิทยาลัยอาชีวศึกษา
เอกชน ผู้ วิจยัดําเนินการโดย 
  1. ศึกษาและวิเคราะห์เอกสาร แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจยัที&เกี&ยวข้องกับการบริหาร
จัดการระบบสารสนเทศและการใช้เทคโนโลยี เพื&อนํามากําหนดกรอบการประยุกต์ใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศเพื&อการทํางาน 
  2. ศึกษาความคิดเห็นของครูในวิทยาลัยอาชีวศึกษาเอกชนเกี&ยวกับสภาพในการ
ประยกุต์ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื&อการทํางาน โดยใช้แบบสอบถาม เพื&อนําข้อมลูมาใช้ประกอบการ
จดัทําร่างรูปแบบการบริหารการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื&อการทํางานของครูอาชีวศึกษา
เอกชน 
 กลุ่มเป้าหมาย 
  ประชากร ได้แก่ ผู้ บริหารและครูวิทยาลัยอาชีวศึกษาเอกชนในเขตกรุงเทพมหานคร  
ปีการศกึษา 2557 จํานวน 18,257 คน (สํานกังานคณะกรรมการสง่เสริมการศกึษาเอกชน. 2556) 
  กลุ่มตวัอย่าง ได้แก่ ผู้บริหารและครูวิทยาลยัอาชีวศกึษาเอกชนในเขตกรุงเทพมหานคร  
ปีการศกึษา 2557 จํานวน 379 คน ได้มาโดยการสุ่มแบบแบง่ชั 
น (Stratified Random Sampling) จาก
การกําหนดกลุม่ตวัอยา่งของ เครจซี; และ มอร์แกน (Krejcie; & Morgan. 1970) 
  ตวัแปรที&ศึกษา ได้แก่ แนวทางการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศของครูในวิทยาลัย
อาชีวศกึษาเอกชน 
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 เครื�องมือที�ใช้ในการวิจัย 
  1. แบบสอบถาม สภาพในการประยกุต์ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื&อการทํางาน ผู้ วิจยัใช้
สถิตเิชิงพรรณนา ได้แก่ ความถี& ร้อยละ คา่เฉลี&ย และส่วนเบี&ยงเบนมาตรฐาน โดยใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์
สําเร็จรูปในการวิเคราะห์ สําหรับแบบสอบถามประสิทธิภาพการบริหารงานอาชีวศกึษา ได้กําหนดเกณฑ์
การพิจารณาเพื&อให้คะแนนจากการประเมินตามแนวคดิของเบสท์ (Best. 1973) ดงันี 
 
   สภาพการประยกุต์ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในระดบัปฏิบตัมิากที&สดุ ให้คะแนนเป็น 5 
   สภาพการประยกุต์ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในระดบัปฏิบตัมิาก ให้คะแนนเป็น 4 
   สภาพการประยกุต์ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในระดบัปฏิบตัปิานกลาง ให้คะแนนเป็น 3 
   สภาพการประยกุต์ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในระดบัปฏิบตัน้ิอย ให้คะแนนเป็น 2 
   สภาพการประยกุต์ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในระดบัปฏิบตัน้ิอยที&สดุ ให้คะแนนเป็น 1 

   มีเกณฑ์ในการแปลความหมายคา่มชัฌิมเลขคณิต (Χ ) ที&วิเคราะห์ได้ ดงันี 
 
   คา่มชัฌิมเลขคณิต (Χ ) ระดบัความคดิเห็นในการปฏิบตั ิ
    4.50-5.00 ระดบัความคดิเห็นในการปฏิบตัมิากที&สดุ 
    3.50-4.49 ระดบัความคดิเห็นในการปฏิบตัมิาก 
    2.50-3.49 ระดบัความคดิเห็นในการปฏิบตัปิานกลาง 
    1.50-2.49 ระดบัความคดิเห็นในการปฏิบตัน้ิอย 
    1.00-1.49 ระดบัความคดิเห็นในการปฏิบตัน้ิอยที&สดุ 
 การเก็บรวบรวมข้อมูล 
  ผู้ วิจยัดําเนินการรวบรวมข้อมลูจากเอกสารวิชาการ งานวิจยัที&เกี&ยวข้อง ส่งแบบสอบถาม
ทางไปรษณีย์ หรือไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์ และเก็บข้อมูลแบบสอบถามผู้ เชี&ยวชาญด้วยตวัเอง แล้ว
นํามาสงัเคราะห์เนื 
อหา (Content Synthesis) เพื&อสรุปร่างรูปแบบการบริหารการประยกุต์ใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศเพื&อการทํางานของครูอาชีวศกึษาเอกชน ดงันี 
 
   1. การศกึษาวิเคราะห์แนวคดิทฤษฎีที&เกี&ยวข้อง 
    1.1 วิเคราะห์หลกัการแนวคิดทฤษฎี และข้อค้นพบต่างๆ ที&เกี&ยวกับรูปแบบการ
บริหารการประยกุต์ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื&อการทํางานของครูอาชีวศกึษาเอกชน 
    1.2 วิเคราะห์ข้อมูลเกี&ยวกับแผนงานการบริหารงานอาชีวศึกษาของวิทยาลัย
ตา่งๆ เพื&อเปรียบเทียบการบริหารจดัการเทคโนโลยีสารสนเทศ 
   2. จดัทําตารางสรุปข้อมลูผลวิเคราะห์หลกัการแนวคิดทฤษฎี มาตรฐานการดําเนินการ
และข้อค้นพบตา่งๆ ที&เกี&ยวกบัการบริหารงาน 
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   3. นําข้อมลูที&ได้สรุปที&ได้จากการสงัเคราะห์ (Content Synthesis) เป็นความรู้เกี&ยวกบั
การบริหารงานเพื&อรวบรวมเป็นร่างรูปแบบการบริหารการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื&อการ
ทํางานของครูอาชีวศกึษาเอกชน 
 
ขั �นตอนที� 2 การสร้างและตรวจสอบรูปแบบการบริหารการประยุกต์ใช้เทคโนโลยี

สารสนเทศเพื�อการทาํงานของครูอาชีวศึกษาเอกชน 
 ในการสร้างรูปแบบการบริหารการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื&อการทํางานของครู
อาชีวศกึษา ผู้ วิจยัดําเนินงานโดย 
  1. สมัภาษณ์ผู้ เชี&ยวชาญที&มีความรู้ความสามารถ และ/หรือมีประสบการณ์ที&เกี&ยวข้องกับ
การบริหารการศกึษาและการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื&อการทํางานในสถานศกึษาระดบัอาชีวศกึษา 
จํานวน 5 คน โดยการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) ประกอบด้วย 
   1.1 ผู้ ที&มีประสบการณ์ด้านการบริหารการศกึษา จํานวน 2 คน 
   1.2 ผู้ เชี&ยวชาญที&มีประสบการณ์การทํางานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ จํานวน 3 คน 
ซึ&งเป็นผู้ สําเร็จการศึกษาระดบัปริญญาเอกทางด้านที&เกี&ยวข้องกับเทคโนโลยีสารสนเทศ หรือเป็นผู้ มี
ประสบการณ์ทางการสอนหรือมีผลงานทางวิชาการด้านการบริหารงานเทคโนโลยีสารสนเทศ 
  2. ร่างรูปแบบการบริหารการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื&อการทํางานของครู
อาชีวศกึษา โดยนําผลการศกึษาและวิเคราะห์เอกสาร แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจยัที&เกี&ยวข้องกบัการ
บริหารจัดการระบบสารสนเทศและการใช้เทคโนโลยี และการศึกษาความคิดเห็นของครูในวิทยาลัย
อาชีวศกึษาเอกชนเกี&ยวกบัแนวคดิในการประยกุต์ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื&อการทํางาน ในขั 
นตอนที& 
1.1 และ 1.2 รวมทั 
งผลการสมัภาษณ์ผู้ เชี&ยวชาญในขั 
นตอนที& 2.1 มาวิเคราะห์ และจดัทําร่างรูปแบบ
การบริหารการประยกุต์ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื&อการทํางานของครูอาชีวศกึษา 
  3. ตรวจสอบความเหมาะสมและความถูกต้องของรูปแบบการบริหารการประยุกต์ใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศเพื&อการทํางานของครูอาชีวศึกษา โดยการสอบถามผู้ เชี&ยวชาญที&มีความรู้
ความสามารถ และ/หรือมีประสบการณ์ที&เกี&ยวข้องกบัการบริหารหรือการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื&อ
การทํางานในสถานศกึษาระดบัอาชีวศกึษา จํานวน 17 คน โดยใช้การเลือกแบบเจาะจง (Purposive 
Sampling) ประกอบด้วย 
   3.1 ผู้บริหารสถานศึกษาในวิทยาลยัอาชีวศึกษาเอกชน จํานวน 5 คน ซึ&งเป็นผู้ ที&มี
ประสบการณ์ด้านการบริหารสถานศกึษาเอกชน ไมน้่อยกวา่ 5 ปี 
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   3.2 ผู้ เชี&ยวชาญที&มีประสบการณ์การทํางานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ จํานวน 12 คน 
ซึ&งเป็นผู้ สําเร็จการศึกษาระดบัปริญญาเอกทางด้านที&เกี&ยวข้องกับเทคโนโลยีสารสนเทศ หรือเป็นผู้ มี
ประสบการณ์ทางการสอนหรือมีผลงานทางวิชาการด้านการบริหารงานเทคโนโลยีสารสนเทศ 
 กลุ่มเป้าหมาย 
  ประชากร คือ ผู้ เชี&ยวชาญ ซึ&งเป็นผู้บริหารที&มีประสบการณ์ด้านการบริหารงานอาชีวศกึษา
เอกชน โดยผู้ วิจยัใช้วิธีการเลือกแบบเจาะจง ตามเกณฑ์ที&กําหนดให้ ดงันี 
 เป็นผู้บริหารที&มีอายงุานด้าน
เทคโนโลยีสารสนเทศอาชีวศกึษาเอกชนไมน้่อยกวา่ 5 ปี จํานวน 17 คน ประกอบด้วย 
   1. ผู้บริหารสถานศึกษาในวิทยาลัยอาชีวศึกษาเอกชน จํานวน 5 คน ซึ&งเป็นผู้ ที&มี
ประสบการณ์ด้านการบริหารสถานศกึษาเอกชนไมน้่อยกวา่ 5 ปี 
   2. ผู้ เชี&ยวชาญที&มีประสบการณ์การทํางานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ จํานวน 12 คน 
ซึ&งเป็นผู้ สําเร็จการศึกษาระดบัปริญญาเอกทางด้านที&เกี&ยวข้องกับเทคโนโลยีสารสนเทศ หรือเป็นผู้ มี
ประสบการณ์ทางการสอนหรือมีผลงานทางวิชาการด้านการบริหารงานเทคโนโลยีสารสนเทศ 
 เครื�องมือที�ใช้ 
  เครื&องมือที&ใช้ในการวิจยัในครั 
งนี 
 ประกอบด้วย 
   1. แบบสอบถามรูปแบบการบริหารการจดัการพฒันาครูอาชีวศกึษาในการประยกุต์ใช้
เทคโนโลยีเพื&อประสิทธิภาพในการทํางาน 
   2. นําบทสรุปองค์ประกอบของการสัมภาษณ์และข้อสรุปจากการศึกษาหลักการ
แนวคิดทฤษฎีและเอกสารงานวิจยัในประเทศและตา่งประเทศมาสงัเคราะห์เนื 
อหา (Content Synthesis) 
เพื&อสรุปข้อคิดเห็นรูปแบบการบริหารจัดการการพฒันาครูอาชีวศึกษาในการประยุกต์ใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศเพื&อประสิทธิภาพในการทํางาน 
   3. แบบสอบถามที&มีการตรวจสอบคณุภาพโดยหาคา่ IOC และคา่ความเชื&อมั&นค่า

สมัประสิทธิnแอลฟา (α-Coefficient) ของครอนบาค (Cronbach. 1990) 
    แบบสมัภาษณ์แบบมีโครงสร้าง (Structure Interview) นําเครื&องมือที&สร้างขึ 
นไป
ให้ผู้ เชี&ยวชาญตรวจสอบ โดยใช้ดชันีความสอดคล้อง (Index of Item Objective Congruence: IOC) 
ซึ&งกําหนดเกณฑ์การให้คะแนนไว้ ดงันี 
 
     ถ้าเห็นวา่สอดคล้อง ให้คะแนน +1 
     ถ้าเห็นวา่ไมแ่นใ่จ ให้คะแนน   0 
     ถ้าเห็นวา่ไมส่อดคล้อง ให้คะแนน  -1 
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    คํานวณคา่ IOC จากสตูร 
 

R
IOC = 

N
∑  

 
     เมื&อ IOC คือ ดชันีความสอดคล้อง 
      R คือ คะแนนความคดิเห็น 
      N คือ จํานวนผู้ เชี&ยวชาญ 
    ถ้าได้ค่าดชันีความสอดคล้องสูงกว่า 0.50 ถือว่าอยู่ในเกณฑ์ใช้ได้ ถ้าตํ&ากว่านั 
น
จะต้องนํามาปรับปรุง แก้ไข ตามข้อเสนอแนะของผู้ เชี&ยวชาญ 
 การตรวจสอบข้อมูล 
  1. แบบวิเคราะห์เนื 
อหา คือ แบบวิเคราะห์รูปแบบโดยวิเคราะห์จากแนวคิด กระบวนการ 
ข้อเสนอแนะ รูปแบบ เพื&อสงัเคราะห์เนื 
อหาให้ได้รูปแบบการบริหารที&เหมาะสม เหมาะสม โดยการนํา
เนื 
อหามาทําการสกดัความรู้ด้ายวิธีการ Mind Map และสอบถามความคดิเห็นจากผู้ เชี&ยวชาญ 
  2. ข้อมลูจากการสมัภาษณ์เชิงลึก ผู้ วิจยัดําเนินการตรวจสอบข้อมลูที&ได้จากผู้ ให้ข้อมูล
สําคญัแตล่ะคนด้วยวิธีการ “สามเส้า” (Triangulation Method) โดยเปรียบเทียบข้อมลูที&ได้มากบัแนวคิด
ทฤษฎีตา่งๆ ที&เกี&ยวข้องในบทที& 2 พิจารณาวิเคราะห์ร่วมกบัประสบการณ์ของผู้ เชี&ยวชาญและความคิดเห็น
กลุม่เป้าหมาย เพื&อยืนยนัความนา่เชื&อถือของข้อมลูที&ได้มา 
 

 
 

ภาพประกอบ 12 การตรวจสอบข้อมลู 
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 การเก็บรวบรวมข้อมูล 
  ผู้ วิจยัดําเนินการรวบรวมข้อมูลจากเอกสารวิชาการ งานวิจยัที&เกี&ยวข้อง และสมัภาษณ์
เชิงลึก (Individual Depth Interview) ผู้ เชี&ยวชาญด้วยตวัเอง แล้วนํามาสงัเคราะห์เนื 
อหา (Content 
Synthesis) เพื&อสรุปร่างรูปแบบการบริหารการประยกุต์ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื&อการทํางานของครู
อาชีวศกึษาเอกชน 
   1. การศกึษาวิเคราะห์แนวคดิทฤษฎีที&เกี&ยวข้อง ดงันี 
 
    1.1 วิเคราะห์หลักการแนวคิดทฤษฎีและรูปการบริหารงานแบบต่างๆ และ 
ข้อค้นพบเกี&ยวกบัการบริหารจดัการพฒันาครูอาชีวศกึษาในการประยกุต์ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 
    1.2 วิเคราะห์ข้อมลูเกี&ยวกับแผนงานการบริหารงานอาชีวศึกษาด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศของวิทยาลยัตา่งๆ เพื&อการทํางานที&มีประสิทธิภาพ 
    1.3 วิเคราะห์งานวิจัยที&เกี&ยวข้องกับการบริหารงานการประยุกต์ใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศ 
   2. จดัทําตารางสรุปข้อมลูผลวิเคราะห์หลกัการแนวคิดทฤษฎี มาตรฐานการดําเนินการ
และข้อค้นพบตา่งๆ ที&เกี&ยวกบัการบริหารงาน 
   3. นําข้อมลูที&ได้สรุปที&ได้จากการวิเคราะห์และสงัเคราะห์ (Content Synthesis) เป็น
ความรู้เกี&ยวกบัการบริหารงานเพื&อรวบรวมเป็นรูปแบบการบริหารการประยกุต์ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ
เพื&อการทํางานของครูอาชีวศกึษาเอกชน 
 
ขั �นตอนที� 3 การประเมินความเป็นไปได้และความเหมาะสมในการนํารูปแบบการ

บริหารการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื�อการทาํงานของครูอาชีวศึกษา
เอกชนไปใช้ 

 ในการประเมินความเป็นไปได้และความเหมาะสมในการนํารูปแบบการบริหารการประยุกต์ใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศเพื&อการทํางานของครูอาชีวศึกษาเอกชนไปใช้ ผู้ วิจยัดําเนินการโดยการจดัสนทนา
กลุ่มผู้บริหารและครูจากวิทยาลยัอาชีวศึกษาเอกชนในเขตกรุงเทพมหานคร จํานวน 8 คน ที&มีความ
พร้อมด้านการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและยินดีให้ความร่วมมือในการประเมินความเป็นไปได้และ
ความเหมาะสมในการนํารูปแบบการบริหารการประยกุต์ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื&อการทํางานของครู
อาชีวศกึษาเอกชนไปใช้ 
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 กลุ่มเป้าหมาย 
  กลุ่มเป้าหมาย ได้แก่ ผู้ บริหารและครูที&รับผิดชอบงานด่านเทคโนโลยีสารสนเทศของ
วิทยาลยัอาชีวศกึษาในสงักัดสํานกังานเขตพื 
นที&การศึกษากรุงเทพมหานคร ที&มีความพร้อมเข้าร่วม
โครงการ จํานวน 8 คน 
  ตวัแปรที&ศึกษา ได้แก่ ความเป็นไปได้และความเหมาะสมในการนํารูปแบบการบริหาร
การประยกุต์ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื&อการทํางานของครูอาชีวศกึษาเอกชนไปใช้ 
 เครื�องมือที�ใช้ 
  เครื&องมือที&ใช้ในการวิจยัในขั 
นตอนที& 3 แบบประเมินความคดิเห็นผู้ เชี&ยวชาญ 
 การวิเคราะห์ข้อมูล 
  การวิเคราะห์เนื 
อหา (Content analysis) ผู้ วิจยัได้วิเคราะห์เนื 
อหา โดยจําแนกประเด็นมี
การรวบรวม การสกดั ตดัทอนข้อมูลโดยนําเสนอรูปแบบการบริหารการประยกุต์ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ
เพื&อการทํางานของครูอาชีวศกึษาเอกชน การเชื&อมโยงและจดัระเบียบของข้อมลู ให้ผู้ เชี&ยวชาญได้พิจารณา
ประเด็นด้านความเหมาะสมและการนําไปใช้ประโยชน์ และให้ข้อเสนอแนะตามความคิดเห็นของ
ผู้ เชี&ยวชาญ เพื&อปรับปรุงให้ได้รูปแบบที&เหมาะสม 
 สถติทีิ�ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
  การวิเคราะห์เนื 
อหา (Content analysis) สําหรับข้อมูลที&ได้จากการสมัภาษณ์ ผู้ วิจยัได้
วิเคราะห์เนื 
อหา โดยจําแนกประเด็น มีการสกดั ตดัทอนข้อมูลโดยนําเสนอรูปแบบการบริหารจดัการ
การพฒันาครูอาชีวศกึษาเอกชนในการประยกุต์ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการทํางานให้ผู้ เชี&ยวชาญได้
พิจารณาประเดน็ด้านความเหมาะสมและการนําไปใช้ประโยชน์ และให้ข้อเสนอแนะเพื&อหาประสิทธิภาพ
ตามความคดิเห็นของผู้ เชี&ยวชาญ เพื&อปรับปรุงให้ได้รูปแบบที&เหมาะสม การวิจยัครั 
งนี 
ได้ใช้สถิติในการ
วิเคราะห์ข้อมลู ดงันี 
 
   1. คํานวณคา่สถิติพื 
นฐาน โดยหาคา่ความถี& (Frequency) คา่ร้อยละ คา่มชัฌิมเลข
คณิต (Mean) และสว่นเบี&ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
   2. คํานวณค่าความเชื&อมั&น (Reliability) ของแบบสอบถามที&เป็นมาตรประเมินค่า 

(Rating Scale) โดยวิธีหาคา่สมัประสิทธิnแอลฟา (α-Coefficient) ของครอนบาค (Cronbach. 1990) 


